




การประชุมวิชาการระดับชาติ “นเรศวรวิจัยและนวัตกรรม” คร้ังที่ 16 
“NU Research Foresight: Beyond 30 years” 

 

การประชุมวิชาการระดับชาติ “นเรศวรวิจัยและนวัตกรรม” ครั้งที่ 16 มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างบรรยากาศ
ทางวิชาการ และเป็นเวทีในการเผยแพร่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลงานวิจัยเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ 
นักวิจัย บุคลากร และนิสิต ตลอดจนผู้บริหารทั่วประเทศตระหนักถึงความส าคัญของการท าวิจัย และเพ่ือให้บรรลุ
ตามยุทธศาสตร์ด้านการวิจัยของมหาวิทยาลัยนเรศวรในทุกๆ ด้าน 

ในปี 2563 นี้ การประชุมวิชาการระดับชาติ “นเรศวรวิจัยและนวัตกรรม” ครั้งที่ 16 “NU Research 
Foresight: Beyond 30 years” จัดขึ้นในรูปแบบออนไลน์ ผ่านระบบ MS TEAMS วันที่ 4 กันยายน 2563 
ณ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก โดยจัดให้มีการน าเสนอผลงานรูปแบบบรรยาย จ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่ม
วิทยาศาสตร์สุขภาพ กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และกลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  โดยมีผลงานวิจัยที่
ได้รับการพิจารณาคัดเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิลงตีพิมพ์บทความใน Proceedings จ านวน 150 ผลงาน  

มหาวิทยาลัยนเรศวร ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่มีส่วนผลักดันให้การประชุมทางวิชาการระดับชาติ 
“นเรศวรวิจัยและนวัตกรรม” ครั้งที่ 16 “NU Research Foresight: Beyond 30 years” ประสบความส าเร็จ 
ขอขอบคุณเจ้าของผลงานวิจัยและนวัตกรรม และหน่วยงานอ่ืนๆ ทั่วประเทศ ขอขอบคุณคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยที่มีส่วนร่วมในการคัดกรองคุณภาพผลงานที่น าเสนอ ซึ่งเป็น
มาตรฐานผลงานวิจัย ในการประชุมทางวิชาการระดับชาติ “นเรศวรวิจัยและนวัตกรรม” ให้มีการพัฒนาขึ้น
ตามล าดับ มหาวิทยาลัยนเรศวรมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาการจัดประชุมวิชาการระดับชาติ “นเรศวรวิจัยและ
นวัตกรรม” ให้เป็นเวทีทางวิชาการท่ีมีมาตรฐาน ทั้งนี้ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพนักวิจัยของมหาวิทยาลัยนเรศวรและ
ของประเทศโดยภาพรวมต่อไป 

 

คณะผู้จัดท า 

 



 

 

-- ก -- 

 

สารบญั 

 

เร่ือง            หน้า 

 

กลุ่มวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 

บทความวิจยั  

NEW CONDITIONS FOR STABILITY OF TIME-VARYING DELAY WITH NEUTRAL SYSTEM  

วาจารี วีระ             1 
 

The Effect of Aluminum Oxide Particles on the Dynamic Mechanical Properties and Surface Hardness  

of Laboratory-Processed PMMA Dental Composite  

นพวรรณ โม้ทอง           11 
 

The reciprocal sums of even and odd terms in the Lucas sequence  

เบญจวรรณ สขุเจริญภญิโญ          20 
 

การควบคุมโรคเส้นด าในต้นยางพาราด้วยสารสกดัหยาบจากแอคตโินมยัสทิ  

นารีลักษณ์ นาแก้ว           33 
 

การคดัแยกและการสกดัเอนไซมไ์ลเปสและโปรตเิอสให้บริสทุธิ์ จากแบคทเีรียกรดแลกตคิ  

จารวุรรณ ทองสนิท โอคุมุระ          48 
 

การคดัเลือกและการจ าแนกชนิดแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซมไ์ลเปสที่แยกได้จากสภาพแวดล้อม 

ตามธรรมชาตแิละน า้เสยี  

สงกรานต์ เช้ือครฑุ           62 
 

การจ าแนกเพศอนิทผลัม (Phoenix dactylifera L.) สายพันธุแ์ม่โจ้ 36 โดยใช้เคร่ืองหมายดเีอน็เอ  

เนริสา คุณประทุม           79 
 

การเจริญเตบิโตและอตัรารอดตายของลูกกุ้งก้ามกรามมาโคร 1ที่อนุบาลด้วยการเสริมแมกนีเซียมซัลเฟต 

ปริมาณแตกต่างกนั  

พรพิมล พิมลรัตน์             90 
 

การท างานพร้อมกนัแบบฟังกช์นัภาพฉายของโครงข่ายประสาทเทยีมควบคู่ที่มตีวัหน่วงแปลผนัตามเวลาสองตวั 

โดยการควบคุมก าหนดจุด  

อนุชา กล ่าน้อย               102 
 

การประเมนิความหลากหลายทางพันธกุรรมและหลักการจ าแนกชนิดพันธุ ์แมงป่อง 

สกุล Heterometrus Ehrenberg 1831  

อุบลวรรณ ปฐมวงษ์กฤท          114 
 

การประยุกตใ์ช้การออกแบบการทดลองเพ่ือก าหนดเวลาการท างานในกระบวนการผลิตอฐิมวล 

กานต์ ศภุจิตกุล           128 
 

การผลิตกรดไขมนัจ าเป็นด้วยเชื้อ Thraustochytrids จากวัสดเุหลอืทิ้งทางการเกษตรและการประยุกตใ์ช้เชื้อในการเลี้ยง

อาร์ทเีมยี  

วาสนา ฉัตรด ารง           141 
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สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 
 

การพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุในชุมชนต าบลหันตรา ศนูย์พัฒนาคุณภาพชวีิตและสง่เสริมอาชีพผู้สงูอายุ  

ต าบลหันตรา อ าเภอพระนครศรอียุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

ศศปิระภา บุญเลิศ           154 
 

การพัฒนาวิธวีเิคราะห์ปริมาณฟีโนบาร์บทิาลในต ารับยาน า้แขวนตะกอนที่เตรียมขึ้นในโรงพยาบาล  

สดุาพร วงค์วาร           164 
 

การพัฒนาเวบ็ไซตแ์ละสื่อมลัตมิเีดยีเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จงัหวัด

พระนครศรีอยุธยา  

สมุนา บุษบก           177 
 

การแยกชนิดของราสกุล Colletotrichum จากพืชผลทางการเกษตรโดยข้อมูลดเีอน็เอบริเวณ ITS  

มลิวรรณ นาคขุนทด           192 
 

การแยกและการตรึงเซลล์จุลนิทรีย์ย่อยสลายฟีนอลจากน า้เสยีในการดองร่างอาจารยใ์หญ่  

นพปฎล เสยีงเพราะ           202 
 

การวิเคราะห์เสถยีรภาพของการควบคุมข้อมูลตวัอย่างส าหรับเครือข่ายลักษณะทางพันธกุรรม 

ที่มตีวัหน่วงแปรผนัตามเวลา  

ศริิลักษณ์ วังราช           216 
 

การศึกษาการเกดิปฏกิริิยา α-iodination ของสารประกอบ เอไมดแ์บบทุตยิภมู ิเพ่ือประยุกตใ์ช้ในการสงัเคราะห์อนุพันธ์

โคลชิซิน  

ชนิสรา ศรีวัฒนวรัญญู           226 
 

การศึกษาปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนที่สะสมในดนิชายฝั่งทะเลบริเวณที่มกีารเจริญเตบิโตของหญ้าทะเล  

ปัทมา ศรีน า้เงิน           237 
 

การศึกษาฤทธิ์ทางเคมแีละชวีภาพของสารสกดัจากพญาสตับรรณ  

ขวัญจรัส เชิงปัญญา           247 
 

การศึกษาลักษณะทางเนื้อเยื่อวิทยาของไตของแย้ Leiolepis ocellata เพศเมยี  

อคันี ผวิหอม           259 
 

การออกแบบและสร้างตู้อบแห้ง 2 ระบบ ส าหรับอบเนื้อหมูแดดเดยีว กรณศีึกษา: ชาวบ้านประชารัฐไทลื้อ  

ต าบลกล้วยแพะ จงัหวัดล าปาง 

ธนวรกฤต โอฬารธนพร          271 
 

ความสมัพันธข์องแพลงกต์อนกบัคุณภาพน า้ในแหล่งน า้บริเวณกระชังเลี้ยงปลาทบัทมิในแม่น า้น่าน จงัหวัดพิษณโุลก 

สุนีย์ สีธรรมใจ           281 
 

แนวโน้มการพัฒนาไมโครกริดในต่างประเทศ และการด าเนนิงานด้านไมโครกริด ของประเทศไทย  

วิสทุธิ์ แช่มสะอาด           294 
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สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 
 

ผลของการใช้โพแทสเซียมซอร์เบตที่มต่ีอปริมาณน า้ตาลและฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระของน า้หัวหอมที่เกบ็รักษาในที่เยน็ 

พิชามญช์ุ ล่ิมเจริญชาต ิ          303 
 

ผลของการทรีตเมลด็งอกต่อการเจริญเตบิโตของต้นกล้าเมล่อน 4 สายพันธุ ์  

พิมพรรณ พิมลรัตน์           312 
 

แมงป่อง (Order Scorpiones) ในอทุยานแห่งชาตแิม่วงก ์  

อุบลวรรณ ปฐมวงษ์กฤท          325 
 

ระบบสารสนเทศเพ่ือสง่เสริมผลิตภัณฑ ์กรณศีึกษาชุมชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 

กติติยา ปัญญาเยาว ์           338 
 

ฤทธิ์ต้านอนุมูลอสิระและผลต่อการสร้างเมด็สเีมลานนิในเซลล์เพาะเล้ียงของโปรตนีไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงงอก  

วรนารี เที่ยงอยู่           351 
 

ลักษณะเฉพาะทางนวิเคลียร์แมกเนตกิเรโซแนนซ์ของสารสกดัข้าวไทย 4 สายพันธุ ์  

นิมิตร ศรีปรางค์           363 

 

วิทยานพินธห์รือการคน้ควา้อิสระ  

การจัดการโซ่ความเยน็ของสหกรณ ์กรีน มารเ์กต็ พิษณโุลก จ ากดั  

ญานิกา อนิญาวเิลิศ           371 
 

การพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง ความหลากหลายของชวีติและสิ่งแวดล้อมโดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมอื

เทคนิคจิ๊กซอว์ 2 ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  

มนทพิย์ ทนักระโทก           384 
 

การพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจจากการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) 

เร่ือง ความหลากหลายของพืชและสตัว ์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

สาวิตรี วรสทุธิ์              398 
 

การวิเคราะห์ชีวสารสนเทศและการศึกษาการแสดงออกของยีนขนส่งธาตโุบรอนของปาล์มน า้มนั (EgBOR2)  

ขวัญหทยั สนิสริิมงคล           413 
 

การวิเคราะห์มุมมองของผู้บริโภค ผ่านการแสดงความคดิเหน็ (ข้อคอมเม้น) ของผู้บริโภคที่มต่ีอสนิค้าสมาร์ทโฟน 

บน Social Media โดยวิธ ีSocial Sensing  

พัฒนพันธ ์กล่ินหอม           425 
 

การศึกษาการเคลื่อนตวัของแม่เหลก็และอทิธพิลของสนามแม่เหลก็โลกต่อการพลิกตวัของแม่เหลก็ภายในท่ออะลูมเินียม

นพคุณ มีมานะ           444 
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สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 

การศึกษาเชงิเปรียบเทยีบความคดิเหน็ของผู้ประกอบการโรงรม SO2 ล าไยในภาคเหนือและภาคตะวนัออก 

กรณกีารเลือกใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีการรม SO2 ด้วยระบบบงัคบัอากาศแนวตั้ง ในการผลิตล าไยสดเพ่ือการส่งออก 

รษิกา สวีิลัย           457 
 

การศึกษาปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการพัฒนาขดีความสามารถผู้ประกอบการขนส่งสนิค้าทางถนน ผ่านเขตแดนประเทศไทย

กบัประเทศกมัพูชา ณ ด่านจงัหวดัสระแก้ว  

รีดา ไท            473 
 

การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมนิสขุภาพตนเองของผู้สงูอายุในประเทศไทยด้วยการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสตกิส์

แบบพหุกลุ่ม  

พรทพิย์ เดชพิชัย           484 
 

การศึกษาเพ่ือหาค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ กรณศีึกษาถนนทางหลวงแผ่นดนิ

หมายเลข 36 สาย กะทงิลาย–ปลวกเกต ุ  

รังสมิันต์ จันทสทิธิ์           498 
 

การศึกษาสเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงส าหรับการทดสอบเซลล์แสงอาทติย์  

ปุญชรัศมิ์ ไทยเจริญรัตน์          515 
 

การออกแบบการทดลองเพ่ือศึกษาการแกว่งของแท่งอะลูมเินียมในสนามแม่เหลก็  

ยลกร จีนทองค า           526 
 

การออกแบบขดลวดเหนี่ยวน าเพ่ือการศึกษาสนามแม่เหลก็กบัการใช้งานเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า 

ชวัลลักษณ์ วิทยพันธุ ์           537 
 

การออกแบบหม้อแปลงไฟฟ้าที่ใช้ในระบบจ าหน่ายชนิดหนึ่งเฟสให้มคีวามสามารถทนกระแสลัดวงจร  

ดลธรรม หินตะ           552 
 

ปัจจัยที่มผีลต่อความพึงพอใจในโฆษณาแบบดั้งเดมิกบัแบบสื่อสงัคมออนไลน์และผลต่อความตั้งใจใช้บริการธรุกจิ 

สนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั  

นพดล ศกุลรัตน์มณีกร          563 
 

ผลการจัดการเรียนรู้ เร่ืองการน าเสนอข้อมูลโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มต่ีอผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนและความคดิสร้างสรรค์

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  

ทศพล สรัิมย์           581 
 

ผลของการอบอ่อนและดสีเตบไิลเซชั่นต่อโครงสร้างจุลภาคและความแขง็ ของเหลก็หล่อโครเมยีมสงู 

28 wt.%Cr-2.8 wt.%C  

กติติคุณ เรืองชัย           592 
 

ระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่านไลน์บอท  

จิรวัฒน์ เอี่ยมพันธ ์           601 
 

 

  



 

 

-- จ -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

กลุ่มวิทยาศาสตรสุ์ขภาพ 

บทความวิจยั  
 

Distribution of Porphyromonas gingivalis fimA genotypes in subgingival deposit before and after non-surgical 

periodontal treatment  

สดใส วิโรจนศกัดิ์           614 
 

Effect of Cognitive Behavior Therapy Program on Depression among End Stage Renal Disease Patients with 

Hemodialysis Therapy, Thailand  

เชาวนี ล่องชูผล           628 
 

การจ าลองการจับกนัระหว่างสารที่สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซดก์บัฮิวแมน ลิวโค ไซตแ์อนตเิจนในโปรแกรม

คอมพิวเตอร์  

ประทปี วรรณิสสร           641 
 

การจ าลองการจับกนัของออกซีพรูินอลกบั HLA-A*33:03 ในกลุ่มอาการสตเีวนส-์จอห์นสนั  

Molecular docking of oxypurinol and HLA-A*33:03 in Stevens-Johnson syndrome  

เนตรนภสิ วรรณิสสร           649 
 

การตรวจคดักรองภาวะความดนัโลหิตสงูในเดก็วัยเรียน จ.พิษณโุลก  

กาญจ์รวี สงัข์เปรม           657 
 

การแยกแบคเทอริโอเฟจจากน า้เสยีและการตรวจหายนีดื้อยาแอมพิซิลลิน 

บุญเรือง ค าศรี           668 
 

การศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างโรคไตเร้ือรังและโรคไม่ตดิต่อเร้ือรังจากผลการตรวจสขุภาพประจ าปีของลูกจ้างที่ท างาน

ในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกยีรต ิ

ดวงมณี แสนมั่น           678 
 

การประเมนิผลการตรวจสอบความสามารถในการตรวจพบความผดิพลาดการฉายรังสใีนขั้นตอนประกนัคุณภาพ 

เทคนิคปรับเข้มรงัสเีชงิปริมาตรส าหรับการรักษาผู้ป่วยมะเรง็ต่อมลูกหมากในงานรังสรีักษา  

นันทวัฒน์ อู่ด ี           689 
 

การเปล่ียนแปลงของค่า ANC ในผู้ป่วยไส้ติ่งอกัเสบที่มอีาการไม่ชัดเจน  

ศวิาพร ผลดีนานา           705 
 

การพัฒนาวิธกีารผลิตแอนตบิอดต่ีอโปรตนี LipL32 โดยการกระตุ้นภมูคิุ้มกนัในหลอดทดลอง  

นภาพร อภรัิฐเมธกุีล           715 
 

การตรวจหาฟลาวิไวรัสที่น าโดยยุงพาหะในพ้ืนที่จังหวัดพิษณโุลกด้วยวิธ ีRT-nested PCR  

บุญเรือง ค าศรี           726 

 
 

  



 

 

-- ฉ -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 

การศึกษาน าร่องเพ่ือหาความสมัพันธร์ะหว่างความสามารถในการรับรสขม พฤตกิรรมการบริโภคอาหาร และสภาวะการ

เกดิโรคฟันผุในวัยผู้ใหญ่ตอนต้น  

พรรณทพิา บุตรดา           733 
 

การศึกษาบาดแผลฟกช า้ลวงที่เกดิจากขั้นตอนการผ่าศพ  

จตุวิทย์ หอวรรณภากร          746 
 

การศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อการตดัสนิใจเลือกผ่าตดัไทรอยดร์ะหว่างแบบเปิดแผลที่คอและแบบส่องกล้อง 

ผ่านบริเวณลานนมและรักแร้  

อฐัพล จุลพันธ ์           757 
 

การศึกษาพฤตกิรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุในจงัหวัดจันทบุรี  

ชาญชลักษณ์ เยี่ยมมิตร          771 
 

การศึกษาพฤตกิรรมสขุภาพของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษา จังหวดัชลบุรี  

กมลมาลย์ พลโยธา           783 
 

การสร้างแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดนิโดยเชื่อมต่อกบัอนิเตอร์เนต็ในทุกสิ่ง  

แพรวพรรณ สวุรรณกจิ          796 
 

การสร้างชั้นเซลล์สร้างเคอราทนิในหลอดทดลอง  

ประทปี วรรณิสสร           808 
  

ความชุกและปัจจัยที่มคีวามสมัพันธต่์อภาวะอ้วนลงพงุในบุคลากร โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช  

กติติพงศ ์อ้วนแก้ว           814 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างอายุที่เข้ารับการรักษากบัผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็  

ตติมา กล่อมจันทร์            824 
 

ทศันคตแิละพฤตกิรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังของนิสติแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร  

ศรัญญา ด่านกุลประเสริฐ          837 
 

แบบจ าลองทางคอมพิวเตอร์ส าหรับการมองเหน็ของดวงตามนุษย ์โดยอาศัยหลักการการเดนิทางของแสง 

ผ่านระบบเมทริกซ์ ABCD  

ดาราวรรณ เพช็ร์ช้าง           847 
 

ประสทิธผิลระยะสั้นของนมไม้ปรับระดบัได้ในผู้หญงิที่มอีาการปวดหลังส่วนล่างแบบไม่จ าเพาะเจาะจง: การศึกษาน าร่อง

เสาวนีย์ เหลืองอร่าม           861 
 

ผลการใช้ระบบให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลส าหรับผู้ป่วยเดก็ที่มปัีญหาทางด้านโรคหัวใจ คณะแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ยุทธพงศ ์พุทธรักษา           872 
 

ผลของการบริโภคข้าวกล้องงอก ต่อการตายและการแบ่งตวัใหม่ของ เซลล์ตบัหนูที่ถูกชักน าให้เป็นพิษ 

ด้วยเดกซ์โทรเมทอร์แฟน  

อทิธพิล พวงเพชร           884 



 

 

-- ช -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 

ผลของสารสกดัหยาบจากใบมะรมุต่อการแสดงออกของยีนก่อมะเรง็ในเซลล์มะเรง็เมด็เลือดขาว  

ไชยวัฒน์ ไชยสมบูรณ์           896 

 

วิทยานพินธห์รือการคน้ควา้อิสระ  

การพัฒนาล ากลอนอสีานให้ความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเองส าหรับผู้สงูอายุที่เป็นโรคเบาหวาน  

สายชล พลหนองหลวง          911 
 

ความรู้  ทศันคตแิละความมั่นใจในการให้ค าแนะน าแก่ประชาชนเกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปากของอาสาสมคัร 

สาธารณสขุประจ าหมู่บ้าน: การศกึษาในพ้ืนที่อ  าเภอปะเหลียน จงัหวัดตรัง  

สริิมา เด่นยุกต์           924 
 

ผลของการท าอลัตราโซนิกต่อความแขง็แรงเชื่อมขวางของวัสดุฐานฟันเทยีมที่เสริมฐานด้วยวัสดุเสริมฐาน 

อะคริลิกเรซินชนิดบ่มตวัเอง  

ฐิติพร อรณุวิจิตร           935 
 

ผลของสารยึดตดิทางทนัตกรรมที่ใช้ปิดผนึกเนื้อฟันทนัทต่ีอการยึดอยู่ของวัสดุบูรณะ 

นงลักษณ์ ภรีรังสกุิล           948 
 

 

  



 

 

-- ซ -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

กลุ่มมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

บทความวิจยั  
 

การจัดการธรุกจิเชิงกลยุทธภ์ายใต้แนวคดิความรับผดิชอบต่อสงัคม ของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม  

ในจงัหวัดเชียงใหม่  

สชีุรา ขยาย           965 
 

การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขต

ลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร  

วงเดือน อนิทร์เพชร           978 
 

การบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคดิเหน็ของคร ูในกลุ่มโรงเรียนบางพล ี1 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  

รัตนาภรณ์ แก้วค าปา           995 
 

การประเมนิผลการด าเนนิงานของกองทุนบ าเหนจ็บ านาญข้าราชการ  

ครรชิต สขุนาค                       1014 
 

การพัฒนากลยุทธก์ารจัดการศึกษาเพ่ือสง่เสริมการตดัสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมธัยมสาธติ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

อ้อมธจิต แป้นศรี                      1030 
 

การพัฒนากลุ่มธรุกจิชุมชนด้วยกระบวนการมสีว่นร่วมเพ่ือขบัเคล่ือนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยนื ในเขตต าบลเมอืง  

อ าเภอเมอืงเลย จงัหวัดเลย  

วิชญ์ มะลิต้น                      1045 
 

การพัฒนาทกัษะการเรียนรู้ ด้านการท างานเป็นทมีผ่านการจัดการความรู้ของนักศึกษาระดบัอดุมศึกษาในศตวรรษที่ 21 

วศนิ เหล่ียมปรีชา                                   1061 
 

การพัฒนารปูแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎคีอนสตรัคตวิิสตแ์ละเมตาคอกนิชนั  

เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการอ่านอย่างมวีิจารณญาณ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  

วิไลลักษณ์ หาญวัฒนสกุล                    1080 
 

การมสี่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สหวิทยาเขตชลบุรี 1  

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 

ธนวัฒน์ ทองจันทร์                     1092 
 

ความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ  

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  

ธรีพงศ ์พิริยพันธ ์                                 1104 
 

ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดใหญ่พิเศษ 

ในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ  

กติิพงศ ์มาศเหมาะ                     1123 

 

 



 

 

-- ฌ -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อคุณภาพการให้บริการเพ่ือลดต้นทุนโลจิสตกิสข์องธรุกจิขนส่งสนิค้า 

ในเขตอ าเภอเมอืง จงัหวัดขอนแก่น  

สดุารัตน์ พงษ์สถิตย์พัฒน์                                 1141 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนกบัภาวะเครียด ภาวะหมดไฟและคุณภาพการนอนหลับของนิสติแพทย์แนวใหม่ 

นุชดา เป้าสกุล                     1153 
 

คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จงัหวัดสมุทรปราการ  

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  

ชลธชิา เอี่ยมโอภาส                                   1164 
  

คุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมอือาชีพตามความคดิเหน็ของครกูลุ่มโรงเรียน บางพลี 1  

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  

สรารัตน์ คล้ามกล่ัน                     1175 
 

ประโยชน์ของข้อสอบแบบอตันัยต่อการปรับปรงุรายวิชา  

ณัฐพงษ์ ศรีสขุ                                  1186 
 

ปัญหาการตคีวาม รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550  

จักรกฤษณ์ สถาปนศริิ                     1198 
 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวนั กรงุเทพมหานคร  

ศรัญญา สภุาพ                     1210 
 

ภาวะหมดไฟทางการเรียนของนสิติแพทย์ชั้นปีที่ 4 มหาวิทยาลัยนเรศวร  

ฐิติภรณ์ อรณุถิน                     1228 
 

องคป์ระกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัในการตดัสนิใจเดนิทางมาแหล่งท่องเที่ยว 

อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก 

กญัญาพัชร วุฒิยา                     1238 
 

 

 

  



 

 

-- ญ -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 

วิทยานพินธห์รือการคน้ควา้อิสระ  
 

การโฆษณาบนยูทูบ (YouTube) ที่มส่ีงผลต่อการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิต กรณศีึกษา  

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?”  

ธญัญลักษณ์ เบญจมตรัยโย                   1251 
 

การจ าลองระบบแถวคอยของแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) กรณศีึกษา โรงพยาบาลท่าศาลา  

นันทชิา ศรีแก้ว                    1269 
 

การใช้กลยุทธก์ารสื่อสารภาษาองักฤษของนิสติไทยวิชาเอกภาษาองักฤษ  

ภาคิน ศรีส าราญ                    1280 
 

การบริหารจัดการน า้บาดาลเพ่ือความอยู่ดมีสีขุ: กรณศีึกษาผู้ใช้น า้บาดาล บ้านคลองแคตะวันออก ต าบลท่าช้าง  

อ าเภอพรหมพิราม จงัหวัดพิษณโุลก 

กรรณิการ์ ประภาวงศ์                    1299 
 

การประเมนิผลกระทบจากการมสี่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้ : กรณศีึกษา อ่างเกบ็น า้ดอยง ู 

อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย  

ธนวรรดิ สวุรรณวงศ์                                 1312 
 

การประเมนิผลการพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การชื่นชม กรณศีึกษา  

บริษัท อมิแพค็ เอก็ซิบชิั่น แมเนจเม้นท ์จ ากดั  

ไพรสน พันกนัทะ                                 1329 
 

การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเชิงลบ การรับรู้ความเสี่ยงที่มคีวามสมัพันธก์บัการตดัสนิใจซื้อสนิค้า  

ผ่านแอปพลเิคชันขายสนิค้าออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร  

กมลรัตน์ พุ่มเฟือง                    1343 
 

การเปิดรับสื่อและทศันคต ิที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาสถาบนัการจัดการปัญญาภิวฒัน ์

วิวรรธน์ ทองงามข า                                                      1351 
 

การพัฒนากจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phisanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่าน 

ภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4  

ปวีร์ปรัชญ์ ปู่ ซ้ึง                    1361 
 

การพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจในการเรียนวิชาประวัตศิาสตร์โดยการเรียนแบบร่วมมอืเทคนิค 

TGT ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศกึษาปีที่ 2  

ธญัลักษณ์ วงษ์ทวี                    1374 
 

ต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ของการปวดหลัง และปัจจัยที่ส่งผลต่อการปวดหลังในกลุ่มเกษตรกรชาวนา ต าบลท่าโพธิ์และ

ต าบลวัดพริก อ าเภอเมอืงพิษณโุลก จังหวัดพิษณโุลก  

นัทศวรรณ นาคะรัตน์วิจิตร์                   1385 
 

 

  



 

 

-- ฎ -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 

การศึกษาการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของรถจักรยานยนต ์บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั 

(GPX)  

ศภุนิทรา รกุขสวุรรณ                    1395 
 

การศึกษาการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) ในธรุกจิ

คอนโดมเินียม  

อุมา พ่ึงเมอืง                    1410 
 

การศึกษาความสมัพันธข์องสงัคมชายล้วนในนวนิยายเรื่อง อะ ลติเติ้ล ไลฟ์ ของ ฮนัยา ยานากฮิา 

เชาว์วัฒน์ สทิธศิกัดิ์                                 1424 
 

การศึกษาสมรรถนะผู้น าและแนวทางการพัฒนา ของสถาบนัการเอกชนแห่งหนึ่ง  

จอมรัศมิ์ นมัสศลิา                    1436 
 

การส ารวจทศันตแิละพฤตกิรรมการเปิดรับต่อสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล  

ของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร  

ธนาดล เป็นสขุ                    1452 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างกลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดและการตดัสนิใจใช้บริการของโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท์ 

ของวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร)  

ณัฐธดิา เสถียรพันธุ ์                                             1470 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างการประยุกตใ์ช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัการมสี่วนร่วมของครู 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1  

มนัญชัย ชาวแกลง                    1481 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างการเปิดรับข่าวสารอบุตัเิหตบุนท้องถนนกบัพฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ 

ในเขตกรงุเทพมหานคร  

ราชัณย์ ตะมาริด                    1499 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างความน่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ และพฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร 

ของผู้ใช้สื่อสงัคม ในเขตกรงุเทพมหานคร  

อภญิญา ตั้งประสทิธิ์ศลิป์                   1511 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแมค็ยีนสก์บัการตดัสนิใจซื้อของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

สรุพงษ์ การาม                    1525 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของครแูละ 

บุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  

ณรงค์ชัย บุญประเสริฐ                   1541 
 

ทศันคตขิองผู้ใช้งานทวิตเตอร์ในเขตกรงุเทพมหานครต่อพฤตกิรรมการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร ์ 

สธุรีา ลิ่มสกุล                    1554 
 

  



 

 

-- ฏ -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 

ความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารกบัพฤตกิรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ของคนรุ่นใหม่  

ในเขตกรงุเทพมหานคร  

สภุาวดี ล่ิมสกุล                    1562 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยในการเปิดรับสื่อวิดโีอบน YouTube กบัพฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสม 

ของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร  

ณีรนุช แก้วเนิน                    1574 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมการใช้เฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครกบัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ 

นิชา ภมุมา                     1584 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศกึษากบัแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศึกษา สงักดั ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  

ดวงกมล โถทอง                    1596 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัความผูกพันต่อ 

องคก์ารของคร ูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล  

ชัยวัฒน์ พนมวรชัย                                 1611 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างแรงจูงใจและการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์ของผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร 

ฐิตินันท ์ทองมาเอง                                  1623 
 

คุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศึกษา  

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จงัหวัดระยอง 

ศรายุทธ เมืองค า                    1635 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารภายในองคก์ารกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกขององคก์าร : กรณศีึกษาธนาคารกสกิรไทย 

สมมาตร สมาคม                                1649 
 

ปัจจัยความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน: กรณศีกึษาบ้านนาต้นจั่น ต าบลบ้านตกึ อ าเภอศรีสชันาลัย 

จังหวัดสโุขทยั 

วีรญา พรมประสทิธิ์                    1661 
 

ปัจจัยที่มผีลต่อการเปิดรับและการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของคนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานคร 

อนัญญา สรุชาต ิ                    1678 
 

ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ ทวิตเตอร์ของ

ประชากรในเขตกรงุเทพมหานคร  

กนกพร บ ารงุนอก                    1691 
 

ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

อลัฮูสนา มะมิง                    1712 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตาน ี

ปนัดดา สวัสด ี                    1730 
 



 

 

-- ฐ -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจงัหวัดสมุทรปราการ  

ณัฐพัฒน์ กว้างศริิพร                                1746 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

รสุดี วาเมา๊ะ                    1759 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนกัศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

ซัลมี อาบูดอลา                    1774 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิของประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้  

ศริินาถ ระวิวงศ์                    1792 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครใูนโรงเรียนจังหวัดปัตตาน ี  

ฮาซัน ทพิย์ร่วง                    1805 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชวีิตหลังเกษยีณของข้าราชการคร ูในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ซัยด์นา ค าโสม                    1819 
 

พฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวมผีลต่อการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นในกรงุเทพมหานคร  

เหว่ย สง                                             1836 
 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศกึษาสระแก้ว เขต 2  

นฤมล คูหาแก้ว                    1852 
 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18  

ณฐิณี มณีวรรณ                          1869 
 

มูลค่าความเตม็ใจจ่ายเพ่ือฟ้ืนฟูแหล่งน า้ในลุ่มน า้แม่สา  

ณัฐณิชา แท่นทอง                      1886 
 

ความสมัพันธร์ะหว่างรปูแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองคก์ารกบัความผูกพันต่อองคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย  

ธชิานันท ์แก้วสนีวล                                  1899 
 

รปูแบบการอยู่อาศัยและผลกระทบต่อสขุภาพจิตของผู้สงูอายุ  

เศรษฐการ หงษ์ศริิ                                  1910 
  

รปูแบบและกระบวนการผลิตข่าวเศรษฐกจิในยุคดจิิทลั กรณศีึกษาสถานีโทรทศัน์พีพีทวี ี(HD36)  

กมลธร โกมารทตั                      1925 
 

 

 

  



 

 

-- ฑ -- 

 

สารบญั (ต่อ) 

 

เร่ือง            หน้า 

 

กลุ่มวิจยัสถาบนั 

 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพสนิสถาพรของบุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวร 

ถวัลย์ พรหมสทิธิ์                                    1934 
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Abstract 

In this work, new condition for stability of time- varying delay with neutral systems is studied.  A new inequality is the 

modified version with free-matrix- based integral inequality. , by applying, two novel lemmas which are relaxed conditions for some 

matrices in a Lyapunov function.  Based on improved delay- dependent stability criteria, the asymptotic stability of the system are 

shown in the form of linear matrix in equalities (LMIs) .  Finaly, a numerical example is illustrated the effectiveness of the proposed 

method. 

 

Keywords: Neutral system, time-vaying delay, stability analysis. 

 

Introduction 

Time delay is a natural phenomenon in real world. It is well known that the existence of time delay often 

causes the oscillation, deterioration of system performance, and even instability, so the stability analysis of time-

delay systems strongly requires before experimental stage.  For these reasons, the stability analysis of time - delay 

system has been sturdied during the past years (Gu, Kharitonov, & Chen, 2003) 

On the other hand, many practical systems such as the water pipes, population ecology, and chemical 

reactors are modeled in the neutral time delayed system framework where the state derivatives are involved.  Many 

authors investigated the robust stability of delayed neutral systems and recently the robust stability of delayed 

neutral-type Lur’e systems were considered where lots of significant robust stability criteria had been given. There 

are many researchers studying in neutral system as follows:  Wenyong D. , Baozhu D. , Zhengfan L. , and Yun Z. , 

Xu, S., Lam, J., Zhang, B., & Zou, Y. (2015), Zeng, H. B., He, Y., Wu, M., & She, J. (2015a), Zeng, H. -

B., He. Y., Wu, M., & She, J. (2015b). 
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In this work, we contribute to develop relaxed conditions for time- varying delay systems with neutral 

delay because previous works can be applied only integral terms with constant time-delay. Finally, a new inequality 

is derived based on free-matrix- based integral inequality, by utilizing new inequality and two new relaxed 

conditions. Moreover, a numerical example shows the effectiveness of the obtained result. 

Throughout of this paper, the superscripts -1 and T stand for the inverse and transpose of a matrix, 

respectively; ℝ𝑛
  denotes n-dimensional Euclidean space; ℝ𝑛×𝑚

 is the set of all n ×  m real matrices; P>0 means 

that the matrix P is symmetric and positive definite; * denotes symmetric terms in a symmetric matrix; 𝑆𝑦𝑚 𝑋 =

 𝑋 + 𝑋𝑇;  I is the identity matrix; and 0 is a zero matrix.  If the dimensions of a matrix are not explicitly stated, 

the matrix is assumed to have compatible dimensions. 

 

Preliminaries 

Consider the following time-varying delay systems, 

                 �̇�(𝑡) − 𝐶�̇�(𝑡 − 𝜏(𝑡)) = 𝐴𝑥(𝑡)  +  𝐵𝑥(𝑡 − ℎ(𝑡)) ,                                         (1) 

                                                           𝑥(𝑡) = ∅(𝑡), 𝑡 ∈  [−ℎ, 0], 

where 𝑥(𝑡) ∈ ℝ𝑛
is the state vector, h(t) is the time-varying delay satisfying 0 ≤  ℎ(𝑡)  ≤  ℎ  and −𝜇 ≤

 ḣ(𝑡)  ≤  𝜇 <  1 , 0 ≤ 𝜏(𝑡) ≤ 1, ∅(𝑡) is initial function, and A, B and C are known real constant matrices 

with appropriate dimensions. 

The following lemmas will play a key role to derive main results. 

Lemma 1.  Let positive matrices  𝑍1, 𝑍3 ∈ ℝ3𝑛×3𝑛
 and any matrices 𝑍2 ∈ ℝ3𝑛×3𝑛

,  𝑁1, 𝑁2 ∈ ℝ3𝑛×3𝑛
 

satisfying 

                                                            [
𝑍1 𝑍2 𝑁1

∗ 𝑍3 𝑁2

∗ ∗ 𝑅
]    ≥ 0, 

and  (.)x  be a differentiable function : [𝛼, 𝛽] → ℝ𝑛
 . For 𝑅 ∈ symmetric ℝ𝑛×𝑛

, the following 

inequality holds: 

− ∫ ẋ𝑇(𝑠)𝑅ẋ(𝑠)𝑑𝑠 ≤ 𝜔1
𝑇(𝛼, 𝛽)𝜑1𝜔1(𝛼, 𝛽)

𝛽

𝛼
, 

where 

𝜔1(𝛼, 𝛽) = [𝑥𝑇(𝛽), 𝑥𝑇(𝛼),
1

𝛽−𝛼
∫ 𝑥𝑇(𝑠)𝑑𝑠]𝑇𝛽

𝛼
, 
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𝜑1 = (𝛽 − 𝛼) (𝑍1 +
1

3
𝑍3) + 𝑆𝑦𝑚{𝑁1[𝐼, −𝐼, 0] + 𝑁2[−𝐼, 𝐼, 2𝐼]} . 

Lemma 2. Let 𝑥 ∈ ℝ𝑛 be a continuous function and a continuous derivative differentiable function in [𝛼, 𝛽]. 

For symmetric matrices 𝑅 ∈ ℝ𝑛×𝑛
 and 𝑍1 ∈ ℝ2𝑛×2𝑛 ,and any matrix 𝑍2 ∈ ℝ2𝑛×𝑛

 satisfying 

[
𝑍1 𝑍2

∗ 𝑅
]   ≥ 0 , 

the following inequality holds : 

− ∫ 𝑥𝑇(𝑠)𝑅𝑥(𝑠)𝑑𝑠 ≤ 𝜔2
𝑇(𝑥, 𝛼, 𝛽)𝜑2𝜔2(𝑥, 𝛼, 𝛽)

𝛽

𝛼
. 

where 

𝜔2(𝑥, 𝛼, 𝛽) = [∫ 𝑥𝑇(𝑠)𝑑𝑠,
𝛽

𝛼

1

𝛽−𝛼
∫ ∫ 𝑥𝑇(𝑠)𝑑𝑠𝑑𝑣

𝛽

𝑣
]𝑇𝛽

𝛼
, 

𝜑2 =
(𝛽−𝛼)

3
𝑍1 + 𝑆𝑦𝑚{𝑍2[−𝐼, 2𝐼]}. 

Lemma 3. For the system (1) with a given  positive constant h , if there exist positive definite matrices 𝑄𝑖 ∈

ℝ3𝑛×3𝑛
 (i=1,2 ), symmetric matrices 𝑃 ∈ ℝ5𝑛×5𝑛, 𝐺𝑖 ∈ ℝ6𝑛×6𝑛

(i=1,2) , and any matrices 𝐻𝑖 ∈

ℝ6𝑛×3𝑛
 (i=1,2) satisfying the following LMIs: 

 ∀ℎ(𝑡) ∈ {0, ℎ}, ∀ℎ2(𝑡) ∈ {0, ℎ2}, ∀ℎ3(𝑡) ∈ {0, ℎ3} 

∑ > 0[𝜒]  , 

[
𝐺1 𝐻1

∗ 𝑄1
]  ≥ 0,    [

𝐺2 𝐻2

∗ 𝑄2
]  ≥ 0. 

Lemma 4.   For the system (1) with given a positive constant ℎ, if there exist positive definite matrices 𝑄𝑖 ∈

ℝ2𝑛×2𝑛(𝑖 = 1,2),  sysmmetric matrices 𝑃 ∈ ℝ5𝑛×5𝑛, Ḡ𝑖 ∈ ℝ4𝑛×4𝑛(𝑖 = 1,2),  and any 

matrices �̅�𝑖 ∈ ℝ4𝑛×2𝑛(𝑖 = 1,2) satisfying the following LMIs:  

∀ℎ(𝑡) ∈ {0, ℎ},   ∀ℎ2(𝑡) ∈ {0, ℎ2}, ∀ℎ3(𝑡) ∈ {0, ℎ3} 

                                                                   𝛴[ℋ] > 0,                                                      (2) 

                                        [
G̅1 H̅1

∗ Q1
]  ≥ 0,            [

G̅1 H̅1

∗ Q1
] ≥ 0.                                              (3) 

 Stability of Ordinary Differential Equation 

Consider a dynamical system described by  
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          �̇�(𝑡) = 𝑓(𝑡, 𝑥(𝑡)),                                                       (4) 

where 𝑥 ∈ ℝ𝑛
 and 𝑓 is a vector having components 𝑓𝑖(𝑡, 𝑥1, … ,  𝑥𝑛),  𝑖 = 1,2, … ,  𝑛. We shall 

assume that the 𝑓𝑖  are continuous and satisfy standard conditions such as having continuous first partial 

derivatives so that the solution of (4) exists and is unique for the given initial conditions. If 𝑓𝑖  do not depend 

explicitly on 𝑡, (1) is called autonomous (otherwise, nonautonomous). If  𝑓(𝑡, 𝑐) = 0 for all t  where 𝑐 is 

some constant vectors, then it follows at once from (4) that if  𝑥(𝑡0) = 𝑐 then 𝑥(𝑡) = 𝑐 for all 𝑡 ≥ 𝑡0.  

Definition The equilibrium point 𝑥 = 0 of the system )4( is 

(i) stable if for eachthen 
00, ( , ) 0t    =    

   ‖ 𝑥(𝑡0)‖ <  → ‖𝑥(𝑡)‖ < 𝜀, ∀𝑡 ≥ 𝑡0 ≥ 0,                         

(ii) unstable if not stable, 

(iii) asymptotically stable if it is stable and there is  
0( ) 0c c t=   

𝑥(𝑡) → 0 𝑎𝑠 𝑡 → ∞, for all ‖𝑥(𝑡0)‖ < 𝑐. 

Theorem Let 𝑥 = 0 be an equilibrium point for (4) and 𝐷 ⊂ ℝ𝑛
 be a domain containing 𝑥 = 0.  

Let 𝑉(𝑥): 𝐷 → ℝ be continuously differentiable function such that    

 𝑉(𝑥) = 0 and 𝑉(𝑥) > 0 in 𝐷 − {0}, 

�̇�(𝑥) ≤ 0 in , 

then, 𝑥 = 0 is stable. Moreover, if 

�̇�(𝑥) < 0 in 𝐷 − {0}. 

then, 𝑥 = 0 is asymptotically stable. 

Main Result 

Theorem 1. For given a positive constant ℎ, the system (1) is asymptotically stable, if there exist positive definite 

matrices 𝑄𝑖 ∈ 𝑹3𝑛×3𝑛(𝑖 = 1,2),   symmetric matrices  𝑃 ∈ 𝑹5𝑛×5𝑛, 𝑍𝑖 ∈ 𝑹3𝑛×3𝑛(𝑖 = 1, … ,4),   𝐺𝑖 ∈

𝑹6𝑛×6𝑛(𝑖 = 1,2),  and any matrices  𝑌𝑖 ∈ 𝑹3𝑛×3𝑛(𝑖 = 1,2), 𝑁𝑖 ∈ 𝑹3𝑛×𝑛(𝑖 = 1, … ,4), 𝐻𝑖 ∈

𝑹6𝑛×6𝑛(𝑖 = 1,2)  satisfying LMIs (2) and (3) and the following LMIs:  ∀ℎ(𝑡) ∈ {0, ℎ}, ℎ(𝑡) ∈ {−𝜇, 𝜇} , 

                                                 (ℬ˔)𝑇𝛺[ℎ(𝑡),ℎ(𝑡)](ℬ
˔) < 0,                                                     (5) 
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                                         [
𝑍1 𝑌1 𝑁1

∗ 𝑍2 𝑁2

∗ ∗ 𝑅
]   ≥ 0,           [

𝑍3 𝑌2 𝑁3

∗ 𝑍4 𝑁4

∗ ∗ 𝑅
]  ≥ 0,                           (6) 

where 

ℬ = [𝐴,  𝐵,  0, −𝐼,  0,  0,  0,  0], 
𝑒0 =  08𝑛×𝑛,      ℎ𝑑(𝑡) = 1 − ḣ(t), 𝜏𝑑(𝑡) = 1 − 𝜏 ̇(𝑡) 

𝜴[𝒉(𝒕),ḣ(𝒕)] = 𝑆𝑦𝑚 {𝛯1[ℎ(𝑡)]𝑝𝛯2[ℎ̇(𝑡)]} + 𝛺1[ℎ(𝑡),ḣ(𝑡)] + 𝛺2[ℎ(𝑡),ḣ(𝑡)] +ℎ𝑒4𝑅1𝑒4
𝑇 + ∅1[ℎ(𝑡)] +

∅2[ℎ(𝑡)] + 𝑒4𝑅2𝑒4
𝑇 − 𝜏𝑑(𝑡)𝑒12𝑅2𝑒12

𝑇 + 𝜏2[𝑒4𝑍1𝑒4
𝑇] + ∅3[ℎ(𝑡)] 

𝜴𝟏[𝒉(𝒕),ḣ(𝒕)] =  𝛯3𝑄1𝛯3
𝑇 − ℎ𝑑(𝑡) 𝛯4𝑄1𝛯4

𝑇 + 𝑆𝑦𝑚{𝛯5[ℎ(𝑡)]𝑄1𝛯6
𝑇}, 

𝜴𝟐[𝒉(𝒕),ḣ(𝒕)] =   ℎ𝑑(𝑡)𝛯7𝑄2𝛯7
𝑇 − 𝛯8𝑄2𝛯8

𝑇 + 𝑆𝑦𝑚 {𝛯9[ℎ(𝑡)]𝑄2𝛯10[ℎ̇(𝑡)]
𝑇 }, 

𝛯1[ℎ(𝑡)]       = [𝑒1,     𝑒2,    𝑒3,   ℎ(𝑡)𝑒7,      (ℎ − ℎ(𝑡)𝑒8], 

𝛯2[ℎ(𝑡)]𝑛    = [𝑒1, ℎ𝑑(𝑡)𝑒2, 𝑒6, 𝑒1 − ℎ𝑑(𝑡)𝑒2,   ℎ𝑑(𝑡)𝑒2 − 𝑒3], 

𝛯3   = [𝑒1,  𝑒4,  𝑒0],          

𝛯4 =    [𝑒2,  𝑒5, 𝑒1 − 𝑒2], 

𝛯5[ℎ(𝑡)]       = [ℎ(𝑡)𝑒7,   𝑒1 − 𝑒2,   ℎ(𝑡)(𝑒1 − 𝑒7)], 

𝛯6                = [𝑒0,   𝑒0,   𝑒4],   𝛯7 =[𝑒2,   𝑒5,  𝑒0], 

𝛯8                =[𝑒3,   𝑒6,   𝑒2 − 𝑒3],  

 𝛯9[ℎ(𝑡)]    = [(ℎ − ℎ(𝑡))𝑒8,    𝑒2 − 𝑒3,  (ℎ − ℎ(𝑡))(𝑒2 − 𝑒8)], 

𝛯10[ℎ̇(𝑡)]     = [𝑒0,     𝑒0,    ℎ𝑑(𝑡)𝑒5],      𝛯11  =[𝑒1,   𝑒2,  𝑒7],            

𝛯12 = [𝑒2,  𝑒3,  𝑒8],                 

𝛯13 =[𝑒1,   𝑒9,  𝑒13], 

∅𝟏[𝐡(𝐭)] = h(t)Ξ11 (Z1 +
1

3
Z2) Ξ11

T
 

              +Sym{Ξ11(N1(e1 − e2) 
T + N2(2e7 − e1 − e2) 

T)}, 

∅𝟐[𝐡(𝐭)] = (h − h(t)Ξ12 (Z3 +
1

3
Z4) Ξ12

T
 

               +Sym{Ξ12(N3(e2 − e3) 
T + N4(2e8 − e2 − e3) 

T)}, 

∅𝟑[𝐡(𝐭)] = −τΞ13[h(t)] (Z5 +
1

3
Z6) Ξ13[h(t)]

T
 

               +Sym{Ξ13(N5(e1 − e9) 
T + N6(2e13 − e1 − e9) 

T)},. 

Proof. Consider the following Lyapunov functional: 
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𝑉(𝑡) = 𝑉𝑎(𝑡) +  ∫ ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑅�̇�(𝑠)𝑑𝑠𝑑𝑣
𝑡

𝑣

𝑡

𝑡−ℎ

+ ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑅2�̇�(𝑠)𝑑𝑠
𝑡

𝑡−𝜏(ℎ)

+ 𝜏 ∫ ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑍1�̇�(𝑠)𝑑𝜃𝑑𝑠
𝑡

𝑡+𝜃

0

−𝜏

 

where 𝑉𝑎(𝑡) is defined in Lemma 3. the time derivative of V(t) can be computed as follows: 

𝑉(𝑡) = 𝑉𝑎(𝑡) +  ∫ ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑅�̇�(𝑠)𝑑𝑠𝑑𝑣
𝑡

𝑣

𝑡

𝑡−ℎ

+ ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑅2�̇�(𝑠)𝑑𝑠
𝑡

𝑡−𝜏(ℎ)

 

                    +𝜏 ∫ ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑍1�̇�(𝑠)𝑑𝜃𝑑𝑠
𝑡

𝑡+𝜃

0

−𝜏
 

               = η1
T(t)Pη1(t) + ∫ η2

T(v)Q1η2(v)dv +  ∫ η3
T(v)Q2η3(v)dv

t−h(t)

t−h

t

t−h(t)
 

                    + ∫ ∫ ẋT(s)Rẋ(s)dsdv
t

v

t

t−h
+ ∫ ẋT(s)R2ẋ(s)ds

t

t−τ(h)
 

                    +𝜏 ∫ ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑍1�̇�(𝑠)𝑑𝜃𝑑𝑠
𝑡

𝑡+𝜃

0

−𝜏
 

               = 2�̇�1
𝑇𝑃𝜂1(𝑡) + 𝜂2

𝑇(𝑡)𝑄1𝜂2(𝑡) − (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂2
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄1𝜂2(𝑡 − ℎ(𝑡)) 

                    + (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂3
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ(𝑡)) − 𝜂3

𝑇(𝑡 − ℎ)𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ) 

                    + ∫ [�̇�𝑇(𝑡)𝑅�̇�(𝑡)
𝑡

𝑡−ℎ
 − �̇�𝑇(𝑣)𝑅�̇�𝑇(𝑣)]𝑑𝑣 + ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑅2�̇�(𝑠)𝑑𝑠

𝑡

𝑡−τ(ℎ)
 

                    +τ ∫ ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑍1�̇�(𝑠)𝑑𝜃𝑑𝑠
𝑡

𝑡+𝜃

0

−τ
 

               = 2�̇�1
𝑇𝑃𝜂1(𝑡) + 𝜂2

𝑇(𝑡)𝑄1𝜂2(𝑡) − (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂2
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄1𝜂2(𝑡 − ℎ(𝑡)) 

                    + (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂3
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ(𝑡)) − 𝜂3

𝑇(𝑡 − ℎ)𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ) 

                    + ∫ �̇�𝑇(𝑡)𝑅�̇�(𝑡)
𝑡

𝑡−ℎ
𝑑𝑣 −  ∫ �̇�𝑇(𝑣)𝑅�̇�𝑇(𝑣)𝑑𝑣

𝑡

𝑡−ℎ
+ �̇�𝑇(𝑡)𝑅2ẋ(𝑡) 

                    −(1 − �̇�(𝑡))�̇�𝑇(𝑡 − 𝜏(𝑡))𝑅2ẋ(𝑡 − 𝜏(𝑡))  

                    +𝜏 ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑍1(𝑡) − ẋ𝑇(𝑡 + 𝜃)𝑍1ẋ(𝑡 + 𝜃)𝑑𝑠
0

−𝜏
 

               = 2�̇�1
𝑇𝑃𝜂1(𝑡) + 𝜂2

𝑇(𝑡)𝑄1𝜂2(𝑡) − (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂2
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄1𝜂2(𝑡 − ℎ(𝑡)) 

                    + (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂3
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ(𝑡)) − 𝜂3

𝑇(𝑡 − ℎ)𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ) 

                    +�̇�𝑇(𝑡)𝑅�̇�(𝑡) (∫ 𝑑𝑣
𝑡

𝑡−ℎ
)  − ∫ �̇�𝑇(𝑣)𝑅�̇�𝑇(𝑣)𝑑𝑣

𝑡

𝑡−ℎ
 

                    +�̇�𝑇(𝑡)𝑅2ẋ(𝑡) − (1 − �̇�(𝑡))�̇�𝑇(𝑡 − 𝜏(𝑡))𝑅2ẋ(𝑡 − 𝜏(𝑡)) 

                    + ∫ ẋ(𝑡)𝑍1ẋ(𝑡)𝑑𝑠 − ∫ ẋ(𝑡 − 𝜃)𝑍1ẋ(𝑡 − 𝜃)𝑑𝑠
0

−𝜏

0

−𝜏
 

               = 2�̇�1
𝑇𝑃𝜂1(𝑡) + 𝜂2

𝑇(𝑡)𝑄1𝜂2(𝑡) − (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂2
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄1𝜂2(𝑡 − ℎ(𝑡)) 
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                    + (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂3
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ(𝑡)) −𝜂3

𝑇(𝑡 − ℎ)𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ) 

                    +�̇�𝑇(𝑡)𝑅�̇�(𝑡)(𝑡 − 𝑡 + ℎ) − ∫ �̇�𝑇(𝑣)𝑅�̇�𝑇(𝑣)𝑑𝑣
𝑡

𝑡−ℎ
  

                    +�̇�𝑇(𝑡)𝑅2ẋ(𝑡) − (1 − �̇�(𝑡))�̇�𝑇(𝑡 − 𝜏(𝑡))𝑅2ẋ(𝑡 − 𝜏(𝑡)) 

                    +𝜏[�̇�𝑇(𝑡)𝑍1�̇�(𝑡)] ∫ 𝑑𝑠 − 𝜏
0

𝜏
∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑍1�̇�(𝑠)𝑑𝑠

𝑡

𝑡−𝜏
 

               = 2�̇�1
𝑇𝑃𝜂1(𝑡) + 𝜂2

𝑇(𝑡)𝑄1𝜂2(𝑡) − (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂2
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄1𝜂2(𝑡 − ℎ(𝑡)) 

                    + (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂3
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ(𝑡)) − 𝜂3

𝑇(𝑡 − ℎ)𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ) 

                    +ℎ�̇�𝑇(𝑡)𝑅�̇�(𝑡) − ∫ �̇�𝑇(𝑣)𝑅�̇�𝑇(𝑣)𝑑𝑣
𝑡

𝑡−ℎ
 

                    +�̇�𝑇(𝑡)𝑅2ẋ(𝑡) − (1 − �̇�(𝑡))�̇�𝑇(𝑡 − 𝜏(𝑡))𝑅2ẋ(𝑡 − 𝜏(𝑡)) 

                    +𝜏2[�̇�𝑇(𝑡)𝑍1�̇�(𝑡)] −  𝜏 ∫ �̇�𝑇(𝑠)𝑍1�̇�(𝑠)𝑑𝑠
𝑡

𝑡−𝜏
 

               = 2�̇�1
𝑇𝑃𝜂1(𝑡) + 𝜂2

𝑇(𝑡)𝑄1𝜂2(𝑡) − (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂2
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄1𝜂2(𝑡 − ℎ(𝑡)) 

                    + (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂3
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ(𝑡)) − 𝜂3

𝑇(𝑡 − ℎ)𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ) 

                    +ℎ�̇�𝑇(𝑡)𝑅�̇�(𝑡) −  ∫ �̇�𝑇(𝑣 − 𝑡)𝑅�̇�𝑇(𝑣 − 𝑡)𝑑(𝑣 − 𝑡)
−ℎ(𝑡)

−ℎ
 

                    − ∫ �̇�𝑇(𝑣 − 𝑡)𝑅�̇�𝑇(𝑣 − 𝑡)𝑑(𝑣 − 𝑡)
0

−ℎ(𝑡)
 

                    +�̇�𝑇(𝑡)𝑅2ẋ(𝑡) − (1 − �̇�(𝑡))�̇�𝑇(𝑡 − 𝜏(𝑡))𝑅2ẋ(𝑡 − 𝜏(𝑡)) 

                    +𝜏2[�̇�𝑇(𝑡)𝑍1�̇�(𝑡)] + 𝜔1
𝑇(𝑡 − 𝜏, 𝑡)𝜑1𝜔1(𝑡 − 𝜏, 𝑡) 

               = 2�̇�1
𝑇𝑃𝜂1(𝑡) + 𝜂2

𝑇(𝑡)𝑄1𝜂2(𝑡) − (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂2
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄1𝜂2(𝑡 − ℎ(𝑡)) 

                    + (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂3
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ(𝑡)) − 𝜂3

𝑇(𝑡 − ℎ)𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ) 

                    +�̇�𝑇(𝑡)𝑅2ẋ(𝑡) + 𝜔1
𝑇(−ℎ, −ℎ(𝑡))𝜑1𝜔1(−ℎ, −ℎ(𝑡))  

                    +𝜔1
𝑇(−ℎ(𝑡), 0)𝜑1𝜔1(−ℎ(𝑡), 0)  

                    +�̇�𝑇(𝑡)𝑅2ẋ(𝑡) − (1 − �̇�(𝑡))�̇�𝑇(𝑡 − 𝜏(𝑡))𝑅2ẋ(𝑡 − 𝜏(𝑡)) 

                    +𝜏2[�̇�𝑇(𝑡)𝑍1�̇�(𝑡)] + 𝜔1
𝑇(𝑡 − 𝜏, 𝑡)𝜑1𝜔1(𝑡 − 𝜏, 𝑡) 

               = 2�̇�1
𝑇𝑃𝜂1(𝑡) + 𝜂2

𝑇(𝑡)𝑄1𝜂2(𝑡) − (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂2
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄1𝜂2(𝑡 − ℎ(𝑡)) 

                    + (1 − ℎ̇(𝑡)) 𝜂3
𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡))𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ(𝑡)) − 𝜂3

𝑇(𝑡 − ℎ)𝑄2𝜂3(𝑡 − ℎ) 

                    +[𝑥𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡)),   𝑥𝑇(𝑡 − ℎ),
1

ℎ−ℎ(𝑡)
∫ 𝑥𝑇(𝑠)𝑑𝑠] [

𝑊11 𝑊12 𝑊13

𝑊12
𝑇 𝑊22 𝑊32

𝑊13
𝑇 𝑊23

𝑇 𝑊33

]   
𝑡−ℎ(𝑡)

𝑡−ℎ
 

                    +
1

3
[

𝐺11 𝐺12 𝐺13

𝐺12
𝑇 𝐺22 𝐺32

𝐺13
𝑇 𝐺23

𝑇 𝐺33

] + {[
𝑁1 0 0
0 −𝑁1 0
0 0 0

] , [

−𝑁2 0 0
0 −𝑁2 0
0 0 2𝑁2

]}

𝑇
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                    ×  [𝑥𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡)), 𝑥𝑇(𝑡 − ℎ),
1

ℎ−ℎ(𝑡)
∫ 𝑥𝑇(𝑠)𝑑𝑠]𝑇 

𝑡−ℎ(𝑡)

𝑡−ℎ
 

                                         

                  +[𝑥𝑇(𝑡), 𝑥𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡)),
1

ℎ(𝑡)
∫ 𝑥𝑇(𝑠)𝑑𝑠](ℎ(𝑡)) [

𝑍11 𝑍12 𝑍13

𝑍12
𝑇 𝑍22 𝑍32

𝑍13
𝑇 𝑍23

𝑇 𝑍33

]
𝑡

𝑡−ℎ(𝑡)
 

                    +
1

3
[

𝑄11 𝑄12 𝑄13

𝑄12
𝑇 𝑄22 𝑄32

𝑄13
𝑇 𝑄23

𝑇 𝑄33

]  + {[
𝑁3 0 0
0 −𝑁3 0
0 0 0

] , [
−𝑁4 0 0

0 −𝑁4 0
0 0 2𝑁4

]}

𝑇

 

                    × [𝑥𝑇(𝑡), 𝑥𝑇(𝑡 − ℎ(𝑡)),
1

ℎ(𝑡)
∫ 𝑥𝑇(𝑠)𝑑𝑠]𝑇 

𝑡

𝑡−ℎ(𝑡)
 

                    +�̇�𝑇(𝑡)𝑅2ẋ(𝑡) − (1 − �̇�(𝑡))�̇�𝑇(𝑡 − 𝜏(𝑡))𝑅2ẋ(𝑡 − 𝜏(𝑡)) 

                    +𝜏2[�̇�𝑇(𝑡)𝑄3�̇�(𝑡)] + [𝑥𝑇(𝑡), 𝑥𝑇(𝑡 − 𝜏), −
1

𝜏
∫ 𝜏𝑥𝑇(𝑠)𝑑𝑠]

𝑡

𝑡−
 

                    × (−𝜏)(𝑍5 +
1

3
𝑍6) 

                    + {[
𝑁5 0 0
0 −𝑁5 0
0 0 0

] , [

−𝑁6 0 0
0 −𝑁6 0
0 0 2𝑁6

]}

𝑇

 

                    × [𝑥𝑇(𝑡), 𝑥𝑇(𝑡 − 𝜏), −
1

𝜏
∫ 𝑥𝑇(𝑠)𝑑𝑠]𝑇𝑡

𝑡−𝜏
 

It should be mentioned from Lemma3 with LMIs (2), (3) and the fact R > 0. V(t) is a positive 

definite function. By applying Lemma2 with LMIs (6), the upper bound of the derivative of V(t) can be 

estimated as: �̇�(𝑡) ≤ 𝜁𝑇𝛺[ℎ(𝑡),ḣ(𝑡)]𝜁(𝑡) where  𝛺[ℎ(𝑡),ḣ(𝑡)] and 𝜁(𝑡)  defined in Theorem1 and the beginning 

of this section , respectively. Thus, by Finsler’s Lemma (Skelton, Iwaki, and Grigoradis,1997) it is clear that 

if  LMIs (5) holds, then system (1) is asymptotically stable which completes the proof.  

 

Numerical Example 

Example 1 Consider the system (1) with 

�̇�(𝑡) − 𝐶�̇�(𝑡 − 𝜏(𝑡)) = 𝐴𝑥(𝑡)  +  𝐵𝑥(𝑡 − ℎ(𝑡)) , 

where  
0 1

1 2
A

 
=  

 
,   

0 0

1 1
B

 
=  

 
,  

0.05 0

0 0.05
C

 
=  

 
. 

Solution:  From Theorem 1 and by using Matlab LMI toolbox, the condition (1) are feasible with solutions given 

by,  11

2.32 0.21

0.21 3.11
g

 
=  

 
, 22

1.35 0.42

0.42 1.14
g

 
=  

 
, 33

1.65 0.37

0.37 2.53
g

 
=  

 
, 11

2.32 0.21

0.21 3.11
q

 
=  

 
,  22

4.78 2.51

2.51 3.69
q

 
=  

 
,  

1.46 1.02

1.02 2.01
R

− 
=  

− 
,  11

3.42 1.72

1.72 4.36
z

− 
=  

− 
,  22

5.89 2.78

2.78 6.53
z

 
=  

 
,  33

1.27 0.12

0.12 2.58
z

− 
=  

− 
,   
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11

3.42 1.72

1.72 4.36
z

− 
=  

− 
,  

11

1.36 0.72

0.27 2.86
p

 
=  

 
,  

22

6.73 2.18

2.18 5.96
p

− 
=  

− 
,  

11

2.45 0.36

0.24 4.32
y

− − 
=  

− 
,  

22

1.20 0.56

0.48 3.79
y

 
=  

− 
,  

11

7.98 5.63

3.90 6.35
n

 
=  

− 
,  

22

4.36 0.64

0.75 3.49
n

− 
=  

− 
.   

 

Remark 1.  We can see that the system (1) are more general than linear time-delay system such as works 

researched by Zhang, B., Lam, J., & Xu, S. (2015a)., Zhang, B., Lam, J., & Xu, S. (2015b), Zhang, X. and 

M., Wu, M., She, J., & He, Y, (2005). So, the system (1) can be more applied in real world applications. 

Moreover, the time delay is a continuous function belonging to a given interval, which means that the lower and 

upper bounds for the time-varying delay are available. 

 

Conclusion 

In this paper, a new condition for stability of time-varying delay with neutral systems is proposed. A new 

inequality applieed version of free-matrix- based integral inequality by using of new inequality and two novel 

lemmas which are relaxed conditions for some matrices in a Lyapunov function.  Based on improved delay-

dependent stability criteria, the asymptotic stability of the system are shown in the form of linear matrix in equalities 

(LMIs) .  Moreover, a standard numerical example is illustrated the effectiveness of the proposed approaches and 

improve the existing methods. Finally, the system of this work is more general to be applied in other works. 
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Abstract 

         Polymethyl methacrylate (PMMA) is one of the main materials widely used in a dental treatment to replace a decayed tooth 

due to its aesthetics, ease of manipulation, and compatibility with oral tissue. The objective of this research was to study the effect of 

aluminum oxide particle sizes and filler ratios on the dynamic mechanical properties and the surface hardness of PMMA dental 

composite. The composites with two particle sizes aluminum oxide showed higher surface hardness values than the non-filled PMMA. 

Although, after thermocycled the surface hardness of all composites decreased especially in 5% Al2O3 nanoparticle composite. Dynamic 

mechanical analysis tests were also performed to simulates the behavior during mastication. The ratio of loss modulus and storage 

modulus (tanδ), the glass transition temperature (Tg) and the tanδ width at half its height (ΔT) were reported. The slightly difference 

values of Tg amoung the test specimens were found. Although, all composites show relatively lower tanδ values and broader tanδ 

width compared to the non-filled PMMA. The decrease of tanδ values indicated a reduction in the interaction and molecular mobility, 

while tanδ peak width found broader as the amount of filler increase implied to the more inhomogeneous of the composites. 

 

Keywords: Dynamic mechanical properties, PMMA dental composite, Surface hardness 

 

1. Introduction 

  Polymethyl methacrylate (PMMA)  is one of the main commercial used materials for dental treatment to 

replacing decayed teeth.  Such polymer is chosen due to its aesthetics, ease of manipulation and compatibility with 

oral tissue (Anusavice, 2004; McCabe & Walls, 1998) .  However, the primary problem is its low strength 

characteristic, including resisting uneven masticatory force.  Dental composite was then subsequently developed, 

with new reinforcing techniques and compositions to improve the mechanical properties.  (Mesquita, Axmann & 

Gerstorfer, 2006; Sideridou, Tserki & Papanastasiou, 2003; Vuorinen, Dyer, Lassila & Vallittu, 2008). 
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Numerous investigations (Kawaguchai, Lassila, Tokue, & Takahashi, 2011; Meric & Eystein, 2007; 

Vuorinen, Dyer, Lassila & Vallittu, 2008)  have been conducted to improve the mechanical properties of dental 

composite and the additional of inorganic fillers to the matrix has been another approach to the improvement. 

Extensive studies have been undertaken to investigate the filler phases, compositions and mechanical properties of 

dental composites (Saboktakin, Tabatabaie, Maharramov & Ramazanov, 2011; Stober, Henninger, Schmitter, 

Pritsch & Rammelsberg, 2010; Wang, Zhu, Li & Zhang, 2011; Xia, Zhang, Xie & Gu, 2008). Most published 

data have been focused on the effects of different types and compositions of fillers on the ability of the dental 

composite to resistant various forces.  It has been shown that the addition of inorganic materials to the composite 

results in a modest increase in mechanical properties (Saboktakin, Tabatabaie, Maharramov & Ramazanov, 2011; 

Xia, Zhang, Xie & Gu, 2008). 

The mechanical properties of dental composites traditionally have been measured by static methods. 

However, the static force focus only on the elastic component of the composite. While the PMMA/ aluminum oxide 

composite should exhibit viscoelastic behaviour, due to the presence of polymer (PMMA)  matrix.  Dynamic test 

methods in this case, are suited for viscoelastic materials since they determine both the elastic and viscous responds 

of the materials. The dynamic tests also mimic the cyclic masticatory loading to the conditions which composite are 

used.  

Therefore, the aim of this study was to determine the dynamic mechanical properties and surface hardness 

of heat- polymerized PMMA that possibly influenced not only by the amount but also by size of the filler particles. 

 

2. Materials and Methods 

 2.1 Specimen preparation 

A heat- polymerized PMMA was used as the matrix component and two particle sizes aluminum oxide 

powder (13 nm and 10µm both from Sigma-Aldrich)  as a reinforcing agent.  The experimental specimens were 

fabricated from heat polymerizing with the powder/liquid ratio of 10g/7mL for each test, there were 4 classification 

of test specimens according to the particle size and the concentration of aluminum oxide.  The aluminum oxide 

powder at desire ratios were mixed with the powder and liquid. The paste was placed into a mould and heat cured. 

The non-filled control PMMA were also fabricated following the same protocol.  
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After being cured, the specimens were carefully removed and polished with silicon carbide abrasive paper 

No. 600, 1,000 and 1,200 under running water. All the specimens were stored in air for 24 hours and stored in 

desiccators for 48 hours before testing. 

2.2 Surface hardness 

For surface microhardness test, four squar-shaped specimens (12.0 mm x 12.0 mm x 4.0 mm) each 

group were prepared. The surface microhardness was evaluated by applying a 100 g load for 15 s Three randomly 

selected indentations were carried out each specimen. The average indentations size was used to determine the 

microhardness number. The surface hardness test was performed before and after thermocycling. Specimens were 

thermocycled in a thermocycling simulation machine for 2500 cycles by exposed in chambers contain water 

temperature of 5
 o
C and 55 

o
C with a 30 second dwell time. 

2.3 Dynamic mechanical analysis (DMA) 

The four bar shaped specimens (30.0 mm x 10.0 mm x 2.5 mm)  each group were prepared following 

the process in the above mentioned.  Dynamic mechanical analysis test was performed at a frequency of 1.0 Hz as 

this value simulates behavior during mastication (Takase, Watanabe, Kuogi & Hiroshi, 2015). A temperature range 

of 30-170 
o
C were selected to cover mount temperature and materials’ glass transition temperature. After the DMA 

run was complete, the value of storage modulus, loss modulus and Tg were noted.  This method was used for each 

of the samples and the mean value were determined. The tangent delta (tanδ) then were plotted against temperature 

over the period.  

 

Fig. 1. Tanδ curve for the determination of tanδ peak width at half height(ΔT). 
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Tanδ provide an indication of the relative contribution of the elastic and viscous component that account 

for overall material behaviour (Menard, 1999). Whilst, the peak width at half height is a criterion used to indicate 

the interaction between phases.  A typical tanδ curve of PMMA composite and the determination of peak width at 

half height of the tanδ peak (ΔT) are shown in Fig.1. 

3. Experimental results 

  The values of surface hardness of all dental composite are shown in Fig.2. Regarding the suface hardness, 

the dental composites showed higher values than the non-filled PMMA in all the experimental groups.  

 

 

Fig. 2. Dental composite surface hardness before and after thermocycling. 

 

For micro- size Al2O3, the more filler added, the higher the surface hardness.  On the other hand, for 

nono- size Al2O3, there was a decrease in the surface hardness with an increase amount of the filler.  Although, 

there was not significantly difference between filler size at 2% Al2O3 composite.  After thermocycled, the results 

demonstrated that, the surface hardness of all composites decreased.  The lowest values were observed on filler 

size13 nm at 5% Al2O3 composite.  

 Table1.  shows the experimental results from DMA test.  The ratio of loss modulus and storage modulus 

called tanδ is a dimentionless property and is a measure of how well the material can disperse energy (Vouvoudi, 

& Sideridou, 2012, pp. 89).  
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Table 1. Viscoelastic behaviour from DMA: Values of the tanδ, glass transition temperature and tanδ width at half its height. 

Laboratory Dental Tanδ (x103) Tg (oC) ΔT(oC) 

“As cured” PMMA 96.47±0.4 116.52±0.10 16.77±0.03 

PMMA/2% Al2O3 13 nm Composite 79.97±0.9 116.44±0.17 19.99±0.08 

PMMA/5% Al2O3 13 nm Composite 71.07±1.2 116.10±0.14 20.53±0.13 

PMMA/2% Al2O3 ≤10 µm Composite 89.04±0.5 117.14±0.12 18.14±0.04 

PMMA/5% Al2O3 ≤10 µm Composite 85.16±1.1 118.06±0.08 19.72±0.07 

 

The maximum on the tanδ and temperature plot is used for the determination of glass transition temperature 

(Tg). The slightly difference values of Tg amoung the composites were found.  All the composites show relatively 

low tanδ values compared to the non- filled PMMA.  Comparing the properties between the two size fillers, the 

micro- size Al2O3 show the higher tanδ than that of nano- size Al2O3 and slightly decreased as the amount of 

filler increase.  The determination of the tanδ width at half its height (ΔT)  is also reported.  The broader tanδ 

peak implies a more heterogeneous with a wide distribution of relaxation time (Lu, Lovell & Bowman, 2001) . 

Unsurprisingly, the non- filled revealed the narrowest peak, while the more amount of fillers caused the increase  

of ΔT. 

Discussion 

  It has been reported that the surface hardness of composite resins is influenced by both the matrix and the 

filler. Regarding the inorganic filler, the hardness values obtained are dependent on the amount added to the material. 

When the quantity increases, the surface hardness also increases. (Ayatollahi, Yahya, Karimzadeh, Nikkhooyifar & 

Ayob, 2015; Pieniak, Walczak, Niewczas & Przystupa, 2019). The surface hardness of all the dental composites 

were significantly higher than that of the non-filled PMMA but there was slightly difference between all composite 

groups.  Although, for nono- size Al2O3, there was a decrease in the surface hardness with an increase amount of 

the filler. This can be related to the aggregation of nanoparticles. A decrease in surface hardness could be expected 

after thermocycled due to water absorption.  During thermocycled absorbed water can cause microfracturing of the 
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matrix– filler interface.  In this presented study, the composite with nano- size Al2O3 fillers showed significantly 

lower than composite with micro-size Al2O3. Extensive studies have been undertaken to investigate the filler phases 

and compositions of dental composites.  Chaijareenont P.  (Chaijareenont, Takahashi, Nishiyama, & Arksornnukit, 

2012)  suggested that the modification of aluminum oxide surface is necessary to achieve good bonding result in 

the improved strength of materials. Although, it has been reported by Ellakwa A. (Ellakwa, Morsy & El-Sheikh, 

2008) that untreated aluminum oxide particles develop properties of PMMA resin. Similarly, Vojdani M. (Vojdani, 

Bagheri & Khaledi, 2012)  found that the additional of untreated aluminum oxide improved the mechanical 

properties of PMMA without essential additional steps.  Considering these facts, the mechanism of properties 

improvement by adding aluminum oxide into PMMA has not been yet confirmed. For this study, the surface hardness 

of dental composites influenced not only by the amount but also by the size of the filler particles. 

 The viscoelastic properties of all the composites were studied and show relatively lower tanδ values, 

broader tanδ width compared to the non-filled PMMA. This behaviour must due to difference in filler content and 

size.  Theoretically, a high tanδ indicates high molecular mobility, while low tanδ indicates stiffness and less 

mobility (Menard, 1999, pp.61-69). The micro-size Al2O3 show the higher tanδ than that of nano-size Al2O3, 

which can be related to the aggregation of nanoparticles effect that also found in the suface hardness part. The tanδ 

peak width found broader as the amount of filler increase. The greater ΔT values implied the more inhomogeneous 

of the composite become.  

Conclusions 

  The surface hardness and the dynamic mechanical properties of heat-  polymerized PMMA dental 

composites have been evaluated.  The surface hardness is influenced by the Al2O3 fillers compositions.  For micro-

size Al2O3, the more filler added, the higher the surface hardness.  On the other hand, for nano- size Al2O3, there 

was a decrease in the surface hardness with an increase amount of the filler.  The composite with nano- size Al2O3 

fillers also showed significantly increased surface hardness value after 2,500 thermocycled.  The results of our 

studies on the viscoelastic properties of aluminum oxide particles reinforced PMMA composite is also reported.  

The viscoelastic properties of all the composites have been studied from 30-170 
O
C. On the basis of the obtained 

results, the presence of Al2O3 fillers decrease the molecular mobility of the composites led to slightly higher Tg and 
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the lower tanδ values. While the broader tanδ width indicated the heterogeneity of the composites.  

The particles/matrix interface and surface modification are worth further investigation. 
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บทคดัย่อ 

 ล าดับลูคัสเป็นล าดับของจ านวนเตม็ซ่ึงนิยามคล้ายกับล าดับฟิโบนัคซีและล าดับเพลล์ ได้มีการศึกษาอย่างต่อเน่ืองเกี่ยวกับผลรวม

ส่วนกลับซ่ึงได้มาจากล าดับฟิโบนัคซี ล าดับเพลล์ และล าดับลูคัส ผลลัพธ์เหล่าน้ีสวยงามในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง เมื่อไม่นานมาน้ีได้มีการ

ค้นพบผลลัพธท์ี่น่าสนใจส าหรับผลรวมจ ากดัของส่วนกลับของพจน์คู่และคี่ในล าดับฟิโบนัคซี และล าดับเพลล์ ในงานวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพ่ือ

หาสตูรแน่นอนส าหรับผลรวมจ ากดัของส่วนกลับของพจน์คู่และคี่ในล าดับลูคัส 

 

ค ำส ำคญั: จ านวนลูคัส, ส่วนกลับ, ผลรวมจ ากดั, พจน์คู่และคี่ 

 

Abstract 

         The Lucas sequence is an integer sequence defined similarly to the Fibonacci sequenc and the Pell sequence.  There has been 

studied continuously about the reciprocal sums derived from the Fibonacci sequence, the Pell sequence, and the Lucas sequence.  

These results are beautiful in the involving fields.  Recently, there has been found the interesting results for the partial finite sum of 

the reciprocals of the even and odd terms in the Fibonacci sequence and the Pell sequence.  In this research, we aim to find the exact 

formula for the partial finite sum of the reciprocals of the even and odd terms in the Lucas sequence.   

 

Keywords: Lucas numbers, reciprocal, finite sum, even and odd terms 
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Introduction 

  The Fibonacci numbers are named after Italian mathematician, Leonardo of Pisa, later known as Fibonacci. 

They are the numbers derived from an integer sequence called the Fibonacci sequence such that begin with 0 and 

1, and the number after that is the sum of the two previous terms. That is,  

0 0F = , 
1 1F = , and 

1 2n n nF F F− −= +  for 2n  . 

The Fibonacci numbers are 0, 1, 1, 2, 3, 5, 8, 13, 21, 34, 55, 89, 144, ... .  Fibonacci numbers are strongly related 

to the golden ratio and appear often in mathematics. 

 The Pell numbers are defined by 

0 0P = , 
1 1P = , and 

1 22n n nP P P− −= +  for 2n  . 

They are 0, 1, 2, 5, 12, 29, 70, 169, 408, 985, 2378, 5741, 13860, ... . The Lucas numbers are named after the 

mathematician Francois Edouard Anatole Lucas.  Each Lucas number is defined to be the sum of its two previous 

terms, as follows. 

0 2L = , 
1 1L = , and 

1 2n n nL L L− −= +  for 2n  . 

This is like the Fibonacci numbers, except the starting value. The Lucas numbers are 

2, 1, 3, 4, 7, 11, 18, 29, 47, 76, 123, ... . 

 The reciprocal sums of the Fibonacci numbers are studied in 2009 by Ohtsuka and Nakamura. 

Theorem 1. For all positive integers 2n  , 

   

1

1

1 1

, ,1

1, ,

n n

k n nk

F F if n is even

F F if n is oddF

−


−

= −

  −  
  =  

− −    
    (1)  

where •    denotes the floor function. 

 Later, in 2015, Wang and Wen extend Theorem 1 to the finite partial sums. 

Theorem 2. (i) For all positive integers 4n  , 

   

1
2

1

1
.

n

n n

k n k

F F
F

−

−

=

  
  = − 
   

      (2) 

(ii) For all positive integers 3m  and 2n  , 

   

1

1

1

, ,1

1, .

mn
n n

k n n nk

F F if n is even

F F if n is oddF

−

−

= −

  −  
  =  

− −    
    (3) 
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 Wang and Zhang investigated more about the reciprocal sums of the Fibonacci numbers with even and odd 

indexes. 

Theorem 3. For any positive integers m  and n , 

   
2 2 2

2 2 12

, 2 3,1

1, 3 1 .

mn
n n

k n n nk

F F if m and n

F F if m and nF

−

= −

  − =   
=   

− −      
   (4) 

Theorem 4. For all integers 1n   and 2m  , 

   

1

2 1 2 3

2 1

1
.

mn

n n

k n k

F F
F

−

− −

= −

  
  = − 
   

      (5) 

 Recently, in 2017, Choo has found some interesting results about the reciprocal sum of the Pell numbers 

and the Lucas numbers. 

Theorem 5. For all positive integers m  and n . We have 

1

1

1

, 2 2 ,1

1, 1 3 .

m
n n

k n n nk

P P if n with n is even and m n

P P if n with n is odd and m nP

−

−

= −

  −    
  =  

− −      
  (6) 

Theorem 6. For all positive integers m  and n . We have 

1

1

1

, 3 2 ,1

1, 4 3 .

m
n n

k n n nk

L L if n with n is odd and m n

L L if n with n is even and m nL

−

−

= −

  −    
  =  

− −      
  (7) 

 It can be seen that the results (3), (6), and (7) are similar and in the same direction. So, it is natural 

to ask whether there are the same phenomenal for other sums? This motivated Janphaisaeng and Sookcharoenpinyo 

to investigate the partial finite sums for the reciprocal of the Pell numbers with even and odd indexes.  

Theorem 7. For any positive integers m  and n , 

   
2 2 2

2 2 22

, 2 3,1

1, 3 1 .

mn
n n

k n n nk

P P if m and n

P P if m and nP

−

= −

  − =   
=   

− −      
   (8) 

Theorem 8. For all integers 2n   and 2m  , 

   

1

2 1 2 3

2 1

1
.

mn

n n

k n k

P P
P

−

− −

= −

  
  = − 
   

      (9) 

 The results obtained are good and closed to those of the Fibonacci numbers as we expected. These results 

show the beauty in mathematics.  So, we are interested in finding exact formula for the partial finite sum of the 
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even- indexed and the odd- indexed reciprocal Lucas numbers.  We hope to see results that are similar to those of 

the Fibonacci and the Pell numbers.  As a consequence, we can guess formulas for the reciprocal sums of the Pell 

numbers, the Lucas numbers, and the other related numbers from those of the Fibonacci numbers. 

 

Main Results 

  We begin this section with some identities involving the Lucas numbers that will be used in the proof of 

our main theorems. They are similar to identities of the Fibonacci numbers and the Pell numbers.  

Lemma 9. For any positive integer 1n  , we have 

( )2

1 1 5 1
n

n n nL L L− +− = − .     (10) 

Proof. We proceed by induction on n . It is clearly true for 1n = . Assuming the result holds for any positive 

integer k . We have 

( ) ( )

( )

( )

2

1 2 1 1 1

2

1 1 1 1

2

1 1

1
5 1

5 1 .

k k k k k k k k k

k k k k k k k

k k k

k

k

L L L L L L L L L

L L L L L L L

L L L

+ + + − +

+ + − +

+ −

−

− = + − +

= + − −

= −

= − −

= −

 

This completes the induction on n .        ◼ 

Lemma 10. For any positive integer 2n  , we have 

( )
12

2 2 5 1
n

n n nL L L
−

− +− = − .    (11) 

Proof. By the definition of the Lucas numbers and Lemma 9, we obtain that 

( ) ( )

( ) ( )

( )

22

2 2 1 2 2 1

2 2

1 1 2 2 2 1 2

2 2

1 1 2 2 2 1 2 1 2

2

1 2

1

2

2

5 1 .

n n n n n n n n

n n n n n n n n

n n n n n n n n n n

n n n

n

L L L L L L L L

L L L L L L L L

L L L L L L L L L L

L L L

− + − − − +

− − − − − + −

− − − − − − − − −

− −

−

− = + − +

= + + − −

= + + − + − +

= −

= −

 

           ◼ 

Lemma 11. For any positive integers 1a   and 1b  , we have 

   
1 1 2a b a b a b a bL L L L L L+ + + + ++ = + .     (12) 
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Proof. Let 1a   be a positive integer. We proceed by induction on 1b  . For 1b = , we have 

( ) ( )1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 3 13a a a a a a a a a a a a aL L L L L L L L L L L L L L L+ + + + + + + + + ++ = + = + + + = + + = + . 

Let k  be any positive intrger. Assume that the equation (12) holds for any positive integer b k . We get  

( ) ( )

( ) ( )

( ) ( )

( ) ( )

1 1 2 1 1 1

1 1 1 1

1 1 1 1

2 1 1

1 1 2

3.

a k a k a k k a k k

a k a k a k a k

a k a k a k a k

a k a k a k a k

a k a k a k a k

a k a k

L L L L L L L L L L

L L L L L L L L

L L L L L L L L

L L L L

L L L L

L L

+ + + − + +

− + + +

+ + − +

+ + + + − + +

+ − + + + + +

+ + +

+ = + + +

= + + +

= + + +

= + + +

= + + +

= +

 

This completes the mathematical induction on b .      ◼  

 Now, we are ready to prove the case of even term. 

Theorem 12. For all positive integers 2m   and 2n  , we have 

    

1

2 2 2

2

1mn

n n

k n k

L L
L

−

−

=

  
  = − 
   

 .    (13) 

Proof. Equation (13) is equivalent to 

1

2 2 2 2 2 2

2

1
1

mn

n n n n

k n k

L L L L
L

−

− −

=

 
−   − + 

 
 , or   

   
2 2 2 2 2 2 2

1 1 1

1

mn

k nn n k n nL L L L L=− −

 
− + −

 .    (14) 

By elementary calculation we derive that, for 1k  , 

( ) ( )( ) ( )

( )( )

( )( )

2 2 2 2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2

2

2 2 2 2 2 2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2

1 1 1

1 1

1 1 1 1

1 1

1
.

1 1

k k k k k

k k k k k k k k k k

k k k k k

k k k k k

k k k k k

L L L L L

L L L L L L L L L L

L L L L L

L L L L L

L L L L L

− +

+ − + −

− +

− + − +

− +

− −
− + − +

− + − − + − + − − +
=

− + − +

− + + − −
=

− + − +

 

By Lemma 10, we get 

( )

( )( )

( )( )

2 1

2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2

5 1 11 1 1

1 1 1 1

4
.

1 1

k

k k

k k k k k k k k k k

k k

k k k k k

L L

L L L L L L L L L L

L L

L L L L L

−

− +

− + − +

− +

− +

− − + − −
− − =

− + − + − + − +

+ −
=

− + − +

 

By summing both sides from n  to mn , we get 
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( )( )
2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

41 1 1
.

1 1 1 1

mn mn
k k

k n k nn n k mn mn k k k k k

L L

L L L L L L L L L L

− +

= =− + − +

+ −
− − =

− + − + − + − +
   

Then 

( )( )

( )( )

2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

41 1 1

1 1 1 1

41 1
.

1 1 1 1

mn mn
k k

k n k nk n n mn mn k k k k k

n n

n n mn mn n n n n n

L L

L L L L L L L L L L

L L

L L L L L L L L L

+ −

= =− + − +

+ −

− + − +

− −
= − +

− + − + − + − +

− −
 − +

− + − + − + − +

 
 

Since 2n  , 
2 1 3 4nL L−  = . Therefore, 

2 2 1 2 2 2 2 4n n n nL L L L− − −= +  + . It follows that 

2 2 2 2 2 2 2 2 14n n n n nL L L L L+ − + +− −  − = . Then 

( )( ) ( )

( )

( )

( )

( )

2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2

2 1 2 1

2 1 4 1

2 1 4 1

2 1 4 4 1

2 1 4 4 2

4 1 1

1

1

.

n n mn mn n mn mn

n mn

n n

n n

n n n

n n n

L L L L L L L

L L

L L

L L

L L L

L L L

+ − + + +

+ +

+ +

+ +

+ −

+ −

− − − +  − +

= +

 +



= +

 +

 

By Lemma 11, we get that 
4 4 2 2 2n n n nL L L L−+  . Since 

2 2 2 3nL L−  = , we get 

 

( )( )

( )

( )

( )

( )( )

( )

2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2

2 1 2 2 1 2 2

2 1 2 2 1

2 1 2 2 1 2 1 2

2 1 2 2 1 2 2 1 2 1 2 2

2 2 1 2 1 2 1 2 1

2 2 1 2 1

2 2 2 2 2 2

4 1

3

3

1

1 1

1

n n mn mn n n n

n n n n

n n n

n n n n n

n n n n n n n n

n n n n n

n n n

n n n n

L L L L L L L

L L L L

L L L

L L L L L

L L L L L L L L

L L L L L

L L L

L L L L

+ − + +

+ − −

+ −

+ − +

+ − − +

+ − − +

− +

− +

− − − + 

= +

 +

= +

 + + +

= + + +

= + +

= − + ( )2 1 .nL− +

 

It follows that  
( )( )

2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

4 1

1 1 1

n n

n n n n n mn mn

L L

L L L L L L L

+ −

− + +

− −


− + − + − +
. Hence, 

2 2 2 2

1 1

1

mn

k n k n nL L L= −


− +

      (15) 

 On the other hand, by elementary calculation and Lemma 10, we derive that, for 1k  , 

( )( )

( )( )

2

2 2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

2 2 2 2 2 2 2

1 1 1

5
0.

k k k

k k k k k k k k k k

k k k k k

L L L

L L L L L L L L L L

L L L L L

− +

− + − +

− +

− +
− − =

− − − −

= 
− −
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Summing both sides from n  to mn , we get 
2 2 2 2 2 2 2

1 1 1
0

mn

k nn n k mn mnL L L L L=− +

− − 
− −

 , which implies that 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

1 1 1 1mn

k n k n n mn mn n nL L L L L L L= − + −

 − 
− − −

 .  (16) 

Finally, combining (16) and (15), we obtain (13) as desired.     ◼ 

 Before proving the case of odd term, we need some help from the following lemmas. 

Lemma 13. For any positive integer 1n  , we have 

    
2 2 2 1 2 1n n n n n nL L L L L L+ + + −+ = −  .   (17) 

Proof. Setting 1a n= −  and 1b n= +  in Lemma 11, we get 

   

( )

( )

2 2 2 1 1 2

1 2 2

1 2 1 2

1 2 1

1 2 1 .

n n n n n n

n n n n n

n n n n n n

n n n n n

n n n n

L L L L L L

L L L L L

L L L L L L

L L L L L

L L L L

+ − + +

− + +

− + − +

− + −

+ + −

+ = +

= − +

= − +

= + −

= −

 

           ◼ 

Lemma 14. Let a  and b  be two integers with 0a b  . If n a , then 

( ) ( )
1

1 1 1 2 11 2 1
n a n a

n a n a n b n b a b a b aL L L L L L L
− − +

+ − − + − − + + − +− = − + − .  (18) 

Proof. We proceed by induction on n . For 1n a= + , we have 

( ) ( )
1 2

2 1 0 1 2 1 1 1 2 12 1 2 1a a b a b a a b a b a b a b aL L L L L L L L L L+ + + − + + + − + + − +− = − = − + − . 

Assume that the result holds for any integer n a . Applying Lemma 11 twice and using the induction 

hypothesis, we get 

 

( )

( )

( ) ( )

1 1 1 1 1 1

2 1 2 1 1 1

1 1 1 1

1 1

1 2

1 2 11 2 1 ,

n a n a n b n b n a n a n a n a n b n b n a n a

n n n b n b n a n a

n b n b n b n b n b n b n a n a

n b n b n a n a

n a n a

a b a b a

L L L L L L L L L L L L

L L L L L L

L L L L L L L L

L L L L

L L L

+ + − + + − + + − + − − + + − + − −

+ − + + − + − −

+ + − + − − + + − + − −

+ − − + − −

− + − +

+ + − +

− = + − −

= + − −

= + − −

= −

= − + −

 

which completes the mathematical induction on n .      ◼ 

Theorem 15. For all positive integers 6n  , we have 
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1
2

2 1 2 3

2 1

1n

n n

k n k

L L
L

−

− −

= −

  
  = − 
   

 .    (19) 

Proof. We must show that  

2 1 2 3 2 1 2 1 2 3

1 1 1

1

mn

k nn n k n nL L L L L=− − − − −

 
− + −

 .    (20) 

By elementary calculation and Lemma 10, we derive that, for 2k  , 

( )( )

( )

( )( )

( )( )

2

2 3 2 1 2 1 2 3 2 1

2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

2 2

2 3 2 1

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

2 3 2 1

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

11 1 1

1 1 1 1

5 1 1

1 1

6
.

1 1

k k k k k

k k k k k k k k k k

k

k k

k k k k k

k k

k k k k k

L L L L L

L L L L L L L L L L

L L

L L L L L

L L

L L L L L

− + − − +

− − − + − − − − + −

−

− +

− − − + −

− +

− − − + −

− + − −
− − =

− + − + − + − +

− − + − −
=

− + − +

− −
=

− + − +

 

Summing both sides from n  to 2n  gives 

( )( )

2 2
2 3 2 1

2 1 2 3 2 1 4 1 4 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

61 1 1

1 1 1 1

n n
k k

k n k nn n k n n k k k k k

L L

L L L L L L L L L L

− +

= =− − − + − − − − + −

− −
− − =

− + − + − + − +
  . 

Then  

( )( )

( )

2 2
2 1 2 3

2 1 2 1 2 3 4 1 4 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

2 1 2 3 4 1 4 1 2 1 2 1 2 1

61 1 1

1 1 1 1

1 1 1
.

1 1 1

n n
k k

k n k nk n n n n k k k k k

n n n n n n n

L L

L L L L L L L L L L

L L L L L L L

+ −

= =− − − + − − − − + −

− − + − − + −

− +
= − +

− + − + − + − +

 − +
− + − + − +

 
 

By Lemma 11, we get  

( )

( )

( )

4 1 4 1 4 4 1 4 3

2 2 1 2 1 2 2

2 1 2 2 2

2 1 2 1 2 1 2 2

2 1 2 1 2 1

1 1 1

1

1

1

1 .

n n n n n

n n n n

n n n

n n n n

n n n

L L L L L

L L L L

L L L

L L L L

L L L

+ − − −

− − −

− −

− + − −

− + −

− + = + = + +

= + +

= + +

= − + +

 − +

 

Therefore,  

2

2 1 2 1 2 3

1 1

1

n

k n k n nL L L= − − −


− +

 .    (21) 

 On the other hand, by elementary calculation and Lemma 9, we derive that, for 2k  , 
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( )( )

( )

( )( )

( )( )

2

2 3 2 1 2 1

2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

2 2

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

1 1 1

5 1

5
.

k k k

k k k k k k k k k k

k

k k k k k

k k k k k

L L L

L L L L L L L L L L

L L L L L

L L L L L

− + −

− − − + − − − − + −

−

− − − + −

− − − + −

−
− − =

− − − −

− −
=

− −

−
=

− −

  (22) 

Summing both sides from n  to 2n  gives 

( )( )

2 2

2 1 2 3 2 1 4 1 4 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

1 1 1 5n n

k n k nn n k n n k k k k kL L L L L L L L L L= =− − − + − − − − + −

−
− − =

− − − −
  , 

which implies that 

( )( )

2 2

2 1 2 1 2 3 4 1 4 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

1 1 1 5n n

k n k nk n n n n k k k k kL L L L L L L L L L= =− − − + − − − − + −

= − +
− − − −

  . 

We know that 
2 4 2 5 2 6 2 6 2 7 2 7 2 8 2 82 3 2 5n n n n n n n nL L L L L L L L− − − − − − − −= + = + = +  . By replacing n  by 2 1n −  in 

Lemma 13, we get  

( )

( )

4 1 4 1 2 8 4 2 8 4 2 4

2 2 1 2 2 2 1 4 2 2 4

2 2 1 2 4 2 2 2 1 2 4

5 5

.

n n n n n n n

n n n n n n

n n n n n n

L L L L L L L

L L L L L L

L L L L L L

+ − − − −

+ − − − −

+ − − − −

− = 

= − −

 −

 

Setting 2a =  and 0b = , and replacing n  by 2 1n −  in Lemma 14, we get 

( ) ( )
2 3 2 2

2 1 2 4 2 1 2 2 3 2 51 2 1 (4)(3) 2(11) 10
n n

n n n nL L L L L L L
− −

+ − − −− = − + − = − + = . (23) 

Setting 1a =  and 0b = , and replacing n  by 2 1n −  in Lemma 14, we get 

( ) ( )
2 2 2 1

2 2 3 2 1 2 2 2 1 31 2 1 3 2(4) 3 8 5
n n

n n n nL L L L L L L
− −

− − −− = − + − = − = − = − .  (24) 

Then from (23) and (24), we obtain 

 
( ) ( ) ( )4 1 4 1 2 8 2 2 1 2 2 2 2 3 2 4

2 2 1 2 2 2 2 2 3 2 4 2 4

5 10 5

10 5 .

n n n n n n n n n

n n n n n n n n

L L L L L L L L L

L L L L L L L L

+ − − − − − −

− − − − −

−  + − +

= + − −
 

Since 6n  , 
2 3 9 76nL L−  =  and 

2 4 8 47nL L−  = . Therefore,  

( )

( ) ( )

4 1 4 1 2 8 2 2 1 2 2 2 2 2 4

2 2 1 2 2

2 1 2 1 2 1 1 3

5 10 10 5

.

n n n n n n n n n

n n n

n n n n n

L L L L L L L L L

L L L

L L L L L

+ − − − − −

− −

+ − − − −

−  + − −



= − −

. 

It follows that 
( )

( )( )
4 1 4 1

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1 2 8

5 1n n

n n n n n n

L L

L L L L L L

+ −

− − − + − −

−


− −
. Therefore, 
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( )

( )( )

( )

( )( )

2 2
4 1 4 1 4 1 4 1

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

2

2 8

2 8

5 5

1

1

1.

n n
n n n n

k n k nk k k k k n n n n n

n

k n n

n

L L L L

L L L L L L L L L L

L

n

L

+ − + −

= =− − − + − − − − + −

= −

−

− −


− − − −



+
=



 

  

 

This means 
( )( ) ( )

2

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1 4 1 4 1

1 1

5

n

k n k k k k k n nL L L L L L L= − − − + − + −


− − −

 . Then we get 

2

2 1 2 1 2 3

1 1n

k n k n nL L L= − − −


−

 .    (25) 

Finally, combining (25) nad (11), we obtain (20) as desired.     ◼ 

Theorem 16. For all positive integers 3m  and 2n  , we have 

    

1

2 1 2 3

2 1

1
1

mn

n n

k n k

L L
L

−

− −

= −

  
  = − − 
   

 .   (26) 

Proof. We have to show that  

2 1 2 3 2 1 2 1 2 3

1 1 1

1

mn

k nn n k n nL L L L L=− − − − −

 
− − −

 .    (27) 

From equation (22), summing both sides from n  to mn  yields 

( )( )2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

1 1 1 5mn mn

k n k nn n k mn mn k k k k kL L L L L L L L L L= =− − − + − − − − + −

−
− − =

− − − −
  , 

which implies that 

( )( )

( )( )

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

1 1 1 5

1 1 5
.

mn mn

k n k nk n n mn mn k k k k k

n n mn mn n n n n n

L L L L L L L L L L

L L L L L L L L L

= =− − − + − − − − + −

− − + − − − − + −

= − +
− − − −

 − +
− − − −

 
 

Since 3m , applying Lemma 11 twice we get 

( )

( ) ( )

2 1 2 1 2 6

4 2 1

2 2 1 2 1

2 2 1 2 2 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3

5 5 4

2

.

mn mn mn n

n n

n n n

n n n n n n n n

L L L L

L L

L L L

L L L L L L L L

+ −

−

− −

− − + − − − −

− = 





 = − −
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Then we get 
( )( )2 1 2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1

5 1

n n n n n mn mnL L L L L L L− − − + − + −


− − −

. Therefore,  

2 1 2 1 2 3

1 1mn

k n k n nL L L= − − −


−

 .    (28) 

 On the other hand, by elementary calculation and Lemma 10, we derive that, for 2k  , 

( )( )

( )

( )( )

( )( )

2

2 3 2 1 2 1 2 3 2 1

2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

2 2

2 3 2 1

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

2 1 2 3

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1

11 1 1

1 1 1 1

5 1 1

1 1

6
.

1 1

k k k k k

k k k k k k k k k k

k

k k

k k k k k

k k

k k k k k

L L L L L

L L L L L L L L L L

L L

L L L L L

L L

L L L L L

− + − − +

− − − + − − − − + −

−

− +

− − − + −

+ −

− − − + −

− − + −
− − =

− − − − − − − −

− − − + −
=

− − − −

− −
=

− − − −

 

Since 
2 1 2 3 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 4 2 7 3 10 6k k k k k k k kL L L L L L L L L L+ − − − − −− = + + − = +  + = + =  , 

2 1 2 3 2 1 2 1 2 1

1 1 1
0

1 1k k k k kL L L L L− − − + −

− − 
− − − −

. 

Summing both sides from n  to mn  yields 
2 1 2 3 2 1 2 1 2 1

1 1 1
0

1 1

mn

k nn n k mn mnL L L L L=− − − + −

− − 
− − − −

 , which implies 

that 

2 1 2 1 2 3 2 1 2 1 2 1 2 3

1 1 1 1

1 1 1

mn

k n k n n mn mn n nL L L L L L L= − − − + − − −

 − 
− − − − − −

 .  (29) 

Finally, combining (29) nad (28), we obtain (27) as desired.     ◼ 

Furthermore, letting m  tends to infinity in Theorem 12 and Theorem 16, we obtain the infinite sum as 

followings. 

Corollary 17. For any positive integer 2n  , we have 

    

1

2 2 2

2

1mn

n n

k n k

L L
L

−

−

=

  
  = − 
   

 .    (30) 

 Theorem 18. For any positive integer 2n  , we have 

    

1

2 1 2 3

2 1

1
1

mn

n n

k n k

L L
L

−

− −

= −

  
  = − − 
   

 .   (31) 

 We can see that our results are slightly different from those of the Fibonacci numbers and the Pell numbers. 

Our formula for the even term, equation (13) , looks like the formula for the odd term of the Fibonacci numbers, 
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equation (5) , and the Pell numbers, equation (9) , whereas our formula for the odd term, equations (19)  and 

(26), looks like the formula for the even term of the Fibonacci numbers (4), and the Pell numbers, equation (7). 

The reason may be the starting value.  The Fibonacci numbers and the Pell numbers begin with the same value 0 

and 1, but the Lucas numbers begin with 2 and 1. Therefore, we obtain the different results.  

 

Conclusion 

  In this paper, we give the exact integral values of the reciprocal sum of even and odd terms in the Lucas 

sequence.  The results are new and similar to those of the Fibonacci sequence and the Pell sequence.  The methods 

used here are very elementary and can be extended to investigate other similar sequences.  
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บทคดัย่อ 

โรคเส้นด าในต้นยางพาราเกิดจากเช้ือรา Phytophthora เข้าท าลายบริเวณหน้ากรีดท าให้ได้ปริมาณน า้ยางลดลง การป้องกันและ

ก าจัดโดยใช้สารเคมีเป็นวิธีที่ได้ผลรวดเรว็แต่มีอันตรายต่อผู้ใช้ ปัจจุบันยังไม่พบรายงานการควบคุมโรคน้ีโดยชีววิธี งานวิจัยน้ีจึงมุ่งค้นหา 

แอคติโนมัยสทิที่สามารถยับยั้งเช้ือราและศกึษาประสทิธภิาพของสารสกดัหยาบเทยีบกบัสารเคมีที่ใช้ในการเกษตรเพ่ือเป็นอกีหน่ึงทางเลือกใน

การน ามาใช้ทดแทนสารเคมี   

การทดสอบการยับยั้งเช้ือราโดยวิธี Dual culture bioassay ด้วยเช้ือแอคติโนมัยสิท 75 ไอโซเลท พบว่าไอโซเลท A31 สามารถ

ยับยั้ง Phytophthora sp. ได้ดีที่สดุ โดยให้ขนาดของโซนยับยั้งเท่ากบั 55 มิลลิเมตร การเปรียบเทยีบประสทิธิภาพของสารสกดัหยาบที่ได้จาก

การสกัดด้วยเอทลิอะซิเตตของไอโซเลท A31 กับเมทาแลกซิล โดยใช้เช้ือรา Phytophthora sp. 2 สายพันธุ์ คือ 1. สายพันธุ์ที่แยกได้จากต้น

ยางพาราที่เป็นโรค (Phytophthora strain NN01) และ 2. สายพันธุ์สาเหตุของโรคเน่าในทุเรียนที่ได้รับความอนุเคราะห์จากส านักวิจัย

พัฒนาการอารักขาพืช กรมวิชาการเกษตร (Phytophthora strain NN01)  พบว่าสารสกดัหยาบจากไอโซเลท A31 มีประสทิธภิาพยับยั้งดีกว่า

เมทาแลกซิล โดยมีค่า MFC เท่ากบั 0.1 และ 1 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตรตามล าดับ ในขณะที่เมทาแลกซิลมีค่า MFC เท่ากบั 0.5 และ มากกว่า 

1 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตรตามล าดับ ดังนั้นสารสกดัจากแอคติโนมัยสทิไอโซเลท A31 จึงเป็นอกีหนึ่งทางเลือกในการน ามาใช้ทดแทนสารเคมี  

  

ค ำส ำคญั  แอคติโนมัยสทิ, การควบคุมโรคด้วยชีววิธ,ี โรคเส้นด า, ยางพารา 

 

Abstract 

Black stripe disease caused by Phytophthora spp. is a stem disease of para rubber trees. It is an important disease damaging 

the tapping area reach to reduction of latex yield. Use of chemical fungicides is able to control the disease but may harm to the farmers. 

However, biological approach to control the disease has not yet been studied. Here, we aim to evaluate antifungal activity of some 

actinobacteria and their applicable extract for biological control of the disease in rubber trees farming.  
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Based on antifungal test by dual culture technique, we found 75 isolates of actinobacteria that were able to inhibit growth of 

Phytophthora sp. Isolate A31 showed the most distinctive antifungal activity against the fungus by giving the largest inhibition zone 

of 55 millimeter. Ethyl acetate crude extract was evaluated its MFCs against 2 isolates of Phytophthora compared with metalaxyl.  

Two isolates of Phytophthora include one isolated from diseased rubber tree (Phytophthora sp. Strain NN01( isolate 1)) and other 

one causing rot disease in durian (isolate 2) provided by Plant Protecttion Research and Devalopment Office, Department of Agricultur. 

 It was shown that the crude extract revealed greater inhibition activities against both isolates of Phytophthora with MFC values of  

0.1 mg/ml for isolate 1 and 1 mg/ml for isolate 2, compared to the metalaxyl that showed higher MFC values of 0.5 and >1 mg/ml, 

respectively. We concluded that the antifungal substances produced by the isolate A31 could be an alternative approach for sustainable 

control of the disease with less or no harm to human and environment. 

 

Keywords: Actinomycetes, Biological control, Black Stripe, Rubber 

 

บทน ำ 

โรคเส้นด าในต้นยางพารามีสาเหตุมาจากเชื้ อรา Phytophthora botryose Chee. และ P. palmivola (Butler) Butler. 

(สถาบนัวิจัยยาง, 2555) โดยเชื้อจะเข้าท าลายต้นยางพาราบริเวณหน้ากรีดซึ่งเป็นบริเวณเกบ็เกี่ยว ลักษณะอาการของโรค

บริเวณเหนือรอยกรีดในระยะแรกเปลือกจะเป็นรอยช า้ ต่อมาจะเปล่ียนเป็นรอยบุ๋มสดี าหรือสนี า้ตาล ขยายขึ้นลงเป็นเส้น

ตามแนวยืนของล าต้น เมื่อเฉือนเปลือกออกดูจะพบว่ารอยบุ๋มสีด านั้นเป็นลายเส้นด าบนเนื้ อไม้ อาการขั้นรุนแรงท าให้

เปลือกของหน้ากรีดบริเวณที่เป็นโรคปริ เน่า มีน ้ายางไหลตลอดเวลา จนเปลือกเน่าหลุดไปในที่สุด เปลือกงอกใหม่

เสยีหายกรีดซ า้ไม่ได้ อายุการให้ผลผลิตของต้นยางจึงลดลง พบระบาดมากในช่วงฤดูฝน หรือ เมื่อมีหมอกลงจัด หรือมี

ความชื้นในอากาศสงู การป้องกนัและก าจัดท าได้โดยการใช้สารเคมีซึ่งเป็นวิธทีี่ได้ผลรวดเรว็ แต่อาจมีผลต่อสขุภาพของ

เกษตรที่ใช้สารเคมีนั้นๆ หากใช้แบบไม่ระมัดระวัง สารเคมีที่กรมวิชาการเกษตรแนะน าให้ใช้ในการก าจัดเชื้ อรา 

Phytophthora ได้แก่ เมทาแลกซิล (Metalaxyl) และ ฟอสเอทธลิ  อลูมิเนี่ยม (Fosetyl-Aluminium) (สถาบันวิจัยยาง, 2555) 

โดยเมทาแลกซิลจะนิยมใช้กนัมากที่สดุ อย่างไรกต็าม พบว่า ปัจจุบนัเชื้อรา Phytophthora sp. สามารถที่จะต้านทานต่อเมทา

แลกซิลได้ ส่งผลให้การใช้เมทาแลกซิล ในการป้องกันและก าจัดเชื้ อรามีประสิทธิภาพลดลง (Davidse, 1981; Hunger, 

Hamm, Horner, & Hansen, 1982; Stack & Millar, 1985; Lamboy & Paxton, 1992; Bhat, McBlain, & Schmitthenner, 1993) 

 ปัจจุบันการป้องกนัและก าจัดเชื้ อราก่อโรคพืชด้วยชีววิธโีดยใช้จุลินทรีย์เป็นแนวทางหนึ่งที่น ามาทดแทนการใช้

สารเคม ีจุลินทรีย์ที่ได้ถูกน ามาใช้ในการควบคุมโรคพืชในพืชหลายชนิด (Merriman, Price, & Kollmorgen, 1974; Liu, 

1992; El-Abyad, El-Sayed, El-Shanshoury, & El-Sabbagh, 1993; Jones & Samac, 1996; Paulsrud, 1996; 

Gyenis, Anderson, & Ostry, 1999) รวมถึงแบคทีเรียกลุ่มแอคติโนมัยสิท (Filonow & Lockwood, 1985) ซึ่งเป็น
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กลุ่มของจุลินทรีย์ที่มรีายงานว่าสามารถผลิตสารปฏชิีวนะได้ดทีี่สดุ (Takizawa, Colwell, & Hill, 1993) โดยเฉพาะจีนสั 

Streptomyces ตัวอย่างการน าเชื้ อจุลินทรีย์มาใช้ได้แก่ การควบคุมเชื้ อรา Phytophthora ในพืชตะกูลถั่ว มีการใช้ 

Streptomyces (Jones & Samac, 1996), Bacillus cereus UW85 (Osburn, Milner, Oplinger, Smith, and Handelsman, 

1995) และเชื้ อรากลุ่ม Hyphochytrium catenoides (Hsu and Lockwood, 1984) และ การควบคุมโรคในพริกไทย

พบว่ามีการใช้เชื้ อรา Trichoderma spp. (Ezziyyani, Requena, Egea-Gilabert, & Candela, 2007) ปัจจุบันยังไม่พบ

รายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องกบัการใช้จุลินทรีย์การควบคุมเชื้อรา Phytophthora ในยางพารา โดยชีววิธ ี

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น งานวิจัยในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นหาแอคติโนมัยสิทที่สามารถยับย้ังเชื้ อรา 

Phytophthora sp. และศึกษาความเป็นไปได้ในการน าสารสกัดที่ได้จากเชื้ อไปใช้จริง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการป้องกนั

การระบาดของโรคด้วยชีววิธ ีซึ่งให้ผลดแีละไม่เป็นพิษต่อสิ่งแวดล้อม 

 

วิธีกำรวิจยั 

1. กำรแยกเช้ือรำก่อโรคเสน้ด ำในตน้ยำงพำรำ (ภำพ 1) 

1.1 เกบ็ตวัอย่างชิ้นส่วนของต้นยางที่เป็นโรคบริเวณหน้ายางจากสวนยางในอ าเภอวงัทอง จงัหวัดพิษณโุลก 

1.2 ตดัชิ้นส่วนของต้นยางบริเวณที่เกดิโรคให้มขีนาด 5 x 5 ตารางมลิลิเมตร ล้างด้วยน า้ปะปา จากนั้นน าไปล้าง

น า้ที่ฆ่าเชื้อแล้ว 

1.3 แช่ชิ้นส่วนที่ได้จากข้อ 1.1 ในสารละลายโซเดียมไฮโปคลอไรท ์(Sodium Hypochlorite) ความเข้มข้น 10 

เปอร์เซน็ตน์าน 3-5 นาท ีจากนั้นล้างด้วยน า้กลั่นฆ่าเชื้อแล้ว 

1.4 วางชิ้นส่วนพืชในข้อ 1.3 บนอาหาร water agar ที่เตมิคอมแรมฟินิคอล (Chloramphenicol) และโรสเบง-

กอล (Rose Bengal) บ่มที่อุณหภมูิห้องจนเหน็เส้นใยของเชื้ อราเจริญขึ้นมา จากนั้นย้ายเชื้ อราโดยการตัดปลายเส้นใยที่

ขอบโคโลนีไปเพาะเลี้ยงบนอาหาร Patato Dextrose Agar (PDA)  

 

 

 

 

 

       ก      ข               ค  ค                                      ง 

 

ภำพ  1 การแยกเช้ือราก่อโรคเส้นด าในยางพารา 

(ก) ช้ินส่วนของต้นยางพาราที่เป็นโรค 

(ข) ช้ินส่วนของต้นยางพาราที่เป็นโรคในสารละลายโซเดียมไฮโปคลอไรท ์
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(ค) วางช้ินส่วนพืชบนอาหาร water agar 

(ง) เส้นใยของเช้ือราเจริญบนอาหาร water agar 

 

1.5 ศึกษาลักษณะการสร้างสปอร์ของเชื้ อราที่แยกได้ภายใต้กล้องจุลทรรศน์ เพ่ือจัดจ าแนกชนิดของเชื้ อราเกบ็

รักษาเชื้อราที่แยกได้ในอาหารวุ้นเอยีงที่อณุหภมู ิ4 องศาเซลเซียส เพ่ือใช้ในการทดสอบต่อไป 

2. ทดสอบควำมสำมำรถในกำรก่อใหเ้กิดโรคของเช้ือรำท่ีแยกได ้ 

 น าใบของต้นยางที่ไม่เป็นโรคมาล้างท าความสะอาดด้วยน ้าประปาแล้วเช็ดให้สะอาดด้วยแอลกอฮอล์ 70 

เปอร์เซ็นต์ น าเข็มเขี่ยเชื้ อมาสะกิดให้ใบของต้นยางเป็นแผล แล้วปลูกเชื้ อ Phytophthora ลงไปโดยการหยดสปอร์

แขวนลอยของเชื้ อราที่มีปริมาณสปอร์เท่ากบั 2x10
4
 สปอร์ต่อมิลลิลิตร ลงบนแผลที่ได้ท าไว้ จากนั้นเกบ็ไว้ในกล่องเกบ็

ความชื้น (Moist chamber) ที่อณุหภมูห้ิองตรวจบนัทกึผลการเกดิโรค บนัทกึภาพ 

3. ทดสอบควำมสำมำรถในกำรยบัยั้งเช้ือรำ Phytophthora Strain NN01 ในห้องปฏิบติักำรดว้ยวิธี Dual culture 

bioassay (Bennett, Brodie, Benner, and Kirby, 1996) 

การทดสอบการยับยั้งเชื้ อราด้วยวิธี Dual culture bioassay ท าได้โดยเพาะเชื้ อแอคติโนมัยสิทที่แยกได้จากดิน

รอบรากพืชสมุนไพรที่เกบ็รักษาไว้ในห้องปฏิบัติการ ลงบนด้านใดด้านหนึ่งของจานอาหารเล้ียงเชื้ อ International 

Streptomyces Project-2 Medium (ISP2) บ่มทิ้ งไว้ที่อุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 7 วัน จากนั้นเพาะเชื้ อรา 

Phytophthora Strain NN01 ที่เล้ียงบนจานอาหาร PDA นาน 7 วัน ลงไปในด้านตรงข้ามกบัเชื้อแอคตโินมัยสทิ โดยมชุีด

ควบคุมคอื การเพาะเชื้อราลงบนจานอาหาร ISP2 ที่ไม่มเีชื้อแอคตโินมยัสทิ โดยเพาะเชื้อราลงในต าแหน่งเดยีวกบัที่ท าใน

ชุดทดสอบ (โดยท าการทดลอง 3 ซ า้ในเชื้ อแต่ละไอโซเลท) ดังภาพ 2 บ่มทิ้งไว้ที่อุณหภมูิ 30 องศาเซลเซียส จนเชื้ อรา

ในชุดควบคุมเจริญเตม็จานอาหาร วัดขนาดของโซนการยับยั้ง (Inhibition zone) บนัทกึในตารางบนัทกึผล  

คัดเลือกเชื้ อสายพันธุ์ที่ให้ขนาดของโซนการยับย้ังกว้างที่สุด นั่นคือ สามารถยับย้ังเชื้ อราก่อโรคได้ดีที่สุดไป

ประเมนิศักยภาพในการยับย้ังเชื้อราเทยีบกบัสารเมทาแลกซิล ซึ่งเป็นสารเคมทีี่ใช้ในทางการเกษตร 

        

 

  

 

 

 

 

 

 

ภำพ 2 การทดสอบการยับยั้งเช้ือราด้วยวิธ ีDual culture bioassay 

(A) ชุดทดสอบ (B) ชุดควบคุม (C) การวัดขนาดของโซนยบัยั้ง (Inhibition Zone) 

แอคติโน
มยัสิท 

 เช้ือรา Phytophthora 
Strain NN01 

A B 

Inhibition 
zone 

C 
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4. เปรียบเทียบศกัยภำพในกำรยบัยั้งเช้ือรำของสำรสกดัหยำบจำกเช้ือแอคติโนมยัสิทกบัสำรเคมี 

 4.1 เพาะเลี้ ยงเชื้ อแอคติโนมัยสิทในจานอาหาร ISP2 agar ที่อุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 7 วัน 

จากนั้นใช้ cork borer ตดัโคโลนีในอาหารวุ้น น าชิ้นวุ้นที่มโีคโลนีของเชื้อแอคตโินมยัสทิ จ านวน 5 ชิ้นใส่ลงในอาหารเหลว 

ISP2 ปริมาตร 200 มลิลิลิตร เลี้ยงบนเคร่ืองเขย่าเพ่ือให้อากาศ บ่มที่อณุหภมู ิ30 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 10 วัน 

 4.2 เตมิตวัท าละลายเอทลิอะซิเตต (ethyl acetate) ลงไปในอาหาร ข้อ 4.1 ในอตัราส่วน 1:1 เขย่าทุก 15 นาท ี

เป็นเวลา 1 ชั่วโมง 

 4.3 แยกส่วนของเอทิลอะซิเตตออกมาโดยการระเหยด้วยเครื่อง evaporator เกบ็ส่วนที่เหลือซึ่งเป็นสารสกดั

หยาบ (Crude Extract)  เ พ่ือน า ไปทดสอบหาความเ ข้ม ข้นต ่ าสุดที่ ส ามารถยับ ย้ังการ เจ ริญของเชื้ อราไ ด้  

(Minimum Fungicidal Concentration, MFC) 

 4.4 เจือจางสารสกัดหยาบและสารเมทาแลกซิลในอาหาร PDA ที่หลอมเหลวเพ่ือให้ได้ความเข้มข้นต่างๆ 

จากนั้นน าอาหารที่สารความเข้มข้นต่างๆ เทลงในจานอาหารเล้ียงเชื้ อเปล่าที่ฆ่าเชื้ อแล้ว รอจนอาหารแขง็ตัวเป็นวุ้น 

จากนั้นเพาะเชื้ อรา Phytophthora ลงไปตรงกลางจานอาหาร (ท าการทดลอง 3 ซ ้า ในแต่ละความเข้มข้น) โดยมีชุด

ควบคุมคอืจานอาหาร PDA ที่ไม่เตมิสารใดๆ รอจนเชื้อราในชุดควบคุมเจริญเตม็เพลท จากนั้นวัดขนาดโคโลนีของเชื้อรา

ในชุดควบคุม และขนาดโคโลนีของเชื้ อราที่เจริญในจานทดสอบ น าขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางของโคโลนีของเชื้ อราทั้งชุด

ทดสอบและชุดควบคุมมาค านวณหาเปอร์เซน็ต์การยับยั้งการเจริญเพ่ือหาค่า MFC โดยเปอร์เซน็ต์การยับยั้งการเจริญ 

(Percent Inhibition of Radial Growth-PIRG) ค านวณได้ดงันี้  

PIRG = (R1-R2) x100 

   R1 

  เมื่อ   R1 = ความยาวรศัมขีองโคโลนเีชื้อในจานควบคุม 

   R2 = ความยาวรศัมขีองโคโลนเีชื้อในจานทดสอบ    

5. เปรียบเทียบตน้ทุนกำรผลิต 

เปรียบเทยีบต้นทุนการผลิตระหว่างสารสกดัหยาบจากแอคตโินมัยสทิไอโซเลท A31 และ เมทาแลกซิลโดยการ

ผลิตสารสกดัหยาบจากเชื้ อแอคตโินมัยสทิไอโซเลท A31 ท าได้โดยการเลี้ยงเชื้อในอาหาร ISP2 ปริมาณ 1000 มลิลิลิตร 

บนเคร่ืองเขย่าที่อุณหภมูิห้องเป็นเวลา 7 วัน ท าการสกดัโดยใช้ตัวท าละลายเอทลิอะซิเตต 1000 มิลลิลิตร ระเหยตัวท า

ละลายออกด้วยเครื่อง Evaporator จะได้สารสกดัหยาบ ส่วนสารเมทาแลกซิลที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ใช้เมทาแลกซิลที่มขีาย
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ในร้านค้าสารเคมีในทางการเกษตร ที่มีสารส าคัญคือ methyl N-(methoxyacetyl)-N-(2,6-xylyl)-DLalanine 25% 

WP โดยปริมาณ 1 กโิลกรัม มรีาคาเท่ากบั 380 บาท 

 

ผลกำรวิจยั 

1. กำรแยกเช้ือรำก่อโรคเสน้ด ำในยำงพำรำ 

ผลจากการน าเอาชิ้ นส่วนของต้นยางบริเวณที่เกิดโรคมาแยกเชื้ อ Phytophthora ที่เป็นสาเหตุของโรคเส้นด า    

ผลปรากฏว่าได้เชื้อรา Phytophthora strain NN01 ที่มลัีกษณะโคโลนีคล้ายกบั P. palmivola คอื เมื่อเพาะเลี้ยงบนอาหาร 

PDA ที่อณุหภมู ิ25-30 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 5-7 วัน จะลักษณะของโคโลนีเป็นแบบ Stellate และเมื่อศึกษาลักษณะ

ภายใต้กล้องจุลทรรศน์ พบว่ามีการสร้าง sporangia รูปร่างแบบ Ovoid และมีการสร้าง Chlamydospore แบบ Terminal 

chlamydospore ดงัภาพ 4  

 

 

 

 

 

 

                                                 ก                             ข                              ค 

ภำพ 4 ลักษณะโคโลนี (ก), sporangia (ข) และ chlamydospore (ค) ของเช้ือ Phytophthora sp. Strain NN01 

 

4. ผลกำรทดสอบควำมสำมำรถในกำรก่อใหเ้กิดโรคของเช้ือรำ Phytophthora strain NN01   

 ผลจากการน าใบยางที่ไม่เป็นโรคมาล้างท าความสะอาดด้วยน า้ประปาแล้วเชด็ให้สะอาดด้วยแอลกอฮอล์ 70 

เปอร์เซน็ต์ น าเขม็เขี่ยเชื้อมาสะกดิให้ใบยางเป็นแผล แล้วปลูกเชื้ อ Phytophthora strain NN01 ลงไปโดยการหยดสปอร์

แขวนลอยของเชื้ อรา ความเข้มข้น 2x10
4
 สปอร์/มิลลิลิตร ลงบนแผลที่ได้ท าไว้ จากนั้นเกบ็ไว้ใน moist chamber ที่

อุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส พบว่าเชื้ อราสามารถท าให้เกิดโรคบนใบยางได้ โดยใบยางมีลักษณะช า้และเปล่ียนเป็นสี

น า้ตาล ดงัภาพ 5 

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

39 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

  

 

 

 

ภำพ 5 ลักษณะของใบยางพาราที่เปล่ียนแปลงไปหลังจากการปลูกเช้ือรา 

 

3. ทดสอบควำมสำมำรถในกำรยบัยั้งเช้ือรำ Phytophthora strain NN01 ในหอ้งปฏิบติักำร 

น าเชื้ อรา Phytophthora strain NN01 ที่แยกได้จากต้นยางที่เป็นโรค มาใช้ในการทดสอบความสามารถในการ

ยับย้ังเชื้ อราในห้องปฏิบัติการของเชื้ อแอคติโนมัยสิทที่เกบ็รักษาไว้ในห้องปฏิบัติการจ านวน 75 ไอโซเลท พบว่ามีเชื้ อ   

แอคตโินมยัสทิ 28 ไอโซเลทสามารถยับยั้งการเจริญของเชื้อราได้ ดงัตาราง 1 และไอโซเลท A31 สามารถยับยั้งการเจริญ

ของเชื้อราได้ดทีี่สดุ โดยให้ขนาดของโซนยับย้ังเท่ากบั 55 มลิลิเมตร เมื่อเทยีบกบัชุดควบคุม รองลงมาคอื ไอโซเลท A30 

และ F1 โดยให้ขนาดของโซนยับยั้งเท่ากบั 49 มลิลิเมตร และ  24 มลิลิเมตรตามล าดบั  

ตำรำง 1 ผลการทดสอบความสามารถในการยับยั้ งเ ช้ื อรา Phytophthora strain NN01 ของ เช้ือแอคติโนมัยสิทที่ เก็บรักษาไว้ใน

ห้องปฏบิัติการ  

ขนำดของโซนยบัยั้ง (มม.) จ ำนวน ไอโซเลท 

≥50 1 A31 

40-49 1 A30 

30-39 0 - 

20-29 1 F1, A75 

10-19 5 F2, F3, F6, A15, A17 

0-9 67 F4, F5, F7, B2, B3, B4, B5, B6, D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7, D8, D9, 

E1, E2, E3,E4, E5, E6, E7, E8, E9, G1, G2, G3, G4, G5, G6, G7, G8, 

G9, G10, G11, G12, G13, G14, G15, G16, G17, G18, G19, H1, H2, H3, 

H4, H5, H6, H7, H8, H9, H10, I1, I2, I3, I4, I5, I6, I7, I8, I9, I10, J1 

 

 4. เปรียบเทียบศกัยภำพในกำรยบัยั้งเช้ือรำของสำรสกดัจำกเช้ือแอคติโนมยัสิทกบัสำรเคมี 

 ผลจากการน าสารสกัดหยาบ (crude extract) จากเชื้ อแอคติโนมัยสิทไอโซเลท A31 มาเจือจางที่ความเข้มข้น

ต่างๆ แล้วน าไปทดสอบหาค่า MFC เปรียบเทียบกับเมทาแลกซิล โดยใช้เชื้ อรา Phytophthora strain NN01 และ 

Phytophthora Strain NN02 (ได้รับความอนุเคราะห์มาจากกรมวิชาการเกษตร) มาใช้ในการทดสอบ ผลการทดสอบ

พบว่าสารสกดัจากเชื้ อไอโซเลท A31 สามารถยับยั้งการเจริญของ Phytophthora strain NN01 และ Phytophthora Strain 

NN02 โดยมีเปอร์เซน็ต์การยับยั้งเท่ากับ 100% มีค่า MFC เท่ากับ 0.1 และ 1 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร ตามล าดับส่วน 

เมทาแลกซิลสามารถยับยั้งการเจริญของเชื้ อ Phytophthora strain NN01 โดยมีเปอร์เซน็ต์การยับยั้งเท่ากับ 100% ที่
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ความเข้มข้น 0.5 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร (MFC = 0.5 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร) ส่วนเชื้ อรา Phytophthora Strain NN02 ที่ 

ความเข้มข้น 1 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตรให้เปอร์เซ็นต์การยับยั้งเท่ากับ 56.25 % (MFC > 1 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร)  

ดงัตาราง 2  

ตำรำง 2 เปอร์เซน็ต์การยับยั้งเช้ือรา Phytophthora strain NN01 และ Phytophthora Strain NN02 โดยสารสกดัหยาบจากไอโซเลท A 31 

เปรียบเทยีบกบัเมทาแลกซิลที่ความเข้มข้น 0-1 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร 

  ควำมเขม้ขน้ (mg/ml) 

     0 0.01 0.025 0.05 0.075 0.1 0.5 1 

%
 ก
ำร
ย
บั
ย
ั้ง
ก
ำร
เจ
ริญ

  Phytophthora Strain NN02 

A 31 0 12.87 17.55 21.06 42.12 54.99 75.29 100 

เมทาแลกซิล 0 0 0 0 0 6.25 37.50 56.25 

 Phytophthora strain NN01 

A 31 0 2.34 10.53 37.44 78.39 100 100 100 

เมทาแลกซิล 0 5.85 21.06 33.93 40.95 57.33 100 100 

 

ภำพ 6 การยับยั้งเช้ือรา Phytophthora strain NN01 และเช้ือราที่ Phytophthora Strain NN02 โดยสารสกดัหยาบจากไอโซเลท A 31 

เปรียบเทยีบกบัเมทาแลกซิลที่ความเข้มข้น 0-1 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร 

5. เปรียบเทียบตน้ทุนกำรผลิต 

 เปรียบเทยีบต้นทุนการผลิตระหว่างสารสกดัหยาบจากแอคตโินมัยสทิไอโซเลท A31 และ เมทาแลกซิลโดยการ

ผลิตสารสกดัหยาบของเชื้ อแอคตโินมัยสทิไอโซเลท A31 ท าโดยเลี้ ยงเชื้อแอคติโนมัยสทิไอโซเลท A31 ในอาหาร ISP2 

ปริมาตร 1000 มิลลิลิตร (สตูร ISP2: yeast extract 4 กรัม, malt extract 10 กรัม, กลูโคส 4 กรัม และน า้กลั่น 1000 

Phytophthora Strain NN02 

ส
ำร
ส
ก
ดั
จ
ำก

เชื้
อ
ไอ
โซ
เล
ท
 

A
3

1
 

 

 

 

       

M
at

al
ax

yl
  

 

 

       

Phytophthora  strain NN01 

ส
ำร
ส
ก
ดั

จ
ำก
เชื้
อ
ไอ

โซ
เล
ท
 A

3
1

 

 

 

 

       

M
at

al
ax

yl
  

 

 

       

ควำมเขม้ขน้          

(mg/ml)    0 0.01 0.025 0.05 0.075 0.1 0.5 1 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

41 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

มิลลิลิตร) เล้ียงบนเคร่ืองเขย่าที่อุณหภูมิห้องเป็นเวลา 7 วัน ท าการสกัดโดยใช้ตัวท าละลายเอทิลอะซิเตต 2000 

มิลลิลิตร (เอทิลอะซิเตตสามารถน ากลับมาใช้ได้อีก จะมีการสูญเสียเนื่องจากมีการระเหยระหว่างการสกัดไม่เกิน 50 

มลิลิลิตร) ท าการระเหยตวัท าละลายออกด้วยเครื่อง evaporator น าตวัท าละลายกลับไปท าการสกดัสารใหม่อกี 9 รอบ 

ผลการคดิต้นทุนการผลิตสารสกดัหยาบจากแอคตโินมยัสทิไอโซเลท A31 ปริมาณ 1 กรัม  ดงัตาราง 3 

ตำรำง 3 ต้นทุนการผลิตสารสกดัหยาบจากแอคตโินมัยสทิไอโซเลท A31 ปริมาณ 1 กรัม 

ล ำดบั รำยกำร รำคำ(บำท)ต่อหน่วย ปริมำณที่ใช ้ คิดเป็นเงิน (บำท) 

1 Yeast extract 1.98 บาทต่อกรัม 4 กรัม 7.92 

2 Malt extract 3.50 บาทต่อกรัม 10 กรัม 35.00 

3 glucose 0.09 บาทต่อกรัม 4 กรัม 0.38 

4 เอทลิอะซิเตต 1,000.00 บาทต่อลิตร 50 มิลลิลิตร 50.00 

5 ประมาณค่าไฟ  

- เคร่ืองเขย่า 7 วัน 

 

- 

 

- 

 

50.00 

 - evaporator รอบละ 30 นาที 

(10 รอบ) 

- - 50.00 

รวม 193.30 

 

จากตาราง 3 พบว่าการผลิตสารสกดัหยาบจากแอคตโินมยัสทิไอโซเลท A31 ปริมาณ 1 กรัม ใช้ต้นทุน 193.30 

บาท โดยประมาณ ส่วนเมทาแลกซิลราคากรัมละ 0.38 บาท (1 กโิลกรัม มรีาคาเท่ากบั 380 บาท) นั่นคอืราคาต้นทุนต่อ

กรัมของเมทาแลกซิล ถูกกว่าประมาณ 500 เท่า แต่จากการหาค่าความเข้มข้นต ่าสดุที่ใช้ในการยับย้ังเชื้อรา Phytophthora 

strain NN01 พบว่าสารสกดัจากแอคตโินมยัสทิไอโซเลท A31 และเมทาแลกซิล ใช้ความเข้มข้น 0.1 และ 1 มลิลิกรัมต่อ

มิลลิลิตร ตามล าดับ นั่นคือต้องใช้ปริมาณเมทาแลกซิลมากกว่าสารสกัดหยาบจากแอคติมั ยสิท 10 เท่า ในการยับยั้ง 

เชื้อรา ดงันั้น การใช้สารสกดัหยาบจากแอคตโินมยัสทิจึงใช้ต้นทุนสงูกว่าเมทาแลกซิล 50 เท่า  

 

อภิปรำยผลกำรวิจยั 

การทดสอบความสามารถในการควบคุมโรคเส้นด าในต้นยางพาราต้องใช้เชื้ อราทดสอบมากกว่า 1 สายพันธุ์ 

เพ่ือให้เกดิความเชื่อมั่นในผลการวิจัย เนื่องจากเชื้ อรา Phytophthora ที่ท  าให้เกดิโรคพืชมีหลายสายพันธุ ์ปัจจุบันมีการ

จ าแนก Phytophthora ไว้แล้ว 80 สายพันธุท์ั่วโลก โดยมพืีชที่เป็นพืชอาศัยกว่าหนึ่งพันชนิด ส าหรับในประเทศไทยเชื้อรา 

Phytophthora ที่เป็นสาเหตุของโรคเส้นด าในยางพาราที่พบได้แก่ P. palmivora, P. parasitica, P. cinnamomi และ  

P. botryosa, P. infestans โดยเชื้ อรา Phytophthora botryose Chee. และ P. palmivola (Butler) Butler. (สถาบันวิจัย

ยาง, 2555) ผลจากการน าเอาชิ้นส่วนของต้นยางบริเวณที่เกดิโรคเส้นด ามาแยกเชื้ อ Phytophthora ที่เป็นสาเหตุของโรค

เส้นด า  ผลปรากฏว่าได้เชื้ อรา Phytophthora strain NN01 ที่มีลักษณะโคโลนีคล้ายกบั P. palmivola คือ เมื่อเพาะเลี้ ยง

บนอาหาร Potato Dextrose Agar ที่อุณหภมูิ 30 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 7 วัน จะลักษณะของโคโลนีเป็นแบบ stellate  
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และเมื่ อศึกษาลักษณะภายใต้กล้องจุลทรรศน์ พบว่ามีการสร้าง sporangia รูปร่างแบบ Ovoid และมีการสร้าง 

Chlamydospore  แบบ Terminal chlamydospore ซึ่งสอดคล้องกบัลักษณะของ P. palmivola (Bush, Stromberg, Hong, 

Richardson, & Kong, 2006) และสามารถท าให้เกิดอาการของโรคบนใบของยางพาราได้ อย่างไรกต็าม การระบุชนิด

ของเชื้ อราที่แยกได้ในระดับสปีชีสค์วรต้องมีการวิเคราะห์ล าดับเบสในช่วง Internal Transcribed เพ่ิมเติม งานวิจัยครั้งนี้

ใช้เชื้ อราทดสอบ 2 สายพันธุ์คือ Phytophthora strain NN01และ Phytophthora Strain NN02 ที่ได้รับความอนุเคราะห์

จากส านักวิจัยพัฒนาการอารักขาพืช กรมวิชาการเกษตร 

 ผลการทดสอบความสามารถในการยับยั้งเชื้ อราเบื้องต้นในห้องปฏิบัติการ พบว่าเชื้ อแอคติโนมัยสทิไอโซเลท 

A31 สามารถยับย้ังการเจริญของเชื้ อราได้ดีที่สุด โดยให้ขนาดของโซนยับย้ังเท่ากับ 55 มิลลิเมตร เปรียบเทียบ

ประสทิธภิาพในการควบคุมเชื้ อรา Phytophthora ทั้ง 2 สายพันธุ ์ของสารสกดัหยาบจากไอโซเลท A31 เมทาแลกซิลซึ่ง

เป็นสารเคมปีระเภทดูดซึมอยู่ในกลุ่ม acylalanines  มคีวามเฉพาะเจาะจงต่อเชื้อราในกลุ่ม Oomycetes มปีระสทิธภิาพสงู

ในการควบคุมโรคที่เกดิจากเชื้อรา Phytophthora (Ferrin & Kabashima, 1991) พบว่าสารสกดัหยาบจากไอโซเลท A31 

มีประสทิธภิาพในการยับยั้งการเจริญของเชื้อราทั้ง 2 สายพันธุไ์ด้ดีกว่าเมทาแลกซิลโดยมีค่า MFC 0.1 และ 1 มิลลิกรัม

ต่อมิลลิลิตร ตามล าดับ ในขณะที่เมทาแลกซิลมีค่า MFC เท่ากบั 0.5 และ มากกว่า 1 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร ตามล าดับ 

อาจเนื่องมาจากปัจจุบนัมกีารใช้เมทาแลกซิลกนัอย่างแพร่หลายท าให้เชื้อรา Phytophthora  สามารถที่จะต้านทานต่อเมทา

แลกซิลได้ ส่งผลให้การใช้เมทาแลกซิลในการป้องกันและก าจัดเชื้ อรามีประสทิธิภาพลดลง (Davidse, 1981; Hunger, 

Hamm, Horner, & Hansen 1982; Stack & Millar, 1985; Lamboy & Paxton, 1992; Bhat, McBlain,  

& Schmitthenner, 1993) ซึ่ งสอดคล้องกับรายงานวิจัยอื่นๆ ที่พบว่าการใช้เชื้ อจุลินทรีย์ควบคุมเชื้ อราโรคพืชมี

ประสิทธิภาพดีกว่าการใช้เมทาแลกซิล เช่น การควบคุมโรครากเน่าในทุเรียน โดยการใช้เชื้ อรา Chaetomium ในอัตรา  

5 กรัม ต่อต้น สามารถลดการเกดิโรคได้ 85% ในขณะที่การใช้เมทาแลกซิลในอตัรา 20 กรัม ต่อต้นสามารถลดการเกดิ

โรคได้ 70% (สนชัย เพช็รพรหม, 2540) การควบคุมโรครากเน่าและโคนเน่าของส้มโดยการใช้ Chaetomium ในอตัรา 

10 กรัมต่อต้น สามารถลดปริมาณของเชื้ อรา Phytophthora parasitica ในดินได้ และส่งผลให้ระดับอาการของโรคลดลง

ด้วย ในขณะที่การใช้สารเคมเีมทาแลกซิลในอตัรา 10 กรัมต่อต้น ไม่สามารถลดการเกดิโรคได้ (วิเชียร ตีทอง, 2544) 

และการควบคุมโรคเน่าคอดินในมะเขือเทศ และพริก โดยใช้เชื้ อ Streptomyces rubrolavendulae สามารถยับยั้งเชื้ อรา 

Phytophthora infestans ซึ่งเป็นสาเหตขุองโรคได้ดกีว่าเมทาแลกซิล (Loliam, Morinaga, & Chaiyanan, 2012) 

ปัจจุบันได้มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการน าเอาจุลินทรีย์ที่มีคุณสมบัติในการยับย้ังการเจริญของเชื้ อรามาใช้

ทดแทนสารเคม ีซึ่งพบว่าแบคทเีรียกลุ่มแอคตโินมยัสทิโดยเฉพาะ จีนัส Streptomyces มคีวามสามารถในการยับยั้งเชื้อรา

ได้ดี ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวิจัยคร้ังนี้ที่ปรากฏว่าสารสกดัจากแอคติโนมัยสทิมีประสทิธภิาพในการยับย้ังการเจริญของ
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เชื้ อราได้ดีกว่าเมทาแลกซิล  ตัวอย่างงานวิจัยที่มีการน าเชื้ อ Streptomyces มาใช้ในการควบคุมเชื้ อราก่อโรคในพืชหลาย

ชนิด เช่น Streptomyces griseus ใช้ควบคุมเชื้ อรา Rhizoctonia solani ซึ่งเป็นสาเหตุของโรครากในแครอท (Merriman, 

Price, & Kollmorgen, 1974), Streptomyces pulcher และ Streptomyces canesecns สามารถยับยั้งการเจริญของเชื้อรา 

Fusarium oxysporium, Verticillium albo-atrum และ Alternaria solani ซึ่ งก่อให้เกิดโรคในต้นมะเขือเทศ (El- El-

Abyad, El-Sayed, El-Shanshoury, & El-Sabbagh, 1993) และการใช้ Streptomyces 2 สายพันธุใ์นการควบคุมเชื้อรา 

Rhizoctonia solani ที่เป็นสาเหตุของโรคเน่าคอดิน (Damping-off) ในต้นบีท (Sadeghi, Hessan, Askari, Aghighi,  

& Shahidi Bonjar, 2006) เป็นต้น ในปี ค.ศ. 1996 Jones & Samac ศึกษาการใช้เชื้อ Streptomyces ในการควบคุมการ

เจริญของเชื้ อรา Phytophthora และ Phytium ที่เป็นสาเหตุของโรครากเน่า (Root rot) และ โรคเน่าคอดิน ในถั่ว พบว่า

เชื้อ Streptomyces สามารถยับยั้งการเจริญของเชื้อราทั้งสองสายพันธุไ์ด้ เช่นเดยีวกบั Xiao, Kinkel, and Samac (2002) 

รายงานว่า Streptomyces หลายสายพันธุ์ที่แยกได้จากดินในวอชิงตัน สามารถยับย้ังการเจริญของ Phytophthora 

medicaginis และ Phytophthora sojae ที่ เป็นสาเหตุของโรครากเน่าของถั่วในห้องปฏิบัติการได้ ในปี ค.ศ. 2007 

Ezziyyani, Requena, Egea-Gilabert, &Candela พบว่าการใช้เชื้ อ Trichoderma harzianum ร่วมกับ Streptomyces 

rochei  สามารถควบคุมการเกดิโรครากเน่าในพริกไทย ที่มสีาเหตมุาจากเชื้อ Phytophthora capsici ได้ 

ส าหรับการใช้ จุลินทรีย์ ในการควบคุมโรคในต้นยางพาราพบว่าเชื้ อรา  Chaetomium, Trichoderma, 

Streptomyces และ Bacillus หลายสายพันธุ์สามารถยับยั้งการเจริญของเชื้ อ Phytophthora botryosa และ P. palmivora  

ที่เป็นสาเหตุของโรคใบร่วงของกล้ายางพาราในห้องปฏิบัติการ (เสมอใจ ชื่นจิตต์, วสันณ์ เพชรรัตน์ และพรศิลป์  

จันทวีเมือง, 2553) ในปี พ.ศ. 2553 มีการน าเชื้ อ Trichoderma harzianu (CB-PIN-01), Trichoderma harzianum 

(PM51), Bacillus subtilis และ  Bacillus amyloliquefaciens (197KB) มาทดสอบความสามารถยับยั้งการเจริญของ

เชื้ อรา Phytophthora parasitica ที่เป็นสาเหตุของโรคใบร่วงและฝักเน่าในยางพารา โดยวิธี dual culture พบว่า เชื้ อทั้ง  

4 สายพันธุส์ามารถยบัยั้งเชื้อราได้ (อรวรรณ ปิยะบุญ และคณะ, 2553) 

ปัจจุบันยังไม่พบรายงานการศึกษาการใช้จุลินทรีย์ปฏปัิกษ์ในการยับยั้งเชื้ อรา Phytophthora ที่เป็นสาเหตุของ

โรคเส้นด าในยางพาราในต้นยางที่เป็นโรค แต่พบว่ามีการศึกษาการยับย้ังเชื้ อราในห้องปฏิบัติการโดยพบว่าเชื้ อ 

Streptomyces lydicus สามารถยับยั้งการเจริญของเชื้ อรา Phytophthora botryosa Chee. ซึ่งเป็นเชื้ อราที่ท าให้เกดิโรคใบ

ร่วง (Phytophthora leaf fall) และโรคเส้นด า (black stripe) ได้ดีที่สุด (กรรณิการ์ ดวงมาลย์ และ อรินทิพย์   

ธรรมชัยพิเนต, 2554) แต่ยังไม่ได้มีการทดสอบการหาค่า MFC ของสารสกดัหยาบท าให้ไม่สามารถน ามาเปรียบเทียบ

ประสทิธภิาพของเชื้อกบังานวิจัยครั้งนี้ ได้ 

 

http://researchrepository.murdoch.edu.au/view/author/Aghighi,%20Sonia.html
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สรุปผลกำรวิจยั 

เมื่อน าเชื้ อแอคติโนมัยสทิ 75 ไอโซเลทมาทดสอบการยับยั้งเชื้อราด้วยวิธ ีDual culture bioassay พบว่สามารถ

ยับยั้งเชื้ อรา Phytophthora sp. ได้จ านวน 28 ไอโซเลท โดยไอโซเลท A31 สามารถยับย้ังได้ดีที่สดุ โดยให้ขนาดของโซน

ยับยั้งเท่ากับ 55 มิลลิเมตร เมื่อน าสารสกัดหยาบของไอโซเลท A31 มาเปรียบเทียบประสทิธิภาพการยับยั้งเชื้ อรากบั 

เมทาแลกซิลโดยการหาเปอร์เซน็ต์การยับยั้งและค่า MFC โดยใช้เชื้อรา Phytophthora sp. 2 สายพันธุ ์คือ Phytophthora 

strain NN01 Phytophthora Strain NN02 พบว่าสารสกดัหยาบของไอโซเลท A31 มีประสทิธภิาพยับยั้งดีกว่าเมทาแลก

ซิล โดยมค่ีา MFC เท่ากบั 0.1 และ 1 มลิลิกรัมต่อมลิลิลิตรตามล าดบั ในขณะที่เมทาแลกซิลมค่ีา MFC เท่ากบั 0.5 และ 

มากกว่า 1 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตรตามล าดบั  การเปรียบเทยีบต้นทุนในการผลิต พบว่าการใช้สารสกดัหยาบจากไอโซเลท 

A31 มีต้นทุนสงูกว่าเมทาแลกซิล 50 เท่า อย่างไรกต็ามถ้าได้มีการน าเอาสารสกดัหยาบไปท าให้บริสทุธิ์มากขึ้น ปริมาณ

สารที่ใช้ในการยับย้ังเชื้ อราจะน้อยลง ท าให้ต้นทุนของสารจะน้อยลง แต่อย่างไรกต็ามต้องมีค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการท าให้สาร

บริสทุธิ์เพ่ิมขึ้นด้วย ซึ่งต้องท าการทดสอบเปรียบเทยีบต่อไป 
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บทคดัย่อ 

 การศกึษาการคัดแยกแบคทเีรียกรดแลคติคจ านวน 14 ไอโซเลทจากอาหารหมักพ้ืนเมืองของไทย การศกึษาการคัดกรองการผลิต

เอนไซม์โปรติเอสและไลเปสแบบเอนไซม์ที่ผลิตออกมานอกเซลล์ ผลการทดลองพบว่าทุกไอโซเลทไม่สามารถผลิตเอนไซม์ไลเปสบนอาหาร

เล้ียงเช้ือแขง็ไทบิวทิรีน แต่สามารถผลิตเอนไซม์โปรติเอสได้ การทดสอบพบว่าไอโซเลท ES01 มีความสามารถย่อยสลายโปรตีนเคซีนใน

อาหารเล้ียงเช้ือ skim milk agar ได้เป็นโซนใส จึงท าการศึกษาการท าเอนไซม์ให้บริสทุธิ์ของไอโซเลท ES01 ที่แยกจากไส้กรอกอสีาน พบว่า

ขั้นตอนการตกตะกอนโปรตีนด้วยแอมโมเนียมซัลเฟตและการสกัดโดย ion exchange chromatography โดยเคร่ือง Fast Protein Liquid 

Chromatography (FPLC) ได้กจิกรรมเอนไซม์ทั้งหมด 18 Unit กจิกรรมเอนไซม์จ าเพาะ 0.0415 U/mg protein และมีค่าความบริสทุธิ์เพ่ิม

เป็น 27 เท่า แต่การศึกษาน ้าหนักโมเลกุลของเอนไซม์โดยเทคนิค SDS-PAGE ไม่สามารถพบแถบโปรตีนเอนไซม์ได้ ซ่ึงการศึกษาคร้ังนี้

แสดงให้เหน็ว่าแบคทเีรียกรดแลคติคที่พบในอาหารหมักสามารถผลิตเอนไซม์โปรติเอสได้จึงท าให้สามารถน าไปเป็นหัวเช้ือในการผลิตอาหาร

หมักประเภทไส้กรอกอสีานได้ต่อไป 

 

ค ำส ำคญั: แบคทเีรียกรดแลคติค, เอนไซม์โปรติเอส, การท าเอนไซม์ให้บริสทุธิ์, อาหารหมักดอง 
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Abstract 

In the present study, 14  isolate strains of lactic acid bacteria, isolated from Thai traditional fermented food samples, were 

screened for their ability to produce extracellular protease and lipase.  The enzyme screening study showed that all isolates were not 

able to produce lipase on tributyrin agar, while all isolate showed protease production.  The proteolytic activities of ES01  isolated 

strains based on casein hydrolysis showed 5 . 5  mm of clear zone on Skim milk agar.  The study investigated the purification of the 

protease secreted by ES01  that was isolated from E- san sausages.  The protease was purified using ammonium sulfate precipitation 

and ion exchange by Fast Protein Liquid Chromatography (FPLC), showing total activity 18 Unit, Specific activity 0.04015 U/mg 

protein and purity fold 27  times.  Sodium dodecyl sulfate- polyacrylamide gel electrophoresis (SDS-PAGE)  determined molecular 

weight of the protein was unclear. The study provides a basis for understanding the protease enzyme of the lactic acid bacteria isolated 

from fermented food has the potential to be used as a starter culture, or protease-producing strain, to produce E-san sausages. 

 

Keywords: Lactic acid bacteria, Protease, Enzyme Purification, Fermented food 

 

บทน ำ 

อาหารหมักดอง หมายถึง กระบวนการที่เกดิขึ้นเนื่องจากจุลินทรีย์ย่อยสลายสารอาหารประเภทคาร์โบไฮเดรต

หรือสารอื่นที่คล้ายกัน ภายใต้สภาพที่มีหรือไม่มีอากาศ เป็นผลิตภัณฑ์อาหารชนิดหนึ่งที่มีจุลินทรีย์มาเกี่ยวข้อง ซึ่ง

ปฏิกิริยาการหมักดองท าให้อาหารเปล่ียนไปมากทั้งด้าน เนื้ อสัมผัส ลักษณะที่ปรากฏให้เห็น และกลิ่นรสของอาหาร 

อย่างไรกต็ามอาหารที่ผ่านการหมักดองนั้นจะเป็นที่ยอมรับว่ามีกล่ินรสดีซึ่งเป็นลักษณะของผลิตภัณฑ์นั้น (สุพรรณี     

เทพอรุณรัตน์, 2550) การหมักดองที่สร้างให้เกิดกรดแลกติค เป็นการหมักดองที่แบคทีเรียกลุ่ม lactic acid bacteria 

เปล่ียนน า้ตาลเป็นกรดแลกติค ในสภาพที่มีอากาศเลก็น้อยซึ่งท าให้ pH ของอาหารลดลง และอาหารมีรสเปรี้ ยวเพ่ิมขึ้น 

การหมักดองอาหารที่ท าให้เกดิกรดแลกตคินี้ที่ส  าคัญ ได้แก่ แหนม การดองเปร้ียวผักและผลไม้ และโยเกร์ิต จุลินทรีย์ที่

พบในอาหารหมกั เป็นแบคทเีรียแลคตคิ ได้แก่ Pediococcus และ Lactobacillus  แบคทเีรีย อื่นๆ ได้แก่ Staphylococcus, 

Micrococcus และ Bacillus กลไกในการเกิดกลิ่นและรสเปรี้ ยวในอาหารหมักเป็นกลไกการท างานของจุลินทรีย์ในกลุ่ม

แบคทเีรีย (บุษกร อุตรภิชาติ และคณะ, 2542; จิตต์เรขา ทองมณี, 2544) ซึ่งในระยะแรกของการหมักปลาส้มจะพบ

แบคทเีรีย Staphylococcus, Micrococcus และ Bacillus ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการย่อยสลายโปรตีนและไขมนัในเนื้อปลา 

การสลายโปรตีนในอาหารหมักก่อให้เกดิเนื้ อสัมผัส กลิ่นและสารตั้งต้นของกลิ่นอื่น ๆ ต่อไปในการหมัก โดยการสลาย

โปรตีนนั้นเกดิจากการท างานของเอนไซม์โปรติเอสที่มีอยู่ในเนื้ อสตัว์และจากแบคทเีรียที่เป็นหัวเชื้ อตั้งต้นของการหมัก

หรือแบคทีเรียประจ าถิ่นในเนื้ อสัตว์ ซึ่งผลิตภัณฑ์สุดท้ายของการย่อยสลายโปรตีนที่ได้ คือเปปไทด์และกรดอะมิโนมี

ความส าคัญในการท าให้เกดิกล่ินที่เป็น volatile และ non volatile ของอาหารหมักและเป็นกลิ่นเฉพาะตัวในอาหารหมกั  
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ร่วมทั้งกลิ่นของ Aldehydes และ Ketones ที่เกดิจากกระบวนย่อยสลายกรดอะมิโนในกระบวนการ catabolism (จีรวัฒน์ 

ยงสวัสดิกุล และ สเุวทย์ นิงสานนท์, 2555) และเอนไซม์ไลเปสเป็นเอนไซม์ที่ย่อยไตรกลีเซอไรด์ให้เป็นกลีเซอรอลและ

กรดไขมนั นิยมถูกน าไปใช้ในการปรับปรงุกล่ินรสของอาหารแทนการปรับปรงุกระบวนการทางเคมีที่ใช้กนัอยู่เดมิ ซึ่งการ

ผลิตกรดไขมันอสิระซึ่งเป็นสารท าให้รสชาติโดยรวมของผลิตภัณฑ์มีกล่ินและรสชาติที่เฉพาะตัวและมีเนื้ อสัมผัสที่ดีอกี

ด้วย การน าเทคโนโลยีเชื้ อบริสทุธิ์เร่ิมต้นมาประยุกต์ใช้ในผลิตภัณฑอ์าหารหมัก เพ่ือเป็นการควบคุมกระบวนการหมกัที่

ให้ผลิตภัณฑ์สุดท้ายมีคุณภาพสม ่าเสมอ เพราะการหมักโดยใช้จุลินทรีย์ตามธรรมชาติที่พบปัญหาให้เกิดผลิตภัณฑท์ี่มี

คุณภาพไม่สม ่าเสมอทั้งทางด้านกายภาพ กลิ่นและรสของผลิตภัณฑ์ เนื่องจากไม่มีการควบคุมชนิดและจ านวนของ

จุลินทรีย์ที่มีบทบาทในการหมักแต่ละคร้ังของการผลิต ดังนั้นการใช้หัวเชื้ อบริสุทธิ์ของแบคทีเรียกรดแลคติกที่มี

ความสามารถในการผลิตกรดแลคติกสงูและมเีอนไซมใ์นกลุ่ม proteolysis และ lipolytic ในปริมาณที่สงูเป็นเชื้อตั้งต้นจะ

ท าให้ผลิตภัณฑอ์าหารหมกัมีความเปร้ียวที่พอเหมาะ กล่ินหอมที่เป็นเอกลักษณเ์ฉพาะ จะท าให้อาหารหมักเกดิกล่ินและ

รสสงูมากขึ้นในระยะการหมักที่สั้น (มุกขะรินทร์ พุทโธสาวโก, 2556) ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงศึกษาการคัดแยกและคัดกรอง

แบคทเีรียกรดแลคติคที่ผลิตเอนไซม์ในกลุ่ม proteolysis และ lipolytic ซึ่งเป็นเอนไซม์ที่มีส่วนส าคัญในการพัฒนากล่ิน

และรสเฉพาะตัวของผลิตภัณฑอ์าหารหมกั และศึกษาการวิธกีารสกดัเอนไซมใ์ห้บริสทุธิ์เพ่ือการผลิตและปรับปรงุเป็นหัว

เชื้อในการหมกัต่อไป 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

1. กำรเก็บและเตรียมตวัอย่ำง 

1.1 เกบ็ตัวอย่างอาหารหมักพ้ืนบ้าน ที่มีจ าหน่ายตามท้องตลาดทั่วๆไปในบริเวณมหาวิทยาลัยนเรศวร โดย

ตัวอย่างจะต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้  คือ เป็นอาหารหมักที่ยังไม่ผ่านการปรุงสกุ หรือผ่านการฆ่าเชื้ อก่อนน ามาจ าหน่าย 

ท าการเกบ็มาทั้งหมด 5 ตวัอย่าง คอื ใส้กรอกอสีาน, ข้าวหมาก, แหนม 2 ตวัอย่าง และปลาส้ม  

1.2 ชั่งตัวอย่างที่ท าการเกบ็มาตัวอย่างละ 25–50 กรัม ในตัวอย่าง เจือจางและผสมลงใน 0.85% Normal 

saline ปริมาตร 225 และ 450 มิลลิลิตร ตามล าดับ จะได้ตัวอย่างอาหารหมักที่มีความเจือจางเท่ากบั 10-1 และน ามา

เจือจางต่อโดยเจือจางทลีะ 10 เท่า (10-fold serial dilution) ใน 0.85% Normal saline ปริมาตร 9 มลิลิลิตร ให้มรีะดบั

ความเจือจางเป็น 10-2, 10-3, 10-4 และ10-5   
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2. กำรคดัแยกและกำรคดักรองเบื้ องตน้ของแบคทีเรียกรดแลคติคท่ีผลิตเอนไซม ์ 

2.1 น าตัวอย่างอาหารหมักที่เตรียมไว้ในข้อ 1 ที่ระดับความเจือจาง 10-2, 10-3, 10-4 และ 10-5 ความ

เจือจางละ 0.1 มิลลิลิตร ลงบนอาหาร MRS Agar ผสม 0.004%  bromocresol purple เพ่ือเป็นอนิดิเคเตอร์เมื่อมีกรด

แลคติครอบบริเวณโคโลนี  ส าหรับการคัดแยกและการคัดเลือกแบคทีเรียกรดแลคติคที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสใช้อาหาร 

MRS ผสม 1%(v/v) tributyrin agar (Michael & Pelezar, 1995) ใช้เทคนิคการเพาะเลี้ยงเชื้อโดยวิธ ีspread plate และ

บ่มจานอาหารเล้ียงเชื้ อที่อุณหภมูิ 35 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24–48 ชั่วโมง ในสภาวะไร้อากาศ ด้วย Anaerobic jar 

และ Anaero Pack (Mitsubishi)    

2.2 สงัเกตโคโลนีของแบคทเีรียที่เปล่ียนสอีนิดเิคเตอร์เป็นโซนสเีหลืองรอบ ๆ โคโลนีที่มลัีกษณะที่แตกต่างกนั

จัดเป็นแบคทีเรียกรดแลคติค และสังเกตโซนใสบนอาหาร MRS ผสม tributyrin ซึ่งจัดเป็นแบคทีเรียกรดแลคติคที่

สามารถผลิตเอนไซม์ไลเปส จากนั้นน าโคโลนีที่มีลักษณะดังกล่าวน ามาท าการแยกเชื้ อให้บริสุทธิ์ด้วยวิธี cross streak 

อาหารเลี้ ยงเชื้ อ MRS Agar 0.004%  bromocresol purple บ่มจานอาหารเล้ียงเชื้ อที่อุณหภูมิ 35 องศาเซลเซียส เป็น

เวลา 24–48 ชั่วโมง ในสภาวะไร้อากาศ ด้วย Anaerobic jar และ Anaero Pack (Mitsubishi) และน าโคโลนีเดี่ยวจากการ 

cross streak เพาะเลี้ ยงในอาหารเลี้ ยงเชื้ อ MRS slant ระบุรหัสสายพันธุห์รือไอโซเลท (isolate) เพ่ือเป็น working stock 

culture เกบ็ไว้ในอณุหภมู ิ4 องศาเซลเซียส และใช้ในการศึกษาต่อไป 

2.3  การคดักรองและการคดัเลือกแบคทเีรียที่สามารถผลิตเอนไซม์โปรตเิอสได้  โดยท าการเพาะเล้ียงเซลล์ที่มี

ความสามารถในการผลิตเอนไซม์จากข้อ 2.2 ในอาหารเหลว MRS เป็นเวลา 24 ชั่วโมง ที่อุณหภมูิ 35 องศาเซลเซียส 

และอาหารเล้ียงเชื้ อมาป่ันเหวี่ยงที่ความเร็ว 5,000 rpm เป็นเวลา 10 นาที  ให้น าสารละลายส่วนใสปริมาตร 10 

ไมโครลิตรทดสอบความสามารถในการผลิตเอนไซม์โปรติเอส  โดยใส่ในหลุมขนาด 2 mm ของอาหารเลี้ ยงเชื้ อ skim 

milk agar  บ่มที่อณุหภมู ิ35 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 12 ชั่วโมง และสงัเกตโซนใสรอบๆหลุมที่เกดิขึ้นจากการย่อยสลาย

ซับเสรท skim milk จากเอนไซมโ์ปรตเิอส  บนัทกึความยาวเส้นผ่านศูนย์กลางของโซนใส มหีน่วยเป็น มลิลิเมตร 

2.4 ศึกษาการพิสจูน์เอกลักษณเ์บื้องต้นของแบคทเีรียกรดแลคติค ได้แก่ การศึกษาการติดสแีกรม รูปร่าง การ

จัดเรียงตวั catalase และ oxidase test การหมกัน า้ตาลกลูโคส และลักษณะของโคโลนีบนอาหารเลี้ ยงเชื้อ MRS agar เป็น

ต้น 

3. กำรหำปริมำณกิจกรรมของเอนไซมโ์ปรติเอส 

3.1 น าแบคทเีรียแต่ละสายพันธุเ์พาะเลี้ยงในอาหารเหลว MRS บ่มที่อณุหภมู ิ35 องศาเซลเซียส และน าอาหาร

เล้ียงเชื้อป่ันเหวี่ยงที่อณุหภมู ิ4 องศาเซลเซียส และน าสารละลายส่วนบนทดสอบหาปริมาณกจิกรรมของเอนไซม ์
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3.3 สารละลายบรรจุหลอดทดลองปริมาตร 1 มิลลิลิตร และตั้งทิ้ งไว้ที่ อ่างน ้าควบคุมอุณหภูมิ 35 องศา

เซลเซียส เป็นเวลา 5 นาท ี

3.4 ใส่สารละลาย 1% Casein ในบัฟเฟอร์ 50 mM Tris-HCl 2 มิลลิลิตร ลงในหลอดทดลองข้อที่ 3.2 และ

เขย่าให้เข้ากนัด้วย เคร่ืองเขย่าสาร Vortex บ่มในอ่างน า้ควบคุมอณุหภมู ิ35 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 15 นาท ี

3.5 หยุดปฏกิริิยาเอนไซม ์ด้วย สารละลาย 10% Trichloroacetic acid (TCA) 3 มลิลิลิตร ลงในหลอดข้อ 3.3 

และเขย่าให้เข้ากนัด้วย เคร่ืองเขย่าสาร Vortex บ่มในอ่างน า้ควบคุมอณุหภมู ิ35 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 15 นาท ีน ามา

ป่ันเหวี่ยงตกตะกอนที่ความเรว็ 12,000 รอบ/นาท ีเป็นเวลา 15 นาท ี

3.6 น าสารละลายส่วนบน น ามาตรวจวัดค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน 280 นาโนเมตร บันทึกค่า        

และน าไปเปรียบเทยีบกลับหาปริมาณไทโรซีน จากกราฟค่าการดูดกลืนแสงของไทโรซีนสารละลายมาตรฐาน 

4. กำรหำปริมำณโปรตีนทั้งหมด 

4.1 น าสารละลายที่ต้องการหาปริมาณกจิกรรมของเอนไซม ์จากข้อ 3 หรือสารละลายโปรตนีมาตรฐาน Bovine 

serum albumin บรรจุในหลอดทดลอง ปริมาตร 0.5 มลิลิลิตร และใส่สารละลาย Lowry Solution ปริมาตร 0.7 มลิลิลิตร 

เขย่าให้เข้ากนัด้วย เคร่ืองเขย่าสาร Vortex แล้วน าไปบ่มในที่มดื อณุหภมูห้ิอง เป็นเวลา 20 นาท ี

4.2 เติม Folin reagent (เจือจาง 1:4) ปริมาตร 0.1 มิลลิลิตรในหลอดทดลองและเขย่าให้เข้ากันด้วย แล้ว

น าไปบ่มในที่มดื อณุหภมูห้ิอง เป็นเวลา 30 นาท ี 

4.3 ตรวจวัดค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน 750 นาโนเมตร บันทึกค่า และท าการสร้างกราฟโปรตีน

มาตรฐาน 

5. กำรศึกษำกำรสกดัเอนไซม ์Protease ใหบ้ริสุทธ์ิ 

5.1 เพาะเล้ียงแบคทเีรียไอโซเลทที่สามารถผลิตเอนไซม์โปรติเอสได้สงูสดุจากการทดลองที่ 3 ในอาหารเล้ียง

เชื้อ Tomato juice Broth ที่เตมิ 1.5% skim milk ปริมาตร 250 มลิลิลิตร บ่มที่ 35 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24 ชั่วโมง  

5.2 ป่ันเหวี่ยงส่วนน า้เล้ียงเชื้อ culture broth ที่ความเรว็รอบ 10,000 รอบต่อนาท ีที่อณุหภมู ิ4 องศาเซลเซียส 

เป็นเวลา 15 นาที น าตะกอนของเซลล์ทิ้ ง และน าส่วนใสของ Supernatant  หรือ crude enzyme ตรวจสอบหากิจกรรม

เอนไซมโ์ปรตเิอส ปริมาตร 10 มลิลิลิตร ส่วนที่เหลือน ามาตกตะกอนโปรตนีด้วยแอมโมเนียมซัลเฟตที่ความเข้มข้น 60% 

ณ อณุหภมู ิ4 องศาเซลเซียส เกบ็สารละลายทิ้งไว้ที่อุณหภมู ิ4 องศาเซลเซียสเป็นเวลา 30 นาท ีจนตะกอนแอมโมเนียม

ซัลเฟตละลายอย่างสมบูรณ ์จึงน าสารละลายตกตะกอนโปรตนีป่ันเหวี่ยงที่ความเรว็รอบ 10,000 รอบต่อนาท ีที่อณุหภมูิ 

4 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 15 นาท ี  
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5.3 น าส่วนใสทิ้ ง เกบ็ส่วนตะกอนและน ามาละลายตะกอนโปรตีนด้วยบัฟเฟอร์ 50 mM Tris HCl pH 6.8 

ปริมาตรเป็น 10 เท่าของน า้หนักตะกอน จากนั้นน าสารละลายโปรตีนจากการตกตะกอนโปรตีน Dialysis ในบัฟเฟอร์ 

0.001 M Tris HCl pH 6.8 ที่อณุหภมู ิ4 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24 ชั่วโมง  โดยท าการเปล่ียนบฟัเฟอร์จ านวน 5 คร้ัง 

หลังจากการท า Dialysis เสรจ็สิ้น น าสารละลายเอนไซมน์ ามาหาปริมาตรทั้งหมดด้วยกระบอกตวง เกบ็สารละลายเอนไซม์

ปริมาตร 1  มิลลิลิตร เกบ็ไว้ตรวจสอบหากิจกรรมเอนไซม์โปรติเอสในขั้นตอนการตกตะกอนเอนไซม์ด้วยเกลือ

แอมโมเนียมซัลเฟต   

5.4 การท าให้เอนไซม์บริสทุธิ์โดย chromatography ด้วยเครื่อง Fast Protein Liquid Chromatography ÄKTA 

prime plusTM FPLC with Frac-950  (Amersham Phamacia, Sweden)  โดย ผ่ านคอลัมน์  Ion exchange column 

(DEAE FF)  โดยมีบัฟเฟอร์  A (20 mM Tris HCl pH 8.0) ให้มีอัตราการไหลเท่ากับ 1 มิลลิลิตรต่อนาที                 

และชะเอนไซม ์ด้วยบัฟเฟอร์ B (20 mM Tris HCl pH 8.0 + 1 M NaCl) ที่ตั้งค่าเซต 0%-100% สารละลายเอนไซม์

ถูกเกบ็ไว้ในส่วนของ collection fractor จ านวน 40 fraction กราฟที่แสดงค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน 280 นาโน

เมตร แล้วน าสารละลายในแต่ละ fraction ตรวจสอบหากจิกรรมเอนไซม์โปรติเอส ในขั้นตอนการท าเอนไซม์ให้บริสุทธิ์

ด้วยวิธ ีion exchange chromatography 

5.5 เทรวม fraction ของสารละลายเอนไซม์ที่มีกจิกรรมเอนไซม์โปรติเอส และ ผ่านกระบวนการ Dialysis ด้วย

บัฟเฟอร์ 0.001 M Tris HCl pH 6.8 ที่อุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24 ชั่วโมง เกบ็สารละลายเอนไซม์จาก

ขั้นตอนนี้  เพ่ือศึกษาความบริสทุธิ์และน า้หนักโมเลกุลของเอนไซมต่์อไป 

6. กำรศึกษำหำน ้ ำหนกัโมเลกุลของเอนไซม ์โดยวิธี SDS-PAGE 

6.1 ขั้นตอนการเตรียมเจล ผสมส่วนของ stacking gel และ running gel  ดงัตารางที่ 1 

ตำรำงที่ 1 แสดงส่วนประกอบของ SDS – PAGE 

สำรเคม ี stacking gel (4%) running gel (12%) 

Stock acrylamide-bisacrylamide (ml) 0.65 2.0 

0.5 M Tris HCl pH 6.8 (ml) 1.25 - 

1.5 M Tris HCl pH 8.8 (ml) - 1.25 

10% SDS (µl) 50 50 

10% ammonium persulfate (µl) 25 25 

TEMED (µl) 5 5 

Millipore water (ml) 3.02 1.67 

Total volume (ml) 5 5 
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6.2 เทส่วนของ running gel ลงใน gel cassette glass หนา 0.75mm ถึงขีดที่ก  าหนด แล้วเททับด้วย butanol  

จากนั้นเท butanol ออก และล้างด้วยน า้กลั่น 2 ครั้ง แล้วจึงบรรจุ stacking gel ลงใน gel cassette glass พร้อมใส่ comb 

ลงไป (ระวังอย่าให้มฟีอง) ตั้งทิ้งไว้ให้bเจลเริ่มแขง็ตวั น าเจลไปประกอบชุด Gel electrophoresis (Bio-rad) ตามเอกสาร

คู่มอืของแต่ละบริษัท 

6.3 การเตรียมตวัอย่างโปรตนีโดยผสมโปรตนีตวัอย่างกบั sample buffer ในปริมาตร 2 เท่าของโปรตนีตวัอย่าง

ให้ความร้อน 95 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 5–10 นาท ีเปิดเครื่องและท าการ Run SDS–PAGE เติม 1xElectrophoresis 

buffer pH 8.3 ลงใน tank buffer ปริมาตร 300 มิลลิลิตร บรรจุโปรตีนตัวอย่าง และ Marker ลงใน well บรรจุตัวอย่าง 

เปิดเครื่องปล่อกระแสไฟฟ้า 80 mV จนสาร Comassie blue ถึงสดุแผ่นเจลท าการ ปิดเครื่อง และแกะแผ่นเจลออกเพ่ือ

ท าการย้อมสต่ีอไป 

6.4 การย้อมสแีผ่นเจล วางแผ่นเจลลงบนภาชนะบรรจุส ีCoomassie blue R-250 เป็นเวลา 60 นาท ีและล้างสี

ออกด้วย Destining solution และน า้กลั่น ถ่ายภาพและบันทึกผลน า้หนักโมเลกุลของเอนไซม์ โดยดูเทียบกับ โปรตีน 

Marker 

ผลกำรศึกษำ 

1. ผลกำรคดัแยก คดักรองและกำรคดัเลือกแบคทีเรียกรดแลกติคท่ีผลิตเอนไซมโ์ปรติเอสและไลเปส 

จากการสุ่มชักตัวอย่างจากอาหารหมัก คือ ไส้กรอกอีสาน ข้าวหมาก แหนม และปลาส้ม เพ่ือคัดแยกและ

คัดเลือกแบคทเีรียที่มีความสามารถในการผลิตกรดแลกติคและผลิตเอนไซม์โปรติเอส พบว่า คัดแยกแบคทเีรียกรดแล

คติคได้ทั้งหมดจ านวน 14 ไอโซเลท ที่ผลิตกรดแลคติคและท าให้อนิเดเตอร์เปล่ียนสใีนอาหารเลี้ ยงเชื้ อ MRS agar จึง

น ามาท าการคดักรองความสามารถในการผลิตเอนไซมโ์ปรตเิอส พบว่าบริเวณที่เป็นโซนใสรอบๆหลุมบนอาหารเล้ียงเชื้ อ 

skim milk Agar ของสารละลายส่วน Supernatant จากแบคทีเรียที่ผลิตกรดแลคติค ได้ขนาดของโซนใสดังตารางที่ 2  

จากผลการคดัเลือกแบคทเีรียกรดแลคติคที่สามารถผลิตเอนไซมโ์ปรตเิอส  มขีนาดของโซนใสเท่ากบั 5.5 มลิลิเมตร คอื 

ไอโซเลท ES01 ซึ่งมขีนาดของโซนใสที่กว้างที่สดุ ดงัแสดงในรปูที่ 1 และตารางที่ 2   

จากการคัดแยกและคัดกรองความสามารถในการผลิตเอนไซม์ไลเปส พบว่า ไม่มีแบคทเีรียบนอาหารเลี้ ยงเชื้อ 

MRS agar ผสม tributyrin ที่สามารถผลิตโซนใสได้     
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  ตำรำงที่ 2 แสดงชนิดของตัวอย่างอาหาร ไอโซเลทและความสามารถในการผลิตเอนไซม์โปรติเอสที่ผลิตโซนใสบนอาหารเล้ียง

เช้ือ skim milk agar 

ตวัอย่ำงอำหำร 

ไอโซเลท ขนำดของโซนใสบนอำหำรเลี้ ยงเช้ือ 

skim milk agar (mm) 

ES (ไส้กรอกอสีาน) 

ES01 5.5 

ES02 4.8 

ES03 4.8 

RF (ข้าวหมาก) 

RF01 3.4 

RF02 <1 

RF03 3.8 

RF04 2.4 

RF05 2.5 

NG (แหนม) 

NG01 4.0 

NG02 0 

NG03 5.3 

NG04 4.9 

ST (แหนม) 

ST01 5.0 

ST02 5.0 

 

 

รูปท่ี 1 แสดงโซนใสในการผลิตเอนไซม์โปรติเอสของไอโซเลท ES01 
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จากการศึกษาถึงลักษณะทางสนัฐานวิทยาของเซลล์และคุณสมบัติทางชีวเคมีบางประการเบื้องต้น พบว่า ไอโซ

เลท ES01 แบคทีเรียแกรมบวก รูปร่างของเซลล์เป็นท่อนสั้น ดังแสดงในภาพที่ 2 และจากการทดสอบ catalase และ 

oxidase ให้ผลลบ ซึ่งแสดงว่าไม่มีเอนไซม์คาตาเลสและไซโตโครมออกซิเดส คุณสมบัติการการหมักน า้ตาลกลูโคสแบบ 

homofermentation ซึ่งไม่มีการผลิตแกส๊ในหลอดดักแกส๊ ซึ่งผลการศึกษาเบื้องต้นคาดว่าไอโซเลท ES01 เป็นแบคทเีรีย

กรดแลคตคิสกุล Lactobacillus หรือ Carnobacterium 

 

รูปท่ี 2 ภาพแสดงลักษณะของเซลล์แบคทเีรียที่ย้อมด้วยสแีกรมภายใต้กล้องจุลทรรศน์ก าลังขยาย 1000 เท่า 

ของไอโซเลท ES01 

 

2. ผลกำรศึกษำกำรสกดัเอนไซมโ์ปรติเอสใหบ้ริสุทธ์ิ 

การศึกษาการสกัดเอนไซม์โปรติเอสโดยวิธีการตกตะกอนเอนไซม์และขั้นตอนต่อไปคือการสกัดเอนไซม์โดย

เครื่ อง Fast Protein Liquid Chromatography ÄKTA prime plusTM FPLC with Frac-950 (Amersham Phamacia, 

Sweden) โดยผ่านคอลัมน์ Ion exchange column (DEAE FF) Ion exchange  ของไอโซเลท ES01 แสดงค่าตารางความ

บริสุทธิ์ดังตารางที่ 3 พบว่าเอนไซม์โปรติเอสที่ผลิตจากแบคทีเรียกรดแลคติคไอโซเลท ES01 ได้ค่าความบริสุทธิ์ของ

เอนไซม์ 27 เท่า และค่า Specific activity เท่ากบั 0.04015 U/mg protein  มีค่า % yield ของการท าให้บริสทุธิ์เท่ากบั 

7.3% 
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ตำรำงที่ 3 แสดงความบริสทุธิ์ในการสกดัเอนไซม์โปรติเอสของไอโซเลท ES01 

Purification Steps Total activity (U) 

Total protein 

(mg) 

Specific activity 

(U/mg) 

Fold 

purification 

% yield 

Crude enzyme 242 163,081 0.00148 1 100 

การตกตะกอนเอนไซม์ด้วย 

(NH4)2SO4 

precipitation 

10 4,954 0.00195 1.315 4.0 

FPLC Ion exchange 

chromatography 

18 437 0.04015 27.069 7.3 

 

4. ผลกำรศึกษำน ้ ำหนกัโมเลกุลของเอนไซม ์โดยวิธี SDS-PAGE  

ในการศึกษาหาน า้หนักโมเลกุลของเอนไซมโ์ดยวิธ ีSDS-PAGE พบว่าไม่พบแถบของโปรตนีตวัอย่างปรากฎขึ้น

บน Gel SDS-PAGE ดงัแสดงในรปูที่ 3 

 

รูปท่ี 3 แสดงผลของน า้หนักโมเลกุลของเอนไซม์โปรติเอสจาก ES01  

(M = protein marker (MW, kD) 1 = curde enzyme 2= ammonium precipitation 3=ion exchange chromatography) 
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อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

จากผลการศึกษาการคัดแยก คัดกรองและคัดเลือกแบคทเีรียกรดแลกติคที่ผลิตเอนไซม์โปรติเอสและไลเปส  

พบว่า แบคทเีรียกรดแลคติคไอโซเลท ES01 แยกจากไส้กรอกอสีานโดยการเพาะเลี้ ยงบนอาหาร MRS agar และแสดง

โคโลนีสีเหลืองจากผลิตกรดแลคติคนั้นยังสามารถสร้างเอนไซม์โปรติเอสจากการผลิตโซนใส ในหลุมอาหารเลี้ ยงเชื้ อ  

skim milk Agar ให้ขนาด เท่ากับ 5.5 มิลลิเมตร ซึ่งแสดงว่าสารละลายส่วนในจากน ้าเลื้ ยงเชื้ อไอโซเลท ES01 นี้

ประกอบด้วยเอนไซม์โปรติเอสที่สามารถย่อยเคซีนใน skim milk ได้ จึงท าการศึกษาและพิสจูน์เอกลักษณ์ทางกายภาพ

และชีวเคมีเบื้ องต้น เป็นเชื้ อแบคทีเรียแกรมบวก รูปท่อนสั้น การทดสอบ catalase และ oxidase ให้ผลลบ มีการหมัก

น ้าตาลแบบ homofermentation ซึ่ งคาดว่า ไอโซเลท ES01 เป็นแบคทีเรียกรดแลคติคสกุล Lactobacillus หรือ 

Canobacterium (Walter & Christian, 1992) ซึ่งต้องศึกษาล าดบัเบสของ 16S rDNA เพ่ือการพิสจูน์เอกลักษณใ์นระดบั

สกุลและสปีซีสข์องแบคทเีรียกรดแลคติค ES01 ต่อไปจากการศึกษาการสกดัเอนไซมใ์ห้บริสทุธิ์ สามารถสกดัเอนไซม์ให้

บริสุทธิ์โดยวิธีการผ่าน ion exchange chromatography ซึ่งเป็นขั้นตอนสุดท้ายเอนไซม์มีความบริสุทธิ์ถึง 27 เท่า มี 

Specific activity เท่ากับ 0.04015 (U/mg)  จากค่า specific activity พบว่าปริมาณโปรตีนในสารละลายเอนไซม์มี

ปริมาณน้อยมาก จึงท าให้การศึกษาน า้หนักโมเลกุลของเอนไซมโ์ดยวิธ ีSDS-PAGE ไม่ปรากฏแถบของโปรตนีขึ้นบนเจล  

จึงควรต้องเพ่ิมกระบวนการท าเอนไซม์เข้มข้นขึ้นอกีระดบั โดยเทคนิค ultrafiltation จึงสามารถแสดงผลเป็นแถบโปรตนี

ของเอนไซม์ จากการศึกษาของ Ikram-Ul-Had & Hamid Mukhrar (2007) ศึกษาแบคทีเรีย Lactobacillus แยกจาก 

curd ของนมมีเอนไซม์โปรติเอสชนิด extracellular enzyme มีปริมาณกจิกรรมเอมไซม์ 1.26–5.80 U/mL  เอนไซม์โป

รตเิอสที่ผลิตจากแบคทเีรีย Lactobacillus sp. มนี า้หนักโมเลกุลเท่ากบั 29 ถงึ 75 kDa (Gobbetti, Smacchi, & Corsetti, 

1996: Sáez, Flomenbaum, & Zárate, 2018)  การศึกษาการสกดัเอนไซมโ์ปรตเิอสให้บริสทุธิ์จาก Lactobacillus brevis 

ที่แยกจากไส้กรอกชนิดแห้ง เป็นเอนไซม์ชนิด extracellular น า้หนักโมเลกุล 27.9 kDa มีสภาวะการเร่งปฏกิริิยาสงูสดุที่ 

pH 7.00 อณุหภมู ิ35 องศาเซลเซียส สามารถย่อยสลาย myofibrillar  และ sarcoplasmic proteins ได้ซึ่งเป็นคุณสมบตัทิี่

เหมาะกบัการผลิตเป็นหัวเชื้ อในการหมักไส้กรอกแห้งต่อไป (Sun, Li, Liu, Kong, & Liu, 2019) จากผลการคัดแยก

แบคทเีรียกรดแลคตคิที่สามารถผลิตเอนไซม์โปรตเิอสนี้ถึงแม้ว่ามปีริมาณกจิกรรมเอนไซม์ทั้งหมดน้อยหากเปรียบเทยีบ

กบัแบคทเีรียที่ใช้เป็นเชื้ อตั้งต้นในระดับอุตสาหกรรม แต่พบว่าการสกดัเอนไซม์สามารถท าการสกดัเอนไซม์ให้ได้ความ

บริสุทธิ์เพ่ิมขึ้นสูง ด้วย โดยวิธี ion exchange chromatography คอลัมน์ DEAE เพียง 1 ขั้นตอน ซึ่งแสดงประสทิธภิาพ

ความบริสทุธิ์การสกดัที่สงูสุด ง่ายและสะดวกและไม่ซับซ้อน  ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ดีในการน าเอนไซม์ไปประยุกต์ใช้หรือ

ศึกษาคุณสมบตัทิางชีวเคม ีจลศาสตร์ของเอนไซมต่์อไป 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

59 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

การศึกษาการคดักรองความสามารถในการผลิตเอนไซมไ์ลเปสของแบคทเีรียกรดแลคตคิพบว่า ไม่มไีอโซเลทใด

ผลิตเอนไซม์ไลเปสได้ ซึ่งสอดคล้องกับการทดลองของการคดัแยกและคัดกรองแบคทเีรียที่มีความสามารถผลิตเอนไซม์

ไลเปสในอาหารหมัก พบว่าแบคทเีรียที่พิสจูน์เอกลักษณเ์ป็นแบคทเีรียกรดแลคติคจะผลิตเอนไซม์ไลเปสในอาหารเหลว 

NB ที่เตมิ Tween 80 และวัดกจิกรรมเอนไซมพ์บว่าแบคเรียกรดแลคตคิ Lactobacillus sp., Pedicococcus, Leuconostoc 

และ Weissella สามารถผลิตเอนไซมใ์นปริมาณที่น้อยมากอยู่ในช่วง 0.03-0.94 U/ml แต่หากเปรียบเทยีบกบัแบคทเีรีย

ที่ปนเป้ือนในอาหารหมักที่แยกได้ คือ Staphylocccus sp. สามารถผลิตเอนไซม์ในปริมาณสูงสุด 21.52 U/ml        

(มุกขะรินทร์, 2556) รายงานการพบแบคทเีรียกรดแลคติคที่ผลิตเอนไซมไ์ลเปสสามารถพบในแบคทเีรียกรดแลคตคิที่

แยกได้จากผลิตภัณฑ์นมหมัก เนยแขง็และซีส เป็นต้นเป็นส่วนมาก ได้แก่ Lactobacillus, Lactococcus, Leuconostoc, 

Pediococcus และ Streptococcus ที่สามารถผลิตเอนไซม์ไลเปสชนิดผลิตภายในเซลล์ (intracellular enzyme) โดย

ส่วนมากแบคทเีรียกรดแลคติคมสีามรถผลิตเอนไซม์ไลเปสได้น้อยกว่าแบคทเีรียสกุลอื่นๆ เช่น Pseudomonas spp. และ 

Candida spp. (Meyers, Cuppett, & Hutkins, 1996) และแบคทเีรียกรดแลคตคิบางสกุล มรีายงานพบว่ามคีวามสามารถ

ในกา รผลิ ต เ อน ไซม์ ไ ล เปส ใน  cell free extract ไ ด้ แ ก่  Lactobacillus breve, Lactobacillus casei, Lactobacillus 

fermentum, Lactobacillus plantarum, Pediococcus pentosaceus, Pediococcus cerevisiae, and Leuconostoc 

mesenteroides (Vrinda, Narayan, & Halami, 2020) คุณสมบตัขิองเอนไซมไ์ลเปสของ Enterococcus faecium จากการ

สกดัและท าให้บริสทุธ ์พบว่ามนี า้หนักโมเลกุลประมาณ 19.2 kDa และ 21.6 kDa ของ Enterococcus durans และพบว่า

ไลเปสมีความสามารถทนต่อความเข้มข้นของสารละลายอนิทรีย์ซึ่งเหมาะในการน ามาประยุกต์ใช้ในระดับอุตสาหกรรม 

(Vrinda et. al, 2016) จากการศึกษาการคัดแยกและการศึกษาเอนไซม์ไลเปสในแบคทีเรียกรดแลคติคส่วนมากเป็น

เอนไซม์ชนิด intracellular enzyme ซึ่งท าให้การทดสอบการคัดแยกแบคทเีรียกรดแลคติคในคร้ังไม่พบแบคทเีรียที่ผลิต

เอนไซมไ์ลเปสออกมาสู่ภายนอกเซลล์ ซึ่งควรปรับวิธกีารคดักรองแบคทเีรียกรดแลคที่สามารถผลิตเอนไซม ์โดยใช้วิธกีาร

ตรวจสอบกจิกรรมเอนไซมไ์ลเปสของสารละลาย cell free extract 

เพ่ือพัฒนากระบวนการผลิตอาหารหมักโดยใช้จุลินทรีย์ตั้งต้นที่สามารถผลิตเอนไซม์โปรติเอสและไลเปสได้ จึง

ต้องมีพัฒนากระบวนการเพ่ิมการผลิตเอนไซม์ของแบคทเีรียกรดแลคติคออกมาสู่ภายนอกเซลล์ในปริมาณสงู ซึ่งต้องใช้

เทคนิคการตัดต่อพันธุกรรมของแบคทเีรียกรดแลคติคเพ่ือเพ่ิมการผลิตเอนไซม์ และการกระตุ้นการผลิตเอนไซม์ออก

นอกเซลล์ด้วยสารอนิทรีย์บางชนิด ซึ่งต้องมกีารศึกษาต่อไป 
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สรุปผลกำรศึกษำ 

  การศึกษาการคัดแยกแบคทเีรียกรดแลคติคจากอาหารหมักได้แบคทเีรียทั้งหมดจ านวน 14 ไอโซเลท 

จากการศึกษาการคัดกรองการผลิตเอนไซม์โปรติเอสแบบเอนไซม์ที่ผลิตออกมานอกเซลล์  ไอโซเลท ES01 มี

ความสามารถย่อยสลายโปรตีนเคซีนในอาหารเลี้ ยงเชื้ อ skim milk agar ได้เป็นโซนใส จึงท าการศึกษาการท าเอนไซมใ์ห้

บริสทุธิ์ของไอโซเลท ES01 ที่แยกมาจากไส้กรอกอสีาน พบว่าขั้นตอนการตกตะกอนโปรตนีด้วยแอมโมเนียมซัลเฟตและ

การสกัดโดย ion exchange chromatography โดยเครื่อง FPLC ได้กิจกรรมเอนไซม์ทั้งหมด 18 U กิจกรรมเอนไซม์

จ าเพาะ 0.0415 U/mg protein และมีค่าความบริสทุธิ์เพ่ิมเป็น 27 เท่า  จากการศึกษาครั้งนี้ แสดงให้เหน็ว่าแบคทเีรีย

กรดแลคติคที่พบในอาหารหมักสามารถผลิต proteolysis  แต่ไม่ผลิตเอนไซม์ในกลุ่ม lipolytic ซึ่งเป็นเอนไซม์ที่มีส่วน

ส าคัญในการพัฒนากล่ินและรสเฉพาะตัวของผลิตภัณฑอ์าหารหมักได้ จึงท าให้สามารถน าแบคทเีรียที่ผลิตเอนไซม์โปรติ

เอสไปผลิตเป็นหัวเชื้อในการผลิตอาหารหมกัต่อไป 
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บทคดัย่อ 

 น า้เสยีจากโรงอาหารและครัวเรือนมีสารอนิทรีย์ประเภทคาร์โบไฮเดรท โปรตีน และไขมันเจือปนในปริมาณมาก ระบบบ าบัดน า้เสยีที่

มีไขมันเป็นหลักต้องมีบ่อดักไขมันเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพในการบ าบัดน า้เสยีโดยจุลินทรีย์  มีรายงานว่าแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงสามารถใช้

สารอินทรีย์ได้หลายประเภทในการเจริญ งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือแยกแบคทีเรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสในการย่อยไขมัน 

สามารถแยกเช้ือบริสทุธิ์จ านวน 120 ไอโซเลทจากตัวอย่างดินโคลน น า้ในแหล่งธรรมชาติ และน า้เสยีโดยใช้อาหารเลี้ ยงเช้ือสตูร glutamate-

malate (GM) เช้ือทุกไอโซเลทจัดอยู่ในกลุ่มของแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ไม่สะสมเมด็ก ามะถันในเซลล์ การคัดกรองการสร้างเอนไซม์ไล

เปสที่ขับออกนอกเซลล์ ใช้อาหารแขง็สตูร GM ที่มีน า้มันมะกอกและ Rhodamine B ซ่ึงเป็นสย้ีอมที่เรืองแสง เช้ือที่ผลิตไลเปสจะเหน็โคโลนี

เรืองแสงเป็นสส้ีมภายใต้แสงอลัตราไวโอเลท (UV) มีแบคทเีรียสงัเคราะห์แสง 17 ไอโซเลทที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสบนอาหารแขง็ ต่อมาท าการ

ตรวจวัดกจิกรรมของเอนไซม์ไลเปสในน า้เล้ียงเช้ือ โดยใช้วิธ ีcolorimetric lipase assay ซ่ึงมี p-nitrophenyl palmitate เป็นซับสเตรท สามารถ
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ตรวจพบกิจกรรมของเอนไซม์ได้ในช่วง 0.008-0.040 U ต่อมิลลิลิตร ไอโซเลท PS2-5 มีค่ากิจกรรมของเอนไซม์ไลเปสมากที่สดุ จากการ

คัดเลือกเช้ือที่มีลักษณะแตกต่างกัน 5 ไอโซเลทไปจัดจ าแนกชนิดโดยอาศัยล าดับ นิวคลีโอไทด์ของยีน 16S r RNA พบว่าแบคทีเรีย

สงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสมี 2 ชนิดคือ Rubrivivax gelatinosus และ Rhodobacter sphaeroides 

 

ค ำส ำคญั: แบคทเีรียสงัเคราะห์แสง, ไลเปส, กจิกรรมของเอนไซม์, การจ าแนกชนิด, 16S rRNA 

 

Abstract 

         Canteen and domestic wastewaters contain high loads of organic substances such as carbohydrates, proteins and lipids.  

The oily wastewater treatment system has to install grease trap to enhance an efficiency of the microbial wastewater treatment. 

Photosynthetic bacteria were reported to use a variety of organic substances for growth.  This research aims to isolate the lipase 

producing photosynthetic bacteria in degradation of lipids.  One hundred twenty isolates of photosynthetic bacteria were isolated from 

mud, freshwater and wastewater by using glutamate-malate (GM) medium.  All of them were tested to be classified in the group of 

purple nonsulfur bacteria (PNSB) .  Production of an extracellular lipase was screened on the GM agar medium containing olive oil 

and the fluorescent dye, Rhodamine B.  The colonies with orange fluorescence under UV irradiation indicated the lipase production. 

Only seventeen isolates of PNSB had positive results.  Subsequently, the lipase activity in culture broth of the positive isolates was 

assayed by the colorimetric method using p-nitrophenyl palmitate as a substrate.  It was found that the enzyme activities were ranged 

from 0.008 to 0.040 U ml-1 which the isolate PS2-5 had the maximum lipase activity. Five different isolates of PNSB were selected 

and identified based on the nucleotide sequences of the 16S rRNA gene.  There were two species of photosynthetic bacteria that 

produced an extracellular lipase belonging to Rubrivivax gelatinosus and Rhodobacter sphaeroides. 

 

Keywords: Photosynthetic bacteria, Lipase, Enzyme activity, Identification, 16S rRNA 

 

บทน ำ 

  ประเทศไทยมีแหล่งน า้เสยีหลายประเภทเช่น น า้เสยีจากโรงงานอุตสาหกรรม ฟาร์มปศุสตัว์ หรือจากครัวเรือน 

เป็นต้น หากปล่อยสู่แหล่งธรรมชาติโดยไม่ผ่านการบ าบัดจะท าให้ส่งผลกระทบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อมท าให้เกดิปัญหา

มลภาวะน ้าเสียเหล่านี้  มีสารอินทรีย์เจือปนมากมายเช่น โปรตีน (Azad, Vikineswary, Chong, & Ramachandran,   

2003) คาร์โบไฮเดรต หรือไขมัน (Hassan et al., 1997) รวมถึง สารอนินทรีย์ประเภทอื่นๆ ที่เป็นแหล่งอาหารของ

จุลินทรีย์หลายชนิด เมื่อจุลินทรีย์มีการปรับตัวจะท าให้มีความสามารถในการย่อยสลายสารต่างๆ ในสิ่งแวดล้อม เพ่ือ

น ามาใช้ในการเจริญ จึงมีการน าจุลินทรีย์หลากหลายประเภทมาใช้ในการบ าบัดน า้เสีย แบคทีเรียสังเคราะห์แสงเป็น
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จุลินทรีย์กลุ่มหนึ่งที่ถูกน ามาใช้ในการบ าบดัน า้เสยีด้วยเช่นกนั โดยปกตแิบคทเีรียสงัเคราะห์แสงสามารถพบได้ทั่วไปตาม

แหล่งน า้ในธรรมชาติ (Brock, Madigan, Martinko, & Parker, 1994) แต่แบคทีเรียสังเคราะห์แสงมีความสามารถใน

การบ าบัดน า้เสยีและเจริญได้ในน า้เสยีนั้น เป็นเพราะเชื้ อสามารถใช้สารอนิทรีย์ได้หลากหลายประเภทในการเจริญ เช่น 

น ้าตาล แอลกอฮอล์หรือกรดไขมันสายสั้นซึ่งได้มาจากการย่อยสลายสารอินทรีย์ของ heterotrophic bacteria การที่

แบคทเีรียสงัเคราะห์แสงสามารถเจริญได้ในน า้เสยีที่มีสารอนิทรีย์ประเภทต่าง ๆ แสดงว่าเชื้อมีการปรับตัวสร้างเอนไซม

เพ่ือใช้ในการย่อยสลายสารอินทรีย์บริเวณนั้นให้อยู่ในรูปที่สามารถน ามาใช้ในการเจริญ เช่น การสร้างเอนไซม              

อะไมเลสย่อยแป้งไปเป็นน า้ตาล เอนไซมไ์ลเปสที่ย่อยไขมนัได้เป็นกลีเซอรอลและกรดไขมนั หรือเอนไซมโ์ปรตเีอสที่ย่อย

โปรตนีให้เป็นกรดอะมโินเพ่ือน าไปใช้เป็นแหล่งคาร์บอนของเซลล์ต่อไป (Lu, Zhang, Dai, & He, 2010) 

มีรายงานการพบแบคทีเรียสังเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์อะไมเลส (Buranakarl, Ito, & Takahashi, 1988; 

Ratanakanokchai, et al., 1992; Mahakhan, et al. 2005) ไลเปส (Munjam, Girisham, & Reddy, 2005; Yamaoka, 

Takeno, Shinkawa, Noparatnaraporn, & Sasaki, 2008) หรือโปรตีเอส (Hyun, Okuda, & Izaki, 1989; Oda, et al., 

2004; Azad, et al., 2013) รายงานเหล่านี้ ยังมีไม่มากนักเมื่อเทียบกับแบคทีเรียสงัเคราะห์แสงที่ถูกน ามาใช้บ าบัดน า้

เสยีเป็นจ านวนมาก ดังนั้น การค้นหาสายพันธุแ์บคทเีรียสังเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์อะไมเลส ไลเปส และโปรตเีอสนั้น 

อาจน าไปสู่การบ าบัดน ้าเสียแต่ละประเภทได้อย่างเฉพาะเจาะจงและมีประสิทธิภาพมากขึ้ น เช่น การน าแบคทีเรีย

สังเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสไปใช้ในการบ าบัดน ้าเสียที่มีไขมันปนเป้ือนเป็นจ านวนมาก ได้แก่ น ้าเสียจาก

โรงงานผลิตน า้มนัปาล์ม หรือน า้เสยีจากครัวเรือน โรงอาหาร และภัตตาคาร เป็นต้น  

 งานวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือแยกเชื้อแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่มีความสามารถในการผลิตไลเปสเพ่ือย่อยไขมนั 

และจัดจ าแนกชนิดแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่แยกได้  

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

1. กำรแยกเช้ือแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สง 

เกบ็ตัวอย่างดินริมคลอง ริมบ่อ ริมฝั่งแม่น ้าบริเวณรอยต่อของดินและน ้าที่มีลักษณะเป็นดินเหนียวแฉะ  

ดินโคลนในนาข้าวและดินบริเวณรอบรากต้นข้าวโดยใช้ช้อนตักสารที่สะอาดตักดินประมาณ 50 กรัมใส่ในถุงซิป  

ส่วนตัวอย่างน า้จากแหล่งธรรมชาติ เช่น คลอง บ่อน า้ แม่น า้ อ่างเกบ็น า้ น า้ตก และน า้ในนาข้าว รวมถึงน า้เสยีจากโรง

อาหาร ครัวเรือน และฟาร์มเลี้ ยงสุกร เกบ็โดยใช้ปิเปตดูดน ้าตัวอย่างประมาณ 50 มิลลิลิตร ในจังหวัดพิษณุโลก 

เพชรบูรณ ์พิจิตร สโุขทยั นครสวรรค ์เชียงใหม่ นครราชสมีา มุกดาหารและหนองคาย ใส่ในหลอดพลาสตกิฝาเกลียวและ

น าตัวอย่างมาแช่เยน็ในกล่องโฟมที่มีน า้แขง็เพ่ือควบคุมอุณหภมูิของตัวอย่าง น าตัวอย่างมาเจือจางด้วยน า้กล่ันที่ฆ่าเชื้อ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

65 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

แล้วให้มีความเจือจาง 10
-1
 ถึง 10

-5
 แล้วน าไปกระจายเชื้ อ (spread) บนอาหารแขง็ GM ความเจือจางละ 2 เพลท  

บ่มเชื้อในสภาพไร้อากาศ–มแีสง โดยใช้แสงจากหลอดทงัสเตนความเข้มแสง 2,500-3,000 ลักซ์ อณุหภมู ิ35±3 องศา

เซลเซียส เป็นเวลา 5-7 วัน ใช้ห่วงถ่ายเชื้อแตะโคโลนีของแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่มสีแีดง-น า้ตาลมาขดีเชื้อแบบตดักนั 

(cross streak) บนอาหารแขง็ GM บ่มเชื้อในสภาพเดยีวกนัจนกระทั่งเชื้อเจริญเป็นโคโลนีเดี่ยว 

ใช้ห่วงถ่ายเชื้ อแตะโคโลนีเดี่ยวแทง (stab) ลงในอาหารแขง็ GM ที่เป็นวุ้นตั้งตรงในหลอด (deep tube 

agar) ซึ่งบรรจุในหลอดฝาเกลียวและปิดทบัด้วยพาราฟินเหลวที่ฆ่าเชื้ อ สงูประมาณ 1-2 เซนติเมตร บ่มเชื้ อในสภาพไร้

อากาศ-มแีสง ที่ความเข้มแสง 2,500-3,000 ลักซ์ อณุหภมู ิ35±3 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 2-3 วัน จนกระทั่งเหน็เชื้อ

เจริญเป็นสต่ีางๆ ตามรอยที่ปลูกเชื้ อไว้ เกบ็เชื้ อแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่อุณหภมูิ 4 องศาเซลเซียส ท าการเพาะเชื้อต่อ

ช่วง (subculture) ทุกๆ 3 เดอืน 

2. กำรตรวจสอบกลุ่มแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สง 

การทดลองเพ่ือยืนยันว่าแบคทีเรียที่แยกได้เป็นแบคทีเรียสังเคราะห์แสงกลุ่มที่ไม่สะสมเมด็ก ามะถันใน

เซลล์หรือ purple nonsulfur bacteria (PNSB) นั้น ท าได้โดยน าเซลล์แบคทเีรียที่เจริญในสภาพไร้อากาศ-มีแสงไปสกัด

ด้วยตัวท าละลายอินทรีย์คือ acetone:methanol ในอัตราส่วน 3:2 แล้วน าไปสแกนหาค่าการดูดกลืนแสงของรงควัตถุ 

(photopigments) ที่ความยาวคล่ืน 200-1,000 นาโนเมตร (Chuakrut, 1995) นอกจากนี้  ยังทดสอบโดยการเพาะเลี้ยง

เชื้ อในอาหารเหลวที่มีแหล่งคาร์บอนเป็นสารอนินทรีย์และมีซัลไฟด์ความเข้มข้น 4 mM เป็นแหล่งของอิเลคตรอน  

บ่มเชื้ อในสภาพไร้อากาศ-มีแสง แบคทีเรียสังเคราะห์แสงกลุ่ม PNSB จะไม่สามารถเจริญได้ในอาหารเหลวนี้ หรือถ้า

เจริญได้ ภายในเซลล์จะไม่สะสมเมด็ก ามะถนัซึ่งสงัเกตได้จากการส่องดูด้วยกล้องจุลทรรศน์ (Madigan, 1988) 

3. กำรคดักรองแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สงท่ีผลิตเอนไซมไ์ลเปส  

น าเชื้ อบริสุทธิ์ของแบคทีเรียสังเคราะห์แสงมาขีดเชื้ ออย่างง่าย (simple streak) ลงบนอาหารเลี้ ยงเชื้ อ

ส าหรับคัดกรองการสร้างเอนไซม์ไลเปส คือ อาหาร GM สูตรดัดแปลง (อาหาร GM ไม่เติม glutamate และ malate  

ลดปริมาณ ยีสต์สกัดเหลือ 0.1 กรัมต่อลิตร) เติม 3.2% น า้มันมะกอก และ 0.001% Rhodamine B (Kumar  et al., 

2012) บ่มเชื้ อในสภาพไร้อากาศ–มีแสง ความเข้มแสง 2,500-3,000 ลักซ์ อุณหภมูิ 35±3 องศาเซลเซียส เป็นเวลา  

7 วัน ตรวจผลการคัดกรองแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสโดยน าจานอาหารเล้ียงเชื้ อไปส่องภายใต้แสง 

UV ที่ความยาวคล่ืน 365 นาโนเมตร เชื้ อที่สร้างเอนไซม์ไลเปสได้จะเหน็การเรืองแสงของโคโลนีเป็นสเีหลืองส้ม ท าการ

คดัเลือกเชื้อที่สร้างเอนไซมไ์ลเปสไปวิเคราะห์กจิกรรมของเอนไซมใ์นอาหารเหลวต่อไป 
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4. กำรตรวจวดักิจกรรมเอนไซมไ์ลเปส 

 การตรวจวัดกจิกรรมเอนไซม์ไลเปสใช้วิธ ีColorimetric lipase assay ถ่ายเชื้ อแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงลง

ในอาหารเหลว GM ปริมาตร 10 มลิลิลิตรในหลอดทดลอง บ่มเชื้อในสภาพมอีากาศน้อย–มแีสง ความเข้มแสง 2,500-

3,000 ลักซ์ อณุหภมู ิ35±3 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 2 วัน ปรับความขุ่นของเชื้อทุกไอโซเลทด้วยอาหารเหลว GM ให้มี

ความขุ่นประมาณ 1 แล้วจึงใส่เชื้ อที่ความขุ่นใกล้เคียงกนัลงในอาหารเหลวสตูรดัดแปลง GM ที่เติม 1% น า้มันมะกอก

และ 0.6% Tween 80 ในหลอดฝาเกลียวขนาด 25× 150 มิลลิเมตร บ่มเชื้ อในสภาพเดิม เป็นเวลา 3 วัน ตรวจวัดการ

เจริญของแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงด้วยการวัดความขุ่นที่ความยาวคล่ืน 600 นาโนเมตร  

เตรียมเอนไซมส์กดัหยาบ (crude enzyme) โดยดูดเชื้อปริมาตร 1.0 มลิลิลิตรใส่หลอดไมโครเซนตริฟิวก ์

ขนาด 1.5 มิลลิลิตร น าไปป่ันเหวี่ยงที่ความเร็ว 10,000 รอบต่อนาที อุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 10 นาที  

เกบ็สารละลายส่วนใสไว้เป็นเอนไซมส์กดัหยาบ 

ตรวจวัดกจิกรรมเอนไซม์ไลเปส โดยปิเปตเอนไซม์สกดัหยาบปริมาตร 0.5 มิลลิลิตร ใส่ในหลอดทดลอง

ขนาด 16× 150 มลิลิเมตร เตมิสารละลาย 50 mM โพแทสเซียมฟอสเฟตบฟัเฟอร์ ที่ผสม 0.4% Triton X-100 pH 7.5 

ปริมาตร 1.6 มิลลิลิตร บ่มที่อุณหภูมิ 37 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 5 นาที เริ่มปฏิกิริยาด้วยการใส่ 0.8 mM para–

nitrophenyl palmitate 200 ไมโครลิตร บ่มสารละลายที่อณุหภมูิ 37 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 10 นาทแีละหยุดปฏกิริิยา

ด้วยการเติม 95% เอทธานอล 4 มิลลิลิตร น าสารละลายไปวัดค่าดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน 410 นาโนเมตร 

เปรียบเทยีบค่าการดูดกลืนแสงที่อ่านได้กบักราฟมาตรฐานของ p-nitrophenol (ช่วงปริมาณ 0.036–0.359 ไมโครโมล) 

ค านวณหาค่า unit ของเอนไซมไ์ลเปส 

เอนไซม์ไลเปส 1 unit คือ ปริมาณเอนไซม์ที่ ย่อย p-nitrophenyl palmitate ได้ผลิตภัณฑ์เป็น p-

nitrophenol 1.0 ไมโครโมล ในเวลา 1 นาท ีที่ pH 7.5 อณุหภมู ิ4 องศาเซลเซียส (Tripathi, Singh, & Bharti, 2014) 

วิเคราะห์ปริมาณโปรตีนตามวิธีของ Bio-Rad protein assay ท าโดยเจือจางสารละลาย Bio-Rad assay 

dye (Bio-Rad Laboratories, CA, USA) ด้วยน า้กลั่นอัตราส่วน 1:5 จากนั้นดูดสารละลายปริมาตร 1 มิลลิลิตร ลงใน

หลอดทดลองเติมเอนไซม์สกดัหยาบปริมาตร 20 ไมโครลิตร ตั้งทิ้ งไว้ 15 นาท ีน าสารละลายไปวัดค่าการดูดกลืนแสงที่

ความยาวคลื่น 595 นาโนเมตร ค านวณหาปริมาณโปรตีนของเอนไซม์สกดัหยาบเทียบกับกราฟมาตรฐานของ Bovine 

serum albumin (BSA) ที่ความเข้มข้น 0–24 มลิลิกรัมต่อมลิลิลิตร 

5. กำรคดัเลือกและกำรจ ำแนกชนิดแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สงท่ีผลิตเอนไซมไ์ลเปส 

เปรียบเทียบผลการคัดกรองแบคทีเรียสังเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสบนอาหารแขง็กับผลการตรวจวัด

กจิกรรมของเอนไซมท์ี่ผลิตขึ้นในอาหารเหลว แบคทเีรียสงัเคราะห์แสงไอโซเลทที่ให้ผลสอดคล้องกนัถอืว่าเป็นสายพันธุท์ี่



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

67 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

มีความสามารถในการสร้างเอนไซม์ไลเปสได้ โดยคัดเลือกแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงไอโซเลทที่มีลักษณะของโคโลนีและ

รูปร่างเซลล์แตกต่างกันและมีค่า specific activity ของเอนไซม์ไลเปสสูงสุดไปจัดจ าแนกชนิด โดยอาศัย ลักษณะทาง

สัณฐานวิทยา สรีรวิทยา และล าดับนิวคลีโอไทด์ของ 16S rRNA gene ตามหลักเกณฑ์การจ าแนกชนิดแบคทีเรียกลุ่ม 

Proteobacteria ของ Garrity, Brenner, Krieg and Staley (2005) 

5.1 การเพ่ิมปริมาณ 16S rRNA gene 

ใช้ไม้จิ้ มฟันที่ฆ่าเชื้ อแล้วเขี่ยโคโลนีของแบคทีเรียสังเคราะห์แสงสายพันธุ์ที่คัดเลือกใส่ลงในหลอดไมโคร 

เซนตริฟิวกท์ี่มนี า้กล่ันฆ่าเชื้ อ ปริมาตร 50 ไมโครลิตร เขย่าหลอดให้เชื้ อผสมกนัเป็นเซลล์แขวนลอยน าไปต้มในน า้เดอืด

เป็นเวลา 5 นาที แล้วน าไปป่ันเหวี่ยงที่ความเรว็ 12,303 x g อุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียส นาน 2 นาที ดูดสารละลาย

ส่วนบน 2.0 ไมโครลิตรใส่ในหลอด PCR ส าหรับใช้เป็น DNA template แล้วเติม reaction mixture ส าหรับการท า PCR 

จ านวน 48 ไมโครลิตรซึ่ งประกอบด้วย น ้ากล่ันที่ ฆ่าเชื้ อแล้ว 9.0 ไมโครลิตร 2x PCR buffer KOD Fx Neo 25 

ไมโครลิตร 2.0 mM dNTPs (each) 10 ไมโครลิตร 10 pmol µL
-1

 forward primer (27F) 1.5 ไมโครลิตร 10 pmol 

µL
-1

 reward primer (1492R) 1.5 ไมโครลิตร (Eden, Schmidt, Blakemore, & Pace, 1991)  และ 1.0 U µL
-1

 KOD 

Fx Neo DNA polymerase (Toyobo, Japan) 1.0 ไมโครลิตร น าหลอด PCR ที่มี reaction mixture ไปเพ่ิมปริมาณ 16S 

rRNA gene ด้วยเครื่อง Biometra TAdvanced Thermal Cycler (Analytik Jena, Germany) ซึ่งมีอุณหภมูิและระยะเวลา

ต่อรอบ ดังนี้  Predenaturation 94 องศาเซลเซียส 2 นาที, Denaturation 98 องศาเซลเซียส 10 วินาที, Annealing  

50 องศาเซลเซียส 30 วินาท,ี Extension 68 องศาเซลเซียส 90 วินาท ีและ Final extension 68 องศาเซลเซียส 5 นาท ี

จ านวน 30 รอบ 

5.2 การตรวจสอบ PCR products ด้วยวิธ ีagarose gel electrophoresis  

น า PCR product ปริมาตร 10 ไมโครลิตร ผสมกบั Novel juice DNA staining reagent(GeneDireX, Taiwan) 

2.0 ไมโครลิตร แล้วดูดตัวอย่างใส่ลงช่องใส่ตัวอย่างบน 0.8% agarose gel พร้อมกับใส่  DNA marker M23 

(SibEnzyme, Russia) ลงไปเทียบกัน จากนั้นแยก DNA ด้วยกระแสไฟฟ้าโดยใช้ความต่างศักย์ไฟฟ้า (voltage)  

100 โวลต ์นาน 30 นาท ีน าแผ่นเจลไปส่องดูภายใต้แสง UV โดยใช้เคร่ือง BLooK LED  Transilluminator หลอด PCR 

products ของเชื้ อที่สามารถเพ่ิมปริมาณยีน 16S rRNA ได้จะเห็นแถบ (band) ของ DNA มีขนาดประมาณ 1.5 Kb  

บนแผ่นเจล 
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5.3 การหาล าดบันวิคลีโอไทดด้์วยวิธ ีdirect sequencing  

ท าการส่ง PCR products ที่มีปริมาณ DNA เข้มข้น 100-600 นาโนกรัมต่อไมโครลิตร จ านวน 40-45 

ไมโครลิตรให้กบับริษัท (BioBasic, Canada) ที่รับบริการวิเคราะห์หาล าดับนิวคลีโอไทด ์เมื่อทางบริษัทส่งข้อมูลล าดบันิ

วคลีโอไทด์ของเชื้ อแต่ละไอโซเลทกลับมา จึงท าการเชื่อมต่อสาย DNA โดยใช้โปรแกรม ClustalW และ BioEdit 

เปรียบเทียบความเหมือนของล าดับนิวคลีโอไทด์ของเชื้ อตัวอย่างกับล าดับนิวคลีโอไทด์ในฐานข้อมูล  NCBI (National 

Center for Biotechnology Information) โดยใช้โปรแกรม nucleotide blast (blastn) และดูค่า Identity (%) ที่ใกล้เคียง 

100% มากที่สดุ ท าการวิเคราะห์ชนิดแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงจากข้อมูลที่ได้จาก database หากค่า Identity อยู่ระหว่าง 

98.7% ถงึ 99.0% จะถอืว่าเป็นชนิดเดยีวกนั (Stackebrandt and Ebers, 2006)  

 

ผลกำรศึกษำ 

1. กำรแยกเช้ือแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สง 

จากการเกบ็ตวัอย่างดนิโคลน รากของพืชน า้ น า้ในแหล่งธรรมชาต ิน า้เสยีจากโรงอาหารและครัวเรือน รวมถงึน า้

เสียจากฟาร์มเลี้ ยงสุกรใน 9 จังหวัด ได้ตัวอย่างทั้งหมด 71 ตัวอย่างซึ่งประกอบด้วย ตัวอย่างดิน 29 ตัวอย่าง น า้จาก

แหล่งธรรมชาต ิ23 ตวัอย่าง น า้เสยี 17 ตวัอย่าง และรากพืชน า้ 2 ตวัอย่าง สามารถแยกแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงให้เป็น

เชื้ อบริสทุธิ์ได้ทั้งหมด 120 ไอโซเลท โดยมาจากตัวอย่างดินจ านวน 50 ไอโซเลท น า้จากแหล่งธรรมชาติ 33 ไอโซเลท  

น า้เสยี 35 ไอโซเลท และรากของพืชน า้ 2 ไอโซเลท (ตารางที่ 1) PNSB มีลักษณะของโคโลนีที่แตกต่างกนัในด้านขนาด 

ส ีขอบ และความมนัวาวของโคโลนี ส่วนลักษณะของเซลล์ภายใต้กล้องจุลทรรศน์แตกต่างกนัในด้านรปูร่าง ขนาดและการ

เรียงตัวของเซลล์ แบคทีเรียสังเคราะห์แสงทุกไอโซเลทติดสีแกรมลบ จากตัวอย่างประเภทต่าง ๆ เมื่อน ามานับจ านวน 

PNSB บนอาหารแขง็ GM ได้ผลดงัตารางที่ 2 

ตารางที่ 1 แหล่งเกบ็ตัวอย่าง ลักษณะของตัวอย่าง และจ านวนไอโซเลทของ PNSB ที่แยกเช้ือได้ 

แหล่งเกบ็ตัวอย่าง ลักษณะตัวอย่าง จ านวนตัวอย่าง 

จ านวน PNSB 

(ไอโซเลท) 

จ.พิษณโุลก ดินโคลน (ริมคลอง ริมบ่อ ในนาข้าว รอบรากข้าว) 

น า้ (คลอง บ่อ ในนาข้าว) 

น า้เสยี (โรงอาหาร ฟาร์มเลี้ยงสกุร ครัวเรือน) 

รากพืชน า้ (ดอกจอก ผกัตบชวา) 

8 

4 

8 

2 

9 

6 

15 

2 

จ.เพชรบูรณ ์ ดินโคลนริมบ่อ  

น า้ในอ่างเกบ็น า้ 

น า้เสยีจากฟาร์มเลี้ยงสกุร  

2 

2 

3 

5 

2 

8 
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แหล่งเกบ็ตัวอย่าง ลักษณะตัวอย่าง จ านวนตัวอย่าง 

จ านวน PNSB 

(ไอโซเลท) 

จ.พิจิตร ดินโคลนในนาข้าว  

น า้ในนาข้าว 

4 

3 

6 

5 

จ.สโุขทยั ดินโคลน (ริมบ่อ ในนาข้าว) 

น า้ (บ่อ ในนาข้าว) 

น า้เสยีจากฟาร์มเลี้ยงสกุร  

3 

3 

3 

7 

3 

7 

จ.นครสวรรค์ ดินริมแม่น า้ 

น า้ในแม่น า้ 

2 

2 

5 

4 

จ.เชียงใหม่ ดินโคลน (ริมคลอง ในนาข้าว) 

น า้ (คลอง ในนาข้าว น า้ตก) 

4 

5 

7 

7 

จ.นครราชสมีา ดินโคลนริมบ่อ  

น า้บ่อ  

3 

2 

6 

3 

จ.มุกดาหาร ดิน (ริมแม่น า้ ทุ่งหญ้ามีน า้ขัง) 

น า้ในแม่น า้ 

3 

2 

5 

3 

จ.หนองคาย น า้เสยีจากฟาร์มเลี้ยงสกุร 3 5 

รวม 9 จังหวัด  71 ตัวอย่าง 120 ไอโซเลท 

 

ตำรำงที่ 2 จ านวนแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงกลุ่ม PNSB ที่ตรวจนับได้ในตัวอย่างประเภทต่าง ๆ 

ตวัอย่ำง จ ำนวน PNSB (CFU g-1 หรือ CFU ml-1) 

ดิน 7.0 x102- 3.6 x103 

น า้จากแหล่งธรรมชาติ 30-3.7 x102 

น า้เสยีจากโรงอาหาร 1.7x104-2.7x105 

น า้เสยีจากฟาร์มเลี้ยงสกุร 2.5x102-7.9x105 

รากข้าว (ล้างดินออก) 6.0x103-1.1x105 

 

2. กำรตรวจสอบกลุ่มแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สง 

แบคทเีรียที่แยกได้จัดเป็นแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงทุกไอโซเลท เนื่องจากเซลล์มรีงควัตถุที่สามารถมองเหน็สไีด้

ด้วยตาเปล่า เมื่อน าเซลล์ไปสกดัรงควัตถุด้วยตัวท าละลายอนิทรีย์แล้วน าไปวัดค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน 200-

1,000 นาโนเมตร พบว่า แบคทเีรียสงัเคราะห์แสงมีค่าการดูดกลืนแสงของรงควัตถุสงูสดุที่ความยาวคล่ืนประมาณ 360 
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และ 770 นาโนเมตร นอกจากนี้ ยังทราบได้ว่าเป็นแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงกลุ่มที่ไม่สะสมเมด็ก ามะถันในเซลล์ เพราะมี

ค่าการดูดกลืนแสงสงูสดุ (maximum absorption peaks) ของรงควัตถุคล้ายคลึงกนัและไม่พบการสะสมเมด็ก ามะถันใน

เซลล์เมื่อเพาะเลี้ยงโดยใช้ซัลไฟดเ์ป็นแหล่งของอิเลคตรอน 

3. กำรคดักรองแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สงท่ีผลิตเอนไซมไ์ลเปส  

เมื่อน าแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงกลุ่ม PNSB จ านวน 120 ไอโซเลท มาคัดกรองการผลิตเอนไซม์ไลเปส โดยใช้

อาหารแขง็สตูรดัดแปลง GM ที่เติมน า้มันมะกอกและ Rhodamine B พบว่า มีแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ไม่ผลิตเอนไซม์

จ านวน 103 ไอโซเลท และผลิตเอนไซม์ไลเปส 17 ไอโซเลท เป็นเชื้ อที่แยกมาจากตัวอย่างดิน 5 ไอโซเลท ตัวอย่างน า้  

2 ไอโซเลท น า้เสยีจากโรงอาหาร 4 ไอโซเลท น า้เสยีจากฟาร์มเลี้ ยงสกุร 5 ไอโซเลท และจากรากดอกจอก 1 ไอโซเลท 

PNSB ทั้ง 17 ไอโซเลทนี้ เป็นเชื้ อที่แยกได้จากจ.พิษณุโลก แบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสบนอาหารแขง็

เมื่อน าไปส่องดูภายใต้แสง UV จะเหน็โคโลนีของเชื้อมกีารเรืองแสงเป็นสเีหลืองส้มอย่างชัดเจน (รปูที่ 1)    

    

รูปท่ี 1 ลักษณะแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสบนอาหารแขง็สตูรดัดแปลง GM ที่ใส่น า้มันมะกอก และ Rhodamine B 

ลักษณะของเช้ือก่อนการส่องแสง UV (ก) และลักษณะของเช้ือที่ก าลังส่องแสง UV (ข) 

 

4. กำรตรวจวดักิจกรรมเอนไซมไ์ลเปส 

จากการคัดกรองแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสบนอาหารแขง็ พบว่ามีแบคทเีรียสงัเคราะห์แสง

จ านวน 17 ไอโซเลท ที่สามารถผลิตเอนไซม์ไลเปสได้และเมื่อน ามาวิเคราะห์กจิกรรมของเอนไซม์ที่ผลิตในอาหารเหลว 

พบว่าแบคทีเรียสังเคราะห์แสงทั้ง 17 ไอโซเลทมีกิจกรรมของเอนไซม์อยู่ในช่วง 0.008-0.040 U ต่อมิลลิลิตร และมี 

specific activity ของเอนไซม์ตั้งแต่ <0.001-0.032 U ต่อมิลลิกรัม โดยแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงไอโซเลท PS2-5 มีค่า

กิจกรรมของเอนไซม์ไลเปสสูงสุดเท่ากับ 0.040±0.002 U ต่อมิลลิลิตร และมีค่า specific activity สูงสุดเท่ากับ 

0.032±0.002 U ต่อมลิลิกรัม  

ก ข 

ก ข 
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5. การคดัเลือกและการจ าแนกชนิดแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซมไ์ลเปส 

มีแบคทีเรียสังเคราะห์แสงกลุ่ม PNSB จ านวน 17 ไอโซเลทที่ผ่านการคัดกรองการผลิตเอนไซม์ไลเปสบน

อาหารแขง็และผ่านการตรวจวัดกจิกรรมของเอนไซม์ที่ผลิตขึ้นในอาหารเหลว จึงคัดเลือกแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงไอโซ

เลทที่มีลักษณะโคโลนีและรูปร่างเซลล์แตกต่างกันจ านวน 5 ไอโซเลท ได้แก่ PS2-5, PS2A-2, PS2P-11, PNU2  

และ BLMS4 ไปจัดจ าแนกชนิดชนิดโดยอาศัยล าดับนิวคลีโอไทด์ของ 16S rRNA gene ผลการศึกษาพบว่า แบคทีเรีย

สังเคราะห์แสง 4 ไอโซเลท ได้แก่ PS2-5, PS2A-2, PS2P-11 และ BLMS4 มีลักษณะใกล้เคียงกับ Rubrivivax 

gelatinosus และไอโซเลท PNU2 คือ Rhodobacter sphaeroides โดยแบคทีเรียสังเคราะห์แสง 2 ไอโซเลท คือ PS2-5 

และ PNU2 ม ี%Identity ของล าดบันิวคลีโอไทดต์ ่ากว่า 97% (ตารางที่ 3) เมื่อเปรียบเทยีบความแตกต่างของแบคทเีรีย

สงัเคราะห์แสงทั้งสองชนิด คือ Rubrivivax gelatinosus (ไอโซเลท PS2A-2) และ Rhodobacter sphaeroides (ไอโซเลท 

PNU2) ในด้านลักษณะของโคโลนีและรปูร่างของเซลล์ ได้แสดงในรปูที่ 2 

ตำรำงที่ 3 การจ าแนกชนิดแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสสายพันธุท์ี่คัดเลือก 

ไอโซเลท สีโคโลนี รูปร่ำงเซลล ์ Lipase Aplicon length 

(U ml-1) 

แบคทีเรียสงัเครำะหแ์สง 

(bp) 

% 

Identity 

BLMS4 น า้ตาล-ส้ม Rod 0.017±0.001 1,436 Rubrivivax gelatinosus 99 

PNU2  น า้ตาลเขียว Ovoid 0.027±0.002 1,417   Rhodobacter sphaeroides 96 

PS2A-2 น า้ตาล-ส้ม Short rod 0.031±0.002 1,445 Rubrivivax gelatinosus 99 

PS2P-11 แดงเข้ม Long rod 0.016±0.001 1,443 Rubrivivax gelatinosus 99 

PS2-5 น า้ตาล Long rod 0.040±0.004 1,127 Rubrivivax gelatinosus 95 

           

                                                                  

ก ข 
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รูปท่ี 2 ลักษณะโคโลนีและรปูร่างเซลล์แบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซม์ไลเปส Rubrivivax gelatinosus ไอโซเลท PS2A-2 (ก และข) 

และ Rhodobacter sphaeroides ไอโซเลท PNU2 (ค และง) 

  

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

 1. กำรแยกเช้ือแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สง 

จากการน าตัวอย่างดินและน ้ามาเจือจางแล้วเพาะเลี้ ยงแบคทีเรียสังเคราะห์แสงบนอาหารแขง็ GM พบว่า

สามารถนับจ านวน PNSB ในตวัอย่างได้โดยสงัเกตจากสขีองโคโลนีซึ่งแตกต่างไปจากแบคทเีรียกลุ่มอื่น เมื่อสงัเกตความ

แตกต่างของโคโลนีทั้งในด้านขนาด สี ขอบ และความมันวาว ท าให้สามารถแยกกลุ่มแบคทีเรียสังเคราะห์แสงได้อย่าง

คร่าวๆ โดยตัวอย่างแต่ละประเภทจะพบ PNSB ตั้งแต่ 1-5 ลักษณะ ตัวอย่างน า้เสยีจากฟาร์มเลี้ ยงสกุรและตัวอย่างดนิ

โคลนในนาข้าวจะพบ PNSB ที่แตกต่างกัน 3-5 ลักษณะ ในขณะที่ตัวอย่างน ้าจากแหล่งธรรมชาติจะพบ PNSB  

เพียง 1-3 ลักษณะ ผลการนับจ านวน PNSB ในตัวอย่างแต่ละประเภท พบว่า น า้เสยีจากฟาร์มเลี้ยงสกุรและน า้เสยีจาก

โรงอาหารมีจ านวนแบคทีเรียสังเคราะห์แสงมากกว่าตัวอย่างดินและตัวอย่างน า้ที่เกบ็จากแหล่งธรรมชาติ (ตารางที่ 2) 

ทั้งนี้ เพราะในน า้เสยีมีสารอนิทรีย์หลากหลายประเภทมากกว่าในตัวอย่างดินและน า้ซึ่ง PNSB สามารถใช้เป็นสารอาหาร

ในการเจริญ เป็นที่น่าสังเกตว่าตัวอย่างรากต้นข้าวเมื่อน ามาล้างน า้เอาดินออกและบดให้ละเอียด แล้วน าไปนับจ านวน 

PNSB พบว่ามีจ านวนใกล้เคียงกับในน ้าเสียจากโรงอาหาร อาจเป็นไปได้ว่า PNSB มีการอยู่ร่วมกับรากของต้นข้าว

เนื่องจากได้รับสารอาหาร (root exudates) ที่ขับออกมาบริเวณรอบๆ รากของต้นข้าว งานวิจัยนี้ ให้ผลสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Elbadr, ElBassel, and Elbanna (1999) ที่ศึกษาจ านวนและการเปล่ียนแปลงประชากรแบคทเีรียสงัเคราะห์

แสงกลุ่ม PNSB เปรียบเทยีบกบัแบคทเีรียที่ตรึงกา๊ซไนโตรเจนที่อยู่อย่างอสิระในนาข้าว 2 แห่งของประเทศอยีิปต ์พบว่า 

PNSB มีจ านวนใกล้เคียงกับแบคทีเรียที่ตรึงกา๊ซไนโตรเจนที่อยู่อย่างอิสระ แต่พบมากที่สุดบริเวณ rhizosphere (10
3
-

10
6
 CFU/g) พบรองลงมาคือดินนา (10

3
-10

5
 CFU/g) และพบน้อยที่สุดในบริเวณชั้นน ้าที่ ท่วมนา (10-10

2
 

ค 

ง 
ค 
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CFU/ml) จากจ านวนตัวอย่าง 71 ตัวอย่างสามารถแยกแบคทีเรียสังเคราะห์แสงให้เป็นเชื้ อบริสุทธิ์ได้ทั้งหมด 120  

ไอโซเลท โดยสังเกตจากความแตกต่างของโคโลนีและลักษณะของเซลล์จ านวนของแบคทีเรียสังเคราะห์แสงที่แยกได้

ขึ้ นอยู่กับชนิดของอาหารเล้ียงเชื้ อที่น ามาใช้เช่นกัน Nunkaew, Kantachote, Nitoda, and Kanzaki (2012) ได้ศึกษา

อาหารเล้ียงเชื้อที่เหมาะสมในการแยกเชื้อ PNSB โดยเปรียบเทยีบอาหารเลี้ยงเชื้อสองชนิดคอื Glutamate-acetate (GA) 

broth และ Rice straw broth พบว่าอาหารเหลว Rice straw medium มีคุณสมบัติดีกว่าอาหารเหลว GA medium คือ  

ช่วยให้ PNSB เจริญได้มากกว่าสองเท่า ใช้เวลาในการแยกเชื้ อบริสุทธิ์น้อยกว่า ได้จ านวนเชื้ อบริสุทธิ์มากกว่าและมี

ค่าใช้จ่ายถูกกว่าการใช้อาหาร GA medium ถงึ 6 เท่า 

2. กำรตรวจสอบกลุ่มแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สง 

แบคทเีรียสงัเคราะห์แสงทุกไอโซเลทที่แยกได้ เป็นแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงกลุ่มที่ไม่สะสมเมด็ก ามะถนัในเซลล์ 

เนื่องจาก (1) มีค่าการดูดกลืนแสงของรงควัตถุที่สกดัด้วยตัวท าละลายอนิทรีย์ที่ความยาวคล่ืนประมาณ 360 และ 770 

นาโนเมตร (2) แบคทีเรียสังเคราะห์แสงกลุ่ม PNSB ส่วนใหญ่ไม่สามารถเจริญในอาหารที่มีความเข้มข้นของซัลไฟด์  

2-4 mM แต่มีบางชนิดที่สามารถเจริญได้ เ ช่น Rhodobacter capsulatus เป็นแบคทีเรียสังเคราะห์แสงในกลุ่ม 

Rhosospirillaceae ที่ ทน ต่อซั ล ไฟด์ ไ ด้ สู ง ที่ สุ ด  (Madigan, et al. , 1988)  (3)  PNSB เ จ ริญ ไ ด้ เ ร็ ว ในสภาวะ 

photoheterotrophic growth แต่เจริญได้ช้าในสภาวะ photoautotrophic growth (4) PNSB เป็นแบคทเีรียสงัเคราะห์แสง

ที่เจริญได้ทั้งในสภาพที่มแีละไม่มีกา๊ซออกซิเจนซึ่งแตกต่างจากแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงกลุ่มที่สะสมเมด็ก ามะถนัในเซลล์ 

(purple sulphur bacteria) เช่น Chromatium ที่เซลล์จะตายทนัททีี่ได้สมัผสักบัอากาศ 

3. กำรคดักรองแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สงท่ีผลิตเอนไซมไ์ลเปส  

การคดักรองแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตเอนไซมไ์ลเปสบนอาหารแขง็สามารถท าได้โดยใช้อาหาร Tributyrin 

agar และตรวจผลการสร้างเอนไซมไ์ลเปสด้วยการสงัเกตการเกดิวงใสรอบโคโลนีของเชื้ อที่เจริญบนอาหารแต่การสงัเกต

ท าได้ยากถ้าเชื้อจุลินทรีย์สร้างเอนไซมใ์นปริมาณน้อย ท าให้เหน็ความแตกต่างไม่ชัดเจน ดงันั้น จึงเลือกใช้อาหารแขง็สตูร

ดัดแปลง GM ที่เติมน า้มันมะกอกและ Rhodamine B พบว่า สามารถเหน็ลักษณะของแบคทเีรียที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสได้

อย่างชัดเจนเมื่อน าไปส่องดูภายใต้แสง UV โคโลนีของเชื้ อมีการเรืองแสงเป็นสีเหลืองส้ม Hou and Johnston (1992) 

กล่าวว่า การคัดกรองการสร้างเอนไซม์ไลเปสด้วยอาหารที่เติม Rhodamine B จะช่วยลดการเกิดผลบวกเทียม (false 

positive) จากการย่อยสลายไขมันด้วยเอนไซม์ esterases ได้ นอกจากนี้  ยังเป็นวิธีที่จ าเพาะและมีความไว (sensitive) 

เหมาะส าหรับใช้คัดกรองเชื้ อจุลินทรีย์จ านวนมาก ๆ กลไกการเรืองแสงของสาร Rhodamine B นั้น Kouker and Jaeger 

(1987) ได้อธิบายว่าเป็นปฏิกิริยาที่ซับซ้อนโดยโมเลกุลของ Rhodamine B จะเกิด excited dimers แล้วท าให้เกิดการ

เรืองแสงที่ความยาวคล่ืนมากกว่า Rhodamine B ที่อยู่ในรปูของ monomer  
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4. กำรตรวจวดักิจกรรมเอนไซมไ์ลเปส 

จากการทดลองพบว่า มแีบคทเีรียสงัเคราะห์แสงจ านวน 17 ไอโซเลทจากทั้งหมด 120 ไอโซเลทที่สามารถผลิต

เอนไซม์ไลเปสในอาหารเหลวได้ โดยมีกิจกรรมของเอนไซม์อยู่ในช่วง 0.008-0.040 U ต่อมิลลิลิตร แสดงให้เหน็ว่า

เอนไซม์ไลเปสที่แบคทีเรียสังเคราะห์แสงผลิตออกมานี้ เป็น extracellular enzyme แบคทีเรียสังเคราะห์แสงไอโซเลท 

PS2-5 มีค่ากจิกรรมเอนไซม์ไลเปสสงูสดุเท่ากับ 0.040±0.002 U ต่อมิลลิลิตร ซึ่งมีค่าต ่ากว่ากจิกรรมของเอนไซม์ไล

เปสในแบคทเีรียสงัเคราะห์แสง Rhodobacter sphaeroides strain NAT ที่ใช้ในการบ าบัดน า้เสยีเทยีม (artificial sewage 

wastewater) ที่มีไขมันเป็นองค์ประกอบที่อุณหภูมิ 55 องศาเซลเซียส ซึ่ งตรวจวัดกิจกรรมเอนไซม์ได้ 1.75U  

ต่อมลิลิลิตร (Yamaoka, et al., 2008)  

5. กำรคดัเลือกและกำรจ ำแนกชนิดแบคทีเรียสงัเครำะหแ์สงท่ีผลิตเอนไซมไ์ลเปส 

จากผลการคัดกรองแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงกลุ่ม PNSB ที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสบนอาหารแขง็และการตรวจวัด

กจิกรรมของเอนไซม์ที่ผลิตขึ้นในอาหารเหลว ท าให้ทราบว่ามีแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงถึง 2 ชนิดที่สามารถผลิตเอนไซม์

ไลเปสแล้วขับออกนอกเซลล์ได้ คือ Rubrivivax gelatinosus และ Rhodobacter sphaeroides โดยมีโอกาสพบแบคทีเรีย

สงัเคราะห์แสง Rv. gelatinosus ได้มากกว่า Rb. sphaeroides อย่างไรกต็าม การศึกษาในครั้งนี้สอดคล้องกบัรายงานของ 

Yamaoka และคณะ (2008) ที่กล่าวว่า Rb. sphaeroides strain NAT มีกิจกรรมของเอนไซม์ไลเปส นอกจากนี้ ค่า

กิจกรรมเอนไซม์ไลเปสที่ตรวจวัดได้ในแบคทีเรียทั้งสองชนิดยังสอดคล้องกับรายงานของ Munjam, Girisham, and 

Reddy (2005) ที่กล่าวว่า Rhodocyclus gelatinosus (Rv. gelatinosus) เป็นแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่ผลิตไลเปสได้ดี 

รองลงมาคือ Rb. sphaeroides ส่วน Rhodopseudomonas palustris และ Rc. tenuis ผลิตเอนไซม์ไลเปสได้น้อย ส าหรับ

แบคทเีรียสงัเคราะห์แสงไอโซเลท PNU2 และไอโซเลท PS2-5 มี %Identity ของล าดับนิวคลีโอไทด์ต ่ากว่า 97% ดงันั้น 

ต้องมกีารศึกษาลักษณะอย่างอื่น เช่น ลักษณะทางสรรีรวิทยา และชีวเคมเีพ่ิมเตมิ เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาจัดจ าแนก

ชนิดของแบคทเีรียสงัเคราะห์แสง  

 จากผลการวิจัยได้แบคทีเรียสังเคราะห์แสง 2 ชนิดที่ผลิตเอนไซม์ไลเปส คือ Rv. gelatinosus และ Rb. 

sphaeroides สามารถน าไปประยุกตใ์ช้ในการบ าบดัน า้เสยีจากโรงอาหาร ครัวเรือน หรือในโรงงานอตุสาหกรรมที่มขีองเสยี

จ าพวกไขมันเป็นองค์ประกอบ รวมทั้งใช้ในระบบบ าบัดน ้าเสียร่วมกับการท างานของจุลินทรีย์ชนิดอื่น เพ่ือเพ่ิม

ประสทิธภิาพในการก าจัดของเสยีที่มปีริมาณเพ่ิมมากขึ้นในอนาคต 
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สรุปผลกำรศึกษำ 

ในการศึกษานี้ สามารถแยกแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงจากตัวอย่างน า้ในแหล่งธรรมชาติ น า้เสยี และดินโคลนให้

เป็นเชื้ อบริสทุธิ์จ านวน 120 ไอโซเลท เชื้ อทุกไอโซเลทเป็นแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงกลุ่มที่ไม่สะสมเมด็ก ามะถันในเซลล์ 

เมื่อน าแบคทีเรียสังเคราะห์แสงทั้ง 120 ไอโซเลทมาคัดกรองการผลิตเอนไซม์ไลเปสบนอาหารแขง็ที่เติม Rhodamine  

B พบว่าสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการคัดกรองให้เห็นอย่างชัดเจนมากขึ้น แต่มีแบคทีเรียสังเคราะห์แสงเพียง 17     

ไอโซเลทเท่านั้นที่ผลิตเอนไซมไ์ลเปสแล้วขับออกนอกเซลล์ เมื่อน าแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงทั้ง 17 ไอโซเลทไปเพาะเลี้ยง

ในอาหารเหลว แล้วน าน า้เลี้ยง (culture fluid) ไปตรวจวัดกจิกรรมเอนไซมไ์ลเปส พบว่ามค่ีาอยู่ในช่วง 0.008-0.040U 

ต่อมิลลิลิตร ท าการคัดเลือกแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่มีลักษณะแตกต่างกนัจ านวน 5 ไอโซเลทไปจัดจ าแนกชนิด พบว่า 

มีแบคทเีรียสงัเคราะห์แสงสองชนิดที่ผลิตเอนไซม์ไลเปสได้ คือ Rubrivivax gelatinosus และ Rhodobacter sphaeroides 

โดยพบ Rv. gelatinosus ได้มากกว่า Rb. sphaeroides 

สิ่งที่ได้จากงานวิจัยคือ สายพันธุ์แบคทีเรียสังเคราะห์แสง 2 ชนิดที่ผลิตเอนไซม์ไลเปส คือ Rv. gelatinosus  

และ Rb. sphaeroides ซึ่ งสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการบ าบัดน ้าเสียที่มีไขมันผสมอยู่ เช่น น ้าเสียจากครัวเรือน 

ภัตตาคาร โรงอาหาร เป็นต้น อย่างไรกต็าม น ้าเสียเหล่านี้ นอกจากมีไขมันเป็นส่วนผสมแล้ว ยังมีสารอินทรีย์พวก

คาร์โบไฮเดรตและโปรตนีเจือปนอยู่ด้วยในปริมาณมาก ดงันั้น งานวิจัยในอนาคตที่ต้องศึกษาต่อ คอื การค้นหาสายพันธุ์

แบคทเีรียสงัเคราะห์แสงที่สามารถสร้างเอนไซม์ย่อยสลายสารอนิทรีย์พวกแป้งและโปรตีน เพ่ือใช้ร่วมกนัในการบ าบดัน า้

เสยีให้มปีระสทิธภิาพ  
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บทคดัย่อ 

 อนิทผลัม (Phoenix dactylifera L.) เป็นไม้ผลส าคัญทางเศรษฐกจิ นิยมรับประทานทั้งผลสดและผลแห้งซ่ึงมีคุณค่าทางโภชนาการ

และเป็นแหล่งพลังงานสงู ประเทศไทยน าเข้าผลอนิทผลัมจากต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่  จนกระทั่งเกษตรกรไทยสามารถพัฒนาอนิทผลัมไทย 

(แม่โจ้ 36) จากสายพันธุ์ Deglet Noor และ Barhee ได้ส าเร็จ เน่ืองจากอินทผลัมเป็นพืชใบเล้ียงเดี่ยวที่มีเพศเมียและเพศผู้แยกต่างต้น 

(dioecious plant) ซ่ึงไม่สามารถระบุเพศของอนิทผลัมได้ในระยะต้นกล้า ต้องรอถึงระยะออกดอกคร้ังแรก ใช้ระยะเวลา 2-3 ปี จึงสามารถ

ระบุเพศได้ ดังนั้นการวิจัยคร้ังนี้ จึงมีวัตถุประสงค์ เพ่ือจ าแนกเพศของอนิทผลัมแม่โจ้ 36 โดยใช้เคร่ืองหมายดีเอน็เอร่วมกับเทคนิคพีซีอาร์ 

ผลการวิจัยพบว่าไพรเมอร์คู่ PH02 สามารถจ าแนกเพศอินทผลัมไทยแม่โจ้ 36 ได้ โดยให้ผลิตภัณฑ์พีซีอาร์ ขนาดประมาณ 430 คู่เบส  

ในอินทผลัมเพศผู้  และการใช้ไพรเมอร์ PH02 forward primer ร่วมกับ PS1 reverse primer สามารถจ าแนกเพศอินทผลัมได้ โดยให้

ผลิตภัณฑ์พีซีอาร์ ขนาดประมาณ 400 คู่เบส ในอินทผลัมเพศผู้  จากการศึกษาคร้ังนี้ บ่งช้ีว่าการใช้เคร่ืองหมายดีเอน็เอในปฏกิิริยาพีซีอาร์มี

ประสทิธภิาพ ส าหรับการจ าแนกเพศของอนิทผลัมแม่โจ้ 36 ในระยะต้นกล้าได้ 

 

ค ำส ำคญั: อนิทผลัมสายพันธุแ์ม่โจ้ 36, การจ าแนกเพศ, เคร่ืองหมายดีเอน็เอ  
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Abstract 

         Date palm (Phoenix dactylifera L.) is an important economic fruit tree. Fresh and dry eatable fruits are served as high nutritional 

and energy-boosting values. Most date palm fruits in Thailand are imported from abroad. Maejo 36, Thai date palm cultivar has been 

successfully developed from the cross between Deglet Noor and Barhee.  Due to date palm is a dioecious monocot which can not be 

identified sex type at seedling stage, but sex determination can be proved at first flowering period which takes 2-3 years after planting. 

This research aims to identify sex type of date palm Maejo 36 using specific DNA markers and PCR technique. Results revealed that 

a pair of PH02 primers can distinguish sex of date palm by generating the PCR product 430 bp in male samples.  Moreover, PH02 

forward primer and PS1 reverse primer can determine sex type of date palm by generating the PCR product 400 bp in male samples. 

This finding indicates that the DNA markers with PCR technique is a potential technique to distinguish sex of Thai date palm Maejo 

36 at seedling stage. 

 

Keywords: Date Palm Maejo 36 Cultivar, Sex Determination, DNA Markers  

 

บทน ำ 

  อนิทผลัม (Phoenix dactylifera L.) เป็นพืชใบเล้ียงเดี่ยววงศ์ปาล์ม (Arecaceae) ที่มีเพศผู้ และเพศเมียแยก

ต่างต้น (dioecious plant) มีจ านวนโครโมโซมเท่ากับ 36 แท่ง (2n=36) (Khanam, Sham, Bennetzen, & Aly A, 

2012) มีถิ่นก าเนิดในเอเชียตะวันตกเฉียงใต้ สามารถเจริญเติบโตได้ดีในพ้ืนที่ที่มีภมูิอากาศ ร้อนและแห้งแล้งหรือกึ่ง

แห้งแล้ง (Cherif et al., 2013) อินทผลัมเป็นพืชเศรษฐกิจที่ส  าคัญของเอเชียตะวันตกเฉียงใต้และแอฟริกาเหนือ 

นอกจากนี้ ยังนิยมปลูกในประเทศต่างๆ เช่น สหรัฐอเมริกา และออสเตรเลีย (Dhawan, Kharb, Sharma, Uppal. & 

Aggarwal, 2013; Khanam, Sham, Bennetzen, & Aly A, 2012) เนื่องจากผลอินทผลัมมีรสหวาน และมีคุณคุณค่า

ทางโภชนาการสงูจึงได้รับความนิยมในการบริโภค เพ่ือเพ่ิมผลผลิตของอนิทผลัม เกษตรกรจึงต้องการต้นเพศเมยีจ านวน

มาก แต่การจ าแนกต้นอนิทผลัมเพศผู้และเพศเมียนั้น ไม่สามารถท าได้โดยสณัฐานวิทยาในระยะต้นกล้า การจ าแนกเพศ

ต้นอนิทผลัมจะสามารถท าได้ จนกว่าถงึระยะออกดอกคร้ังแรกซึ่งใช้ ระยะเวลา 2-10 ปี ขึ้นอยู่กบัสายพันธุ ์(Elmeer and 

Mattat, 2012) ในประเทศไทยมีพ้ืนที่ปลูกต้นอนิทผลัมน้อยจึงมีการน าเข้าผลอนิทผลัมจ านวนมากท าให้ผลอนิทผลัมมี 

ราคาสงู อกีทั้งสายพันธุท์ี่ปลูกยังน าเข้าจากต่างประเทศ อนิทผลัมสายพันธุแ์ม่โจ้ 36 หรือ KL1 ซึ่งเป็นอนิทผลัมไทยสาย

พันธุ์ลูกผสม ระหว่างสายพันธุ์ Deglet Nour ของประเทศอิสราเอลและสายพันธุ์ Barhee ของประเทศจอร์แดน  

(ดลมนัส กาเจ, 2552) โดยอินทผลัมสายพันธุ์แม่โจ้ 36 สามารถออกดอกโดยใช้ ระยะเวลา 2-3 ปี และให้ผลสด 

ขนาดใหญ่ และเป็นที่ต้องการของตลาด อย่างไรกต็ามเกษตรกรจ าเป็นต้องปลูกต้นกล้าอินทผลัมจ านวนมากโดย 
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ไม่ทราบเพศ ท าให้สูญเสียต้นทุน แรงงาน และทรัพยากรจ านวนมาก (Younis, Ismail, & Soliman, 2008) แม้ใน

ปัจจุบันมีการประยุกต์ใช้ เคร่ืองหมายดีเอน็เอเพ่ือจ าแนกเพศอินทผลัมซึ่งเป็นวิธีการที่มีความน่าเชื่อถือ และรวดเรว็  

แต่เคร่ืองหมายดีเอน็เอมีความจ าเพาะสูงต่อสายพันธุ์อินทผลัม ท าให้เคร่ืองหมายดีเอน็เอ ที่สามารถจ าแนกเพศใน

อินทผลัมสายพันธุ์หนึ่ง อาจไม่สามารถใช้จ าแนกเพศในอินทผลัมอีกสายพันธุ์ได้ (นพรัตน์ อินถา และคณะ , 2557)  

โดยทฤษฎีโครโมโซมเพศของพืชมียีนที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดเพศเช่นเดียวกับในสตัว์ ซึ่งบางส่วนของโครโมโซมเพศ 

(X และ Y) มีล าดับเบสที่แตกต่างกัน (Al-Mahmoud, Al-Dous, Al-Azwani. & Malek, 2012) ซึ่งความแปรปรวน

ของล าดับเบสในบริเวณ X หรือ Y อาจเกิดจากกระบวนการวิวัฒนาการส าหรับก าหนดเพศของพืช ดังนั้นผู้ วิจัย

ตั้งสมมติฐานถ้าน าล าดับเบสบางส่วนของดีเอน็เอบน X และ Y มาวิเคราะห์เพ่ือหาต าแหน่งที่มีชนิดของเบส (อัลลีล)  

ที่แตกต่าง จากนั้นท าการออกแบบไพร์เมอร์ที่จ าเพาะส าหรับจ าแนกโครโมโซม X และ Y กอ็าจสามารถจ าแนกหรือระบุ

เพศในอนิทผลัมได้ตั้งแต่ระยะต้นกล้า โดยใช้ปฏกิริิยา PCR ซึ่งผลลัพธท์ี่ได้จะเป็นประโยชน์ต่อเกษตรกรผู้ปลูกอนิทผลัม 

กล่าวคือช่วยลดปัญหาเรื่องต้นทุน แรงงานและเวลา นอกจากนี้ เทคนิคดังกล่าวนี้อาจน าไปประยุกต์ใช้เพ่ือระบุเพศในพืช

ชนิดอื่นได้ต่อไป การศึกษานี้ จึงมีจุดประสงค์เพ่ือค้นหาเครื่องหมายดีเอน็เอร่วมกับเทคนิคพีซีอาร์ เพ่ือใช้จ าแนกเพศ

อนิทผลัมสายพันธุ์แม่โจ้ 36 ได้ แม้ในระยะต้นกล้า เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อเกษตรกรในการลดต้นทุนและแรงงานในการ

เพาะปลูกต่อไป 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

กำรสกดัดีเอ็นเอจำกตวัอย่ำงใบอ่อนอินทผลมัสำยพนัธุแ์ม่โจ ้36 

 น าใบอ่อนอนิทผลัมสายพันธุแ์ม่โจ้ 36 จากแปลงปลูกต าบลลิ่นถิ่น อ าเภอทองผาภมูิ จังหวัดกาญจนบุรี 

โดยทราบเพศของตัวอย่างแน่ชัด เพศเมียจ านวน 5 ตัวอย่างและเพศผู้จ านวน 5 ตัวอย่าง ตัวอย่างละ 50 mg จากนั้นน า

แต่ละตัวอย่างมาท าการบดร่วมกบัไนโตรเจนเหลว สกดัดีเอน็เอด้วยชุดสกดั innuPREP Plant DNA Kit (Analytik Jena 

AG, Germany) โดยเติม Lysis solution OPT 400 µl ผสมให้เข้ากันด้วยเคร่ืองเขย่าสาร บ่มไว้ที่อุณหภูมิ 65 °C  

เป็นเวลา 30 นาท ีเตมิ Precipitation buffer P 100 µl ผสมให้เข้ากนัด้วยเคร่ืองเขย่าสาร ตั้งทิ้งไว้ที่อณุหภมูห้ิองเป็นเวลา 

5 นาท ีจากนั้นน ามาตกตะกอนด้วยเคร่ืองป่ันเหวี่ยงที่ความเรว็สงูสดุ (13,000 rpm) เป็นเวลา 5 นาท ีแล้วเทสารละลาย

ส่วนใสที่ลอยอยู่ด้านบนผ่านตัวกรองใน Receiver tube จากนั้นน าไปป่ันเหวี่ยงด้วยความเร็ว 12,000 rpm เป็นเวลา  

1 นาท ีเติม RNase ความเข้มข้น 10 mg/ml 4 µl ผสมให้เข้ากนัแล้วทิ้งไว้ที่อุณหภมูิห้องเป็นเวลา 5 นาท ีเติม Binding 

solution SBS 200 µl ผสมกนัโดยใช้ไมโครปิเปต เทสารละลายผ่านตัวกรองใส่ใน Receiver tube หลอดใหม่  น าไปป่ัน

เหวี่ยงด้วยความเรว็ 12,000  rpm เป็นเวลา 2 นาท ีจากนั้นเตมิ Washing solution MS 650 µl น าไปป่ันเหวี่ยงต่อด้วย

ความเรว็ 12,000  rpm เป็นเวลา 1 นาท ีเติม Washing solution MS 650 µl อกีคร้ัง น าไปป่ันเหวี่ยงต่อด้วยความเรว็ 
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12,000  rpm เป็นเวลา 1 นาท ีเปล่ียนตวักรองใหม่ น าไปป่ันเหวี่ยงด้วยความเรว็สงูสดุ (13,000 rpm) เป็นเวลา 2 นาท ี

แล้วน าตัวกรองใส่ใน Elution tube เติม Elation buffer 200 µl แล้วตั้งทิ้ งไว้ที่อุณหภูมิห้อง เป็นเวลา 1 นาที น าไปป่ัน

เหวี่ยงด้วยความเรว็ 8,000  rpm เป็นเวลา 1 นาท ีเมื่อเสรจ็แล้วน าดเีอน็เอที่สกดัได้เกบ็ไว้ในตู้ที่มอีณุหภมู ิ4 °C 

กำรคดัเลือกและออกแบบไพรเมอรส์ ำหรบัจ ำแนกเพศในอินทผลมัสำยพนัธุแ์ม่โจ ้36 

เนื่องจากอินทผลัมสายพันธุ์แม่โจ้ 36 เกิดจากการผสมระหว่างอินทผลัมสายพันธุ์ Deglet Noor และ Barhee 

การวิจัยนี้  จึงได้คัดเลือกไพรเมอร์ที่มีศักยภาพในการจ าแนกเพศของอินทผลัมที่มีฐานพันธุกรรมทั้งสองดังกล่าว โดย

คดัเลือกไพรเมอร์ จ านวน 2 คู่ คอืคู่ที่ 1 PDK_30s944511-F4F (5’ AGGCATTAGCACCATAGT AAATTGTCTG 

3’  กั บ  PDK_30s944511- F7R ( 5’  GTCCCAATCAGAGTGCACTCAA 3’ )  ( Al- Mahmoud, Al- Dous,  

Al-Azwani.  & Malek, 2012)  และ  คู่ที่  2  PH02F (5’CGGCAATAGCACCATAGTAAATTGCCTA 3’ )  กับ 

PH02R (5’ GTCCCAATCGGAGTGCACTCAG 3’) (นพรัตน์ อินถา และคณะ, 2557) นอกจากนี้ ยังได้ออกแบบ

ไ พ ร เ ม อ ร์ โ ด ย สื บ ค้ น ล า ดั บ เ บ ส จ า ก บ ริ เ ว ณ ที่ มี ก า ร เ กิ ด ส นิ ป จ า ก ฐ า น ข้ อ มู ล อ อ น ไ ล น์  

(http://www.ncbi.nlm.nih.gov/nucleotide/) Accession number ที่  GL746268.1 และจากงานวิจัยของ Al-

Mahmoud, Al- Dous, Al- Azwani, and Malek ( 2012)  จ า ก นั้ น อ อ ก แ บ บ  PS1 reverse primer 

(5’TAGAGGAGTGAGAGAACTAGGAT 3’) ให้มีความจ าเพาะต่อทั้งสองเพศของอนิทผลัม น าไพรเมอร์ที่ออกแบบ

ไ ด้ ม า ท า น า ย ข น า ด ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ พี ซี อ า ร์ ที่ เ กิ ด จ า ก ป ฏิ กิ ริ ย า พี ซี อ า ร์  โ ด ย ใ ช้ โ ป ร ม แ ก ร ม อ อ น ไ ล น์  

(http: / /www. ebi. ac.uk/Tools/msa/ clustalo/)  โดย เป รี ยบ เทียบกับล า ดั บ เบสจากฐาน ข้อ มูลออนไลน์  

(http://www.ncbi.nlm.nih.gov/nucleotide/) Accession number ที่ GL746268.1 

กำรจ ำแนกเพศอินทผลมัไทยสำยพนัธุแ์ม่โจ ้36 โดยไพรเมอรคู่์ PDK_30s944511-F4F, F7R  

ทดสอบประสทิธภิาพของไพรเมอร์คู่ PDK_30s944511-F4F, F7R ในการจ าแนกเพศของอนิทผลัมสายพันธุ์

แม่โจ้ 36 โดยการเพ่ิมปริมาณดเีอน็เอด้วยปฏกิริิยาพีซีอาร์น าสารละสายดเีอน็เอ 1 µl ผสมกบั sterilized distilled  water 

8 µl, OnePCR
TM 
 Plus (Gibthai Co. , Ltd. )  10 µl ซึ่ งประกอบด้วย Taq DNA polymerase, PCR buffer, dNTP,  

gel loading dyes และ  fluorescence dyes และไพรเมอร์  PDK_30s944511-F4F และ  PDK_30s944511-F7R  

อย่างละ 1 µl ท าปฏิกิริยาพีซีอาร์ 30 รอบ โดยภายใต้เงื่อนไข pre-denaturation ที่อุณหภูมิ 95 °C เป็นเวลา 5 นาที 

จากนั้นท า 30 รอบ denaturation ที่อุณหภูมิ 95 °C นาน 30 วินาที, annealing ที่ อุณหภูมิ 60 °C นาน 30 วินาที  

และ extension ที่อณุหภมู ิ72 °C เป็นเวลา 1 นาท ีสดุท้ายท าขั้นตอน final extension ที่อณุหภมู ิ72 °C เป็นเวลา 5 นาท ี

เกบ็ PCR product ที่ 4 °C หรือ -20 °C รอน าไปวิเคราะห์ด้วย Agarose Gel Electrophoresis ต่อไป 
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กำรจ ำแนกเพศอินทผลมัไทยสำยพนัธุแ์ม่โจ ้36 โดยไพรเมอรคู่์ PH02  

ทดสอบประสิทธิภาพของไพรเมอร์คู่ PH02 ในการจ าแนกเพศของอินทผลัมสายพันธุ์แม่โจ้ 36 โดยการเพ่ิม

ปริมาณดีเอน็เอด้วยปฏิกิริยาพีซีอาร์น าสารละสายดีเอน็เอ 1 µl ผสมกับ sterilized distilled  water 8 µl, OnePCR
TM 
 

Plus ( Gibthai Co., Ltd.) 10 µl ซึ่งประกอบด้วย Taq DNA polymerase, PCR buffer, dNTP, gel loading dyes และ 

fluorescence dyes และไพรเมอร์ PH02F และ PH02R อย่างละ 1 µl ท าปฏิกิริยาพีซีอาร์ 30 รอบ โดยภายใต้เงื่อนไข 

pre-denaturation ที่อุณหภูมิ 95 °C เป็นเวลา 5 นาที จากนั้นท า 30 รอบ denaturation ที่อุณหภูมิ 95 °C นาน 30 

วินาที, annealing ที่ อุณหภูมิ 60 °C นาน 30 วินาที และ extension ที่อุณหภูมิ 72 °C เป็นเวลา 1 นาที สุดท้ายท า

ขั้นตอน final extension ที่อุณหภมูิ 72 °C เป็นเวลา 5 นาท ีเกบ็ PCR product ที่ 4 °C หรือ -20 °C รอน าไปวิเคราะห์

ด้วย Agarose Gel Electrophoresis ต่อไป 

กำรจ ำแนกเพศอินทผลมัไทยสำยพนัธุแ์ม่โจ ้36 โดยไพรเมอร ์PH02F และ PS1 R  

การทดสอบประสิทธิภาพของ PS1 Reverse primer ในการจ าแนกเพศอินทผลัมไทยสายพันธุ์แม่โจ้ 36 ด้วย

ปฏกิริิยาพีซีอาร์ ด้วยการเพ่ิมปริมาณดเีอน็เอโดยปฏกิริิยาพีซีอาร์ ร่วมกบัการใช้ไพรเมอร์ PH02F น าสารละสายดเีอน็เอ 

1 µl ผสมกบั sterilized distilled  water 8 µl, OnePCR
TM 
 Plus (Gibthai Co., Ltd.) 10 µl ซึ่งประกอบด้วย Taq DNA 

polymerase, PCR buffer, dNTP, gel loading dyes และ fluorescence dyes และไพรเมอร์ PH02F และ PS1 Reverse 

primer อย่างละ 1 µl ท าปฏิกิริยาพีซีอาร์ 30 รอบ โดยภายใต้เงื่อนไข pre-denaturation ที่อุณหภูมิ 95 °C เป็นเวลา 5 

นาท ีจากนั้นท า 30 รอบ denaturation ที่อุณหภมูิ 95 °C นาน 30 วินาท,ี annealing ที่ อุณหภมูิ 55 °C นาน 30 วินาท ี

และ extension ที่อณุหภมู ิ72 °C เป็นเวลา 1 นาท ีสดุท้ายท าขั้นตอน final extension ที่อณุหภมู ิ72 °C เป็นเวลา 5 นาท ี

เกบ็ PCR product ที่ 4 °C หรือ -20 °C รอน าไปวิเคราะห์ด้วย Agarose Gel Electrophoresis ต่อไป   

 

ผลกำรศึกษำ 

กำรตรวจสอบคณุภำพดีเอ็นเอจำกใบอ่อนอินทผลมั 

การตรวจสอบคุณภาพดีเอน็เอที่สกดัจากตัวอย่างใบอ่อนอนิทผลัมสายสายพันธุแม่โจ้ 36 ด้วยวิธ ีagarose gel 

electrophoresis โดยใช้ชุดสกดั innuPREP Plant DNA Kit (Analytik Jena AG, Germany) จากนั้นตรวจสอบคุณภาพดี

เอน็เอบน 1 % Agarose gel พบว่าทุกตัวอย่างดีเอน็เอให้แถบดีเอน็เอเพียง 1 แถบ มีขนาดมากกว่า 12,000 คู่เบส  

และแถบดีเอน็เอมีความคมชัด (sharp band) ไม่มีรอยเป้ือน (smear) (รูปที่ 1) ซึ่งบ่งชี้ ว่าดีเอน็เอที่สกดัได้มีคุณภาพดี 

ไม่มกีารปนเป้ือน และไม่มกีารแตกหัก เหมาะส าหรับน าไปเพ่ิมปริมาณดเีอน็เอด้วยปฏกิริิยาพีซีอาร์ต่อไป 
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รูปที่ 1 การตรวจสอบคณุภาพของดเีอน็เอที่สกดัโดยใช้ชุดสกดั innuPREP Plant DNA Kit (Analytik Jena AG, Germany) บน 1 % 

Agarose Gel. Legend: Lane M คือ 1 Kb plus DNA ladder (Thermo Fisher Scientific Inc., USA). Lane 1-5 คือ อนิทผลัมเพศเมีย

ตัวอย่างที่ 1-5 ตามล าดับ, Lane 6-10 คือ อนิทผลัมเพศผู้ตัวอย่างที่ 1-5 ตามล าดับ 

 

กำรทดสอบประสิทธิภำพของไพรเมอร ์PDK_30s944511-F4F, F7R เพือ่จ ำแนกเพศในอินทผลมัสำยพนัธุโ์จ ้36 

เมื่อน าไพรเมอร์ PDK_30s944511-F4F, F7R จ าแนกเพศอินทผลัมสายพันธุ์แม่โจ้ 36 โดยใช้ปฏิกิริยาพีซี

อาร์ จากนั้นน าผลิตภัณฑพี์ซีอาร์มาแยกขนาดบน 1.5 % agarose gel พบว่า ทั้งอนิทผลัมเพศเมียและเพศผู้  ปรากฏแถบ

ผลิตภัณฑ์พีซีอาร์ขนาดประมาณ 430 คู่เบส (รูปที่ 2) เมื่อน าไพรเมอร์ PDK_30s944511-F4F, F7R มาวิเคราะห์

ต าแหน่งการเข้าเกาะกับล าดับนิวคลีโอไทด์ของในชิ้ นส่วนดีเอ็นเอบริเวณที่ เกี่ยวกับเพศ (gender-linked region)  

หรือ จากฐานข้อมูล NCBI (http://www.ncbi.nlm.nih.gov/nucleotide/) DNA accession number GL747212.1  

ผลการวิเคราะห์พบว่า PDK_30s944511-F4F และ PDK_30s944511-F7R สามารถเข้าเกาะกับ gender-linked 

region ที่ต าแหน่ง 4638 และ 5070 ตามล าดบั (รปูที่ 3)  

 

รูปท่ี 2 การตรวจสอบ PCR product จากการใช้ไพรเมอร์ PDK_30s944511-F4F, F7R บน 1.5 % agarose gel 

Legend: Lane 1-5 คือ อนิทผลัมเพศเมียตัวอย่างที่ 1-5 ตามล าดับ 

Lane 6 คือ 1 Kb plus DNA ladder (Thermo Fisher Scientific Inc., USA) 

Lane 7-11 คือ อนิทผลัมเพศผู้ตัวอย่างที่ 1-5 ตามล าดับ 
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รูปท่ี 3 ต าแหน่งการเข้าเกาะของไพรเมอร์คู่ PDK_30s944511-F4F, F7R ในอนิทผลัมเพศเมยี 

Legend: อกัษรตัวหนาเอยีงสดี า คือ บริเวณที่ไพรเมอร์ PDK_30s944511-F4F, F7R เข้าเกาะ 

อกัษรตัวหนาเอยีงสแีดง คือ บริเวณที่เกดิ SNP  ลูกศรสดี า คือ ทศิทางการเข้าเกาะของไพรเมอร์ 

 

กำรจ ำแนกเพศอินทผลมั ดว้ยปฏิกิริยำพซีีอำร ์โดยใชไ้พรเมอรคู่์ PH02  

เพ่ือตรวจสอบ PCR product จากการเพ่ิมปริมาณดเีอน็เอด้วยปฏกิริิยาพีซีอาร์โดยใช้ไพรเมอร์คู่ PH02 จากนั้น

น า PCR product 5 µl มาแยกขนาดด้วยวิธ ี1.5 % Agarose Gel Electrophoresis พบว่า ไพรเมอร์คู่ PH02 ให้แถบดเีอน็

เอเฉพาะในอนิทผลัมเพศผู้ที่มีขนาดประมาณ 430 คู่เบส (รูปที่ 4) เมื่อน าไพรเมอร์คู่ PH02 มาวิเคราะห์ต าแหน่งการ

เข้าเกาะกบัล าดับนิวคลีโอไทด์ของในชิ้นส่วนดีเอน็เอบริเวณที่เกี่ยวกบัเพศ (gender-linked region) หรือ จากฐานข้อมูล 

NCBI (http://www.ncbi.nlm.nih.gov/nucleotide/) DNA accession number GL747212.1 ผลการวิเคราะห์พบว่า 

PH02F และ PH02R สามารถเข้าเกาะกบั gender-linked region ที่ต าแหน่ง 4638 และ 5070 ตามล าดบั (รปูที่ 5) 

 
รูปท่ี 4 การตรวจสอบ PCR product จากไพรเมอร์คู่ PH02 บน 1.5 % agarose gel 

        Legend: Lane M คือ 100bp DNA Ladder H3 RTU (Ready-to-Use) (Genedirex, Taiwan) 

        Lane 1-3 คือ อนิทผลัมเพศเมยีตัวอย่างที่ 1- 3 ตามล าดับ 

        Lane 4-6 คือ อนิทผลัมเพศผู้ตัวอย่างที่ 1- 3 ตามล าดับ 

        Lane N คือ Negative control 
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รูปท่ี 5 ต าแหน่งการเข้าเกาะของไพรเมอร์คู่ PH02 ในอนิทผลัมเพศผู้ 

Legend: อกัษรตัวหนาเอยีงสดี า คือ บริเวณที่ไพรเมอร์ PH02 เข้าเกาะ 

อกัษรตัวหนาเอยีงสม่ีวง คือ บริเวณที่เกดิ SNP 

ลูกศรสดี า คือ ทศิทางการเข้าเกาะของไพรเมอร์ 

 

กำรจ ำแนกเพศอินทผลมั ดว้ยปฏิกิริยำพซีีอำร ์โดยใชไ้พรเมอร ์PH02 ร่วมกบั PS1  

เพ่ือตรวจสอบ PCR product จากการเพ่ิมปริมาณดีเอน็เอด้วยปฏิกริิยาพีซีอาร์โดยใช้ไพรเมอร์ PH02 ร่วมกบั 

PS1 จากนั้นน า PCR product 5 µl มาแยกขนาดด้วยวิธี 1.5 % Agarose Gel Electrophoresis พบว่าไพรเมอร์ PH02 

forward primer และ PS1 reverse primer ให้แถบดีเอน็เอเพียง 1 แถบ ที่มีขนาดประมาณ 400 bp เฉพาะในอนิทผลัม

เพศผู้ (รปูที่ 6)  

ดงันั้นไพรเมอร์ คู่ PH02 และไพรเมอร์ PH02F ร่วมกบั PS1 เป็นไพรเมอร์ที่มคีวามจ าเพาะและเหมาะส าหรับ

ใช้เพ่ือระบุเพศในอนิทผลัมสายพันธุแ์ม่โจ้ 36 ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

 

รูปท่ี 6 การตรวจสอบ PCR product จากไพรเมอร์ PH02F และ PS1 บน 1.5 % agarose gel 

Legend: Lane M คือ HyperLadder™ 50bp (Bioline, USA) 

Lane 1-3 คือ อนิทผลัมเพศเมียตัวอย่างที่ 1-3 ตามล าดบั 

Lane 4-6 คือ อนิทผลัมเพศผู้ตัวอย่างที่ 1-3 ตามล าดับ 

Lane N คือ Negative control 

 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

จากการจ าแนกเพศอนิทผลัมสายพันธุแ์ม่โจ้ 36 โดยใช้ปฏกิริิยาพีซีอาร์ร่วมกบัไพรเมอร์คู่ PDK_30s944511-

F4F, F7R จากนั้นน าผลิตภัณฑ์พีซีอาร์มาแยกขนาดบน 1.5 % agarose gel พบว่า ทั้งอินทผลัมเพศเมียและเพศผู้  
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ปรากฏแถบผลิตภัณฑพี์ซีอาร์ขนาดประมาณ 430 คู่เบส (รูปที่ 4) ซึ่งผลการทดลองดังกล่าวขัดแย้งกบัการทดลองของ 

Al-Mahmoud, Al-Dous, Al-Azwani, and Malek. (2012) ซึ่งรายงานว่าไพรเมอร์คู่ PDK_30s944511-F4F, F7R 

มคีวามจ าเพาะกบัอนิทผลัมเพศเมยีเท่านั้น ดงันั้นไพรเมอร์คู่ PDK_30s944511-F4F, F7R ไม่สามารถน ามาใช้จ าแนก

เพศในอนิทผลัมแม่โจ้ 36 ในระยะต้นกล้าได้ และควรวิเคราะห์เปรียบเทยีบความเหมือนและความต่างของล าดบัเบสใน

เพศผู้และเพศเมยีของอนิทผลัมแม่โจ้ 36 ต่อไป 

จากการวิจัยครั้งนี้ บ่งชี้ ว่าเครื่องหมายดีเอน็เอมีประสทิธภิาพสงูในการจ าแนกเพศของอนิทผลัมสายพันธุ์แม่โจ้ 

36 โดยเฉพาะไพรเมอร์คู่ PH02 เป็นไพรเมอร์ที่ถูกออกแบบมาจากบริเวณที่มีการเกิด SNP และมีความจ าเพาะต่อ

อนิทผลัมเพศผู้ ซึ่งผลการทดลองสอดคล้องกบังานวิจัยของ นพรัตน์ อนิถา พีระศักดิ์ ฉายประสาท กวี สจุิปุลิ และ เนริสา 

คุณประทุม(2557) พบว่า การจ าแนกเพศของอินทผลัมสายพันธุ์แม่โจ้ 36 โดยใช้ไพรเมอร์คู่ PH02 (PH02F และ 

PH02R) สามารถจ าแนกเพศของอนิทผลัมสายพันธุแ์ม่โจ้ 36 ได้อย่างมีประสทิธภิาพ อย่างไรกต็าม ไพรเมอร์ คู่ PH02 

เป็นไพรเมอร์ไม่สามารถใช้ระบุเพศเมยีได้ เนื่องจากไม่ปรากฏแถบดเีอน็เอ จากข้อจ ากดันี้ท าให้การทดลองทุกคร้ังต้องท า

กลุ่มควบคุม (positive control) เพ่ือให้ทราบว่าสภาวะในการเพ่ิมปริมาณดีเอน็เอด้วยปฏกิริิยาพีซีอาร์มีความเหมาะสม

หรือไม่ ดังนั้นเพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าว จึงได้ออกแบบไพรเมอร์ด้วยเทคนิค ซิงเกิลนิวคลีโอไทด์โพลีมอร์ฟิซึม (single-

nucleotide polymorphism; SNP) ร่วมกับการท า single PCR และเมื่อทดสอบประสิทธิภาพของ reverse primer PS1 

ดังกล่าวที่ออกแบบให้มีความจ าเพาะต่อทั้งเพศเมียและเพศผู้ โดยออกแบบในบริเวณที่มีล าดับเบสเหมือนกนัทั้งในเพศ

เมยีและเพศผู้ จากการวิจัยพบว่า reverse primer สามารถเข้าเกาะกบัดเีอน็เอต้นแบบได้จริง เหน็ได้จากการปรากฏแถบดี

เอน็เอในการเพ่ิมปริมาณดเีอน็เอด้วยโดยการใช้เทคนิคพีซีอาร์ 

จากการเปรียบเทียบล าดับเบสระหว่างเพศเมียแต่ละตัวอย่างของอินทผลัมพันธุ์แม่โจ้ 36 นั้น พบว่าความ

เหมือน (Aligned score) อยู่ระหว่าง 93.46-98.95 % ส่วนในเพศผู้มีความเหมือน 87.57–97.64 % แสดงให้เหน็ว่า 

มีความแปรผันในระหว่างประชากรของอินทผลัมสายพันธุ์แม่โจ้ 36 นอกจากนั้นล าดับเบสของชิ้ นส่วน PCR product  

ของตัวอย่างเพศเมียอินทผลัม สายพันธุ์แม่โจ้ 36 เปรียบเทียบล าดับเบสของฐานข้อมูล NCBI accession number 

GL747212.1 มีความเหมือน 95.81-99.48 % ซึ่งถือว่ายังคงมีความแตกต่าง โดยความแตกต่างกนันี้อาจเกดิจากการ

แทนที่คู่เบส (base-pair substitution) ท าให้ชนิดของเบสเปล่ียนแปลงไป และอาจเกดิจากการขาดหายไป ของเบสบาง

ต าแหน่ง (deletion) อกีด้วย  
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สรุปผลกำรศึกษำ 

จากการวิจัยการใช้เครื่องหมายดีเอน็เอร่วมกับเทคนิคพีซีอาร์ประสบความส าเร็จในการจ าแนกเพศของ

อินทผลัมแม่โจ้ 36 ในระยะต้นกล้า โดยการใช้ไพรเมอร์คู่  PH02F และ PH02R สามารถเพ่ิมปริมาณดีเอ็นเอ  

และสามารถใช้จ าแนกเพศของอนิทผลัมสายพันธุแ์ม่โจ้ 36 ได้อย่างมีประสทิธภิาพ โดยให้ PCR product ขนาดประมาณ 

430 คู่เบสเฉพาะในเพศผู้  นอกจากนี้ การไพรเมอร์ PH02 forward primer ร่วมกับ PS1 reverse primer สามารถเพ่ิม

ปริมาณดีเอน็เอ และสามารถใช้จ าแนกเพศของอนิทผลัมสายพันธุแ์ม่โจ้ 36 ได้อย่างมีประสทิธภิาพเช่นกนั โดยให้  PCR 

product ขนาดประมาณ 400 คู่เบสเฉพาะในเพศผู้  ซึ่งการใช้ไพรเมอร์ทั้ง 2 ชุดนี้  สามารถจ าแนกเพศของอนิทผลัมไทย

แม่โจ้ 36 ในระยะต้นกล้าได้ เป็นการลดต้นทุน ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายในการปลูกอนิทผลัมเชิงพานิชย์ได้ อย่างไรก็

ตามการใช้ไพรเมอร์ ทั้ง 2 ชุด ในการจ าแนกเพศอินทผลัมแม่โจ้ 36 ยังจ าเป็นต้องท ากลุ่มควบคุมเสมอ ดังนั้น  

จึงจ าเป็นต้องพัฒนาไพรเมอร์ที่สามารถแยกเพศ โดยให้จ านวนและขนาดแถบดีเอน็ที่แตกต่างกนัในเพศผู้และเพศเมีย

ต่อไป  
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของการเติมแมกนีเซียมซัลเฟต (Magnesium sulfate: MgSO4) ปริมาณแตกต่างกันต่อการ

เจริญเติบโตและอัตรารอดตายของลูกกุ้งก้ามกรามมาโคร 1 วัยอ่อน (larva) ระยะที่ 10 ถึงระยะ Post larva แบ่งการทดลองเป็น 5 ชุดการ

ทดลองๆ ละ 3 ซ ้า ที่ระดับการเติม MgSO4 0.00 (ชุดควบคุม), 0.05, 0.10, 0.15 และ 0.20 กรัมต่อปริมาตรน ้าที่ใช้เล้ียงกุ้ง 1 ลิตร 

อนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามระยะที่ 10 ความยาวเร่ิมต้น 0.46 ± 0.01 เซนติเมตร ระดับความหนาแน่น 150 ตัวต่อปริมาณน า้ 1 ลิตร ในถังน า้

ปริมาตร 50 ลิตร ให้อาร์ทเีมียแรกฟักเป็นอาหารหลักและเต้าหู้ไข่ไก่เป็นอาหารเสริมวันละ 4 มื้อ เป็นเวลา 10 วัน ผลการศกึษาพบว่า ลูกกุ้ง

ก้ามกรามในชุดที่เติม MgSO4 0.05 กรัมต่อน า้ 1 ลิตร มีความยาวล าตัว (0.91 ± 0.01 เซนติเมตร) และอัตรารอดตาย (84.17± 3.11 

เปอร์เซ็นต์) สูงที่สุดแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P<0.05) เมื่อเทยีบกับชุดการทดลองอื่นๆ การเติม MgSO4 มีผลให้ค่าเฉล่ียของ

ปริมาณแมกนีเซียม แคลเซียม และความกระด้างในน า้ของแต่ละชุดการทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P<0.05) แต่ไม่มีผล

ต่อคุณภาพน า้อื่นๆ ดังนั้นการเติม MgSO4 0.05 กรัมต่อปริมาณน า้ที่ใช้ในการเล้ียงกุ้ง 1 ลิตร เป็นปริมาณที่เหมาะสมต่อการอนุบาลลูกกุ้ง

ก้ามกรามให้มีอัตรารอดตายสงู ข้อมูลจากการศึกษาคร้ังนี้ สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางการบริหารจัดการแร่ธาตุ MgSO4 ที่เหมาะสมให้แก่

โรงเพาะฟักลูกกุ้งก้ามกรามต่อไป 

 

ค ำส ำคญั: กุ้งก้ามกราม, แมกนีเซียมซัลเฟต, การเจริญเติบโต, อตัราการรอดตาย, กุ้งระยะโพสต์ลาวา 
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Abstract 

The objective of this research was to study the effect of different concentration of magnesium sulfate (MgSO4) on growth 

and survival rate for the Macro 1 giant freshwater prawn (Macrobrachium rosenbergii)  larval stage 10 to post larval stage.  

Five different level including 0.05 ( control) , 0.00, 0.10, 0.15 and 0.20 gram per liter of cultured- shrimp water ( g/L)  with  

3 replicates each were applied.  The mean initial length (0.46 ± 0.01 centimetres)  was stocked at 150 individuals per liter.  

This experiment was carried out in a 50- liter plastic tank.  The larvae were fed four meals a day with the newly hatched Artemia 

together with egg Tofu for 10 days.  The results showed that, larvae of giant freshwater prawn cultured in the 0.05 g/L of MgSO4 

group showed significantly (P<0.05) highest average final length (0.91 ± 0.01 centimetres) and survival rate (84.17± 3.11%) , 

comparing to other methods.  Considering water quality throughout the experimental, the addition of MgSO4 resulted in significant 

(P<0.05)  mean values of magnesium, calcium and hardness in each treatment but did not affect other water quality parameters. 

Therefore, adding 0.05 g/L of MgSO4 could be optimal level for nursing the Macro 1 giant freshwater prawn larvae resulting high 

survival rate. The data from this study would be used as an appropriate approach for MgSO4 management in the giant freshwater prawn 

hatcheries. 

 

Keywords: Macrobrachium rosenbergii, Magnesiumsulfate, Growth rate, Survival rate, Post larval stage shrimp 

 

บทน ำ 

  กุ้งก้ามกราม (Giant Freshwater Prawn, Macrobrachium rosenbergii de Man 1879) เป็นกุ้งน า้จืดขนาดใหญ่

ที่เนื้ อมีรสชาติดีเป็นที่ต้องการของตลาดจึงมีการเพาะเล้ียงกนัอย่างแพร่หลาย และมีราคาค่อนข้างสงูเมื่อเปรียบเทยีบกบั

สตัว์น า้จืดหลายชนิด โดยกุ้งก้ามกรามเป็นสตัว์น า้จืดที่มผีลผลิตจากการเพาะเล้ียงของไทยเป็นอนัดบัสาม รองจากปลานิล 

และปลาดุก โดยมีประมาณการผลผลิตในปี 2562 ปริมาณ 22,509 ตัน มูลค่า 5,609 ล้านบาท นับเป็นสตัว์น า้จืดที่มี

ความส าคัญทางเศรษฐกจิ ปัจจุบันมีการเลี้ ยงแพร่กระจายไปทั่วทุกภาคของประเทศไทย โดยส่วนใหญ่ เป็นฟาร์มเอกชน 

ซึ่งร้อยละ 90 ของฟาร์มทั้งหมดตั้งอยู่ในภาคกลาง โดยเฉพาะจังหวัดราชบุรี สพุรรณบุรี และนครปฐม (จันทมิา เพียรผล, 

2562) ส่งผลให้มีความต้องการลูกพันธุ์กุ้งเป็นจ านวนมาก กลุ่มวิจัยและพัฒนาพันธุกรรมสัตว์น ้า กรมประมงได้

ท าการศึกษาวิจัยและพัฒนาสายพันธุ์กุ้งก้ามกรามมาโคร 1 ที่มีลักษณะแขง็แรงและโตไวเหมาะแก่การเล้ียงเพ่ือเป็นกุ้ง

เศรษฐกิจ โดยมีศูนย์วิจัยและพัฒนาพันธุกรรมสัตว์น า้เพชรบุรีท าการเพาะขยายพันธุ์ และอนุบาลเพ่ือน าไปแจกจ่าย

รวมถึงจ าหน่ายให้กบัเกษตรกรผู้ เลี้ ยง ในขั้นตอนของการเพาะขยายพันธุแ์ละอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามสายพันธุ์มาโคร 1  

ให้ได้ขนาดและปริมาณที่เพียงพอต่อความต้องการนั้น จ าเป็นต้องใช้น า้ความเคม็ 12-15 ส่วนในพันส่วน (ยนต์, 2529) 

จากรายงานการทดลองเพาะและอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามที่จังหวัดเชียงใหม่และสกลนครที่ห่างไกลทะเลของ อนันต์  
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ตันสตุะพานิช, ช านาญ พงษ์ศรี, เพญ็พรรณ ศรีสกุลเตียว และวงศ์ปฐม กมลรัตน์ (2527) ซึ่งใช้น า้เกลือผสมที่เตรียม

จากเกลือสมุทรผสมหัวเชื้ อน า้เกลือเข้มข้นก่อนที่จะผสมกับแมกนีเซียมซัลเฟต (MgSO4) แคลเซียมคลอไรด์ (CaCl2)  

และโพแทสเซียมคลอไรด์ (KCl) ให้ได้น า้ที่ความเคม็ 12 ส่วนในพันส่วน ท าการอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามในอตัราความ

หนาแน่น 100 ตัวต่อลิตร ที่ศูนย์วิจัยและพัฒนาประมงน า้จืดเชียงใหม่และศูนย์วิจัยและพัฒนาประมงน า้จืดสกลนคร  

ให้อาร์ทเีมยีและไข่ตุน๋เป็นอาหาร มกีารดูดตะกอนทุกวันจนลูกกุ้งคว ่าตวัหมด เปล่ียนถ่ายน า้วันเว้นวันปริมาณร้อยละ 50 

ของน า้ในบ่ออนุบาล ใช้ระยะเวลาประมาณ 1 เดือนได้ผลผลิตลูกกุ้งระยะโพสต์ลาวา (Post larva) อตัรารอดเฉล่ียสงูถึง

ร้อยละ 83 (เชียงใหม่) และร้อยละ 82.6 (สกลนคร) และจากรายงานเกี่ยวกบัแม่กุ้งก้ามกรามของ Ling and Merican 

(1961) ในธรรมชาตทิี่จะมคีวามชุกชุมมากในบริเวณปากแม่น า้ซึ่งเป็นบริเวณน า้กร่อย บริเวณดงักล่าวเป็นบริเวณที่ยังคง

ได้รับอิทธิพลของน า้ขึ้ นน า้ลง และเมื่อน าลูกกุ้งวัยอ่อนมาท าการศึกษาการอนุบาลในตู้ทดลอง พบว่า ตัวอ่อนของกุ้ง

ก้ามกรามภายหลังจากที่ฟักออกมาจากไข่แล้ว จะไม่สามารถมีชีวิตอยู่รอดได้เกนิ 4 วัน ถ้าหากอนุบาลอยู่ในน า้จืด ทั้งนี้

เนื่องจากลูกกุ้งไม่สามารถที่จะลอกคราบ เพ่ือให้มพัีฒนาการในระยะต่อไปได้ แต่ถ้าหากท าการอนุบาลตัวอ่อนในน า้จืดที่

ผสมด้วยน า้เคม็ในอตัราส่วน 15 และ 30 เปอร์เซน็ต์ จะท าให้ตัวอ่อนสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ และมีพัฒนาการในระยะ

ต่อไป ซึ่งแสดงให้เหน็ว่าปริมาณของแร่ธาตุในน า้มีผลอย่างมากต่อการลอกคราบอนัส่งผลต่อการเจริญเติบโตและอตัรา

การรอดตายของลูกกุ้ง แมกนีเซียม (Magnesium) เป็นแร่ธาตอุกีชนิดหนึ่งที่มคีวามส าคญัต่อการเพาะเล้ียงและอนุบาลกุ้ง

ก้ามกราม เนื่องจากแมกนีเซียมเป็นองคป์ระกอบในโครงสร้างเปลือก (cuticle) ของสตัว์ในกลุ่มกุ้งและปู โดยมแีคลเซียม

คาร์บอเนตเป็นองค์ประกอบหลัก และมีแมกนีเซียม ฟอสฟอรัส โซเดียม และ โพแทสเซียม เป็นองค์ประกอบรองลงมา 

(Pratoomchat, Sawangwong, Pakkong. & Machado, 2002) นอกจากนี้ ยังมีความส าคัญในแง่ของการเป็นตัวช่วยปรับ

สมดุลเกลือแร่ภายในร่าง ความต่างศักย์ของเนื้อเย่ือ การสร้างเปลือก การท างานของเอนไซมห์ลายชนิด และยังท าหน้าที่

เกี่ยวกบัการยืดตวัและหดตวัของกล้ามเนื้ อร่วมกบัแคลเซียม (ชลอ และคณะ, 2547) จากความส าคญัที่กล่าวมาจึงมีการ

เสริมแร่ธาตุแมกนีเซียมในรูปของแมกนีเซียมซัลเฟตเสมอในระหว่างการอนุบาลลูกกุ้ง แต่อย่างไรกต็ามข้อมูลเกี่ยวกับ

ปริมาณการใช้แมกนีเซียมซัลเฟตที่ เหมาะสมต่อการอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามมาโคร 1 ยังมีอยู่อย่างจ ากัด ดังนั้น

วัตถุประสงค์ในการศึกษาคร้ังนี้ เพ่ือศึกษาหาปริมาณที่เหมาะสมของการเติม MgSO4 ต่อการเจริญเติบโต และอตัราการ

รอดตายของลูกกุ้งก้ามกรามมาโคร 1 ระยะที่ 10 ถึงระยะ Post larva เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางการบริหารจัดการแร่ธาตุ 

MgSO4 ที่เหมาะสมให้แก่โรงเพาะฟักลูกกุ้งก้ามกรามต่อไป  

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

93 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

  การวางแผนการทดลอง วางแผนแบบสุ่มสมบูรณ์ (Completely Randomized Design (CRD) แบ่งการทดลอง

ออกเป็น 5 ชุดการทดลอง ชุดการทดลองละ 3 ซ า้ ใช้ถงัขนาด 50 ลิตร พร้อมตดิตั้งระบบให้อากาศผ่านหัวทราย ใช้อตัรา

การปล่อยกุ้งก้ามกรามสายพันธุม์าโคร 1 ที่ความหนาแน่น 150 ตวัต่อลิตร ดงันี้  

ชุดการทดลองที่ 1  อนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามวัยอ่อนและเตมิ MgSO4 0.00 กรัมต่อลิตร (ชุดควบคุม) 

ชุดการทดลองที่ 2 อนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามวัยอ่อนและเตมิ MgSO4 0.05 กรัมต่อลิตร  

ชุดการทดลองที่ 3 อนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามวัยอ่อนและเตมิ MgSO4 0.10 กรัมต่อลิตร  

ชุดการทดลองที่ 4 อนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามวัยอ่อนและเตมิ MgSO4 0.15 กรัมต่อลิตร  

ชุดการทดลองที่ 5 อนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามวัยอ่อนและเตมิ MgSO4 0.20 กรัมต่อลิตร 

 การเตรียมน า้ที่ใช้อนุบาล เตรียมน า้ทะเลความเคม็ 15 ส่วนในพันส่วน ส าหรับใช้ในการอนุบาล โดยท าการฆ่า

เชื้ อโรคในน า้ทะเลด้วยคลอรีนผงเข้มข้น 95 ส่วนในล้านส่วน ให้อากาศ 1–2 วัน ตรวจสอบจนไม่พบคลอรีนแล้วจึง

น ามาใช้ 

 ในการทดลองนี้ ได้ให้อาหารเป็นอาร์ทีเมียแรกฟักเป็นอาหารหลักและเต้าหู้ไข่ไก่เป็นอาหารเสริมแก่ลูกกุ้ง

ก้ามกราม วันละ 4 ครั้ ง เวลา 06.00 น., 10.00 น., 14.00 น. และ 18.00 น. ทุกวัน ของแต่ละชุดการทดลอง  

ในปริมาณที่ให้อย่าง เพียงพอ ตรวจสอบการกนิอาหารโดยใช้แก้วสุ่มตักดูหลังการให้อาหาร แล้วสงัเกตว่ามีอาหารเหลือ

หรือไม่ เพ่ือให้อาหารได้ในปริมาณที่เหมาะสม 

 การจัดการระหว่างเลี้ยง ทุกวันในช่วงเช้าท าความสะอาดโดยถูขอบถงั หัวทราย สายลม ช่วงเยน็มกีารดูดตะกอน

พ้ืนบ่อ ในวันที่เปล่ียนถ่ายน า้ (เปล่ียนถ่ายน า้วันเว้นวัน) จะถ่ายน า้ออก 50 เปอร์เซน็ต์ หลังถ่ายน า้เสรจ็เติมวิตามินซี 

0.005 มิลลิลิตรต่อลิตร และสังกะสี ทองแดง เหลก็ กรดอะมิโน แคลเซียมอย่างละ 0.02 มิลลิลิตรต่อลิตร สารปรับ

สภาพน า้ (สนี า้เทยีม สนี า้ตาลย่ีห้อบราวน์คลัเลอร์ บริษัทยูนิตี้ ) 0.005 กรัมต่อลิตร ทุกคร้ัง ทั้งนี้หลังจากที่ท าการเติมน า้

จะมีการเติมวัสดุปูน MgSO4 ในอัตราส่วนที่ก  าหนด (เติมจ านวน 15 ครั้ง ตลอดระยะเวลาการทดลองโดยการเติม 

MgSO4 ที่เวลา 20.00 น. ของทุกวัน และทุกคร้ังหลังถ่ายน า้) ในส่วนของความเคม็ในแต่ละชุดการทดลองจะมีการ

ปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกบัระยะของกุ้งก้ามกราม นั้นคอืช่วง 0-4 วัน ในถงัจะมคีวามเคม็ 15 ส่วนในพันส่วน วันที่ 5-6 

มีค่าความเคม็ 12 ส่วนในพันส่วน วันที่ 7-8 มีค่าความเคม็ 8 ส่วนในพันส่วน และวันที่ 10 ในถังอนุบาลปรับความเคม็

ให้อยู่ที่ 5 ส่วนในพันส่วน 

 การวิเคราะห์คุณภาพน า้ ท าการวิเคราะห์คุณภาพของน า้ภายในบ่ออนุบาลทุกวัน เวลา 10.00 น. โดยมี ดัชนีที่

ตรวจวัด ดังนี้  ค่าความเป็นกรดด่างโดยใช้เคร่ืองวัดคุณภาพน า้ย่ีห้อ EXTECH รุ่น DO700, ปริมาณออกซิเจนที่ละลาย
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ในน า้ (มลิลิกรัมต่อลิตร) โดยใช้เคร่ืองย่ีห้อ EXTECH รุ่น DO700, อณุหภมูนิ า้ (องศาเซลเซียส) โดยใช้ Thermometer, 

ความเค็ม (ส่วนในพันส่วน) โดยใช้ Salinometer ย่ีห้อ ATAGO, ความเป็นด่าง (มิลลิกรัมต่อ ลิตรของ CaCO3)  

ความกระด้าง (มลิลิกรัมต่อลิตร) ปริมาณแคลเซียม และปริมาณแมกนีเซียม โดยวิธ ีEDTA Titrimetric Method 

กำรเก็บขอ้มูล 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลสิ้นสดุการทดลอง เมื่อลูกกุ้งก้ามกรามคว ่าน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ผลของแมกนีเซียม

ซัลเฟตที่แตกต่างกนัต่อการเจริญเตบิโตและอตัรารอดตาย ดงันี้  

1) อตัราการเจริญเตบิโตจ าเพาะของความยาว (SGR) หน่วยเป็นร้อยละต่อวัน   

=   (ln ความยาวเมื่อสิ้นสดุการทดลอง – ln ความยาวเริ่มต้น) / ระยะเวลาในการท าการทดลอง ×  100   

     (หมายเหต ุวัดขนาดความยาวรวมของกุ้งคอื การวัดจากปลายหางถงึปลายกรี) 

2) อตัรารอด (Survival rate) หน่วยเป็นร้อยละ   

=   (จ านวนลูกกุ้งก้ามกรามเมื่อสิ้นสดุการทดลอง / จ านวนลูกกุ้งก้ามกรามเมื่อเริ่มต้นการทดลอง) ×  100 

กำรวิเครำะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล น าข้อมูลการเจริญเติบโต คุณภาพน า้ และอัตรารอดตายของลูกกุ้งก้ามกรามมาวิเคราะห์

ความ แปรปรวนด้วยวิธ ีAnalysis of variance และเปรียบเทยีบความแตกต่างค่าเฉล่ียระหว่างชุดการทดลองด้วยวิธกีาร 

Duncan’s new multiple range test ที่ระดบัความเชื่อมั่น 95 เปอร์เซน็ต ์โดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติิ 

 

ผลกำรศึกษำและกำรอภิปรำยผลกำรศึกษำ 

 กำรเจริญเติบโต 

 หลังจากท าการทดลองอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามมาโคร 1 เพ่ือศึกษาผลของการเติม MgSO4 ที่แตกต่างกัน  

5 ระดับ คือ 0.00, 0.05, 0.10, 0.15 และ 0.20 กรัมต่อลิตร มีความยาวเร่ิมต้นเฉล่ีย 0.46 ± 0.01 เซนติเมตร  

เป็นระยะเวลา 10 วัน พบว่า ความยาวของลูกกุ้งก้ามกรามเมื่อสิ้นสดุการทดลองสงูที่สดุแตกต่างทางสถิตอิย่างมนีัยส าคัญ 

(P<0.05) ในชุดการทดลองที่เติม MgSO4 0.05 กรัมต่อลิตร เท่ากับ 0.91 ± 0.01 เซนติเมตร รองลงมาเป็นชุดการ

ทดลองที่เติม MgSO4 0.00 กรัมต่อลิตร เท่ากบั 0.86 ± 0.02 เซนติเมตร (ตารางที่ 1) เมื่อพิจารณาการเจริญเติบโต 

ของลูกกุ้งพบว่าลูกกุ้งของการศึกษาคร้ังนี้สามารถพัฒนาระยะการเจริญเติบโต มคีวามยาวล าตวัเมื่อสิ้นสดุการทดลองเป็น

ปกติ และมีความยาวเมื่อสิ้นสดุการทดลองใกล้เคียงกบัลูกกุ้งเมื่อสิ้ นสดุการทดลองเมื่ออนุบาลด้วยการเปล่ียนถ่ายน า้ใน

ระบบเปิดของ กิ่งเทยีน และคณะ (2554) ที่มคีวามยาวล าตวัเมื่อสิ้นสดุการทดลองอยู่ที่ 0.99 ± 0.04 เซนตเิมตร 
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 การศึกษาครั้งนี้พบว่าการเติม MgSO4 ปริมาณแตกต่างกันยังมีผลต่ออัตราการเจริญเติบโตจ าเพาะของลูกกุ้ง

ก้ามกรามมาโคร 1  โดยพบว่า ลูกกุ้งก้ามกรามมีอัตราการเจริญเติบโตจ าเพาะเท่ากับร้อยละ 5.97 ± 0.34, 7.30 ± 

0.13, 6.26 ± 0.37, 6.11 ± 0.56 และ 6.33 ± 0.12 ต่อวัน ตามล าดับ (ตารางที่ 1) เมื่อน าข้อมูลมาเปรียบเทยีบทาง

สถิติ พบว่าอตัราการเจริญเติบโตจ าเพาะของลูกกุ้งก้ามกรามที่อนุบาลด้วยการเติม MgSO4 ที่ความเข้มข้น 0.00, 0.10, 

0.15 และ 0.20 กรัมต่อลิตร ไม่มคีวามแตกต่างกนัทางสถติิแต่ลูกกุ้งที่อนุบาลด้วยการเติม MgSO4 ที่ความเข้มข้น 0.05 

กรัมต่อลิตร มีอัตราการเจริญเติบโตจ าเพาะที่สูงแตกต่างกับลูกกุ้งก้ามกรามที่อนุบาลด้วยความเข้มข้นอื่นๆ อย่างมี

นัยส าคญัทางสถติ ิ(P<0.05)  

อตัรำรอดตำย  

  อัตรารอดตายของลูกกุ้งก้ามกรามสูงที่สุดในชุดการทดลองที่เติม MgSO4 0.05 กรัมต่อลิตร เท่ากับ 84.17 

เปอร์เซน็ต ์รองลงมาเป็นชุดควบคุมที่ไม่มกีารเสริม MgSO4 เท่ากบั 79.50 เปอร์เซน็ต ์เมื่อน าข้อมูลไปวิเคราะห์ทางสถติิ

พบว่ามีความแตกต่างกันทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญ (P<0.05) (ตารางที่ 1) Rodrarung and Suwannapeng (2004) 

กล่าวว่าปัจจัยที่มีผลต่ออตัราการรอดตายในการอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามอยู่ที่ปัจจัยต่างๆ เช่น คุณภาพน า้ อาหารและการ

ให้อาหาร และการกนิกนัเองของลูกกุ้งก้ามกราม ทั้งนี้ ปัจจัยหลักในส่วนของคุณภาพน า้มคีวามเกี่ยวข้องกบัปริมาณของแร่

ธาตตุ่างๆ ที่อยู่ในน า้ เนื่องจากการอนุบาลกุ้งก้ามกรามวัยอ่อนต้องใช้น า้ที่มคีวามเคม็ในช่วง 10–16 ส่วนในพันส่วน เพ่ือ

ความเหมาะสมในการเจริญเติบโตของลูกกุ้ง (ยนต์ , 2529) จากการศึกษาของศิริภรณ์ โคตะมี เพ็ญพรรณ  

ศรีสกุลเตียว และสมสมร แก้วบริสทุธิ์. (2556) ที่ท  าการวิเคราะห์และเปรียบเทยีบปริมาณองค์ประกอบของแร่ธาตหุลัก

ในน ้าเกลือสินเธาว์และน ้าทะเลที่ระดับความเค็ม 12 ส่วนในพันส่วน พบว่า ในน ้าเกลือสินเธาว์มีปริมาณคลอไรด์  

และโซเดียมมากกว่าน า้ทะเล แต่มีปริมาณซัลเฟต แมกนีเซียม โพแทสเซียม และแคลเซียมน้อยกว่าน า้ทะเล เมื่อท าการ

เติมแร่ธาตุที่ขาดในน า้เกลือสนิเธาว์ด้วย แมกนีเซียมซัลเฟต (MgSO4) โพแทสเซียมซัลเฟต (K2 SO4) แมกนีเซียมคลอ

ไรด์ (MgCl2) และปูนโดโลไมท ์(CaMg(CO3 )2) ก่อนน าไปอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามแรกฟักเปรียบเทยีบกบัน า้ทะเลและ

น า้เกลือสินเธาว์ที่ไม่เติมแร่ธาตุพบว่า ลูกกุ้งที่อนุบาลในน า้เกลือสินเธาว์ที่ไม่เติมแร่ธาตุตายทั้งหมดในวันแรกของการ

อนุบาล ขณะที่น า้เกลือสนิเธาว์ที่เติมแร่ธาตุที่ใกล้เคียงกับน า้ทะเลสามารถอนุบาลลูกกุ้งจนพัฒนาเข้าสู่ระยะโพสลาวามี

อตัรารอดตายร้อยละ 29.75±1.94 ใกล้เคียงกบัการอนุบาลในน า้ทะเลที่มีอตัรารอดตายร้อยละ 33.50±1.65 โดยไม่มี

ความแตกต่างทางสถติ ิ(P>0.05) แสดงให้เหน็ว่าแร่ธาตทุี่จ าเป็นในการเจริญเตบิโตของลูกกุ้งก้ามกรามระยะโพสตล์าร์วา

คอื แมกนีเซียม ซึ่งมคีวามส าคญัต่อการช่วยปรับสมดุลเกลือแร่ภายในร่างกาย ความต่างศักย์ของเนื้อเยื่อ การสร้างเปลือก 

และการท างานของเอนไซม์หลายชนิดที่มีผลต่อการลอกคราบ ส่งผลต่อการเจริญเติบโต จากงานวิจัยของ จักรตุพร  

วิสุทธิพันธ์. (2536) ที่ท  าการศึกษาผลกระทบของระดับแมกนีเซียม (200-500 ส่วนในล้านส่วน) และโพแทสเซียม 
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(100-500 ส่วนในล้านส่วน) ที่ระดบัต่างกนั พบว่า ปริมาณแมกนีเซียมและโพแทสเซียมในน า้มผีลต่ออตัรารอดตายของ

ลูกกุ้งก้ามกราม โดยลูกกุ้งก้ามกรามที่อนุบาลด้วยน า้ที่มปีริมาณแมกนีเซียมออิอน 400 ส่วนในล้านส่วน มีอตัรารอดตาย

สงูสดุและเป็นลูกกุ้งคว ่าเรว็ที่สดุ ส่วนลูกกุ้งที่อนุบาลในที่มีปริมาณโพแทสเซียมออิอน 300 ส่วนในล้านส่วน มีอตัรารอด

ตายสงูสดุและเป็นลูกกุ้งคว ่าเรว็กว่าที่ระดับปริมาณอื่นๆ อย่างไรกต็ามจากการศึกษาคร้ังนี้พบว่า ปริมาณของแมกนีเซียม

ในน า้ที่สูงเกนิไปกม็ีผลต่ออัตรารอดของลูกกุ้งก้ามกราม (ชุดการทดลองที่เติม MgSO4 0.20 กรัมต่อลิตร มีอัตรารอด

ตายต ่าที่สดุ และลูกกุ้งมีอาการล าตัวสขีาวและทยอยตายติดขอบถังเพ่ิมขึ้นตามระยะเวลาที่อนุบาล) ทั้งนี้ เนื่องจากในตวั

ลูกกุ้งก้ามกรามมีแร่ธาตุ แมกนีเซียม ซึ่งอยู่ในรูปอิออนละลายอยู่ในเลือดอยู่แล้วในสภาวะ hypo-ionic คือ มีปริมาณ 

อิออน Mg
2+
 ในเลือดน้อยกว่าน ้าภายนอกร่างกาย และถ้าหากปริมาณอิออน Mg

2+
 ในน ้าภายนอกร่างกายสูงขึ้ นกุ้ง 

กจ็ะต้องขับออิอน Mg
2+
 ส่วนเกนิออกไป ซึ่งในการก าจัดนี้สามารถท าได้ 2 วิธ ีโดยที่กุ้งจะขับออิอน Mg

2+
 ออกทางต่อม

แอนเทนนอล (antennal gland) ซึ่งมีหน้าที่ขับเกลือแร่ส่วนเกินออกจากร่างกายภายใน 24-36 ชั่วโมง แต่ยังมีอิออน  

Mg 
2+
 ส่วนเกนิหลงเหลืออยู่ประมาณ 26 เปอร์เซน็ต ์ซึ่งจะถูกขบัออกมาพร้อมกบัของเสยีทางยูรีน ในการขบัออิอน Mg

2+
 

ออกมากบัยูรีนนั้นจะมปีริมาณมากหรือน้อยขึ้นอยู่กบัปริมาณออิอน Mg
2+
 ในกระแสเลือดและปริมาณยูรีนที่กุ้งผลิตขึ้นเอง 

หากร่างกายกุ้งไม่สามารถขบัออิอน Mg
2+
 ส่วนเกนิออกไปได้หมด ออิอน Mg

2+
 ที่มอียู่มากเกนิไปจะไปยับย้ังการถ่ายทอด

สญัญาณประสาท โดยไปลดการปล่อยสารอะซิติลโคลีน (acetyl choline) ที่ปลายประสาท และยับย้ังการเกดิปฏกิริิยาทาง

เคมีที่จะเปล่ียน ATP ให้เป็น ADP ซึ่งเกี่ยวกบัการสงัเคราะห์ โปรตีน การเจริญเติบโต และปฏกิริิยาการยืดตวัและหดตวั

ของกล้ามเนื้อร่วมกบัแคลเซียม (ชลอ และคณะ, 2547) 

ตำรำงที่  1  ความยาวของล าตัว อตัราการเจริญเติบโตจ าพาะของความยาว และอตัราการรอดตายของลูกกุ้งก้ามกรามมาโคร 1 ที่อนุบาลด้วยมี

การเสริม MgSO4  แตกต่างกนัเป็นระยะเวลา 10 วัน 

พารามิเตอร์การเจริญเติบโต 

ปริมาณ MgSO4 (กรัม/ลิตร) 

0 0.05 0.10 0.15 0.20 

ความยาวเริ่มต้น (cm.) 0.46 ± 0.01a 0.45 ± 0.00a 0.46 ± 0.02a 0.46 ± 0.02a 0.45 ± 0.01a 

ความยาวสดุท้าย (cm.) 0.86 ± 0.02a 0.91 ± 0.01b 0.86 ± 0.02a 0.84 ± 0.01a 0.85 ± 0.01a 

SGR (%/day) 5.97 ± 0.34a 7.30 ± 0.13b 6.26 ± 0.37a 6.11 ± 0.56a 6.33 ± 0.12a 

อตัราการรอดตาย (เปอร์เซน็ต์) 79.50 ± 3.01c 84.17 ± 3.11d 65.67 ± 1.20b 62.67 ± 1.00b 55.50 ± 3.06a 

หมำยเหต ุ: อกัษร a, b และ c ต่างกนัในแนวนอนแสดงความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P<0.05)  
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คุณภำพน ้ำระหว่ำงกำรท ำกำรทดลอง 

 เมื่อพิจารณาคุณสมบัติของน า้ที่ใช้ในการทดลองอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามการเสริม MgSO4 แตกต่างกันเป็น

ระยะเวลา 10 วัน ในพารามิเตอร์ต่างๆ คือ อุณหภูมิน า้ ค่าออกซิเจนที่ละลายในน า้ ความเป็นกรดด่าง ความเป็นด่าง 

ความกระด้าง ปริมาณแคลเซียม ปริมาณแมกนีเซียม และความเคม็ มีค่าอยู่ในเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน า้ที่เหมาะสมกบั

การเจริญเติบโตของสตัว์น า้ (Duangsawat and Somsiri, 1985) และมีค่าเหมาะสมในการเพาะและอนุบาลกุ้งก้ามกราม 

(Tuntoolavest and Phornprapa, 1995) โดยพบว่า อณุหภมูใินระหว่างการอนุบาลมีค่าอยู่ในช่วง 29-30 องศาเซลเซียส 

พีเอชมีค่าอยู่ในช่วง 7.97-8.10 ปริมาณออกซิเจนที่ละลายในน า้มีค่าอยู่ในช่วง 7.03-7.13 มิลลิกรัมต่อลิตร ความเป็น

ด่างมีค่าอยู่ในช่วง 198.33-260.67 มิลลิกรัมต่อลิตร (ตารางที่ 2) เมื่อทดสอบทางสถิติพบว่าทั้ง 4 พารามิเตอร์คือ 

อุณหภมูิ ค่าออกซิเจนที่ละลายในน า้ ความเป็นกรดด่าง และความเป็นด่างในแต่ละชุดการทดลองไม่มีความแตกต่างกนั

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ 

ตำรำงที่ 2 คุณภาพน า้ในถังอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามมาโคร 1 ด้วยการเสริม MgSO4  แตกต่างกนัเป็นระยะเวลา  10 วัน 

พารามิเตอร์คุณภาพน า้ 

ปริมาณ MgSO4 (กรัม/ลิตร) 

0 0.05 0.10 0.15 0.20 

อุณหภมูิ (องศาเซลเซียส) 29.6 ± 0.01 29.6 ± 0.02 29.6 ± 0.01 29.6 ± 0.03 29.6 ± 0.01 

พีเอช 8.05 ± 0.03 8.06 ± 0.01 8.03 ± 0.03 8.04 ± 0.03 8.05 ± 0.02 

DO (mg/L) 7.07 ± 0.05 7.06 ± 0.04 7.06 ± 0.02 7.06 ± 0.02 7.06 ± 0.03 

Alkalinity (mg/l) 226.10 ± 15.90 228.93 ± 19.67 224.97 ± 22.99 235.73 ± 15.62 234.60 ± 20.73 

 

จากการศึกษาครั้งนี้พบว่า การเสริม MgSO4 ที่ปริมาณแตกต่างกัน 5 ระดับ คือ 0.00, 0.05, 0.10, 0.15  

และ 0.20 กรัมต่อลิตร ในการอนุบาลลูกกุ้งก้ามกรามมาโคร 1 เป็นระยะเวลา 10 วัน มผีลท าให้ค่าคุณภาพน า้ในส่วนของ

ปริมาณแมกนีเซียม ปริมาณแคลเซียม และค่าความกระด้าง ในแต่ละชุดการทดลองแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

(P<0.05) โดยค่าเฉล่ียแมกนีเซียมมีค่าเท่ากับ 437.13 ± 1.71, 455.58 ± 1.16, 482.32 ± 21.87, 481.51 ± 

10.09 และ 466.46 ± 3.18  มิลลิกรัมต่อลิตร เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียของปริมาณแมกนีเซียมของการศึกษาคร้ังพบว่า  

มีค่าใกล้เคียงกับรายงานของ Stickney (2000) อ้างโดย ศิริภรณ์ โคตะมี เพ็ญพรรณ ศรีสกุลเตียว และสมสมร  

แก้วบริสุทธิ์. (2556) ที่พบว่าปริมาณแมกนีเซียมของน า้ทะเลจากแหล่งต่างๆ ทั่วโลกที่มีความเคม็อยู่ในช่วง 32-36 

ส่วนในพันส่วน จะมีปริมาณแมกนีเซียมอยู่ในช่วง 1,272-1,294 มิลลิกรัมต่อลิตร ขณะที่น า้ทะเลความเคม็ 12 ส่วนใน

พันส่วน ปริมาณแมกนีเซียมจะมค่ีาเท่ากบั 408 มลิลิกรัมต่อลิตร 
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ค่าเฉล่ียแคลเซียมมีค่าเท่ากบั 171.08 ± 8.29, 181.81 ± 4.60, 188.44 ± 17.40, 195.12 ± 2.25 และ

193.74 ± 2.29 มิลลิกรัมต่อลิตร และค่าเฉล่ียความกระด้างมีค่าเท่ากับ 1,970.00 ± 10.00, 2,056.66 ± 50.33, 

2,173.33 ± 106.92, 2,176.66 ± 40.41 และ2,113.33 ± 15.27 มิลลิกรัมต่อลิตร ตามล าดับ การเปล่ียนแปลง

ความเข้มข้นของปริมาณแมกนีเซียม ปริมาณแคลเซียม ค่าความกระด้าง และความเคม็ในระหว่างการทดลองได้รายงาน

ไว้ในรูปที่ 1a-d ทั้งนี้ ในส่วนของความเคม็ในแต่ละชุดการทดลองจะมีการเปล่ียนแปลงตามการปรับเปล่ียนให้เหมาะสม

กบัระยะของกุ้งก้ามกราม นั้นคอืช่วง 0-4 วัน ในถงัจะมคีวามเคม็ 15 ส่วนในพันส่วน วันที่ 5-6 มค่ีาความเคม็ 12 ส่วน

ในพันส่วน วันที่ 7-8 มีค่าความเคม็ 8 ส่วนในพันส่วน และวันที่ 10 ในถังอนุบาลปรับความเคม็ให้อยู่ที่ 5 ส่วนในพัน

ส่วน ค่าเฉล่ียความเคม็ในแต่ละช่วงเวลามค่ีาดงัแสดงในรปูที่ 1d 

 

  

  

a b 

c d 

รูปท่ี 1  การเปล่ียนแปลงของคุณภาพน า้ (ปริมาณแมกนีเซียม ปริมาณแคลเซียม ความกระด้าง และความเคม็) ในถังอนุบาลลูกกุ้ง

ก้ามกรามมาโคร 1 ด้วยการเสริม MgSO4 แตกต่างกนัเป็นระยะเวลา 10 วนั 
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สรุปผลกำรศึกษำ 

  ผลการศึกษาการเสริม MgSO4 ต่างกนั 5 ระดบั คอื 0.00, 0.05, 0.10, 0.15 และ 0.20 กรัมต่อลิตรต่ออตัรา

การรอดและอตัราการเจริญเติบโตของลูกกุ้งก้ามกรามสายพันธุ์มาโคร 1 ระยะที่ 10 ถึงระยะ Post larva เป็นระยะเวลา 

10 วัน พบว่า ชุดการทดลองที่เติม MgSO4 0.05 กรัมต่อลิตร ลูกกุ้งก้ามกรามสายพันธุม์าโคร 1 มีความยาวล าตัวและ

อตัราการรอดตายสงูที่สุดเมื่อเทยีบกับชุดการทดลองอื่น รองลงมาเป็นชุดการทดลองที่ 1 ที่เติม MgSO4 0.00 กรัมต่อ

ลิตร ดังนั้นจากผลการศึกษาจึงสรุปได้ว่าการเติม MgSO4 0.05 กรัมต่อลิตร ตามปริมาณของศูนย์วิจัยและพัฒนา

พันธกุรรมสตัว์น า้เพชรบุรีเป็นปริมาณที่เหมาะสมที่สดุ ข้อมูลจากการศึกษาคร้ังนี้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางการบริหาร

จัดการ แร่ธาต ุMgSO4 ที่เหมาะสมให้แก่โรงเพาะฟักลูกกุ้งก้ามกรามต่อไป 

 

กิตติกรรมประกำศ 

 ขอขอบพระคุณศูนย์วิจัยและพัฒนาพันธุกรรมสตัว์น า้เพชรบุรี ที่เอื้อเฟ้ือสถานที่ในการท าการทดลอง ให้ความรู้

ต่างๆ และขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพรที่สนับสนุนการจัดท างานวิจัยคร้ังนี้  
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บทคดัย่อ 

  งานวิจัยน้ี ได้ศกึษาปัญหาการท างานพร้อมกนัแบบฟังกชั์นภาพฉายของโครงข่ายประสาทเทยีมควบคู่ที่มีตัวหน่วงแปลผนัตามเวลา

สองตัวโดยการควบคุมก าหนดจุด การใช้ทฤษฎีเสถียรภาพของไลปูนอฟที่มีการควบคุมที่ก าหนดจุดปรับเปล่ียนได้และการประยุกต์เมทริกซ์

ผลคูณโครเนคเคอร์ท าให้ได้เง่ือนไขใหม่และเง่ือนไขที่เพียงพอส าหรับการท างานพร้อมกนัแบบฟังกชั์นภาพฉายของโครงข่ายประสาทควบคู่ที่

มีตัวหน่วงแปลผันตามเวลาสองตัว ยิ่งไปกว่าน้ัน จะเน้นไปที่วิธกีารควบคุมโดยการก าหนดเซตของจุดเช่ือมต่อแบบตรึงของเมทริกซ์เช่ือมต่อ

ภายนอก ภายใต้เทคนิคการควบคุมแบบปรับเปล่ียนได้ สุดท้าย ได้เขียนโปรแกรมเชิงตัวเลขของแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์เพ่ือยืนยัน

ประสทิธภิาพของตัวควบคุมที่ออกแบบและสร้างขึ้นมา 

 

ค ำส ำคญั: การท างานพร้อมกนัแบบฟังกชั์นภาพฉาย, โครงข่ายประสาทเทยีมควบคู่ที่มีตัวหน่วง, การควบคุมก าหนดจุด, ตัวหน่วง, แปรผัน

ตามเวลา 
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Abstract 

In this paper, the problem of function projective synchronization for a class of coupled delayed neural networks with additive 

time- varying delays via pinning control is investigated.  Based on Lyapunov stability theory combined with the method of adaptive 

pinning control, applying the theory of Kronecker product of matrices, some novel and simple sufficient conditions are derived for the 

function projective synchronization of neural networks with additive time-varying delays. Furthermore, the pinning control focuses on 

how to determine a set of pinned nodes with fixed coupling matrices and strengths. Finally, a numerical example is given to illustrate 

the effectiveness of the proposed method. 

 

Keywords: function projective synchronization, coupled delayed neural networks, pinning control, time-varying delays 

 

Introduction 

In recent years, neural networks are under extensive consideration because of their significant application 

in various fields such as image processing, pattern recognition, and associative memories because the switching 

speed of information processing and the inherent neuron communication is limited (Cichocki, & Unbehauen, 1993; 

Wang, & Xu, 2010). Synchronization is one of the most interesting and important collective behaviors of complex 

dynamical networks and has aroused great interest in researchers in many application fields, such as secure 

communication, biological systems and information processing.  Recently, synchronization of coupled neural 

networks, which is a special kind of complex network has been extensively studied.  

 Time delay is important phenomenon in many practical systems such as biological networks, finite chemical 

reaction times, and memory effects and so on.  It is well known that time delay can destabilize the dynamical 

behavior.  This implies that a system with time delay becomes more complicated and interesting.  There are a great 

number of research reports considered time delay systems (Gu, Kharitonov, & Chen, 2003: Niamsup, Botmart, & 

Weera, 2017:  Rakkiyappan, Kaviarasan,  Rihan, Fathalla, & Lakshmanan, 2015) .  Futhermore, the network 

synchronization problem for complex networks with delay is an attracted research topic.  Moreover, from the 

engineering point of view, it is, sometimes, difficult to control a complex network by adding the controllers to all 

nodes.  A natural way to reduce the number of controllers is to use the pinning control method [Chen, Liu, & Lu, 

2007:  Gong, Lewis, Wang, & Xu, 2016:  Song, & Cao, 2010:  Song, Cao, & Liu, 2012:  Song, Cao, & Liu, 
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2012:  Wang, & Chen, 2002). However, no result has been obtained for function projective synchronization with 

a class of coupled delayed neural networks with additive time-varying delays via pinning control. 

 Motivated by the above discussions, this paper aims to function projective synchronization with a class of 

coupled delayed neural networks with additive time-varying delays via pinning control. By constructing novel 

augments Lyapunov-Krasovskii functional, using various inequalities. Then, some novel and simple sufficient 

conditions are derived for the function projective synchronization of neural networks with additive time-varying 

delays is presented. In order to demonstrate the effectiveness of the proposed method, a simulation example is given. 

 

 Model description and preliminaries 

Consider an array of delayed neural networks consisting of N identical nodes with additive time-

varying delays as following 

( ) ( ) ( )( ) ( ) ( )( )( ) ( )

( ) ( )( ) ( )

1 1 2 2 1 2 1 1 1

1

2 2 2 1 2

1

, 1, 2, ..., ,

ij

ij

N

i i i i j

j

N

j i

j

x t Ax t W f x t W f x t d t d t G L x t

G L x t d t d t t i N



 

=

=


= − + + − − +



 + − − + =






  (1) 

where N is the number of coupled nodes, ( ) ( ) ( ) ( )( )1 2  , ,...,
T n

i i i inx t x t x t x t R=   is the neuron state 

vector of the i th node, n denotes the number of neurons in a neural network, ( )1 2  diag , ,...,   0nA a a a=   

denote the rate with which the cell i  resets its potential to the resting state when being isolated from other cells and 

inputs, 1W  and 2W  are connection weight matrices, ( )1d t  and ( )2d t are the time- varying delays, 

( )( ) ( )( ) ( )( )1 1·   · ,..., · ,   1,2
T

r i r i rn inf x f x f x r == 
  denote the neuron activation function vector, the positive 

constants 1  and 2  are the strengths for the constant coupling and delayed couplings, respectively, ( ) m

iu t R  

are the control input of the node i , 1 2, n nL L R   are constant inner-coupling matrices and its assumed that 1 2,L L  

are positive definite matrix, ( ) ( )    1,2r rij N N
G G r


= =  are the outer- coupling matrices and satisfies the 

following conditions 

1,

0, , 1, 2, , , 1, 2, ..., .
ij ii ij

N

r r r

j j i

G i j r G G i j N
= 

  = = − =           (2) 

 Assumption 1. The two delays ( ) ( )1 2,d t d t  are time-varying continuous functions and satisfy   
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( ) ( )1 1 1 10    ,  0    1d t d d t µ       and ( ) ( )2 2 2 20    ,  0      1,d t d d t µ      

where 1 2 1, ,d d µ  and 2µ  are known real scalars and ( ) ( ) ( )1 2 , d t d t d t= +  1 2 d d d= + , 

1 2  .µ µ µ= +   

Assumption 2. The activation functions ( )· ,    1,2,    1,2,..., ,rif r i n= =  satisfy Lipschitzian with the Lipschitz 

constants 0:rif    

( ) ( )

( )( ) ( )( ) ( ) ( )
1 1 1

2 2 2

|| ( ) ( ) ( ) || || ( ) ( ) ( ) ||,

|| ( ) ( ) ( )  || ( ) ( ) ( ) ,|| ||

i i

i i

f x t f t y t F x t t y t

f x t d t f t y t d t F x t d t t y t d t

 

 

−  −

− − −  − − −
 

where 1 2,F F  are positive constant matrices and we denote   1 1 . ,  diag ,    1,2, ..,iF f i n= =  

 2 2  diag ,    1,2,..., .iF f i n= =  

The isolated dynamic network is 

( ) ( ) ( )( ) ( ) ( )( )( )1 1 2 2 1 2      ,y t Ay t W f y t W f y t d t d t= − + + − −               (3) 

where ( ) ( ) ( ) ( )( )1 2  , ,...,
T n

ny t y t y t y t R=   with 0

nx R  and the parameters 1,A W  and 2W  the 

nonlinear functions ( )f   have the same definitions as in (1).  

Definition 1. (FPS). The neural network (1) with time delay is said to achieve function projective synchronization 

if there exists a continuously differentiable scaling function ( )t  such that 

( ) ( ) ( ) ( )lim ||  lim || ,    1,2,..., .|| ||i i
x x

e t x t t y t i N
→ →

= − =  

where || ||  stands for the Euclidean vector norm and ( ) ny t R  can be an equilibrium point. 

To investigate the stability of the synchronized states (1) , we set the synchronization error ( )ie t  in the 

form ( ) ( ) ( ) ( )  ,    1,..., .i ie t x t t y t i N= − =  then, we have 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

( ) ( )( ) ( ) ( )( )  ( )( )( ) ( ) ( )( )( )1 1 1 2 2 2

  ,

[

 i i

i i

e t x t t y t t y t

Ae t W f xi t t f y t W f x t d t t f y t d t

 

  


= − −

= − + − + − − −
  

            ( ) ( )( ) ( ) ( ) ( )1 1 1 2 2 2

1 1

    .
i j i j

N N

j j i

j j

G L e t G L e t d t t y t u t  
= =

+ + − − +               (4) 

The initial condition of (4) is defined by max ,  0,( ) ( )i ie d   = −    where  max 1 2 max ,d d d=  and 

.( ) ([ ] ),0 , ,    1,2,...,n

i C R i N   − =   

Lemma 2. [3]: For any symmetric positive definite matrix 
n nN M   and , nx y R   we have  
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12     .T T Tx y x Nx y N y−  +  

Lemma 3. [3]: For any constant symmetric matrix ,      0,  0,m m TM R M M  =    vector function 

:  ,[0 ] mR  →  such that the integrations concerned are well defined, then 

  ( ) ( ) ( )
0 00

( ) ( ( ) .)
T

T Td M d s M d
  

              

Lemma 4.  [ 5] :  Assume that A  and B  are the N N  Hermitian matrices.  Suppose that 1 2 N    , 

1 2 N     and 1 2 N     are eigenvalues of matrices ,A B  and A B+ , respectively. Then one has 

1i N i i    +   + , 1,2,i N= . 

Lemma 5.  [ 14] :  If ( )ij N NA a =  is irreducible and satisfies 0,ij ija a i j=   ,
1,

N

ij ijj i j
a a

= 
= − , 

, 1,2,i j N= .   Then, for any constant   > 0, all eigenvalues of the matrix A−  and negative definite, where 

diag( , 0, ,0) = . 

Lemma 6.  [5] :  For a symmetric matrix N NM R   and a diagonal matrix 
1diag( , , ,0, ,0)l

N l

 

−

 =   with 

0, 1,2, ,i i l  = , (1 )l N  ,  let  ,
T

l

A B
M

B M

 − 
−   

  

 where 1M  is the minor matrix of M  by 

removing its first l  row–column pairs A  and B  are matrices with appropriate dimensions, 1diag( , , ).l  =   

If  
1

max ( ), 1,...,T

i lA BM B i l  − − = , 0M −   is equivalent to 0lM  . 

 

 Main Result 

  In order to stabilize the origin of neural networks (1) by means of adaptive pinning controls ( )iu t  such 

as 

1 2( ) ( ) ( ), 1,2,..., ,i i iu t u t u t i N= + =       (5) 

where 

 

 
1 1 1 1

2 2 2

( ) ( ) ( ) ( ) ( ( )) ( ( ) ( ))

( ) ( ( ( ))) ( ( ) ( ( ))) , 1,2,... ,

iu t t y t W t f y t f t y t

W t f y t d t f t y t d t i N

  

 

= − +

− − + − =
 

1 1 1 2 2 2

2

( ) ( ) ( ) ( ( )), 1,2,... ,
( )

0, 1, 2,..., ,

i i i i

i

t L e t t L e t d t i l
u t

l l l N

   − − − =
= 

= + +
 

and the updating laws are 
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1 1 1 2 2 2( ) ( ) ( ), ( ) ( ) ( ( )),T T

i i i i i i i it e t L e t t e t L e t d t   = = −     (6) 

where 1i  and 2i are positive constants and ( )y t  is a solution of an isolated node. It can be derived that 

1 1 2 2 1 1 1 2 2 2

1 1

1 1 1 2 2 1

1 1 2 2 1 1 1

1

ˆ ˆ( ) ( ) ( ( )) ( ( ( ))) ( ) ( ( ))

( ) ( ) ( ) ( ( )), 1, 2,..., ,

ˆ ˆ( ) ( ) ( ( )) ( ( ( ))) ( )

N N

i i i i ij j ij j

j j

i i i i

i i i i ij j

j

e t Ae t W f e t W f e t d t G L e t G L e t d t

t L e t t L e t d t i l

e t Ae t W f e t W f e t d t G L e t

 

   



= =

=

= − + + − + + −

− − − =

= − + + − +

 

2 2 2

1

1 1 1 2 2 2

( ( )), 1, 2,..., ,

( ) ( ) ( ), ( ) ( ) ( ( )), 1, 2,..., ,

N

N

ij j

j

T T

i i i i i i i i

G L e t d t i l l N

t e t L e t t e t L e t d t i l



   

=










 + − = + +



= = − =





  (7) 

where 1 1 1 2 2 2
ˆ ˆ( ( )) ( ( )) ( ( ) ( )), ( ( ( ))) ( ( ( ))) ( ( ) ( ( ))),i i i if e t f x t f t y t f e t d t f x t d t f t y t d t = − − = − − −  

and for convenient, we denote 

2
max max 1 1

1 1 2

1
1 max 2 max 1 1 max 2 2

min 1 1 2

*

2 2 2
max 2 2 max 2 2 max 2 2

3 4

2

m

1 1 1
( ) ( ) (

2 2 (1 ) (1 )

1 1 1
( ) ( ) ( ) ,

( ) (1 ) 2 2

( ) ( ) ( )
2 2

1

2

T

N N

T T

N N N

N

T T T

N

I A I WW

I L I F F I W W
I L

G G L L I L L


 

  


  

  

  
  

 



 
−  +  + + 

− − 
 

 = +  +  +  
 − 

 
 + + 
  

 =

( )

*

2 max 2 2 2 3 2 2 4

in 2

1 2

( ) ,
( )

( ) ( ), ( ( )), ( ( )), ( ( )) .

T

N

N

T
T T T T

I F F
I L

t e t e t d t e t d t e t d t

      















  + +  


= − − −



(8) 

Theorem 1.  For some given synchronization scaling function ( )t , neural networks (1)  satisfying assumption 

1,2, and target system can realize function projective synchronization by adaptive pinning control law as shown in 

(5) if there exist positive constants i ( 1,2,3,4),i =  and by taking appropriate 
*

1i ( 1,2,...., ),i l=  and 
*

2 such 

that  

1 1 1
max

1

,
2

T

t

G G




 + 
 − 

 
       (9) 

*

2 2 max 2 2 2 3 2 min 2

2 4

1
( ) ( ) 0.T

N NI F F I L      
 

 −  + −       (10) 

Then the controlled neural networks (1) is function projective synchronization. 

Proof Construct the following Lyapunov–Krasovskii candidate:  
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1 2 3( ) ( ) ( ) ( ),V t V t V t V t= + +        (11) 

where 

1 2

1

1

2 2
2 2 2

( )
1 11 2

2
2

( )
1

* 2 * 21 2
3 1 1 2 2

1 1 2

1
( ) ( ) ( ),

2

( ) ( ) ( ) ( ) ( )
2(1 ) 2(1 )

( ) ( ) ,
2(1 )

1 1
( ) ( ( ) ) ( ( ) ) .

2 2

N
T

i i

i

N Nt t
T T

i i i i
t d t t d

i i

N t
T

i i
t d t

i

t

i i i i

i ii i

V t e t e t

V t e L e d e L e d

e L e d

V t t t

 
     

 


  



 
   

 

=

− −
= =

−
=

= =

=

= +
− −

+
−

= − + −



  




1

t



 

By taking the derivative of ( )V t  along the trajectories of system (7), we have the following: 

1 1 2 2 1 1 1 1

1 1 1 1 1

2 2
2 2 2 2 1 2 1

1 1 11

ˆ ˆ( ) ( ) ( ) ( ) ( ( )) ( ) ( ( ( ))) ( ) ( )

( ) ( ( )) ( ) ( ) ( ( )) ( ( ))
2(1 ) 2

N N N N N
T T T T

i i i i i i i ij j

i i i i j

N N N
T T T

i ij j i i i i

i j i

V t e t Ae t e t W f e t e t W f e t d t e t G L e t

e t G L e t T t e t L e t e t d t L e t d t



 




= = = = =

= = =

 − + + − +

+ − + − − −
−

   

 
1

2 2 2
2 2 2 2 2

1 1 12

* *2
2 1 1 1 2 2 2

1 1 1

( ) ( ) ( ( )) ( ( )) ( ) ( )
2(1 ) 2 2(1 )

( ( )) ( ( )) ( ) ( ) ( ) ( ( )) ,
2

N

i

N N N
T T T

i i i i i i

i i i

N l l
T T T

i i i i i i i i

i i i

e t L e t e t d t L e t d t e t L e t

e t d t L e t d t e t L e t e t L e t d t ds

  

 


   

=

= = =

= = =

+ − − − +
− −

− − − − − −



  

  

 

        

1 1 2 2

2
1 1 1 2 2 2 2

1

2 2
1 2 1 2

2

2

ˆ ˆ( )( ) ( ) ( )( ) ( ( )) ( )( ) ( ( ( )))

( )( ) ( ) ( )( ) ( ( )) ( )( ) ( )
2(1 )

( ( ))( ) ( ( )) ( )( ) ( )
2 2(1 )

(
2

T T T

N N N

T T T

N

T T

N N

T

e t I A e t e t I W f e t e t I W f e t d t

e t G L e t e t G L e t d t e t I L e t

e t d t I L e t d t e t I L e t

e


 



 





 −  +  +  −

+  +  − + 
−

− −  − + 
−

− 2
2 2 2 2

*2
2 1 1 1

( ))( ) ( ( )) ( )( ) ( )
2(1 )

( ( ))( ) ( ( )) ( )( ) ( )
2

T

N N

T T

N

t d t I L e t d t e t I L e t

e t d t I L e t d t e t L e t








−  − + 
−

− −  − −  

 

*

2 2 2( )( ) ( ( )).T

Ne t I L e t d t −  −        (12) 

where 1( ) ( ( ),..., ( )) ,n N

Ne t e t e t R =  1( ( )) ( ( ( )),..., ( ( )) ,n N

Ne t d t e t d t e t d t R − = − −   

1 1 1 1( ( )) ( ( ( ))),..., ( ( )) ,n N

Ne t d t e t d t e t d t R − = − −  2 1 2 2( ( )) ( ( ( ))),..., ( ( )) ,n N

Ne t d t e t d t e t d t R − = − −   

 * * * * * *

1 11 12 1 2 1 1 2diag( , ,..., ,0,...,0) and max .N N

l i iR    

  =  =  

From Assumption 2, we obtain the following three inequalities: 

1 1 1 1
ˆ ˆ ˆ( ( )) ( ( )) ( ( ) ( )) ( ) ,i i i i if e t f x t f t y t F e t= −   
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2 2 2 2
ˆ ˆ ˆ( ( ( ))) ( ( ( ))) ( ( ) ( ( ))) ( ( )) .i i i i i if e t d t f x t d t f t s t d t F e t d t− = − − −  −  

Applying Lemma 2 and Lemma 3, we have 

1
1 1 1 1 1 1

1

1ˆ ˆ ˆ( )( ) ( ( )) ( )( ) ( ) ( ( ))( ) ( ( )),
2 2

T T T T

N N N ne t I W f e t e t I WW e t f e t I I f e t



   +   

1
1 1 1 1

1

1
( )( ) ( ) ( )( ) ( ).

2 2

T T T T

N Ne t I WW e t e t I F F e t



  +    (13) 

2 2 2 2

2

2
2 2

1ˆ( )( ) ( ( ( ))) ( )( ) ( )
2

ˆ ˆ(( ( )))( ) ( ( ( ))),
2

T T T

N N

T

N n

e t I W f e t d t e t I W W e t

f t d t I I f e t d t





 −  

+ −  −

 

2
2 2

2

1
( )( ) ( ) ( ( ))( ) ( ( )).

2 2

T T T

N N ne t I W W e t e t d t I I e t d t



  + −  −  (14) 

2
2 2 2 2 2 2 2

3

( )( ) ( ( )) ( )( ) ( )
2

T T T Te t G L e t d t e t G G L L e t





 −    

2 3 ( ( ))( ) ( ( )).
2

T

N ne t d t I I e t d t
 

+ −  −     (15) 

*
* 2 2

2 2 2 2 2

4

( )( ) ( ( )) ( )( ) ( )
2

T T T

N Ne t I L e t d t e t I L L e t
 

 


−  −    

   
*

2 2 4 ( ( ))( ) ( ( )).
2

T

N ne t d t I I e t d t
  

+ −  −    (16) 

Therefore, we have 

*2
1 1 1 2 1 1 1 1 1

1 1

*

1 2 2 2
1 1 2 2 2 2 2 2 2 2

2 3 4

2
2 2 2

1

1
( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

2(1 ) 2

1
( ) ( ) ( ) ( ) ( )

2 2 2 2

( ( )) ( ) ( ) ( ( ))
2

( (

T T

N N N

T T T T T

N N N

T

N N

T

V t e t I A G L I L L I WW

I F F I W W G G L L I L L e t

e t d t I L I L e t d t

e t d


 

 

   

  




 −  +  +  −   

−


+ +  +  +  



 
− −  +   − 

 

− − 2 2
2 1 2 2 2)) ( ) ( ( )) ( ( )) ( ) ( ( )),

2 2

T

N Nt I L e t d t e t d t I L e t d t
    

 − − −  −   
   

 

      

* 2
1 1 1 1 1 1 2 2

2 2
1 2 1 2 2 2

( ) ( ) ( ) ( ( )) ( )( ) ( ( ))
2

( ( )) ( ) ( ( )) ( ( )) ( ) ( ( )),
2 2

T T

N N

T T

N N

e t I G L e t e t d t I L e t d t

e t d t I L e t d t e t d t I L e t d t


 

 

 
   + −   − − −   −  

 

   
− −  − − −  −   

   

      

      
* 2

1 1 1 2 2( ) ( ) ( ) ( ( )) ( )( ) ( ( ))
2

T T

Ne t M L e t e t d t I L e t d t



 

 = −   − − −   −  
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2 2
1 2 1 2 2 2( ( )) ( ) ( ( )) ( ( )) ( ) ( ( )),

2 2

T T

N Ne t d t I L e t d t e t d t I L e t d t
    

− −  − − −  −   
   

 (17) 

where 1 2,   and defined in (8) and  1 1 1.NM I G=  +  Note that the matrix M  is symmetric.  

Let 

*

1 1 3*

1

3 2

,
l

T

M M
M

M M

 − 
−  =  

  

 where 
2M  is the minor matrix of M  by removing its first ( )1l l N   row 

column pairs, 1M  and 3M  are matrices with appropriate dimensions, * * * *

1 11 12 1 diag ,  ,...,  .( )l l   =   

If  1 1 1
max

12

T

l

G G




+ 



−


 


  and Lemma 4, we have 2  0.M   Therefore, one can choose suitable positive 

constants *

1 0,  1,  2,  . . . ,  ,i i l  =   such that ( )* 1

1 max 1 3 2 3 .T

i M M M M  − −   It follows from Lemma 6 and 

2  0M   that *

1 1   0.M −    Then by 1 0L   and (17), we can conclude that 

( ) ( )( ) ( ) ( )( ) ( )( ) ( ) ( )( )2 2
2 2 1 2 1

2 2

T T

N NV t e t d t I L e t d t e t d t I L e t d t
     

  − − −   − −


−    
  

−
 

         

( )( ) ( ) ( )( )2 2 2

2
  .

2

T

Ne t d t I L e t d t


− −  −
 
 
 

     (18) 

We only need to choose the suitable positive constant 
*

2d  such that 

( ) ( )*

2 2 max 2 2 2 3 2 min 2

2 4

1
   0.T

N NI F F I L      
 

 −


+


−                   (19) 

We can choose 
*

2  satisfying ( 19) .  Since 2L  is positive definite matrix and 1 2,  0,    we know that 

( )   0.V t   Therefore, the pinning controlled delayed neural networks (1)  globally asymptotically synchronizes 

to the trajectory (3) if condition (9) and (10) hold. Then the controlled neural networks (1) is function projective 

synchronization. The proof is completed.     # 

 

Numerical simulations 

Example 1. Consider a two-dimensional neural network with additive time-varying delay presented in the following 

system: 

( ) ( ) ( )( ) ( ) ( )( )( ) ( )

( ) ( )( ) ( )

1 1 2 2 1 2 1 1 1

1

2 2 2 1 2

1

˙     

 

,    1,  2,  . . . ,  ,   

N

i i i i ij j

j

N

ij j i

j

x t Ax t W f x t W f x t d t d t G L x t

G L x t d t d t u t i N





=

=


= − + + − − +



 + − − + =






    (20) 
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where ( ) ( ) ( ) 2

1 2 
T

x t x t x t R =   is the state vector of the network.  Based on Theorem 1, we study how to 

synchronize network (3) to the trajectory of the isolated node: 

( ) ( ) ( )( ) ( ) ( )( )( )1 1 2 2 1 2      ,y t Ay t W f y t W f y t d t d t= − + + − −      (21)           

where ( ) ( ) ( ) 2

1 2 .
T

y t y t y t R=    The activation function are chosen as ( ) ( )1 1tanh ,i if x x=  

( ) ( ) ( )2 1 tanh  1,2 ,,i if x x i= =  the coupling strength 1 213, 1, = =  the delays ( ) ( )1 0.5 sin ,d t t=   

( ) ( )2 0.3  cos ,d t t=  and  

1 2

1 0  2.0 0.1  1.5 0.1
.

 
   ,   ,  

0 1 5.0 3.0 0.2 2.5 
A W W

     
  =   


− − −
= =

− −  −  
 

The dynamical chaotic trajectory of neural network ( 21)  with initial condition 
1 ,( 6) 0.y  =  

2 .( )  0 5,y  =  

 2,  0  −  is shown in Figure 1. For  1 diag 3,  3 ,L =  1 diag 1,  1 ,L =  we consider the directed neural networks 

as show in Figure 2. 

 

Figure 1: Chaotic trajectory of delayed neural network. 

 

 

Figure 2: Simple directed neural network with 5 nodes. 

 

 

 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

112 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

 

According to Figure 2, the controller networks with 5 nodes are described the outer coupling matrices by 

1 2

1 0 0 0 1 2 0 1 1 0

1 3 0 1 1 1 2 0 0 1

 0 1 1 0 0 ,   0 1 1 0 0 .

0 0 1 1 0 0 0 0 1 1

0 0 1 1 2 1 0 1 0 2

G G

− −   
   

− −
   
   = − = −
   

− −   
   − −   

 

As presented in Figure 2, there are the out- degrees and the in- degree of nodes.  According to the pinned- node 

selection scheme, we rearrange the nodes in 1 G  and the new order is 2, 1, 5, 4, 3.  When node 2 is chosen as 

pinned node which 1,l =  the time- varying scaling function ( )
2

1.2 sin ,
15

t
t




 
=  

 
 the positive constants 

1 2 35.5, 2.5, 0.8  = = =  and 4  0.7, =  we obtain 
1 3,ld =

*

2 0.0744.d =  Thus, it is confirmed that pinning 

conditions (9)-(10) in Theorem 1, holds: 

1 1 1
max

1

   2.2249
 0.1723       0.1711.

2 13
l

TG G

c


+ −
= −  − = = −

 


 

Ω
 

Remark 1. For adaptive pinning controlled neural network (7), one may select sufficiently large pinning feedback 

gains, which might be much larger than the actual values needed in practice. So, we apply the adaptive control law 

to tune the pinning feedback gains. 

 

Conclusions 

 In this paper, the hybrid adaptive pinning control for FPS of neural networks with mixed timevarying 

delays and uncertainties asymmetric coupling were investigated. We have applied the using of nonlinear and adaptive 

pinning controls. Some sufficient conditions are derived to guarantee the FPS by using of the Lyapunov-Krasovskii 

function method. A numerical example illustrates the effectiveness of the estimated result. 
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บทคดัย่อ 

การตรวจสอบความหลากหลายของแมงป่องช้าง สกุล Heterometrus จาก 4 จังหวัดคือ นครสวรรค์ เลย เพชรบูรณ์ และ

หนองบัวล าภูโดยพิจารณาทั้งจากสัณฐานวิทยาและใช้เทคนิค Random Amplification Polymorphic DNA (RAPD) โดยการศึกษาสณัฐาน

วิทยาของตัวอย่างจากจังหวัดนครสวรรค์ (11ตัว) เลย (12 ตัว) เพชรบูรณ์ (6 ตัว) และหนองบัวล าภู (36 ตัว) รวมทั้งหมด 65 ตัว 

วิเคราะห์ชนิดตามคู่มือในการจ าแนกของ Kovarik (2004) พบแมงป่องช้าง 2 ชนิด คือ 1) Heterometrus laoticus จากจังหวัดนครสวรรค์ 

เพชรบูรณ์ และเลย 2) Heterometrus spinifer จากจังหวัดหนองบัวล าภ ูและเมื่อศึกษาความหลากหลายทางพันธุกรรม โดยใช้เคร่ืองหมายดี

เอน็เอ จากการสุ่มตัวอย่างจากจังหวัดนครสวรรค์ (3 ตัว) หนองบัวล าภ ู(3 ตัว) เพชรบูรณ์ (2 ตัว) และเลย (1 ตัว) ใช้เทคนิค RAPD-PCR 

ด้วยไพรเมอร์ 5 ชนิด คือ Amp5L, HPK16Saa, PiggyBacR, MTXUP และ  MTXLP  พบว่ามีไพร์เมอร์เพียง 3 ชนิดคือ Amp5L, 

HPK16Saa, และ PiggyBacR ที่ให้ผลผลิต RAPD-PCR ที่คมชัด และเมื่อน ามาให้คะแนนการมีแถบ ดีเอน็เอ (1) และไม่มีแถบดีเอน็เอ 

(0) พบว่ามีจ านวนแถบดีเอน็เอทั้งหมด 45 แถบ เป็นแถบที่ให้ความแตกต่างระหว่างตัวอย่าง (polymorphic) 44 แถบ (97.78%) และ

ไม่ให้ความแตกต่าง (monomorphic) 1 แถบ (2.22%) เมื่อน าคะแนนดังกล่าวไปวิเคราะห์หาความสมัพันธ์ทางพันธุกรรม โดยวิธี UPGMA  
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พบว่าค่าดัชนีความเหมือน (Similarity Index) อยู่ระหว่าง 0.074-0.556 และเมื่อวิเคราะห์ Dendrogram พบว่าสามารถแยกตัวอย่างจาก

จังหวัดนครสวรรค์และจังหวัดหนองบัวล าภอูอกจากกนัได้ เนื่องจากมีความแตกต่างกนัทางพันธุกรรมมากที่สดุ 

 

ค ำส ำคญั: แมงป่องช้าง,  Heterometrus,  Random Amplification Polymorphic DNA (RAPD) 

 

ABSTRACT 

Diversity of Heterometrus, collected from four provinces which are Nakhon Sawan, Loei, Phetchabun and Nong Bua Lam Phu, were 

evaluated using Morphological character analysis and Random Amplified Polymorphic DNA (RAPD)  markers.  Six- five scorpion samples were 

used for Morphological character analysis.  The results found that the sampled scorpions were classified into two species which were Heterometrus 

laoticus, collected from Nakhon Sawan, Phetchabun and Loei and Heterometrus spinifer, collected from Nong Bua Lam Phu. Nine scorpion samples 

were used for RAPD analysis with 5 random primers.  The results found that only three selected primers (Amp5L, HPK16Saa and PiggyBacR) 

produced 145 clear RAPD-PCR products.  Of these products, 44 (97.78%) were polymorphism and only one (2.22%) was monomorphism 

among the sampled populations. Genetic diversity was analyzed using UPGMA program.  The results revealed that similarity index values ranged 

from 0.074 to 0.556.  The similarity index data were used to construct separate dendrograms, and the results found that sampled scorpion 

populations collected from Nakhon Sawan and Nongbualampu gave the lowest level of genetic similarity 

 

Keyword: Giant scorpion, Heterometrus, Random Amplification Polymorphic DNA (RAPD) 

 

บทน ำ 

 แมงป่องช้าง (Giant scorpion, Asian forest scorpion หรือ Black scorpion) สกุล Heterometrus Ehrenberg 

1831 ถูกจัดอยู่ใน Order Scopiones, Family Scorpionidae เป็นแมงป่องที่มีล าตัวและก้าม(pedipalps) ขนาดใหญ่  

ตวัเตม็วัยจะม ีความยาวประมาณ 10-12 ซม. สขีองล าตวัส่วนมากจะเป็นสเีขยีวเข้ม สนี า้ตาลจนถงึสดี า พบแพร่กระจาย

เฉพาะในทวีปเอเซีย (ภาพที่  1) ทั้งหมด 34 ชนิด Couzijn, 1981 (Kovaik, 2004; Pliskova, Kovarik, Kosulic, 

Suhalavsky, 2016) ในประเทศไทยมีรายงานพบทั้ งหมด 8 ชนิด ได้แก่ Heterometrus laoticus Couzijn 1981, 

Heterometrus cimrmani (Kovarik, 2004) , Heterometrus longimanus Herbst 1800, Heterometrus petersii Thorell, 

1876, Heterometrus sejnai (Kovarik, 2004) , Heterometrus spinifer Ehrenberg, 1822,  Heterometrus cyaneus 

(Koch, 1836) และ Heterometrus minotaurus (Pliskova, Kovarik, Kosulic, Suhalavsky, 2016) (Kovarik, 2004; 

Pliskova, Kovarik, Kosulic, & Suhalavsky, 2016) ภาคเหนือตอนล่างและภาคตะวันออกเฉียงเหนอืของประเทศไทยมี

รายงานพบ 3 ชนิด คอื H. laoticus, H. petersii และ H. spinifer ซึ่งหลายชนิดมลัีกษณะทางสณัฐานที่คล้ายคลึงกนั 
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 การจ าแนกชนิดพันธุข์องแมงป่องสามารถท าได้ 2 วิธ ีคอื (1) จ าแนกจากความแตกต่างของลักษณะทางสณัฐาน

วิ ท ย า  (Morphology characters)  ไ ด้ แ ก่  Carapace length, Anterior width, Posterior width, Mesosoma Length, 

Mesosoma width, Telson length, Aculeus length, Femur length, Femur width, Patella length, Patella width, Tibia  

length, Tibia width, Chelae length, Chelae width, Movable finger length, Number of movable finger, Number of 

Pectinal teeth (Kovarik,  2004; Booncham et al. , 2007; Javed et al. , 2010; Mirza et al. , 2012)  แล ะ  (2 )  

การจ าแนกโดยใช้เคร่ืองหมายดีเอน็เอ ซึ่งเทคนิคทั้งสองเป็นเทคนิคที่เชื่อถือได้ ท าได้ง่าย ท าได้รวดเรว็ ราคาไม่แพง  

มีไพร์เมอร์ให้เลือกจ านวนมาก ใช้ดีเอน็เอปริมาณน้อย และสามารถท าได้ในสิ่งมีชีวิตที่ไม่ทราบข้อมูลทางพันธุศาสตร์ 

(Penner et al., 1993) ในปัจจุบันมีรายงานการจ าแนกสายพันธุ์โดยใช้เทคนิคโดยใชเ้ทคนิค RAPD ในแมงป่องหลาย

ชนิดเช่นแมงป่อง Scorpio maurus palmatus (Abdel-Rahman et al., 2009) และการจ าแนกแมงป่อง Buthus occitanus 

โดยใช้ mitochondrial DNA sequence (Sousa et al., 2011; Habel et al 2012) อย่างไรกต็ามยังไม่มีรายงานการใช้

เทคนิคทั้งสองดังกล่าวมาใช้ในการจัดจ าแนกแมงป่องช้าง สกุล Heterometrus ซึ่งคณะวิจัยเลง็เหน็ว่าเทคนิคลักษณะทาง

สัณฐานวิทยาและเคร่ืองหมายดีเอ็นเอน่าจะเป็นเทคนิคที่มีศักยภาพสูงส าหรับการจัดจ าแนกสายพันธุ์และความ

หลากหลายทางพันธุกรรมของ แมงป่องช้าง สกุล Heterometrus ซึ่งพบทั่วไปในประเทศไทย จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

วิเคราะห์รปูแบบที่จ าเพาะของลักษณะทางสณัฐานวิทยาและรปูแบบที่จ าเพาะของเคร่ืองหมายดเีอน็เอ ส าหรับการจ าแนก

เอกลักษณป์ระจ าพันธุข์องแมงป่องช้าง สกุล Heterometrus 2 ชนิดคอื H. laoticus, และ H. spinifer  

 

 

ภำพที่1 เขตการกระจายตัวของแมงป่องช้าง 

ที่มาภาพ : Booncham (2007) ดัดแปลงจาก Pendini et al (2003) 
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วิธีกำรศึกษำ 

ศึกษำลกัษณะทำงสณัฐำน(Morphology characters) ของแมงป่องช้าง  

วิเคราะห์ชนิด ศึกษาลักษณะทางสัณฐานและวัดขนาดอวัยวะส่วนต่าง ๆ ของแมงป่อง ที่ส  ารวจพบในพ้ืนที่ 4 

จังหวัด ได้แก่ นครสวรรค์ เลย เพชรบูรณ์ และหนองบัวล าภู โดยวัดขนาดลักษณะต่างๆ ตามวิธีการของ  Kovarik 

(2004) Li  et al (2014) และ Mirza et al (2012)โดยวัดขนาดแยกระหว่างเพศผู้ และเพศเมียของทั้ง 2 ชนิด 

 เปรียบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิที่ p<0.05 โดยใช้ค่า t-test ระหว่างชนิด และระหว่างเพศ  

กำรตรวจสอบควำมหลำกหลำยทำงพนัธุกรรมของแมงป่องชำ้ง โดยเทคนิค RAPD  

1. สุ่มตัวอย่างสดของแมงป่องในสกุล Heterometrus จ านวน 9 ตัวอย่าง น ามาสกัดดีเอน็เอตามกรรมวิธีที่

ดดัแปลงมาจากวิธขีอง Davis และคณะ (1994) ดงันี้   

1) จังหวัดนครสวรรค ์3 ตวัอย่าง   

2) จังหวัดเลย 1 ตวัอย่าง  

3) จังหวัดเพชรบูรณ ์2 ตวัอย่าง  

4) จังหวัดหนองบวัล าภ ู3 ตวัอย่าง   

2. ตรวจสอบความหลากหลายของแมงป่องช้าง โดยใช้เทคนิค RAPD (Random Amplification Polymorphic 

DNA) ตามวิธกีารของ Williams, J.K.G et al.(1990) ด้วยไพรเมอร์ 5 ชนิด คือ Amp5L, HPK16Saa, 

Piggy BacR, MTXUP และ MTXLP  

3. จากนั้นน าหลอดที่บรรจุปฏกิริิยาพีซีอาร์ดงักล่าว เข้าเคร่ืองเพ่ิมปริมาณดเีอน็เอ  โดยใช้อณุหภมูแิละเวลาใน

การท าปฏกิริิยาตามวิธกีารของ Abdel-Rahman, M. A., et al (2009)  

4. น าผลิตภัณฑ ์PCR มาแยกขนาด โดยเทคนิค electrophoresis ใช้ agarose gel  1.5% (w/v)  ในสารละลาย 

1x TAE buffer  และใช้ความต่างศักย์ไฟฟ้า 120 โวลต์ ย้อมแถบดีเอ็นเอด้วย Ethidium bromide  

ความเข้มข้น  0.5 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร  เป็นเวลา 10 นาท ีแล้วล้างด้วยน า้กลั่น 1 นาท ีน าไปส่องด้วย

เคร่ือง UV transluminator และบนัทกึภาพด้วยเครื่อง Gel Documentation (Vilber lourmat) 

5. น าแถบลายพิมพ์ดเีอน็เอทั้งหมดในทุกตวัอย่างของแต่ละไพรเมอร์มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบความ

แตกต่างโดยใช้เลข 1 เมื่อปรากฏแถบดีเอน็เอ และเลข 0 เมื่อไม่ปรากฏแถบดีเอน็เอ ในต าแหน่งเดยีวกนั 

และน าความแตกต่างที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธี UPGMA เพ่ือหาค่า Similarity Index และแสดงผลในรูป 

Dendrogram 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

118 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

ผลกำรศึกษำ 

กำรวิเครำะหช์นิดและศึกษำลกัษณะทำงสณัฐำน(Morphology characters) ของแมงป่องชำ้ง 

จากการเกบ็ตัวอย่างแมงป่องช้างจากพ้ืนที่ 4 จังหวัด ได้แก่ นครสวรรค์ เลย เพชรบูรณ์ และหนองบัวล าภู 

จ านวนทั้งหมด 65 ตัว สามารถวิเคราะห์ชนิดได้ 2 ชนิดคือ คือ  Heterometrus laoticus Couzijn, 1981 จากจังหวัด

เพชรบูรณ ์เลย นครสวรรค ์และ Heterometrus spinifer (Ehrenberg, 1828) จากจังหวัดหนองบวัล าภ ู 

H. laoticus และ H. spinifer มีลักษณะทางสณัฐานวิทยาทั้งเพศผู้และเพศเมียมีความแตกต่างกนัอย่างชัดเจน 

คือ H. spinifer เพศผู้มีความยาวของล าตัวยาวเฉล่ีย 97.65±7.56 มิลลิเมตร เพศเมียมีความยาวเฉล่ีย 94.37±14.09 

มิลลิเมตร ทั้ง 2 เพศมีขนาดตัวที่เลก็กว่า H. laoticus ที่เพศผู้มีความยาวของล าตัวยาวเฉล่ีย 110.03±4.88 มิลลิเมตร 

เพศเมยีมคีวามยาวเฉล่ีย 105.51±8.21 มลิลิเมตร สขีองส่วนปลายสดุของหาง (Telson) ของ H. spinifer มนี า้ตาลแดง

อ่อน Patella ยาวและมีขอบหยักด้านใน (internal tubercle) ด้านบนของแผ่นปิดส่วนหัว (Carapace) มีตุ่ม (granule)  

มีก้าม (chela) ที่มีลักษณะค่อนข้างเรียว ในขณะที่ H. laoticus มีสีของ Telson มีสีน า้ตาลแดงเข้ม Patella สั้นและขอบ

ด้านในไม่มีขอบหยัก Carapace เรียบไม่มี granule มีก้ามที่มีลักษณะค่อนข้างกลม (ภาพที่ 2) และ H. laoticus มีขนาด

ก้ามใหญ่กว่า H. spinifer อย่างอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ p<0.05 (ตารางที่ 1)  

 

ภำพที่ 2  ภาพวาดเปรียบเทยีบของแมงป่อง 2 ชนิดคอื  Hetrometrus  laoticus และ Hetrometrus spinifer 

- Carapace (ก และ ข), chela (ค และ ง) และ internal tubercle ของ patella (จ และ ฉ) 
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ตำรำงที่ 1 สณัฐานวิทยาเพศผู้และเพศเมียเปรียบเทยีบระหว่างแมงป่องช้าง 2 ชนิดคือ H. spinifer   และ H. laoticus 

สญัลักษณ์ ตัวย่อ LDMP = Length along denate margin of pectine 

* แสดงถึงค่าที่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ p<0.05 

ลักษณะ 

H. laoticus 

( Mean ±SD)(mm.) 

H. spinifer 

( Mean ±SD)(mm.) 
p-value ระหว่าง species 

เพศผู้ 

(N=8) 

เพศเมีย 

(N=21) 

เพศผู้ 

(N=15) 

เพศเมีย 

(N=21) 
เพศผู้ เพศเมีย 

Carapace       

Length 16.12±1.49 15.31±1.07 15.03±0.78 14.38±1.48 0.031* 0.025* 

Width 15.35±2.06 13.95±1.08 13.67±0.73 13.11±1.48 0.009* 0.044* 

Pedipalp       

Chela  length 27.04±2.88 25.32±1.40 25.74±1.32 24.26±2.71 0.150 0.121 

Chela  width 13.68±0.95 12.01±1.34 11.37±0.93 10.84±1.48 0.000* 0.010* 

Movable  finger length 16.23±1.47 15.59±0.77 15.49±1.01 14.61±1.61 0.172 0.016* 

Patella  length 13.93±1.70 12.82±0.53 13.09±0.97 12.34±1.44 0.144 0.160 

Femur  length 11.74±1.23 11.05±0.74 11.06±0.88 10.50±1.22 0.143 0.089 

Stemite 7 segment  length 7.25±1.19 6.48±1.17 6.57±1.20 6.19±0.93 0.208 0.384 

Metasoma       

Segment  I     length 5.56±0.74 5.29±0.25 5.26±0.47 4.85±0.65 0.247 0.007* 

width 6.71±0.76 6.36±0.37 6.43±0.69 6.26±0.99 0.379 0.659 

Segment  II    length 6.58±0.83 6.17±0.39 6.27±0.60 5.95±0.80 0.328 0.271 

width 6.27±0.63 5.96±0.40 6.05±0.61 5.59±0.69 0.439 0.041* 

Segment  III   length 7.22±0.86 6.76±0.34 6.70±0.74 6.57±0.89 0.144 0.377 

width 5.60±0.57 5.55±0.40 5.28±0.44 5.15±0.69 0.153 0.026* 

Segment  IV  length 8.50±1.12 7.92±0.37 7.74±0.87 7.33±0.97 0.087 0.013* 

width 5.30±1.03 4.99±0.44 4.73±0.43 4.89±1.58 0.075 0.790 

Segment  V   length 12.25±1.05 11.31±0.60 10.65±0.55 10.63±1.49 0.000* 0.063 

width 4.57±0.83 4.52±0.44 4.22±0.45 3.88±0.63 0.212 0.001* 

Telson  length       

Vesicle  length 8.01±1.54 7.14±0.34 7.64±0.61 6.72±1.06 0.421 0.090 

Vesicle  width 4.79±1.02 4.40±0.25 4.49±0.52 4.10±0.71 0.349 0.075 

Vesicle  hight 3.98±0.80 4.29±1.55 3.74±0.39 3.45±0.47 0.334 0.024* 

Pectine  length 8.68±1.04 8.21±0.59 8.72±0.78 7.58±1.29 0.906 0.046* 

LDMP 6.75±0.69 6.22±0.17 7.20±0.48 6.19±0.77 0.081 0.852 

Total  length 110.03±4.88 105.51±8.21 97.65±7.56 94.37±14.09 0.000* 0.003* 

Pectinal teeth 16.88±0.64 15.90±0.43 16.80±0.67 15.67±0.65 0.523 0.175 
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กำรตรวจสอบควำมหลำกหลำยทำงพนัธุกรรมของแมงป่องชำ้ง โดยเทคนิค RAPD  

 การเพ่ิมปริมาณดีเอน็เอโดยเทคนิค RAPD ด้วยไพรเมอร์  Amp5L, HPK16Saa,  PiggyBacR , MTXUP  

และ  MTXLP  พบว่า ไพรเมอร์ Amp5L ได้แถบดีเอน็เอทั้งหมด 13 แถบ โดยมีขนาดใหญ่สดุประมาณ 2500 bp และ

ขนาดเลด็สดุประมาณ 500 bp (ภาพที่ 3) ไพรเมอร์ HPK16Saa  ได้แถบดีเอน็เอทั้งหมด 17 แถบ โดยมีขนาดใหญ่สดุ

ประมาณ 8000 bp และขนาดเลก็สดุประมาณ 200 bp (ภาพที่ 4)  ไพรเมอร์ PiggyBacR  ได้แถบดีเอน็เอทั้งหมด 15  

แถบ  โดยมีขนาดใหญ่สดุประมาณ 3000 bp และขนาดเลก็สดุประมาณ 500 bp (ภาพที่ 5) ส าหรับไพรเมอร์ MTXLP 

(ภาพที่ 6) และ MTXUP (ภาพที่ 7)  ปรากฏแถบดเีอน็เอเป็นบางตวัอย่างเท่านั้น จึงไม่ได้น ามาวิเคราะห์ผล 

 
ภำพที่ 3 แถบดีเอน็เอที่เพ่ิมปริมาณด้วยไพรเมอร์ Amp5L โดย M แทน  1Kb Plus DNA Ladder 

ตัวย่อ : N นครสวรรค์, H หนองบัวล าภ,ู  P เพชรบูรณ์  และ  L เลย (ถ่ายภาพโดย มณีวรรณ  ป้ันส าลี และสรียา  เกดิช่าง) 

 

 
ภำพที่ 4 แถบดีเอน็เอที่เพ่ิมปริมาณด้วยไพรเมอร์ HPK16Saa โดย M แทน 1Kb Plus DNA Ladder 

ตัวย่อ : N นครสวรรค์, H หนองบัวล าภ,ู  P เพชรบูรณ์  และ  L เลย (ถ่ายภาพโดย มณีวรรณ  ป้ันส าลี และสรียา  เกดิช่าง) 
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ภำพที่ 5  แถบดีเอน็เอที่เพ่ิมปริมาณด้วยไพรเมอร์ PiggyBacR โดย M แทน 1Kb Plus DNA Ladder 

ตัวย่อ : N นครสวรรค์, H หนองบัวล าภ,ู P เพชรบูรณ์ และ L เลย (ถ่ายภาพโดย มณีวรรณ  ป้ันส าลี และสรียา  เกดิช่าง) 

 

 
ภำพที่ 6 แถบดีเอน็เอที่เพ่ิมปริมาณด้วยไพรเมอร์ MTXLP  โดย M แทน  1Kb Plus DNA Ladder 

ตัวย่อ : N นครสวรรค์, H หนองบัวล าภ,ู P เพชรบูรณ์ และ L เลย (ถ่ายภาพโดย มณีวรรณ ป้ันส าลี และสรียา เกดิช่าง) 

 

 
ภำพที่ 7 แถบดีเอน็เอที่เพ่ิมปริมาณด้วยไพรเมอร์ MTXUP  โดย M แทน  1Kb Plus DNA Ladder 

ตัวย่อ : N นครสวรรค์, H หนองบัวล าภ,ู  P เพชรบูรณ์  และ  L เลย (ถ่ายภาพโดย มณีวรรณ  ป้ันส าลี และสรียา  เกดิช่าง) 
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น าแถบลายพิมพ์ดีเอน็เอทั้งหมดในทุกตัวอย่างของแต่ละไพรเมอร์มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เลข 1 เมื่อปรากฏ

แถบดีเอ็นเอ และเลข 0 เมื่อไม่ปรากฏแถบดีเอ็นเอในต าแหน่งเดียวกัน พบว่าได้แถบดีเอ็นเอทั้งหมด 45 แถบ  

เป็น polymorphic 44 แถบ (97.78%) เป็น monomorphic 1 แถบ (2.22%) และน าความแตกต่างที่ได้มาวิเคราะห์โดย

วิ ธี   UPGMA  เ พ่ือค านวณค่า  Similarity Index  และส ร้างแผนภาพ Dendrogram  พบว่า ค่า  Similarity Index  

อยู่ระหว่าง 0.074-0.556 (ตารางที่  2) และจากแผนภาพ Dendrogram (ภาพที่  8) พบว่าตัวอย่างจากจังหวัด

นครสวรรค์ 1 และ 2 มีความใกล้ชิดกันทางพันธุกรรมมากที่สุด และตัวอย่างจากจังหวัดหนองบัวล าภู 1 และจังหวัด

นครสวรรค์ 1 มีความแตกต่างกนัทางพันธุกรรมมากที่สุด (ภาพที่ 8) นอกจากนี้ จากภาพที่ 8 สามารถจ าแนกแมงป่อง 

ได้เป็น 2 groups คือ group 1 ซึ่งสามารถแบ่งได้ เป็น 2 clusters คือ cluster 1 ประกอบด้วยแมงป่องที่สุ่มเกบ็ตัวอย่าง

จากพ้ืนที่ในจังหวัด นครสวรรค ์(ตวัอย่างที่ 1, 2 และ 3) และ cluster 2 ประกอบด้วยแมงป่องที่สุ่มเกบ็ตวัอย่างจากพ้ืนที่

ในจังหวัดหนองบัวล าภู (ตัวอย่างที่ 2 และ 3) เลย (ตัวอย่างที่ 1) และเพชรบูรณ์ (ตัวอย่างที่ 2) ส่วน group 2 

ประกอบด้วยแมงป่องที่สุ่มเกบ็ตวัอย่างจากพ้ืนที่ในจังหวัดหนองบวัล าภ ู(ตวัอย่างที่ 1) และเพชรบูรณ ์(ตวัอย่างที่ 1)  

ตำรำงที่ 2 ผลการค านวณค่า Similarity Index ตัวย่อ: N นครสวรรค์, H หนองบัวล าภ,ู P เพชรบูรณ์ และ L เลย  

pop ID N1 N2 N3 H1 H2 H3 P1 P2 L1 

N1 1 0.556 0.333 0.074 0.278 0.278 0.182 0.259 0.286 

N2 
 

1 0.368 0.125 0.312 0.312 0.2 0.391 0.316 

N3 
  

1 0.125 0.235 0.312 0.091 0.333 0.25 

H1 
   

1 0.1 0.158 0.316 0.138 0.136 

H2 
    

1 0.455 0.118 0.286 0.333 

H3 
     

1 0.267 0.421 0.538 

P1 
      

1 0.154 0.222 

P2 
       

1 0.476 

L1                 1 
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ภำพที่ 8 Dendrogram แสดงความสมัพันธท์างพันธุกรรมของแมงป่องที่สุ่มเกบ็จากตัวอย่าง 9 พ้ืนที่ ใน 4 จังหวัด 

 

สรุปผลและอภิปรำยผลกำรศึกษำ 

จากการศึกษาตัวอย่างแมงป่องช้าง 2 ชนิดคือ Heterometrus  laoticus และ Heterometrus  spinifer แมงป่อง

ช้างชนิด H.  laoticus พบได้ทั่วไปทางภาคเหนือและภาคกลาง ส่วน H. spinifer ส่วนใหญ่จะพบมากทางภาคใต้ของ

ประเทศไทย และพบว่ามีการกระจายที่จังหวัดหนองบัวล าภูด้วย มีลักษณะทางสัณฐานที่แตกต่างกัน เมื่อน าเทคนิค 

RAPD มาใช้ในการวิเคราะห์ชนิด ได้ผลที่สอดคล้องกันสามารถระบุแยกกลุ่มได้ แต่อาจมีข้อการผิดพลาดจากการไม่

ปรากฏแถบดเีอน็เอบ้าง อาจเนื่องมาจากตวัอย่างที่หากเกบ็และรักษาสภาพไว้ไม่ดย่ีอมมผีลต่อการสกดัดเีอน็เอ 

เทคนิค RAPD เป็นวิธีที่เหมาะสมกับการศึกษาประชากรขนาดใหญ่ที่มีความหลากหลายทางพันธุกรรมสูง

(Abdel-Rahman et al., 2009) ขั้นตอนในการทดลองไม่ซับซ้อน งบประมาณที่ใช้ในการทดลองต ่ากว่าวิธอีื่นๆ จึงเป็น

วิธทีี่เหมาะสมกบัการศึกษานี้  

การเพ่ิมปริมาณดีเอน็เอที่สัดได้จากตัวอย่างสด ด้วยเทคนิค PCR-RAPD ด้วยไพรเมอร์ เมอร์ Amp5L, 

HPK16Saa  PiggyBacR  MTXUP และ MTXLP  พบว่ามีเพียง 3 ไพรเมอร์ ที่ ใ ห้ผลผลิต RAPD-PCR คมชัด  

คือ Amp5L  HPK16Saa  และ PiggyBacR ส าหรับไพรเมอร์ MTXLP และ MTXUP ปรากฏแถบดีเอน็เอเป็นบาง

ตวัอย่างเท่านั้น จึงไม่ได้น ามาวิเคราะห์ผล น าแถบลายพิมพ์ดเีอน็เอทั้งหมดในทุกตวัอย่างของแต่ละไพรเมอร์มาวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้เลข 1 เมื่อปรากฏแถบดีเอน็เอ และเลข 0 เมื่อไม่ปรากฏแถบดีเอน็เอในต าแหน่งเดียวกนั พบว่าได้แถบดี

เอน็เอทั้งหมด 45 แถบ เป็น polymorphic  44 แถบ คิดเป็น 97.78%  เป็น monomorphic 1 แถบ คิดเป็น 2.22%  

และน าความแตกต่างที่ ไ ด้มาวิ เคราะห์โดยวิธี  UPGMA เ พ่ือค านวณค่า Similarity Index และสร้างแผนภาพ  

Dendrogram พบว่าค่า Similarity Index อยู่ระหว่าง 0.074-0.556 โดยค่า Similarity Index ระหว่าง จ.นครสวรรค์ 1 
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และ จ.นครสวรรค์ 2 มีค่ามากสุดซึ่งหมายความว่ามีความใกล้ชิดกันทางพันธุกรรมมากที่สุด ค่า Similarity Index  

ระหว่าง จ. หนองบวัล าภ1ู และ จ.นครสวรรค ์1 มค่ีาน้อยสดุ ซึ่งหมายความว่ามคีวามใกล้ชิดกนัทางพันธุกรรมน้อยที่สดุ 

จากนั้นสร้าง Dendrogram  แสดงความสัมพันธ์ของแมงป่องแต่ละตัวอย่างโดยวิธี UPGMA พบว่าสามารถจ าแนกแมง

ป่อง ได้เป็น 2 groups คือ group 1 ซึ่งสามารถแบ่งได้ เป็น 2 clusters คือ cluster 1 ประกอบด้วยแมงป่องที่สุ่มเกบ็

ตวัอย่างจากพ้ืนที่ในจังหวัด นครสวรรค ์(ตวัอย่างที่ 1, 2 และ 3) และ cluster 2 ประกอบด้วยแมงป่องที่สุ่มเกบ็ตวัอย่าง

จากพ้ืนที่ในจังหวัดหนองบวัล าภ ู(ตวัอย่างที่ 2 และ 3) เลย (ตวัอย่างที่ 1) และเพชรบูรณ ์(ตวัอย่างที่ 2) ส่วน group 2 

ประกอบด้วยแมงป่องที่สุ่มเกบ็ตัวอย่างจากพ้ืนที่ในจังหวัดหนองบัวล าภ ู(ตัวอย่างที่ 1) และเพชรบูรณ์ (ตัวอย่างที่ 1)  

แสดงให้เหน็ว่าเทคนิค RAPD-PCR สามารถแยกตัวอย่างได้สอดคล้องกับการวิเคราะห์ชนิดโดยใช้ลักษณะทางสณัฐาน

วิทยาซึ่งสามารถจ าแนกชนิดของตวัอย่างแมงป่องช้าง จาก 4 จังหวัด ได้ทั้งหมด 2 ชนิด คอื   1) H. laoticus จากจังหวัด

เพชรบูรณ ์เลย นครสวรรค ์2) H. spinifer จากจังหวัดหนองบวัล าภ ู

 

กิตติกรรมประกำศ 

ขอบคุณมหาวิทยาลัยนเรศวรที่ได้ให้ทุนงบประมาณรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 สนับสนุนงานวิจัย

ในครั้ งนี้  ขอบคุณภาควิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ และภาควิชาวิทยาศาสตร์การเกษตร คณะเกษตรศาสตร์ 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัยนเรศวร ในการสนับสนุนอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ  

และสถานที่ศึกษา และนิสิตที่ช่วยในการท าวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ นางสาวมณีวรรณ  ป้ันส าลี  นางสาวสรียา  เกิดช่างและ

นางสาวพรพิมล ใจแสง ที่ท าให้งานนี้ส  าเรจ็ลุล่วง 

 

คู่มือในกำรจ ำแนกชนิดของแมงป่องท่ีพบในประเทศไทย 

 

1. a. Chela rounded, its length to width ratio less than 2.50, short Patella and Femur 

…………………………………………………………………………………………………..……………………..…2  

1. b.-Chela narrow and long (chela lobiform) , its length to width ratio greater than  2.50, long Patella and 

Femur, consist of sparse large and pointed granulesorsal kneel on fifth metasomal 

segment  ……………………………………………………………….…………………………………………………….…..….3  

 

2. a. Carapace usually smooth, its length to width ratio = 2.0-2.3, color of adult uniformly black 

…………………………………...………………………………………………………………………………..……Heterometrus laoticus  
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2. b. Carapace  margins often granulate, its length to width ratio = 2.0-2.4 ,Base color black , only manus and  

telson may be reddish brown.………………………………………………………..….…………..Heterometrus petersii  

                       
 

3. a. Carapace  with disc smooth and margins granulate , Manus smooth, Number of  pectinal teeth number= 15-

19   …………………………………………………………………………………….…………..Heterometrus  spinifer  

                                     
3.  b. Carapace  and margins granulate , number of  pectinal teeth number= 12-18  

……………...……………………………………………………………………………………………………………………….………. 4  

                                    
 

4.  a. Male chela narrow and long, its length to width ratio less than 3.0 , male fixed fingers  shorter than 

manus …………………………………………………………………………………………………..……………………………..Heterometrus  cimrmani  

                                 
4.  b. Male chela narrow and long, its length to width ratio greater than 3.0  

…….……..............................................................................................................…….Heterometrus  longimanus  
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หมายเหตุ ความยาว scale bar = 1 เซน็ติเมตร 
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บทคดัย่อ 

ในกระบวนการผลิตอิฐมวลเบาเร่ิมจากการผสมส่วนผสม เทลงในแบบหล่อ รอให้ก่อตัวระยะหนึ่งแล้วจะตัดออกเป็นก้อน  

ซ่ึงปัญหาที่พบ คือ ในขั้นตอนการตัดไม่มีการก าหนดเวลาที่แน่นอน พนักงานจะใช้ประสบการณ์ท างานในการคาดคะเนเวลาการก่อตัวของอิฐ

มวลเบา พนักงานตรวจสอบการก่อตัวของอิฐมวลเบาโดยใช้นิ้ วจุ่มลงไป ถ้าคาดคะเนเวลาน้อยเกินไปจะท าให้ต้องตรวจสอบใหม่หลายคร้ัง  

แต่ถ้าคาดคะเนเวลามากเกนิไปจะท าให้ส่วนผสมนั้นแขง็เกนิไป และเมื่อตัดเป็นก้อนจะท าให้อฐิมวลเบาแตก ดังนั้น ผู้วิจัยจึงแก้ปัญหาด้วยการ

น าการออกแบบการทดลองมาประยุกต์ใช้ในการก าหนดเวลาการท างานในการผลิตอฐิมวลเบา พบว่า อุณหภมูิเร่ิมทดลองที่ต่างกนัมีผลต่อค่า

การก่อตัวของอิฐมวลเบา และเวลาที่ต่างกันมีผลต่อค่าการก่อตัวของอิฐมวลเบา จากนั้น ผู้วิจัยได้วิเคราะห์การถดถอยในแต่ละอุณหภมูิเร่ิม

ทดลอง เพ่ือสร้างสมการถดถอยแสดงความสมัพันธ์ระหว่างอุณหภมูิเร่ิมทดลองและเวลาที่มีผลต่อค่าการก่อตัวของอฐิมวลเบา โดยผู้วิจัยได้

สมการถดถอยทั้งหมด 7 สมการ ในช่วงอุณหภมูิ 23-29 องศาเซลเซียส (ค่า R-Sq adj อยู่ระหว่าง 0.86-0.95 และค่า P-Value Lack of 

Fit มีค่ามากกว่า 0.05 สมการถดถอยน าไปใช้งานได้) จากนั้น ผู้วิจัยได้ปรับสมการโดยจัดให้เวลาเป็นตัวแปรตาม เพ่ือน าไปก าหนดเวลาการ

ท างานของพนักงาน จากนั้นน าสมการถดถอยไปใส่ใน Excel เพ่ือสร้างโปรแกรมช่วยแสดงผล แล้วน าให้ผู้จัดการโรงงานและพนักงาน จ านวน 

5 คน ทดลองใช้งาน พบว่า ช่วงอุณหภมูิเทที่ 23-29 องศาเซลเซียส พนักงานสามารถก าหนดเวลาในการตัดเป็นก้อนที่เหมาะสมในช่วง 15-

16 นาท ีซ่ึงท าให้พนักงานสามารถลดเวลา ลดขั้นตอน และข้อผดิพลาดในการท างาน  

 

ค ำส ำคญั : การก าหนดเวลาการท างาน, กระบวนการผลิตอฐิมวลเบา, เวลาการก่อตัว 
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Abstract 

The light weight concrete block manufacturing process begin with, all ingredients ( i.e.  cement, sand, water etc. )  are mix 

together. Second, the mixer is poured into formwork and let it dry. Third, the dry mixer is cut into small block. Finally, all the blocks 

are installed. In the past, the setting time (letting dry time in the third step) is defined by workers’ experiences. Thus, a lot of times, 

if the setting time is too short, so the mixer is checked more often or if the setting time is too long, so the mixer is too dry and it is 

break while is cutting.  The purpose of this research is to determine the setting time for light weight concrete block manufacturing 

process. Moreover, by investigation the temperature at the beginning of drying process has a big affect on the setting time. If the initial 

temperature is high, the setting time will be less and vice versa. In this study, there are two experiments. In the first experimental, at 

each trial, hardness values of a fixed setting time with vary initial temperatures are recorded analyzed.  The result shows that the 

different initial temperatures yield the different hardness values.  In the second experimental, at each trial, hardness values of a fixed 

initial temperature with vary setting times are recorded analyzed.  The result shows that the different setting times yield the different 

hardness values.  The results from both experiments are combined to create linear regression.  These regressions are the relationship 

between the setting time and the desired hardness value at each initial temperature (23-29 ºC) .  So, there are seven equations.  The 

R-Sq (adj) of each regression are 0.86-0.95. All of P-Value (Lack of Fit) are more than 0.05. Therefore, all of the regression are 

accept table. Then, the computer program was created in Microsoft Excel according to the linear regressions. The program was tested 

and verified.  Finally, the program was validated by prospective users.  Also, the prospective users evaluate the proposed computer 

program. The average satisfaction score is 4.79 out of 5. 

 

Keywords : Design of Experiments, Light weight concrete block manufacturing, Setting time 

 

บทน ำ 

อฐิมวลเบา เป็นผลิตภัณฑค์อนกรีตที่ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือใช้ส าหรับงานก่อสร้างผนังและพ้ืน ด้วยสมบัติพิเศษที่มี

น า้หนักเบาและรับแรงกดได้ดีกว่าอิฐทั่วไป อิฐมวลเบามีส่วนผสมจากธรรมชาติ เช่น ปูนซีเมนต์ ทราย ยิปซั่ม ปูนขาว  

น า้และสารกระจายฟองอากาศ อฐิมวลเบามนี า้หนักเบา เนื่องจากมฟีองอากาศ 75% มลีักษณะเป็น closed cell ไม่ดูดซึม

น า้ หรือดูดซึมน า้น้อยกว่าอฐิมอญ 4 เท่า ป้องกนัความร้อนได้ดี ค่าความต้านทานความร้อนดีกว่าคอนกรีตบลอ็ก 4 เท่า 

คงทน ไม่ติดไฟ ทนไฟได้ถึง 1,100 องศาเซลเซียส นาน 4 ชั่วโมง กนัเสยีงได้ดี (นิตย์รดี ดอเล๊าะ, 2552) ประกอบกบั

การออกแบบและก่อสร้างอาคารบ้านเรือนในปัจจุบัน ที่ค านึงถึงความส าคัญในเร่ืองคุณภาพชีวิตของผู้อยู่อาศัยและการ

ประหยัดพลังงาน จึงท าให้อฐิมวลเบาได้รับความนิยม และเข้ามามบีทบาทในการก่อสร้างมากขึ้น  

งานวิจัยนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาถงึกระบวนการผลิตอฐิมวลเบาของโรงงานผลิตอฐิมวลเบาแห่งหนึ่งในจังหวัดพิษณโุลก 

พบว่า กระบวนการผลิตอฐิมวลเบามทีั้งหมด 4 ขั้นตอนหลักๆ แสดงดงัรปูที่ 1 
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รูปท่ี 1 กระบวนการผลิตอฐิมวลเบา 

 

โดยปกติ การแขง็ตัวของอฐิมวลเบาจะเร่ิมต้นจากปูนผสมกบัน า้ ก่อให้เกดิซีเมนต์เพลสที่อยู่ในสภาพเหลวใน

ช่วงเวลาหนึ่ง จากนั้นจะเริ่มแขง็ตัว จุดนี้ จะเรียกว่า จุดแขง็ตัวเริ่มต้น โดยเวลาตั้งแต่ซีเมนต์ผสมกับน า้จนถึงจุดอิ่มตัว

เริ่มต้น เรียกว่า เวลาการก่อตวัเริ่มต้น การก่อตวัจะด าเนินไปจนถงึสภาพที่เป็นของแขง็ (ประชุม ค าพุฒ, 2553) ปัญหาที่

พบ คือ ช่วงเวลาดังกล่าวข้างต้น ไม่มีการก าหนดเวลาที่แน่นอน พนักงานจะใช้ประสบการณ์ท างานในการคาดคะเนเวลา

การก่อตัวของอฐิมวลเบา เพ่ือตัดอฐิมวลเบาออกเป็นก้อน นอกจากนี้  ก่อนที่จะท าการตัดอฐิมวลเบาออกเป็นก้อน จะมี

การตรวจสอบการก่อตวัของอฐิมวลเบา โดยใช้นิ้ วหัวแม่มอืกดลงไปในแบบหล่อ ถ้าเศษอฐิมวลเบาไม่ตดินิ้ วหัวแม่มือกจ็ะ

สามารถตดัได้ แต่ถ้าเศษอฐิมวลเบายังตดินิ้ วหัวแม่มอือยู่กใ็ห้รอต่อไปอกีระยะหนึ่ง แล้วจึงจะตดัอฐิมวลเบาออกเป็นก้อน 

จะเห็นได้ว่า ถ้าคาดคะเนเวลาน้อยเกินไปจะท าให้พนักงานจะต้องตรวจสอบใหม่หลายครั้ง แต่ถ้าคาดคะเนเวลามาก

เกินไปจะท าให้ส่วนผสมนั้นแขง็เกินไป และเมื่อตัดอิฐมวลเบาออกเป็นก้อนจะท าให้อิฐมวลเบาแตก อีกทั้งยังท าให้

คุณภาพของอฐิมวลเบาไม่ด ี

ด้วยเหตุนี้  ผู้วิจัยจึงน าทฤษฎีการออกแบบการทดลอง (Design of Experiments : DOE) และการวิเคราะห์การ

ถดถอยเชิงเส้นตรง มาช่วยหาเวลาการท างานที่เป็นมาตรฐานในกระบวนการผลิตอิฐมวลเบาในแต่ละวัน โดยผู้วิจัยได้

เลือกอณุหภมูเิริ่มทดลองและเวลามาเป็นปัจจัยต้น และค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบามาเป็นปัจจัยตอบสนอง จากนั้นน ามา

วิเคราะห์หาความสัมพันธ์เชิงสถิติระหว่างอุณหภูมิเริ่มทดลองและเวลา กับค่าการก่อตัวของอิฐมวลเบา จนได้สมการ

ถดถอยและเพ่ือให้ง่ายต่อการใช้งานจะน าสมการถดถอยนี้ ไปใส่ในโปรแกรม Microsoft Excel เพ่ือสร้างโปรแกรมช่วย

แสดงผลสมการถดถอยที่ใช้พยากรณ์ค่าการก่อตัวของอฐิมวลเบาที่ช่วงอุณหภมูิเร่ิมทดลองและเวลาต่างๆ โดยผลลัพธท์ี่

ได้จากโปรแกรมช่วยแสดงผล คือ เวลาการท างานที่เป็นมาตรฐาน ซึ่งจะน าไปสู่กระบวนการผลิตอฐิมวลเบาที่มีเวลาการ

ท างานที่เป็นมาตรฐาน และมคุีณภาพมากย่ิงขึ้น 
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วิธีกำรทดลอง 

ในการด าเนินการวิจัยการประยุกตใ์ช้การออกแบบการทดลองเพ่ือก าหนดเวลาการท างานในกระบวนการผลิตอฐิ

มวลเบา สามารถแสดงขั้นตอนการด าเนินโครงงานในรปูของผงังานแสดงขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดงัรปูที่ 2 

 

 
รูปท่ี 2 ผงังานแสดงขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

 

 

รูปท่ี 2 (ต่อ) ผงังานแสดงขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

 

 1. การก าหนดปัจจัย ได้แบ่งการก าหนดปัจจัย ดงันี้  

ก. อณุหภมูอิากาศ ถ้าอณุหภมูอิากาศสงูจะท าให้การก่อตวัของอฐิมวลเบาก่อตวัเรว็ แต่ถ้าอณุหภมูอิากาศต ่า

จะท าให้การก่อตวัของอฐิมวลเบาก่อตวัช้า - เป็นปัจจัยที่น ามาศึกษา 

ข. เวลา เป็นเวลาตั้งแต่เร่ิมเทส่วนผสมจนถงึเวลาที่ส่วนผสมแขง็ตวัสมบูรณ ์- เป็นปัจจัยที่น ามาศึกษา 
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ค. ความชื้นสมัพัทธ ์ถ้าความชื้นสมัพัทธส์งูจะท าให้การก่อตวัของอฐิมวลเบาก่อตวัช้า แต่ถ้าความชื้นสมัพัทธ์

ต ่าจะท าให้การก่อตวัของอฐิมวลเบาก่อตวัเรว็ - เป็นปัจจัยที่ตดัออก เพราะความชื้นสมัพัทธแ์ปรผกผนักบัอณุหภมูอิากาศ

อยู่แล้ว และวัดค่าได้ยากกว่าอุณหภมูิอากาศ กรณีที่ไม่มีฝนตก ความชื้นสมัพัทธจ์ะแปรผกผันกบัอุณหภมูิอากาศ (ผู้วิจัย

น าข้อมูลจากกรมอุตุนิยมวิทยา พิษณุโลก มาทดสอบการถดถอยเชิงเส้น พบว่า ความชื้ นสัมพัทธ์มีความสัมพันธ์แบบ

แปรผกผนักบัอณุหภมูอิากาศ) 

2. การก าหนดระดบัปัจจัย 

คณะผู้ วิจัยได้ท าการขอความอนุเคราะห์ข้อมูลอุณหภูมิในแต่ละวัน ในช่วงปี 2552-2556 ของจังหวัด

พิษณโุลก จากกรมอตุนุิยมวิทยา พบว่า อณุหภมูใินช่วงเร่ิมทดลอง (อณุหภมูใินแต่ละวันที่ไม่มฝีนตก) อยู่ในช่วง 23–29 

องศาเซลเซียส ดงันั้น คณะผู้วิจัยจึงได้ก าหนดระดบัปัจจัยอณุหภมูเิริ่มทดลองจ านวน 7 ระดบั คอื 23, 24, 25, 26, 27, 

28 และ 29 องศาเซลเซียส เพ่ือความเหมาะสมในการทดลอง  

3. ผสมส่วนผสมโดยใช้ทรายละเอียด 50 % ยิบซั่ม 9 % ปูนขาว 9 % ปูนซีเมนต์ 30 % ผงอลูมิเนียม 2%  

(อุมาพร จงพลสิทธิ์ และจารุวรรณ แย้มค า, 2556)  แล้วเทลงแบบหล่อที่ท ามาจากเหลก็ ขนาดกว้าง 60 เซนติเมตร  

ยาว 240 เซนตเิมตร และสงู 20 เซนตเิมตร ใช้สามเหล่ียมปาดปูนปาดผวิหน้าให้เรียบ 

4. น าเคร่ืองทดสอบแบบไวแคตวางไว้บนฟิกซ์เจอร์ที่วางคร่อมแบบหล่อที่บรรจุส่วนผสม เล่ือนให้ปลายเขม็แตะ

ผวิของส่วนผสมพอด ีและปรับเขม็บอกสเกลให้อยู่ที่ขดีศูนย์ แล้วรอเวลา 210 นาท ี

5. ท าการวัดค่าการก่อตัวของอฐิมวลเบา โดยผู้วิจัยประยุกต์ใช้เคร่ืองทดสอบแบบไวแคต ยึดติดกบัตัวจับยึดที่

ผู้ วิจัยออกแบบขึ้ นมา โดยใช้เขม็ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 10 มิลลิเมตร ปล่อยเข็มจมลงในส่วนผสม แล้วจับเวลา  

30 วินาท ีจากนั้นอ่านค่าระยะการจมของเขม็พร้อมกบับันทกึค่า จ านวน 3 จุดต่อ 1 แบบหล่อ (การปล่อยเขม็แต่ละคร้ัง 

ปลายเขม็จะต้องอยู่ห่างจากรอยเขม็เก่าไม่น้อยกว่า 40 มิลลิเมตร และห่างจากขอบแบบหล่อไม่น้อยกว่า 10 มิลลิเมตร) 

แสดงดังรูปที่ 3 ท าซ า้ ทุกๆ 30 นาท ีจ านวน 4 ครั้ง และ 15 นาท ีจ านวน 1 ครั้ง (ทดลองซ า้ 3 แบบหล่อ โดยเริ่มจาก

อณุหภมูเิริ่มทดลอง 23, 24, 25, 26, 27, 28 และ 29 องศาเซลเซียส ตามล าดบั) 

 

รูปท่ี 3 การวัดค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบา 
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ผลกำรทดลอง และวิเครำะหผ์ลกำรทดลอง 

ผลการทดลองที่ 1 เพ่ือศึกษาอณุหภมูเิร่ิมทดลองที่ต่างกนัมผีลต่อค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบาหรือไม่ 

สมมตฐิานหลัก H0 : อณุหภมูเิร่ิมทดลองที่ต่างกนัไม่มผีลต่อค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบา 

สมมตฐิานรอง  H1 : อณุหภมูเิร่ิมทดลองที่ต่างกนัมผีลต่อค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบา 

เมื่อ อณุหภมูเิริ่มทดลอง คอื 23, 24, 25, 26, 27, 28 และ 29 องศาเซลเซียส 

ตำรำงที่ 1 ผลการทดลองวัดค่าการก่อตัวของอฐิมวลเบา 

 

 
 

ค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบา คอื ค่าที่เกดิจากการทดสอบความข้นเหลวปกตโิดยใช้เคร่ืองมอืไวแคต (Vicat 

apparatus) เป็นวิธกีารทดสอบหาปริมาณน า้ที่พอเหมาะที่ให้ค่าความข้นเหลว 
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หมายเหตุ : การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติจะน าเฉพาะช่วงที่มกีารก่อตวัเท่าน้ัน 

 

จากข้อมูลที่ได้จากการทดลอง ที่อณุหภมูเิร่ิมทดลอง 23-27 องศาเซลเซียส เวลา 300, 330 และ 345 นาท ีสามารถ

ตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูลได้ น ามาวิเคราะห์ความถูกต้องของรปูแบบการทดลอง แสดงดงัรปูที่ 4 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4 กราฟแสดงการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูล ที่อณุหภมู ิ24-27 องศาเซลเซียส 

 

จากผลการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูล จากรปูที่ 4 สรปุได้ว่า  

 ก. ตรวจสอบการกระจายแบบปกติของข้อมูล พบว่า ค่าความผิดพลาดของข้อมูลของค่าการก่อตัวของอิฐมวล

เบา ที่แสดงบนกราฟมีลักษณะเรียงตัวกนัเป็นแนวเส้นตรง และค่า p-value>0.05 แสดงว่าข้อมูลที่ได้จากการทดลองมี

ลักษณะเป็นการกระจายแบบปกติ 

 ข. ตรวจสอบความเป็นอิสระของข้อมูล พบว่า ค่าความผิดพลาดของข้อมูลของค่าการก่อตัวของอิฐมวลเบา  

ที่แสดงบนกราฟมีลักษณะมีการกระจายอย่างสม ่าเสมอ ไม่สามารถคาดเดาค่าในอนาคตได้ และไม่มีแนวโน้มของกราฟที่

จะขึ้นหรือลงเพียงอย่างเดยีว แสดงว่าข้อมูลที่ได้จากการทดลองมคีวามเป็นอสิระของข้อมูล 

 ค. ตรวจสอบความเสถียรของความแปรปรวนของข้อมูล พบว่า ค่าความผิดพลาดของข้อมูลของค่าการก่อตัว

ของอฐิมวลเบา ที่แสดงบนกราฟมลัีกษณะการกระจายอย่างสม ่าเสมอในกราฟด้านบวกและด้านลบ แสดงว่าข้อมูลมคีวาม

เสถยีรของความแปรปรวน 
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 ซึ่งสรุปเป็นภาพรวมของการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูลที่อุณหภมูิเร่ิมทดลอง 24-27 องศาเซลเซียส 

ดงัตารางที่ 2 

ตำรำงที่ 2 ตารางสรปุการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูล ที่อุณหภมูิเร่ิมทดลอง 24-27 องศาเซลเซียส 

การตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมลู 

อุณหภมูิเริ่มทดลอง 

24 25 26 27 

การตรวจสอบการกระจายแบบปกติของข้อมูล     

การตรวจสอบความเป็นอสิระของข้อมลู     

การตรวจสอบความเสถยีรของความแปรปรวนของข้อมูล     

หมายเหตุ เคร่ืองหมาย  หมายถึง ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูล 

 

 

 

 

รูปท่ี 4 กราฟแสดงการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูล 

 

รูปท่ี 5 กราฟแสดงการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูล ที่อณุหภมู ิ28 และ 29 องศาเซลเซยีส 

 

 

เช่นเดยีวกบัข้างต้น สามารถสรปุภาพรวมของการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูลที่อณุหภมูเิร่ิมทดลอง 28-29 องศา

เซลเซียส ดงัตารางที่ 3 

 

ตำรำงที่ 3 ตารางสรปุการตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูล ที่อุณหภมูิเริ่มทดลอง 28 และ 29 องศาเซลเซียส 

การตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมลู 

อุณหภมูิเริ่มทดลอง 

28 29 

การตรวจสอบการกระจายแบบปกติของข้อมูล   

การตรวจสอบความเป็นอสิระของข้อมลู   

การตรวจสอบความเสถยีรของความแปรปรวนของข้อมูล   
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ตำรำงที่ 4 สรปุผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ที่เวลา 300, 330 และ 345 นาท ี

เวลา )นาที(  ค่า p-value 

300 0.00 

330 0.00 

345 0.00 

 

  จากตารางที่ 4 พบว่า ค่า p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 ซึ่งมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ 0.05 นั่นคือ อุณหภมูิเริ่ม

ทดลองที่ต่างกนัมผีลต่อค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบา ที่ระดบันัยส าคญั 0.05 

ผลการทดลองที่ 2 เพ่ือศึกษาเวลาที่ต่างกนัมผีลต่อค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบาหรือไม่ 

สมมตฐิานหลัก H0 : เวลาที่ต่างกนัไม่มผีลต่อค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบา 

สมมตฐิานรอง  H1 : เวลาที่ต่างกนัมผีลต่อค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบา 

เมื่อ เวลา คอื 210, 240, 270, 300, 330 และ 345 นาท ี

ตำรำงที่ 5 สรปุผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ที่อุณหภมูิเร่ิมทดลอง 23-27 องศาเซลเซียส 

อณุหภมูเิริ่มทดลอง )องศาเซลเซียส(  ค่า p-value 

23 0.00 

24 0.00 

25 0.00 

26 0.00 

27 0.00 

 

 จากตารางที่ 5 พบว่า ค่า p-value มีค่าเท่ากบั 0.00 ซึ่งมีค่าน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ 0.05 นั่นคือ เวลาที่ต่างกนัมผีล

ต่อค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบา ที่ระดบันัยส าคญั 0.05 

 จากผลการทดลองที่ 1 และ 2 สรุปได้ว่า อุณหภูมิและเวลาที่ต่างกัน มีผลต่อค่าการก่อตัวของอิฐมวลเบา ที่ระดับ

นัยส าคญั 0.05 เช่นที่อณุหภมู ิ23 องศาเซลเซียส ได้สมการดงันี้  

    ค่าการก่อตวั = 
1

2.65
 [374 - เวลา] 

แต่งานวิจัยนี้ ต้องการก าหนดเวลาการท างานให้กบัพนักงาน โดยโรงงานจะก าหนดค่าความแขง็ (ค่าการก่อตวั) ที่ต้องการ 

แล้วค านวณหาเวลาที่จะตัดอฐิมวลเบา ดังนั้น จึงสลับตัวแปรโดยย้ายข้างสมการ เพ่ือให้สะดวกต่อการน าไปใช้งานจึงได้
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สมการถดถอยแสดงความสมัพันธร์ะหว่างเวลาและค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบา ที่อณุหภมูต่ิางๆ ให้ค่าการก่อตวัได้ผลดัง

ตารางที่ 6 

ตำรำงที่ 6 ตารางสรปุการวิเคราะห์การถดถอยของข้อมูล ที่อุณหภมูิเร่ิมทดลอง 23-29 องศาเซลเซียส 

 

จากตารางที่ 6 จะเหน็ว่า ค่า R-Sq (adj) ≥ 0.80 แสดงว่า เวลากบัค่าการก่อตวัของอฐิมวลเบามคีวามสมัพันธ์

กนัสงู ดงันั้น สามารถสร้างสมการถดถอย ที่อณุหภมูเิร่ิมทดลอง 23-29 องศาเซลเซียสได้ 

ตำรำงที่ 7 ตารางสรปุการทดสอบความเหมาะสมของสมการถดถอย ที่อุณหภมูิเร่ิมทดลอง 23-29 องศาเซลเซียส 

T0 Lack of Fit (P-Value) 

23 0.99 

24 1.00 

25 1.00 

26 1.00 

27 1.00 

28 0.38 

29 0.07 

จากตารางที่ 7 พบว่า ค่า p-value มค่ีาเท่ากบั 0.99, 1.00, 1.00, 1.00, 1.00, 0.38 และ 0.07 ตามล าดบั 

ซึ่งมค่ีามากกว่าค่าระดบันัยส าคญั 0.05 นั่นคอื สมการถดถอยมีความเหมาะสม ดงันั้น จงึสรปุได้ว่า สมการถดถอย ที่

อณุหภมูเิริ่มทดลอง 24-29 องศาเซลเซียส สามารถน าไปใช้งานได้ 

ผู้วิจัยได้น าสมการถดถอยที่ได้ ไปสร้างเป็นโปรแกรมช่วยแสดงผล เพ่ือให้ผู้ประกอบการได้น าไปใช้งานได้ง่าย

ขึ้น โดยมรีปูร่างหน้าตาแสดงดงัรปูที่ 6 

 

รูปท่ี 6 โปรแกรมช่วยแสดงผลผลการทดสอบโปรแกรมช่วยแสดงผล 
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ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบโปรแกรมช่วยแสดงผล เพ่ือตรวจสอบดูว่าโปรแกรมช่วยแสดงผลที่ได้สร้างมานั้นใช้งาน

ได้จริงหรือไม่ หรือมปัีญหาอะไรเกดิขึ้นในขณะใช้งานหรือไม่ โดยได้จัดท าแบบประเมนิความถูกต้องของผลลัพธใ์นการใช้

งานของโปรแกรมช่วยแสดงผล โดยกรอกข้อมูลอุณหภมูิเริ่มเท เวลาการตัดออกเป็นก้อน (จากโปรแกรมช่วยแสดงผล) 

และเวลาการตัดออกเป็นก้อน (จากการตัดจริงของพนักงาน) โดยกรอกเวลาการตัดออกเป็นก้อน (จากโปรแกรมช่วย

แสดงผล) ไว้ในช่องสดุท้าย และกรอกเวลาในช่องที่เหลือให้ห่างกนัช่องละ 2 นาท ีและท าการประเมินตั้งแต่อุณหภมูเิริ่ม

เท 23-29 องศาเซลเซียส จ านวนอณุหภมูเิริ่มเทละ 3 คร้ัง แต่จะยกตวัอย่างเพียงอณุหภมูเิร่ิมเทละคร้ัง ดงัตารางที่ 8 

ตำรำงท่ี 8 ตวัอย่างผลการประเมนิความถูกต้องของผลลัพธ ์

 

 

จากตารางที่ 8 จะเห็นว่า ก่อนถึงเวลาการตัดออกเป็นก้อน (จากโปรแกรมช่วยแสดงผล) ผู้ วิจัยได้ท าการ

ตรวจสอบว่าสามารถตัดออกเป็นก้อนได้หรือไม่ โดยท าการตรวจสอบทั้งหมด 8 ครั้ง รวมเป็นเวลา 16 นาท ีถ้าหากครบ 

8 คร้ัง ยังไม่สามารถตัดออกเป็นก้อนได้ แสดงว่า โปรแกรมช่วยแสดงผลที่สร้างมานั้นไม่สามารถใช้งานได้จริง แต่ถ้า

สามารถตดัออกเป็นก้อนได้ ในคร้ังที่ 8 แสดงว่า โปรแกรมช่วยแสดงผลที่สร้างมานั้นสามารถใช้งานได้จริง 

 และเมื่อน าโปรแกรมไปทดลองใช้กบัพนักงาน 5 คน จ านวน 10 คร้ัง แล้วน าไปเปรียบเทียบกับวิธีการเดิมที่

พนักงานเคยท า (ใช้นิ้ วจุ่มลงในบลอ็กเพ่ือดูว่าแขง็หรือยัง) กบัการใช้โปรแกรม แสดงผลดงัตารางที่ 9 
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ตำรำงที่ 9 เปรียบเทยีบการท างานของพนักงานด้วยวิธเีดมิ และจากการใช้โปรแกรม 

 
 จากตารางที่ 9 พบว่า เมื่อน าโปรแกรมช่วยมาใช้งาน สามารถลดขั้นตอนการท างานและลดของเสยีที่เกดิจากการ

ท างานลงได้ 100% 

สรุปผลกำรทดลอง 

งานวิจัยนี้ เป็นการประยุกตท์ฤษฎกีารออกแบบการทดลอง (Design of Experiments : DOE) และการวิเคราะห์

การถดถอยเชิงเส้นตรง มาช่วยหาเวลาการท างานที่เป็นมาตรฐานในกระบวนการผลิตอฐิมวลเบาในแต่ละวัน และเพ่ือให้

ง่ายต่อการใช้งานผู้วิจัยได้วิเคราะห์การถดถอยในแต่ละอุณหภมูิเริ่มทดลอง เพ่ือสร้างสมการถดถอยแสดงความสมัพันธ์

ระหว่างอุณหภมูิเร่ิมทดลองและเวลาที่มีผลต่อค่าการก่อตัวของอฐิมวลเบา โดยผู้วิจัยได้สมการถดถอยทั้งหมด 7 สมการ 

ในช่วงอุณหภูมิ 23-29 องศาเซลเซียส (ค่า R-Sq adj อยู่ระหว่าง 0.86-0.95 และค่า P-Value Lack of Fit มีค่า

มากกว่า 0.05 สมการถดถอยน าไปใช้งานได้) จากนั้น ผู้วิจัยได้ปรับสมการโดยจัดให้เวลาเ ป็นตัวแปรตาม เพ่ือน าไป

ก าหนดเวลาการท างานของพนักงาน จากนั้นน าสมการถดถอยไปใส่ใน Excel เพ่ือสร้างโปรแกรมช่วยแสดงผล แล้วน าให้

ผู้จัดการโรงงานและพนักงาน จ านวน 5 คน ทดลองใช้งาน จ านวน 10 ครั้ง พบว่า โปรแกรมช่วยแสดงผลสามารถ

ก าหนดเวลาการท างานในกระบวนการผลิตอิฐมวลเบาในแต่ละวันได้ โดยช่วงอุณหภูมิเทที่ 23-29 องศาเซลเซียส 

พนักงานสามารถก าหนดเวลาในการตัดเป็นก้อนที่เหมาะสมในช่วง 15-16 นาท ีท าให้สามารถลดเวลา ลดขั้นตอน และ

ข้อผดิพลาดในการท างานลงได้  และท้ายที่สดุได้น าโปรแกรมช่วยแสดงผล และแบบประเมนิความพึงพอใจในการใช้งาน

ของโปรแกรมช่วยแสดงผลไปให้ผู้ ใช้งานโปรแกรมได้ท าการประเมินผล ซึ่งผู้ ใช้งานโปรแกรมจะประกอบไปด้วย 2 

ต าแหน่ง คือ ผู้จัดการโรงงานและพนักงาน จากการประเมินความพึงพอใจในการใช้งานของโปรแกรมช่วยแสดงผล โดย

เฉล่ียพบว่าระดบัความพึงพอใจเฉล่ียรวม คอื 4.79 คะแนน จากคะแนนเตม็ 5 คะแนน อยู่ในระดบัมากที่สดุ 

 

 

 

จ ำนวนคร้ัง ของเสยี จ ำนวนคร้ัง ของเสยี

1 3 1

2 4 1

3 3 แขง็เกนิ 1

4 1 แขง็เกนิ 1

5 2 1

6 4 1

7 3 1

8 2 1

9 2 แขง็เกนิ 1

10 3 1

ก่อนใช้โปรแกรม หลังใช้โปรแกรม
คร้ังที่
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการผลิตกรดไขมันจ าเป็น DHA จากเช้ือ Thraustochytrids โดยการทดลองใช้วัสดุเหลือทิ้ งทาง

การเกษตร ได้แก่ น า้มะพร้าว และกากถั่วเหลืองที่ระดับความเข้มข้นต่าง ๆ แทนยีสต์เอก็แทรก็ซ์และเปปโตนที่ใช้เป็นแหล่งไนโตรเจนเดิม 

พบว่าเช้ือ Thraustochytrids เจริญเติบโตได้ไม่ดีส่งผลให้ไม่สามารถผลิตกรดไขมันได้ ดังนั้นในการเพ่ิมปริมาณเช้ือและผลิตกรดไขมันโดย

การเล้ียงเช้ือในถังปฏิกรณ์ชีวภาพขนาด 1.5 ลิตร ท าการเพาะเลี้ ยงเช้ือแบบกึ่งกะและใช้เพียงน า้มะพร้าวแทนน า้กล่ัน เพ่ิมกลูโคสเป็นแหล่ง

คาร์บอน ใช้ยีสต์เอก็แทรก็ซ์และเปปโตนเป็นแหล่งไนโตรเจน พบว่า เช้ือมีการเจริญเติบโตโดยวัดความขุ่นของเช้ือด้วย Spectrophotometer  

ที่ความยาวคล่ืน 600 นาโนเมตร มีค่าอยู่ในช่วง 13.2-16.76 และ ปริมาณกรดไขมัน DHA ที่ผลิตได้มีค่ามากกว่า 100 มิลลิกรัมต่อ

มิลลิลิตร จากนั้นทดลองน าเช้ือแห้ง Thraustochytrids เล้ียงอาร์ทีเมียเป็นเวลา 21 วัน พบว่า เซลล์แห้ง Thraustochytrids ปริมาณ 5 

มิลลิกรัม ส่งผลต่อการเจริญเติบโตของอาร์ทเีมียโดยมีความยาวของขนาดล าตัวตั้งแต่หัวถึงปลายหางมากที่สดุ เมื่อเปรียบเทยีบกบัปริมาณ

เซลล์แห้งที่ใช้ทดลองเล้ียงอาร์ทเีมียในระดับอื่นๆ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p>0.05) 

 

ค ำส ำคญั: กรดไขมันจ าเป็น, DHA, Thraustochytrids, วัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตร, อาร์ทเีมีย 
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Abstract 

This research aimed to optimize the production process of essential fatty acid (DHA)  from Thraustochytrids cultured with 

agricultural residues.  In culture media, using coconut water and various concentrations of the soybean meal were experimentally used 

as nitrogen source instead of yeast extract and peptone. Unfortunately, this result found that Thraustochytrids cultured in the agricultural 

residues had a low growth rate and was not able to produce essential fatty acid. To solve this limitation, Thraustochytrids were cultured 

under conditions of a bioreactor (1.5 L)  with the fed- batch fermentation technique and modified medium, supplemented coconut 

water, additional glucose, yeast extract and peptone. This showed that Thraustochytrids had a high growth rate with high cell turbidity 

at OD600 reached to 13.2-16.76, and was able to produce high amount of DHA content (more than 100 mg/ml) inside their cells.  

Furthermore, Thraustochytrids, cultured under this optimized condition, were dried by using freeze drying. Different amounts of dried 

Thraustochytrids (1, 2, 3, 4 and 5g)  were subsequently fed to artemia.  At the end of treatments (21 days post feeding) , the dried 

Thraustochytrids (5g) gave the best significant increase in growth rate of artemia (at p value ≤ 0.05), compared to other treatments.  

 

Keywords: Essential Fatty Acids DHA, Thraustochytrids, Agricultural residues, Artemia 

 

บทน ำ 

 กรดไขมันไม่อิ่มตัวหลายพันธะ (Polyunsaturated Fatty Acids; PUFA) เช่น DHA (docosahexaenoic acid) 

จัดเป็นกลุ่มกรดไขมันจ าเป็นที่สัตว์เล้ียงลูกด้วยนมสงัเคราะห์ได้เองน้อยมาก ท าให้ไม่เพียงพอต่อความต้องการในการ

พัฒนาการของการเจริญจึงต้องได้รับจากการบริโภคอาหารที่มี DHA เช่น น ้ามันปลา สาหร่ายเซลล์เดียวกลุ่ม 

Thraustochytrids เช่น Schizochytrium มีปริมาณไขมันสะสมในเซลล์สงู และมีอัตราการเจริญเติบโตที่รวดเรว็ในแหล่ง

อาหารที่ไม่ซับซ้อนและมคีวามหลากหลาย วัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรจึงมคีวามน่าสนใจในการน ามาศึกษาทดลองใช้เป็น

แหล่งอาหาร เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในด้านวัตถุดิบการผลิตลง เนื่องจากปัจจัยที่มีผลต่อการเจริญและผลิตกรดไขมันของเชื้อที่

ส  าคัญคือ อาหารเลี้ยงเชื้อ ซึ่งได้แก่ แหล่งคาร์บอน เช่น กลูโคส แหล่งไนโตรเจน เช่น ยีสต์เอก็แทรก็ซ์ และเปปโตน การ

ผลิตกรดไขมันจ าเป็นด้วยวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตร จึงเป็นอกีแนวทางหนึ่งในการเพ่ิมมูลค่าวัสดุเหลือทิ้งและช่วยลด

ต้นทุนการผลิตในการน าไปใช้ประโยชน์ในด้านอื่นๆ ต่อไป แต่เนื่องจากวัสดุเหลือทิ้ งทางการเกษตรส่วนใหญ่มักมี

คุณภาพค่อนข้างต ่า การน าไปใช้ประโยชน์โดยตรงอาจไม่มปีระสทิธภิาพพอ เช่น กากถั่วเหลืองน ามาท าเป็นโคจิซึ่งจะช่วย

ให้มีคุณค่าทางอาหารเพ่ิมขึ้นและมีสภาพเหมาะสมต่อการน าไปใช้งาน (พักตร์พิมล ผิวพรรณ, 2560) ส่วนวัสดุเหลือทิ้ง

ทางการเกษตรบางชนิด เช่น น า้มะพร้าว สามารถน ามาใช้ได้ง่าย ดังรายงานวิจัยของ Unagul, et. al., (2007) ที่น าน า้

มะพร้าวร่วมกับยีสต์เอก็แทร็กซ์มาใช้ในการเลี้ ยงเชื้ อ Thraustochytrids สายพันธุ์ Schizochytrium mangrovei Sk-02  

ซึ่งพบว่าเชื้ อเจริญและผลิต DHA ได้ดี นอกจากนี้ ยังมีรายงานการน าน า้มะพร้าวมาใช้เป็นแหล่งอาหารในการเลี้ ยงเชื้ อ 
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Lactobacillus confusus TISTR 1498 พบว่าสามารถน ามาใช้ในการเลี้ ยงเชื้ อ และช่วยลดค่าใช้จ่ายได้ (Ampin et al., 

2010) ในการผลิตกรดไขมันจากจุลินทรีย์นั้น นอกจากแหล่งคาร์บอนและไนโตรเจนแล้ว สิ่งแวดล้อม เช่น pH 

 และอณุหภมู ิกม็สี่วนในการท าให้เชื้อเจริญและผลิตกรดไขมนัได้ดเีช่นกนั 

 กรดไขมันไม่อิ่มตัวหลายพันธะเช่น DHA หรือกรดไขมันกลุ่มโอเมก้า-3 มีความส าคัญในการช่วยป้องกนัและ

รักษาโรค มผีลต่อพัฒนาการการมองเหน็และการท างานของสมองในทารกตั้งแต่อยู่ในครรภ์จนถงึทารกแรกเกดิ จึงพบว่า

ในปัจจุบันมีการเสริมกรดไขมันนี้ ในนมผงและอาหารส าหรับทารก นอกจากนี้ ยังสามารถน ามาใช้ในการเพาะเลี้ ยงสตัว์น า้

และตัวอ่อนของสตัว์ทะเล ซึ่งท าให้สตัว์ที่ได้รับกรดไขมันอย่างเพียงพอในช่วงโตเตม็วัยก่อนที่จะมีการวางไข่ มีอตัราใน

การฟักเป็นตัวสูง ตัวอ่อนแข็งแรง ปริมาณของไข่ที่ได้รับการผสมพันธุ์สูง และมีอัตราการรอดชีวิตของตัวอ่อนสูง  

จากรายงานวิจัยการน า Schizochytrium ไปเป็นอาหารลูกกุ้งพบว่าลดปัญหาโรคระบาดและการแตกขนาดของกุ้งได้ การ

เสริม DHA จากจุลินทรีย์ Schizochytrium ในการเพาะเลี้ ยงระยะเริ่มแรกจึงมีผลท าให้ลูกกุ้งแขง็แรงและสามารถเติบโต

ได้ตามปกติ ส่วนในทางการแพทย์เชื่อว่ากรดไขมันในกลุ่มโอเมก้า-3 เป็นสารตั้งต้นการสงัเคราะห์สารคล้ายฮอร์โมนที่มี

คุณสมบัติในการต่อต้านเชื้ อโรคบางชนิด ปัจจุบัน มีการน า DHA ที่ได้จากเชื้ อจุลินทรีย์ในกลุ่ม Thraustochytrids มาใช้

เป็นอาหารเสริมในมนุษย์ รวมทั้งน ามาเสริมในอาหารหลายชนิด (Lewis, Nichols, & McMeekin, 1999; Ward and 

Singh, 2005) และการน าเซลล์แห้งของจุลินทรีย์ Tthraustochytrids มาใช้เป็นอาหารลูกไก่ ไก่ฟัก เพ่ือเพ่ิมปริมาณ DHA 

ในเนื้ อและไข่ (Barclay, 1994; Ward & Singh, 2005) นอกจากนี้ ยังมีการผลิต Schizochytrium oil ทางการค้าและ

น ามาใช้เป็นอาหารเสริมในอาหารสตัว์ (Ratledge, 2004) สตัว์น า้หลายชนิดทั้งลูกกุ้งและลูกปลาต้องการ DHA รวมทั้ง

กรดไขมนัอื่น ๆ (Lewis, Nichols, & McMeekin, 2000) ซึ่ง Thraustochytrids กเ็ป็นจุลินทรีย์ที่มกีารน ามาใช้ในสตัว์น า้

เหล่านี้  โดยน ามาใช้ในการเลี้ ยงอาร์ทีเมียเพ่ือใช้เป็นอาหารลูกปลาและลูกกุ้ง ซึ่งพบว่ามีการเพ่ิมของ DHA อย่างมี

นัยส าคญั (Barclay & Zeller, 1996)  

อาร์ทเีมีย (brine shrimp) หรือไรทะเลสนี า้ตาล เป็นสตัว์ที่มีคุณค่าทางโภชนาการสงู นิยมน ามาอนุบาลสตัว์น า้

วัยอ่อนจ าพวกกุ้ง ปู ปลาชนิดต่าง ๆ และปลาสวยงาม สามารถอาศัยอยู่ในน า้ที่มีความเคม็สงูมาก (hypersaline) ทนต่อ

การเปล่ียนแปลงความเคม็ ออิอน อณุหภมู ิและออกซิเจนละลายน า้ในช่วงกว้างได้ อาร์ทเีมยีที่ฟักออกมาจากไข่เรียกระยะ 

nauplius หรือ instar I เมื่อลอกคราบครั้งแรกจะเข้าสู่ระยะ metanauplius ซึ่งจะพัฒนาเป็น 4 ระยะย่อย คอื metanauplius 

I หรือ instar II ซึ่งเป็นระยะที่เร่ิมมีการกนิอาหารโดยการกรองผ่านช่องปากลงไป (filter-feeding) (Schrehardt, 1987) 

เนื่องจากมีขนาดช่องปากประมาณ 20-60 ไมครอน (อนันต์ และคณะ, 2536) ดังนั้นอาหารธรรมชาติของอาร์ทเีมีย  

จึงเป็นพวกสารแขวนลอยที่อยู่ในน า้ ซึ่งมทีั้งอาหารที่ไม่มชีีวิต ได้แก่ มูลสตัว์ชนิดต่าง ๆ ร า ปลาป่น ซากพืชซากสตัว์ที่ป่น

ละเอยีดหรือเน่าสลายจนมีขนาดเลก็มาก เป็นต้น และอาหารที่มีชีวิต ได้แก่ แพลงกต์อนพืช แพลงกต์อนสตัว์ สิ่งมีชีวิต
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ขนาดเลก็ และจุลินทรีย์ที่แขวนลอยอยู่ในน า้ (ประจวบ หล าอุบล, 2537) อาร์ทีเมียมีคุณค่าทางอาหารสงูทั้งโตเตม็วัย

และวัยอ่อน แต่หากไม่ได้กินอาหารจะมีน า้หนักและปริมาณไขมันลดลงถึง 25 เปอร์เซน็ต์ (นพดล  ภูวพานิช, 2549) 

เมื่อน าไปใช้อนุบาลสัตว์น า้วัยอ่อนจึงท าให้สัตว์น า้ขาดสารอาหารไปด้วย และจะพบการตายมากขึ้นหลังจากอนุบาลไป   

1-2 สปัดาห์ ดังนั้นจึงต้องให้อาหารและเสริมกรดไขมันจ าเป็น เพ่ือให้อาร์ทเีมียเจริญเติบโตได้ดี แล้วน าไปเป็นอาหาร

ให้แก่สตัว์น า้ต่อไป 

 ดังนั้น วัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้ เพ่ือศึกษาการเพาะเลี้ ยงจุลินทรีย์เซลล์เดียวผลิตกรดไขมันจ าเป็นด้วยวัสดุ

เหลือทิ้งทางการเกษตร และน ามาประยุกตใ์ช้ในการเลี้ยงอาร์ทเีมยีส าหรับการพัฒนาเป็นอาหารสตัว์น า้ 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

 1. ศึกษาการผลิตกรดไขมันจ าเป็นของเชื้ อ Thraustochytrids ด้วยวัสดุเหลือทิ้ งทางการเกษตร ได้แก่  

น า้มะพร้าวและกากถั่วเหลือง)  

 ท าการศึกษาโดยเตรียมอาหารเลี้ ยงเชื้ อสูตรดัดแปลงซึ่งประกอบด้วย น า้มะพร้าวแก่ 100 ml (แทนน า้กลั่น) 

เติมน า้ตาลกลูโคส 5% เกลือทะเล 0.75% และใช้กากถั่วเหลือง (soy bean: SB) ในปริมาณต่าง ๆ คือ SB0.5, SB1.0, 

SB2.0, SB2.46 และ SB3.0% ตามล าดบั แทนยีสตเ์อก็แทรก็ซ์และเปปโตนเพ่ือเป็นแหล่งไนโตรเจน บรรจุอาหารแต่ละ

ความเข้มข้นของถั่วเหลืองในฟลาสค์ขนาด 250 ml น าไปฆ่าเชื้ อด้วยหม้อนึ่งความดันไออุณหภูมิ 121 
๐
C เป็นเวลา  

15 นาที เติมหัวเชื้ อ Thraustochytrids อายุ 36 ชั่วโมง ที่เล้ียงในอาหารเล้ียงเชื้ อ GPY (ประกอบด้วย กลูโคส 0.5%  

เปปโตน 0.05% ยีสต์เอ็กแทร็กซ์ 0.1% และเกลือทะเล 0.75%) บ่มในเครื่ องเขย่า มีความขุ่นเมื่ อวัดด้วย 

Spectrophotometer OD600 nm เท่ากบั 1.0 ปริมาตร 10% เพาะเลี้ยงเชื้อและท าการเกบ็ตวัอย่างทุก 12 ชั่วโมง เพ่ือวัด

การเจริญ วิเคราะห์กรดไขมันด้วยเครื่อง Gas chromatography (GC) และหาปริมาณโปรตีนด้วยวิธขีอง Lowry, et al., 

(1951)   

 ศึกษาการผลิตกรดไขมันจ าเป็นของเชื้ อ Thraustochytrids ในถังปฏิกรณ์ชีวภาพแบบ Stirred tank Bioreactor 

ขนาด 1.5 ลิตร โดยกระบวนการหมกัแบบกึ่งกะ (Fed batch fermentation) 

 เนื่องจากการน ากากถั่วเหลืองมาใช้เป็นแหล่งไนโตรเจนเพ่ือทดแทนยีสตเ์อก็แทรก็ซ์และเปปโตน ในการทดลอง

ข้อ 1 นั้น พบว่าเชื้ อเจริญได้น้อยมาก ทั้งนี้ เนื่ องจากกากถั่วเหลืองซึ่งเป็นวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตร ไม่ละลายน า้ท าให้

เชื้อใช้แหล่งไนโตรเจนจากกากถั่วเหลืองเพ่ือการเจริญไม่ได้ ดงันั้น จึงไม่สามารถน าผลการทดลองในข้อ 1 มาศึกษาเลี้ยง

เชื้อเพ่ือเพ่ิมปริมาณการผลิตกรดไขมนัในปริมาณมากได้ จึงได้น าเพียงน า้มะพร้าวซึ่งเป็นวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรมาใช้



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

145 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

เป็นตัวท าละลายทดแทนน า้กลั่นในการศึกษาในข้อ 2 นี้  และใช้สภาวะการเจริญและผลิตกรดไขมันตามวิธกีารศึกษาของ 

Wassana, (2007) 

 Fed batch fermentation เป็นการเพาะเล้ียงเชื้ อที่ดัดแปลงมาจากการเล้ียงเชื้ อแบบ Batch fermentation ซึ่งมี

ข้อดีคือ สามารถเพ่ิมปริมาณ product ได้มากขึ้น โดยลดขั้นตอนการเตรียมอุปกรณ์และหัวเชื้ อใหม่ทุกครั้งเหมือนการ

เลี้ ยงแบบ Batch ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้  จึงท าการผลิตกรดไขมันจ าเป็นในถังหมักขนาด 1.5 ลิตร โดยเลี้ ยงเชื้ อ 

Thraustochytrids ในอาหารที่ประกอบด้วย กลูโคส 5% ยีสต์เอก็แทรก็ซ์ 0.5% เปปโตน 1.0% เกลือทะเล 0.75% และ

ใช้น า้มะพร้าวแทนน า้กลั่น เตรียมอาหารเลี้ ยงเชื้ อปริมาตร 1 ลิตร น าไปฆ่าเชื้ อด้วยหม้อนึ่งความดันไอ จากนั้นเติมหัว

เชื้ อจุลินทรีย์ Thraustochytrids 10% ให้อตัราการกวน 400 รอบต่อนาท ีอุณหภมูิ 27 
๐
C เลี้ ยงเชื้ อและเกบ็ตัวอย่างทุก 

12 ชั่วโมงเป็นเวลา 5 วัน ซึ่งเป็นช่วงที่เชื้ อผลิตกรดไขมันได้สงู (Wassana, 2007) ท าการเลี้ ยงเชื้ อจุลินทรีย์แบบกึ่งกะ 

โดยน าน า้หมกัที่ได้ออกประมาณ 75% ของปริมาตรน า้หมกัที่มอียู่ แล้วเตมิอาหารเล้ียงเชื้อสตูรเดมิลงไปเท่ากบัที่เอาออก 

ซึ่งวิธีการเลี้ ยงเชื้ อแบบนี้ จะช่วยท าให้เชื้ อเจริญได้ต่อโดยไม่ต้องเตรียมหัวเชื้ อจุลินทรีย์หรือเตรียมถังหมักใหม่ และ

สามารถท าการเลี้ยงเชื้อได้หลายรอบ จนกว่าประสทิธภิาพของเชื้อจะลดลงหรือเกดิการปนเป้ือนจากเชื้อจุลินทรีย์อื่น ซึ่งวิธี

นี้ จะช่วยลดค่าใช้จ่ายในกระบวนการผลิตได้ น าตวัอย่างที่เกบ็ได้ไปวิเคราะห์เช่นเดยีวกบัการศึกษาในข้อ 1 และหาปริมาณ

น า้ตาลที่เหลือด้วยเคร่ือง HPLC (High performance liquid chromatography) เมื่อเล้ียงได้เซลล์เชื้อจุลินทรีย์ที่ผลิตกรด

ไขมนัได้มากเพียงพอ จะน าน า้หมกัไปป่ันเหวี่ยงแยกเซลล์และท าแห้งด้วยเครื่อง Freeze dry 

1. การศึกษาการเลี้ยงอาร์ทเีมยีด้วยเชื้อผงแห้ง Thraustochytrids 

เตรียมน า้ส าหรับเลี้ ยงอาร์ทีเมีย โดยน าน า้ประปาใส่ถังปริมาตร 200 ลิตร เติมเกลือให้ได้ความเคม็ 25 ppt  

ฆ่าเชื้อในน า้ด้วยคลอรีนผง (แคลเซียมไฮโปคลอไรท)์ ความเข้มข้น 50 มลิลิกรัมต่อน า้ 1 ลิตร ให้อากาศเตม็ที่โดยใช้หัว

ทรายต่อกับป๊ัมลมเป็นเวลา 4-5 วัน เพ่ือให้คลอรีนสลายตัวก่อนน ามาใช้ โดยทดสอบการตกค้างของคลอรีนด้วยชุด

ทดสอบคลอรีน จากนั้นน าไข่อาร์ทเีมยีที่ซื้อจากร้านขายอปุกรณก์ารเล้ียงกุ้งทะเลมาเพาะฟักให้เป็นตวั โดยน าไข่ปริมาณ 1 

ช้อนชา ใส่ในโหลที่มีน า้เคม็ที่เตรียมไว้ปริมาตร 5 ลิตร ให้ออกซิเจนเพ่ือให้เกดิการหมุนเวียนของน า้ในภาชนะเป็นเวลา 

18-24 ชั่วโมง ไข่จะฟักออกเป็นตัว เลี้ ยงต่ออีก 6-8 ชั่วโมง จนเข้าสู่ระยะ Instar 2 ที่มีการพัฒนาระบบย่อยอาหาร

สมบูรณ์ จากนั้ นน าอาร์ทีเมียจ านวน 50 ตัว ใส่ในโหลที่มีน ้า เค็มปริมาตร 1 ลิตร โดยให้อาหารเป็นผงเชื้ อ 

Thraustochytrids ความเข้มข้น 1, 2, 3, 4 และ 5 มิลลิกรัม และร าละเอยีดปริมาณ 2 มิลลิกรัม เป็นชุดควบคุม โดยแต่

ละชุดการทดลองท า3 ซ า้ ให้อาหาร 2 ครั้งต่อวัน คือ เวลา 09.00 และ 16.00 น. เลี้ ยงเป็นเวลา 21 วัน โดยสุ่มเกบ็

ตัวอย่างอาร์ทีเมียทุก 7 วัน ครั้งละ 5 ตัว ในแต่ละซ า้น ามาวัดความยาวตั้งแต่หัวถึงปลายหางภายใต้กล้องจุลทรรศน์ 

Compound microscope วางแผนการทดลองแบบสุ่มตลอด (Completely Randomized Design: CRD) น าข้อมูลที่ได้
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วิเคราะห์หาความแตกต่างทางสถิติ โดยใช้วิธวีิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) และเปรียบเทยีบความ

แตกต่างของค่าเฉล่ียโดยวิธี Duncan’s new multiple range test ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 เปอร์เซน็ต์ (อนันต์ชัย เขื่อน

ธรรม, 2542) ด้วยโปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติิ 

ผลกำรศึกษำ 

 จากการวิเคราะห์คุณสมบัติบางประการของน า้มะพร้าว เช่น ปริมาณน า้ตาลด้วยเครื่อง HPLC พบมีน ้าตาล

กลูโคส ซูโครส และฟรุคโตส เหลืออยู่ 1.7, 1.3 และ 1.1% ตามล าดับ มี pH เท่ากับ 5.47 และจากการศึกษาของ 

Unagul et al., (2007) รายงานว่ามีสารอาหารอื่น ๆ เช่น สารออร์กานิค และธาตุอาหาร ( trace elements) ต่างๆ  

มีไนโตรเจน 1% หรือเทยีบเท่ากบัไนโตรเจน 1 กรัม ของยีสต์เอก็แทรก็ซ์ 10 กรัม จึงท าให้น า้มะพร้าวน่าจะน ามาใช้เป็น

แหล่งคาร์บอนและแหล่งไนโตรเจนในการเลี้ ยงเชื้ อจุลินทรีย์ได้ ส่วนกากถั่วเหลืองเมื่อน ามาหาปริมาณโปรตีนโดยวิธี 

Kjeldahl method พบว่ามีปริมาณโปรตีนอยู่ในช่วง 30.75-44.91% มีไนโตรเจนประมาณ 6.2% และความชื้ น       

0.85-5.36% เมื่อน าน ้ามะพร้าวและกากถั่วเหลืองมาใช้ในการศึกษาการเจริญและผลิตกรดไขมัน DHA ด้วยเชื้ อ 

Thraustochytrids ในคร้ังนี้พบว่า 

1. ผลการศึกษาการผลิตกรดไขมนัจ าเป็นของเชื้อ Thraustochytrids ด้วยวัสดเุหลือทิ้งทางการเกษตร 

(น า้มะพร้าวและกากถั่วเหลือง) 

 จากการศึกษาการแทนที่แหล่งไนโตรเจนที่มีราคาสงูคือ ยีสต์เอก็แทรก็ซ์และเปปโตน ด้วยกากถั่วเหลืองความ

เข้มข้นต่าง ๆ (SB0.5, SB1.0, SB2.0, SB2.46 และ SB3.0%) ใช้น า้มะพร้าวแทนน า้กลั่นและเตมิกลูโคส 5% เพ่ือให้

เพียงพอต่อความต้องการแหล่งคาร์บอน พบว่าเชื้ อ Thraustochytrids เจริญและผลิตกรดไขมันได้น้อยมากเมื่อเทยีบกบั

สตูรอาหารที่ใช้ยีสต์เอก็แทรก็ซ์และเปปโตนเป็นแหล่งไนโตรเจน (ท าการศึกษาไว้ก่อนหน้าแต่ไม่ได้แสดงผลไว้ ณ ที่นี้ ) 

วัดค่าความขุ่นเพ่ือดูการเจริญของเชื้ อได้สูงสุดอยู่ในช่วง 2.5-4.5 และผลิตกรดไขมัน DHA ได้เพียง 1 มิลลิกรัมต่อ

มลิลิลิตร เมื่อวัดปริมาณกลูโคสพบยังเหลืออยู่ในปริมาณค่อนข้างสงู ผลแสดงดงักราฟในรปูที่ 1 

2. ผลการศึกษาการผลิตกรดไขมันจ าเป็นของเชื้ อ Thraustochytrids ในถังหมักขนาด 1.5 ลิตร โดย

กระบวนการหมกัแบบกึ่งกะ (Fed batch fermentation) 

จากผลการศึกษาการเจริญและผลิตกรดไขมนั DHA ในถงัหมกัขนาด 1.5 ลิตร โดยการเพาะเลี้ยงเชื้อแบบกึ่งกะ 

(Fed batch) พบว่า หลังจากเลี้ ยงเชื้อเป็นเวลา 120 ชั่วโมง เชื้ อเจริญให้ค่าความขุ่นได้สงูอยู่ในช่วง 13.2-16.76 ในแต่

ละรอบก่อนการเติม (Feed) อาหารใหม่เมื่อวัดด้วย Spectrophotometer OD600 nm และสามารถผลิตกรดไขมัน DHA 

และวัดปริมาณโปรตีนได้สงูมากกว่า 100 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร เชื้ อมีการใช้น า้ตาลลดลงจนเกือบหมดก่อนเติมอาหาร

ใหม่ (Feed) ลงไป ผลการศึกษาแสดงดงักราฟในรปูที่ 2 ในการเพาะเลี้ยงเชื้อแบบกึ่งกะนี้  สามารถหาการเจริญ การผลิต 
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Product และการใช้แหล่งอาหาร (กลูโคส) โดยแทนค่าได้ดังสมการ ทั้งนี้ ในการน าผลผลิตออก และเติมอาหารเลี้ ยงเชื้อ

ใหม่ลงไปจะมปีริมาณเท่ากนั เพ่ือให้ปริมาตรสารในถงัปฏกิรณช์ีวภาพคงที่  

Xmax = YS0 

เมื่อ Xmax คอื ปริมาณเซลล์สงูสดุ, Y คอื ปริมาณกรดไขมนั, S0 คอื ความเข้มข้นของน า้ตาลกลูโคสเริ่มต้น  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                  

 

 

 

 

 

   

                                                                                  

รูปท่ี 1 แสดงการเจริญ (OD600 nm) การผลิตกรดไขมัน (DHA) และปริมาณน า้ตาล (glucose) ที่เหลือจากการเล้ียง 

Thraustochytrids ในอาหารที่ใช้กากถั่วเหลือง 0.5, 1.0, 2.0, 2.46 และ 3.0% และน า้มะพร้าว ในฟลาสค์ขนาด 250 ml 
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รูปท่ี 2 แสดงการเจริญ (OD600 nm) การผลิตกรดไขมัน (DHA) โปรตีน และปริมาณน า้ตาลที่เหลือในการเล้ียง 

Thraustochytrids แบบกึ่งกะในถังหมักขนาด 1.5 L 

 

3. การศึกษาการเจริญของอาร์ทเีมยีโดยการวัดขนาดความยาวแบบ Body length เมื่อเลี้ยงด้วยเซลลแ์ห้ง 

ของเชื้อ Thraustochytrids 

ผลการใช้เซลล์แห้ง Tthraustochytrids เป็นอาหารส าหรับการเจริญของอาร์ทเีมีย โดยวางแผนการทดลอง

แบบสุ่มตลอด แต่ละชุดการทดลองมจี านวน 3 ซ า้ เลี้ยงอาร์ทเีมยีโดยให้เซลล์แห้ง Thraustochytrids ที่ระดบัความเข้มข้น 

5 ระดับ ได้แก่ 1, 2, 3, 4, 5 มิลลิกรัม และร าละเอยีด 2 มิลลิกรัม วันละ 2 เวลา เป็นเวลา 21 วัน ผลการศึกษาพบว่า 

ความยาวของอาร์ทเีมียในทุกชุดเมื่อเริ่มการทดลองไม่แตกต่างกนัทางสถติ ิ(P<0.05) โดยวัดทั้งตวัตั้งแต่หัวถงึปลายหาง 

มีความยาวเฉล่ียเร่ิมต้น 0.995 มิลลิเมตร เมื่อสิ้นสดุการทดลองพบว่าอาร์ทเีมียที่เล้ียงด้วยเซลล์แห้ง Thraustochytrids  

ที่ระดับ 2, 3, 4 และ 5 มิลลิกรัม มีความยาวเฉล่ียเพ่ิมขึ้นมากกว่าที่เล้ียงด้วยร าละเอียด แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 

(p<0.05) โดยอาร์ทเีมียที่ได้รับเซลล์แห้งระดับ 5 มิลลิกรัม มีความยาวเฉล่ีย 9.72 ± 0.96 มิลลิเมตร ซึ่งมีค่ามากกว่า

ความยาวเฉล่ียในทุกชุดการทดลองอย่างมีนัยส าคัญ (p<0.05) ส่วนอาร์ทีเมียที่ เล้ียงด้วยเซลล์แห้งที่ระดับ 2, 3  

และ 4 มิลลิกรัม มีความยาวเฉล่ีย 8.93 ± 0.88, 9.19 ± 0.73 และ 9.21 ± 0.61 มิลลิเมตร ตามล าดับ ซึ่งไม่แตกต่าง

กนัทางสถติอิย่างมนีัยส าคญั  (p>0.05) (ตารางที่ 1) การทดลองคร้ังนี้  ท าการสุ่มตวัอย่างอาร์ทเีมยีคร้ังละ 5 ตวั อาจท า

ให้การรายงานผลเกดิความแม่นย าไม่มากพอ แต่ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แสดงค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานซึ่งพบว่ามค่ีาไม่ห่างจาก

ค่าเฉล่ียจึงใช้เป็นข้อมูลรายงานการวิจัยในคร้ังนี้  โดยลักษณะเซลล์แห้งของเชื้ อ Thraustochytrids และขนาดรูปร่างของ

อาร์ทเีมยีร์ในระยะ Instar II และระยะ Juvenile ในสปัดาห์ที่ 1, 2 และ 3 แสดงดงัรปูที่ 3 

 

 

Feed 1 Feed 2 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

149 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

ตำรำงที่ 1 ผลการศกึษาการเจริญโดยวัดขนาดความยาวของอาร์ทเีมียร์ทั้งตวั (Total length) เมื่อได้รับเซลล์แห้งของเช้ือ   

ชุดกำรทดลอง ควำมยำวเฉลีย่เร่ิมตน้ (mm.) ควำมยำวเฉลีย่สุดทำ้ย (mm.) 

ร าละเอยีด 2 มิลลิกรัม 0.99 ± 0.05a 7.93 ± 0.22a 

เซลล์แห้ง Thraustochytrids 1 มิลลิกรัม 1.01 ± 0.04a 8.35 ± 0.54a 

เซลล์แห้ง Thraustochytrids 2 มิลลิกรัม 0.99 ± 0.04a 8.93 ± 0.88b 

เซลล์แห้ง Thraustochytrids 3 มิลลิกรัม 0.99 ± 0.04a 9.19 ± 0.73b 

เซลล์แห้ง Thraustochytrids 4 มิลลิกรัม 0.99 ± 0.05a 9.21 ± 0.62b 

เซลล์แห้ง Thraustochytrids 5 มิลลิกรัม 0.99 ± 0.04a 9.72 ± 0.96c 

 

 

รูปท่ี 3 เซลล์แห้งของเช้ือ Thraustochytrids ขนาดของอาร์ทเีมียร์ในระยะ Instar II และระยะ Juvenile สปัดาห์ที่ 1, 2 และ 3 

 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

จากผลการศึกษาการผลิตกรดไขมันจ าเป็นของเชื้ อ Thraustochytrids ด้วยวัสดุเหลือทิ้ งทางการเกษตร  

คือน า้มะพร้าวและกากถั่วเหลือง พบว่า เชื้ อเจริญได้น้อยมากซึ่งเป็นผลจากเชื้ อสามารถใช้น า้มะพร้าวเป็นแหล่งอาหาร

ส าหรับการเจริญได้ ซึ่งมีผลเดียวกับ Unagul, et. al., (2007) ที่เล้ียงเชื้ อ Thraustochytrids สายพันธุ์ Schizochytrium 

mangrovei Sk-02 โดยใช้น า้มะพร้าวร่วมกบัยีสตเ์อก็แทรก็ซ์ พบว่าเชื้อเจริญและผลิต DHA ได้ด ีนอกจากนี้ยังมรีายงาน

การน าน ้ามะพร้าวมาใช้เป็นแหล่งไนโตรเจนทดแทนเปปโตน ยีสต์เอก็แทร็กซ์ และบีฟเอก็แทร็กซ์ ในการเลี้ ยงเชื้ อ 

Lactobacillus confusus TISTR 1498 เพ่ือผลิต exopolysaccharide (EPS) พบว่าสามารถน ามาใช้และช่วยลดค่าใช้จ่าย

ในกระบวนการผลิตได้ (Ampin, et al., 2010) ส่วนกากถั่วเหลืองนั้น เนื่องจากเป็นวัตถุดิบที่ไม่ละลายน า้ท าให้อยู่ใน

สภาพไม่เหมาะในการน ามาใช้ จึงควรมีการน ากากถั่วเหลืองไปปรับสภาพ เช่น การท าเป็นโคจิ ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมคุณค่า

ทางอาหารให้แก่กากถั่วเหลือง (พักตร์พิมล ผิวพรรณ, 2560) จากนั้นจึงน ามาใช้ในการเลี้ ยงเชื้ อ Thraustochytrids ซึ่ง

คาดว่าจะท าให้เชื้อใช้กากถั่วเหลืองได้ง่ายขึ้น  

เซลล์แห้งเชื้ อ 
metanauplius I  
(Instar II) 

Juvenile  
สปัดาห์ที่ 1 

Juvenile  
สปัดาห์ที่ 2 

Juvenile  
สปัดาห์ที่ 3 
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เนื่องจากน ้ามะพร้าวยังมีสารอาหารละลายน ้าที่เชื้ อ Thraustochytrids สามารถใช้ในการเจริญได้ เมื่อน าน ้า

มะพร้าวมาเสริมด้วยแหล่งคาร์บอนคือ น า้ตาลกลูโคส 5% มีเปปโตนและยีสต์เอก็แทรก็ซ์เป็นแหล่งไนโตรเจน ท าการ

เลี้ ยงเชื้ อในถังปฏกิรณ์ชีวภาพขนาด 1.5 L เลี้ ยงเชื้อแบบกึ่งกะ (Fed batch) พบว่า เชื้ อสามารถเจริญและผลิตกรดไขมนั

ได้ดใีนเวลา 120 ชั่วโมง เมื่อน าน า้หมกัออก 75% และใส่อาหารใหม่ลงไปทดแทน พบว่าเชื้อยังเจริญได้อย่างต่อเนื่องให้

ค่าความขุ่นของเซลล์อยู่ในช่วง 13.2-16.76 สามารถผลิตกรดไขมัน DHA และมีปริมาณโปรตีนสูงมากกว่า 100 

มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร การเลี้ ยงเชื้ อจุลินทรีย์แบบกึ่งกะนี้ สามารถเลี้ ยงเชื้ อได้หลายรอบ จนกว่าประสิทธภิาพของเชื้ อจะ

ลดลงหรือเกดิการปนเป้ือน นอกจากนี้ ยังเป็นวิธทีี่นิยมใช้ในการเพาะเล้ียงเชื้ อทางอุตสาหกรรม เพราะช่วยประหยัดเวลา

และพลังงานได้ดี ในการผลิตกรดไขมันไม่อิ่มตัวหลายพันธะทางการค้าด้วยเชื้ อ Thraustochytrid จึงใช้วิธีนี้  (Ratledge, 

2004) 

การใช้ประโยชน์จากจุลินทรีย์ผลิตกรดไขมัน นอกจากน าไปสกดักรดไขมันเพ่ือใช้โดยตรงแล้ว ยังมีการน าเซลล์

จุลินทรีย์ที่สะสมกรดไขมนัมาใช้เป็นอาหารเสริมเพาะเล้ียงสตัวข์นาดเลก็ เช่น อาร์ทเีมยี ส าหรับน าไปเป็นอาหารสตัวน์ า้วยั

อ่อน ซึ่งจะท าให้อตัราการเจริญและการรอดชีวิตสงูขึ้น เช่น จากการศึกษาของ Lochmann, et al., (2007) พบว่า อาร์ที

เมียที่ได้รับอาหารเสริมกรดไขมนัจะมปีริมาณไขมนัเพ่ิมขึ้นและจะลดลงเมื่อหยุดเสริมอาหาร นอกจากนี้กรดไขมนัยังช่วย

เร่งการลอกคราบของสตัว์กลุ่มครัสเตเชียนด้วย (Brett, et al., 2009) โดยปกตติวัอ่อนของอาร์ทเีมยีระยะแรก (Instar I) 

จะลอกคราบเป็นตัวอ่อนระยะที่ 2 (Instar II) และเริ่มกนิอาหารเองได้ จากนั้นจะเจริญและลอกคราบประมาณ 15 ครั้ง 

แล้วเปล่ียนแปลงรปูร่างลักษณะไปเป็นอาร์ทเีมียตัวเตม็วัยในเวลา 7-15 วัน (นพดล  ภวูพานิช, 2549; Abatzopoulos, 

et al., 2002) อาร์ทเีมียที่ได้รับกรดไขมันจากเชื้ อ Thraustochytrids จึงมีการลอกคราบ ท าให้มีความยาวมากกว่าอาร์ที

เมียที่ไม่ได้รับเชื้ อ Thraustochytrids ซึ่งสอดคล้องกบั Prusiñska et al., (2015) ที่ศึกษาการเจริญเติบโตของอาร์ทเีมีย

ระยะนอเพลียส (Nauplius) แล้วเสริมด้วยกรดไขมันไม่อิ่มตัว ชนิด Polyunsaturated fatty acids เป็นเวลา 12 ชั่วโมง 

พบว่าอาร์ทเีมยีมคีวามยาว 600.82 ± 58.67 ไมโครเมตร ซึ่งมค่ีามากกว่ากลุ่มควบคุมที่ไม่ให้อาหารเสริมด้วยกรดไขมัน

ไม่อิ่มตวั ที่มคีวามยาว 594.86 ±73.01 ไมโครเมตร  

 การเพาะเลี้ยงจุลินทรีย์ผลิตกรดไขมนัไม่อิ่มตวัหลายพันธะด้วยวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรในการศึกษาวิจัยครั้ง

นี้  สามารถน าวัสดุเหลือทิ้งบางชนิด เช่น น า้มะพร้าวมาใช้ได้ ส่วนกากถั่วเหลือง ถ้าจะน ามาใช้งานควรมีการปรับคุณภาพ 

เช่น การหมักเป็นโคจิก่อนกจ็ะท าให้เชื้ อสามารถใช้กากถั่วเหลืองในการเจริญได้ เชื้ อ Thraustochytrids เป็นจุลินทรีย์

สะสมกรดไขมันในเซลล์ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลากหลาย ในการน าเชื้อมาเสริมอาหารสตัว์ขนาดเลก็ เช่น อาร์ที

เมยี เพ่ือใช้เป็นแหล่งอาหารของสตัว์น า้วัยอ่อนกเ็ป็นอกีวิธหีนึ่งที่จะท าให้สตัว์น า้แขง็แรงและเจริญได้ไวขึ้น  
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สรุปผลกำรศึกษำ 

 จากการวิเคราะห์สารอาหารในวัสดุเหลือทิ้ งทางการเกษตร ได้แก่ ชนิด และปริมาณน า้ตาลที่เหลืออยู่ในน า้

มะพร้าวพบมนี า้ตาลกลูโคส ซโูครส และฟรคุโตส อยู่ในปริมาณ 1.7, 1.3 และ 1.1% ตามล าดบั ส่วนในกากถั่วเหลืองยัง

มีปริมาณไนโตรเจนเหลืออยู่ 6.2% เมื่อน ามาใช้เป็นแหล่งอาหารในการเลี้ ยงเชื้ อ Thraustochytrids เพ่ือผลิตกรดไขมัน 

DHA พบว่าเชื้ อเจริญได้น้อยมากและส่งผลให้ผลิต DHA ได้น้อยตามไปด้วย เนื่องจากในการทดลองนี้ ได้น ากากถั่ว

เหลืองซึ่งอยู่ในสภาพที่ไม่เหมาะต่อการเล้ียงเชื้ อมาใช้โดยตรง จึงท าให้เชื้ อไม่สามารถใช้กากถั่วเหลืองเป็นแหล่ง

ไนโตรเจนเพ่ือการเจริญได้ ดังนั้นในการเพาะเล้ียงเชื้ อเพ่ือเพ่ิมปริมาณเซลล์ จึงใช้อาหารสตูรเดิมที่ได้ศึกษาไว้ก่อนหน้า 

(ประกอบด้วย กลูโคสเป็นแหล่งคาร์บอน ยีสต์เอก็แทรก็ซ์และเปปโตนเป็นแหล่งไนโตรเจน) และใช้น า้มะพร้าวเป็น

สารละลายแทนน า้กลั่น ท าการเลี้ ยงเชื้ อแบบ Fed batch ในถังปฏิกรณ์ชีวภาพขนาด 1.5 ลิตร เพ่ือให้ได้ปริมาณเซลล์

จุลินทรีย์มากพอ จากนั้นน าเซลล์จุลินทรีย์ที่ได้ไปท าแห้งด้วยวิธ ีFreeze dry แล้วน าไปเพาะเลี้ยงอาร์ทเีมียเพ่ือดูการเจริญ

โดยการวัดขนาดตวัตั้งแต่หัวถงึปลายหาง เทยีบกบัอาหารร าละเอยีด พบว่า เซลล์แห้งปริมาณ 5 มลิลิกรัม ท าให้อาร์ทเีมยี

ที่ทดสอบมกีารเจริญเตบิโตให้ขนาดล าตวัยาวเฉล่ียมากกว่าในทุกชุดการทดลองอย่างมนีัยส าคญั (p<0.05)  
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บทคดัย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดท าและพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและ

ส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุ ต าบลหันตรา อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จัดท าและพัฒนาด้วยโปรแกรมวิชวลเบสกิดอทเนต็ 

(Visual.net 2019) ใช้ภาษาเอสคิวแอลช่วยจัดการฐานข้อมูล ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อโปรแกรมฯ ที่พัฒนาขึ้น เป็นเคร่ืองมือใน

การหาประสิทธิภาพของระบบฯ โดยน ามาแปลผลเป็นประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลผู้สูงอายุฯ ผลวิจัยพบว่ า โปรแกรมที่พัฒนาขึ้ น  

มีประสทิธภิาพอยู่ในระดับมากที่สดุ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.80 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.33 สามารถน าระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุ 

ส าหรับศนูย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุไปใช้งานจริงในการจัดเกบ็ฐานข้อมูล 

 

ค ำส ำคญั: พัฒนาฐานข้อมูล, ข้อมูลผู้สงูอายุ,  ต าบลหันตรา,  ศนูย์พัฒนาคุณภาพชีวิต 
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Abstract 

The objective is to prepare and develop the database system for the Department of Older Persons is a department under the 

Ministry of Social Development and Human Security, Hantra, Phra Nakhon Si Ayutthaya was developed and developed by Visual 

Basic.net (VB.net 2019), The tool for finding SQL to manage. Is the efficiency of the system by translating it into the efficiency of 

the elderly database system.  The research found that the developed program the efficiency is at the highest level with an average of 

3.80 and s.d. 0.33. Can use the application for Department of Older Persons to use in the realization of database 

Keywords: Application Software, Data of Older Persons, Hantra Sub-district 

 

บทน ำ 

 ซอฟต์แวร์ประยุกต์ (Application Software) หมายถึง ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมที่ท าให้คอมพิวเตอร์ท างาน

ต่างๆ ตามที่ผู้ใช้ต้องการ ไม่ว่าจะด้านเอกสาร บัญชี การจัดเกบ็ข้อมูล เป็นต้น ซอฟต์แวร์ประยุกต์สามารถจ าแนกได้  

2 ประเภท คือ ซอฟต์แวร์ส าหรับงานเฉพาะด้าน เพ่ือการท างานเฉพาะอย่างที่เราต้องการ และซอฟต์แวร์ส าเรจ็รูปหรือ

ซอฟต์แวร์ส าหรับงานทั่วไป เช่น ซอฟต์แวร์ประมวลผลค า ซอฟต์แวร์ตารางงาน เป็นต้น (บาลานซ์ (ติวเตอร์หมู) , 

2558) 

 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สูงอายุในชุมชนต าบลหันตรา จัดท าและพัฒนาขึ้นเพ่ือจัดเกบ็ข้อมูลผู้สูงอายุใน

ชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุ ต าบลหันตรา อ าเภอพระนครศรีอยุธยา 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สามารถเกบ็ข้อมูลด้านต่างๆ เพ่ือความสะดวกในการจัดการ บันทึก เปล่ียนแปลง ปรับปรุง

ข้อมูลและเพ่ือให้มีฐานข้อมูลที่มคีวามถูกต้อง ทนัสมยัพร้อมต่อการใช้งาน จากการลงพ้ืนที่สอบถามกบัผู้น าชุมชน พบว่า 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลหันตราจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ยังขาดระบบจัดการฐานข้อมูลเกี่ยวกบัผู้สงูอายุในชุมชนต าบล

หันตรา เพ่ือน าไปรายงานต่อทางอ าเภอและจังหวัดต่อไป 

 จากความต้องการดงักล่าวข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงคดิพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุด้วยโปรแกรมวิชวลเบสกิดอท

เน็ต (VB.net 2019) ใช้ภาษาเอสคิวแอลช่วยจัดการฐานข้อมูล เพ่ือใช้ในองค์การบริหารส่วนต าบลหันตรา จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา เพ่ือการจัดการข้อมูลที่เป็นระเบียบ ง่ายและสะดวกต่อการน าข้อมูลไปใช้ และใช้แทนการเกบ็ข้อมูล

ด้วยกระดาษ 

วตัถุประสงคก์ำรวิจยั 

 เพ่ือจัดท าและพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุในชุมชนต าบลหันตรา ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพ

ผู้สงูอายุต าบลหันตรา อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

  ในการวิจัยคร้ังนี้ ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อโปรแกรมประยุกต์ฯ ที่พัฒนาขึ้น เป็นเคร่ืองมอืในการหา

ประสิทธิภาพของระบบฯ โดยน ามาแปลผลเป็นประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลผู้สูงอายุฯ โดยประชากรและกลุ่ม

ตวัอย่าง ได้แก่ เจ้าหน้าที่องคก์ารบริหารส่วนต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใช้วิธกีารคดัเลือกตวัอย่างแบบ

เจาะจง จ านวน 11 ท่าน ซึ่งมเีกณฑค์ะแนนดงันี้  

     ระดบัประสิทธิภำพ          คะแนน 

       มากที่สดุ                5 

                มาก     4 

ปานกลาง    3 

น้อย     2 

น้อยที่สดุ                1 

สถติิท่ีใชใ้นกำรวิเครำะหข์อ้มูล 

1) ค่าร้อยละ (Percentage) คือ การค านวณหาสัดส่วนของข้อมูลในแต่ละตัวเทียบกับข้อมูลรวมทั้งหมด โดยให้

ข้อมูลรวมทั้งหมดมค่ีาเป็นร้อย (มนตรี  สงัขท์อง, 2557) 

                  P =  
𝑋 × 100

𝑁
         (1) 

  เมื่อ   P แทน ค่าร้อยละ 

       X แทน ความถี่ที่ต้องการแปลงให้เป็นค่าร้อยละ 

        N แทน จ านวนความถี่ของประชากรทั้งหมด 

2)  ค่าเฉล่ีย (Mean) การหารผลรวมของข้อมูลทั้งหมดด้วยจ านวนข้อมูลทั้งหมด (มนตรี  สงัขท์อง, 2557) 

    𝜇 =
𝛴𝑥 

𝑁    
          (2) 

 เมื่อ 𝜇  แทน ค่าเฉล่ียของประชากร 

        𝛴𝑥 แทน ผลรวมของข้อมูลทั้งหมด 

        𝑁  แทน จ านวนประชากร 
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     3) สตูรความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) คอื ค่ารากที่สองของผลรวมของความแตกต่างระหว่างข้อมูล

ดิบกับค่าเฉล่ียก าลังสอง หารด้วยจ านวนข้อมูลทั้งหมด สัญลักษณ์ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลที่เกบ็มาจาก

ประชากรทั้งหมดคอื ใช้บอกถงึการกระจายของข้อมูลประชากร (มนตรี  สงัขท์อง, 2557) 

                                        𝜎 =     √
𝛴(𝑥 –𝜇)2

𝑁
 (3)    

 เมื่อ  𝜎  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประชากร 

               𝑥 แทน ข้อมูลแต่ละจ านวน 

                𝜇  แทน ค่าเฉล่ียประชากร 

                𝑁 แทน จ านวนประชากรที่ตอบแบบสอบถาม 

ระยะเวลาการพัฒนาระบบเริ่มตั้งแต่เดอืนมถุินายน 2562 ถงึ เดอืนมนีาคม 2563 

ตำรำงที่ 1 แผนการด าเนินงานวิจัย (System Development Life Cycle)  

กจิกรรม 

2562 2563 

มิย กค สค กย ตค พย ธค มค กพ มีค 

1. ศกึษาปัญหาและการท างานของ

ระบบงานเดิม 

          

2. วิเคราะห์ปัญหาและสอบถามความ

ต้องการระบบงานใหม่ 

          

3. ออกแบบระบบงานใหม่           

4. พัฒนาระบบงานใหม่           

5. ทดลองใช้และปรับปรงุแก้ไข           

6. จัดท าคู่มอืประกอบการใช้งาน           

 

ผลกำรศึกษำ 

 ตำรำงที่ 2 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุฯ  

รำยกำรประเมิน �̅� S.D. ระดบัควำมพึงพอใจ 

1. ดำ้นควำมน่ำสนใจ 

 1.1 ความน่าสนใจของโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลผู้สงูอายุฯ ที่พัฒนาขึ้น 4.73 0.47 พอใจมากที่สดุ 
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 1.2 รปูแบบของระบบฐานข้อมูล  4.55 0.52 พอใจมากที่สดุ 

 1.3 ความพึงพอใจ โดยรวม 4.55 0.69 พอใจมากมากที่สดุ 

 ค่ำเฉลีย่รวม 4.61 0.11 พอใจมำกท่ีสุด 

2. ดำ้นกำรเขำ้ใชง้ำน 

 2.1 การเข้าใช้งานระบบฐานข้อมูล จะท าให้ผู้ใช้งานสนใจการท างานของระบบ

มากยิ่งขึ้น 

4.45 0.52 พอใจมาก 

 ค่ำเฉลีย่รวม 4.45 0.52 พอใจมำก 

3. ดำ้นควำมสะดวกในกำรใชง้ำน 

 3.1 ช่วยลดเวลาในการท างานจากเดิมมากขึ้น 4.36 0.50 พอใจมาก 

 3.2 สะดวกต่อการท างานมากขึ้น 4.36 0.50 พอใจมาก 

 ค่ำเฉลีย่รวม 4.36 0.00 พอใจมำก 

4. ดำ้นควำมชอบต่อระบบ 

 4.1 ต้องการเรียนรู้ระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุในชุมชนต าบลหันตราในโอกาสต่อไป 4.45 0.52 พอใจมาก 

 4.2 โดยภาพรวมชอบใช้งานระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุในชุมชน ต าบลหันตรา 4.64 0.50 พอใจมากที่สดุ 

 ค่ำเฉลีย่รวม 4.55 0.01 พอใจมำกท่ีสุด 

 

ตำรำงที่ 2 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุฯ  (ต่อ) 

รำยกำรประเมิน �̅� S.D. ระดบัควำมพึงพอใจ 

5. ดำ้นควำมปลอดภยัของระบบ 

 5.1 ความรัดกุมต่อการเข้าใช้งานระบบ 4.73 0.47 พอใจมากที่สดุ 

 5.2 โดยภาพรวมระบบมีความปลอดภยัต่อข้อมูล 4.55 0.52 พอใจมากที่สดุ 

 ค่ำเฉลีย่รวม 4.64 0.04 พอใจมำกท่ีสุด 

6.  ดำ้นสถำนที่และเวลำ 

 6.1รปูแบบการใช้งานระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุเข้าใช้งานและสามารถตรวจสอบได้

โดยง่าย 

4.45 0.52 พอใจมาก 

 6.2 ลดเวลาในการท างาน 4.36 0.50 พอใจมาก 

 ค่ำเฉลีย่รวม 4.41 0.50 พอใจมำก 

 ค่ำเฉลีย่รวมทุกดำ้น 4.50 0.04 พอใจมำก 
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หนำ้จอโปรแกรมจดักำรฐำนขอ้มูลผูสู้งอำยฯุ ท่ีพฒันำข้ึน 

 

รูปท่ี 1 แสดงหน้าจอหลักของโปรแกรม 

 

 

รูปท่ี 2 แสดงหน้าจอบันทกึรายละเอยีดข้อมูลทั่วไป 

 

 

รูปท่ี 3 แสดงรายละเอยีดข้อมูลผู้สงูอายุ 

 

รูปท่ี 4 แสดงรายงายข้อมูลผู้สงูอายุรายบุคคล 
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อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  การวิจัยเรื่อง การพัฒนาพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต

และส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุ ต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในคร้ังนี้  รปูแบบการพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุ

ในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุ ต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ที่สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต

และส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุ ต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยามปีระเดน็ที่น ามาอภิปรายผลในด้านต่างๆ ดงันี้  

 1. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพ

ผู้สงูอายุ ต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 2. การหาประสทิธภิาพของระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและ

ส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุ ต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในครั้งนี้  รูปแบบการพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สงูอายุใน

ชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุ ต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ใช้เทคนิคการประเมิน Black Box Testing โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 3 ท่าน พบว่า ระบบ

ฐานข้อมูลผู้สูงอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ ต าบลหันตรา 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีประสทิธิภาพอยู่ในระดับดี มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.80 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 

0.33 โดยระบบฐานข้อมูลผู้สูงอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ 

ต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยามปีระสทิธภิาพในการท างานตามสมมุตฐิานที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ ผลการประเมนิโดย

ผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ระบบฐานข้อมูลผู้สูงอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพ

ผู้ สูงอายุ ต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ซึ่ งสอดคล้องกับ อัญชลี ดุสิตสุทธิ

รัตน์,ธรรมรัตน์ ศัลยวุฒิและคณะ (2559)  ในรายงานการวิจัย ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ  

ของ องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางโปรง อ าเภอเมอืง จังหวัดสมุทรปราการ วัตถุประสงค ์1) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของ

ประชาชนต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลบางโปรง อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ความพึง

พอใจของประชาชนต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลบางโปรง อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการทั้งฉบับ  

มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.506-0.848 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.959 3. ความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบ

ฐานข้อมูลผู้สูงอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ ต าบลหันตรา 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา อยู่ในระดบัพึงพอใจมาก โดยมค่ีาเฉล่ียรวมทุกด้านเท่ากบั 4.50 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมี

ค่าเท่ากบั 0.04 ซึ่งสอดคล้องกบั ชนะดา วีระพันธ์ (2555) ได้วิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ

ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเก่า อ าเภอพานทอง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจ
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ของประชาชนต่อการให้บริการของ อบต. บ้านเก่าอ าเภอพานทอง จังหวัดชลบุรี 2) เพ่ือเปรียบเทยีบความพึงพอใจของ

ประชาชนต่อการให้บริการของ อบต. บ้านเก่าอ าเภอพานทอง จังหวัดชลบุรีจ าแนกเพศ อายุ สถานภาพ การศึกษาและ

อาชีพ พบว่า ผู้รับบริการมคีวาม พึงพอใจต่อการให้บริการของ อบต. บ้านเก่า อ.พานทอง จ.ชลบุรี อนัดบัแรกคอื มตีู้รับ

ความคดิเหน็/ ร้องเรียน/ ร้องทุกขอ์ยู่ในระดบัมาก 

สรุปผลกำรศึกษำ 

  ผลการประเมินเพ่ือหาประสิทธิภาพการพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้สูงอายุในชุมชนต าบลหันตรา ส าหรับศูนย์

พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ ต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่พัฒนาตามรูปแบบระบบ

ฐานข้อมูลผู้สงูอายุ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผู้สงูอายุต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จากการ

ทดสอบของผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนสนเทศ จ านวน 3 ท่าน โดยใช้งานประเมนิด้วยเทคนิค Black Box Testing 

ทั้ง 5 ด้าน พบว่า ผลของการประเมินประสิทธิภาพรวมของระบบจัดการข้อมูลผู้สูงอายุ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและ

ส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

3.80 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากบั 0.33 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน

ของระบบ มีประสทิธภิาพสงูกว่าด้านอื่นๆ ผลการประเมินเพ่ือหาค่าประสทิธภิาพของระบบในแต่ละด้านมีรายละเอียด

ดงัต่อไปนี้  

 1. ด้านความเหมาะสมในการท างานของระบบ (Functional Requirement Test) มปีระสทิธภิาพอยู่ในระดบัดมีี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมค่ีาเท่ากบั 0.21 

2. ด้านความถูกต้องในการท างานของระบบ (Functional Test) มีประสทิธภิาพอยู่ในระดับดีมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.00 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมค่ีาเท่ากบั 0.0 

 3. ด้านความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานของระบบ (Usability Test) มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดีมีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.95 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมค่ีาเท่ากบั 0.20 

 4. ด้านความรวดเรว็ในการท างานของระบบ (Performance Test) มปีระสทิธภิาพอยู่ในระดบัดมีค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 

3.78 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมค่ีาเท่ากบั 0.31 

 5. ด้านการรักษาความปลอดภัยของระบบ (Security Test) มปีระสทิธภิาพอยู่ในระดับดีมค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 3.56 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมค่ีาเท่ากบั 0.94 

 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มต่ีอระบบจัดการข้อมูลผู้สงูอายุ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม

อาชีพผู้สงูอายุต าบลหันตรา จังหวัดพระนครศรีอยุธยาอยู่ในระดับพึงพอใจมาก โดยมีค่าเฉล่ียรวมทุกด้านเท่ากบั 4.50 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมค่ีาเท่ากบั 0.04 และเมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านความน่าสนใจ ด้านช่องทางการเข้า
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ใช้งาน ด้านความสะดวกในการใช้งาน ด้านความชอบต่อระบบ ด้านความปลอดภัยของระบบ และด้านสถานที่และเวลา  

มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับพอใจมาก แนวทางในการพัฒนา คือ สามารถใช้งานโปรแกรมฯ ที่พัฒนาขึ้ นได้แบบออนไลน์ 

ปรับปรงุหน้าตา (interface) โปรแกรมฯ ให้สวยงามน่าใช้ยิ่งขึ้น  

กิตติกรรมประกำศ 

ขอขอบพระคุณ คุณประภาศรี ไวยอรรถ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริม

อาชีพผู้สงูอายุ ต าบลหันตรา อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่สละเวลาให้การแนะน าเพ่ือพัฒนา

ระบบในคร้ังนี้  ขอบคุณผู้เชี่ยวชาญในการประเมินประสทิธภิาพระบบ เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลหันตรา ที่ร่วม

ประเมนิการใช้งานระบบ อกีทั้งผู้วิจัยขอขอบพระคุณคณาจารย์สาขาวิชาระบบสารสนเทศทุกๆ ท่านที่ถ่ายทอดวิชาความรู้  

ให้ผู้วิจัยสามารถจัดท าปริญญานิพนธใ์นคร้ังนี้  รวมทั้งผู้ที่ได้เขยีนเอกสารต่างๆ ที่ผู้จัดท าได้ท าการศึกษาค้นคว้าและน ามา

ประกอบเป็นข้อมูลในการท าปริญญานิพนธ ์
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บทคดัย่อ 

 ฟีโนบาร์บิทาล เป็นยาที่มีผลในการออกฤทธิ์ต่อระบบประสาทส่วนกลาง ซ่ึงนิยมใช้ในการรักษาโรคลมชักในผู้ป่วยเดก็โดยรปูแบบยา

ที่สะดวกในการบริหารยาส าหรับเดก็คือ รปูแบบยาน า้รับประทาน แต่อย่างไรกต็ามฟีโนบาร์บิทาลรปูแบบยาน า้ที่มีขายในท้องตลาดในปัจจุบัน

นี้มักมีส่วนประกอบของแอลกอฮอล์ ซ่ึงแอลกอฮอล์อาจก่อให้เกดิอาการไม่พึงประสงค์ต่อระบบประสาทส่วนกลางในผู้ ป่วยเดก็ได้ ดังนั้นยา  

ฟีโนบาร์บิทาลรูปแบบยาน ้าแขวนตะกอนที่ปราศจากแอลกอฮอล์จึงถูกเตรียมขึ้ นในโรงพยาบาลเพ่ือรักษาผู้ ป่วยเด็ก การศึกษาน้ีมี

วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการวิเคราะห์ตัวยาฟีโนบาร์บิทาลในต ารับยาน ้าแขวนตะกอนที่ปราศจากแอลกอฮอล์ซ่ึงผลิตโดย

โรงพยาบาล คณะผู้วิจัยท าการพัฒนาวิธีวิเคราะห์ตัวยาฟีโนบาร์บิทาลโดยใช้เคร่ืองโครมาโทกราฟีของเหลวสมรรถนะสูง ใช้คอลัมน์ C18 

เป็นวัฏภาคคงที่ และได้ศกึษาปัจจัยที่มีผลต่อการแยกสาร ได้แก่ ชนิดและสดัส่วนของตัวท าละลายอนิทรีย์ในวัฏภาคเคล่ือนที่ ค่าพีเอชของวัฏ

ภาคเคล่ือนที่ค่าความยาวคล่ืนที่ใช้ในการตรวจวัดสาร อัตราเร็วในการไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่ และอุณหภูมิของคอลัมน์ เพ่ือให้ได้วิธี

วิเคราะห์ที่ง่ายและรวดเร็ว ผลจากการทดลองพบว่าการใช้อะซิโตไนไตรล์และน ้ากล่ันในอัตราส่วน 40:60 โดยปริมาตร ปรับพีเอชของ

สารละลายให้เท่ากับ 4.5 โดยใช้อัตราเรว็ในการไหลเท่ากับ 1.2 มิลลิลิตรต่อนาท ีท าการควบคุมอุณหภมูิของคอลัมน์ที่ 35 องศาเซลเซียส 

และตรวจวัดสารที่ความยาวคล่ืน 210 นาโนเมตร สามารถตรวจวัดพีคยาฟีโนบาร์บิทาลได้ภายในเวลา 7 นาท ีโดยปราศจากสารรบกวนอื่นๆ
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ในสูตรต ารับ ซ่ึงวิธีวิเคราะห์ที่พัฒนาขึ้ นมีแนวโน้มว่าจะสามารถน าไปพัฒนาต่อไปในการศึกษาปริมาณและความคงตัวของตัวยาฟีโนบาร์

บิทาลในยาเตรียมเฉพาะรายรปูแบบยาน า้แขวนตะกอนที่ปราศจากแอลกอฮอล์ได้  

 

ค ำส ำคญั: ฟีโนบาร์บิทาล, ยาน า้แขวนตะกอน, เคร่ืองโครมาโทกราฟีของเหลวสมรรถนะสงู, การพัฒนาวิธวีิเคราะห์ 

 

Abstract 

         Phenobarbital is the CNS drug which is commonly used for the treatment of epilepsy in pediatric patients. The most convenient 

dosage form for pediatric patients is an oral liquid formulation.  However, the currently available commercial phenobarbital elixir 

contains amount of alcohol that may cause CNS adverse effects on pediatric patients.  Therefore, the extemporaneous alcohol- free 

phenobarbital oral suspension was prepared for pediatric patients in hospitals. The aim of this study was to study factors that affect the 

separation of phenobarbital in an alcohol- free oral suspension prepared by the hospital.  Analytical method development employed a 

high-performance liquid chromatography (HPLC) and a C18 column. The factors including types as well as ratios of organic solvents 

used in mobile phase, pH of the mobile phase, detection wavelengths, flow rate, and column temperature were investigated in order 

to obtain a simple and rapid HPLC method.  The results showed that HPLC conditions composed of acetonitrile and water (40:60, 

v/v) at pH 4.5 as the mobile phase, flow rate 1.2 ml/min, column temperature at 35ºC, and detection wavelength at 210 nm could 

separate phenobarbital from other interfering peaks within 7 min of an analysis time.  The developed HPLC conditions can propably 

be further applied for a stability-indicating assay or a quantitative analysis of phenobarbital in an alcohol-free oral suspension.   

     

Keywords: Phenobarbital, Suspension, HPLC, Method development 

 

บทน ำ 

  โรคลมชัก (epilepsy) เป็นปัญหาสาธารณสุขที่ส  าคัญ ซึ่งก่อให้เกิดความพิการทางสมองอันเป็นผลทั้งต่อตัว

ผู้ป่วย และเป็นภาระของครอบครัว และสงัคม โดยโรคลมชักสามารถเกดิได้ในทุกเพศ และทุกช่วงอายุ โรคลมชักเป็นโรค

ทางระบบประสาทที่พบได้บ่อยเป็นอันดับที่ 3 พบรองจากโรคอัมพฤกษ์ อัมพาต โรคปวดศีรษะ ในต่างประเทศมี

อบุตักิารณ ์20-50 คน ต่อประชากร 100,000 คน (สนิีนาฏ พรานบุญ, สณุ ีเลิศสนิอดุม และสมศักดิ์ เทยีมเก่า, 2548) 

อาการชักในเดก็ทารกแรกเกดิ (Neonatal seizure) เป็นอาการที่มีความส าคัญมากอย่างหนึ่งและพบได้บ่อยใน

ทารกแรกเกดิ เช่น ทารกในหออภิบาลทารกแรกเกดิ เป็นต้น โดยสามารถพบได้ถงึร้อยละ 25 ของทารกที่เข้ารับการรักษา

ในหออภิบาลทารกแรกเกดิ  โดยมากมักพบในทารกแรกเกดิถึงอายุ 15 วัน (พิมลรัตน์  ไทยธรรมยานนท์, 2545) จาก

แนวทางการรักษาผู้ป่วยเดก็ที่มีไข้และมีอาการชักของสมาคมโรคลมชักแห่งประเทศไทย ในเดก็ที่มีประวัติโรคลมชักใน
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ครอบครัว มีอาการชักซ า้ และมีความผิดปกติของคลื่นไฟฟ้าสมอง อาจพิจารณาให้ยากนัชักต่อเนื่อง ได้แก่ ไดอะซีแพม 

ฟีนีโทอนิ ฟีโนบาร์บทิาล และ โซเดยีมวาโพรเอต (สมาคมโรคลมชักแห่งประเทศไทย, 2554) ฟีโนบาร์บทิาลมโีครงสร้าง

ทางเคมีอ ยู่ในกลุ่มอนุพันธ์กรดบาร์บิ ทู ริก ดังแสดงในรูปที่  1 จัดอยู่ในกลุ่มยากดประสาทที่ออกฤทธิ์นาน  

ช่วยรักษาอาการนอนไม่หลับในระยะสั้นและช่วยบรรเทาอาการวิตกกงัวลและคลายเครียด นอกจากนี้ ฟีโนบาร์บทิาลยังอยู่

ในกลุ่มยากนัชักมข้ีอบ่งใช้ส าหรับการรักษาโรคลมชัก ซึ่งฟีโนบาร์บทิาลเป็นยาตวัแรกที่น ามาใช้รักษาอาการชัก และเป็นยา

ที่ ยังคงใช้อยู่จนถึงปัจจุบัน เนื่ องจากมีความเป็นพิษต ่า ราคาไม่แพง และยังคงใช้ได้ผลดีในการรักษาอาการชัก  

(Hilal-Dandan & Brunton, 2008) จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าฟีโนบาร์บิทาลเป็นตัวยาที่นิยมใช้เป็นอนัดับแรก

ในการรักษาอาการชักในเดก็ทารกแรกเกดิ (Brodie & Kwan, 2012) นอกจากนี้ยาฟีโนบาร์บทิาลในขนาดต ่า ๆ สามารถ

ใช้เป็นยากระตุ้ นการขับสารบิลลิรูบินออกจากร่างกาย จึงใช้เป็นยารักษาภาวะตัวเหลืองของทารกแรกเกิด 

(hyperbilirumia) ได้ เนื่องจากมีความปลอดภัยและมีราคาไม่แพง (Drug Facts and Comparisons, 2013) จากการ

ตรวจสอบรายการยาจากบัญชียาหลักแห่งชาติปี พ.ศ. 2556 พบว่ายากันชักดังกล่าว มีอยู่ในรูปแบบยาเม็ดชนิด

รับประทาน ซึ่งไม่สะดวกในการบริหารยาส าหรับเดก็ทารกและจากการส ารวจข้อมูลพบว่ายาฟีโนบาร์บิทาลรปูแบบยาน า้ที่

มีขายในท้องตลาดอยู่ในรูปแบบยาน ้าอีลิกเซอร์ ซึ่ งมีแอลกอฮอล์เป็นส่วนประกอบประมาณ 12–15 เปอร์เซ็นต์  

(United States Pharmacopeia and National Formulary, 2009) เนื่องจากฟีโนบาร์บิทาลมีค่าการละลายในน ้าต ่าแต่

สามารถละลายได้ดีในแอลกอฮอล์ จึงมีการใช้แอลกอฮอล์เป็นตัวท าละลาย อย่างไรกต็ามแอลกอฮอล์ในต ารับยาน า้อลีิก

เซอร์อาจส่งผลเสยีต่อระบบประสาทส่วนกลางของเดก็เลก็ได้ และการได้รับยาที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์เป็นเวลานาน 

อาจจะส่งผลให้เกิดการกดระบบประสาทส่วนกลางและการเจริญเติบโต รวมทั้งอาจจะมีผลเสียต่อการเรียนรู้ และ

พฤติกรรมของเด็กได้ (Subramoney, Eastman, Adnams, Stein, & Donald, 2018) ดังนั้นหลาย ๆ โรงพยาบาลใน

ประเทศไทย รวมทั้งโรงพยาบาลพิจิตร จังหวัดพิจิตร จึงมกีารเตรียมยากนัชักเฉพาะรายส าหรับเดก็ โดยไม่ใช้แอลกอฮอล์

เป็นส่วนผสมซึ่งสตูรต ารับอาจมคีวามแตกต่างกนัในแต่ละโรงพยาบาล 

 

รูปท่ี 1  แสดงโครงสร้างทางเคมีของฟีโนบาร์บิทาล 
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ในหนังสอือ้างองิเภสชัต ารับ USP32-NF27 (United States Pharmacopeia and National Formulary, 2009) 

พบว่ามีวิธกีารวิเคราะห์ปริมาณฟีโนบาร์บิทาลในต ารับยาเมด็โดยใช้เครื่องโครมาโทกราฟีของเหลวสมรรถนะสงู และใช้

คอลัมน์ L1 (C18) ซึ่งมีความยาวของคอลัมน์เท่ากับ 250 มิลลิเมตร และเส้นผ่าศูนย์กลางภายในขนาด 4 มิลลิเมตร 

เป็นวัฏภาคคงที่ และใช้สารละลายอะซิเตดบฟัเฟอร์พีเอชเท่ากบั 4.5 ผสมกบัเมธานอล ในอตัราส่วนบฟัเฟอร์ 3 ส่วนต่อ

เมธานอล 2 ส่วนโดยปริมาตร เพ่ือใช้เป็นวัฏภาคเคล่ือนที่ใช้อตัราเรว็ในการไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่เท่ากบั 2 มิลลิลิตร

ต่อนาที และใช้สารละลายคาเฟอีนเป็นสารละลายมาตรฐานภายใน ท าการตรวจวัดค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน

เท่ากบั 254  นาโนเมตร นอกจากนี้ ในการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องพบว่า Cober and Johnson (2007) ได้ท าการ

วิเคราะห์ปริมาณตัวยาฟีโนบาร์บิทาลรูปแบบยาน า้แขวนตะกอนที่ปราศจากแอลกอฮอล์ โดยใช้เคร่ืองโครมาโทกราฟี

ของเหลวสมรรถนะสงูในการวัดปริมาณของยาฟีโนบาร์บิทาล ซึ่งใช้คอลัมน์ reversed-phase C18 column ที่มีความยาว

เท่ากบั 250 มิลลิเมตร และเส้นผ่าศูนย์กลางภายในขนาด 4.6 มิลลิเมตร เป็นวัฏภาคคงที่ ควบคุมอุณหภมูิของคอลัมน ์

ที่ 60 องศาเซลเซียส และใช้วัฏภาคเคล่ือนที่ที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์และน า้ อตัราส่วนเท่ากบั 30:70 โดยปริมาตร 

และปรับพีเอชของสารละลายให้เท่ากับ 3 ด้วยกรดซัลฟิวริกเจือจาง โดยใช้อัตราเร็วในการไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่ 

เท่ากับ 1 มิลลิลิตรต่อนาที ท าการตรวจวัดสารที่ความยาวคล่ืนเท่ากับ 235 นาโนเมตร ผลการวิจัยนี้ พบพีคยาฟีโน 

บาร์บิทาลที่ 6.8 นาท ี(Cober & Johnson, 2007) ซึ่งวิธวีิเคราะห์ที่พัฒนาขึ้นถูกน าไปใช้ในการศึกษาความคงตัวของยา  

ฟีโนบาร์บิทาลรูปแบบยาน า้แขวนตะกอนที่ปราศจากแอลกอฮอล์ที่เตรียมขึ้นโดยใช้น า้กระสายยาส าเรจ็รูปที่มีจ าหน่าย 

ในสหรัฐอเมริกา เช่น Ora-Plus® Ora-sweet® และ Ora-sweet SF® เป็นต้น  ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงต้องการที่จะพัฒนา

วิธวีิเคราะห์ตวัยาฟีโนบาร์บิทาลในต ารับน า้ยาแขวนตะกอนเฉพาะรายที่เตรียมขึ้นโดยโรงพยาบาล  โดยวัตถุประสงคข์อง

การศึกษาในระยะแรกนี้ ต้องการที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการวิเคราะห์ตัวยาฟีโนบาร์บิทาล เพ่ือให้ได้วิธีวิเคราะห์ 

ที่ง่าย และใช้เวลารวดเรว็ในการวิเคราะห์ตวัยาฟีโนบาร์บทิาลในต ารับยาน า้แขวนตะกอนที่เตรียมขึ้นในโรงพยาบาลพิจิตร 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

สำรเคม ี

สารเคมีที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ได้แก่ ยาเมด็ฟีโนบาร์บิทาลขนาด 60 มิลลิกรัมต่อเมด็ (องค์การเภสัชกรรม)  

สารมาตรฐานคาเฟอนี อะซิโตไนไตรล์ เมทานอล สารละลายกรดซัลฟิวริก และน า้กลั่น  

เคร่ืองมือ 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ได้แก่ เคร่ืองยูวีสเปกโตรโฟโตรมิเตอร์ (UV spectrophotometer (UV-1800 

SHIMADZU)) และเครื่องโครมาโทกราฟีของเหลวสมรรถนะสงู (High-performance liquid chromatography; HPLC, 
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LC-10AT SHIMADZU solvent pump, SPD-10A SHIMADZU UV detector, CTO-10AS SHIMADZU column 

oven, SIL-20AC Auto sampler)  คอลั มน์  C 18 (Phenomenex, 250 mm ×  4.6 mm i.d. , 5-µm particle size) 

เคร่ืองวัดค่าพีเอชของสารละลาย เคร่ืองโซนิเคเตอร์ และเคร่ืองกรองสารละลายยาน า้แขวนตะกอนฟีโนบาร์บทิาล  

ยาน า้แขวนตะกอนฟีโนบาร์บทิาลที่จะน ามาวิเคราะห์ ผลิตโดยกลุ่มงานเภสชักรรม โรงพยาบาลพิจิตร ซึ่งเตรียม

ยาโดยใช้ยาเมด็ฟีโนบาร์บิทาลขนาด 60 มิลลิกรัมต่อเมด็ จ านวณทั้งหมด 200 เมด็ น าไปบดให้ละเอียด จากนั้นเติม  

น า้กระสายยาที่ประกอบด้วย ซอร์บิทอล กรดซิตริก สารกนัเสยี น า้เชื่อม สารแขวนตะกอน และน า้กลั่น ปริมาตร 1,200 

มลิลิลิตร ผสมให้เข้ากนักบัผงยาเพ่ือให้ได้ความเข้มข้นของตวัยาฟีโนบาร์บทิาลในยาน า้แขวนตะกอนเท่ากบั 10 มลิลิกรัม

ต่อมลิลิลิตร จากนั้นแบ่งบรรจุใส่ในขวดแก้วสชีา 

สำรละลำยมำตรฐำน 

 เตรียมสารละลายมาตรฐานฟีโนบาร์บิทาล โดยน ายาเมด็ฟีโนบาร์บิทาลมา 20 เมด็ บดให้ละเอียด แล้วชั่ง 

ผงยาให้มปีริมาณของตวัยาฟีโนบาร์บิทาล 50 มลิลิกรัม ใส่ในขวดวัดปริมาตรขนาด 25 มลิลิลิตร ปรับปริมาตรด้วยเมทา

นอลและผสมให้เข้ากนั จากนั้นเจือจางสารละลายให้ได้ความเข้มข้นที่ต้องการโดยใช้วัฏภาคเคล่ือนที่  

สำรละลำยตวัอยำ่ง 

 เตรียมสารละลายตัวอย่างให้ได้ความเข้มข้นที่ต้องการ โดยปิเปตยาน า้แขวนตะกอนฟีโนบาร์บิทาลใส่ลงไป 

ในขวดวัดปริมาตร แล้วปรับปริมาตรด้วยวัฏภาคเคล่ือนที่และผสมให้เข้ากนัด้วยเคร่ืองโซนิเคเตอร์ 

วิธีกำรศึกษำวิจยั 

การศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อการวิเคราะห์ 

คณะผู้วิจัยได้ท าการพัฒนาวิธกีารวิเคราะห์ตัวยาฟีโนบาร์บิทาลโดยใช้เครื่องโครมาโทกราฟของเหลวสมรรถนะ

สงู โดยเร่ิมพัฒนาจากวิธทีี่ระบุไว้ในวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกบัการวิเคราะห์ตวัยาฟีโนบาร์บทิาลในสตูรต ารับต่างๆ และได้

ท าการศึกษาค่าความยาวคลื่นสูงสุดของฟีโนบาร์บิทาลโดยใช้เครื่องยูวีส เปกโตรโฟโตรมิเตอร์ จากนั้นจึงท าการปรับ

สภาวะของเคร่ืองโครมาโทกราฟของเหลวสมรรถนะสูง และท าการศึกษาปัจจัยที่อาจจะมีผลต่อการวิเคราะห์ โดยได้

ท าการศึกษาความยาวคล่ืนที่ใช้ในการตรวจวัดสารในช่วง 210-235 นาโนเมตร ศึกษาผลของชนิดของตัวท าละลายและ

อตัราส่วนของตัวท าละลายอินทรีย์ที่ใช้ในวัฏภาคเคล่ือนที่ ศึกษาค่าพีเอชของวัฏภาคเคล่ือนที่ในช่วงพีเอช 3.0 และ 4.5 

ศึกษาอัตราเร็วในการไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่ในช่วง 1.0-1.5 มิลลิลิตรต่อนาที และศึกษาอุณหภูมิของคอลัมน์ที่  

25 และ 35 องศาเซลเซียสที่มต่ีอการแยกสาร จากนั้นค านวณค่าประสทิธภิาพในการแยกกนัของพีคและค่าความสมมาตร

ของพีค เพ่ือหาสภาวะเบื้องต้นที่เหมาะสมในการวิเคราะห์ตวัยาฟีโนบาร์บทิาลในยาน า้แขวนตะกอน 
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ผลกำรศึกษำ 

จากการศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อการวิเคราะห์ตวัยาฟีโนบาร์บทิาล พบว่ามหีลายปัจจัยที่ให้ผลการวิเคราะห์แตกต่าง

ไปจากการวิเคราะห์ที่มกีารรายงานมาก่อนหน้านี้   

กำรศึกษำควำมยำวคลืน่ท่ีเหมำะสมในกำรตรวจวดัยำฟีโนบำรบ์ิทำล 

น าสารละลายฟีโนบาร์บิทาลไปสแกนหาความยาวคล่ืนที่สารมีการดูดกลืนรังสีสูงสุด (max) โดยเจือจาง

สารละลายฟีโนบาร์บิทาลด้วยตัวท าละลายที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์และน า้กล่ันในอตัราส่วน 30:70 ปรับพีเอชของ

สารละลายให้เท่ากบั 3.0  ให้มีความเข้มข้นของตัวยาฟีโนบาร์บิทาลเท่ากบั 0.16 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร แล้วน าไปวัดค่า

การดูดกลืนแสงยูวีด้วยเคร่ืองยูวีสเปกโตรโฟโตรมเิตอร์ พบว่าค่าความยาวคล่ืนที่สารมกีารดูดกลืนรังสยูีวีสงูสดุคอืที่ความ

ยาวคลื่น  204 นาโนเมตร ดังแสดงในรูปที่ 2 ซึ่งค่าการดูดกลืนรังสสีงูสดุแตกต่างจากที่มีรายงานไว้ก่อนหน้านี้  อาจจะ

เนื่องมาจากในการทดลองนี้ ใช้สารละลายที่มีอะซิโตไนไตรล์และน า้เป็นตัวท าละลาย และค่าพีเอชของสารละลายมีความ

เป็นกรด รวมถึงมีค่าความเข้มข้นของตัวยาฟีโนบาร์บิทาลต ่า แต่อย่างไรกต็าม จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

พบว่าโดยส่วนใหญ่ค่าความยาวคล่ืนที่ใช้ในการวิเคราะห์ยาฟีโนบาร์บทิาล ได้แก่ 235 และ 254 นาโนเมตร คณะผู้วิจัยจงึ

ได้ท าการศึกษาค่าการดูดกลืนแสงของฟีโนบาร์บิทาลในช่วงความยาวคลื่น 210, 220 และ 235 นาโนเมตร และท าการ

วัดค่าพ้ืนที่ใต้กราฟของยาฟีโนบาร์บิทาลที่วิเคราะห์ที่ความยาวคล่ืนต่าง ๆ ได้ผลการวิเคราะห์สารเป็นโครมาโตแกรมดงั

แสดงในรูปที่ 3 จากผลการทดลองพบว่าเมื่อเพ่ิมความยาวคล่ืนจะท าให้ค่าพ้ืนที่ใต้กราฟของยาฟีโนบาร์บิทาลลดลง 

ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงไม่ได้ท าการทดลองที่ความยาวคลื่น 254 นาโนเมตร ในการทดลองนี้คณะผู้วิจัยจึงเลือกใช้ความยาว

คล่ืนเท่ากับ 210 นาโนเมตร ซึ่งให้ค่าพ้ืนที่ใต้กราฟของฟีโนบาร์บิทาลมากที่สุดในการศึกษาปัจจัยอื่นๆที่มีผลต่อการ

วิเคราะห์ต่อไป  

 

รูปท่ี 2  ยูวีสเปกตรัมการดูดกลืนแสงของสารละลายฟีโนบาร์บิทาลที่ความเข้มข้น 0.16 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตรในตัวท าละลายที่

ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์และน า้กล่ันในอตัราส่วน 30:70 และปรับพีเอชของสารละลายให้เท่ากบั 3.0    
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รูปท่ี 3  โครมาโตแกรมของการวิเคราะห์ยาฟีโนบาร์บิทาลที่ความยาวคล่ืน 210 220 และ 235 นาโนเมตร 

 

กำรศึกษำผลของชนิดของตวัท ำละลำยและอตัรำส่วนของตวัท ำละลำยในวฏัภำคเคลือ่นท่ี 

สภาวะเร่ิมต้นในการทดลอง ทางคณะผู้วิจัยได้ใช้วัฏภาคเคล่ือนที่ที่คล้ายกบัในงานวิจัยของ Cober และ Johnson 

เนื่องจากเป็นการวิเคราะห์ยาน า้แขวนตะกอนฟีโนบาร์บิทาลเหมือนกับสารตัวอย่างที่คณะผู้วิจัยจะท าการศึกษา และมี

วิธกีารเตรียมวัฏภาคเคล่ือนที่ที่ไม่ซับซ้อน ไม่ต้องใช้สารละลายบัฟเฟอร์ โดยคณะผู้วิจัยเลือกท าการศึกษาตัวท าละลาย

อินทรีย์สองชนิดที่นิยมใช้ในห้องปฏิบัติการ คือ เมทานอลและอะซิโตไนไตรล์ ซึ่ งมีความมีขั้ วที่แตกต่างกัน  

เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการแยกสารตัวอย่าง โดยใช้คอลัมน์ C18 ที่มีความยาวเท่ากับ 250 มิลลิเมตร และ

เส้นผ่าศูนย์กลางภายในขนาด 4.6 มลิลิเมตร ท าการทดลองที่อณุหภมูห้ิอง และตรวจวัดสารที่ความยาวคล่ืนเท่ากบั 210 

นาโนเมตร อนัดบัแรกคณะผู้วิจัยท าการศึกษาวัฏภาคเคล่ือนที่ที่ประกอบด้วยเมทานอลและน า้กล่ัน โดยใช้ปริมาณของเม

ทานอลในน ้ากลั่นอยู่ระหว่างร้อยละ 25–40 โดยปริมาตร และปรับพีเอชของวัฏภาคเคล่ือนที่ ให้เท่ากับ 3.0  

ด้วยสารละลายกรดซัลฟิวริก ทั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ทดลองใช้คาเฟอีนเป็นสารมาตรฐานภายในตามที่ได้อ้างอิงไว้ในเภสชั

ต ารับ โดยผลการวิเคราะห์สารละลายตัวอย่างสารฟีโนบาร์บิทาลในต ารับยาน า้แขวนตะกอน พบว่าวัฏภาคเคล่ือนที่ 

ที่ประกอบด้วยเมทานอลและน า้กล่ันในอัตราส่วน 30:70 โดยปริมาตร สามารถตรวจพบพีคของคาเฟอีนและฟีโนบาร์

บิทาลที่เวลาประมาณ 5 นาที และ 13.67 นาที ตามล าดับ และเมื่อเพ่ิมอัตราส่วนของเมทานอลในน ้ากลั่นเป็น 40 

เปอร์เซน็ต์ สามารถตรวจวัดพีคของสารส าคัญได้ที่เวลา 13.21 นาที ซึ่งระยะเวลาในการตรวจวัดสารลดลงไม่มากนัก 

นอกจากนี้พบว่าการเพ่ิมสดัส่วนของเมทานอลในวัฏภาคเคล่ือนที่จะท าให้ความดันในระบบของเคร่ืองโครมาโทกราฟฟี

สมรรถนะสงูมค่ีาเพ่ิมสงูขึ้น ในล าดบัต่อไปจึงได้ศึกษาวัฏภาคเคล่ือนที่ที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์ซึ่งมคีวามมขีั้วต ่ากว่า

 (210 nm)  

(220 nm) 

(235 nm) 
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เมทานอล ในการทดลองนี้คณะผู้วิจัยได้เตรียมสารละลายที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์ร้อยละ 20–40 ในน า้กลั่น และ

ปรับพีเอชของวัฏภาคเคล่ือนที่ให้เท่ากับ 3.0 ด้วยสารละลายกรดซัลฟิวริกเจือจาง จากผลการวิเคราะห์พบว่าเมื่อเพ่ิม

สัดส่วนของอะซิโตไนไตรล์ในน า้กลั่นจะท าให้สามารถตรวจวัดพีคของยาฟีโนบาร์บิทาลได้รวดเรว็ขึ้น จากการทดลอง

พบว่าอตัราส่วนของวัฏภาคเคล่ือนที่ที่มีการแยกของพีคยาฟีโนบาร์บิทาลกบัพีคของสารรบกวนในสตูรต ารับได้ดีที่สดุคอื 

วัฏภาคเคล่ือนที่ที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์และน ้ากล่ันในอัตราส่วนเท่ากับ 20:80 โดยปริมาตร (รูปที่ 4 (1))  

จากโครมาโทแกรมสามารถตรวจพบพีคคาเฟอนีและฟีโนบาร์บิทาลที่เวลาประมาณ 4 นาท ีและ 20 นาท ีตามล าดบั และ

พบพีคของสารรบกวนสองพีคที่เวลา 15.7 และ 18.3 นาท ีแม้ว่าวัฏภาคเคล่ือนที่ที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์ร้อยละ 

20 โดยปริมาตร จะแยกพีคของตวัยาส าคญัออกจากสารรบกวนได้ดแีต่ใช้เวลาในการวิเคราะห์นานประมาณ 20 นาท ีซึ่ง

ยังไม่ใช่เป้าหมายที่ต้องการ คณะผู้วิจัยจึงสนใจระบบที่วัฏภาคเคล่ือนที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์และน ้ากลั่นใน

อัตราส่วน 40:60 โดยปริมาตร (รูปที่ 4 (6)) เนื่องจากใช้เวลาวิเคราะห์สั้นที่สุด ซึ่งเหมาะสมในการน าไปใช้ในการ

ปฏบิัติงานจริง แต่พบว่ายังมพีีครบกวนบริเวณพีคของยาฟีโนบาร์บิทาลอยู่ จึงน าระบบดงักล่าวไปพัฒนาวิธวีิเคราะห์เพ่ือ

ดูผลของการเปล่ียนแปลงค่าพีเอชของวัฏภาคเคล่ือนที่ต่อไป  

  

รูปท่ี 4  โครมาโตแกรมของการวิเคราะห์ยาฟีโนบาร์บิทาลในต ารับยาน า้แขวนตะกอนที่ปราศจากแอลกอฮอล์ขนาด 10 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร 

(ความเข้มข้นของตัวยาฟีโนบาร์บิทาล และคาเฟอีนในสารละลายตัวอย่างโดยประมาณเท่ากับ 100 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร และ 10 

(2) 

(1) (4) 

(5) 

(3) 

 
)6( 

 

CF 

CF 

CF 

CF 

PHB 

PHB 

PHB 

PHB 

PHB 

PHB 
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ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร ตามล าดับ) สภาวะที่ใช้ในการทดลอง: คอลัมน์ C18 ขนาด 250 มิลลิเมตร ×  4.6 มิลลิเมตร ใช้วัฏภาคเคล่ือนที่ที่

ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์และน า้กล่ัน ในอตัราส่วนเท่ากบั (1) 20:80 (2) 22:78 (3) 25:75 (4) 30:70 (5) 35:65 และ (6) 40:60 

โดยปริมาตร ค่าพีเอชเท่ากบั 3.0 (CF คือพีคของคาเฟอนี และ PHB คือพีคของฟีโนบาร์บิทาล) 

 

การศึกษาผลของพีเอชของวัฏภาคเคล่ือนที่ 

จากผลการศึกษาการใช้วัฏภาคเคล่ือนที่ที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์และน ้ากล่ันในอัตราส่วน 40:60  

โดยปริมาตร ค่าพีเอชของสารละลายเท่ากบั 3.0 ในการวิเคราะห์ พบว่าสามารถตรวจวัดพีคของฟีโนบาร์บทิาลได้รวดเรว็

ภายในเวลา 6 นาท ีแต่มปัีญหาการซ้อนทบักนักบัพีคของสารรบกวน คณะผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาปัจจัยที่จะแยกพีคของ

สารรบกวนออกจากพีคของตวัยาส าคญัได้ โดยได้ท าการทดลองปรับค่าพีเอชของวัฏภาคเคล่ือนที่ให้เท่ากบั 4.5 ซึ่งเป็นค่า

พีเอชที่ได้อ้างองิไว้ในเภสชัต ารับของการวิเคราะห์ยาเมด็ฟีโนบาร์บทิาล โดยใช้สารละลายกรดซัลฟิวริกเจือจางในการปรับ

ค่าพีเอชของสารละลาย ผลการทดลองพบว่าเมื่อใช้วัฏภาคเคล่ือนที่ที่มีค่าพีเอชเท่ากบั 4.5 ท าให้พีครบกวนที่ซ้อนทับกบั

พีคของฟีโนบาร์บทิาลถูกแยกออกมาจากพีคของฟีโนบาร์บทิาลได้ ดงัแสดงในรปูที่ 5 ลูกศรชี้แสดงถงึพีคของสารรบกวน

ที่ซ้อนทบักบัพีคของฟีโนบาร์บิทาล (รูปที่ 5(1)) และในรูปที่ 5(2) ลูกศรชี้ แสดงถึงพีคของสารรบกวนที่ถูกแยกออกมา

ก่อนพีคของฟีโนบาร์บิทาลได้ ดงันั้นทางคณะผู้วิจัยจึงเลือกใช้วัฏภาคเคล่ือนที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์และน า้กล่ันใน

อัตราส่วน 40:60 โดยปริมาตร และค่าพีเอชเท่ากับ 4.5 เป็นวัฏภาคเคล่ือนที่ที่ใช้ในการวิเคราะห์ตัวยาฟีโนบาร์บิทาล 

โดยจากโครมาโตแกรมในรูปที่ 5(2) คณะผู้วิจัยได้ท าการค านวณค่าความสมมาตรของพีคของคาเฟอีนและฟีโนบาร์บิ

ทาล พบว่ามค่ีาเท่ากบั 1.0 และ 1.1 ตามล าดบั และค่าการแยกระหว่างพีคฟีโนบาร์บทิาลกบัพีคของสารรบกวนทั้งสองที่

เวลา 5.0 และ 5.9 นาท ีมค่ีาเท่ากบั 1.3 และ 2.3 ตามล าดบั ซึ่งเป็นค่าที่ยอมรับได้และสอดคล้องกบัค่าที่ระบุไว้ในเภสชั

ต ารับ ทั้งนี้ ในเภสชัต ารับได้ระบุค่าการแยกระหว่างพีคฟีโนบาร์บิทาลกบัพีคของสารมาตรฐานภายในว่าควรมีค่าไม่ต ่ากว่า 

1.2 และค่าความสมมาตรของพีคของคาเฟอนีและฟีโนบาร์บทิาลไม่เกนิ 2.0 

รูปที ่5  โครมาโตแกรมการวเิคราะห์ของการวเิคราะห์ยาฟีโนบารบิ์ทาลในต ารบัยาน า้แขวนตะกอนทีป่ราศจากแอลกอฮอล ์โดยใชว้ฏัภาค

เคลือ่นทีที่ป่ระกอบดว้ยอะซิโตไนไตรลแ์ละน า้กลัน่ในอัตราส่วน 40:60 โดยปริมาตร และปรบัค่าพีเอชของสารละลายใหเ้ท่ากบั 3.0 (1) และ 

4.5 (2); ลกูศรชี้แสดงพีคของสารรบกวนทีซ่อ้นทบักบัพีคยาฟีโนบารบิ์ทาล และพีคของสารรบกวนทีแ่ยกออกจากพีคยา 

(1) (2) 

 

PH PH
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กำรศึกษำผลของกำรเปลีย่นแปลงอตัรำเร็วในกำรไหลของวฏัภำคเคลือ่นท่ี และอณุหภูมิของคอลมัน ์ 

อตัราเรว็ในการไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่และอณุหภมูิของคอลัมน์ เป็นหนึ่งในปัจจัยที่ใช้ช่วยลดระยะเวลาในการ

วิเคราะห์ได้ ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงน าสภาวะที่ได้จากการทดลองก่อนหน้านี้ มาใช้ในการศึกษาผลของการเปล่ียนแปลง

อัตราเร็วในการไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่ และอุณหภูมิของคอลัมน์ที่มีต่อการแยกสาร โดยได้ท าการวิเคราะห์ตัวยาที่

อตัราเรว็ในการไหลเท่ากบั 1.0, 1.2 และ 1.5 มิลลิลิตรต่อนาท ีโดยผลการวิเคราะห์พบว่า เมื่อใช้อตัราเรว็ในการไหล

ของวัฏภาคเคล่ือนที่เท่ากบั 1.5 มิลลิลิตรต่อนาท ีจะใช้เวลาในการวิเคราะห์ยาฟีโนบาร์บิทาลสั้นที่สดุแต่จะท าให้พีคฟีโน

บาร์บิทาลกับพีคของสารรบกวนซ้อนทับกัน ดังนั้นจึงเลือกใช้อัตราเร็วในการไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่เท่ากับ 1.2 

มลิลิลิตรต่อนาท ีซึ่งใช้เวลาในการวิเคราะห์สั้นกว่าการใช้อตัราเรว็ในการไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่เท่ากบั 1.0 มลิลิลิตรต่อ

นาท ีและมค่ีาการแยกกนัของพีคของสารรบกวนกบัตวัยาส าคญัมากกว่า 1.2 จากนั้นได้ศึกษาผลของการควบคุมอุณหภมูิ

ของคอลัมน์ที่ 25 และ 35 องศาเซลเซียส ผลจากการทดลองพบว่าการใช้อุณหภูมิของคอลัมน์ที่ 35 องศาเซลเซียส 

สามารถตรวจพบพีคยาฟีโนบาร์บิทาลได้เรว็กว่าอุณหภมูิของคอลัมน์ที่ 25 องศาเซลเซียส โดยที่ค่าประสทิธภิาพในการ

แยกกันของพีคยาฟีโนบาร์บิทาลและพีคของสารรบกวนในสูตรต ารับมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 1.3 ซึ่งอยู่ในช่วงค่าที่

ยอมรับได้ 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  ในงานวิจัยนี้คณะผู้วิจัยได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการวิเคราะห์ตัวยาฟีโนบาร์บิทาลด้วยเทคนิคโครมาโทร

กราฟฟีสมรรถนะสงูซึ่งเป็นขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาวิธวีิเคราะห์ปริมาณตวัยาฟีโนบาร์บทิาลในต ารับยาน า้แขวน

ตะกอน โดยคณะผู้วิจัยได้ใช้สภาวะเร่ิมต้นในการทดลองที่ดัดแปลงมาจากวิธีที่ได้อ้างอิงไว้ในเภสัชต ารับซึ่งเป็นวิธี

วิเคราะห์ตัวยาฟีโนบาร์บิทาลในต ารับยาเมด็ และในงานวิจัยของ Cober และ Johnson ซึ่งเป็นวิธวีิเคราะห์ตัวยาฟีโนบาร์

บทิาลในต ารับยาน า้แขวนตะกอนที่ปราศจากแอลกอฮอล์ซึ่งมส่ีวนประกอบในสตูรต ารับแตกต่างจากสตูรต ารับยาน า้แขวน

ตะกอนที่เตรียมขึ้นโดยโรงพยาบาลพิจิตร คณะผู้วิจัยได้ท าการศึกษาองคป์ระกอบของวัฏภาคเคล่ือนที่ที่มีต่อการแยกสาร 

ซึ่งผลการวิเคราะห์แสดงให้เหน็ว่าเมื่อเพ่ิมอตัราส่วนของตัวท าละลายอนิทรีย์ในน า้กล่ันจะท าให้วัฏภาคเคล่ือนที่มีความ

แรงในการชะสารออกมาจากคอลัมน์มากขึ้น จึงท าให้สารถูกชะออกมาจากคอลัมน์ได้รวดเรว็ขึ้น และเนื่องจากอะซิโตไน

ไตรล์มีความมีขั้วน้อยกว่าเมทานอลจึงมีความแรงในการชะสารมากกว่าเมื่อใช้ในอัตราส่วนที่เท่ากนั ดังแสดงในผลการ

วิเคราะห์สารละลายฟีโนบาร์บิทาลด้วยวัฏภาคเคล่ือนที่ที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์หรือเมทานอลในน ้ากล่ันใน

อตัราส่วน 40:60 ค่าพีเอชของสารละลายเท่ากบั 3.0 โดยที่สภาวะในการทดลองอื่นๆเหมอืนกนั พบว่าวัฏภาคเคล่ือนที่ที่

มอีะซิโตไนไตรล์สามารถตรวจวัดพีคของฟีโนบาร์บทิาลได้ที่เวลา 5.1 นาทส่ีวนวัฏภาคเคล่ือนที่ที่ใช้เมทานอลตรวจพบพีค
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ยาที่เวลา 13.2 นาท ีดังนั้นในการวิจัยนี้ จึงเลือกใช้วัฏภาคเคล่ือนที่ที่ประกอบอะซิโตไนไตรล์และน า้กล่ันในการพัฒนาวิธี

วิเคราะห์ตวัยาฟีโนบาร์บทิาล นอกจากนี้ ในการวิเคราะห์ต ารับยาเมด็ฟีโนบาร์บทิาลไม่พบพีคของสารรบกวน แต่ตัวอย่าง

ยาน า้แขวนตะกอนที่น ามาวิเคราะห์มีพีคของสารรบกวน ซึ่งเมื่อพิจารณาจากส่วนประกอบของน า้กระสายยาที่ใช้ในสูตร

ต ารับคาดว่าพีคของสารรบกวนสองพีคที่พบในโครมาโทแกรมของการวิเคราะห์ยาน า้แขวนตะกอนฟีโนบาร์บิทาลน่าจะ

เป็นสารกนัเสยีกลุ่มพาราเบนสองชนิดที่เตมิลงไปในสตูรต ารับ ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาผลของค่าพีเอชของวัฏ

ภาคเคล่ือนที่ในล าดบัต่อไป จากการทดลองพบว่าเมื่อปรับค่าพีเอชของวัฏภาคเคล่ือนที่จากค่าพีเอช 3.0 เป็น 4.5 ไม่ได้

มีผลท าให้ระยะเวลาที่ถูกหน่วงเหนี่ยวไว้บนคอลัมน์ของฟีโนบาร์บิทาลแตกต่างกนัมากนัก (ดังแสดงในรูปที่ 5) อาจจะ

เนื่องมาจากฟีโนบาร์บิทาลมีคุณสมบัติเป็นกรดอ่อน มีค่า pKa1 เท่ากบั 7.3 และค่า pKa2 เท่ากบั 11.8 ซึ่งเมื่อใช้วัฏภาค

เคล่ือนที่ที่มีความเป็นกรดและมีค่าพีเอชต ่ากว่าค่าพีเคเอจึงท าให้ฟีโนบาร์บิทาลอยู่ในรูปที่ไม่แตกตัวในทั้งสองพีเอชที่

ท าการศึกษา แต่จากการทดลองพบว่าการปรับค่าพีเอชของวัฏภาคเคล่ือนที่มีผลต่อสารรบกวนซึ่งคาดว่าเป็นสารกลุ่ม

พาราเบนซึ่งมคีุณสมบัติเป็นเบสอ่อน โดยท าให้พีคของสารรบกวนถูกชะออกมาก่อนและสามารถแยกออกมาจากพีคของ

ยาฟีโนบาร์บทิาลได้ ดงันั้นการปรับค่าพีเอชของวัฏภาคเคล่ือนที่จึงเป็นอกีหนึ่งปัจจัยที่ใช้ช่วยเพ่ิมประสทิธภิาพในการแยก

สารที่มีความเป็นกรดหรือด่างได้ เนื่องจากคณะผู้วิจัยต้องการพัฒนาวิธวีิเคราะห์ที่ใช้เวลาในการวิเคราะห์สั้นที่สดุจึงได้

ท าการศึกษาผลของการเปล่ียนแปลงอตัราเรว็ในการไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่และอุณหภมูิของคอลัมน์ด้วย โดยการเพ่ิม

อณุหภมูขิองคอลัมน์เป็นการท าให้ความหนืดของวัฏภาคเคล่ือนที่มีค่าลดลงจึงท าให้วัฏภาคเคล่ือนที่น าพาสารออกมาจาก

คอลัมน์ได้เรว็ขึ้น 

  จากการศึกษาปัจจัยต่างๆที่มีผลต่อการวิเคราะห์ ท าให้ได้สภาวะที่สามารถตรวจวัดพีคยาฟีโนบาร์บิทาลใน

ต ารับยาน า้แขวนตะกอนได้โดยปราศจากการรบกวนของส่วนประกอบอื่นๆในต ารับ วิธวีิเคราะห์ที่พัฒนาขึ้นเป็นวิธทีี่ไม่

ซับซ้อน สามารถเตรียมวัฏภาคเคล่ือนที่ได้ง่ายและรวดเรว็ ไม่ต้องเตรียมสารละลายบัฟเฟอร์เมื่อเทยีบกบัวิธวีิเคราะห์ใน

เภสชัต ารับ และใช้เวลาในการวิเคราะห์สั้นกว่าวิธวีิเคราะห์ที่ระบุไว้ในเอกสารอ้างองิของ Cober และ Johnson นอกจากนี้

วิธีวิเคราะห์ที่พัฒนาขึ้ นได้ท าการทดสอบโดยใช้อุณหภูมิของคอลัมน์ที่ 25 และ 35 องศาเซลเซียส จึงอาจจะน าไป

ประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ที่อุณหภูมิห้อง (25–30 องศาเซลเซียส) ได้โดยไม่มีพีครบกวนและไม่ต้องใช้ตู้ควบคุม

อณุหภมูขิองคอลัมน์ 

อย่างไรกต็าม ก่อนที่จะน าวิธวีิเคราะห์ที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในการวิเคราะห์ปริมาณตวัยาฟีโนบาร์บทิาลในสตูรต ารับ

ยาน า้แขวนตะกอนที่เตรียมขึ้นในโรงพยาบาล ควรจะท าการตรวจสอบความถูกต้องของวิธวีิเคราะห์ก่อน เนื่องจากเป็นวิธี

วิเคราะห์ที่พัฒนาขึ้นมาใหม่ 
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สรุปผลกำรศึกษำ 

 คณะผู้วิจัยได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ใช้ในการพัฒนาวธิวีิเคราะห์ตวัยาฟีโนบาร์บทิาลในตวัอย่างยาน า้แขวนตะกอน 

วิธวีิเคราะห์ที่ได้จากการทดลองประกอบด้วยการใช้คอลัมน์ C18 ใช้วัฏภาคเคล่ือนที่ที่ประกอบด้วยอะซิโตไนไตรล์และน า้

กลั่นในอตัราส่วน 40:60 โดยปริมาตร และปรับค่าพีเอชให้เท่ากบั 4.5 ด้วยสารละลายกรดซัลฟิวริก ใช้อตัราเรว็ในการ

ไหลของวัฏภาคเคล่ือนที่เท่ากบั 1.2 มลิิลลิตรต่อนาท ีควบคุมอณุหภมูขิองคอลัมน์ที่ 35 องศาเซลเซียส และตรวจวัดสาร

ที่ความยาวคล่ืน 210 นาโนเมตร ใช้คาเฟอนีเป็นสารมาตรฐานภายใน ซึ่งวิธดีงักล่าวสามารถแยกพีคของสารรบกวนออก

จากพีคของยาฟีโนบาร์บิทาลได้ และมีความรวดเรว็ในการวิเคราะห์ โดยใช้ระยะเวลาในการวิเคราะห์เท่ากบั 7 นาท ีวิธี

วิเคราะห์ที่พัฒนาขึ้นมีแนวโน้มที่จะสามารถน าไปใช้ในการศึกษาปริมาณของตัวยาฟีโนบาร์บิทาลเมื่อเทียบกบัปริมาณที่

ระบุไว้บนฉลาก และใช้ในการศึกษาความคงตัวของสูตรต ารับยาเตรียมเฉพาะรายฟีโนบาร์บิทาลรูปแบบยาน า้แขวน

ตะกอนที่ปราศจากแอลกอฮอล์ที่พัฒนาขึ้ นโดยกลุ่มงานเภสัชกรรม โรงพยาบาลพิจิตรในล าดับต่อไปได้ เพ่ือหาวัน

หมดอายุของยาและช่วยในการวางแผนการผลิต 

กิตติกรรมประกำศ  
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพ่ือหาคุณภาพและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อเว็บไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่ง

ท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี ได้แก่ กลุ่มผู้ เช่ียวชาญด้านเนื้อหาและ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 5 คน นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ านวน 50 คน เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การเกบ็รวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบประเมินคุณภาพเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา และแบบประเมินความพึงพอใจเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบาง

ปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า คุณภาพเวบ็ไซต์

และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านเน้ือหาอยู่ในระดับที่มีคุณภาพ

มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.49 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.02 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับที่มีคุณภาพมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.37 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.11 และนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อพัฒนาเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 4.49 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.03  
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ค ำส ำคญั : เวบ็ไซต์, มัลติมีเดีย, เผยแพร่, แหล่งท่องเที่ยวชุมชน 

 

Abstract 

 The objective of this research is to development of Web Design and Multimedia for the Dissemination of Community-based 

Tourism Information of Bang Pa- in District, Ayutthaya Province to find the quality and satisfaction of tourists towards Web Design 

and Multimedia for the Dissemination of Community- based Tourism Information of Bang Pa- in District, Ayutthaya Province.  The 

sample subjects were content experts and information technology 5 people, 50 tourists who travel to Phra Nakhon Si Ayutthaya 

province.  The tools used in this study were Website and Multimedia Quality Assessment Form for disseminating tourist attraction 

information by communities in Bang Pa- in District Phra Nakhon Si Ayutthaya.  And satisfaction assessment forms for websites and 

multimedia to disseminate tourist attraction information by communities in Bang Pa-in District Phra Nakhon Si Ayutthaya. The statistics 

used for data analysis are Mean and standard deviation it was found that the efficiency of websites and multimedia to disseminate 

tourist information by communities Bang Pa- in Phra Nakhon Si Ayutthaya, the content is at a high quality level.  With an average of 

4.49, standard deviation is 0.02, and information technology at a very high quality level with an average of 4.37, standard deviation 

is 0.11 and a high level of satisfaction with tourists on website development and multimedia.  With an average is 4.49, standard 

deviation of 0.03. 

 

Keyword: Website, Multimedia, Dissemination, Community Tourism 

 

บทน ำ 

  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นจังหวัดหนึ่งในภาคกลางซึ่งเป็นเขตเศรษฐกจิที่ส  าคญั โดยมผีลิตภัณฑม์วลรวมของ

จังหวัดมีมูลค่าสงูเป็นอนัดับ 3 ของประเทศ และมีประวัติศาสตร์ความเป็นมาที่ยาวนานมีชื่อเสยีงในฐานะเป็นแหล่งปลูก

ข้าวที่ส  าคญั จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นจังหวัดที่ไม่มอี  าเภอเมอืง มอี าเภอพระนครศรีอยุธยาเป็นศูนย์กลางการบริหาร

จัดการด้านต่าง ๆ ชาวบ้านโดยทั่วไปนิยมเรียกอีกชื่ อหนึ่ งว่า "กรุงเก่า" ห รือ "เมืองกรุงเก่า" ปัจจุบันจังหวัด

พระนครศรีอยุธยาประกอบด้วย 16 อ าเภอ และ 1 ใน 16 อ าเภอ คือ อ าเภอบางปะอนิ เป็นอ าเภอที่มีแหล่งท่องเที่ยว

ชุมชนที่มีความน่าสนใจมีกิจกรรมของจังหวัดในทุกๆ ปี แต่ยังขาดการประชาสัมพันธ์ให้กับบุคคลภายนอกได้ทราบ

เกี่ยวกบักจิกรรมดงักล่าวซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ (ปราณ ีตนัประยูร และกติมิา ทามาลี, 2561) เรื่องการจัดการการ

ท่องเที่ยวอยุธยาเมืองมรดกโลก ได้ให้ข้อเสนอแนะในงานวิจัยด้านเจ้าหน้าที่ที่ไม่เพียงพอว่าควรเพ่ิมช่องทางการเข้าถึง

ข้อมูลการท่องเที่ยว โดยผ่านระบบสารสนเทศการท่องเที่ยวของจังหวัดซึ่งสามารถด าเนินการได้ด้วยการมีศูนย์ข้อมูลเพ่ือ

เผยแพร่ ด้วยระบบอินเตอร์เน็ตที่แสดงผลข้อมูลประวัติศาสตร์ โบราณสถาน และด้านกระบวนการให้บริการ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

179 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

ประชาสมัพันธ ์ควรจัดกจิกรรมการท่องเที่ยวที่สามารถดงึดูดให้นักท่องเที่ยวพักค้างแทนที่จะท่องเที่ยวแบบไปกลับในวัน

เดยีว เช่น กจิกรรมการรับประทานอาหารเยน็พร้อมชมการแสดงต่าง ๆ ของท้องถิ่น จากข้อเสนอแนะดงักล่าว ผู้วิจัยจึงได้

เลง็เหน็ความส าคญัจึงได้ลงพ้ืนที่เพ่ือส ารวจชุมชนและเหน็ว่าต าบลสามเรือน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

มีหลากหลายกิจกรรมที่มีความน่าสนใจจึงได้พัฒนาเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดย

ชุมชน อ าเภอ บางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยาขึ้น  

วตัถุประสงคข์องกำรศึกษำ 

   1. เพ่ือพัฒนาเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

   2. เพ่ือหาคุณภาพของเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

   3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว

โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ขอบเขตในกำรวิจยั 

   ผู้วิจัยได้แบ่งขอบเขตในการวิจัยครั้งนี้ออกเป็น 2 ด้าน คอื 

  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  -  ประวัตขิองจงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 

  - สถานที่ท่องเที่ยวที่ใช้ในการถ่ายท า พระราชวังบางประอนิ ศูนย์ศิลปาชีพบางไทร ตลาดน า้อโยธยา ศูนย์

การเรียนรู้ เศรษฐกจิพอเพียงบ้านของพ่อ วัดนิเวศน์ธรรมประวัต ิและตลาดโก้งโค้ง 

  -  ที่พักโรงแรมที่แนะน าใน Web site คือ IuDia Hotel, Athithara Homestay, Sala Ayutthaya, P.U. Inn 

Resort และ Silp Pa 

  - ร้านอาหารที่แนะน าใน Web site คือ ร้านท่าหลวง, Busaba Café  & Meal, Malakor, De riva Ayothaya 

และ Civilize Ayutthaya 

   -  กจิกรรม จะเป็นการแนะน า VDO เกี่ยวกบักจิกรรมภายในชุมชน  

1. วีดทิศัน์ กจิกรรม One Day Trip ที่ต าบลสามเรือน 

2. กจิกรรมตกับาตรน า้ผึ้ งที่วัดทองบ่อ 

3. กจิกรรมไหว้พระ 9 วัด 

-   AyutthayaBot 
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   2. ขอบเขตด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   - สามารถเข้าเวบ็ไซตเ์พ่ือดูประวัตขิองจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

   - สามารถเข้ารับชม วีดทิศัน์ ประชาสมัพันธแ์หล่งท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและแหล่งท่องเที่ยว

ส าคญัในอ าเภอบางปะอนิ 

   - สามารถเข้าชมสถานที่ท่องเที่ยวแนะน าพร้อมทั้งเส้นทางในการเดนิทาง   

   - สามารถเข้าดูที่พักโรงแรมส าหรับผู้ที่ต้องการพักค้างคนืพร้อมทั้งเส้นทางการเดนิทาง 

   - สามารถเข้าดูร้านอาหารแนะน าพร้อมทั้งเส้นทางการเดนิทาง 

   - สามารถเข้ารับชม วีดทิศัน์ กจิกรรม One Day Trip ที่ต าบลสามเรือน เป็นแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน 

   - สามารถเข้าชมการสบืทอดประเพณกีารตกับาตรน า้ผึ้ ง ณ วัดทองบ่อ  

 1.3 ทบทวนวรรณกรรม 

     ปราณี ตันประยูร และกิติมา ทามาลี (2561) ได้ศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อการจัดการการ

ท่องเที่ยวอยุธยาเมืองมรดกโลก พบว่า นักท่องเที่ยวได้ให้ข้อเสนอแนะด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการไม่เพียงพอในการตอบ

ข้อมูลการท่องเที่ยว จึงเหน็ควรเพ่ิมช่องทางการเข้าถึงข้อมูลการท่องเที่ยวโดยผ่านระบบสารสนเทศการท่องเที่ยว หรือ

แอปพลิเคชันการท่องเที่ยวพระนครศรีอยุธยา 

      วิภาดา เถาธรรมพิทกัษ์ และเทดิชาย ช่วยบ ารุง (2562) ได้ศึกษาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวมรดกโลก

ทางวัฒนธรรมในประเทศไทยกรณีศึกษา นครประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา พบว่า นักท่องเที่ยวมีแรงดึงดูดใจให้

เดนิทางมาแหล่งท่องเที่ยวผ่านสื่อประชาสมัพันธ ์

     เพญ็นภา จุมพลพงษ์ และคณะ (2560) พัฒนาเวบ็ไซต์เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนของ จังหวัด

ลพบุรี พบว่า เวบ็ไซต์ที่พัฒนาขึ้นเป็นซอฟต์แวร์ที่มีฟังกช์ั่นการใช้งาน มีระบบจัดการ มีรูปแบบการตกแต่ง การเชื่อมต่อ

และรองรับกบัอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่เหมาะสมกบัโทรศัพทม์ือถือหรือ Smartphone เนื้ อหาบนเวบ็ไซต์ มีการออกแบบเนื้ อหา 

ความถูกต้อง รปูแบบตวัอกัษร การใช้ภาพและด้านการออกแบบเวบ็ไซตท์ี่เกี่ยวข้องกบัข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว ร้านอาหาร 

โรงแรม ที่พักในการเดินทางในอ าเภอเมือง จังหวัดลพบุรี เพ่ือให้นักท่องเที่ยวใช้เป็นข้อมูลในการตัดสนิใจเดินทางมา

ท่องเที่ยวและค้างแรมในอ าเภอเมอืงจังหวัดลพบุรีและเป็นที่รู้จักข้อมูลของจังหวัดลพบุรีเพ่ิมมากขึ้น    
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   1.4 กรอบแนวคิดในกำรวิจยั      

 
 

ภำพที่ 1 กรอบแนวคิดในการท าวิจัย 

 

วิธีด ำเนนิกำรวิจยั 

ขั้นตอนกำรพฒันำเว็บไซตแ์ละสื่อมลัติมีเดีย 

   การพัฒนาและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ การพัฒนาเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 

โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

  ขั้นตอนท่ี 1 วำงแผน (Planning) 

    วางแผนการพัฒนาพัฒนาเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอ

บางปะอินจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยก าหนดขอบเขตเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาเวบ็ไซต์ที่มีคุณภาพ ทั้งด้าน

เนื้อหา การออกแบบ ซอฟตแ์วร์ที่ใช้ งบประมาณ และระยะเวลาที่ใช้ในการพัฒนาเวบ็ การออกแบบบทด าเนินเรื่องในการ

ถ่ายท า วีดทิศัน์ วางแผนการถ่ายท า เป็นสื่อวีดทิศัน์ ต้องเป็นช่วงระยะเวลาที่ชุมชนมกีจิกรรม 

  ขั้นตอนท่ี 2 ออกแบบขอ้มูล (Information Design)  

   รวบรวมเนื้ อหาที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในอ าเภอบางปะอินและแหล่งท่องเที่ยวส าคัญๆ ในจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา จากการลงพ้ืนที่ชุมชน แผนพับ นิตยสาร  และอนิเทอร์เนต็ เป็นต้น เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา

เวบ็ไซตแ์ละสื่อมลัตมิเีดยี รวมถงึสื่อประเภทอื่นๆ เช่น ภาพถ่าย วิดโีอ ภาพเคล่ือนไหว กราฟิก ที่สามารถสื่อความหมาย

ได้ชัดเจน และเป็นประโยชน์ในการน าเสนอ น าเนื้ อหาที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือจัดแบ่งออกเป็นหมวดหมู่ สร้างเป็นแผนที่

เวบ็ไซต ์(Site Map) และ น าวิดโีอ รปูภาพ ที่ได้ถ่ายท ามาตดัต่อเพ่ือใส่ลงในเวบ็ไซต ์   

  ขั้นท่ี 3 ออกแบบหนำ้เว็บ (Page Design)  

   ผู้วิจัยได้น าเนื้ อหาที่ได้จัดเตรียมและผ่านการตรวจสอบความถูกต้องจากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา รวมถึงการ

เลือกใช้สทีี่เหมาะสมกบัเวบ็ไซต ์เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานได้ง่ายและสะดวก โดยออกแบบเลย์เอาทแ์ละต าแหน่งเมนู 

ให้เวบ็ไซตด์ูมคีวามน่าสนใจ 

 

เวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่ง

ท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 
ความพึงพอใจของนักทอ่งเที่ยวและบคุคล

ทั่วไปที่มีต่อเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดีย 

คุณภาพของเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดีย 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
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  ขั้นท่ี 4 พฒันำเว็บไซต ์(Web Authoring) 

    ผู้ วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาเว็บไซต์และสื่อมัลติมีเดียที่ได้ออกแบบไว้ในขั้นตอนของการออกแบบให้

ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้ อหาและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตรวจสอบความถูกต้องอีกคร้ังพร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขหาพบ

ข้อผดิพลาด 

  ขั้นท่ี 5 เผยแพร่ 

    ท าการเผยแพร่โดยน าเวบ็ไซตแ์ละสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะ

อิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่พัฒนาขึ้น ผ่านการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญจนผ่านเกณฑ์คุณภาพที่ก  าหนดท าการอพั

โหลดขึ้น server เพ่ือท าการประชาสมัพันธต่์อไป 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรพฒันำเว็บไซต ์

   1.โปรแกรม Visual Studio Code 1.34.0  ในการพัฒนาเวบ็ไซต์ 

   2. ภาษาที่ใช้ html Js css 

   3. โปรแกรม Wondershare Filmora9 Video Editor ใช้ส าหรับตดัต่อ วีดทิศัน์  

   4. Adobe Photoshop หรับการตกแต่งรปูภาพต่างๆ  

  ผู้วิจัยได้พัฒนาและออกแบบโครงสร้างระบบเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดย

ชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดงันี้  

 
ภำพที่ 2 โครงสร้างของเวบ็ไซต ์

ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 

   ประชำกร ไดแ้ก่ 

   1. ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   2. นักท่องเที่ยวที่เดนิทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

เวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่ง

ท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

หน้าหลัก VDO แนะน าแหล่งท่องเที่ยวใน

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ประวัติ 

สถานที่ท่องเที่ยว 

ที่พักโรงแรม 

ร้านอาหาร 

กจิกรรม 

Ayutthaya Bot  

แอปพลิเคชันถามตอบข้อมูลการท่องเที่ยวใน

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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   3. บุคคลทั่วไปที่เข้ารับชมเวบ็ไซต ์

   กลุ่มตวัอย่ำง ไดแ้ก่ 

   1. ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 5 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

   2. นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจงจาก

สถานที่ท่องเที่ยวภายในจังหวัดจ านวน 50 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั 

  1.  เว็บไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะอิน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

  2. แบบประเมินคุณภาพของเวบ็ไซตแ์ละสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบาง

ปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

  3. แบบประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและบุคคลทั่วไปที่มีต่อเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่

ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

ผลกำรวิจยัและอภิปรำยผล 

ผลกำรวิจยั 

   ผู้วิจัยได้ออกแบบเวบ็ไซตแ์ละลงพ้ืนที่ถ่ายท าวีดทิศัน์กจิกรรมต่าง ๆ ของชุมมผีลการด าเนินงานดงัต่อไปนี้  

   1. วีดทิศัน์ แหล่งท่องเที่ยวส าคญัในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาประกอบด้วย 

 

 
ภำพที่ 1 ภาพมุมสงูวัดไชยวัฒนาราม 
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ภำพที่ 2 ทุ่งบัวแดงบ้านคลองทราย 

 
ภำพที่ 3 ตลาดน า้กรงุศรี 

 
ภำพที่ 4 ชุมชนสามเรือน 

  2. วีดทิศัน์ กจิกรรม One Day Trip ในต าบลสามเรือน 

 
ภำพที่ 5 One Day Trip ที่สามเรือน 
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ภำพที่ 5 องค์การบริหารส่วนต าบลสามเรือน 

 

ภำพที่ 6 กจิกรรมน่ังรถรางท่องเที่ยวภายในชุมชน 

 

ภำพที่ 7 กจิกรรมลงพ้ืนที่ชมเกษตรชุมชน 

3. เวบ็ไซตแ์ละสื่อมลัตมิเีดยีเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จากวีดทิศัน์ข้างต้นได้ถูกเผยแพร่ไว้ใน Website โดยผู้ที่สนใจสามารถเข้ารับชมได้ผ่านทาง 

http://theprojecttest.com/index.html และ QR Code 

 
ภำพที่ 8 หน้าหลักของเวบ็ไซต์  
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ภำพที่ 9 เมนูหลักของเวบ็ไซต ์

 
ภำพที่ 10 ประวัติพระนครศรีอยุธยา 

 
ภำพที่ 11 สถานที่ทอ่งเที่ยว 

 
ภำพที่ 12 ที่พักโรงแรม  

 
 ภำพที่ 13 ร้านอาหาร  
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ภำพที่ 14 กจิกรรมสามเรือน 

  
ภำพที่ 15 กจิกรรมวัดทองบ่อ 

 
ภำพที่ 16 หน้าแอปพลิเคชัน AyutthayaBot 

 ผลการประเมินคุณภาพเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอิน 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยคร้ังนี้ ได้จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน โดยแบ่งเป็นผู้เชียวชาญด้านเนื้อหา 2 คนและ

ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี 3 คน ดงันี้  

 1.  ผู้เชียวชาญด้านเนื้อหา 

   -  คุณนิธ ิ สบืพงษ์สงัข ์ กรรมการและเลขานุการสมาคมไทยท่องเที่ยวอย่างรับผดิชอบ 

   -  นางสาววรรษา พรหมศิลป์ อาจารย์ประจ าสาขาการท่องเที่ยวและสาขาวิชาการโรงแรม 

 2. ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

   -  นางสาวหทัยรัตน์ บุญเนตร อาจารย์ประจ าสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลศรีวิชัย 
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   -  นางสาวศวรรณรัศม ์ อภัยพงค ์อาจารย์ประจ าสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลศรีวิชัย 

   -  นายสมัคร อยู่ลอง หัวหน้ากลุ่มงานเทคโนโลยีการศึกษา ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรงุเทพ 

ตำรำงที่ 1  ผลการประเมินคุณภาพเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ด้านเนื้อหา (N=2) 

หวัขอ้ประเมิน �̅� S.D. ระดบัคุณภำพ 

เนื้อหาและการด าเนินเร่ือง 4.60 0.39 มากที่สดุ 

การใช้ภาษา 4.38 0.35 มาก 

ค่ำเฉลีย่รวมทุกดำ้น 4.49 0.02 มำก 

  

 จากตารางที่ 1 แสดงผลการประเมนิคุณภาพเวบ็ไซตแ์ละสื่อมลัตมิเีดยีเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน 

อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านเนื้ อหาอยู่ในเกณฑ์ระดับคุณภาพมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.49 ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.02 

ตำรำงที่ 2 ผลการประเมินคุณภาพเว็บไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอิน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (N=3) 

หวัขอ้ประเมิน �̅� S.D. ระดบัคุณภำพ 

1. รปูแบบการน าเสนอ 4.60 0.24 มากที่สดุ 

2. กราฟิก ตัวอกัษร และส ี 4.33 0.20 มาก 

3. เสยีงวีดิทศัน์ 4.17 0.41 มาก 

ค่ำเฉลีย่รวมทุกดำ้น 4.37 0.11 มำก 

  

 จากตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินคุณภาพเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านเน้ือเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในเกณฑ์ระดับคุณภาพมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.37 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.11 

ตำรำงที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (N=50) 

หวัขอ้ประเมิน �̅� S.D. ระดบัควำมพึงพอใจ 

1.  การน าเสนอมีเน้ือหาที่น่าสนใจ 4.23 4.40 มาก 

2.  การจัดล าดับห้องชมเข้าใจง่าย 4.40 0.50 มาก 
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หวัขอ้ประเมิน �̅� S.D. ระดบัควำมพึงพอใจ 

3.  การใช้งานสามารถเข้าถึงได้ง่าย 4.47 0.51 มาก 

4.  การออกแบบน่าเวบ็มีความน่าสนใจ 4.53 0.51 มากที่สดุ 

5.  ภาพประกอบมีความน่าสนใจ 4.63 0.49 มากที่สดุ 

6.  สพ้ืีนหลังและสตีัวอกัษรดูสบายตา 4.53 0.51 มากที่สดุ 

7.  รปูแบบและขนาดตัวอกัษรมีความเหมาะสม     4.47 0.51 มาก 

8.  เสยีงวีดิทศัน์มีความชัดเจน 4.40 0.50 มาก 

9.  วีดิทศัน์ที่สร้างขึ้นสามารถสร้างแรงจูงใจให้ท่านเดินทางกลับมาท่องเที่ยวใน

จังหวัดพระนครศรีอยุธยาอกี 

4.47 0.51 มาก 

ค่ำเฉลีย่รวม 4.46 0.03 มำก 

  

 จากตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่

ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา อยู่ในเกณฑร์ะดับคุณภาพมาก มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 4.46 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.03 

อภิปรำยผล 

    คุณภาพของเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา พบว่า ผลการประเมินผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้ อหาและด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในเกณฑ์ระดับ

คุณภาพมากมีค่าเฉล่ียรวมทั้งสองด้านเท่ากับ 4.48 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.06 ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ 

(หทยัรัตน์ และคณะ, 2561) ได้ท าการวิจัยและออกแบบเพ่ือสร้างสื่อมัลติมีเดียในการประชาสมัพันธก์ารท่องเที่ยวเชิง

นิเวศ ต าบลบ่อหิน อ าเภอสิเกา จังหวัดตรัง พบว่า คุณภาพของสื่อมัลติมีเดียจากผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดับคุณภาพดี 

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.54 อกีทั้งสอดคล้องกบั (สวุารีย์ สวุารีย์ ศรีปูณะ มรรษพร สขีาว 

และรวีวรรณ สนั่นวรเกยีรติ, 2558) ได้สร้างและพัฒนาสื่อการท่องเที่ยวประเภทเวบ็ไซตเ์พ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พบว่า 

เวบ็ไซต์ที่พัฒนาคุณมีภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก  าหนดสามารถตอบสนองความต้องการใช้บริการด้านการท่องเที่ยวของ

นักท่องเที่ยวที่มเีพ่ิมมากขึ้น  

  ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อเวบ็ไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน 

อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา อยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.46 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.03 

แสดงว่านักท่องเที่ยวสามารถใช้ประโยชน์จะเวบ็ไซต์และสื่อมลัติมีเดยีที่สร้างขึ้น ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ (เพญ็นภา 

และคณะ, 2560) ได้การพัฒนาเวบ็ไซต์เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืนของ จังหวัดลพบุรี พบว่า เวบ็ไซต์น าเสนอ
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ข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว ร้านอาหาร โรงแรม ที่พักในอ าเภอเมืองจังหวัดลพบุรีเผยแพร่ข้อมูลผ่านเวบ็ไซต์เป็นไปอย่างมี

ประสทิธภิาพ นักท่องเที่ยวได้ตดัสนิใจในการมาท่องเที่ยวและค้างแรมในอ าเภอเมอืงจังหวัดลพบุรี อกีทั้งยังสอดคล้องกบั

งานวิจัยของ (สวุารี และคณะ, 2558) พบว่านักท่องเที่ยวมคีวามพึงพอใจต่อสื่อการท่องเที่ยวประเภทเวบ็ไซตอ์ยู่ในระดบั

มาก ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.85 ยังพบอกีว่า (Xiang & Gretzel, 2010) ท าการยืนยันว่า

นักท่องเที่ยวนิยมค้นหาข้อมูลการท่องเที่ยวผ่านสื่อออนไลน์ และนอกจากนี้ เวบ็ไซต์สามารถเกบ็ข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งเป็นการ

อนุรักษ์ การท่องเที่ยวชุมชน ส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน สอดคล้องกบั (ศราวุธ พงษ์ลี้ รัตน์, 2555) จัดท าเวบ็ไซตท์ี่

แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของหมู่บ้านแม่กลางหลวงสามารถจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืน

และมปีระสทิธภิาพ นักท่องเที่ยวมคีวามพึงพอใจ       

สรุปผลกำรวิจยั 

 งานวิจัยนี้ เป็นการพัฒนาเวบ็ไซตแ์ละสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอบางปะอนิ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยาสรปุผลการวิจัยได้ดงันี้  

 คุณภาพของเว็บไซต์และสื่อมัลติมีเดียเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอบางปะอิน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา เป็นเวบ็ไซตท์ี่มคุีณภาพในระดบัมาก มรีปูแบบการน าเสนอ กราฟิก ตวัอกัษร ส ีและวีดทิศัน์มเีนื้อหา

ที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย สามารถสร้างแรงจูงใจให้นักท่องเที่ยวเดนิทางมาท่องเที่ยวเนื่องจากเวบ็ไซต์ได้แนะน าสถานที่

ท่องเที่ยวและการเดนิทางต่าง ๆ อย่างชัดเจน  

 ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มต่ีอเวบ็ไซตแ์ละสื่อมลัตมิเีดยีเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน อ าเภอ

บางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา อยู่ในระดบัความพึงพอใจมาก กล่าวคือเวบ็ไซต์เป็นแหล่งข้อมูลให้นักท่องเที่ยวได้

ค้นหาข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ค้นหาเส้นทางการเดินทางที่สะดวกรวดเร็วย่ิงขึ้ น เว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้ นมาสามารถสร้าง

แรงจูงใจให้นักท่องเที่ยวเดินทางกลับมาท่องเที่ยวในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เนื่องจากการน าเสนอเนื้ อหามีความ

น่าสนใจ วีดิทัศน์มีความชัดเจนท าให้เข้าใจบริบทการท่องเที่ยวชุมชน นักท่องเที่ยวสามารถพาครอบครัวมาเก็บ

ประสบการณแ์ละสร้างความสขุมกีจิกรรมร่วมกนัในครอบครัว 

ขอ้เสนอแนะ 

1. เนื่องจากอยุธยาเป็นเมืองท่องเที่ยว ที่มีชาวต่างชาติเดินทางมาท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก ควรมีการพัฒนา

เวบ็ไซต ์หรือ แอปพลิเคชันที่มคีวามหลากหลายทางด้านภาษา โดยเฉพาะภาษาองักฤษ และภาษาจีน 

2. สามารถน าแนวทางในการพัฒนาเวบ็ไซตแ์ละสื่อมลัตมิเีดยีเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว โดยชุมชน อ าเภอ

บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไปใช้ในการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวชุม แหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร และ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

191 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ให้เป็นที่รู้ จักและเป็นการเผยแพร่ข้อมูลให้กับนักท่องเที่ยวได้ทราบและเดินทางมาท่องเที่ยวสร้าง

รายได้ให้กบัชุมชนและเกษตรกรต่อไป 

กิตติกรรมประกำศ 

 คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณคณะบริหารธุรกจิและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณภมูทิี่

ให้การสนับสนุนงบประมาณในการจัดท างานวิจัยในครั้งนี้  ขอขอบพระคุณ คุณนิธ ิสบืพงษ์สงัข์ กรรมการและเลขานุการ

สมาคมไทยท่องเที่ยวอย่างรับผดิชอบ อาจารย์วรรษา พรหมศิลป์ ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และ อาจารย์หทยัรัตน์ บุญ

เนตร  อาจารย์ศวรรณรัศม์ อภัยพงค์ นายสมัคร อยู่ลอง ผู้เชี่ยวด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่คอยให้ค าแนะน าและให้

ข้อเสนอแนะในการวิจัยในคร้ังนี้  รวมทั้งทมีงานวิจัยทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการด าเนินงานวิจัยเสมอมา จนงานวิจัยนี้
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บทคดัย่อ 

 โรคแอนแทรคโนสจัดเป็นโรคที่เกดิจากเช้ือราที่ส าคัญต่อการผลิตพืชผักผลไม้ ท าให้มีผลผลิตที่ต ่าลง โดยพืชแต่ละชนิดกจ็ะถูกเข้า

ท าลายด้วยเช้ือราคนละชนิดกันและต้องอาศัยผู้ เช่ียวชาญในระบุชนิดของเช้ือราโดยอาศัยลักษณะสัณฐานวิทยา ดังนั้นงานวิจัยนี้ จึงมี

วัตถุประสงค์เพ่ือระบุชนิดของเช้ือราด้วยข้อมูลดีเอน็เอบริเวณ ITS จากตัวอย่างพืชผลทางการเกษตรที่มีรอยโรคของเช้ือรา 4 ชนิดคือ พริก 

มะละกอ ฝร่ัง และมะม่วง จากน้ันแยกให้บริสทุธิ์โดยวิธ ีTissue transplant พบว่าสามารถแยกเช้ือราได้ 6 ไอโซเลต เพ่ือพิจารณาจากลักษณะ

ทางสัณฐานวิทยาสามารถแยกสกุลของเ ช้ือราทั้ ง  6 ไอโซเลต จากสีของเ ส้นใยและลักษณะของ conidia และเมื่ อน า ข้อมูล 

ดีเอ็นเอบริเวณ ITS มาช่วยในการจัดจ าแนก พบว่าเป็นเช้ือรา 4 ชนิด ซ่ึงเป็นเช้ือราในสกุล Colletotrichum จ านวน 2 ชนิด ได้แก่  

C. gloeosporioides และ C. siamense และอีก 2 ชนิดคือ Fusarium solani และ Neofusicoccum ribis ดังนั้นจะเห็นได้ว่าข้อมูลดีเอ็นเอ

บริเวณ ITS สามารถช่วยระบุชนิดของเช้ือราได้ 

 

ค ำส ำคญั: แอนแทรกโนส,  คอลเลทโตตริคัม,  ผลไม้ 

 

Abstract 

         Antracnose is the severe disease from fungi infection causing low productivity of vegetables and fruits.  Each plant will be 

infected with different species of Colletotrichum spp.  and other fingi which are difficult to identify based on only morphological 

characteristics without experts.  Hence, this research aimed to identify infectious fungi from 4 kinds of plant, namely chili, papaya, 

guava, and mango based on ITS DNA sequences.  The fungi from disease scar were collected and cultured using tissue transplant 

technique.  The results showed that there were 6 isolates which were observed from hypha color and shape of conidia.  For ITS 
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sequences data, 6 fungal isolates were identified as 4 species, namely Colletotrichum gloeosporioides, C.  siamense, Fusarium solani 

and Neofusicoccum ribis. Therefore, the ITS DNA sequences data is effective for fungal identification in species level. 

 

Keywords: Antracnose, Colletotrichum, Fruit 

 

บทน ำ 

  เชื้ อราสกุล Colletotrichum เป็นเชื้ อราที่ส  าคัญอันดับ 8 ของโรคที่ก่อให้เกิดโรคแอนแทรคโนสในพืชผลทาง

การเกษตร (Dean, Jal, Pretorius, Hammond-Kosack, and Pietro, 2012) โดยสามารถเข้าท าลายพืชตั้งแต่ก่อนออก

ดอกไปจนถงึระยะหลังการเกบ็เกี่ยวท าให้เกดิปัญหาในส่งออกไม้ผลไปยังต่างประเทศ ปัจจุบนัเชื้อราสกุล Colletotrichum 

มีจ านวนมากกว่า 20 ชนิด (Ainsworth, 1973) โดยเชื้ อรา C. gloeosporioides เป็นเชื้ อราที่ส  าคัญที่ก่อโรคแอนแทรค

โนสใน แก้วมังกร ฝร่ังมะม่วง มะละกอ ล้ินจี่ ถั่วเหลือง และองุ่น เป็นต้น (รัมม์พัน โกศลานันท,์ กรรณิการ์ เพง็คุ้ม และ

วีรภรณ ์เดชนาบญัชาชัย, 2554) แผลที่เกดิจากเชื้ อราชนิดนี้จะมลัีกษณะแผลรปูร่างที่ค่อนข้างกลมจะมีขอบเขตที่ชัดเจน 

รอยแผลจะมสีนี า้ตาล น า้ตาลเข้มเกอืบด า ในสภาวะที่อากาศมคีวามชื้นสงูตรงกลางรอยแผลจะปรากฏกลุ่มสปอร์สส้ีมอม

ชมพู (วัลภา ธรีะภาวะ และดารา พวงสวุรรณ, 2523) โดยมกีารส ารวจผลไม้ในตลาดไท ซึ่งเป็นตลาดที่มกีารขายส่งผลไม้

จ านวนมาก พบว่า มะม่วงน ้าดอกไม้ที่พบโรคแอนแทรคโนสเกิดจากเชื้ อรา C. gloeosporioides สูงถึง 46 เปอร์เซน็ 

(Dinh, 2002) นอกจากนี้ เชื้ อรา Colletotrichum ยังเข้าท าลายในพืชชนิดอื่นๆ ด้วย จากรายงานการศึกษาเชื้ อรา 47  

ไอโซเลทที่แยกได้จากพืชสมุนไพรพ้ืนบ้านท าการจ าแนกโดยใช้ลักษณะสี เส้นใย การเจริญของโคโลนี สีอาหาร สปอร์ 

ลักษณะก้านชูสปอร์ สามารถจ าแนกเชื้ อราได้ 5 กลุ่มคือ Aspergillus sp., Colletotrichum sp., Flavodon sp., Fusarium 

sp. และ Glomerella sp. โดยเมื่อวิเคราะห์โดยใช้ล าดับนิวคลีโอไทด์บริเวณ ITS พบว่าเชื้ อราสกุล Colletotrichum 

ประกอบด้วย 4 ชนิด คือ C. capsici, C. dematium, C. gloeosporioides และ C. truncatum (เพชรา ครบปรัชญา และ

ศรีนวล ตนัสวุรรณ, 2556) นอกจากนี้ยังมกีารศึกษาเชื้ อรา Colletotrichum โดยใช้ลักษณะสณัฐานวิทยาและข้อมูลล าดับ

นิวคลีโอไทดบ์ริเวณ actin, calmodulin, chitin synthase, glyceraldehyde-3-phosphate dehydrogenase และ ITS พบว่า

ล าดับนิวคลีโอไทด์บริเวณ ITS มีประสิทธิภาพในการแยกเชื้ อรา 7 สายพันธุ์ที่มีความซับซ้อนมากได้ (Hyde & 

Chukeatirote, 2013) ในประเทศไทยยังพบเชื้ อราสกุล Colletotrichum ชนิดอื่นที่ก่อให้เกิดโรคแอนแทรคโนสอกีด้วย 

เช่น C. capsica ที่ก่อให้เกดิโรคแอนแทรกโนสใน มะละกอ แก้วมังกร พริก C. musea ที่ก่อให้เกดิโรคแอนแทรกโนสใน

กล้วย ซึ่งลักษณะแผลของโรคที่ปรากฏกม็ีความแตกต่างกันในพืชบางชนิด (วิรัช ชูบ ารุง, ประไพศรี พิทักษ์ไพรวัน  
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และพัฒนา สนธริัตน, 2528) จะเหน็ได้ว่าเชื้ อราในสกุล Colletotrichum มีมากกว่า 1 ชนิดที่สามารถก่อให้เกดิโรคและ

อาจเกดิจากเชื้อราในสกุลอื่น ๆ ด้วย 

 แต่อย่างไรกต็ามในปัจจุบนัมเีชื้อราสกุลนี้ เพ่ิมมากขึ้นและมคีวามจ าเพาะต่อชนิดของพืชด้วย อกีทั้งเชื้อบางชนิด

สามารถพบได้กับในพืชอื่นได้ด้วย จึงนิยมศึกษาข้อมูลทางด้านชีวโมเลกุลกันมากขึ้ น โดยเปรียบเทียบจากข้อมูลทาง

พันธุกรรม ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ จึงได้จ าแนกราด้วยวิธเีพ่ิมปริมาณดีเอน็เอโดยเทคนิค Polymerase Chain Reaction 

(PCR) ในบริเวณ Internal Transcribed Spacer (ITS) บน Ribosomal DNA (rDNA) ด้วยไพรเมอร์ ITS1 และ ITS4 

และน าล าดับเบสของเชื้ อราที่ได้ไปวิเคราะห์เปรียบเทยีบกับฐานข้อมูลใน Genbank ซึ่งในปัจจุบันนี้ การใช้ข้อมูลดีเอน็เอ

เป็นแนวทางหนึ่งที่สามารถช่วยในการระบุชนิดของเชื้อราได้ เพ่ือจะได้น าเชื้อราเหล่านี้ที่ถูกต้องไปใช้ศึกษาต่อไป 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

 1. ส ำรวจและเก็บตวัอยำ่งโรคพชื 

 เกบ็ตัวอย่างผลผลิตทางการเกษตรที่แสดงอาการเป็นแผลจุดสีน า้ตาลด า จากตลาดหรือห้างสรรพสินค้าใน

จังหวัดพิษณุโลก จ านวน 4 ชนิด 4 ตัวอย่าง คือ พริก 1 ตัวอย่าง มะละกอ 1 ตัวอย่าง ฝรั่ง 1 ตัวอย่าง และ มะม่วง  

1 ตัวอย่าง ห่อด้วยกระดาษ แล้วใส่ถุงซิป โดยบันทึกรายละเอียด ชนิดพืช รอยโรค แหล่งที่เกบ็ วันที่เกบ็ ผู้เกบ็ 

 และบนัทกึภาพรอยแผลของโรคด้วยกล้องถ่ายรปู 

2. กำรแยกเช้ือรำสำเหตุโรคพชืโดยวิธี Tissue transplant 

 น าพริก มะละกอ ฝร่ัง และมะม่วงที่เป็นโรคมาล้างท าความสะอาดด้วยน า้ยาล้างจานให้สะอาด จากนั้นน าพริก 

มะละกอ ฝร่ัง และมะม่วงที่เป็นโรคมาตดัเอาเฉพาะบริเวณที่มีรอยของโรคเป็นชิ้นสี่เหล่ียมขนาด 5x5 มิลลิเมตร ให้คาบ

ต่อส่วนที่เป็นโรคและไม่เป็นโรค แช่ในสาระลายคลอรอกซ์ (clorox) 10 % เป็นเวลา 3-5 นาท ีจากนั้นน ามาล้างในน า้

กลั่นนึ่งฆ่าเชื้ อ 3 คร้ังแล้วน าชิ้นส่วนพืชที่เป็นโรคไปซับบนกระดาษทชิชู่ที่ผ่านการฆ่าเชื้ อให้แล้ว แล้วน าชิ้นส่วนของพืชที่

เป็นโรคไปวางบนอาหารสูตร Potato Dextrose Agar (PDA) บ่มที่อุณหภูมิ 37±2 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3-7 วัน 

 จนเชื้ อราสร้างเส้นใย จากนั้นท าการเขี่ยปลายเส้นใยของเชื้ อราที่เจริญออกมาจากชิ้ นส่วนของพืชไปวางบนอาหารสตูร 

PDA บนจานใหม่ เพ่ือแยกเชื้อให้บริสทุธิ์ส  าหรับใช้ในการทดลองต่อไป 

3. กำรจ ำแนกชนิดเช้ือรำดว้ยลกัษณะสณัฐำนวิทยำ 

 ศึกษารูปร่างลักษณะของเชื้ อราภายใต้กล้องจุลทรรศน์แบบใช้แสงเลนส์ประกอบ โดยตรวจดูลักษณะเส้นใย 

conidia และโครงสร้างอื่น ๆ ของเชื้ อรา โดยการท าสไลด์โดยใช้น า้ (wet mount) และบันทึกภาพด้วยกล้องจุลทรรศน์

ก าลังขยาย 1000 เท่า 
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4. กำรจ ำแนกชนิดเช้ือรำดว้ยลกัษณะพนัธุกรรม 

สกดัดเีอน็เอจากเชื้อราโดยใช้วิธขีอง Crous, Aptroot, Kang, Braun, and Wingfield, (2000) แล้วเพ่ิมปริมาณ

บ ริ เ ว ณ  Internal Transcribed Spacer ( ITS)  โ ด ย ใ ช้ เ ท ค นิ ค พี ซี อ า ร์ ด้ ว ย คู่ ไ พ ร์ เ ม อ ร์  ITS1 

( 5’ TTTCCGTAGGTGAACCTGC- 3’ )  แ ล ะ  ITS4 ( 5’ - TCCTCCGCTTATTGATATGC- 3’ )  ( Sun, Kale, 

Childress, Pinswasdi, & Jazwinski, 1994) ในการเพ่ิมปริมาณดีเอน็เอบริเวณ ITS1-5.8S rDNA-ITS2 ส่วนผสม

ทั้งหมด 50 ไมโครลิตร ประกอบด้วยสารละลายดเีอน็เอ 100 นาโนกรัม, 1X PCR buffer, 0.2mM dNTP, 0.2µM ของ

ไพรเมอร์แต่ละตัว และ 1U/µl Taq DNA Polymerase (GeneDirex, Taiwan) จากนั้นเติมน ้ากลั่นนึ่งฆ่าเชื้ อจนครบ

ปริมาตร แล้วเพ่ิมปริมาณดเีอน็เอโดยมรีอบการท าปฏกิริิยาดงันี้  เริ่มต้นด้วย 1 รอบที่อณุหภมู ิ94 องศาเซลเซียส 5 นาท ี

ตามด้วย 30 รอบที่อุณหภูมิ 94 องศาเซลเซียส 50 วินาที อุณหภูมิ 52 องศา-เซลเซียส 2 นาที อุณหภูมิ 72 องศา

เซลเซียส 1 นาท ีและสิ้นสดุปฏกิริิยา 1 รอบที่อณุหภมู ิ72 องศาเซลเซียส 5 นาท ีจากนั้นน าไปตรวจสอบผลผลิตจากการ

เพ่ิมจ านวนด้วยวิธีอะกาโรสเจลอิเล็กโตรโฟริซิส ความเข้มข้น 1% ใน 1X TBE buffer แล้วส่งหาล าดับดีเอน็เอและ

เปรียบเทยีบ (BLAST) ข้อมูลดเีอน็เอที่ได้กบัฐานข้อมูล NCBI 

ผลกำรศึกษำ 

1. กำรจ ำแนกเช้ือโดยศึกษำลกัษณะทำงสณัฐำนวิทยำ 

 จากการศึกษาเชื้อราทั้ง 6 ไอโซเลท จากพืช 4 ชนิด ซึ่งแยกเชื้ อมาจากพริกบนผลและรอยแผลเดียวกนัได้ 2ไอ

โซเลท คือ CC_01 และ CC_02 มะละกอ 1 ไอโซเลท คือ CP_01 ฝรั่ง 1 ไอโซเลท คือ CG_01 และมะม่วงบนผล

เดยีวกนัแต่คนละรอยแผลได้ 2 ไอโซเลท คอื CM_01 และ CM_02 ด้วยลักษณะทางสณัฐานวิทยาของเชื้อราที่ได้จากการ

เพาะเลี้ ยงในอาหารเลี้ ยงเชื้ อ PDA พบว่าเส้นใยของเชื้ อรามีทั้งสีขาวอมเทา สขีาวอมส้ม และสดี า ส่วนลักษณะเส้นใยฟู  

ไม่หนาแน่น และเมื่อน าไปตรวจสอบใต้กล้องจุลทรรศน์พบลักษณะโคนิเดยีมทีั้งรูปทรงกระบอก หัวท้ายมน รปูพระจันทร์

เสี้ ยว และรูปทรงรีคล้ายเมล็ดข้าว ซึ่งจากผลการศึกษาท าให้สามารถแยกเชื้ อราทั้ง 6 ไอโซเลทออกเป็น 3 กลุ่มจาก

ลักษณะของโคนิเดยี ได้แก่ กลุ่มที่ 1 จ านวน 4 ไอโซเลท จากตวัอย่างพริก (CC_01) มะละกอ (CP_01)  ฝรั่ง (CG_01) 

และมะม่วง (CM_01) ที่มีโคนิเดียรูปทรงกระบอก หัวท้ายมน ไม่มี setae และเส้นใยสีขาวอมเทา กลุ่มที่ 2 จ านวน 1  

ไอโซเลทจากมะม่วง (CM_02) ที่มีโคนิเดียรูปทรงรีคล้ายเมลด็ข้าว ไม่มี setae และเส้นใยสดี า และกลุ่มที่ 3 จ านวน 1  

ไอโซเลทจากตวัอย่างพริก (CC_02) ที่มโีคนิเดยีรปูพระจันทร์เสี้ยว ม ีsetae และเส้นใยสขีาวอมส้ม (ภาพที่1) 
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ภำพที่ 1 ลักษณะอาการของโรคและลักษณะทางสณัฐานวิทยาของเช้ือราจากตัวอย่างพริก (CC_01, CC_02), มะละกอ (CP_01), ฝร่ัง 

(CG_01) และมะม่วง(CM_01, CM_02) ซ่ึง (A) ลักษณะอาการของโรคบนผล (B) ลักษณะเช้ือราบนอาหารเลี้ยงเช้ือ PDA (C) 

ลักษณะเส้นใยเช้ือรา และ (D) ลักษณะโคนิเดีย 
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2. กำรศึกษำเช้ือรำโดยใชล้ ำดบันิวคลีโอไทดบ์ริเวณ internal transcribed spacer (ITS) 

 จากการศึกษาเชื้อราทั้ง 6 ไอโซเลท โดยการเพ่ิมปริมาณดเีอน็เอบริเวณ ITS พบว่าชิ้นส่วนดเีอน็เอที่เพ่ิมปริมาณ

ได้มขีนาดประมาณ 500 คู่เบส (ภาพที่ 2) และเมื่อน าไปหาล าดบันิวคลีโอไทดเ์ปรียบเทยีบกบัฐานข้อมูลใน NCBI พบว่า

ล าดับดีเอน็เอของเชื้ อราจากตัวอย่างฝรั่ง (CG_01) มะม่วง (CM_01) และมะละกอ (CP_01) ที่มีเส้นใยสขีาวอมเทา

และโคนิเดียรูปทรงกระบอก หัวท้ายมน ไม่มี setae นั้น มีคล้ายกับล าดับดีเอน็เอของ Colletotrichum gloeosporioides 

บริเวณ ITS1 -5.8S rDNA - ITS2 ที่เปอร์เซ็นความเหมือน 99.26% (MH700451.1) 99.63% (JX902437.1) 

และ 99.26% (KY053482.1) ตามล าดับ และล าดับดีเอน็เอของเชื้อราจากตัวอย่างพริก (CC_01) ที่มีเส้นใยสขีาวอม

เทาและโคนิเดียรูปทรงหระบอก หัวท้ายมน ไม่มี  setae ตรงกับล าดับดีเอน็เอของ Colletotrichum siamense บริเวณ 

ITS1-5.8S rDNA-ITS2 ที่เปอร์เซน็ความเหมือน 99.81% (MF554908.1) ขณะที่อีก 2 ไอโซเลทคือล าดับดีเอน็เอ

ของเชื้ อราจากตัวอย่างพริก (CC_02) ที่มีเส้นใยสีขาวอมส้มและโคนิเดียรูปพระจันทร์เสี้ยวตรงกับล าดับดีเอน็เอของ 

Fusarium solani บริเวณ ITS1-5.8S rDNA-ITS2 ที่เปอร์เซน็ความเหมอืน 99.61% (MT448894.1) และล าดบัดเีอน็

เอของเชื้ อราจากตัวอย่างมะม่วง (CM_02) ที่มีเส้นใยสดี า และโคนิเดยีรูปทรงรีคล้ายเมลด็ข้าว ไม่มี setae ตรงกบัล าดบั

ดเีอน็เอของ Neofusicoccum ribis บริเวณ ITS1-5.8S rDNA-ITS2 ที่เปอร์เซน็ความเหมอืน 99.81% (MK557955.1) 

(ตารางที่ 1) 

 
ภำพที่ 2 ผลการเพ่ิมปริมาณดีเอน็เอบริเวณ ITS ขอเช้ือราทั้ง 6 ไอโซเลท โดยที่ M คือ 1 KB DNA ladder (GeneDirex, Taiwan) 

 

ตำรำงที่ 1  การเปรียบเทยีบล าดับดีเอน็เอของเช้ือราทั้ง 6 ไอโซเลตกบัฐานข้อมูล NCBI  

ตวัอย่ำง ไอโซเลท ชนิดของเช้ือรำ NCBI บริเวณ 
% ควำม

เหมือน 
Accession 

พริก 

CC_01 Colletotrichum siamense  ITS 99.81 MF554908.1 

CC_02 Fusarium solani  ITS 99.61 MT448894.1 
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ตวัอย่ำง ไอโซเลท ชนิดของเช้ือรำ NCBI บริเวณ 
% ควำม

เหมือน 
Accession 

มะละกอ CP_01 Colletotrichum gloeosporioides  ITS 99.26 KY053482.1 

ฝร่ัง CG_01 Colletotrichum gloeosporioides  ITS 99.26 MH700451.1 

มะม่วง 

CM_01 Colletotrichum gloeosporioides ITS 99.63 JX902437.1 

CM_02 Neofusicoccum ribis  ITS 99.81 MK557955.1 

 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  จากการศึกษาการแยกชนิดของเชื้อรา 6 ไอโซเลท จากพืช 4 ชนิดนั้น คอื ฝรั่ง มะม่วง มะละกอ และพริก แสดง

ให้เหน็ว่าการใช้ลักษณะทางสณัฐานวิทยาจะสามารถจ าแนกเป็นกลุ่มได้ด้วยลักษณะของโคนิเดียและสีของเส้นใย โดยสี

ของเส้นใยราในสกุล Colletotrichum จะมีสีขาวในช่วงแรก จากนั้นจะเกิดสีเทาเมื่อสร้างโคนิเดีย และโคนิเดียมีลักษณะ

เป็นทรงกระบอก หัวท้ายมน ไม่มี setae (Bailey and Jeger, 1992) ขณะที่ถ้าเป็นราในสกุล Fusarium จะมีเส้นใยสขีาว

ในระยะแรก จากนั้นจะเร่ิมมีสส้ีมเมื่อสร้างโคนิเดีย โดยที่โคนิเดียมีลักษณะเป็นรูปพระจันทร์เสี้ยว มี setae แต่อย่างไรก็

ตามเนื่องด้วยราในสกุลมีหลายสปีชีสม์าก บางสปีชีสพ์บเส้นใยออกเป็นสขีาวอมส้มอ่อน และมีโคนิเดยีเป็นรูปพระจันทร์

เสี้ยวเช่นกนั (Sharma, Maymon, & Freeman, 2017) ขณะที่เชื้ อราที่มีเส้นใยสดี า และโคนิเดียรูปทรงรีคล้ายเมลด็ข้าว

จะเป็นลักษณะของเชื้ อราสกุล Neofusicoccum แต่อย่างไรกต็ามการศึกษาข้อมูลจากลักษณะทางสณัฐานวิทยายังต้องใช้ผู้

เชียวชาญ ดังนั้นการน าข้อมูลทางพันธุกรรม เช่น ล าดับดีเอน็เอจึงเข้ามามีบทบาทมากขึ้น เพ่ือให้สามารถระบุถึงระดับ

ชนิดได้ มีรายงานการศึกษาการจ าแนกเชื้ อรา 11 ไอโซเลทที่แยกได้จากกาแฟพันธุอ์าราบิก้าโดยใช้ลักษณะสณัฐานวิทยา

และการใช้ล าดับดีเอน็เอบริเวณ ITS พบว่าเชื้ อราบางไอโซเลท ซึ่งถูกจ าแนกให้เป็น C. kahawae มีลักษณะสปอร์

เหมอืนกบัไอโซเลทในกลุ่มของ C. gloeosporioides แต่มคีวามแตกต่างของล าดบัดเีอน็เอบริเวณ ITS สงูถงึ 40 เปอร์เซน็ 

(Pongpisutta, Rattanakreetakul, and Bincader, 2017) ซึ่งล าดับดีเอน็เอบริเวณ ITS ถือว่าเป็นล าดับดีเอน็เอที่มีผู้นิยม

ศึกษากนัมากในเชื้ อรา เนื่องด้วยเป็นดีเอน็เอในนิวเคลียสและเป็นบริเวณที่ไม่ใช่ยีน ท าให้มีความผันแปรที่ค่อนข้างมาก 

จึงสามารถน ามาใช้ในการจัดจ าแนกระหว่างสายพันธุห์รือภายในสายพันธุเ์ดียวกนัได้ โดยจากการวิเคราะห์ข้อมูลล าดบัดี

เอน็เอของเชื้อราทั้ง 6 ไอโซเลทนั้น ท าให้ทราบว่าล าดบัดเีอน็เอของเชื้อราในสกุล Colletotrichum ที่พบก่อโรคแอนแทรค

โนสในมะละกอ ฝรั่ง และมะม่วงเป็นเชื้อราชนิด C. gloeosporioides ทั้งหมด โดยมีค่าความเหมือนมากกว่า 99% ขณะที่

เชื้อราที่ก่อโรคแอนแทรคโนสในพริกนั้นเป็นชนิด C. siamense ซึ่งจะเหน็ได้ว่าเชื้อราทั้งสองชนดินี้อยู่ในสกุลเดยีวเดยีวกนั 

แต่ต่างชนิด มลัีกษณะของเส้นใย และโคนิเดยีเหมอืนกนั ท าให้การใช้ลักษณะสณัฐานวิทยานั้นยากที่จะแยกเชื้อราในสกุล

เดียวกนัออกจากกนัได้ ซึ่งจากการศึกษาเชื้อราสกุล Colletotrichum นั้น พบว่ามีหลายไอโซเลทและหลายชนิดมาก จึงตั้ง
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เป็น cryptic species เนื่องจากมีลักษณะสัณฐานวิทยาที่เหมือนกันมาก คือเส้นใยสีขาวอมเทา และโคนิเดียเป็นรูปวงรี 

หรือกล่าวได้ว่าเป็นกลุ่มของ Colletotrichum complex (Sharma, Maymon, & Freeman, 2017) ซึ่งต้องอาศัยข้อมูลทาง

ดีเอน็เอเป็นตัวช่วยในการจัดจ าแนก อกีทั้งข้อมูลล าดับดีเอน็เอของ ITS นี้ สามารถบอกได้ชัดเจนว่าเชื้ อราที่พบเส้นใยสี

ขาวอมส้ม และโคนิเดยีเป็นรปูพระจันทร์เสี้ยวจากตวัอย่างพริก (CC_02) นั้นคอื Fusarium solani อย่างชัดเจน และเชื้อ

ราที่มีเส้นใยสีด า และโคนิเดียรูปทรงรีคล้ายเมล็ดข้าว จากตัวอย่างมะม่วง (CM_02) เป็นราอีกสกุลหนึ่งที่ชื่อว่า 

Neofusicoccum ribis ดังจะเหน็ได้ว่าข้อมูลทางดีเอน็เอสามารถจ าแนกเชื้ อราหรือสิ่งมีชีวิตในระดับชนิดได้อยากถูกต้อง

และ (นฤมล ตั้งธีระสุนันท์ สุพัตรา โพธิ์เอี่ยม เกษม สร้อยทอง พิมพ์พรรณ สมมาตย์ และ เสาวนิตย์ โพธิ์พูนศักดิ์, 

2555; ปิยวรรณ กลมเกลี้ยง ธรีะชัย ธนานันต ์และ นิรมล ศากยวงศ์, 2557; ทภิาพร นวลเนตร ศิริพร ดอนเหนือ ศิริพร 

กออนิทร์ศักดิ์ และ จินตนา อมัอาตมง์าม, 2561) 

สรุปผลกำรศึกษำ 

 การใช้ลักษณะทางสัณฐานวิทยาในการจ าแนกชนิดเชื้ อรานั้น สามารถใช้จัดจ าแนกได้ในระดับสกุลหรือกลุ่ม  

โดยอาศัยสีของเส้นใยและลักษณะของโคนิเดีย โดยเชื้ อราในสกุล Colletotrichum ทั้ง 2 ชนิดนั้นที่มีเส้นใยสีขาวอมเทา

และโคนิเดยีรปูวงรี จึงจ าเป็นต้องมข้ีอมูลเพ่ิมเตมิในการจัดจ าแนก นั้นคอืข้อมูลทางดเีอน็เอที่สามารถจัดจ าแนกหรือบอก

ได้ในระดบัของชนิดได้ โดยเชื้อราในสกุล Colletotrichum ทั้ง 2 ชนิดคอื C. gloeosporioides และ C. siamense มลี าดบัดี

เอน็เอที่แตกต่างกนั ซึ่งเมื่อน าไปตรวจสอบกบัในฐานข้อมูลจึงท าให้ทราบว่าเป็นคนละชนิดกนั และข้อมูลทางดเีอน็เอนี้ ยัง

ช่วยยืนยันเชื้อราชนิดอื่น ๆ ได้ด้วย จากงานวิจัยนี้ท าให้สามารถสรุปได้ว่าการศึกษาข้อมูลดีเอน็เอนั้นมีประโยชน์ เพ่ือให้

ช่วยในการจ าแนกชนิดของเชื้อราให้มคีวามถูกต้องและน่าเชื่อถอืมากขึ้น เพ่ือการน าไปศึกษาในด้านอื่น ๆ ต่อไป  
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กำรแยกและกำรตรึงเซลลจุ์ลินทรียย์่อยสลำยฟีนอลจำกน ้ำเสียในกำรดองร่ำงอำจำรยใ์หญ่ 
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บทคดัย่อ 

 การดองร่างอาจารย์ใหญ่เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนของคณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวรน้ันใช้ฟีนอลที่มีความ

เข้มข้นสงูประมาณ 27 ppm เมื่อการดองสิ้นสดุลง น า้เสยีที่ปนเป้ือนพีนอลจะถูกปล่อยลงสู่ระบบบ าบัดของอาคารดอง ฟีนอลสามารถสลายตัว

ได้ด้วยปฏกิริิยาออกซิเดช่ันและการย่อยสลายด้วยจุลินทรีย์ในระบบ หากระบบบ าบัดของอาคารดองไม่มีประสทิธภิาพจะส่งผลต่อระบบบ าบัด

น า้เสยีส่วนกลางและเป็นพิษต่อระบบนิเวศ การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือแยกจุลินทรีย์ที่ย่อยสลายฟีนอลจากการดองร่างอาจารย์ใหญ่

และบ่อบ าบัดด้วยเทคนิค spread plate บนอาหารเล้ียงเช้ือ Beef-protein agar ที่มีฟีนอลความเข้มข้น 800 ppm และการตรึงเซลล์จุลินทรีย์

ด้วยแคลเซียมอัลจิเนตส าหรับการน าไปใช้บ าบัดหากเกิดเหตุจ าเป็น ผลการศึกษาพบว่าระบบบ าบัดนี้มีประสิทธิภาพในการลดฟีนอลจาก

ความเข้มข้น 4.000±0.14 ppm ในอ่างดองได้ต ่ากว่า 1 ppm ในบ่อบ าบัดสดุท้าย ผลการคัดแยกจุลินทรีย์ที่ย่อยสลายฟีนอลได้แบคทีเรีย  

9 ไอโซเลต และยีสต์ 9 ไอโซเลต ในจ านวนทั้งหมดพบจุลินทรีย์ 10 ไอโซเลตสามารถทนต่อฟีนอลได้ 2,000 ppm  ผลการตรึงเซลล์ยีสต์และ

แบคทีเรียด้วยแคลเซียมอัลจิเจตพบว่าแบคทีเรีย W4/1 มีประสิทธิภาพการห่อหุ้มเซลล์สูงกว่ายีสต์ W1/1 มีค่าเท่ากับ 51.85% และ 

29.28% ตามล าดับ จึงมีความเป็นไปได้ที่จะน าเซลล์ตรึงน้ีไปใช้ในการบ าบัดฟีนอลหากมีความจ าเป็นในอนาคต  

 

ค ำส ำคญั: ฟีนอล  ร่างอาจารย์ใหญ่, จุลินทรีย์, การบ าบัดน า้เสยี, แคลเซียมแอลจิเนต 

 

Abstract 

 The cadaver preservation used for medical education in the Faculty of Medcal Sciene, Naresuan University contains high 

concentration of phenol approximately 27 ppm.   Ending of preservation, the effluent will be treated by wastewater treatment system 

of the cardaver building. Phenol can be removed by oxidation and microbial degradation. If this system is ineffective, it will affect the 

central wastewater treatment system and toxic to the ecosystems.  The study aimed to isolate phenol degrading-microorganisms by 
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using spread plate technique on Beef protein agar supplemented 800 ppm of phenol from cadaver preservation tank and wastewater 

treatment ponds.  Then to immobilized microbial cells with calcium alginate for wastewater treatment where necessary.  The results 

found that this wastewater system could reduce phenol at initial concentration at 4.000±0.14 ppm in cadaver tanks to less than 1 ppm 

in the final treatment pond.   9 isolates of phenol degrading yeasts and 9 of phenol degrading bacteria were obtained.  From all, 10 

isolates be found to tolerance in phenol 2000 ppm. The immobilization technique with calcium alginate, bacterial W4/1 cells showed 

higher encapsulation yield than yeast W1/1 cells of 51.85% and 29.28%, respectively. So it is possible to use these immobilized 

cells for phenol treatment if it is needed in the future. 

 

Keywords: calcium alginate, cardaver, microorganism, phenol, wastewater treatment 

 

บทน ำ 

  ภาควิชากายวิภาคศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นภาควิชาที่มีการจัดการเรียน

การสอนให้กบันิสติสาขาแพทยศาสตร์ เภสชัศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ สาธารณสขุศาสตร์ และสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ

อื่นๆ ร่างของอาจารย์ใหญ่จะถูกน าไปดองก่อนการน ามาใช้ส าหรับการเรียนการสอน อาคารดองร่างอาจารย์ใหญ่คณะ

วิทยาศาสตร์การแพทย์ มอ่ีางดองที่ใช้งานจริง 9 อ่าง แต่ละอ่างมปีริมาตรน า้ยาดองบรรจุอยู่ประมาณ 1,800 ลิตร ดงันั้น

หากมีการดองร่างอาจารย์ใหญ่พร้อมกันทั้งหมด จะท าให้มีปริมาตรน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่สูงถึงประมาณ 16,200 

ลิตร และจะเปล่ียนถ่ายน า้ยาดอง 2 คร้ังต่อปี ดงันั้นปริมาณน า้ยาดองต่อปีจึงอยู่ที่ประมาณ 32,400 ลิตร ที่ต้องได้รับการ

บ าบดัก่อนปล่อยลงสู่ธรรมชาต ิ(ภัคภมู ินุ่นจุ้ย, 2555) ปัจจุบนัน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่ประกอบด้วยฟีนอล กลีเซอรีน 

และน า้ โดยมคีวามเข้มข้นของฟีนอลเริ่มต้น 27.4-27.8 ppm ฟีนอลเตมิลงไปในน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่เพ่ือเกบ็รักษา

สภาพร่าง อวัยวะและเนื้ อเยื่อของอาจารย์ใหญ่ให้คงความสมบูรณ์ก่อนน าไปศึกษาในระหว่างการดองฟีนอลจะสลายตัว

โดยการเกิดปฏิกิริยาออกซิเดชั่นท าให้ความเข้มข้นลดลงไปจึงต้องมีการเปล่ียนถ่ายน ้ายาดองร่างเป็นระยะๆ โดย

ผู้ปฏบิตังิานใช้การสงัเกตสภาพร่างที่เปล่ียนแปลงไปของอาจารย์ใหญ่เป็นตวัก าหนดการเปล่ียนถ่ายน า้ยาดอง จึงท าให้แต่

ละอ่างดองมีความเข้มข้นของฟีนอลไม่เท่ากนั ดังนั้นน า้เสยีที่เกดิขึ้นหลังจากการดองจึงอาจมีฟีนอลปนเป้ือนในปริมาณที่

ค่อนข้างสูง น ้าจากอ่างดองจะถูกปล่อยเข้าสู่ระบบบ าบัดน ้าเสียก่อนปล่อยออกสู่สิ่ งแวดล้อม ตามประกาศ

กระทรวงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม ก าหนดความเข้มข้นของสารประกอบฟีนอลในน า้ทิ้ งจะต้องไม่เกนิ 1 

ppm (ส านักอนามยัสิ่งแวดล้อม กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสขุ, 2553) 

ระบบบ าบัดฟีนอลที่อาคารดองร่างอาจารย์ใหญ่ประกอบด้วยบ่อบ าบัดน า้เสีย 5 บ่อที่ออกแบบให้มีการเติม

สารเคมีเพ่ือเร่งการสลายตัวของฟอร์มาลดีไฮด์ที่ใช้ในการดองร่างอาจารย์ใหญ่ในอดีต ปัจจุบันกระบวนการดองร่าง
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อาจารย์ใหญ่ใช้สารฟีนอลแทนฟอร์มาลดไีฮด ์ระบบบ าบดัน า้เสยี 5 บ่อจึงเป็นเพียงบ่อที่ใช้รวบรวมน า้เสยีจากอาคารก่อน

ปล่อยสู่ระบบบ าบดัส่วนกลางตามล าดบั มหาวิทยาลัยนเรศวรได้ด าเนินการก่อสร้างระบบบ าบดัน า้เสยีส่วนกลางเป็นระบบ 

Activated Sludge Process หรือแบบตะกอนเร่ง ซึ่งเป็นวิธีการบ าบัดน า้เสียด้วยวิธีทางชีวภาพ โดยอาศัยจุลินทรีย์ที่ใช้

อากาศในการย่อยสลายสารอนิทรีย์ที่ปนมากบัน า้ การท างานของระบบจะแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ระบบรวบรวมน า้เสยี และ

ระบบบ าบดัน า้เสยีส่วนกลาง ระบบรวบรวมน า้เสยีติดตั้งไว้ทุกอาคารภายในมหาวิทยาลัย มสีถานีสบูน า้เสยี จ านวน 8 จุด 

ส่งเข้าสู่ระบบบ าบัดน า้เสยีส่วนกลาง โดยผ่านบ่อบ าบัดต่างๆตามมาตรฐานสิ่งแวดล้อม จนสิ้นสดุกระบวนการที่บ่อน า้ใส 

(Effluent Tank) อย่างไรกต็ามเนื่องจากฟีนอลเป็นสารเคมีที่มีความเป็นพิษต่อมนุษย์และสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศน์แม้มี

ความเข้มข้นเพียงเล็กน้อยและเป็นหนึ่งในสารพิษที่ถูกก าหนดให้อยู่ใน Priority pollutants ของ U.S. Environmental 

Protection Agency (USEPA) น ้าทิ้ งที่มีการปนเป้ือนฟีนอลสู่สิ่งแวดล้อมจะส่งผลกระทบต่อมนุษย์ พืช สัตว์ และ

จุลินทรีย์  (González, Moreno, Sarmiento, & Cormenzana, 1990; Shetty, Ramanjaneyulu, & Srinikethan, 2007) 

เมื่อผิวหนังของมนุษย์สมัผัสฟีนอล ฟีนอลจะถูกดูดซึมได้อย่างรวดเรว็และจะเกดิการกดักร่อนเนื้ อเยื่ออย่างรุนแรง และ

เมื่อเข้าสู่ร่างกายจะมีผลต่ออวัยวะภายใน เช่น ตับ ตับอ่อน ไต ปอด กระเพาะ ล าไส้ ม้าม และอาจท าให้ถึงแก่ชีวิตได้ 

(Manahan, 1994; Busca, Berardinelli, & Arrighi, 2008) ปัจจุบันการบ าบัดสารพิษด้วยวิธีการเติมจุลินทรีย์ลงไปใน

พ้ืนที่ที่มกีารปนเป้ือน (bioaugmentation) ได้รับความนิยมอย่างกว้างขวาง จุลินทรีย์ที่เตมิลงไปอาจเป็นจุลินทรีย์ท้องถิ่นที่

มีในพ้ืนที่นั้น (indigenous microorganisms) หรือเรียกอกีอย่างว่าเทคนิค autochthonous bioaugmentation หรืออาจเป็น

จุลินทรีย์สายพันธุ์ต่างถิ่น (exogenous microorganisms) เพ่ือเร่งกระบวนการย่อยสลายสารพิษ วิธีการนี้ มีข้อดี คือ 

สามารถควบคุมกระบวนการบ าบัดสารพิษ โดยการก าหนดชนิดและปริมาณของจุลินทรีย์ที่มีความจ าเพาะเจาะจงต่อการ

ย่อยสลายสารมลพิษแต่ละชนิด และมีความทนทานต่อสารมลพิษนั้นๆ ในการบ าบัดด้วยจุลินทรีย์การเติมจุลินทรีย์ที่ตรึง

แล้วมีข้อดีกว่าการไม่ตรึงเซลล์เพราะเซลล์จะมีความทนต่อความเป็นพิษมากขึ้ น  เซลล์ตรึงรูปร่วมกันในเม็ดเจล

แคลเซียมอัลจิเนตที่ได้มีเสถียรภาพสูง ปริมาณเซลล์หลุดออกมาสู่อาหารเหลวน้อย  โดยปกติการแยกจุลินทรีย์ที่ย่อย

สลายฟีนอลสามารถด าเนินการได้โดยคัดแยกจุลินทรีย์จากแหล่งตวัอย่างที่มีการปนเป้ือนฟีนอล จากนั้นจึงน ามาทดสอบ

ภายใต้สภาวะที่มีความเข้มข้นของฟีนอลเร่ิมต้น 500 ppm และเพ่ิมขึ้นตามล าดับ บ่มที่ 28 °C เขย่า 170 rpm (Sun, 

Ma, Xu, Bai, & Zhang, 2012) ปริมาณฟีนอลที่ตกค้างสามารถวิเคราะห์ได้โดยใช้ Gas chromatography ที่มี flame 

ionization detector ความเข้มข้นน้อยที่สดุของฟีนอลที่สามารถตรวจวัดได้คอืน้อยกว่า 100 µg (Kawahara, 1968) 

ดงันั้นการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้มวีัตถุประสงคเ์พ่ือแยกจุลินทรีย์ที่ย่อยสลายฟีนอลจากการดองร่างอาจารย์ใหญ่การ

ตรึงเซลล์จุลินทรีย์ที่แยกได้เพ่ือเตรียมความพร้อมหากจ าเป็นต้องใช้ในการเร่งกระบวนการย่อยสลายฟีนอลในอนาคต  
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

 การแยกจุลินทรีย์ย่อยสลายฟีนอลจากน า้เสยีในการดองร่างอาจารย์ใหญ่และการตรึงเซลล์ ประกอบด้วย 4 

ขั้นตอน ได้แก่ การเกบ็ตัวอย่าง การวิเคราะห์ปริมาณฟีนอลในตวัอย่าง การแยกและคัดเลือกเชื้ อที่มีความสามารถในการ

ย่อยสลายฟีนอลได้ด ีและการตรึงเซลล์ของเชื้อที่คดัเลือกได้ 

สถำนท่ีในกำรเก็บตวัอยำ่ง 

การเตรียมน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่ที่อาคารดองร่างอาจารย์ใหญ่ คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ มหาวิทยาลัย

นเรศวร ในวันแรกใช้ฟีนอลที่ความเข้มข้นประมาณ 27 ppm ซึ่งจะสามารถยับยั้งการเจริญของจุลินทรีย์และรักษาสภาพ

ร่างของอาจารย์ใหญ่ได้ เมื่อเวลาผ่านไปฟีนอลจะสลายตัวโดยปฏกิริิยาออกซิเดชั่นโดยอากาศท าให้ความเข้มข้นลดลงไป

จึงต้องมีการเปล่ียนถ่ายน ้ายาดองร่างเป็นระยะๆ แต่ไม่ได้เป็นข้อก าหนดตายตัว ผู้ปฏิบัติใช้การสังเกตสภาพร่างที่

เปล่ียนแปลงไปของอาจารย์ใหญ่เป็นตัวก าหนดการเปล่ียนถ่ายน า้ยาดอง จึงท าให้แต่ละอ่างดองมคีวามเข้มข้นของฟีนอล

ไม่เท่ากัน การเกบ็ตัวอย่างจากอ่างดอง จ านวน 1 ตัวอย่าง เป็นน า้ทิ้ งก่อนเข้าระบบบ าบัด และเกบ็ตัวอย่างน า้จากบ่อ

บ าบัดที่ 1, 4 และ 5 ซึ่งเดิมเป็นบ่อบ าบัดฟอร์มาลดีไฮด์ที่ใช้ดองร่างอาจารย์ใหญ่มีจ านวน 5 บ่อวางเรียงต่อกนั บ่อที่ 1 

เป็นน า้เสยีเร่ิมต้นของการบ าบัด ส่วนบ่อที่ 4 และ 5 เป็นน า้เสยีตอนปลายของระบบของอาคารดองร่างอาจารย์ใหญ่ เกบ็

ทุกตัวอย่างในวันที่ 14 มกราคม 2563 ปริมาตร 5 ลิตรต่อตัวอย่าง เกบ็ในถังที่ปิดสนิทขนาด 20 ลิตร ที่อุณหภูมิห้อง 

และทดสอบในขั้นต่อไป 

กำรวิเครำะหฟี์นอลในตวัอย่ำง 

เตรียมสารละลายฟีนอลมาตรฐานความเข้มข้น 10, 25, 50, 75, และ 100 ppm จากน า้ยาดองที่เตรียมส าหรับ

ดองร่าง เจือจางให้ได้ความเข้มข้นที่ต้องการด้วยเอทานอล 95% (v/v) วิเคราะห์ความเข้มข้นของฟีนอลด้วยเครื่อง Gas 

chromatography ย่ีห้อ Agilent รุ่น HP 6890 Series สภาวะการท างานดงัแสดงในตารางที่ 1 

ตำรำงที่ 1 สภาวะการท างานของ Gas chromatography 

Column 

HP-INNOWax Polyethylene Glycol 

Model no. HP19091N-233E 

Capillary 30 m x 250 µm x 0.5 µm nominal 

Detector Flame ionization detector (FID) 

Injection temperature 100oC 

Detector temperature 300oC 

Injector volume 1 µl 
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น า Chromatogram ที่ได้มาวิเคราะห์ Retention time และสร้างกราฟมาตรฐาน 

 

กำรคดัแยกจุลินทรียท่ี์เกี่ยวขอ้งในกำรย่อยสลำยฟีนอล (ดดัแปลงจาก Sun, Ma, Xu, Bai, & Zhang, 2012, 2012) 

เจือจางตัวอย่างครั้งละ 10 เท่า ด้วยสารละลาย 0.1% (w/v) Peptone water จนถึงระดับความเจือจางที่  10
-8 

แยกเชื้ อด้วยเทคนิค spread plate  ที่ระดับความเจือจาง 10
-4

, 10
-5
, 10

-6
, 10

-7
 และ 10

-8
 ลงบนอาหารเลี้ ยงเชื้ อแขง็ 

Beef-protein agar ที่มฟีีนอลความเข้มข้น 800 ppm (น า้กลั่นปริมาตร 1 ลิตร beef extract 5 กรัม peptone 5 กรัม agar 

15 กรัม NaCl 3 กรัม ปรับ pH 7 ด้วย 0.1 mol·L-1 NaOH หรือ HCl ก่อนท าให้ปราศจากเชื้อด้วยหม้อนึ่งความดนัไอ

ที่อุณหภูมิ 121 องศาเซลเซียส  20-30 นาที) (Sun, Ma, Xu, Bai, & Zhang, 2012) บ่มที่อุณหภูมิ 30
o
C เป็นเวลา 

48 ชั่วโมง คัดเลือกโคโลนีที่เจริญบนผิวหน้าอาหารเล้ียงเชื้อและท าให้บริสทุธิ์ด้วยวิธ ีCross streak ลงบนอาหารเลี้ ยงเชื้อ

แขง็ Tryptic Soya Agar (TSA) เกบ็รักษาเชื้ อจุลินทรีย์ที่คัดแยกได้ในอาหารเล้ียงเชื้ อ Tryptone Soya Broth (TSB) + 

30% Glycerol ที่อณุหภมู ิ-20
o
C 

กำรคดัเลือกจุลินทรียท่ี์มีควำมสำมำรถในกำรทนต่อฟีนอล (ดดัแปลงจาก Sun, Ma, Xu, Bai, & Zhang, 2012) 

การทดสอบความสามารถในการเจริญของเชื้อทั้งหมดที่คดัแยกได้ในอาหารเล้ียงเชื้อเหลว Glucose medium ที่มี

ฟีนอลความเข้มข้น 200, 400, 600, 800, 1,000, 1,500, 1,800 และ 2,000 ppm บ่มทิ้งไว้ที่อณุหภมูห้ิอง เขย่าด้วย

ความเรว็ 200 รอบต่อนาท ีเป็นเวลา 48 ชั่วโมง สงัเกตความขุ่น  คัดเลือกจุลินทรีย์ที่สามารถเจริญได้ในอาหารเล้ียงเชื้อ

เหลวที่มฟีีนอลความเข้มข้นสงูเพ่ือน าไปใช้ศึกษาในขั้นตอนต่อไป การคดัเลือกเชื้อที่ทนต่อฟีนอลที่ความเข้มข้นสงูจะเป็น

ประโยชน์ต่อการน าไปบ าบดัฟ้ืนฟูสิ่งแวดล้อมที่ปนเป้ือนฟีนอลได้หลากหลายมากย่ิงขึ้น 

กำรตรึงเซลลจุ์ลินทรียท่ี์มีควำมสำมำรถในกำรทนต่อฟีนอลดว้ย Calcium alginate  

อาหารเลี้ ยงเชื้ อ inorganic medium ปริมาตร 1 ลิตร ประกอบด้วย Na2HPO4·7H2O 12.8 กรัม, KH2PO4 3 

กรัม, NaCl 0.5 กรัม, NH4Cl 1 กรัม, MgSO4·7H2O 0.246 กรัม, และ CaCl2·2H2O 0.147 กรัม (Feijoo-Siota, 

Syringe size 10 µl 

Carrier gas Helium (He)  

Carrier gas flow 0.5 ml/min 

Temperature program 

- เร่ิมต้นอุณหภมูิที่ 100oC คงที่ 1 นาท ี

- เพ่ิมอุณหภมูิจาก 100oC ถึง 240oC ด้วยอตัรา 20oC ต่อนาท ี

- อุณหภมูิคงที่ 240oC คงที่ 2 นาท ี

- Post run 50oC 

Run time 10 min  
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Rosa-Dos-Santos, Miguel, & Villa, 2008) หลังจากท าให้ปราศจากเชื้ อเติมฟีนอล 2,000 ppm เพาะเลี้ ยงเซลล์โดย

การเขย่าเป็นเวลา 24 ชั่วโมง จากนั้นน ามาป่ันเหวี่ยงที่ 8,000 rpm 10 นาที ล้างตะกอนเซลล์ที่ได้ด้วย phosphate 

buffered saline (PBS) ที่ปราศจากเชื้ อ 2 ครั้ง เตรียมเซลล์แขวนลอยใน 0.85% NaCl ปริมาตร 8 มิลลิลิตร ผสมใน

สารละลาย alginate (alginate 1 กรัม ใน 0.85% NaCl 40 มิลลิลิตร เป็นเวลาข้ามคืน และท าให้ปราศจากเชื้ อด้วยหม้อ

นึ่งความดันไอที่อุณหภมู ิ121 องศาเซลเซียส 15 นาท)ี ผสมเซลล์และ alginate โดยกวนให้เป็นเนื้อเดียวกนัด้วยเครื่อง

กวนสาร (magnetic stirrer) จากนั้นหยดลงในสารละลาย CaCl2 0.2 โมลาร์ ที่ปราศจากเชื้อ โดยใช้เขม็ฉีดยาขนาด 21G 

×  1 นิ้ ว ล้างเมด็อลัจิเนตที่ได้ด้วย 0.85% NaCl และเกบ็ที่อณุหภมู ิ4 องศาเซลเซียส 

กำรศึกษำประสิทธิภำพกำรห่อหุม้เซลล ์(ดดัแปลงจาก Sandova-Castilla et. al., 2010) 

บดเมด็เจล 1 กรัม ด้วยวัสดุที่ปราศจากเชื้ อ น ามาเจือจางคร้ังละ 10 เท่า ด้วยสารละลาย 0.85% NaCl จนถึง

ระดับความเจือจางที่ 10
-5
 ตรวจนับปริมาณเซลล์ด้วยเทคนิค spread plate ที่ระดับความเจือจาง 10

-3
, 10

-4
 และ 10

-5
  

บนอาหารเลี้ ยงเชื้ อแขง็ TSA บ่มทิ้งไว้ที่อุณหภมูิ 30
o
C เป็นเวลา 24-48 ชั่วโมง

 
 ครบเวลานับจ านวนโคโลนีที่เจริญบน

หน้าอาหารเลี้ ยงเชื้อ ค านวณค่าประสทิธภิาพการห่อหุ้มเซลล์ (Encapsulation yield; EY) โดยใช้สตูรของ Annan et. al., 

2008 ดงันี้  

EY (%) = (N/N0) x 100 

โดย  N  คอื จ านวนเซลล์ภายหลงักระบวนการตรึงเซลล์ (CFU/ml) 

N0 คอื จ านวนเซลล์เริ่มต้นก่อนกระบวนการตรึงเซลล ์(CFU/ml) 

 

ผลกำรศึกษำ 

การวเิคราะห์ฟีนอลในตัวอย่าง 

ตารางที่ 2 พบว่า ตัวอย่างน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่มีความเข้มข้นของฟีนอลมากที่สดุ คือ 4.000±0.14 ppm 

รองลงมาคือ น ้าในบ่อบ าบัดน ้าเสียบ่อที่ 1 และ บ่อที่ 4 โดยมีความเข้มข้น 0.306±0.01 และ 0.160±0.03 ppm 

ตามล าดบั และตวัอย่างน า้ในบ่อบ าบดัน า้เสยีบ่อที่ 5 มคีวามเข้มข้นของฟีนอลน้อยที่สดุ คอื 0.068±0.01 ppm 

ตำรำงที่ 2 ความเข้มข้นของฟีนอลในตัวอย่าง 

แหล่งตัวอย่าง ความเข้มข้นของฟีนอล (ppm) 

น า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่ 4.000±0.14 

น า้ในบ่อบ าบัดน า้เสยีบ่อที่ 1 0.306±0.01 

น า้ในบ่อบ าบัดน า้เสยีบ่อที่ 4 0.160±0.03 
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แหล่งตัวอย่าง ความเข้มข้นของฟีนอล (ppm) 

น า้ในบ่อบ าบัดน า้เสยีบ่อที่ 5 0.068±0.01 

 

กำรคดัแยกสำยพนัธุจุ์ลินทรียท่ี์มีควำมสำมำรถในกำรใชฟี้นอลเป็นแหล่งคำรบ์อน 

การคดัแยกสายพันธุจุ์ลินทรีย์ที่มคีวามสามารถในการใช้ฟีนอลเป็นแหล่งคาร์บอนจากน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่ 

และน ้าในบ่อบ าบัดน า้เสียที่เกิดจากกระบวนการดองร่างอาจารย์ใหญ่บ่อที่ 1 4 และ 5 โดยใช้อาหารเลี้ ยงเชื้ อBeef-

protein agar ที่มีฟีนอลความเข้มข้น 800 ppm ได้ทั้งหมด 18 ไอโซเลต (ตารางที่ 2) ลักษณะโคโลนีและลักษณะภายใต้

กล้องจุลทรรศน์ดงัตารางที่ 4 และ 5 โดยคัดแยกได้จากน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่จ านวน 3 ไอโซเลต น า้ในบ่อบ าบดัน า้

เสยีบ่อที่ 1 จ านวน 9 ไอโซเลต บ่อที่ 4 จ านวน 2 ไอโซเลต และบ่อที่ 5 จ านวน 4 ไอโซเลต ซึ่งจุลินทรีย์ทั้ง 18 ไอโซเลต 

เป็นแบคทเีรียจ านวน 9 ไอโซเลต และยีสตจ์ านวน 9 ไอโซเลต 

ตำรำงที่ 3 เช้ือจุลินทรีย์ที่แยกได้จากตัวอย่างน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่และน า้ในบ่อบ าบัดน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่ 

แหล่งตวัอย่ำง 

น ้ำยำดองร่ำงอำจำรย์

ใหญ่ 

น ้ำในบ่อบ ำบดัน ้ำเสีย

บ่อท่ี 1 

น ้ำในบ่อบ ำบดัน ้ำเสีย

บ่อท่ี 4 

น ้ำในบ่อบ ำบดัน ้ำเสีย

บ่อท่ี 5 

รหัสไอโซเลต P1/1 

P1/2 

P1/3 

W1/1 

W1/2 

W1/3 

W1/4 

W1/5 

W1/6 

W1/7 

W1/8 

W1/9 

W4/1 

W4/2 

 

W5/1 

W5/2 

W5/3 

W5/4 

จ านวนไอโซเลต 3 9 2 4 
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ตำรำงที่ 4 ลักษณะการเจริญบนอาหารเล้ียงเช้ือและลักษณะภายใต้กล้องจุลทรรศน์ของแบคทเีรียที่แยกได้จากน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่และ

น า้ในบ่อบ าบัดน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่ 

รหสัไอโซเลต ลกัษณะโคโลนี กำรติดสีแกรม รูปร่ำงและกำรจัดเรียงตวั 

P1/1 กลม แบน ผวิเรียบ ขอบเรียบ มจุีดตรงกลาง สใีส บวก 

Coccobacilli 

อยู่เป็นคู่ 

P1/2 กลม แบน ผวิเรียบ ขอบเรียบ มจุีดตรงกลาง สใีส บวก 

Coccobacilli 

อยู่เป็นคู่ 

P1/3 กลม แบน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สคีรีมมนัวาว ลบ ท่อนสั้น อยู่เป็นคู่ 

W4/1 เป็นเมือก สขีาวมันวาว ลบ ท่อนสั้น อยู่เป็นเซลล์เดี่ยว 

W4/2 กลม แบน ผวิหยาบ ขอบหยกั สคีรีม บวก ท่อน อยู่เป็นเซลล์เดี่ยว 

W5/1 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สคีรีมมนัวาว ลบ ท่อนสั้น ต่อกนัเป็นสาย 

W5/2 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สคีรีมมนัวาว บวก ท่อนสั้น ต่อกนัเป็นสาย 

W5/3 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สคีรีมมนัวาว ลบ ท่อนยาว อยู่เป็นเซลล์เดี่ยว 

W5/4 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สคีรีมมนัวาว ลบ ท่อนสั้น ต่อกนัเป็นสาย 

 

ตำรำงที่ 5 ลักษณะการเจริญบนอาหารเล้ียงเช้ือและลักษณะภายใต้กล้องจุลทรรศน์ของยีสต์ที่แยกได้จากน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่และน า้ใน

บ่อบ าบัดน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่ 

รหสัไอโซเลต ลกัษณะโคโลนี รูปร่ำงของเซลล ์ กำรเจริญ 

W1/1 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สขีาวมันวาว รี แตกหน่อ 

W1/2 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สขีาวมันวาว กลมรี แตกหน่อ 

W1/3 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สขีาวมันวาว รี แตกหน่อ 

W1/4 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สขีาวมันวาว กลมรี แตกหน่อ 

W1/5 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สขีาวมันวาว รี แตกหน่อ 

W1/6 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สขีาวมันวาว รี แตกหน่อ 

W1/7 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สขีาวมันวาว กลมรี แตกหน่อ 

W1/8 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สขีาวมันวาว รี แตกหน่อ 

W1/9 กลม นูน ผวิเรียบ ขอบเรียบ สขีาวมันวาว กลมรี แตกหน่อ 
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กำรคดัเลือกสำยพนัธุจุ์ลินทรียท่ี์มีควำมสำมำรถในกำรทนต่อควำมเขม้ขน้ของฟีนอลท่ีสูงท่ีสุด 

การคัดเลือกสายพันธุจุ์ลินทรีย์ที่มีความสามารถในการทนต่อความเข้มข้นของฟีนอลที่ระดับความเข้มข้นต่างๆ 

โดยสงัเกตจากการเจริญของจุลินทรีย์ทั้ง 18 ไอโซเลต ในอาหารเลี้ ยงเชื้ อเหลว Glucose medium ที่มีฟีนอลความเข้มข้น

ต่างกนั ให้ผลการทดลองดังตารางที่ 6 โดยพบว่ามีจุลินทรีย์จ านวน 10 ไอโซเลต คือ W1/1, W1/2, W1/3, W1/4, 

W1/5, W1/6, W1/7, W1/8, W1/9 และ W4/1 ที่สามารถเจริญได้ในอาหารเล้ียงเชื้ อที่มีฟีนอลความเข้มข้นสูงสุด 

2,000 ppm การทนต่อฟีนอลเป็นคุณลักษณะจ าเพาะของจุลินทรีย์แต่ละชนิด จ าเป็นต้องศึกษาความเข้มข้นสงูสดุของฟี

นอลที่จุลินทรีย์สามารถเจริญได้  

ตำรำงที่ 6 สายพันธุจุ์ลินทรีย์ที่มีความสามารถในการทนต่อความเข้มข้นของฟีนอลที่สงูที่สดุ 

รหสั 

ไอโซเลต 

ควำมเขม้ขน้ของฟีนอลในอำหำรเลี้ ยงเช้ือ (ppm) 

200 400 600 800 1,000 1,500 1,800 2,000 

P1/1 - - - - - - - - 

P1/2 - - - - - - - - 

P1/3 - - - - - - - - 

W1/1 + + + + + + + + 

W1/2 + + + + + + + + 

W1/3 + + + + + + + + 

W1/4 + + + + + + + + 

W1/5 + + + + + + + + 

W1/6 + + + + + + + + 

W1/7 + + + + + + + + 

W1/8 + + + + + + + + 

W1/9 + + + + + + + + 

W4/1 + + + + + + + + 

W4/2 - - - - - - - - 

W5/1 + - - - - - - - 

W5/2 + - - - - - - - 

W5/3 + - - - - - - - 

W5/4 + - - - - - - - 
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กำรศึกษำประสิทธิภำพกำรห่อหุม้เซลลด์ว้ยแคลเซียมอลัจิเนต 

ประสทิธภิาพการห่อหุ้มเซลล์ W4/1 และ W1/1 ด้วยแคลเซียมอลัจิเนต ดงัแสดงในตารางที่ 7 

ตำรำงที่ 7 ประสทิธภิาพการห่อหุ้มเซลล์ของจุลินทรีย์ที่คัดเลือกได้ 

รหสัไอโซเลต 

จ ำนวนเซลล ์(CFU/ml)  ประสิทธิภำพกำรห่อหุม้

เซลล ์(%EY) ก่อนกำรตรึงเซลล ์ ภำยหลงักำรตรึงเซลล ์

W1/1 2.8x106 8.2x105 29.28 

W4/1 2.7x107 1.4x107 51.85 

 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  น า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่ประกอบด้วยฟีนอล กลีเซอรีน และ น า้ โดยมีฟีนอลความเข้มข้นประมาณ 27  ppm 

เป็นสารเคมีที่ส  าคัญในการยับย้ังการเจริญของจุลินทรีย์บนร่างอาจารย์ใหญ่ ในระหว่างการดองเป็นระยะเวลา  

1 ปี ฟีนอลจะสลายตัวโดยการเกดิปฏกิริิยาออกซิเดชั่นและอาจมีการย่อยสลายด้วยจุลินทรีย์ที่อยู่ในอ่างดองท าให้ความ

เข้มข้นลดลงไปจึงเป็นเหตุผลในการใช้ความเข้มข้นของฟีนอลสงูในช่วงเร่ิมต้นและมีการเปล่ียนถ่ายน า้ยาดองร่างเป็น

ระยะๆ โดยผู้ปฏบิตังิานใช้การสงัเกตสภาพร่างที่เปล่ียนแปลงไปของอาจารย์ใหญ่เป็นตวัก าหนดการเปล่ียนถ่ายน า้ยาดอง 

ส่งผลให้แต่ละอ่างดองแต่ละช่วงเวลามีความเข้มข้นของฟีนอลไม่เท่ากนั และผู้ปฏบิัติงานไม่เคยติดตามตรวจวัดปริมาณ 

ฟีนอลในระหว่างการดองร่างอาจารย์ใหญ่แต่ควบคุมความสมบูรณ์ของร่างให้สามารถน าไปใช้ในการศึกษาทางการแพทย์

ได้ การศึกษาคร้ังนี้ จึงเป็นคร้ังแรกและพบว่าน า้จากอ่างดองที่พร้อมน าร่างอาจารย์ใหญ่ไปศึกษามีฟีนอลไม่สงูมากแต่ยัง

เกินมาตรฐาน (4.000±0.14 ppm) ส่วนน า้จากบ่อบ าบัดบริเวณด้านหลังอาคารที่รับน า้มาจากทุกกิจกรรมที่เกดิขึ้นใน

อาคาร เช่น การล้างร่างอาจารย์ใหญ่และอ่างดอง การล้างท าความสะอาดพ้ืน ในบ่อที่ 1 ความเข้มข้นฟีนอลลดลง 

(0.306±0.01) แต่ยังเกินมาตรฐานน ้าทิ้ ง ส่วนในบ่อที่ 4 มีค่าฟีนอลเท่ากับ 0.160±0.03 ppm และบ่อบ าบัดที่ 5  

ซึ่งเป็นบ่อสดุท้ายวัดฟีนอลได้เท่ากบั 0.068±0.01 ppm ต ่ากว่ามาตรฐานน า้ทิ้ ง ดังนั้นระบบบ าบัดนี้จึงมีประสทิธภิาพใน

การบ าบัดฟีนอลซึ่งเกิดจากการสลายตัวของฟีนอลด้วยปฏิกิริยาออกซิเดชั่นและการย่อยสลายด้วยจุลินทรีย์ในระบบ 

จุลินทรีย์ที่ตรวจพบในคร้ังนี้มีทั้งหมด 18 ไอโซเลต แยกได้จากน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่จ านวน 3 ไอโซเลต คือ P1/1, 

P1/2, และ P1/3 จากน า้ในบ่อบ าบัดน า้เสยีบ่อที่ 1 จ านวน 9 ไอโซเลต คือ W1/1, W1/2, W1/3, W1/4, W1/5, 

W1/6, W1/7, W1/8 และ W1/9 จากบ่อที่ 4 จ านวน 2 ไอโซเลต คือ W4/1 และ W4/2 และจากบ่อที่ 5 จ านวน  

4 ไอโซเลต คือ W5/1, W5/2, W5/3 และ W5/4 ในจ านวนทั้งหมดพบจุลินทรีย์ 10 ไอโซเลตทนต่อฟีนอลได้มากถงึ 

2,000 ppm การทนต่อฟีนอลเกดิจากจุลินทรีย์สามารถเปล่ียนฟีนอลที่มคีวามเป็นพิษให้อยู่ในรปูที่มคีวามเป็นพิษน้อยลง 
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(Van-Schie & Yung, 2000) จุลินทรีย์สามารถย่อยสลายฟีนอลได้ในสภาวะที่มอีากาศและไม่มอีากาศ กระบวนการย่อย

สลายสารประกอบฟีนอลในสภาวะที่มีอากาศ โดยการผลิตเอนไซม์ฟีนอลไฮดรอกซิเลส (Phenol hydroxylase)  

ที่เปล่ียนฟีนอลให้อยู่ในรปูของสารตวักลางเคตคิอล (Catechol) จากนั้นจะใช้เอนไซมเ์คตคิอล 1,2 ไดออกซิจีเนส (1,2-

Dioxygenase) (หากย่อยสลายผ่านวิถีเมทา (Meta pathway) ในปฏิกิริยาการแตกวงของเคติคอลไปเป็นสารตัวกลาง  

2-ไฮดรอกซิมูโคนิคเอซิด (2-Hydroxymuconic acid) หรืออาจใช้เอนไซม์เคติคอล 2,3 ไดออกซิจีเนส (2,3 

Dioxygenase) หากผ่านวิถีออโธ (Ortho pathway) จะได้สารตัวกลาง ซิส-ซิส มูโคนิคเอซิด (cis,cis-Muconic acid) 

 ซึ่งสารตัวกลางจากทั้งสองวิถีการย่อยสลายนี้จะเข้าสู่วัฏจักรเครปส ์(Krebs cycle) (Van-Schie & Yung, 2000) ได้น า้

และคาร์บอนไดออกไซดเ์ป็นผลิตภัณฑ ์ 

 มีรายงานการคัดแยกกลุ่มของจุลินทรีย์ที่สามารถเจริญและทนต่อฟีนอล (Phenol-tolerance microorganism) 

ในระดับความเข้มข้นสงูๆ ได้จากน า้เสยีและตะกอนที่มีการปนเป้ือนของฟีนอล ซึ่งส่วนใหญ่เป็นแบคทเีรีย และยีสต์ เช่น 

Acinetobacter (Abd-El-Haleem, Zaki, Zaki, & Moawad, 2002)  Bacillus brevis (Arutchelvana, Kanakasabai, 

Nagarajan, & Muralikrishnan, 2005) Pseudomonas spp. (Sun et. al., 2012) Saccharomyces cerevisiae (Patel & 

Rajkumar, 2009) Candida parapsilopsis (Rigo & Alegre, 2004) Candida subhashii, Candida oregonensis และ 

Schizoblastosporion starkeyi-henricii (Filipowicz et. al., 2017) การย่อยสลายฟีนอลภายใต้สภาวะที่ไม่มีอากาศ 

ประกอบด้วย 2 วิถี โดย Geobacter metallireducens จะ เปล่ียนฟีนอลเป็น phenylphosphate จากปฏิกิริยาของ 

phenylphosphate synthase หลังจากนั้นจะรวมตัวกบัคาร์บอนไดออกไซด์ได้เป็น 4-hydroxybenzoate เกดิได้จากการจับ

ตัวของคาร์บอนไดออกไซด์กบัสารประกอบฟีนอลโดยตรง 4-hydroxybenzoate ที่เกดิขึ้นจะท าปฏกิริิยากบัโคเอนไซมเ์อ 

เกิดเป็น 4-hydroxybenzoate-CoA และเกิดปฏิกิริยา dehydroxylation กลายเป็น benzoyl –CoA (Holmes, Risso, 

Smith, & Lovley, 2012)  

การศึกษาประสทิธภิาพการห่อหุ้มเซลล์ (Encapsulation yield) ด้วยแคลเซียมอลัจิเนต โดยการนับจ านวนเซลล์

ทั้งหมดก่อนการตรึงและเซลล์ที่อยู่ในเมด็เจล Calcium alginate พบว่าไอโซเลต W1/1 ซึ่งเป็นยีสต์มีค่าเท่ากบั 29.28% 

ในขณะที่ W4/1 ซึ่งเป็นแบคทเีรียมีประสทิธภิาพสงูกว่า โดยมีค่าเท่ากบั 51.85% อาจเนื่องจากในระหว่างกระบวนการ

ตรึงเซลล์ แบคทเีรียจะมีการสงัเคราะห์สารจ าพวก Exopolysaccharide (EPS) ขึ้นมาภายนอกเซลล์ สารเหล่านี้ท าหน้าที่

ในการสร้าง Monolayer ที่แขง็แรงคงทน จึงช่วยให้เซลล์แบคทเีรียเกาะติดกบัผิวของเมด็เจลได้ดีขึ้น (Obuekwe & Al-

Muttawa, 2001; Quek, Ting, & Tan, 2006) ซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษาของ Prieto, Hidalgo, Rodriguez-Fernandez, 

Serra, and Llama (2002) ที่รายงานว่า เซลล์แบคทเีรีย Rhodococcus erythropolis UPV-1 ที่ถูกตรึงบน Biolite
®
 และ 

Diatomaceous earth ในระบบ Packed-bed reactor สามารถย่อยสลายฟีนอลในน ้าเสียสังเคราะห์และน ้าเสียจาก
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โรงงานผลิตเรซินได้ดี และพบว่าเซลล์มีการสร้าง EPS เป็นโครงข่ายของเส้นใยที่มีลักษณะเป็นไบโอฟิล์ม (Biofilm)  

เพ่ือห่อหุ้มเซลล์และยึดเกาะกบัวัสดุตรึง ในขณะที่เซลล์ยีสต์มค่ีาประสทิธภิาพการตรึงเซลล์น้อยกว่า อาจเนื่องจากพ้ืนผวิ

ของเม็ดเจล Calcium alginate มีลักษณะเป็นรูพรุนและเซลล์ยีสต์มักจะเกาะติดที่รูพรุน (อัจฉรีย์ เอี่ยมผ่อง, สุวลี  

จันทร์กระจ่าง, บุญเทียม พันธ์เพ็ง, และนวลพรรณ ณ ระนอง, 2542) ท าให้เซลล์ยีสต์มีโอกาสที่อาจจะหลุดออกมา

ภายนอกเมด็เจลได้ รวมทั้งยีสต์มีขนาดเซลล์ที่ใหญ่กว่าแบคทเีรียเมื่อถูกตรึงในเมด็เจลที่มีขนาดเท่ากนัจึงท าให้ปริมาณ

ยีสตใ์นเมด็เจลมน้ีอยกว่าแบคทเีรีย   เมื่อน าไปค านวณประสทิธภิาพการห่อหุ้มเซลล์จึงท าให้ไอโซเลต W1/1 ซึ่งเป็นยีสต์

มค่ีาน้อยกว่าไอโซเลต W4/1 ซึ่งเป็นแบคทเีรีย งานวิจัยนี้ เป็นคร้ังแรกที่ศึกษาฟีนอลในกระบวนการดองร่างอาจารย์ใหญ่

และเป็นการเกบ็ตวัอย่างเพียงครั้งเดยีว แต่การดองร่างต้องใช้ระยะเวลา1 ปี จึงควรตดิตามวัดความเข้มข้นของฟีนอลและ

สารอื่นๆเช่น ฟอร์มาลดไีฮดท์ี่ใช้ฉีดเข้าร่างอาจารย์ใหญ่ อย่างต่อเนื่อง 

สรุปผลกำรศึกษำ 

  ผลการศึกษาประสิทธิภาพการบ าบัดฟีนอลของอาคารดองร่างอาจารย์ใหญ่ในเดือนมกราคม 2563 พบว่า 

ตวัอย่างน า้ยาดองร่างอาจารย์ใหญ่มคีวามเข้มข้นของฟีนอล 4.000±0.14 ppm ส่วนน า้ในบ่อบ าบดัน า้เสยีบ่อที่ 1 บ่อที่ 4 

และบ่อที่ 5 มคีวามเข้มข้น 0.306±0.01, 0.160±0.03 ppm และ 0.068±0.01 ppm ตามล าดบั ผลการคดัแยกจุลินทรีย์

ที่ย่อยสลายฟีนอลได้ทั้งหมด 18 ไอโซเลต เป็นแบคทีเรีย 9 ไอโซเลต และยีสต์ 9 ไอโซเลต ส่วนการทนต่อฟีนอลของ

จุลินทรีย์พบว่า มีจุลินทรีย์จ านวน 10 ไอโซเลต ที่สามารถเจริญได้ในอาหารเล้ียงเชื้ อที่มีฟีนอลความเข้มข้นสงูสดุ 2,000 

ppm สามารถสรุปได้ว่าระบบบ าบัดน า้ทิ้ งจากการดองร่างอาจารย์ใหญ่นี้มีประสทิธภิาพ มีปริมาณฟีนอลน้อยกว่า 1 ppm 

ตามมาตรฐานน า้ทิ้ ง ซึ่งเกดิจากปฏกิริิยาออกซิเดชั่นของฟีนอลเมื่อสมัผัสกบัอากาศและการย่อยสลายโดยอาศัยจุลินทรีย์

ทั้งแบคทีเรียและยีสต์ในระบบบ าบัด การตรึงเซลล์แบคทีเรียและยีสต์ด้วยแคลเซียมแอลจิเนตพบว่าแบคทีเรีย W4/1  

มีค่าประสทิธภิาพการห่อหุ้มเซลล์สงูถึง 51.85% จึงมีประโยชน์ที่จะน าไปใช้เติมลงในระบบบ าบัดหากมีความจ าเป็นใน

อนาคต 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้  ได้ศึกษาปัญหาของการวิเคราะห์เสถียรภาพส าหรับเครือข่ายลักษณะทางพันธุกรรมที่มีตัวหน่วงแปรผันตามเวลาโดยการ

ควบคุมข้อมูลตัวอย่าง ภายใต้การใช้เมทริกซ์ค่าถ่วงน า้หนักอสิระ เพ่ือก าจัดเทอมของผลคูณเชิงเวกเตอร์ การใช้เทคนิคของการจัดรปูเมทริกซ์ 

การใช้ทฤษฎีของฟังกชั์นไลปูนอฟ เพ่ือหาเง่ือนไขใหม่ของการมีเสถียรภาพส าหรับเง่ือนไขที่ได้จะถูกก าหนดโดยขอบเขตบนและขอบเขตล่าง

ของตัวหน่วง การควบคุมข้อมูลตัวอย่างส าหรับการมีเสถียรภาพเป็นการออกแบบโดยอสมการเมทริกซ์เชิงเส้น โดยการควบคุมข้อมูลตัวอย่าง

ของเครือข่ายลักษณะทางพันธุกรรมจะควบคุมจากตัวหน่วงแปรผันตามเวลาสองตัว ช่วงเวลาของการควบคุมแตกต่างกันและมีขอบเขต 

สดุท้าย ได้หาตัวอย่างเชิงตัวเลขเพ่ือแสดงถึงประสทิธภิาพของผลลัพธท์ี่ได้ 

 

ค ำส ำคญั: การวิเคราะห์เสถียรภาพ, การควบคุมข้อมูลตัวอย่าง, เครือข่ายลักษณะทางพันธุกรรม, ตัวหน่วงแปรผนัตามเวลา 

 

Abstract 

          This paper investigates the problem of stability analysis for the genetic regulatory networks (GRNs)  with time- varying 

delays via sampled- data control.  The free weighting matrices are employed to deal with cross product items, by utilizing some 

techniques, both the upper and lower bounds of the delays are brought into final stability conditions.  Some novel conditions for 

stabilizing the GRNs are obtained based on Lyapunov method.  The sampled- data controller is designed by solving linear matrix 
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inequalities (LMIs). The sampling period is converted equivalently into a time-varying but it causes to bound delay by using the input 

delay approach, then the considered GRNs is acknowledged in terms of a differential equation with two different time- delays.  A 

numerical example is given to illustrate the effectiveness of the proposed method. 

 

Keywords: stability analysis, sampled-data control, genetic regulatory networks, time-varying delays 

 

Introduction 

In the past few decades, there are significant progresses in the area of neural networks, gene and other 

biological sciences. The mechanisms that have evolved to regulate the gene expression are known as genetic 

regulatory networks (GRNs), here the expression of a gene is regulated by its products. Because of the biological 

characteristics depend on coding information stored in genes, which greatly influences the biological propagation, 

inheritance, and variation. Generally speaking, mathematical models of GRNs have been broadly classified into two 

types: discrete-time models and continuoustime models. A continuous-time one can be described by a set of 

differential equations, in which the derivatives of the unknown functions can be introduced to characterize the 

continuous change of mRNA and protein concentrations. Thus, the differential equation models have been used to 

understand the complex properties of GRNs. In addition, GRNs have become an important area in medical sciences 

and biological received great attention among the researchers [2,3,6]. For GRN is a kind of dynamical network, 

which describes complex interactions between genes (mRNA) and its product (proteins). Consequently, the study 

of GRNs are important science value, which could help scientists to comprehend many important and complex 

phenomena of living cells [1,4,5,7]. However, no result has been obtained for asymptotically stable condition of 

sampled-data control for GRNs with time-varying delays  

Therefore, this paper aims to investigate the stability analysis for the GRNs with time-varying delays via 

sampled-data control by using Lyapunov functional and linear matrix inequality (LMI) technique which are used 

more frequently for its being easily verified. Novel criteria are derived to guarantee the asymptotically stable of such 

networks. By applying input delay approach, this was cited in [1,5], we analyze the stability of GRNs under the 

control. A numerical example is given to illustrate the effectiveness of the proposed method. 
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Network model and preliminaries 

  The GRNs are composed of a number of genes and proteins which regulate the expression of other genes. 

The dynamic behavior of a genetic network can be modelled by the following differential equations: 

( ) ( ) ( )( )( )

( ) ( ) ( )( )
1

,

n

i i i ij i i ij

i i i i i

m t a m t w g t t I

t c t d m t t

 

  

=
 = − + − +


= − + −


     (1) 

where 
ia  and 

ic  are the degradation rates of the mRNA and protein, respectively. The ( )im t  and ( )i t  denote 

the concentrations of mRNA and protein of the 
thi  node at time ,t  respectively. 

id  is the translation rate, ( )t  

is the feedback regulation delay and ( )t  is the translation delay. 

  ( )( ) ( )( ) ( )( )( )/ / 1 / ,
jj

HH

j j j j j jg s s s    = +   

where 
jH  is the Hill coefficient. 

j  is a positive constant which denotes the feedback regulation of the protein on 

the transcription, 
ijw  is defined asfollows: 

 if transcription factor  is an activator of gene ,

0 if there is no link from  to ,

 if transcription factor  is a repressor of gene ,

ij

ij

ij

j i

w j i

j i








= 
−

          (2) 

Let ( , )Tm    be an equilibrium point of Eq.  (2) , then we will shift an intended equilibrium point ( , )Tm    to 

the origin. The transformation ( ) ( ) ,i i ix t m t m= − ( ) ( )i i iy t t = −  change system (2) into the following compact 

matrix form 

( ) ( ) ( )( )( )
( ) ( ) ( )( )

  ,

   ,

x t Ax t W f y t t

y t Cy t Dx t t










= − + −

= − + −
                   (3) 

where       ( )1 2 1 2 1 2 diag , ,..., , diag , ,..., , diag , ,..., , ,n n

n n n ij n n
A a a a C c c c D d d d W w R 


= = = =   

( )( ) ( ) .( ) ( g   with 0  )  ( ) 0j j jf y t y t g f  = + − =  

Since ( )g x  is a monotonically increasing function with saturation, it satisfies:  

( ) ( )
0

g a g b
k

a b

−
 

−
  for  , ,a b R  with ,a b  

when ( )g x  is differentiable, the above inequality is equivalent to 
( )

0 ,
d g a

k
da

   from the relationship of ( )·g  

and ,(·)f we know that ( )·f  satisfies the sector condition 
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( )
0 ,

f a
k

a
      or ( ) ( ) 0.f a f a ka −              (4)  

Now, we investigate the stabilization of (3) via sampled-data control. The controlled system can be represented as 

follows: 

( ) ( ) ( )( )( ) ( )

( ) ( ) ( )( ) ( )

  ,

   ,

x t Ax t Wf y t t v t

y t Cy t Dx t t u t










= − + − +

= − + − +
           (5) 

Considering the following sampled-data controller  

( ) ( ) ( ) ( )1 2  ,    ,k kv t K x t u t K y t= =  

where 
1 2, n nK K R   are the sampled- data feedback controller gain matrix, 

kt  denotes the sample time point 

1  , ,k kt t t k R+    R denotes the set of all natural number.  

Assume that there exists a positive constant d  such that sample interval 
1 ,k kt t d+ −  .k N   

Let ( )   ,kt td t= −  for 
1),[ k kt t t +  then ( )kt t d t= −  with ( )0 .d t d   

Under the control law, the GRNs (5) can be rewritten as follows: 

( ) ( ) ( )( )( ) ( )( )

( ) ( ) ( )( ) ( )( )

1

2

,

 .

x t Ax t Wf y t t K x t d t

y t Cy t Dx t t K y t d t










= − + − + −

= − + − − +
    (6) 

For the above model ( 6) , the initial values are given as ( ) ( ) ( ) ( )( ),  ,0 , ,i i i ix s s s y s s  =  − =  

( ),,0s  −
1 2{ } max , ,d  =  and 

1 2 max , , .{ }d  =  

The interval time-varying delays ( )t and ( )t are continuous functions satisfying  

( )1 20 ,t     ( )1 20 , 0,t t           

where 
1 2 1, ,    and 

2  are constants and 
21 2 1 21 2 1,     = − = − . 

The following lemmas will be used to prove the main result. 

Lemma 1 For ( ) ,nx t R  given a real symmetric positive matrix n nQ R   and a scalar 0,h   then 

( ) ( ) ( ) ( )   .
t t t

T T

t h t h t h
h x s x s ds x s ds Q x sQ ds

− − −
−  −    

Lemma 2 Suppose ( )1 20 ,t     )1,( 2,3iQ i =  are some constant matrices with appropriate dimensions, then 

( )( ) ( )( )1 2 2 1 3 0.P t P t P   + − + −     

If the following in equalities hold 
1 2 1 2 0( )P P + −   and

1 2 1 3( 0) .P P + −     
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Main result 

In this section, we analyze the stability of sampled-data control for the genetic network with time-varying 

delays. 

Theorem 1. Let ( )1 20 ,t      ( )1 20 ,t      and (4) hold, then the trivial solution of system (5) is 

asymptotically stable if there exist positive definite matrices ,, 1, 2, 3, )4, 5, ,( , ,6 7i iQ R Xi Y=  

1diag ,..., 0( )n  =   and ,  1,2,3,( )4i iP S i =  of appropriate dimensions such that the following LMIs hold 

1 2

11 12 11 12

1 2

22 22

  
0,  0,

* *

      
 =   =    

    
        (7) 

where 

1 11 4 1 1 1 1

2 2 3 2 4 2

3 4 3 4 1 2

4

5

6 5 21

5 21

11

10 0 0

* 0 0 0

* * 0

* * * 0 0 0

* * * * 0 0

* * * * * /

* * * * * * /

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

* * * * * * *

0
T T

T T T

Z W ZQ P S P S

P P S P S

P S S D R Z D

R

W

R

Q





 + − −


 − + + −
  − − +



 





−
 =




−












−




1

2

2 2

1

0

3

7 7

7

7

1

1

7

7

1

0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 ,

* 0 0 0 0

* * 0 0 0 0 0

* * * 0 0 0

* * * * 0 0

* * * * * 0 0

2

* * * * * *

* * * * * * *

A Z

Z D

Z Z C

Z W

X

Y

k

R

X

Y

Q Q

Q

R R

R

− 


−





−



−


 

−







− 
−


−






− 

  

1

12 21 1 21 2 21 3 21 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ,
T

T T T TP P P P      =  

2

12 21 1 21 2 21 3 21 4  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ,
T

T T T TS S S S     =    

22 21 5 ,Q = −  

1 1 1 2 4 6 1 1 ,T T TQ A A Q Q Q Q Z A A Z = − − + − + − −  2 2 3 4 2 2 ,TQ Q Q P P = − + − + +  

3 3 3 3 3 ,T TP P S S = − − + +    4 3 4 4 ,TQ S S = − − −  

5 1 1 2 4 6 2 2 ,T T TR C C R R R R Z C C Z = − − + − + − −  6 2 3 4 5

21

1
,R R R R


 = − + − −  

2 2

10 1 4 21 5 7 1 1 ,TQ Q d Q Z Z  = + + − −   
2 2

11 1 4 21 5 7 2 2 .TR R d R Z Z  = + + − −  

Moreover, desired controller gain matrix is given as  
1 1

1 1 2 2, .K Z X K Z Y− −= − = −   

Proof:  The Lyapunov functional of system (6) is defined by: 
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( )
4

1

( )  ,i

i

V t V t
=

=                   (8) 

where 

( ) ( ) ( ) ( )1 1 1( ) ,T TV t x t Q x t y t R y t= +  

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
1 1

1 1 2 2
2 2 2 3 3 ,( )

t t t t
T T T T

t t t t
V t x s Q x s ds y s R y s ds x s Q x s ds y s R y s ds

 

   

− −

− − − −
= + + +     

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

( ) ( )

1

1 1 2

1

2

3 1 4 1 4 5

4

(

,

)
t t t t t t

T T T

t t t

t t
T

t

V t x s Q x s dsd y s R y s dvd x Q x s dsd

y R

s

y s ds ds



     



 

    



−

− − −

−

−

= + +

+

     

 
 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

( ) ( )

4 6 6 7

7

 

.

( )
t t t t

T T T

t d t d t d

t t
T

t d

V t x s Q x s ds y s R y s ds d x s Q x s dsd

d y s R y s dvd









− − −

−

= + +

+

   

 
 

Calculating the derivative of  ( )V t  along the solution of the system (6), we have 

( ) ( ) ( ) ( )1 1 1( ) .2 2T TV t x t Q x t y t R y t= +                    (9) 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

2 2 1 2 1 2 1 2 1

1 3 1 2 3 2 1 3 1

( ) T T T T

T T T

V t x t Q x t x t Q x t y t R y t y t R y t

x t Q x t x t Q x t y t R y t

   

     

= − − − −

+ − − −

−

− −

−

− + −

+
  

( ) ( )2 3 2 .Ty t R y t − −−                          (10) 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
1 1

2 2

3 1 4 1 4 1 4 1 4( )
t t

T T T T

t t
V t x t Q x t x s Q x s ds y t R y t y s R y s ds

 
   

− −
−= + −   

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
1 1

2 2
21 5 5 21 5 5 .

t t
T T T T

t t
t s ds t t s sx Q x t x Q x s y R y y R y ds

 

 
 

− −

− −
− ++ −   (11) 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )4 6 6 6 6( ) T T T TV t x t Q x t x t d Q x t d y t R y t y t d R y t d−− + −= − − −  

           ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) ( )2 2

7 7 7 7 .
t t

T T T T

t d t d
d x t Q x t x s Q x s ds d y t R y t y s R yd dsd s

− −
+ − + −  (12) 

By the Leibniz–Newton formula, the following equalities hold 

( ) ( ) ( )( ) ( )
( )

1

12 0.
t

T

t t
v t x t x t t s dP x s




 

−

−

 − − − − =
             (13)  

( ) ( )( ) ( ) ( )
( )

2
22 0.

t t
T

t
v t S x xt t x t ds s




 

−

−

 − − − − =
             (14) 

where 

( ) ( ) ( ) ( )( ) ( )1 1 2  ,T T T T Tt x t x t x t t x t    = − − −   

( ) ( ) ( ) ( )( ) ( ) ( )( )( )2 1 2 ,T T T T T Tt y t y t y t t y t f y t t     = − − − − 
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( ) ( )3 ( ) ,T TT x t y tt  =    

( ) ( ) ( ) ( ) ( )4 ( ) ( ) ,T T T T Tt x t d x t d t y t d y t d t  = − − − −   

1 2 3 4 1 2 3 4, .T T T T T T T T T TP P P P P S S S S S   = =     

There exist 
5 0,Q   such that 

( ) ( )
( )

( ) ( ) ( ) ( ) ( )
( )

1 11

1 1 1 5 1 52 .)(
t t

T T T T

t t t t
t P ds t t xPQ P t s Q s dx s x s

 

 
    

− −
−

− −
−  − +    (15) 

( ) ( )
( )

( )( ) ( ) ( ) ( ) ( )
( )

2 2

1

1 2 1 5 1 52 .
t t t t

T T T T

t t
t S ds t t Sx s x s xQ S t Q ds s

 

 
    

− −
−

− −
−  − +                (16) 

By lemma  1 and Lemma 2, we have 

( ) ( ) ( )
( )

( )1

4 4

1 4 1

14 4

  .( )
t

T T T

t
x x

x tQ Q
s Q s ds x t x t

x tQ Q
 

−

 − 
 −  −     −−   

          (17) 

( ) ( ) ( ) ( )
( )

( )1

4 4

1 4 1

4 4 1

.
t

T T T

t

R R t
y s R y s ds y t y t

R R y t

y


 

−

  
 

−
−  −

− −
   

   
            (18) 

 ( ) ( ) ( ) ( )
1 1

2
4 4

( )
,

t t
T T

t t t
y s R y s ds dsy s R y s

 

 

− −

− −
−  −     

                                   ( ) ( )( )
( )

( )( )
14 4

1

4 42 1

1
 .T T

y tR R
y t y t t

y t tR R


 

 

 −− 
  − −     −−−     

(19) 

( ) ( ) ( )
( )

( )
7 7

7

7 7

( )
  ( ( ))

t
T T T

t d

Q Q x t d t
d s Q s ds x t d t x t d

Q Q x t d
x x

−

−  −  
 −  − −     − −   

           

             ( )
( )

( )
7 7

7 7

)( ) .
)

(
(

T T
Q Q x t

x t x t d t
Q Q x t d t

−   
 + −     − −   

   (20) 

( ) ( ) ( )
( )

( )
7 7

7

7 7

( )
  ( ( ))

t
T T T

t d

R R y t d

d
R

t
d y s y s ds y t d t y t d

R R y t−

−  −  
 −  − −     − −   

           

          ( )
( )

( )
7 7

7 7

( ) .(
)

)
(

T T
R R t

y t y t d t
R R y t d t

y−   
 + −     − −   

    (21) 

From the condition, it can be deduced that, for any 0 1,···, ,( )i i n  =  we have 

( )( ) ( )( )( ) ( )( )
1

0 2 ,(
n

i i i i

i

f t t f y t ty y t t    
=

 − − − − −
    

So, we obtain  

( )( ) ( )( ) ( )( ) ( )( )0 2 2 ,( ( (T Tf y t t f y t t f y t t y t t     − −  − + −  −   (22)  
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where 1 2diag , ,..., 0( )n   =  .  In addition,  

( ) ( )( )( ) ( )( )

( ) ( )( )( ) ( )( )

1

1

1

1 1

0 2 ( ) ( ) ( ) ,

2 ( ) ( )

T T T

T T

Ax t Wf y t t K x t d t

Ax t Wf y t t Z X x t

x t x t Z x t

x t Z x t d t



 −

 − + − + −

− + − +


 = + −   

 −= −


 

       ( ) ( )( )( ) ( )( )1

1

12 ( ) ( ) .T T Ax t W Zx t Z x t f y t t Xx t d t −− ++  − − −
 

+                         (23)  

( ) ( )( ) ( )( )

( ) ( )( ) ( )( )

2

2

2

1

2(

 0 2 ( )

)  

( ) ( ) ,

2 ( )

T T T

T T

Cy t Dx t t K y t d t

Cy t Dx t

y t y t Z y t

y t Z Y y t d tt Z y t



 −

 − + − + −

− + − + 

 = + −   

 −= −

 

      ( ) ( )( ) ( )( )2

1

2 . 2 ( ) ( )T T Cy t Dx tt t Z Yy t d ty Z y t  −−+ + − + − −                                    (24) 

From (9)-(24), we can conclude that 

( ) ( ) ( )( ) ( )( ) ( )

1 1

5 5

11 1 2

0 0 0

* 0 0 0
,

* * 0 0

*

0 0 0

* 0 0 0

* * 0 0

* * * 0* * 0

T T

T

PQ P SQ S

V t t t t t     

− −  
  


 
 
   + − + − 

  
  

  

 
 

    

     (25)   

where ( ) ( ) ( ) ( ) ( )1 2 3 4 ,T T T T Tt t t t t     =    from (25), by Schur complement, we have 

( ) ( )

1

5

11 21 0.

*

0 0 0

* 0 0 0

* * 0 0

* * 0

T

T

PQ P

t t  

− 
 
 
 +  

 
 



 
 
 
 
  

           (26) 

( ) ( )

1

5

11 21

0 0 0

* 0 0 0
0.

* * 0 0

* * * 0

T

T

SQ S

t t  

−  
  
   +  

 
 

 
    

           (27) 

So, it is easy to prove ( ) 0,V t  then by Lyapunov stability theory, the system (5) is asymptotically stable. 

 

Example 

In this section, we present a numerical example to illustrate the effectiveness and the reduced conservatism 

of our result. Consider the following GRNs: 

( ) ( ) ( )( )( )
( ) ( ) ( )( )

,

,

t Ax t Wf t t

t Cy t Dx t

y

y t

x 



 = − + −


= − + −

          (28) 

where  
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( )
2

1 2 2

9 0 1.5 0 8 0 0.9 0
, , , ,

0 8 1 2 0 9
,

0
[ ,

1
],

1
A

s
W C D f f f f

s
s

− −       
= = = =       

     
=

+
=


 

( ) ( ) ( ) ( )0 .5 0.1sin 0 .5 0.1 ,cos,t t t t = + = +   

and 0.5k = . The sampling period is taken as 0.01d = . Solving LMIs (7), we obtain: 

1 2 3

2.7826 0.2210 10.6578 0.2224 6.7158 0
, , ,

0.2210 2.9013 0.2224 11.3708 0 6.7158
Q Q Q

     
= = =     

     
 

4 5 6

0.5143 0.0598 0.4313 0.0463 6.9700 0.3252
, , ,

0.0598 0.5477 0.0463 0.4723 0.3252 7.6095
Q Q Q

     
= = =     

     
 

7 1 2

0.9624 0.0632 3.1492 0.0063 10.2693 0.0194
, , ,

0.0632 0.9255 0.0063 2.7187 0.0194 10.5702
Q R R

−     
= = =     

−     
 

3 4 5

5.4473 0.0032 0.5771 0.0039 0.6435 0.0007
, , ,

0.0032 5.4303 0.0039 0.3785 0.0007 0.5720
R R R

−     
= = =     

−     
 

6 7

6.0460 0.0084 1.0086 0.0047 4.3042 0
, , .

0.0084 6.0383 0.0047 0.7609 0 4.3861
R R

−     
= =  =     

−     
 

The gain matrices of the designed controller can be obtained as follows: 

1 1

1 1 2 2

2.8281 0.4238 0.5499 0.0034
, .

0.4499 0.7609 0.0061 0.4387
K Z X K Z Y− −

− −   
= − = = − =   

−   
 

 

Conclusion 

In this paper, we have dealt with stabilization problem of GRNs with time- varying delays via sampled-

data control.  By constructing a set of improved Lyapunov functional and using sampled- data control strategy, 

sufficient conditions for guaranteeing asymptotically stable for the concerned networks have been derived in terms 

of LMIs. A numerical example illustrates the effectiveness of the estimated result. 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาการเกิดปฏิกิริยา α-iodination ของสารประกอบเอไมด์แบบทุติยภูมิ ในสภาวะที่มีตัวเร่งปฏิกิริยาเป็น 

iodotrimethylsilane (TMSI) หรือ chlorotrimethylsilane (TMSCl) ในเบสเอมีนที่เหมาะสม เพ่ือน าสภาวะที่เหมาะสมดังกล่าวไปประยุกตใ์ช้

ในการสงัเคราะห์สารอนุพันธ์โคลชิซินที่คาดว่าจะเป็นสารออกฤทธิ์ในการต้านมะเรง็ โดยเบสเอมีนทั้ง 4 ชนิด คือ Et3N, TMEDA, DIEA 

และ Et2NMe สามารถท าให้เกิดการเติมไอโอดีนบนต าแหน่งแอลฟาของอะซีตานิไลด์ ที่ให้ผลิตภัณฑ์เป็นสารประกอบ 2-iodo-N-

phenylacetamide ให้ผลผลิตร้อยละตั้งแต่ 11-75% ทั้งนี้ การเกิดปฏิกิริยาภายใต้สภาวะเบส Et3N, TMSCl และ I2 ในอัตราส่วนโดยโมล 

5: 2: 2 ต า ม ล า ดั บ  ใ ห้ ผ ล ผ ลิ ต ข อ ง ผ ลิ ต ภั ณฑ์ ที่ ม า ก ที่ สุ ด คื อ  75%  แ ล ะ ค า ด ว่ า ส ภ า ว ะ ดั ง ก ล่ า ว ท า ใ ห้ เ กิ ด ปฏิ กิ ริ ย า 

α-iodination ของโคลชิซิน แต่ไม่สามารถตรวจสอบโครงสร้างของสารผลิตภฑัณ์ได้  

 

ค ำส ำคญั: เอไมด์แบบทุติยภมูิ, โคลชิซิน 

 

Abstract 

         The α-iodination reaction of secondary amide was preliminarily studied for application in the synthesis of colchicine derivative 

which could be potent anticancer drug.  The reactions have been carried out in different types of amine bases together with 

iodotrimethylsilane (TMSI) or chlorotrimethylsilane (TMSCl). The alpha hydrogen of amide substrate, acetanilide coude be substituted 

by iodine by using all 4 types of base:  Et3N, TMEDA, DIEA and Et2NMe.  The product, 2- iodo-N- phenylacetamide could be 

produced from 11-75% yield.  However, the best yield was obtained from the condition which had a ratio of Et3N:  TMSCl :  I2 at 
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5:2:2 respectively. The corresponding condition was applied for the synthesis of colchicine derivative. Unfortunately, the α-iodination 

of colchicine seemed to be gained, but it could not be identified for some reasons.  

 

Keywords: secondary amide, α-iodination, colchicine 

 

บทน ำ  

  ในปัจจุบนัการพัฒนาโมเลกุลของยาชนิดใหม่ๆ ให้มคีวามจ าเพาะเจาะจงกบัตวัจับ (receptor) จะใช้เทคนิคทาง

เคมีคอมพิวเตอร์เข้ามาประยุกต์ใช้ โดยเคมีคอมพิวเตอร์เป็นการศึกษาสมบัติของสารในระดับโมเลกุลในด้านต่างๆ  

ซึ่งแนวคิดหลักของการออกแบบสารเพ่ือพัฒนาต่อยอดไปเป็นยานั้ น คือการค านวณหาประสทิธภิาพในการจับกบัตัวจับ 

(receptor) ได้อย่างจ าเพาะ ถ้าผลจากการค านวณที่ได้มปีระสทิธภิาพในการจับที่สงู จะทดลองสงัเคราะห์ตามโครงสร้างที่

ได้จากการค านวณ เพ่ือน าสารดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการทดสอบฤทธิ์ทางเภสชัวิทยาต่อไป และที่ส  าคัญการใช้เทคนิคทาง

เคมีคอมพิวเตอร์ในการคาดเดาโครงสร้างของยาจะช่วยเพ่ิมโอกาสในการสงัเคราะห์ตัวยาชนิดใหม่ๆ ที่สามารถออกฤทธิ์

ทางเภสชัวิทยาได้ และนอกจากนี้ ยังลดการสญูเสยีในการสงัเคราะห์ตวัยาที่ไม่ออกฤทธิ์ทางเภสชัวิทยา  

        เนื่องจากกลุ่มวิจัยของ ผศ.ดร.สชุญา ผ่องใส
 
(Pongsai et al.,  2011; Sudprasert, 2011) ได้รายงานผลการวิจัย

ของการใช้โมเลกุลาร์ดอ็กกิง (molecular docking) และ ADMET ในการศึกษาการจับตัวของอนุพันธ์ของ DAMA-

colchicine, arylthioindole (มฤีทธิ์ในการยับย้ังการเกดิพอลิเมอร์ของไมโครทูบูล และการเจริญเตบิโตของเซลล์มะเรง็เต้า

นม MCF-7) และ methylchacone ซึ่งทีมผู้วิจัยคาดว่าน่าจะเป็นสารออกฤทธิ์ต้านมะเรง็ในกลุ่มตัวยาประเภท tubulin 

inhibitors หรือ microtubule-interacting drugs กบัเซลล์ α, β-tubulin โดยทมีวิจัยของ ดร.สชุญา ได้ออกแบบโครงสร้าง

ของสารอนุพันธ์ของสารทั้ง 3 กลุ่มที่มีหมู่แทนที่ที่หลากหลาย และได้โครงสร้างที่ดีที่สุดที่ให้ผลของการจับกับ α,β-

tubulin และให้ activity ได้ดีที่สุด คือสารอนุพันธ์ของ colchicine  คือ DMCN_42 (รูปที่ 1) จึงเป็นที่น่าสนในส าหรับ

การสงัเคราะห์โครงสร้างของ DMCN_42 ขึ้นมา และน าสารอนุพันธท์ี่สงัเคราะห์ได้ไปทดสอบฤทธิ์ต้านมะเรง็เบื้องต้น ซึ่ง

ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงได้ออกแบบการสงัเคราะห์ DMCN_42 ที่เร่ิมต้นปฏกิริิยาจากโคลชิซินบริสทุธิ์ ซึ่งแผนการสงัเคราะห์ 

DMCN_42 ดงัแสดงในรปูที่ 1  

  จากแผนการสงัเคราะห์ ในขั้นตอนแรกเกี่ยวข้องกบัการเกิดการแทนที่ไฮโดรเจน 1 อะตอมที่ต าแหน่งแอลฟา

ของหมู่เอไมด์แบบทุติยภมูิบนโครงสร้างของโคลชิซิน ด้วยไอโอดีน หรือเรียกว่าการเกิดปฏิกริิยา α-iodination ดังนั้น

งานวิจัยนี้ จึงสนใจศึกษาปฏิกิริยาเบื้ องต้นเพ่ือหาสภาวะที่ เหมาะสมส าหรับการเกิดปฏิกิริยาบนสารประกอบ 

เอไมด์แบบทุติยภมูิโครงสร้างง่ายๆ เพ่ือน าสภาวะที่เหมาะสมดังกล่าวไปประยุกต์ใช้กับการสงัเคราะห์อนุพันธโ์คลชิซิน
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ต่อไป มีรายงานการวิจัยบางส่วนที่รายงานเกี่ยวกบัการท าปฏกิริิยา α -halogenation ของสารประกอบคาร์บอนิล เช่นคี

โตน เอไมด์ (Merour, and Coadou, 1991; Kitagawa et al, 1992; Das, Venkateswarlu, Mahender, & Mahender, 

2005; Prebil, & Stavber, 2014) แต่ในงานวิจัยนี้ ได้เลือกใช้สภาวะของการเกดิปฏกิริิยา α -halogenation ที่กลุ่มวิจัย

ของ Anthony O. King และคณะ ได้รายงานไว้ (King et al., 1993)  

 

รูปท่ี 1 แผนการสงัเคราะห์อนุพันธข์อง colchicine (DMCN_42)  

 

King  et al., (1993) ได้รายงานการเกดิปฏกิริิยา 2-monohalogenation (ฮาโลเจน = ไอโอดีน และโบรมีน) 

ข อ ง  4- aza- 5α- androstan- 3- one steroids ที่ มี ตั ว เ ร่ ง ป ฏิ กิ ริ ย า เ ป็ น  iodotrimethylsilane ( TMSI)  ห รื อ

chlorotrimethylsilane (TMSCl) ในเบสที่เหมาะสม ซึ่งให้ผลผลิตร้อยละของผลิตภัณฑท์ี่ดีมาก ผลการวิจัยแสดงให้เหน็

ว่าปฏกิริิยา α-halogenation ที่เกดิในสภาวะที่มี TMSI หรือ TMSCl ในเบสเอมีนที่เหมาะสม มีประสทิธภิาพอย่างมาก

ส าหรับการเติมไอโอดีน หรือโบรมีนบนสารประกอบประเภทต่างๆ ที่มีโครงสร้างหลักเป็นเอไมด์ที่เป็นวงปิด หรือ 

lactams (แสดงได้ดงัรปูที่ 2) ผู้วิจัยคาดว่าสภาวะดงักล่าว จะสามารถท าให้เกดิปฏกิริิยา α -iodination บนโครงสร้างของ

เอไมดแ์บบทุตยิภมู ิชนิดวงเปิด (aliphatic) และแม้กระทั่งบนโครงสร้างของโคลชิซินได้เช่นกนั  
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รูปท่ี 2 ปฏกิริิยา α-halogenation ของ 4-aza-5α-androstan-3-one steroids (King et al., 1993) 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

เคร่ืองมือและอุปกรณ ์

 เครื่ องกวนแม่เหล็ก (Magnetic stirrer) Fisher Scientific, United State America; เครื่ องชั่ ง (Balance)  

2 ต าแหน่ง และ 4 ต าแหน่ง, Sartorius, Germany; เครื่ องระเหยตัวท าละลายภายใต้สภาวะความดันต ่า (Rotary 

Evaporator) , Buchi B-171, Swizerland; เครื่ องนิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์ (Nuclear Magnetic Resonance 

Spectrometer) Bruker รุ่น AV400 

สำรเคม ี

ซิลิกาเจล (Silica gel 60 (0.063-0.200 nm) for column chromatography), Merck;  โครมาโตกราฟีแผ่น

บาง (TLC silica gel 60 F254), Merck, Germany; โคลชิซิน (colchicine), SIGMA-ALDRICH, USA; อะซีตานิไลด์ 

(acetanilide); ไตรเอทลิเอมีน (99% triethylamine, Et3N), SIGMA-ALDRICH, USA; เตตระเมทลิเอทลิลีนไดเอมนี 

( 9 9 %  tetramethylethylenediamine, TMEDA) , Merck, Germany; ไ ด ไ อ โ ช โ พ ร พิ ล เ อ ทิ ล เ อ มี น  ( N, 

N-diisopropylethylamine, DIEA) ; ไดเอทิล เมทิล เอมีน  (97% N,N-diethylmethylamine, Et2NMe) , SIGMA-

ALDRICH, USA; ไ อ โอ โด ไตร เมทิล ไ ซ เ ลน  (97% iodotrimethylsilane, TMSI) , SIGMA-ALDRICH, USA;  

คลอโรไตรเมทิลไซเลน (99% chlorotrimethylsilane, TMSCl), Merck, Germany; โซเดียมซัลไฟท์ (sodium sulfite, 

Na2SO3); โซเดยีมซัลเฟต (99% sodium sulfate anhydrous, Na2SO4), Lobachemie, India; โซเดยีมคลอไรด ์(NaCl); 

ไอโอดีน (99.8% iodine, I2), Ajax Finechem, New Zealand; กรดซัลฟิวริก (sulfuric acid, H2SO4); ไดคลอโรมีเทน 

(99.8% dichloromethane, CH2Cl2), RCI Labscan, Thailand; เมทานอล (99.9% methanol, MeOH), RCI Labscan, 

Thailand; อะซีโตไนไตร์ (99.7% acetonitrile, MeCN), RCI Labscan, Thailand; เอทิลอะซีเตรท (99.5% ethyl 
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acetate, EtOAc) , Mallinckrodt chemicals, USA; ตัวท าละลายดิวเทอร์ เรตส าหรับ  NMR (Chloroform-d, 99.8  

atom %D (contain 1% v/v) TMS, CDCl3), SIGMA-ALDRICH, United State America 

วิธีกำรทดลอง 

การศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการเกิดปฏิกิริยา α-iodination ของสารประกอบเอไมด์แบบทุติยภูมิ โดยน า

สภาวะในการเกดิปฏกิริิยาจากงานวิจัยของ Anthony O. King และคณะ
 
(King et al., 1993) มาใช้ในงานวิจัยนี้  โดยเริ่ม

จากสารตั้งต้นที่เป็นสารประกอบเอไมดแ์บบทุติยภมูิ คือ acetanilide โดยเบสที่ใช้ในการศึกษา มีโครงสร้างแสดงดงัรปูที่ 

3 

 

  

     triethylamine (Et3N)       tetramethylethylenediamine (TMEDA) 

     

                            N,N-diisopropylethylamine (DIEA)          N,N-diethylmethylamine (Et2NMe)           

รูปท่ี 3 ปฏกิริิยาหลักของการศกึษา α-iodination และโครงสร้างของเบสเอมีน 4 ชนิดที่ใช้ในปฏกิริยา 

 

กำรศึกษำสภำวะท่ีเหมำะสมในกำรเกิดปฏิกิริยำ α-iodinaton ของ acetanilide โดยเบสเอมีน  

          เตรียมขวดก้นกลมที่แห้ง สะอาด และใส่แท่งกวนแม่เหลก็ไว้ภายใน จากนั้นเติมสารตั้งต้น acetanilide (0.0135 

กรัม, 0.01 mmol, 1 mol eq.) ตัวท าละลาย CH2Cl2 (0.5 มิลลิลิตร) และ เบสชนิดต่างๆ (5 mol eq.) แล้วน าขวดก้น

กลมไปต่อเ ข้ ากับคอนเดนเซอร์  พ ร้อมคนด้วยเครื่ องกวนแม่ เหล็ก  จากนั้ นท าการลดอุณหภูมิ ใ ห้ เ ป็น  

-15°C แล้วเตมิ iodotrimethylsilane (TMSI จ านวน 1, 2 หรือ 3 mol eq.) หรือ chlorotrimethylsilane (TMSCl จ านวน 

1, 2 หรือ 3 mol eq.) และคนต่อเป็นเวลา 15 นาที แล้วท าการเติมไอโอดีน (2 mol eq.) จากนั้นท าการเพ่ิมอุณหภมูิ

เป็น 0°C ทั้งนี้ การเกดิปฏกิริิยาท าภายใต้สภาวะแกส๊ไนโตรเจน แล้วติดตามความสมบูรณ์ของปฏิกิริยาด้วยเทคนิคโคร

มาโทกราฟีแบบแผ่นบางเป็นระยะ โดยใช้เฟสเคล่ือนที่ CH2Cl2: MeOH, 9:1 จากนั้นท าการหยุดปฏิกิริยาด้วย 10% 
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Na2SO3 (0.5 มิลลิลิตร) และสารละลายอิ่มตัว NaCl (0.5 มิลลิลิตร) แล้วท าการสกัดด้วยตัวท าละลาย CH2Cl2 (0.5 

มิลลิลิตร) 3 คร้ัง จากนั้นน าชั้นตัวท าละลายอินทรีย์ที่ได้ไปท าการก าจัดน า้ด้วย sodium sulfate anhydrous (Na2SO4) 

แล้วท าการระเหยตัวท าละลายด้วยเคร่ืองระเหยตัวท าละลายภายใต้สภาวะสุญญากาศ และน าตะกอนที่ได้ท าการยืนยัน

โครงสร้างด้วยเทคนิค 
1
H-NMR spectroscopy 

กำรศึกษำสภำวะท่ีเหมำะสมในกำรเกิดปฏิกิริยำ α-iodination ของโคลชิซิน 

 

รูปท่ี 4 ปฏกิริิยาหลักส าหรับการศกึษา α-iodinaton ของโคลชิซิน 

  

 เตรียมขวดก้นกลมที่แห้ง สะอาด และใส่แท่งกวนแม่เหลก็ไว้ภายใน จากนั้นเติมโคลชิซิน (0.0133 กรัม, 0.03 

mmol) ตัวท าละลาย CH2Cl2 (0.5 มิลลิลิตร) และเบส แล้วน าไปต่อเข้ากับคอนเดนเซอร์  พร้อมกวนด้วยเครื่องกวน

แม่เหลก็ จากนั้นท าการลดอุณหภมูิเป็น -15°C แล้วเติม TMSI หรือ TMSCl และกวนต่อเป็นเวลา 15 นาท ีแล้วท าการ

เติมไอโอดีน จากนั้นเพ่ิมอุณหภูมิเป็น 0°C เมื่อท าปฏิกิริยาเป็นเวลา 5 ชั่วโมงแล้วพบว่าไม่มีปฏิกิริยาใดๆ เกิดขึ้น 

หลังจากนั้นท าการเพ่ิมอุณหภูมิเป็น 60°C แล้วติดตามความสมบูรณ์ของปฏกิิริยาด้วยเทคนิคโครมาโตกราฟีแบบแผ่น

บางเป็นระยะ จากนั้นท าการหยุดปฏิกิริยาด้วย 10% Na2SO3 (0.5 มิลลิลิตร) และสารละลายอิ่มตัว NaCl (0.5 

มิลลิลิตร) แล้วท าการสกัดด้วยตัวท าละลาย CH2Cl2 (0.5 มิลลิลิตร) 3 คร้ัง น าชั้นตัวท าละลายอินทรีย์ที่ได้ไปท าการ

ก าจัดน า้ด้วย sodium sulfate anhydrous (Na2SO4) แล้วท าการระเหยตัวท าละลายด้วยเครื่องระเหยตัวท าละลายภายใต้

สภาวะสญุญากาศ จากนั้นน าตะกอนที่ได้ท าการยืนยันโครงสร้างด้วยเทคนิค 
1
H-NMR spectroscopy 

 

ผลกำรศึกษำและอภิปรำยผลกำรศึกษำ 

 จากการศึกษาการท าปฏิกิริยาการเติมไอโอดีนบนต าแหน่งแอลฟา (α-iodination) บน acetanilde ซึ่งเป็น

ตัวแทนของอะลิฟาติกเอมีนชนิดทุติยภมูิ (aliphatic secondary amide) ภายใต้สภาวะที่ไม่รุนแรง ที่มีตัวเร่งปฏริิยาเป็น

เบสเอมีน 4 ชนิด ท างานร่วมกับ iodotrimethylsilane (TMSI) หรือ chlorotrimethylsilane (TMSCl) ในจ านวนโมลที่

แตกต่างกนั ได้ผลการศึกษาดงัตารางที่ 1  
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จากการศึกษาผลของเบสเอมีน ตัวเร่งปฏกิริิยา TMSI หรือ TMSCl พร้อมด้วยไอโดดีน โดยอ้างองิผลการวิจัย

ของ Anthony O. King และคณะ ที่ปฏกิริิยาส่วนใหญ่เกดิได้ดทีี่สดุเมื่อใช้เบสเอมนีที่จ านวนโมลเป็น 5 เท่าของสารตั้งต้น

เอไมด ์(5 mol eq.) และ จ านวนโมลของไอโอดนี (I2) เท่ากบั 2 เท่าของสารตั้งต้น (2 mol eq.) เพราะฉะนั้นในการวิจยั

นี้  จึงศึกษาโดยใช้จ านวนโมลของเบสเอมีน และไอโอดีนที่จ านวน 5 mol eq. และ 2 mol eq. ตามล าดับ แต่แปรเปล่ียน

จ านวนโมลของ TMSI หรือ TMSCl ที่ใช้ในการเร่งปฏกิริิยา จ านวน mol eq. ตั้งแต่ 1, 2 และ 3 โมล ตามล าดบั 

ตำรำงที่ 1 ผลการศกึษาการเกดิปฏกิริิยา α-iodination ของ acetanilide  

กำรทดลองท่ี เบสเอมีน (5 mol eq.) TMSI  

(mol eq.) 

TMSCl  

(mol eq.) 

I2  

(mol eq.) 

%Conversion 

1 Et3N 1 - 2 34 

2 Et3N  2 - 2 40 

3 Et3N  3 - 2 26 

4 Et3N  - 1 2 53 

5 Et3N  - 2 2 75 

6 Et3N  - 3 2 60 

7 TMEDA  1 - 2 65 

8 TMEDA  2 - 2 48 

9 TMEDA  - 1 2 18 

10 TMEDA  - 2 2 11 

11 TMEDA  - 3 2 - 

12 DIEA  1 - 2 - 

13 DIEA  2 - 2 - 

14 DIEA  - 2 2 35 

15 DIEA  - 3 2 12 

16 Et2NMe  1 - 2 - 

17 Et2NMe  2 - 2 - 

18 Et2NMe  - 1 2 14 

19 Et2NMe  - 2 2 60 

20 Et2NMe  - 3 2 23 

หมายเหตุ: %conversion ตรวจวัดโดยเทคนิค 1H-NMR spectroscopy ในตวัท าละลาย Chloroform-d 
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ซึ่งจากผลการทดลองในตารางที่ 1 จะเห็นว่าเบสเอมีนทั้ง 4 ชนิด คือ Et3N, TMEDA, DIEA และ Et2NMe 

สามารถท าให้เกดิการเตมิไอโอดนีบนต าแหน่งแอลฟาของสารตั้งต้นเอไมด ์ที่ให้ผลิตภัณฑเ์ป็น สารประกอบ 2-iodo-N-

phenylacetamide ใน %conversion ตั้งแต่ 11-75% และกลไกในการเกิดปฏิกิริยาที่ เป็นไปได้ดังแสดงในรูปที่  5  

การเกดิปฏกิริิยาภายใต้สภาวะเบส Et3N, TMSCl และ I2 ในอตัราส่วนโดย mol eq. 5:2:2 ตามล าดับ (การทดลองที่ 5)  

ให้ผลผลิตของผลิตภัณฑท์ี่มากที่สดุคือ 75% ถ้าเปรียบเทยีบกบัการใช้เบส TMEDA หรือ DIEA หรือ Et2NMe ร่วมกบั 

TMSCl และ I2 ในอตัราส่วนที่เท่ากนั (การทดลองที่ 10, 14 และ 19 ตามล าดบั) ให้ผลผลิตที่น้อยกว่า คอื 11%, 35%, 

และ 60% ตามล าดับ เท่านั้น ทั้งนี้ อาจเกิดจากการผลของความเกะกะของโครงสร้างเบส TMEDA หรือ DIEA หรือ 

Et2NMe ที่มีมากกว่าเบส Et3N ที่ส่งผลให้การเกิดปฏิกิริยาในแต่ละขั้นตอนที่มีเบสเกี่ยวข้อง เกิดได้ช้ากว่า (ดังกลไกที่

เป็นไปได้ที่แสดงในรูปที่ 4) แต่เป็นที่น่าสนใจกับกรณีของการใช้เบส TMEDA ร่วมกับ TMSI ที่สามารถท าให้เกิด

ผลิตภัณฑไ์ด้มากถงึ 65% ในสภาวะของการใช้ตวัเร่งปฏกิริิยา TMSI เพียง 1 mol eq. เท่านั้น (การทดลองที่ 7) 

 

รูปท่ี 5 กลไกที่เป็นไปได้ในการเกดิปฏกิริิยา α-iodination ของ acetanilide (King et al., 1993) 

 

และเป็นที่น่าสงัเกตว่า การเกดิปฏกิริิยาโดยมี TMSI เป็นตัวเร่งปฏกิริิยาในการทดลองที่ 12, 13, 16 และ 17 

ไม่สามารถท าให้เกดิผลิตภัณฑท์ี่ต้องการได้ ถ้าเปรียบเทยีบกบั TMSCl ที่ท าให้เกดิผลิตภัณฑไ์ด้ทุกการทดลอง (ยกเว้น

การทดลองที่ 11) ซึ่งถ้าพิจารณาถึงความสามารถในการเกิดปฏิกิริยาของ TMSI ที่มีความว่องไวในการเข้าท าปฏกิริิยา

มากกว่า TMSCl และในกลไกการเกดิปฏกิริิยาในขั้นตอนสดุท้ายก่อนที่จะกลายเป็นผลิตภัณฑ ์TMSI จ านวน 1 โมลถูก

ผลิตขึ้นจากการที่ไอโอดีนเข้าท าปฏกิริิยา ซึ่งกน่็าจะเป็นการเพ่ิมจ านวนโมลของ TMSI ในปฏกิริิยาและควรจะส่งเสริมให้

เกิดผลิตภัณฑ์ที่มากขึ้น แต่ผลการทดลองที่ได้จริงกลับให้ผลตรงข้ามกัน ซึ่งกอ็าจจะเกิดจากความยากในการควบคุม
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ปริมาณของ TMSI ในปฏิกิริยาเนื่องจากคุณสมบัติทางกายภาพที่มีความไวต่อแสง ความชื้ น และ ระเหยได้ง่ายที่

อุณหภมูิห้อง และข้อสงัเกตโดยภาพรวมของการเกดิปฏกิริิยาที่ให้ร้อยละผลิตภัณฑท์ี่ไม่สงูมากเนื่องจากในบางปฏกิริิยา

สามารถเกดิการเตมิไอโอดนีได้ 2 คร้ังที่ท  าให้เกดิผลิตภัณฑ ์2,2-diiodo-N-phenylacetamide (ตรวจวัดได้จากสญัญาณ

ใน 
1
H-NMR) ซึ่งเป็นผลิตภัณฑข้์างเคียงที่เกดิขึ้นได้ จึงส่งผลให้ร้อยละผลิตภัณฑห์ลักลดลงนั่นเอง และจากการใช้เบส 

DIEA ในการทดลองที่ 12-15 ที่ไม่ท าให้เกดิผลิตภัณฑห์รือเกดิขึ้นเพียงเลก็น้อยนั้น อาจเป็นผลมาจากการที่เบส DIEA 

เกดิปฏกิริิยาในขั้นแรกและขั้นที่สามตามกลไกที่เสนอไว้ในรปูที่ 4 แล้วท าให้เกดิเกลือของเบสที่เกดิจากการรวมตวักบักรด

และเฮไลดไ์อออน (DIEA:H-X) ซึ่งเกลือชนิดนี้มีคุณสมบัติที่ละลายได้ดใีนตัวท าละลายไดคลอมีเทน จึงส่งผลให้สมดุล

การเกดิปฏกิริิยาไปข้างหน้าเกดิได้ค่อนข้างช้า เมื่อเปรียบเทยีบกบัเกลือของเบส 3 ชนิดที่เหลือที่มีความสามารถในการ

ละลายในไดคลอโรมเีทนได้น้อยกว่า เกดิการตกตะกอน และช่วยให้สมดุลของปฏกิริิยาเลื่อนไปข้างหน้าได้เรว็กว่านั่นเอง 

  จากการศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการเกิดปฏิกิริยา α-iodination ของ acetanilide เพ่ือน าสภาวะที่ประสบ

ผลส าเรจ็ในการเกิดปฏิกิริยา α-iodination ของ acetanilide มาประยุกต์ใช้ในการเกิดปฏิกิริยา α-iodination ของโคล

ชิซินที่เป็นสารตั้งต้นที่ผู้วิจัยสนใจจะท าการสงัเคราะห์ โดยได้น าสภาวะจากการทดลองที่ 5, 7 และ 19 มาประยุกตใ์ช้กบั

โคลชิซิน แต่สิ่งที่พบจากการทดลองนี้คือ เมื่อตรวจสอบการด าเนินไปของปฏกิิริยาด้วยเทคนิคโครมาโทกราฟีแผ่นบาง 

(TLC) ตรวจพบจุดของสารใหม่ที่เกดิขึ้นจากปฏกิริิยาซึ่งคาดว่าน่าจะเป็นผลิตภัณฑท์ี่เกดิขึ้น แต่ปริมาณที่ตรวจพบมีใน

อตัราส่วนที่น้อยมากเมื่อเทยีบกบัสารตั้งต้น ท าให้ผู้วิจัยไม่สามารถตรวจหาปริมาณสารได้เนื่องจากผลิตภัณฑท์ี่เกดิขึ้นนั้น

ยากต่อการแยกและท าให้บริสุทธิ์ โดย column chromatography ทั้ งนี้ การที่สภาวะที่ ใช้ไม่สามารถท าให้โคลชิซิน

เกิดปฏิกิริยา α-iodination ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาจเกิดเนื่องจากปฏิกิริยานี้ เป็นปฏิริยาที่ผันกลับในทุกขั้นตอน  

และโคลชิซินมสีภาพไวต่อแสงนั่นเอง 

ผลกำรทดสอบเอกลกัษณโ์ครงสรำ้งทำงเคมี 

2-iodo-N-phenylacetamide; 
1
H NMR 400 MHz, CDCl3) (ppm) 7.61-7.07 (m, 5H, PhH), 3.87 (s, 

2H, CH2-I) 

 

สรุปผลกำรศึกษำ 

  ในส่วนของงานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการเกิดปฏิกิริยา α-iodination ของ acetanilide  

เพ่ือน าสภาวะที่เหมาะสมไปประยุกต์ใช้ในการสงัเคราะห์อนุพันธข์องโคลชิซินโดยเร่ิมจากการศึกษาสภาวะที่เหมาะสมใน

การเกิดปฏิกิริยา α-iodination ของ acetanilide ที่ใช้เบส Et2N ซึ่งสภาวะที่สามารถท าให้เกิดการแทนที่ไฮโดรเจนด้วย

ไอโอดนีที่ต าแหน่งแอลฟาบนโครงสร้างของ acetanilide ได้ผลิตภัณฑท์ี่มากที่สดุ (75%) คอื Et2N (5 mol eq.) TMSCl 

(2 mol eq.) และ I2 (2 mol eq.) การศึกษาในส่วนต่อมาเป็นการศึกษาการเกดิปฏกิริิยา α-iodination ของ acetanilide 
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ที่ใช้เบส TMEDA พบว่าสภาวะที่สามารถท าให้เกดิปฏกิริิยา α-iodination ได้คือ TMEDA (5 mol eq.) TMSI (1 mol 

eq.) และ I2 (2 mol eq.) ให้ผลผลิตร้อยละ 65% ในส่วนการศึกษาการเกิดปฏิกิริยา α-iodination ของ acetanilide  

โดยใช้เบส DIEA ได้ผลิตภัณฑ์ที่มากที่สุด (35%) คือ DIEA (5 mol eq.) TMSCl (2 mol eq.) และ I2 (2 mol eq.) 

ส่วนการใช้เบส Et2NMe: TMSCl: I2 ในอัตราส่วน 5:2:2 ให้ผลผลิตที่มากที่สุดคือ 60% และในขั้นต่อไปน าสภาวะที่

สามารถเกิดปฏิกิริยา α-iodination ของ acetanilide ประยุกต์ใช้กับการสังเคราะห์สารอนุพันธ์โคลชิซิน ผู้วิจัยคาดว่า

สามารถท าให้สารชนิดใหม่เพียงเลก็น้อย แต่ผู้วิจัยยังไม่สามารถระบุโครงสร้างของผลิตภัณฑน์ั้นได้ 

 ถึงแม้ว่างานวิจัยนี้ จะไม่ประสบความส าเร็จในการสังเคราะห์สารอนุพันธ์ของโคลชิซินด้วยปฏิกิริยา  

α-iodination แต่จากผลการวิจัยที่ได้จากการศึกษา α -iodination ของ acetalnilide ในงานวิจัยนี้  แสดงให้เห็นว่า

ปฏกิริิยา α-iodination ที่เกดิในสภาวะที่มี TMSI หรือ TMSCl ในเบสเอมีนที่เหมาะสม มีประสทิธภิาพส าหรับการเตมิ

ไอโอดีน บนสารประกอบ acetanilide ที่มีโครงสร้างหลักเป็นเอไมด์แบบทุติยภมูิที่เป็นวงเปิด (aliphatic amide) ซึ่งผลที่

ได้จากการศึกษานี้  เป็นการขยายขอบเขตสภาวะของปฏกิริิยาจากงานวิจัยของ King และคณะ (King et al., 1993) ที่ได้

ศึกษาการท าปฏิกิริยาในแบบเดียวกันแต่เร่ิมจากสารตั้งต้นที่เป็นเอไมด์แบบทุติยภูมิชนิดวงปิด หรือ lactam เท่านั้น 

เพราะฉะนั้นจุดเด่นของงานวิจัยนี้  ท าให้ได้องค์ความรู้ เพ่ิมเติมว่า นักเคมีสามารถน าสภาวะของปฏกิริิยานี้ ไปประยุกตใ์ช้

ได้กบัปฏกิริิยาการสงัเคราะห์สารอนิทรีย์ซึ่งเร่ิมจากสารตั้งต้นที่มีโครงสร้างที่เป็นไปได้ทั้งเอไมด์แบบทุติยภมูิชนิดวงปิด 

(lactam) และวงเปิด (หรืออะลิฟาติก) ได้อย่างมีประสทิธภิาพในสภาวะที่ไม่รุนแรงและให้ผลผลิตในระดบัปานกลางได้
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บทคดัย่อ 

 การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ มีวัตถประสงค์ เพ่ือศึกษาปริมาณอินทรีย์คาร์บอนในดินบริเวณชายฝั่ งทะเลศูนย์การศึกษาพัฒนา  

อ่าวคุ้ งกระเบน จังหวัดจันทบุรี ที่มีหญ้าทะเลหญ้าเจริญเติบโตอยู่ 2 ชนิดคือ Enhalus acoroides และ Haludule pinifolia ครอบคลุมพ้ืนที่

ประมาณ 2,000 ไร่ โดยท าการเกบ็ตัวอย่างดินที่ระดับความลึกจากผิวดิน 0-20, 20-40 และ 40-60 เซนติเมตร และท าการวิเคราะห์

ปริมาณอินทรีย์คาร์บอนโดยใช้เทคนิค Walkley and Black Titration ผลการศึกษาพบว่า ที่ระยะความลึกของดิน 20-40 เซนติเมตร  

พบมีปริมาณอินทรีย์คาร์บอนสูงที่สุด คือ 1.362 เปอร์เซ็นต์ และไม่แตกต่างทางสถิติกับปริมาณอินทรีย์คาร์บอนระยะความลึกของดิน    

40-60 เซนติเมตร แต่แตกต่างทางสถิติอย่างมีนัยส าคัญกบัปริมาณอินทรีย์คาร์บอนที่ระยะความลึกของดิน 0-20 เซนติเมตร พบมีปริมาณ

อินทรีย์คาร์บอนเพียง 1.091 เปอร์เซน็ต์ โดยลักษณะปริมาณอินทรีย์คาร์บอนที่สะสมน้ีจะไม่ขึ้ นกับต าแหน่งหรือบริเวณและชนิดของหญ้า

ทะเลที่เจริญเติบโตอยู่ ข้อมูลเหล่าน้ีสามารถน ามาใช้ในวางแผนการบริหารจัดการระบบนิเวศทางทะเลและชายฝั่งซ่ึงจะป็นการช่วยลด

คาร์บอนไดออกไซด์ในบรรยากาศได้อย่างยั่งยืน 

 

ค ำส ำคญั: การสะสมคาร์บอนในดิน, ชายฝั่งทะเล, อนิทรีคาร์บอน, หญ้าทะเล 
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Abstract 

         The objective of this research was to study organic carbon contents in the soil at Coastal of KhungKraben Bay Royal 

Development Study Center, Chanthaburi Province, which is present of Enhalus acoroides and Haludule pinifolia coverage 2,000 rai. 

Three levels of soil samples were collected at 0-20, 20-40 and 40-60 centimeters from the soil surface and analysis of organic 

carbon using Walkley and Black Titration.  The 20-40 centimeters from soil surface shows the highest carbon contents (1.362%) 

which is not significantly different form carbon contents at 40-60 centimeters, but shows significantly different with organic carbon 

content at 0-20 centimeters (1.091%) .  The accumulated organic carbon does not depend on the location and the type of seagrass 

that is growing. These data can be used in marine and coastal ecosystem management plan, and helping to reduce atmospheric carbon 

dioxide sustainably. 

 

Keywords: Soil carbon storage, Coastal, Organic carbon, Seagrass 

 

บทน ำ 

  เป็นที่ทราบกนัดีอยู่แล้วถึงเหตุการณ์การเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศของโลก สภาพภมูิอากาศที่ร้อนขึ้น เกดิ

เป็นสภาวะโลกร้อน ซึ่ งเป็นผลมาจากภาวะเรือนกระจก (Green House Effect) จากผลการศึกษาปริมาณก๊าซ

คาร์บอนไดออกไซดโ์ดยหน่วยงาน IPCC (Intergovernmental Panel on Climate Change) ระบุว่ากา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์

เป็นกา๊ซเรือนกระจกที่ส  าคัญ ที่ท าให้เกิดพลังงานความร้อนสะสมในบรรยากาศของโลกมากที่สุดในบรรดากา๊ซเรือน

กระจกชนิดอื่น ๆ คือ กา๊ซมีเทน ไนตรัสออกไซด์ และกา๊ซคลอโรฟลูออโรคาร์บอน (CFC) ด้วยคุณสมบัติที่กา๊ซเหล่านี้มี

ความคงทนอยู่ในชั้นบรรยากาศได้นานและดูดซับรังสอีุลตราไวโอเรตได้ดี และกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์มีแนวโน้มเพ่ิม

มากขึ้นกว่ากา๊ซชนิดอื่น ๆ ซึ่งหมายถึงผลกระทบโดยตรงต่ออุณหภมูิของผิวโลกและชั้ นบรรยากาศจะยิ่งทวีความรุนแรง

มากย่ิงขึ้น  

  แต่เดิมป่าไม้ถูกยกเป็นกลไกลส าคัญ หรือเครื่องมือในการช่วยลดการสะสมของก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ใน

บรรยากาศ โดยการดูดซับหรือกกัเกบ็คาร์บอนไดออกไซด์ไว้ ภายใต้แนวความคิดของคาร์บอนสเีขียวของระบบนิเวศป่า

ไม้และในความเป็นจริงที่ ว่าโลกประกอบไปด้วยระบบนิเวศทางทะเลและมหาสมุทร ซึ่ งกินพ้ืนที่ประมาณ 2 ใน 3  

ของพ้ืนที่โลกทั้งหมด และระบบนิเวศทางทะเลมหาสมุทรมีความสามารถในการเป็น carbon sink ที่ดี สามารถกักเกบ็

คาร์บอนในบรรยากาศได้ถึง 22 ล้านเมตริกตันต่อวัน (Richard, Sabine & Fabry, 2006) ซึ่งสูงกว่าระบบนิเวศป่าไม้ 

ดงักล่าวมาแล้วนั้น ดงันั้นทรัพยากรทางทะเลจึงกลายมาเป็นสิ่งที่น่าจับมองในอนัที่จะมบีทบาทในการเป็นพ้ืนที่ที่ใช้ในการ

กกัเกบ็การบอน ภายใต้แนวคดิคาร์บอนสนี า้เงิน (Blue Carbon) เมื่อเกดิการตกตะกอนของคาร์บอนในดนิหรือการนอน
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ก้นของคาร์บอนในทะเลหรือมหาสมุทรซึ่งเป็นการกกัเกบ็ตามธรรมชาตหิรือที่เรีกว่าคาร์บอนสนี า้เงนินั้น จะเกดิได้ 2 แบบ

คอื การดูดซับโดยสิ่งชีวิตในทะเลและดูดซับของพืชชายฝั่งทะเล เช่น ป่าชายเลน หญ้าทะเล ซึ่งคาร์บอนจะถูกถ่ายเทไปยัง

ทะเลลึกกลายเป็นส่วนหนึ่งของแหล่งกักเกบ็คาร์บอนไว้ได้อย่างยาวนาน เป็นการช่วยลดคาร์บอนไดออกไซด์ใน

บรรยากาศอย่างยั่งยืน 

ดนิจึงเป็นแหล่งกกัเกบ็คาร์บอนขนาดใหญ่ที่ส  าคญั ซึ่งปริมาณคาร์บอนในดนิมมีากประมาณ 3 เท่าของคาร์บอน

ที่มใีนพืชและประมาณ 2 เท่าของคาร์บอนในบรรยากาศการจัดการดนิและการใช้ประโยชน์ที่ดนิ อย่างเหมาะสมมผีลอย่าง

มากต่อการสะสมคาร์บอนและการปลดปล่อยกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์จากผิวดิน การกกัเกบ็คาร์บอนในดินยังเกี่ยวข้อง

กับพืชที่เจริญเติบโตอยู่บริเวณนั้น ๆ เป็นอีกปัจจัยที่ส  าคัญ (กิตติมา ศิวอาทิตย์กุล, ม.ป.ป) โดยดินสามารถกักเกบ็

คาร์บอนได้ในรปูของรากต้นไม้ ใบไม้และเนื้ อไม้ที่ก  าลังเน่าเป่ือยผุพัง ดังนั้นวัตถุประสงคข์องการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ เพ่ือ

ต้องการศึกษาปริมาณคาร์บอนสะสมในดินที่ชายฝั่งทะเลตามระดบัความลึกจากผวิดินคลอบคลุมทั้งบริเวณที่มีหญ้าทะเล

และไม่มหีญ้าทะเลขึ้นอยู่ 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

พื้ นท่ีศึกษำทดลองกำรสุ่มตวัอยำ่งทดลอง  

ท าการศึกษาบริเวณศูนย์การศึกษาพัฒนาอ่าวคุ้งกระเบน อนัเนื่องมาจากพระราชด าริ จังหวัดจันทบุรี ซึ่งตั้งทาง

ภาคตะวันออกของประเทศไทยมีพิกัด 12º34’0’’N-12º36’0’’N, 101º52’0’’E-101º54’0’’E ซึ่งมีพ้ืนที่ประมาณ 

2,000 ไร่ (สมบัติ ภู่วชิรานนท์ และคณะ, 2549) โดยพบมีหญ้าทะเลเจริญเติบโตอยู่ 2 ชนิดคือ Enhalus acoroides  

และ Haludule pinifolia โดยก าหนดเส้นแบ่งการเกบ็ตวัอย่างทั้งหมด 12 เส้น รอบอ่าวคุ้งกระเบน ท าการสุ่มเกบ็ตวัอย่าง

ดินตามแนวเส้นจ านวน 44 จุด ๆ ละ 3 ซ า้ ครอบคลุมทั้งบริเวณที่มีหญ้าทะเลและไม่มีหญ้าทะเลขึ้นท าการเกบ็ตัวอย่าง

ดนิ โดยใช้กรอบสุ่มตวัอย่าง (quadrat) ขนาด 20x20 เซนตเิมตร ดงัภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 1 การเกบ็ตัวอย่างดินบริเวณชายฝั่งทะเลบริเวณศนูย์การศกึษาพัฒนาอ่าวคุ้งกระเบนอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ  จังหวัดจันทบุรี โดย

จุดสแีดงแสดงบริเวณที่การเจริญเติบโตของหญ้าทะเล E. acoroides จุดสเีหลืองแสดงบริเวณที่มีการเจริญเติบโตของหญ้าทะเล H. pinifolia 

และจุดสเีขียวแทนบริเวณที่ไม่มีหญ้าทะเลขึ้น 
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กำรศึกษำปริมำณอินทรียค์ำรบ์อนในดิน  

ท าการวิเคราะห์ปริมาณคาร์บอนสะสมที่อยู่ในดนิรอบ ๆ แนวการเจริญเตบิโตของหญ้าทะเลและไม่มหีญ้าทะเล

ขึ้ นอยู่ โดยท าการเกบ็ตัวอย่างดินที่ระดับความลึก 3 ระดับ คือ  0-20, 20-40 และ 40-60 เซนติเมตร ด้วยวิธี  

core method (ภาพที่ 2) จากนั้นน าไปตากแดดให้แห้งโดยใช้เวลาประมาณ 7 วัน จากนั้นส่งไปวิเคราะห์ปริมาณอนิทรีย์

คาร์บอน (organic carbon, %C) โดยวิธี  Walkley and Black Titration (Nelson & Sommers, 1996) ที่ ภาควิชา

ปฐพีวิทยา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน เปรียบเทยีบความแตกต่างของปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนที่ได้ด้วย

วิธกีารของดนัแคน (Duncan’s new multiple range test, DMRT โดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รปู IBM SPSS Statistic Version 

22.0 (IBM Corp, 2013) 

 

ภำพที่ 2 ลักษณะการเกบ็ตัวอย่างดินที่ระดับความลึก 0-20, 20-40 และ 40-60 เซนติเมตร  

บริเวณศนูย์การศกึษาพัฒนาอ่าวคุ้งกระเบน อนัเนื่องมาจากพระราชด าริ จังหวัดจันทบุรี 

 

ผลกำรศึกษำ 

 กำรวิเครำะหป์ริมำณอินทรียค์ำรบ์อนในดิน 

 เมื่อท าการตรวจหาปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนในดนิบริเวณที่มีหญ้าทะเลชนิด E. acoroides ในช่วง 3 ระดับความ

ลึกจากผิวดิน 0-20 เซนติเมตร, 20-40 เซนติเมตร และ 40-60 เซนติเมตร ในพ้ืนที่บริเวณอ่าวคุ้งกระเบน จังหวัด

จันทบุรี โดยแบ่งเส้นแนวการเกบ็ตวัอย่างดนิออกเป็น 12 แนวแบ่งเขต พบว่า สามารถเกบ็ดนิได้จ านวน 15 จุด (ตารางที่ 

1) พบว่าในระดับความลึก 0-20 เซนติเมตร มีปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนเฉล่ีย 1.08 เปอร์เซน็ต์ ระดับความลึกของดิน 

20-40 เซนติเมตร มีปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนเฉล่ีย 1.207 เปอร์เซน็ต์ และระดับความลึกของดิน 40-60 เซนติเมตร  

มปีริมาณอนิทรีย์คาร์บอน 1.208 เปอร์เซน็ต ์ซึ่งจะพบว่าที่ระดบัย่ิงมากยังพบการสะสมของปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนมาก

ขึ้นตามล าดบั  

เมื่อท าการตรวจหาปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนในดินบริเวณที่มีหญ้าทะเลชนิด H. pinifolia. ในช่วง 3 ระดับความ

ลึกจากผิวดิน 0-20 เซนติเมตร, 20-40 เซนติเมตร และ 40-60 เซนติเมตร ในพ้ืนที่บริเวณอ่าวคุ้งกระเบน จังหวัด
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จันทบุรี ตามแนวการเกบ็หญ้าทะเลทั้ง 12 แนวแบ่งเขต พบว่า สามารถเกบ็ดินได้จ านวน 18 จุด (ตารางที่ 1) พบว่าใน

ระดับความลึก 0-20 เซนติเมตร มีปริมาณอินทรีย์คาร์บอนเฉล่ีย 0.860 เปอร์เซน็ต์ ระดับความลึกของดิน 20-40 

เซนต์เมตร มีปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนเฉล่ีย 1.128 เปอร์เซน็ต ์และระดบัความลึกของดิน 40-60 เซนติเมตร มีปริมาณ

อินทรีย์คาร์บอน 1.159 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งจะพบว่าที่ระดับย่ิงมากยังพบการสะสมของปริมาณอินทรีย์คาร์บอนมากขึ้น

ตามล าดบั ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องไปในทศิทางเดยีวกนัของหญ้าทะเลทั้ง 2 ชนิดพันธุ์ 

การศึกษาปริมาณอินทรีย์คาร์บอนมีพ้ืนที่บริเวณที่ไม่พบการมีอยู่ของหญ้าทะเลทั้ง 2 ชนิดจ านวน 11 จุด  

รอบพ้ืนที่ศูนย์การศึกษาพัฒนาอ่าวคุ้งกระเบน พบว่าในระดบัความลึก 0-20 เซนตเิมตร มปีริมาณอนิทรีย์คาร์บอนเฉล่ีย 

1.306 เปอร์เซน็ต์ ระดับความลึกของดิน 20-40 เซนต์เมตร มีปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนเฉล่ีย 1.371 เปอร์เซน็ต์ และ

ระดบัความลึกของดนิ 40-60 เซนตเิมตร มปีริมาณอนิทรีย์คาร์บอน 1.380 เปอร์เซน็ต ์ซึ่งจะพบว่าที่ระดบัย่ิงมากยังพบ

การสะสมของปริมาณอินทรีย์คาร์บอนมากขึ้ นตามล าดับ ซึ่งอาจเป็นผลมาจากซากตะกอนที่พัดพาตามการไหลและ

กระแสน า้ ทบัถมกนัทั้งซากพืชและซากสตัว์เป็นระยะเวลนาน (ตารางที่ 1) 

ตำรำงที่ 1 ค่าเฉล่ียและปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนเฉล่ีย บริเวณพ้ืนที่อ่าวคุ้งกระเบน จังหวัดจันทบุรี  

บริเวณที่เก็บตวัอย่ำงดิน ระยะควำมลึกจำกผิวดิน (ซ.ม.) อินทรียค์ำรบ์อน (เปอรเ์ซนต)์ 

E. acoroides 0-20 1.080 

 20-40 1.207 

 40-60 1.208 

H. pinifolia 0-20 0.806 

 20-40 1.128 

 40-60 1.159 

ไม่พบหญ้าทะเล 0-20 1.306 

 20-40 1.371 

 40-60 1.380 

 

เมื่อท าการวิเคราะห์ทางสถิติเพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปริมาณอินทรียคาร์บอนของดินที่มีหญ้า

ทะเลทั้ง 2 ชนิดเจริญเตบิโตอยู่ ในระยะห่างที่แตกต่างกนัในช่วง 3 ระดับความลึกจากผิวดนิ 0-20 เซนติเมตร, 20-40 

เซนติเมตร และ 40-60 เซนติเมตร ในพ้ืนที่บริเวณอ่าวคุ้งกระเบน จังหวัดจันทบุรี พบว่ามีความแตกต่างกนัทางสถิติ 

โดยที่ระยะความลึกของดิน 20-40 เซนติเมตร พบมีปริมาณอินทรีย์คาร์บอนสูงที่สุด คือ 1.362 เปอร์เซน็ต์ และไม่

แตกต่างทางสถิติกับปริมาณอินทรีย์คาร์บอนระยะความลึกของดิน 40-60 เซนติเมตร แต่แตกต่างทางสถิติอย่างมี
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นัยส าคัญกับปริมาณอินทรีย์คาร์บอนที่ระยะความลึกของดิน 0-20 เซนติเมตร พบมีปริมาณอินทรีย์คาร์บอนเพียง 

1.091 เปอร์เซน็ต ์(ตารางที่ 2) 

ตำรำงที่ 2 การวิเคราะห์ทางสถิติเปรียบเทยีบความแตกต่างระหว่างปริมาณอนิทรียคาร์บอนของดินในระยะความลึกจากผวิดินที่ต่างกนั 

ระยะควำมลึกจำกผิวดิน (ซ.ม.) อินทรียคำรบ์อน (เปอรเ์ซนต)์  

0-20 1.191±0.72b 

20-40 1.362±0.68a 

40-60 1.316±0.52a 

F-test * 

*ค่าเฉล่ียที่มอีกัษรก ากบัในแนวตั้งมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95% เมื่อวเิคราะห์ความแตกต่างโดยวิธ ี

DMRT  

* ns ไม่มีความแตกต่างกนัทางสถิต ิ

 

 เมื่อท าการศึกษาปริมาณอนิทรียวัตถุของดินบริเวณที่มีหญ้าทะเลทั้ง 2 ชนิดเจริญเติบโตอยู่ในภาพรวมของทุก

ระดบัความลึกพบว่า ไม่มคีวามแตกต่างกนัทางสถติ ิโดยพบปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนสะสมในดนิบริเวณที่มหีญ้าทะเลชนดิ 

E. acoroides เฉล่ีย 1.167 เปอร์เซน็ต์ ซึ่งสูงกว่าบริเวณที่มีหญ้าทะเล H. pinifolia เลก็น้อย โดยพบว่าปริมาณอินทรีย์

คาร์บอนสะสมในดินบริเวณที่มีหญ้าทะเลชนิด H. pinifolia เฉล่ีย 1.049 เปอร์เซน็ต์ ซึ่งเป็นผลมาจากโครงสร้างทาง

กายภาพที่หญ้าทะเลชนิด E. acoroides หรือหญ้าคาทะเลมีโครงสร้างทางภาพที่ต้นใหญ่กว่าหญ้าทะเล H. pinifolia หรือ

หญ้ากุ้ยช่ายเขม็มากท าให้มคีวามสามารถในการสะสมคาร์บอนไว้ในส่วนต่าง ๆ ของต้นได้มากตามไปด้วย (ตารางที่ 3) 

ตำรำงที่ 3 การวิเคราะห์ทางสถิติเปรียบเทยีบความแตกต่างระหว่างปริมาณอนิทรียวัตถุของดินบริเวณที่มีหญ้าทะเลทั้ง 2 ชนิด เจริญเติบโต

อยู่  

พันธุห์ญ้าทะเล  อนิทรีย์คาร์บอน (เปอร์เซนต์)  

E. acoroides 1.167±0.48b 

H. pinifolia 1.049±0.31b 

ไม่พบหญ้าทะเล 1.353±0.50a 

F-test ** 

*ค่าเฉล่ียที่มอีกัษรก ากบัในแนวตั้งมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95% เมื่อวเิคราะห์ความแตกต่างโดยวิธ ี

DMRT 

* ns ไม่มีความแตกต่างกนัทางสถิต ิ
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อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  คาร์บอนในดินมีก าเนิดมาจากมวลชีวภาพของพืชผ่านกระบวนการสังเคราะห์แสง ในการเปล่ียนรูปอนินทรีย์

คาร์บอนในบรรยากาศมาเกบ็ไว้ในรูปของอินทรีย์คาร์บอนในมวลชีวภาพ เมื่อส่วนต่างๆ ของพืชร่วงหล่นและถูกย่อย

สลายโดยกจิกรรมของจุลินทรีย์ในดนิจะกลายเป็นอนิทรีย์คาร์บอนสะสมไว้ในดนิ ซึ่งรวมไปถงึสารอนิทรีย์ที่พืชปลดปล่อย

ออกมาทางรากพืช เซลล์ของจุลินทรีย์ที่ตายแล้วและสารที่จุลินทรีย์สงัเคราะห์ขึ้นมาใหม่ กระบวนการกกัเกบ็คาร์บอนไว้

ในดินดังกล่าว เรียกว่า “การกกัเกบ็คาร์บอน” (carbon sequestration) ซึ่งจัดว่าเป็นหนึ่งในแนวทางการจัดการคาร์บอน

เพ่ือลดปริมาณกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์ ในบรรยากาศโดยเกบ็สะสมไว้ในดินในรูปของอินทรีย์คาร์บอนที่สลายตัวยาก 

(กติตมิา ศิวอาทติย์กุล, ม.ป.ป) 

จากการศึกษาปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนในดนิบริเวณที่มหีญ้าทะเล E. acoroides และ H. pinifolia รวมทั้งบริเวณ

ที่ไม่มีหญ้าทะเลขึ้น ในช่วง 3 ระดับความลึกจากผิวดิน 0-20 เซนติเมตร, 20-40 เซนติเมตร และ 40-60 เซนติเมตร 

ในพ้ืนที่บริเวณอ่าวคุ้งกระเบน จังหวัดจันทบุรี พบว่าตามแนวการเกบ็หญ้าทะเลจะพบว่าดินตะกอนในบริเวณใกล้ชายฝั่ง

จะมีปริมาณสารอนิทรีย์หรืออนิทรีย์คาร์บอนสะสมอยู่ในปริมาณที่สงู ระดับย่ิงลึกมากจะพบการสะสมของปริมาณอนิทรีย์

คาร์บอนมากขึ้นตามล าดับ ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องไปในทศิทางเดียวกนัของหญ้าทะเลทั้ง 2 ชนิดพันธุ ์จากที่คาร์บอน

ในดินส่วนหนึ่งเกดิจากส่วนต่าง ๆ ของพืชที่ร่วงหล่นและถูกย่อยสลายสะสมอยู่ในดินนั้น สารอนิทรีย์ส่วนใหญ่จะถูกย่อย

สลายไปโดยกระบวนการของจุลินทรีย์ภายในไม่ช้าหลังการตกตะกอน เกิดเป็นตะกอนอินทรีย์คาร์บอนสะสมอยู่ในดิน 

เนื่องจากในทะเลน า้ทะเลมีการเคลื่อนไหวหรือไหลตลอดเวลาท าให้เกดิการพัดพาตะกอนอนิทรียวัตถุไปตามทศิทางของ

กระแลน ้าทะเล ท าให้ตะกอนเหล่านี้ ไปสะสมอยู่บริเวณปากอ่าวซึ่งบริเวณนั้นไม่มีหญ้าทะเลขึ้ นหรือเจริญเติบโตอยู่ 

ประกอบกบับริเวณอ่าวคุ้งกระเบนเป็นพ้ืนที่ป่าชายเลนที่มีพืชอื่น ๆ ขึ้นร่วมอยู่ด้วย เช่น ต้นโกงกางธรรมชาติ ต้นโกงกาง

ปลูก แสมขาว และล าพู ซึ่งบริเวณเหล่านี้ จะไม่มีหญ้าทะเลขึ้นอยู่ จากการศึกษาของ นิตรา ต่อมค า, กนกพร สว่างแจ้ง 

และกมลชนก พานิชการ (2562) พบว่า ต้นแสมขาว มีความสามารถในการกักเกบ็คาร์บอนได้สูงถึง 101.53 ตันต่อ

เฮกตาร์ และต้นโกงกางมีความสามารถในการกกัเกบ็คาร์บอนได้ในบริมาณที่สงู 85.39–94.84 ตันต่อเฮกตาร์ และด้วย

การทบัถามที่ยาวนานจึงพบปริมาณอนิทร์คาร์บอนสงูในบริเวณที่ไม่พบหญ้าทะเล สารอนิทรีย์ในทะเลมีความส าคัญมาก 

เพราะมีอทิธพิลควบคุมการเปล่ียนแปลงหลังการตกตะกอน การแพร่กระจายของปริมาณสารอนิทรีย์ในตะกอนมีการผนั

แปร ตามสภาพแวดล้อม โดยทั่วไปพบว่าปริมาณของสารอนิทรีย์รวมในตะกอนมีค่าสงู เมื่ออยู่ใกล้ฝั่งและลดลงเมื่อห่าง

ออกจากฝั่งไปเรื่อย (Tam & Wong, 1998) ในดินตะกอนมีความสมัพันธท์างบวกกบัปริมาณอนิทรีย์วัตถุซึ่งได้จากซาก

เศษกิ่งไม้ ต้นไม้ หรือหญ้าทะเลที่ร่วงหล่น ทบัถม ในปี 2554 อสันี มีแก้ว (2554). ได้รายงานปริมาณสารอนิทรีย์และ

ธาตุอาหารในดินตะกอนป่าชายเลนในภาคตะวันออกของประเทศไทย โดยพบว่าบริเวณทะเลฝั่งคุ้งวิมาณซึ่งมีพ้ืนที่ตดิต่อ
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กับบริเวณศูนย์การศึกษาและพัฒนาอ่าวคุ้งกระเบน มีปริมาณสารอินทรีย์เฉล่ีย 1.92-5.70 เปอร์เซน็ต์ เช่นเดียวกบั 

วรรณชัย วรรณสิงห์ ภูวดล โกมณเฑียร และ อภิศักดิ์ โพธิ์ป้ัน (2560) ท าการศึกษาปริมาณคาร์บอนทั้งหมดของดิน

บริเวณอ่างเกบ็น า้หนองบ่อ จังหวัดมหาสารคาม ในช่วงระดบัความลึก 0-25 เซนตเิมตร (ดนิชั้นบน) 25-50 เซนตเิมตร 

(ดินชั้นกลาง) และ 50-100 เซนติเมตร (ดินชั้นล่าง) ผลการศึกษาพบว่าค่าเฉล่ียปริมาณคาร์บอนทั้งหมดของดินชั้น 

50-100 > 25-50 > 0-25 เซนติเมตร (4.74±3.22x10-4, 1.59 ± 0.97x10-4 และ 8.40±5.70x10-5 ตันต่อ

เฮกตาร์) ตามล าดับ นอกจากนี้  Lunstrum & Chen (2014) ได้ศึกษาการกกัเกบ็คาร์บอนในดินชายเลน พบว่ามีการกกั

เกบ็คาร์บอนใต้พ้ืนดินอยู่ที่ 2.6 กโิลกรัมต่อตารางเมตร และปริมาณคาร์บอนมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ เมื่อเวลาผ่านไป 

6 ปี และพบปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนในดนิอยู่ร้อยละ 0.62 ถงึร้อยละ 2.43 ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า พ้ืนที่ป่าชายเลนเป็นพ้ืนที่ที่

มกีารกกัเกบ็คาร์บอนในดนิได้อย่างมปีระสทิธภิาพมากที่สดุ ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศึกษาวิจัยที่ได้รับในคร้ังนี้   

ภายใต้ข้อตกลงปารีสปี 2016 ประเทศไทยได้ตั้งเป้าที่จะรักษาอุณหภูมิเฉล่ียของโลกไม่ให้เพ่ิมเกิน 2 องศา

เซลเซียส เพ่ือชะลอการเพ่ิมขึ้นของกา๊ซเรือนกระจกและรักษาระบบนิเวศให้ดขีึ้นและในอกี 15 ปีข้างหน้า ประเทศไทยตั้ง

เป้าที่จะลดการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกให้ได้ถึง 20–25 เปอร์เซน็ต ์แต่การจะลดกา๊ซเรือนกระจกได้นั้นจะต้องใช้พ้ืนที่ป่า

ตามที่กรมป่าไม้ ค านวณไว้ถงึ 163,000 ตารางกโิลเมตร หรือ 32 เปอร์เซน็ตข์องพ้ืนที่ประเทศทั้งหมด ซึ่งปัจจุบนัมพ้ืีนที่

ป่าในประเทศไทยมีไม่เพียงพอและระบบนิเวศทางทะเลและชายฝั่งกลับมีศักยภาพในการจับคาร์บอนไดออกไซด์ใน

อากาศ เช่น พ้ืนที่ป่าชายเลน แหล่งหญ้าทะเล และป่าพรุน า้เคม็ได้ดีกว่าพ้ืนที่ป่าปกติถึง 4 เท่า ท าให้สามารถดงึคาร์บอน

ลงไปกกัเกบ็ไว้ในใต้ดินได้ถึง 50–99 เปอร์เซน็ต์ (ทพิพาภรณ์ อริยวรารมย์ และชวัลวัฒน์ อริยวรารมย์, ม.ป.ป) จาก

ข้อมูลที่กล่าวว่าประเทศมแีนวหญ้าทะเลในสดัส่วนร้อยละ 5 ของพ้ืนที่ทะเลทั้งหมด แต่สามารถสะสมคาร์บอนได้มากกว่า

ร้อยละ 50 ของพ้ืนที่ทะเล (ชนาธปิ ผาริโน, 2561) จึงถือได้ว่าเป็นแหล่งสะสมคาร์บอนที่ดีแห่งหนึ่งของโลก ดังนั้นการ

กกัเกบ็คาร์บอนโดยการบริหารจัดการใช้ระบบนิเวศทางทะเลและชายฝั่ง โดยเฉพาะที่ใช้เป็นแห่งดูดซับคาร์บอน ผ่านการ

บริหารจัดการพ้ืนที่ชุ่มน า้บริเวณชายฝั่งอย่างย่ังยืน การซื้ อขายบัญชีกา๊ชเรือนกระจก (Carbon credit) กลไกการพัฒนาที่

สะอาด (Clean Development Mechanism) เป็นต้น ซึ่ งกลไกลเหล่านี้ ถือเป็นกลยุทธ์ที่ส  าคัญในอันที่จะช่วยลดก๊าซ

คาร์บอนไดออกไซดใ์นบรรยากาศได้ 

สรุปผลกำรศึกษำ 

  เมื่อท าการศึกษาปริมาณอินทรีย์คาร์บอนของดินบริเวณโดยรอบศูนย์ศึกษาการพัฒนาอ่าวคุ้ งกระเบน  

อนัเนื่องมาจากพระราชด าริพบว่า ปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนสะสมอยู่ในชั้นลึกจากผวิดนิ 40-60 เซนตเิมตร มากกว่าชั้นผวิ

ดินที่ 0-20 เซนติเมตร โดยลักษณะปริมาณอนิทรีย์คาร์บอนที่สะสมนี้จะไม่ขึ้นกบัต าแหน่งหรือบริเวณและชนิดของหญ้า
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ทะเลที่เจริญเติบโตอยู่ ซึ่งอาจเป็นผลมาจากอินทรีย์คาร์บอนสะสมที่มาจากการทับทมของไม้อื่น ๆ ที่ขึ้ นในพ้ืนที่ เช่น  

ใบโกงกาง แสมขาว ตะบูนขาว และล าพู 

กิตติกรรมประกำศ  

 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ได้รับการสนับสนุนจากคณะกรรมการการวิจัยแห่งชาติ (วช) และขอขอบคุณเจ้าหน้าที่

ศูนย์การศูนย์ศึกษาการพัฒนาอ่าวคุ้ งกระเบน อันเนื่องมาจากพระราชด าริจังหวัดจันทบุรี ในการช่วยเหลือเรื่องการ

วางแผนลงพ้ืนที่และการเกบ็ตวัอย่างดนิทะเล    
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บทคดัย่อ 

 พญาสัตบรรณ (Alstonia scholaris) เป็นพืชที่พบได้ทั่วไปในประเทศไทยและมีฤทธิ์ทางชีวภาพหลากหลาย เช่น ต้านจุลชีพ 

เซลล์มะเรง็ เบาหวาน เป็นต้น แต่อย่างไรกต็ามการศกึษาผลของสารสกดัพญาสตับรรณต่อสตัว์และฤทธิ์การต้านไวรัสยังมีน้อย งานวิจัยน้ีจึงมี

เป้าหมายในการศกึษาฤทธิ์ทางเคมีและชีวภาพของสารสกดัเอทานอลจากกิ่งใบอบแห้งและใบสด การหาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกทั้งหมด

โดยวิธี Folin-Ciocalteu พบว่าสารสกัดจากใบสดมีปริมาณสารมากที่สดุ คือ 193.75±2.02 mg GAE/g extract การศึกษาฤทธิ์ต้านอนุมูล

อิสระโดยวิธี DPPH พบว่า สารสกัดจากกิ่งที่ 100 µg/ml มีฤทธิ์สงูที่สดุ เท่ากับ 55.81±3.30 % สารสกัดจากใบสดจึงถูกน ามาศกึษาผลต่อ

การตายของหนอนนก ซ่ึงพบว่าสารสกัดที่ความเข้มข้น 12.5 mg/ml ส่งผลให้หนอนนกตายสูงที่สดุคือ 68% เมื่อน าสารสกัดทั้ง 3 ส่วนที่

ความเข้มข้น 0.8 mg/ml ไปทดสอบการยับยั้งเอนไซม์ HIV-RT และ FIV-RT ที่ความเข้มข้น 10 nM พบว่าสารสกดัทั้ง 3 ส่วนมีเปอร์เซน็ต์

การยับยั้งเอนไซม์ที่ดีกว่ายา 8 µM efavirenz ซ่ึงเป็นยาที่ใช้รักษาผู้ติดเช้ือ HIV การค้นหาสารยับยั้งการท างานของเอนไซม์ RT โดยเทคนิค

คัดสรรเสมือนจริงกับสารสกดัของพญาสตับรรณที่มีรายงานโครงสร้างในฐานข้อมูล PubChem พบว่า tubotaiwine, 6,7-seco-angustilobine 

B, akuammidine, 19-epischolaricine, isorhamnetin และ scholarisine A สามารถจับกับเอนไซม์ได้โดยให้ค่า DockThor score สูงกว่ายา 
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efavirenz สารเหล่านี้ จะถูกน ามาศกึษาประสทิธภิาพและกลไกการยับยั้งเอนไซม์ HIV-RT และ FIV-RT เพ่ือน าไปพัฒนายารักษาโรค AIDS 

ดังน้ัน สารสกดัจากพญาสตับรรณจึงมีศกัยภาพที่จะน าไปประยุกต์ใช้ทั้งทางด้านการแพทย์และการเกษตรในอนาคต 

 

ค ำส ำคญั: พณาสตับรรณ, สมุนไพร, อนุมูลอสิระ, รีเวิร์สทรานสคริปเตส, ฤทธิ์ฆ่าหนอนนก, เอชไอวี 

 

Abstract 

 Dita plant (Alstonia scholaris) is widely distributed in Thailand. It has been shown to contain several biological properties 

such as antimicrobial, anticancer and antidiabetes. However, the study of its effect on animal and antiviral activity is limited, leading 

to the aims of this research, which was to study chemical and biological properties of ethanolic crude extract of branches, dried and 

fresh leaves of Dita plant. Analysis of total phenolic compounds (TPC) following Folin-Ciocalteu methods showed that extract from 

fresh leaves exhibited the highest TPC, which was 193.85±2.02 mg GAE/ g.  Study of antioxidant activities using DPPH method 

revealed that 100 µg/ml branch extract showed the highest antioxidant activity with percent inhibition of 55.81±3.30. Afterthat, the 

leaves extract was used to study its effect on the death of mealworm. Result showed that 12.5 mg/ml was the best concentration that 

caused the highest death of mealworm (68%). In addition, all crude extratcs at concentration of 0.8 mg/ml were used to performed 

inhibition study with 10 nM reverse transcriptase from human (HIV-RT) and feline immunodeficiency viruses (FIV-RT). All of the 

extracts could inhibit both enzymes with higher percent inhibitions than those of 0.8 µM anti-HIV drug efavirenz.  Virtual screening 

was performed to search for potential anti-HIV/FIV substances from Dita plant constituents in PubChem database. tubotaiwine, 6,7-

seco-angustilobine B, akuammidine, 19-epischolaricine, isorhamnetin, scholarisine A and quercetin could bind to enzymes, and they 

showed higher DockThor scores than those of efavirenz. These substances will be chosen for further studies in order to develop anti-

HIV/FIV drugs. Thus, the ethanolic crude extracts of Dita plant has potentials for further medical and agricultural applications. 

 

Keywords: Dita plant, herb, antioxidant, reverse transcriptase, anti-mealworm, HIV 

 

บทน ำ 

พญาสตับรรณ (Alstonia scholaris) เป็นพืชยืนต้นขนาดใหญ่จัดอยู่ในวงศ์ Apocynaceae มีถิ่นก าเนิดอยู่ในแถบ

เอเชียตะวันออกเฉียงใต้จึงพบได้ทั่วไปในประเทศไทย ลักษณะทั่วไปของพญาสัตบรรณคือมีความสูงของต้นประมาณ 

35-40 เมตร เปลือกหนาแต่เปราะสเีทาไปจนถึงสนี า้ตาลแดง ใบรูปหอกเป็นใบเดี่ยวเรียงเป็นวงรอบกิ่งจ านวน 5-8 ใบ

ต่อกิ่ง ด้านบนสเีขยีวเข้ม ด้านล่างสขีาวนวล ดอกสขีาวอมเขยีวขนาดเลก็ออกเป็นกลุ่มที่ปลายกิ่ง ผลเป็นฝกัแบบฝกัถั่ว ผล

อ่อนสเีขียว ส่วนผลสกุสนี า้ตาลยาวประมาณ 20–55 มิลลิเมตร พญาสตับรรณเป็นพืชที่โตเรว็ ในประเทศไทยนิยมปลูก
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เป็นไม้ประดับ ส่วนในประเทศอินเดียมีการใช้ประโยชน์พญาสัตบรรณค่อนข้างหลาย เช่น ไม้น ามาใช้ผลิตกระดาน  

เคร่ืองเรือน เป็นต้น (Pankti, Payal, Manodeep & Jagadish, 2012) 

พญาสตับรรณยังพบว่าเป็นพืชที่มสีรรพคุณทางยา ชาวอนิเดยีมกีารน ามาประยุกตใ์ช้เป็นสมุนไพรในการรักษาโรค

มาลาเรียในชื่ อ AYUSH-64 (Khatale & More, 2016) และรักษาอาการท้องเสีย แผลเป่ือย โรคดีซ่าน เป็นต้น 

(Pratyush, et al., 2011) สารสกดัยังมีฤทธิ์ยับย้ังเชื้ อแบคทเีรีย เชื้ อรา ลดการอกัเสบ ลดการเกดิเปอร์ออกซิเดชันของ

ไขมัน ต้านมะเรง็ และลดอาการหอบหืด (Kaushik, Kaushik, Sharma & Rana, 2011) รวมถึงฤทธิ์ต้านไวรัส (Zhou, 

 et al., 2020) การศึกษาพฤกษเคมีพบว่าสารสกัดพญาสัตบรรณประกอบด้วยสารประกอบอัลคาลอยด์ เทอร์ปีน และ  

ฟลาโวนอยด์จ านวนมาก (Kaushik, Kaushik, Sharma & Rana, 2011)  สาร  total alkaloids (TA)  ที่ สกัดจาก 

ใบพญาสัตบรรณสามารถยับยั้งการเพ่ิมปริมาณของ influenza A virus และต้านการอักเสบอันเนื่องมาจากการติดเชื้ อ

ไวรัส เปปไทด์ alstotides ซึ่งจัดเป็น cystine knot α-amylase inhibitors ชนิดหนึ่งมีฤทธิ์ยับย้ัง bronchitis และ dengue 

viruses (Nguyen, et al., 2015) เมื่อพิจารณาหัวข้อการวิจัยจะพบว่า หัวข้อการวิจัยส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นศึกษาฤทธิ์การ

ต้านมาลาเรียและเซลล์มะเรง็ การศึกษาฤทธิ์การต้านไวรัสยังมน้ีอย (Kaushik, Kaushik, Sharma & Rana, 2011) ดงันั้น 

การศึกษาฤทธิ์การต้านไวรัสชนิดอื่นๆ จึงเป็นเร่ืองที่น่าสนใจและท าให้การประยุกต์ใช้สารสกัดพญาสัตบรรณทาง

การแพทย์มคีวามหลากหลายมากขึ้น 

นอกจากนั้น สารสกดัพญาสตับรรณยังถูกน าไปประยุกตใ์ช้ทางด้านอื่นๆ เช่น การก าจัดลูกน า้ยุงลาย การศึกษาโดย

ภัทรวด ีอนิทพุก วีรยุทธ พามา และพิสษิฐ์ พูลประเสริฐ (2559) พบว่าสารสกดัจากดอกพญาสตับรรณโดยวิธแีช่ยุ่ยและ

ซอกห์เลตท าให้ลูกน า้ยุงลายบ้านระยะที่ 3-4 ตาย 83.33 และ 96.67% ตามล าดับ และมีค่า LC50 ต่อลูกน า้ยุงลายบ้าน

ที่ 24 ชั่วโมง เท่ากับ 2.797 และ 1.237% (v/v) ตามล าดับ ผลที่ได้นี้ บ่งชี้ ถึงความเป็นไปได้ในการใช้สารสกัด

พญาสัตบรรณในการก าจัดลูกน ้ายุงลาย และเป็นข้อมูลที่น่าสนใจว่าสารสกัดจะส่งผลต่อสิ่งมีชีวิตอื่นหรือไม่ เช่น  

แมลงศัตรพืูช เป็นต้น หากมกีารศึกษาเพ่ิมเตมิเกี่ยวกบัฤทธิ์ของสารสกดัต่อสิ่งมชีีวิตอื่นๆ มากขึ้นอาจสามารถน าสารสกดั

ไปประยุกตใ์ช้ในการควบคุมแมลงศัตรพืูช จึงเป็นที่มาของวัตถุประสงคข์องการศึกษานี้คือ การศึกษาฤทธิ์ทางชีวภาพของ

สารสกดัเอทานอลพญาสตับรรณต่อหนอนนกและความสามารถในการต้านไวรัสภมูคิุ้มกนับกพร่องในมนุษย์และแมวผ่าน

การยับยั้งเอนไซมร์ีเวิร์สทรานสคริปเตส นอกจากนั้นยังศึกษาถงึปริมาณสารประกอบฟีนอลิกทั้งหมดและฤทธิ์การต้านอนู

มุลอสิระด้วย เพ่ือประโยชน์ในการประยุกตใ์ช้ทั้งทางการแพทย์และการเกษตรในอนาคต  
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

1. กำรเก็บและกำรเตรียมตวัอย่ำง 

ท าการเกบ็ตัวอย่างกิ่งและใบจากต้นพญาสตับรรณที่ขึ้นในมหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่ เฉลิมพระเกยีรติ เตรียมตัวอย่าง

กิ่งหรือใบพญาสตับรรณโดยน ามาอบให้แห้งที่อณุหภมู ิ60 ºC นาน 3 วัน และบดให้เป็นผงละเอยีด ชั่งผงละเอยีดจ านวน 

30 กรัม มาสกดัด้วย 99% เอทานอล ปริมาตร 300 ml บ่มบนเคร่ืองเขย่าแนวระนาบที่ความเรว็ 120 รอบต่อวินาท ีที่

อุณหภูมิ 37 ºC นาน 24 ชั่วโมง จากนั้นท าการกรองเอาผงพญาสัตบรรณออกด้วยผ้าขาวบาง และกระดาษกรอง 

Whatman เบอร์ 1 ตามล าดับ ท าการระเหยตัวท าละลายออกโดยใช้เครื่องระเหยภายใต้สุญญากาศ ( evaporator) 

 ที่อุณหภูมิ 50 ºC และท าให้แห้งโดยใช้ตู้อบลมร้อนที่อุณหภูมิ 60 ºC สารสกัดที่ได้จะถูกเกบ็ไว้ที่อุณหภูมิ -20 ºC 

จนกว่าจะน าไปทดสอบขั้นต่อไป ในกรณีของใบสดจะด าเนินการโดยห่ันใบสดเป็นชิ้ นเลก็ๆ และป่ันโดยเครื่องป่ันให้

ละเอยีดและน าไปสกดัตามวิธดีงักล่าวข้างต้น   

2. กำรวิเครำะหห์ำปริมำณสำรประกอบฟีนอลิกทั้งหมด (Total Phenolic Content หรือ TPC) 

ท าการวิเคราะห์หา TPC ด้วยวิธ ีFolin-Ciocalteu colorimetric โดยใช้ 1 mg/ml กรดแกลลิก (Gallic acid) เป็นสาร

มาตรฐานปิเปตสารละลายมาตรฐานหรือสารลายตัวอย่างที่ต้องการทดสอบปริมาตร 0.2 µl เติม 10 %(v/v) Folin-

Ciocalteu reagent ปริมาตร 1 ml เขย่าให้เข้ากนั บ่มที่อุณหภมูิห้องเป็นเวลา 5 นาท ีจากนั้นเติม 7.5% (w/v) Na2CO3 

ปริมาตร 0.8 ml เขย่าให้เข้ากนัอกีคร้ังแล้วบ่มในที่มดืที่อุณหภมูห้ิองเป็นเวลา 30 นาท ีวัดค่าการดูดกล่ืนแสงที่ความยาว

คลื่น 765 nm ด้วยเครื่ อง UV-Vis spectrophotometer ท าการทดลองทั้งหมด 3 ซ ้า และหาปริมาณ TPC ของสาร

ตัวอย่างจากกราฟมาตรฐานกรดแกลลิก ในหน่วยมิลลิกรัมสมมูลของแกลลิกต่อน ้าหนักกรัมสารสกัด (Gallic acid 

equivalents, mg GAE / g extract) 

3. กำรวิเครำะหฤ์ทธ์ิกำรตำ้นอนุมูลอิสระดว้ยวิธี 2,2-diphenyl-1-picrylhydrazyl scavenging capacity assay  

การทดสอบฤทธิ์ ต้านอนุมูลอิสระด้วยวิธี 2,2-diphenyl-1-picrylhydrazyl scavenging capacity assay (DPPH 

assay) โดยใช้โทรลอกซ์ (Trolox) และกรดแอสคอบิก (Ascorbic acid) เป็นสารมาตรฐานที่ความเข้มข้น 1 mg/ml 

เตรียมสารละลายตัวอย่าง ความเข้มข้น 100 µg/ml ใน 99.9% เมทานอล ปิเปตสารละลายตัวอย่างที่ต้องการทดสอบ

ปริมาตร 1 ml ผสมกบั 200 mM DPPH ปริมาตร 1 ml เขย่าให้เข้ากนั บ่มในที่มดืที่อณุหภมูห้ิองเป็นเวลา 30 นาท ีแล้ว

น าไปวัดค่าการดูดกล่ืนแสงที่ความยาวคล่ืน 517 nm ด้วยเครื่อง UV-Vis spectrophotometer ท าการทดลองทั้งหมด  

3 ซ ้า และค านวณหาค่าเปอร์เซ็นต์การต้านอนุมูลอิสระ (%DPPH radical scavenging activity) จากสมการ %DPPH 

radical scavenging activity = [Ac(As1-As0) x 100]/Ac  เมื่อAc คอืค่าการดูดกลืนแสงของสารละลาย DPPH ที่ไม่มสีาร

ทดสอบ และ AS1 คือ ค่าการดูดกลืนแสงของสารละลาย DPPH ที่ผสมกบัสารทดสอบ และ AS0 คือ ค่าการดูดกลืนแสง
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ของสารทดสอบ สร้างกราฟระหว่างความเข้มข้นของสารตัวอย่างกับร้อยละการต้านอนุมูลอิสระและรายงานผลในค่า

เปอร์เซน็ตก์ารต้านอนุมูลอสิระ 

4. กำรทดสอบผลสำรสกดัจำกใบสดพญำสตับรรณต่อกำรตำยของหนอนนก 

เตรียม 100 mg/ml สารสกดัใบพญาสตับรรณสดในอะซิโตน จากนั้นเจือจางความเข้มข้นให้เป็น 50 ,25 และ 12.5 

mg/ml ตามล าดับ  เตรียมหนอนนกที่มีขนาดล าตัวยาว 2.2-2.5 cm จ านวน 20 ตัวต่อหนึ่งความเข้มข้น น าสารสกดัใบ

พญาสตับรรณสดที่ความเข้มข้นต่างๆ ที่เตรียมไว้มาท าการทดลองหยดลงบริเวณด้านหลังของหนอนนกด้วยวิธ ี topical 

application ท าการทดลองจ านวน 3 ซ า้ เมื่อเสรจ็กระบวนการหยดสารสกัดจะน าหนอนนกไปเลี้ ยง สังเกตและบันทึก

จ านวนการตายของหนอนนกในแต่ละวัน นาน 11 วัน ส าหรับชุดควบคุมจะหยดอะชิโตนปริมาตร 5 µl/ตวั แทนสารสกดั 

โดยจะท าการทดลอง 3 ซ า้ๆ ละ 20 ตวั เช่นเดยีวกนักบัชุดทดลอง 

5. กำรศึกษำควำมสำมำรถในกำรยบัยั้งเอนไซมรี์เวิรส์ทรำนคริปเตสจำก HIV และ FIV 

ศึกษาความสามารถของสารสกัดในการยับยั้งเอนไซม์รีเวิร์สทรานคริปเตสจากไวรัสเอดส์มนุษย์ (HIV-RT) โดยใช้ 

EnzCheck® Reverse Transcriptase Assay kit (Molecular Probes, USA) น าสารสกดัความเข้มข้น 10 mg/ml ปริมาตร 

2 µl บ่มกบั10 nM HIV-RT ใน 1x TE buffer ที่มี 8% DMSO จากนั้นเริ่มปฏกิริิยาโดยการเตมิ 1:400 T/A ปริมาตร 

5 µl บ่มปฏกิริิยาที่ 37 ºC นาน 30 นาท ีหยุดปฏกิริิยาด้วยการเตมิ 0.2 M EDTA ปริมาตร 5 µl ตรวจสอบผลิตผลของ

ปฏกิริิยาที่ได้โดยเตมิ 1:700 picogreen ปริมาตร 40 µl บ่มในที่มดืนาน 5 นาท ีแล้วน าไปอ่านค่า fluorescence intensity 

โดยใช้ fluorescence microplate reader (Tecan, Switzerland) โดยวัดที่ excitation และ emission wavelengths ที่ 485 

และ 535 nm ตามล าดับ ท าซ า้ 2 คร้ัง ผลที่ได้จะน ามาค านวณหาค่าเปอร์เซน็ต์การยับย้ังเทียบกับยา 8 µM efavirenz 

(EFV) ทดสอบทางสถิติโดย one tailed 2-sample t-test assuming unequal variances ในโปรแกรม Microsoft Excel 

2016 โดยนัยส าคญัทางสถติทิี่ค่า p-value<0.05 จะถอืว่ามปีระสทิธภิาพการยับย้ังเอนไซมท์ี่ดขีึ้นเมื่อเปรียบเทยีบกบัการ

ทดลองควบคุม ในกรณีการทดสอบการยับยั้งเอนไซม์เวิร์สทรานคริปเตสจากไวรัสเอดสแ์มว (FIV-RT) ท าการทดลอง

เหมือนกับ HIV-RT ทุกประการ หาค่าเปอร์เซ็นต์การยับยั้งเอนไซม์ค านวณจากสมการ % Inhibition = [(RTcontrol-

RTbackground)- [(RTsample-RTbackground)] x 100/(RTcontrol-RTbackground) 

6. กำรคน้หำสำรยบัยั้งกำรท ำงำนของเอนไซม ์HIV-RT และ FIV-RT โดยเทคนิคคดัสรรเสมือนจริง 

ค้นหาสารประกอบในพญาสัตบรรณที่น่าจะมีศักยภาพในการยับย้ังเอนไซม์ทั้ง 2 ชนิดโดยการสบืค้นโครงสร้างของ

สารประกอบที่เคยมรีายงานมาแล้ว จากนั้นน าโครงสร้างสารที่รวบรวมได้มาท าการศึกษาการจับกนัระหว่างสารประกอบใน

พญาสัตบรรณและโครงสร้างสามมิติของเอนไซม์ โดยโครงสร้างสามมิติของ HIV-RT ถูกน ามาจากฐานข้อมูล PDB 

ภายใต้รหัส 3HVT ส่วนแบบจ าลองโครงสร้างสามมิติของเอนไซม์ FIV-RT ได้มาจากการน าล าดับกรดอะมิโนของ
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เอนไซม์รหัส 5OVN มาท าการสร้างแบบจ าลองโครงสร้างสามมิติโดยใช้ 3HVT เป็นต้นแบบ ท าการคัดสรรเสมือนจริง

ด้วยโปรแกรม DockThor (dos Santos, Guedes, Karl & Dardenne, 2020)  ตั้ ง ค่ า  search algorithm เ ป็น  virtual 

screening ที่มี number of evaluation, population size, initial seed และ number of runs เท่ากับ 500000 , 750, -

1985 และ 12 ตามล าดับ ก าหนดให้ grid center: X,Y,Z เท่ากับ 142,-27,74 และ grid size: X,Y,Z เท่ากับ 

20,20,20 ท าการวิเคราะห์ผลการจับกันระหว่างสารประกอบในพญาสัตบรรณและเอนไซม์ด้วยโปรแกรม Discovery 

Studio 4.1 Visualizer (Accelrys Software Inc, USA) 

ผลกำรศึกษำ 

1. ปริมาณ TPC ของสารสกดัพญาสตับรรณ 

การวิเคราะห์หาปริมาณ TPC จากสารสกัดเอทานอลของกิ่งใบแห้งและใบสดพญาสัตบรรณด้วย วิธี Folin-

Ciocrimetric แล้วค านวณเทยีบกราฟมาตรฐาน Gallic acid ที่มีสมการเส้นตรง y=0.0103x-0.0789 มีค่าสมัประสิทธิ์

สหสมัพันธ ์R² เท่ากบั 0.9956 พบว่าสารสกดัเอทานอลของใบสดพญาสตับรรณมีปริมาณ TPC สงูที่สดุ ส่วนกิ่งและใบ

อดแห้งมปีริมาณ TPC รองลงมา ตามล าดบั ดงัแสดงในตารางที่ 1 

2. ฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระ 

ผลการทดสอบความสามารถในการต้านอนุมูลอสิระด้วยวิธี DPPH ดังแสดงในตารางที่ 1 โดยพบว่าสารสกดั

จากกิ่งพญาสตับรรณมีฤทธิ์ต้านอนุมูลอสิระสงูที่สดุซึ่งมีค่าเท่ากับ 55.81±3.30 รองลงมาคือสารสกดัจากใบสดซึ่งมีค่า

เท่ากบั 36.55±1.70 ส่วนสารสกดัจากใบอบแห้งมฤีทธิ์ต้านอนุมูลอสิระน้อยที่สดุ ซึ่งเท่ากบั 18.47±4.44  

ตำรำงที่ 1 ปริมาณ TPC และเปอร์เซน็ต์การต้านสารอนุมูลอสิระของสารสกดัเอทานอลพญาสตับรรณที่ได้จากกิ่งใบอบแห้งและใบสด 

สารสกดัเอทานอลส่วน TPC (mgGE/g extracta) การต้านสารอนุมูลอสิระ (%)b 

กิ่ง 72.90±0.59 55.81±3.30c 

ใบอบแห้ง 71.16±1.57 18.47±4.44c 

ใบสด 193.75±2.02 36.55±1.70c 

Trolox  45.26±3.17d 

Ascorbic acid  63.48±2.63d 

หมายเหตุ: amgGAE/g extract: milligram gallic acid equivalents per gram of extract; bDPPH ความเข้มข้นเร่ิมต้น 200 mM; c 

 

 วิเคราะห์ฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระด้วยวิธ ีDPPH ของสารสกดัที่ตวัอย่างความเข้มข้น 100 µg/ml; 
d
วเิคราะห์

ฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระด้วยวิธ ีDPPH ของสารมาตรฐานที่ความเข้มข้น 10 µg/ml 
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3. ผลของสารสกดัจากใบสดพญาสตับรรณต่อการตายของหนอนนก 

เนื่องจากสารสกดัจากใบสดพญาสตับรรณมีปริมาณ TPC สงูที่สดุ จึงถูกคัดเลือกมาศึกษาฤทธิ์ต่อการตายของ

หนอนนกโดยวิธีหยดทางด้านหลัง (topical application method) โดยท าการสังเกตและจดบันทึกจ านวนการตายของ

หนอนนกทุกวัน เป็นเวลานาน 11 วัน แล้วน าผลที่ได้มาค านวณหาอตัราการตายเฉล่ียสะสม ผลการทดลองพบว่าในวันที่ 

1 สารสกดัที่ความเข้มข้น 12.5 และ 100 mg/ml ให้อตัราการตายเฉล่ียสะสมเท่ากนัซึ่งเท่ากบั 1.67% ส่วนชุดควบคุม

และสารสกัดที่ความเข้มข้น 25 และ 100 mg/ml ยังไม่พบการตายของหนอนนก เมื่อเวลาผ่านไปอัตราการตายของ

หนอนนกเพ่ิมมากขึ้น และในวันที่ 11 พบว่าชุดควบคุมมอีตัราการตายเฉล่ียสะสมเท่ากบั 5% และสารสกดัที่ความเข้มข้น 

12.5, 25, 50 และ 100 mg/ml มค่ีาเท่ากบั 68, 68, 60 และ 58% ตามล าดบั ดงัแสดงในรปูที่ 1 

 

 

รูปท่ี 1  อตัราการตายเฉล่ียสะสมของหนอนนก (%) เมื่อน ามาทดสอบกบัสารสกดัจากใบสดพญาสตับรรณ 

 

4. ความสามารถในการยับยั้งเอนไซม ์HIV-RT และ FIV-RT 

ผลการศึกษาความสามารถในการยับยั้ ง 8 µM HIV-RT หรือ FIV-RT พบว่าสารสกัดทั้ง 3 ส่วนของ

พญาสตับรรณที่ความเข้มข้น 0.8 mg/ml สามารถยับยั้งการท างานของทั้ง 2 เอนไซม์ (รูปที่ 2A และ B) การวิเคราะห์

ทางสถิติพบว่า สารสกัดจากกิ่งใบอบแห้งใบสด มีค่า p-value เท่ากับ 0.022, 0.006 และ 0.007 ตามล าดับ จากการ

วิเคราะห์ทางสถิติด้วยค่า p-value เหล่านี้ สรุปได้ว่าสารสกัดจากทั้ง 3 ส่วนของพญาสัตบรรณมีประสิทธิภาพการยับยั้ง

เอนไซม ์HIV-RT ที่ดกีว่ายา EFV ในกรณกีารยับยั้ง 8 µM FIV-RT พบว่าค่า p มค่ีาเท่ากบั 0.033, 0.005 และ 0.010 

ตามล าดับ จึงสรุปได้ว่าสารสกัดจากทั้ง 3 ส่วนของพญาสัตบรรณมีประสิทธิภาพการยับย้ังเอนไซม์ที่ดีกว่ายา EFV 

เหมือนกับกรณีการทดสอบการยับยั้งเอนไซม์ HIV-RT ดังนั้นสารสกัดจากพญาสัตบรรณจึงมีศักยภาพในการน าไปใช้

ร่วมกบัยาต้านไวรัสในการรักษาโรคตดิเชื้อจากไวรัสภมูคิุ้มกนับกพร่องทั้งในมนุษย์และแมว 
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รูปท่ี 2  เปอร์เซน็ต์การยับยั้งเอนไซม์ (A) 8 µM HIV-RT และ (B) 8 µM FIV-RT โดยสารสกดัเอทานอลจากกิ่ง ใบอบแห้ง และใบสด

พญาสตับรรณที่ความเข้มข้น 0.8 mg/ml 

 

5. การค้นหาสารยับยั้งการท างานของเอนไซม ์HIV-RT และ FIV-RT โดยเทคนิคคดัสรรเสมอืนจริง 

จากการรวบรวมสารประกอบในพญาสตับรรณที่มีรายงานการค้นพบโครงสร้างและอยู่ในฐานข้อมูล PubChem พบว่า

สามารถรวบรวมโครงสร้างสารได้จ านวน 29 โครงสร้าง ดังแสดงในตารางที่ 2 จากนั้นน าสารทั้ง 29 โครงสร้าง และยาที่

ใช้รักษาการติดเชื้อ HIV คือ efavirenz (EFV) มาจ าลองการจับกบัเอนไซม์ HIV-RT และ FIV-RT ผลการทดลองที่ได้

ดังแสดงในตาราง 2 ซึ่งพบสารจ านวน 22 และ 6 โครงสร้างที่ให้ค่า DockThor score ดีกว่ายา EFV ต่อเอนไซม์ HIV-

RT และ FIV-RT ตามล าดับ ในจ านวนนี้  สาร 6 ชนิด คือ tubotaiwine, 6,7-seco-angustilobine B, akuammidine, 

19-epischolaricine, isorhamnetin และ scholarisine A สามารถจับกบัได้ทั้ง 2 เอนไซม์ 

ตำรำงที่ 2 ค่า DockThor score ของการจับกนัระหว่างสารประกอบในพญาสตับรรณที่มีรายงานโครงสร้างในฐานข้อมูล Pubchem และ

โครงสร้างสามมิติของเอนไซม์ HIV-RT และ FIV-RT 

CID number Compound 

DockThor score 

CID number Compound 

DockThor score 

HIV-RT FIV-RT HIV-RT FIV-RT 

64945 Ursolic acid -10.605 -5.03 16215340 Z-Alstoscholarine -10.748 -10.771 

87691 Loganin -9.128 -10.861 21160714 Akuammidine -9.137 -12.179 

100004 Tubotaiwine -10.006 -13.225 46229103 Picralinal -8.672 -10.855 

101690 Cycloeucalenol -10.748 -8.951 46229104 Picrinine -8.7 -11.004 

222284 β-Sitosterol -10.855 -7.303 49850933 Scholarisine II -9.229 -11.815 

5280343 Quercetin -8.767 -11.956 71307282 Vallesamine N-oxide -10.251 -11.55 

5280863 Kaempferol -8.645 -11.713 101587171 19-Epischolaricine -9.033 -12.106 

5281654 Isorhamnetin -9.143 -11.998 101587172 N-Methylburnamine -9.018 -9.656 

10899112 Isoboonein -7.433 -9.914 101587173 N-Methylscholaricine -9.587 -10.857 

11953926 Echitamine -9.285 -10.084 101589339 Losbanine -8.353 -11.78 
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CID number Compound 

DockThor score 

CID number Compound 

DockThor score 

HIV-RT FIV-RT HIV-RT FIV-RT 

13891912 6,7-Seco-

angustilobine B 

-9.957 -12.183 101589338 17-O-

Acetylechitamine 

-9.766 -9.699 

14109838 Rhazimanine -9.468 -10.765 101741721 Manilamine -9.476 -11.845 

14194343 Alyxialactone -7.66 -10.294 101840191 Scholarisine A -9.628 -11.998 

14706138 Lagunamine -9.501 -10.441 102004590 5-Methoxystrictamine -9.688 -11.404 

16215339 E-

Alstoscholarine 

-10.818 -9.397 64139 Efavirenz -8.96 -11.945 

 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

การศึกษาปริมาณ TPC พบว่าสารสกัดเอทานอลจากใบสดให้ปริมาณ TPC สูงที่สุด คือ 193.75±2.02 mg 

GAE/g extract ซึ่งสงูกว่าการทดลองของ Ramachandra, Ashajyothi & Rai (2012) ซึ่งรายงานผลการทดสอบปริมาณ 

TPC ในใบสดเท่ากบั 34.970.76 mg GAE/g extract และในงานวิจัยนี้ตรวจพบปริมาณ TPC ในสารสกดัเอทานอล

จากใบอบแห้ง (71.16±1.57 mg GAE/g extract) ในปริมาณที่สูงกว่าผลการทดลองของ Verma, Raina, Sultana, 

Prawez & Signh (2015) และ Ganjewala & Gupta (2013) ซึ่งได้รายงานผลการทดสอบในสารสกัดจากใบอบแห้ง

เท่ากับ 10.87±1.57 และ 49.66±1.52 mg GAE/g extract ตามล าดับ การศึกษาฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระด้วยวิธี 

DPPH รายงานเป็นร้อยละของความสามารถในการจับอนุมูลอสิระของสารสกดัเอทานอลที่ระดบัความเข้มข้น 100 µg/ml 

พบว่าสารสกดัจากกิ่งอบแห้งแสดงความสามารถในการจับกบัอนุมูลอสิระ DPPH ได้ดกีว่าสารสกดัจากส่วนใบอบแห้งและ

ใบสด ในขณะที่ปริมาณ TPC ที่ตรวจพบในกิ่งอบแห้งมีปริมาณใกล้เคียงกบัที่ตรวจพบในสารสกดัจากใบอบแห้ง แต่พบ

ในปริมาณที่น้อยกว่าสารสกดัจากใบสด ผลการทดสอบฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระในสารสกดัจากกิ่งต้นพญาสตับรรณไม่

สอดคล้องกบัปริมาณ TPC ที่ตรวจพบและแตกต่างจากงานวิจัยอื่นๆ ซึ่งโดยปกติร้อยละความสามารถในการต้านอนุมูล

อสิระจากสอดคล้องกบัปริมาณฟีนอลิกทั้งหมด ดังเช่นในรายงานวิจัยของ Verma, et al. (2015), Ganjewala & Gupta 

(2013) และ Ramachandra, et al. (2012) ได้รายงานร้อยละความสามารถการต้านอนุมูลอิสระ DPPH ของสารสกดั

จากใบสด ใบแห้ง ราก และเปลือกของต้นพญาสัตบรรณสกัดด้วยตัวท าละลายอินทรีย์ชนิดต่างๆ พบว่าสารสกัดที่มี

ปริมาณ TPC สงูจะให้ผลการต้านอนุมูลอสิระ DPPH สงูด้วยเช่นเดยีวกนั จากผลการทดลองนี้แสดงให้เหน็ว่าในส่วนของ

กิ่งอาจมีสารประกอบกลุ่มอื่นและมีความสามารถในการจับอนุมูลอิสระได้ดี ร้อยละความสามารถในการจับ 100 mM 

DPPH ของสารสกดัจากกิ่งที่ความเข้มข้น 100 µg/ml ในการศึกษาคร้ังนี้ เท่ากบั 55.81±3.30 ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกบัผล
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การจับกับอนุมูลอิสระ DPPH ของสารสกัดจากใบแห้งในรายงานของ Verma, et al. (2015) ซึ่งทดสอบกับ 0.2 mM 

DPPH พบว่าสารสกัดจากส่วนใบมีค่า IC50=0.595±0.031 mg/ml ซึ่งสารสกัดจากส่วนกิ่งให้ฤทธิ์การยับย้ังที่ดีกว่า 

อย่างไรกต็ามการวิจัยส่วนกิ่งของต้นพญาสัตบรรณยังมีการรายงานน้อย การเปรียบเทียบจึงยังไม่ชัดเจนและความ

แตกต่างของปริมาณ TPC และฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระอาจเป็นผลมาจากความผนัแปรทางพันธกุรรม สิ่งแวดล้อม สภาพ

ภมูอิากาศ สภาพภมูปิระเทศ รวมถงึกลุ่มประชากรของพืชด้วย (Bajalan, Mohammadi, Alaei & Pirbalouti, 2016) 

การศึกษาผลของสารสกัดเอทานอลของใบสดพญาสัตบรรณต่อการตายของหนอนนกพบว่า สารสกัดมี

ประสทิธภิาพในการฆ่าหนอนนกค่อนข้างด ีสารสกดัที่ความเข้มข้นเท่ากบั 12.5 และ 25 mg/ml มผีลท าให้หนอนนกตาย

สงูที่สดุเท่ากบั 68% ใน 6 วันแรกของการทดลองเมื่อความเข้มข้นของสารสกดัสงูขึ้นท าให้อตัราการตายเฉล่ียสะสมของ

หนอนนกสงูขึ้น สารสกัดทั้ง 4 ความเข้มข้นท าให้หนอนนกตายตั้งแต่ช่วงครึ่งแรกของระยะเวลาการทดลอง สารสกดัที่ 

12.5 mg/ml เป็นความเข้มข้นที่ต ่าที่สดุที่ท  าให้หนอนนกเร่ิมตายตั้งแต่วันแรก การทดลองนี้ สอดคล้องกบัการศึกษาของ

ภัทรวดี อินทพุก วีรยุทธ พามา และพิสิษฐ์ พูลประเสริฐ (2559) ที่พบว่าสารสกัดจากพญาสตับรรณโดยวิธีแช่ยุ่ยและ

ซอกห์เลตที่ความเข้มข้น 0.75 %(v/v) ท าให้ลูกน า้ยุงลายตายตั้งแต่ 24 ชั่วโมงหลังหยดสาร และมอีตัราการตายเท่ากบั 

23.33 และ 26.67% ตามล าดับ จากผลการทดลองเหล่านี้จะเหน็ได้ว่าสารสกดัจากพญาสตับรรณเป็นพิษในแมลงหลาย

ชนิด โดยสามารถท าให้หนอนนกและลูกน า้ยุงลายตายตั้งแต่วันแรกหลังทดสอบ จึงเป็นทางเลือกที่น่าสนในการพัฒนาต่อ

ยอดสารสกดัจากพญาสตับรรณไปเป็นสารก าจัดแมลงชีวภาพจากพืชในอนาคต 

การศึกษาความสามารถของสารสกดัพญาสตับรรณในการยับยั้งเอนไซม์ HIV-RT และ FIV-RT ซึ่งเป็นเอนไซม์

ส าคญัในกระบวนการตดิเชื้อไวรัสภมูคิุ้มกนับกพร่องทั้งในมนุษย์และแมวตามล าดบั พบว่า สารสกดัจากพญาสตับรรณทั้ง 

3 ส่วนมฤีทธิ์ยับย้ังการท างานของเอนไซมท์ี่ดีกว่ายา EFV ที่ใช้รักษาการตดิเชื้อไวรัสภมูคุ้ิมกนับกพร่องในมนุษย์และแมว 

การค้นหาสารเคมทีี่พบในสารสกดัพญาสตับรรณและมโีครงสร้างในฐานข้อมูล Pubchem (Kaushik, Kaushik, Sharma & 

Rana, 2011) พบสารจ านวน 29 โครงสร้าง จึงน าสารทั้ง 29 โครงสร้างนั้นมาจ าลองการจับกบัเอนไซม์ทั้ง 2 ชนิด และ

เปรียบเทยีบกบัผลการจ าลองการจับกนักบัยา EFV โดยใช้เทคนิคการคัดสรรเสมือนจริงโดยโปรแกรม DockThor (dos 

Santos, Guedes, Karl & Dardenne, 2020) โดยสารที่ให้ DockThor score ที่ดีกว่ายา EFV จะแสดงแนวโน้มในการจับ

กบัเอนไซมท์ี่ดกีว่ายา EFV นั่นคอื อาจเป็นตวัยับย้ังเอนไซมท์ี่ดกีว่ายาเนื่องจากจับกบัเอนไซมไ์ด้แน่นกว่า ยา EFV ให้ค่า

เท่ากับ -8.96 และ -11.945 ต่อ HIV-RT และ FIV-RT ตามล าดับ ดังนั้นสารที่ให้ค่าติดลบมากกว่า -8.96 และ       

-11.945 ต่อ HIV-RT และ FIV-RT ตามล าดับ จึงถูกคาดการณ์ว่าจะจับกบัเอนไซม์ได้ดีกว่ายา EFV ผลการทดลอง

พบว่า สาร 6 ชนิดคอื tubotaiwine, 6,7-seco-angustilobine B, akuammidine, 19-epischolaricine, isorhamnetin และ 

scholarisine A ให้ค่า DockThor score ที่ติดลบมากกว่ายา EFV (โดยให้ค่า -9.018 ถึง -10.855 ต่อ HIV-RT และ  
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-11.998 ถึง -13.255 ต่อ FIV-RT) สารทั้ง 6 ชนิดนี้ จะถูกน ามาศึกษาประสิทธิภาพและกลไกการยับยั้งเอนไซม์  

HIV-RT และ FIV-RT เพ่ือน าไปพัฒนาให้เป็นยารักษาโรคตดิเชื้อภมูคิุ้มกนับกพร่องต่อไป 

สรุปผลกำรศึกษำ 

ฤทธิ์ทางเคมีและชีวภาพของสารสกดัเอทานอลจากกิ่งใบอบแห้งและใบสดพญาสตับรรณได้รับการศึกษา โดยสาร

สกัดจากใบสดมีปริมาณ TPC มากที่สุด คือ 193.75±2.02 mg GAE/g extract ส่วนสารสกัดจากกิ่งมีฤทธิ์ต้านอนุมูล

อสิระสงูที่สดุ (55.81±3.30%) สารสกดัจากใบสดที่ความเข้มข้นเท่ากบั 12.5 mg/ml ส่งผลให้หนอนนกตายสงูที่สดุซึ่ง

เท่ากบั 68% เมื่อน าสารสกดัทั้ง 3 ส่วนไปทดสอบการยับยั้งเอนไซม ์HIV-RT และ FIV-RT พบว่าสารสกดัทั้ง 3 ส่วนมี

เปอร์เซน็ตก์ารยับย้ังเอนไซมท์ี่ดีกว่ายา efavirenz การค้นหาสารที่เป็นไปได้ในการยับย้ังการท างานของเอนไซม ์HIV-RT 

และ FIV-RT โดยเทคนิคคดัสรรเสมอืนจริงพบสาร 6 ชนิด คอื tubotaiwine, 6,7-seco-angustilobine B, akuammidine, 

19-epischolaricine, isorhamnetin และ scholarisine A ซึ่งจะถูกน าไปศึกษาประสิทธิภาพและกลไกการยับยั้งเอนไซม์ 

HIV-RT และ FIV-RT ต่อไป จากผลการทดลองขั้นต้นจะพบว่าสารสกัดเอทานอลของพญาสัตบรรณมีศักยภาพที่จะ

น าไปประยุกตใ์ช้ทั้งทางด้านการแพทย์และการเกษตรในอนาคต 
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บทคดัย่อ 

แย้ Leiolepis ocellata เป็นสตัว์ที่พบเฉพาะทางภาคเหนือของประเทศไทย ซ่ึงข้อมูลทางชีววิทยาด้านต่าง ๆ ของแย้ยังขาดแคลนอยู่

มาก ดังนั้น จุดประสงค์ของการศึกษาคร้ังนี้ คือ เพ่ือศึกษาและบรรยายลักษณะโครงสร้างทางเนื้ อเยื่อวิทยาของไตของแย้ L. ocellataเพศเมีย 

โดยน าแย้เพศเมียจ านวน 36 ตัว จากจังหวัดตากในช่วงปี พ.ศ. 2558-2559 มาผ่านกระบวนการทางเนื้ อเยื่อวิทยาและดูผลด้วยกล้อง

จุลทรรศน์แบบธรรมดา พบว่า ไตของแย้ L. ocellata เพศเมียประกอบด้วยหน่วยไต collecting tubule/duct และท่อน าน า้ปัสสาวะ โดยหน่วย

ไตประกอบ ด้ ว ย  renal corpuscle (Bowman’ s capsule และ  glomerulus)  proximal tubule intermediate segment และ distal tubule  

ซ่ึง proximal tubule มีเนื้ อเยื่อบุผิวแบบ simple cuboidal และมี brush border ส่วนถัดมาคือ intermediate segment มีเนื้ อเยื่อบุผิวแบบ 

ciliated simple cuboidal ขณะที่ส่วน distal tubule มีเนื้อเยื่อบุผวิแบบ simple columnar และบนเซลล์มี microvilli เลก็น้อย ส าหรับ collecting 

tubule/duct น้ัน มี เ น้ือเยื่ อบุผิวที่ประกอบด้วย mucous cell และ non-mucous cell ขณะที่ท่อน าน ้า ปัสสาวะมี เ น้ือเยื่ อบุผิวแบบ 

simple/pseudostratified tall columnar  ซ่ึงประกอบด้วยเซลล์ 2 ชนิดเช่นเดียวกัน สรุปได้ว่า การศึกษาเนื้ อเยื่อวิทยาของไตจะช่วยเพ่ิมเติม

ข้อมูลและความรู้ทางมหกายวิภาคศาสตร์และจุลกายวิภาคศาสตร์ของไตได้  

 

ค ำส ำคญั: ลักษณะทางเนื้อเยื่อวิทยา, ไต, Leiolepis ocellata 

 

Abstract 

The L. ocellata is found in Northern Thailand. The purpose of this study was to study and to describe the histological structure 

of the kidney in the females L.  ocellata.  The 36 females were obtained from Tak province between the years 2015-2016 and were 

then processed to be prepared for histological examination. The sections were observed under the light microscope.  The results show 

that the kidney consists of nephrons, collecting tubule/ duct and ureter.  The nephrons are composed of renal corpuscle (Bowman’ s 

capsule and glomerulus) , proximal tubule, intermediate segment, distal tubule.  The proximal tubule was lined by simple cuboidal 
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epithelia with brush border.  The intermediate segment showed long cilia on the cuboidal cells.  The distal tubule was lined by simple 

columnar cells and the cell was covered by few microvilli. The collecting tubules/ducts consisted of 2 cell types, the mucous and non-

mucous cells.  In addition, the ureter exhibited the simple/ pseudostratified tall columnar epithelia with the mucous and non-mucous 

cells. In summary, the histological study of the kidney adds to the knowledge on gross anatomy and histology.  

 

Keywords: Histological characterization, kidney, Leiolepis ocellata 

 

บทน ำ 

ไต (kidney) เป็นอวัยวะหนึ่งที่จัดอยู่ในระบบขบัถ่ายปัสสาวะ ซึ่งนอกจากมหีน้าที่ในการผลิตน า้ปัสสาวะและมส่ีวน

ร่วมในการก าจัดของเสยีในรูปของกรดยูริก (uric acid) แล้ว (Wyneken, 2013) ไตยังมีหน้าที่อื่น ๆ อกี ได้แก่ ควบคุม

สมดุลของของเหลวในร่างกาย ควบคุมสมดุลไอออนต่าง ๆ (Gambarian, 1994) เป็นแหล่งผลิตฮอร์โมน erythropoietin 

ที่กระตุ้นการสร้างเซลล์เมด็เลือดแดงจากไขกระดูกและผลิตเอนไซม์ renin ที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความดันเลือด 

(Aughey, & Frye, 2001) เป็นต้น นอกจากนี้  ไตของสตัว์จ าพวกกิ้งก่าและงูเพศผู้ยังมีส่วนของท่อไตที่เปล่ียนแปลงไป

ท าหน้าที่ในการผลิตสารที่เกี่ยวข้องกับระบบสืบพันธุ์อกีด้วย โดยเรียกท่อไตส่วนที่เปล่ียนแปลงไปท าหน้าที่นี้ ว่า sexual 

segment of the kidney ซึ่งลักษณะนี้ ไม่พบในเพศเมยี (Rheubert, Sever, Siegel, & Trauth, 2014)  

ในปัจจุบนัมกีารศึกษาเกี่ยวกบัไตของสตัว์เล้ือยคลานเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจาก ลักษณะทางจุลกายวิภาคศาสตร์ของไต

สามารถบ่งบอกข้อมูลทางวิวัฒนาการได้ (Allam, & Eleneen, 2013) จากการศึกษาที่ผ่านมามกีารศึกษาเกี่ยวกบัมหกาย

วิภาคศาสตร์ จุลกายวิภาคศาสตร์ และสรีรวิทยาของไตในสัตว์เลื้ อยคลานหลายชนิด เช่น Urommastyx microlopis 

(Khalef, & Ata, 2010) , Eryx jaculus, Psammophis sibilans, Naja haje, Echis pyramidum (Allam, & Eleneen, 

2013) และ Acathodactylus boskianus (Yari, & Gharzi, 2013) เป็นต้น และจากงานวิจัยพบว่า ไตของสตัว์เลื้อยคลาน

ประกอบด้วยหน่วยไต (nephron) ซึ่ งประกอบด้วย renal corpuscle, proximal tubule, intermediate segment, distal 

tubule ที่ เ ชื่ อมกับ  collecting tubule และ  collecting duct ( Jacobson, 2007; Allam, & Eleneen, 2013)  ไตของ

สัตว์เล้ือยคลานนั้นมีความแตกต่างจากไตสัตว์เล้ียงลูกด้วยน า้นมตรงที่ไตของสัตว์เล้ือยคลานไม่มี loop of Henle แต่มี 

intermediate segment นอกจากนี้  ไตของสตัว์เลื้อยคลานมีจ านวนหน่วยไตน้อยกว่าไตของสตัว์เลี้ ยวลูกด้วยน า้นมอกีด้วย 

(Khalef, & Ata, 2010) ขณะเดยีวกนั ไตของสตัว์เล้ือยคลานจ าพวกกิ้งก่าและงูที่อาศยัอยู่บนบกยังมจี านวนของหน่วยไต

น้อยกว่าสตัว์เล้ือยคลานที่อยู่ในน า้ เช่น เต่าหรือตะพาบน า้ด้วย (Macnab, 2002)  

แย้จัดเป็นสตัว์ที่อยู่ในอนัดับกิ้งก่าและงู (order Squamata) สกุล Leiolepis โดยในประเทศไทยพบว่ามีแย้หลาย

ชนิด เช่น L. Belliana, L. ocellata, L. reevesii และ L. boehmei เป็นต้น (Aranyavalai, 2003) ซึ่งแย้ที่ใช้ในการศึกษา
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ครั้งนี้คือ L. ocellata มีถิ่นอาศัยเฉพาะทางภาคเหนือของประเทศไทย มีการขุดรูเพ่ือเป็นที่อยู่อาศัย ที่หลบภัย รวมถึงใช้

เป็นที่วางไข่และจะออกจากรูเพ่ือมาอาบแดด ผสมพันธุแ์ละหาอาหาร (Aranyavalai, 2003)  ลักษณะภายนอกของแย้  

L. ocellata เพศเมียและเพศผู้มีลักษณะเหมือนกนัคือ มีแถบสดี า-ส้มที่สข้ีางล าตัวและบริเวณแผ่นหลังมีจุดวงกลมสเีทา

ขอบสดี าจ านวนมากโดยที่จุดวงกลมนี้มีการเชื่อมต่อกนั ซึ่งเป็นลักษณะที่แตกต่างจากแย้ชนิด  อื่น ๆ แต่ลักษณะของแย้ 

L. ocellata เพศเมียที่แตกต่างจากแย้เพศผู้คือ แย้เพศเมียมีเกลด็สนี า้ตาลแดงที่ใต้คางซึ่งแตกต่างจากเพศผู้ที่มีเกลด็สี

ขาว (Aranyavalai, 2003) 

จากงานวิจัยในปัจจุบันพบว่า ในบางจังหวัดมีการอนุรักษ์แย้โดยแหล่งชุมชน รวมถึงในเขตพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติ

ต่าง ๆ อย่างไรกต็ามจ านวนของแย้กลับลดลงเป็นอย่างมาก เนื่องจากแหล่งที่อยู่อาศัยถูกท าลายมลพิษจากยาฆ่าแมลง

และยาก าจัดวัชพืช รวมถึงถูกน ามาเป็นอาหาร (Aranyavalai, 2003)  ขณะที่ข้อมูลทางชีววิทยาด้านต่าง ๆ และข้อมูล

ทางด้านมหกายวิภาคศาสตร์และจุลกายวภิาคศาสตร์ของร่างกายของแย้ L. ocellata ยังขาดแคลนอยู่มาก ประกอบกบัการ

ที่โครงสร้างของไตสามารถบอกถึงสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศที่สัตว์อาศัยอยู่ได้ ซึ่งเป็นการเชื่อมโยงกันระหว่าง

โครงสร้างทางกายวิภาคศาสตร์กับบริเวณที่สัตว์อาศัยอยู่ จึงเป็นที่มาและความส าคัญของการศึกษาในคร้ังนี้  ดังนั้น

วัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้ คือ เพ่ือศึกษาโครงสร้างและบรรยายลักษณะทางจุลกายวิภาคศาสตร์ของไตของแย้  

L. ocellata เพศเมีย ซึ่งประโยชน์ที่ได้จากผลการศึกษาจะเป็นความรู้ พ้ืนฐานทางด้านมหกายวิภาคศาสตร์และจุลกาย

วิภาคศาสตร์ของระบบขับถ่ายปัสสาวะ เนื่องจากไตเป็นอวัยวะที่มีหน้าที่ในการผลิตน ้าปัสสาวะอีกทั้งสามารถน า

ผลการวิจัยไปศึกษาเกี่ยวกับวิวัฒนาการของไตของสัตว์มีกระดูกสันหลัง รวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างไตกบั

สิ่งแวดล้อมที่แย้อาศัยอยู่และสามารถน าผลการศึกษาไปเปรียบเทยีบกบัสตัว์เล้ือยคลานชนิดอื่นได้ 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

ท าการเกบ็ตัวอย่างแย้ L. ocellata เพศเมียที่โตเตม็วัยเดือนละ 3 ตัวในช่วงปี พ.ศ. 2557-2558 จาก จังหวัด

ตาก ซึ่งรวมจ านวนตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมด 36 ตัว หลังจากนั้นน ามาท าสลบด้วย sodium pentobarbital (10
-3
 

ml/g) หลังจากนั้นผ่าเปิดหน้าท้องเพ่ือแยกเอาไตทั้ง 2 ข้างออกมาแช่ในน ้ายาคงสภาพ Bouin’s solution เป็นเวลา  

24 ชั่วโมง เมื่อครบก าหนดจึงน าไตมาผ่านกระบวนการทางเทคนิคพาราฟินด้วยเครื่อง Automatic tissue processor  

และน าไตไปฝงัในพาราพลาสต ์(Paraplast Plus®) (Sigma‐Aldrich, USA) ด้วยเครื่อง Embedding center (Leica, EG 

1160) หลังจากนั้นน าไตที่ฝังในพาราพลาสต์แล้วไปตัดด้วยเครื่อง Rotary microtome (Leica, RM2035) ให้เป็น

เนื้อเยื่อแผ่นบางหนา 5 µm และย้อมเนื้อเยื่อแผ่นบางด้วยส ีhematoxylin-eosin (H&E) เพ่ือดูลักษณะทั่วไปของเนื้อเยื่อ 

และส ีMasson’s trichrome (MT) (Bancroft, & Gamble, 1996) เพ่ือดูกล้ามเนื้ อและเนื้ อเย่ือเกี่ยวพัน หลังจากนั้นปิด
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ทบัเนื้ อเยื่อผ่านบางด้วย permount และกระจกปิดสไลด์ น าไปดูผลด้วยกล้องจุลทรรศน์แบบธรรมดา (Olympus BX51) 

และบนัทกึภาพถ่ายด้วยกล้องถ่ายรปู (Olympus DP70) 

ผลกำรศึกษำ 

ไตของแย้ L. ocellata เพศเมียมีสนี า้ตาลเข้มขนาดเท่ากนัทั้ง 2 ข้าง และมีลักษณะยาวอยู่ทางด้านหลัง (dorsal) 

ของระบบสบืพันธุแ์ละติดกบัผนังล าตัว ส่วนท้ายของไตทั้ง 2 ข้างเชื่อมรวมกนัในระดับเดียวกบัทวารร่วม (cloaca) ส่วน 

proctodaeum  

ผลการศึกษาพบว่า ไตทั้ง 2 ข้างมีลักษณะทางเนื้ อเยื่อวิทยาเหมือนกนัโดยไตแต่ละข้างถูกหุ้มด้วยแคปซูล (renal 

capsule) ที่มีความบาง ซึ่งเป็นเนื้ อเย่ือเกี่ยวพันชนิดคอลลาเจน (collagen fiber) (รูปที่ 1A-B) และพบหลอดเลือด 

(blood vessel) แทรกอยู่ในเนื้ อเย่ือเกี่ยว (รูปที่ 1B) ภายในเนื้ อไตไม่สามารถแบ่งเป็นชั้น cortex และชั้น medulla ได้ 

โดยพบหน่วยไต (nephron) กระจายอยู่ทั่วบริเวณ (รูปที่ 1A-C) ซึ่งหน่วยไตประกอบด้วย renal corpuscle, proximal 

tubule, intermediate segment, distal tubule และพบ collecting duct ซึ่งเชื่อมต่อกับท่อน าน ้าปัสสาวะ (ureter) ซึ่งอยู่

ทางด้านท้อง (ventral) ของไตทั้ง 2 ข้าง (รูปที่ 1A-C) จากการย้อมสด้ีวยวิธกีาร Masson’s trichrome พบว่า ท่อไตทุก 

ๆ ส่วนรวมถึง collecting tubule/duct และ ureter ยึดติดกันด้วยเนื้ อเย่ือเกี่ยวพันชนิดคอลลาเจน (รูปที่ 1B, 2D, F) 

นอกจากนี้  ในไตแต่ละข้างม ีrenal corpuscle จ านวนน้อย (รปูที่ 1A-C) 

Renal corpuscle ประกอบด้วย Bowman’s capsule และกลุ่มของหลอดเลือดฝอยหรือ glomerulus ที่อยู่ภายใน 

Bowman’s capsule (รูปที่ 1B-C, 2A-B) โดย Bowman’s capsule แบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ vascular pole และ 

urinary pole (รูปที่ 2A-B) ผนังของ Bowman’s capsule ประกอบด้วยชั้น parietal ซึ่งเป็นชั้นนอกและชั้น visceral ซึ่ง

เป็นชั้นในและระหว่าง glomerulus กบัผนังของ Bowman’s capsule มีช่อง Bowman’s space (รูปที่ 2A-B) ชั้น parietal 

ประกอบด้วย simple squamous cell และส าหรับชั้น visceral ประกอบด้วยเซลล์ podocyte ซึ่งตัวเซลล์ติดกับผนังของ 

glomerulus (รปูที่ 2A-B) 

ท่อไตส่วน proximal tubule เป็นท่อที่เชื่อมกับ renal corpuscle ทางด้าน urinary pole (รูปที่ 1B-C, 2A-B)  

มีเนื้ อเยื่อบุผิวแบบ simple cuboidal epithelium มีนิวเคลียสอยู่ตรงกลางเซลล์ และภายในเซลล์มีแกรนูล (granule) ที่

ย้อมตดิสกีรด (acidophilic granule) ทางด้านบนของเซลล์ม ีbrush border ยื่นเข้าไปใน lumen (รปูที่ 2A-B) 

ท่อไตส่วน intermediated segment เป็นท่อที่อยู่ระหว่าง proximal tubule และ distal tubule มีเนื้ อเยื่อบุผิวแบบ 

simple cuboidal epithelium และที่ผวิบนของเซลล์ม ีcilia ยื่นเข้าไปใน lumen (รปูที่ 2A-C)   
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ท่อไตส่วน distal tubule เป็นท่อที่สั้นที่สดุอยู่ระหว่าง intermediated segment และ collecting tubule มีเนื้ อเยื่อบุ

ผวิแบบ simple columnar epithelium ด้านบนของเซลล์ม ีmicrovilli จ านวนเลก็น้อยย่ืนเข้าไปใน lumen เซลล์มนีิวเคลียส

ใกล้กบัฐานของเซลล์ ภายในเซลล์มแีกรนูลที่ย้อมตดิสกีรด (acidophilic granule) เลก็น้อย (รปูที่ 2C-D) 

ท่อส่วน collecting tubule เป็นท่อที่ต่อจาก distal tubule และรวมกนัเป็นท่อขนาดใหญ่คือ collecting duct (รปูที่ 

2C-D) และเปิดเข้าสู่ ureter (รูปที่ 2E) เนื้ อเยื่อบุผิวของ collecting tubule และ collecting duct เป็นแบบ simple tall 

columnar epithelium มีนิวเคลียสอยู่ที่ฐานของเซลล์ (รูปที่ 2C-F) ประกอบด้วยเซลล์ 2 ชนิด โดยเซลล์ชนิดที่ 1 คือ 

mucous cell ภายในเซลล์มีแกรนูลจ านวนมากและที่ผิวด้านบนของเซลล์พบไซโทพลาซึมมีลักษณะนูนเข้าไปใน lumen 

แสดงถึงการมีกจิกรรมการหล่ังสารออกจากเซลล์ (รูปที่ 2C, E) ขณะที่เซลล์ชนิดที่ 2 คือ non-mucous cell ซึ่งแทรกอยู่

ระหว่าง mucous cell มรีปูร่างของเซลล์บาง และไม่พบแกรนูลในไซโทพลาซึม (รปูที่ 2C, E) 

ท่อน าน ้าปัสสาวะหรือ ureter เป็นท่อขนาดใหญ่ โดยรับน ้าปัสสาวะจาก collecting duct (รูปที่ 2E-F, 3A-B) 

และถูกล้อมรอบด้วยเนื้ อเย่ือเกี่ยวพันชนิดคอลลาเจน (รูปที่ 2F, 3B) เนื้ อเยื่อบุผิวของ ureter เป็นแบบ simple-

pseudostratified tall columnar มีต าแหน่งของนิวเคลียสค่อนไปทางฐานเซลล์ ภายในมี 1-2 นิวคลีโอลัสซึ่งย้อมตดิสเีบส

เข้ม (รูปที่ 2E-F, 3A-B) ประกอบด้วยเซลล์ 2 ชนิด คือ mucous cell และ non-mucous cell โดยที่ mucous cell  

มีจ านวนน้อยและแทรกอยู่ระหว่าง non-mucous cell ภายในไซโทพลาซึมของ mucous cell พบ granule จ านวนมากที่

ย้อมตดิสกีรด นอกจากนี้พบว่า แต่ละเซลล์มคีวามสงูไม่เท่ากนั ท าให้ lumen เป็นรปูแฉก (รปูที่ 3A-B)  

    

 

รูปท่ี 1 แสดงโครงสร้างไตของแย้ L. ocellata; BC: Bowman’s capsule, BS: Bowman’s space, BV: blood vessel, CD: collecting duct 

CF: collagen fiber, CT: collecting tubule, DT: distal tubule, Gl: glomerulus, IS: intermediated segment, PT: proximal 

tubule, RC: renal capsule, Rc: renal corpuscle, U: ureter (A, C: H&E, B: MT) 
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รูปท่ี 2 แสดงโครงสร้างไตของแย้ L. ocellata; BB: brush border, BC: Bowman’s capsule, BM: basement membrane,  

BS: Bowman’s space, BV: blood vessel, CD: collecting duct, CF: collagen fiber, Ci: cilia, CT: collecting tubule, DT: distal tubule,  

G: granule, Gl: glomerulus, IS: intermediated segment, K: kidney, MC: mucous cell, Mi: microvilli, N: nucleus,  

NM: non-mucous cell, PC: podocyte cell, PL: parietal layer, PsC: pseudostratified columnar epithelium, PT: proximal tubule,  

RBC: red blood cell, Rc: renal corpuscle, SG: secretory granule, U: ureter, UP: urinary pole, VL: visceral layer,  

VP: vascular pole (A, B, C, E: H&E, D,F: MT) 
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รูปท่ี 3 แสดงโครงสร้างไตของ ureter ของแย้ L. ocellata; BM: basement membrane, CF: collagen fiber, G: granule, IS: intermediate 

segment, MC: mucous cell, N: nucleus, n: nucleolus, NM: non-mucous cell, PsC: pseudostratified columnar epithelium, 

SG: secretory granule, U: ureter (A: H&E, B: MT) 

  

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

จากการศึกษาลักษณะโครงสร้างทางมหกายวิภาคศาสตร์และจุลกายวิภาคศาสตร์ของไตของแย้ Leiolepis ocellata 

เพศเมยีพบว่า ไตมรีปูร่างยาวตดิกบัระบบสบืพันธุแ์ละอยู่ทางด้านหลังตดิกบัผนังล าตวัเหมือนกบัสตัว์เลื้อยคลานชนิดอื่น 

ๆ เช่น Sceloporus cyanogeny (Davis, Schmidt, & Stolte, 2005), Natomabuya fraenata, Aspronema dorsivittatum 

(Novelli, De Oliveira, Castanon, Silva, & De Sousa,, 2018) ส าหรับโครงสร้างในไตของแย้ L. ocellata นั้ นไม่

สามารถแบ่งเป็นชั้น cortex และชั้น medulla ได้ ซึ่งลักษณะนี้ เหมือนกับสัตว์เลื้ อยคลานส่วนใหญ่ (Wyneken, 2013) 

เช่น A. boskianus (Yari, & Gharzi, 2013) และ U. microlopis (Khalef, & Ata, 2010) โดยภายในประกอบด้วย 

renal corpuscle, proximal tubule, intermediate segment, distal tubule, collecting tubule แ ล ะ  collecting duct  

ซึ่งเชื่อมต่อกับท่อน าน า้ปัสสาวะ (ureter) ซึ่งเหมือนกับที่พบใน E. jaculus, P. sibilans, N. haje และ E. pyramidum 

(Allam, & Eleneen, 2013) แต่แตกต่างจาก N. fraenata, A. dorsivittatum (Novelli, et al., 2018) และ A. boskianus 

(Yari, & Gharzi, 2013) ที่ไม่พบ intermediated segment จะเหน็ได้ว่า ในแต่ละงานวิจัยมกีารแบ่งส่วนต่าง ๆ ของท่อไต 

(renal tubule) ที่หลากหลาย เนื่องมาจากความแตกต่างทางโครงสร้างทางจุลกายวิภาคศาสตร์และการปรับตัวทางกาย

วิภาคศาสตร์ที่มส่ีวนเกี่ยวข้องกบัสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย (Yari, & Gharzi, 2013) อย่างไรกต็าม ลักษณะที่เหมอืนกนั

ในแต่ละงานวิจัยคือ ไม่มีท่อส่วน loop of Henle แต่มีท่อไตส่วน intermediated segment แทน ซึ่งลักษณะนี้แตกต่างจาก

สตัว์เลี้ ยงลูกด้วยน า้นม (Wyneken, 2013) นอกจากนี้  ส่วนท้ายของไตทั้ง 2 ข้างของแย้ L. ocellata เพศเมียมีการเชื่อม

รวมกนัเหมอืนกบังานวิจัยในสตัว์เลื้อยคลานจ าพวกกิ้งก่าชนิดอื่นๆ (Ahmed, 1998) 
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Renal corpuscle ของแย้ L. ocellata มีขนาดเลก็และมจี านวนน้อยเหมือนกบั E. jaculus, P. sibilans, N. haje, 

E. pyramidum (Allam, & Eleneen, 2013), E. gaculus gaculus (Al-Shuwaili, Abed, Al-Fartwsy, & Abid, 2015) 

และ A. boskianus (Yari, & Gharzi, 2013) ซึ่งขนาดและจ านวนของ renal corpuscle นั้นมีความสัมพันธ์โดยตรงกับ

อัตราการกรองเลือด (glomerular filtration rate) (Davis, & Schnerman, 1971) และการผลิตน า้ปัสสาวะที่มีปริมาณ

น้อย (Yari, & Gharzi, 2013) ซึ่งไตของแย้ L. ocellata เพศเมียและสัตว์เล้ือยคลานชนิดอื่นๆ ที่มี renal corpuscle 

จ านวนน้อยเมื่อเทียบกับสัตว์เลี้ ยงลูกด้วยน า้นม (Jacobson, 2007; Al-Shuwaili, et al., 2015) รวมถึงมีการขับถ่าย

ของเสียในรูปของกรดยูริก (Dantzler, & Braun, 1980) บ่งบอกได้ว่าลักษณะโครงสร้างและกระบวนการนี้  เป็นการ

ปรับตัวกายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยาเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่แย้ L. ocellata อยู่อาศัยในพ้ืนที่แห้งแล้ง 

ดงันั้นจึงจ าเป็นต้องมกีารสงวนน า้และรักษาสมดุลของของเหลวในร่างกาย  

 Renal corpuscle ของแย้ L. ocellata เพศเมียประกอบด้วย Bowman’s capsule และ glomerulus โดยผนังของ 

Bowman’s capsule ม ี2 ชั้น เหมอืนกบัที่พบในสตัว์เล้ือยคลานชนิดอื่นๆ เช่น Tiliqua scincoides (Schmidt-Nielsen, & 

Davis, 1968), E. jaculus, P. sibilans, N. haje, E. pyramidum (Allam, & Eleneen, 2013) และ A. boskianus (Yari, 

& Gharzi, 2013) ส าหรับเซลล์ podocyte ในชั้น visceral ของ Bowman’s capsule ของแย้ L. ocellata นั้นเหมือนกับที่

พบใน Alligator mississippiensis (Moore, Hyndman, Cox, Lawler, & Mathavan, 2009) ซึ่งหน้าที่ของ podocyte นั้น 

Allam & Eleneen, 2013 กล่าวว่า ในงูอาจมีหน้าที่เกี่ยวกับการควบคุมอัตราการกรองเลือด ซึ่ งสอดคล้องกับเซลล์ 

podocyte ที่พบในมนุษย์ที่มีหน้าที่ในการเป็นเย่ือกั้นกรอง (filtration membrane) เพ่ือจ ากดัขนาดของโมเลกุลของสารที่

จะผ่านจาก glomerulus เข้าไปที่ Bowman’s space (Amerman, 2016)    

 เนื้อเยื่อบุผวิของ proximal tubule ของแย้ L. ocellata เพศเมยีเป็นแบบ simple cuboidal epithelium และม ีbrush 

border เหมือนกับที่พบในสัตว์ เ ล้ือยคลานชนิดอื่น ๆ เช่น T. scincoides (Schmidt-Nielsen, & Davis, 1968),  

E. jaculus, P. sibilans, N. haje, E. pyramidum (Allam, & Eleneen, 2013) และ A. boskianus (Yari, & Gharzi, 

2013) ซึ่งการพบ brush border นี้ สอดคล้องกับหน้าที่ของ proximal tubule ที่มีการดูดกลับ (reabsorption) มากที่สุด 

(Kent, & Carr, 2001)  

 ลักษณะของ intermediated segment ของแย้ L. ocellata เพศเมยีเหมอืนกบัสตัว์เลื้อยคลานชนดิอื่น ๆ (Davis, & 

Schnerman, 1971) ซึ่งมีเนื้ อเยื่อบุผิวแบบ simple cuboidal epithelium และด้านบนของเซลล์มีซีเลีย โดย Davis, & 

Schnerman, 1971 กล่าวว่า บทบาทของซีเลียที่พบในท่อไตสัมพันธ์กบัความดันเลือดที่ต ่าของสตัว์ชนิดนั้น ซึ่งส่งผลต่อ

ความดันในการกรองภายในไต โดยซีเลียมีส่วนช่วยในการผลักดัน ขนส่งสารและของเหลวที่ผ่านการกรองไปยัง distal 
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tubule และเมื่อเปรียบเทยีบกบัสตัว์ชั้นสงู โดย Soares, & De Moraes, (1984) รายงานว่า ไตของสตัว์มีกระดูกสนัหลัง

ชั้นสงูที่มคีวามดนัเลือดที่ท าให้เกดิการกรองสงู จะไม่พบซีเลียในท่อไต 

 Distal tubule ของแย้ L. ocellata เพศเมียมีเนื้ อเยื่ อบุผิวแบบ simple columnar epithelium ซึ่ งแตกต่างจาก  

Tyto alba, Francolinus francolinus (Khadhim, & Daoud, 2014) และ U. microlopis (Khalef, & Ata, 2010) ที่มี

เนื้ อเยื่อบุผิวแบบ simple cuboidal epithelium การพบ microvilli จ านวนเลก็น้อยที่ผิวเซลล์ของ distal tubule เมื่อเทยีบ

กบั proximal tubule บ่งบอกได้ว่า ส่วน distal tubule นี้มหีน้าที่ในการดูดซึมสารน้อยกว่า proximal tubule คล้ายกบัที่พบ

ใน E. jaculus, P. sibilans, N. haje และ E. pyramidum (Allam, & Eleneen, 2013) แต่แตกต่างจาก U. microlopis 

(Khalef, & Ata, 2010) ที่ไม่พบ microvilli นอกจากนี้  ในเซลล์ของ distal tubule ของแย้ L. ocellata ยังพบแกรนูลจ าน

วนเลก็น้อย ซึ่งสนันิษฐานว่าอาจมีส่วนเกี่ยวข้องกบักระบวนการดูดกลับสารบางอย่าง (reabsorption) คล้ายกบังานวิจัย

ของ Dantzler, & Holmes, 1974 

 Collecting tubule และ collecting duct ของแย้ L.  ocellata เพศเมียมีเนื้ อเยื่ อบุผิวแบบ simple columnar 

epithelium ซึ่ งเหมือนกับ Cyrtopodionscabrum (Al-Shuwaili, et al., 2015) และ U. microlopis (Khalef, & Ata, 

2010)  แต่แตกต่างจาก E. g. gaculua (Al-Shuwaili, et al., 2015) ที่มเีนื้อเย่ือบุผวิแบบ simple cuboidal epithelium 

ส าหรับ mucous cell ของ collecting tubule/duct ที่พบในแย้ L. ocellata นั้นคล้ายกับที่พบใน E. jaculus, P. sibilans, 

N. haje, E. pyramidum (Allam, & Eleneen, 2013) และ E. g. gaculua (Al-Shuwaili, et al., 2015) ซึ่ง Allam, & 

Eleneen, 2013 กล่าวว่า สารที่เซลล์สร้างขึ้นประกอบด้วย sialo-mucin และ sulpho-mucin ที่มส่ีวนในการช่วยก าจัดกรด

ยูริกออกไปจากร่างกาย (Casotti, 2001)  

 ส าหรับ ureter ของแย้ L. ocellata เพศเมียเป็นส่วนที่รับน ้าปัสสาวะจาก collecting duct เหมือนกับที่พบใน  

A. boskianus (Yari, & Gharzi, 2013) และมีเนื้ อเยื่ อบุผิวแบบ simple-pseudostratified tall columnar epithelium 

เหมอืนกบัสตัว์มกีระดูกสนัหลังบางชนิด (Rosenfeld, Cooke, Welsh, Simmer, Hufford, Gustafsson, Hess, & Lubahn, 

2000) และเหมอืนกบั A. boskianus (Yari, & Gharzi, 2013) ทมีเีนื้อเยื่อบุผวิแบบ simple columnar epithelium หรือ

แม้แต่ในสตัว์จ าพวกกิ้งก่าบางสายพันธุม์ีเนื้ อเยื่อบุผิวแบบ pseudostratified columnar epithelium (Sánchez-Martí nez, 

Ramí rez-Pinilla, & Miranda-Esquivel, 2007)       

สรุปผลกำรศึกษำ 

 การศึกษาครั้งนี้นับเป็นการศึกษาจุลกายวิภาคศาสตร์ของไตในแย้ L. ocellata เพศเมียครั้งแรกของประเทศไทย 

โดยพบว่า โครงสร้างภายในไตประกอบด้วย renal corpuscle, proximal tubule, intermediate segment, distal tubule, 

collecting tubule, collecting duct และ ureter ซึ่งพบ renal corpuscle กระจายทั่วทั้งเนื้อไตและมจี านวนน้อยจึงสรปุได้ว่า 
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ไตของแย้ L. ocellata นั้นไม่มีการแบ่งออกเป็นชั้น cortex และชั้น medulla โดยเป็นลักษณะของไตของสัตว์เลื้ อยคลาน

ทั่วไป นอกจากนี้  การพบ renal corpuscle จ านวนน้อยนั้น บ่งบอกได้ว่ามีการปรับตัวทางโครงสร้างทางจุลกายวิภาค

ศาสตร์ของไตเพ่ือให้สมัพันธก์บัที่อยู่อาศัย ซึ่งค่อนข้างแห้งแล้งเพ่ือลดการสญูเสยีน า้ ในส่วนของเนื้อเย่ือบุผิวของท่อไต

ส่วนต่าง ๆ มีดังนี้  proximal tubule และ intermediate segment มีเนื้ อเยื่อบุผิวแบบ simple cuboidal epithelium โดยที่

ข้างบนผิวเซลล์ของ proximal tubule มี brush border ขณะที่ intermediate segment มีซีเลีย ส่วน distal tubule มีเนื้ อเยื่อ

บุผวิแบบ simple columnar epithelium ข้างบนผวิเซลล์ม ีmicrovilli เลก็น้อย ส าหรับ collecting tubule/duct มเีนื้อเยื่อบุ

ผิวแบบ simple tall columnar epithelium และส่วนสุดท้ายคือ ureter มีเนื้ อเยื่ อบุผิวแบบ simple-pseudostratified 

columnar epithelium ประโยชน์ที่ได้จากการศึกษาคร้ังนี้  สามารถน าผลการศึกษาไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐานทางด้านมหกาย

วิภาคศาสตร์ จุลกายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยาของแย้ L. ocellata และสามารถน าไปเปรียบเทยีบกบัสตัว์เลื้อยคลานชนิด

อื่น ๆ ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่เดียวกันได้ รวมถึงท าให้ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างทางจุลกายวิภาคศาสตร์กบั

สภาพแวดล้อมที่สตัว์อาศัยอยู่ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกบัด้านวิวัฒนาการ 
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Davis, L.E., Schmidt, N.B., & Stolte, H. (2005). Anatomy and ultrastructure of the excretory system  

of the lizard, Sceloporus cyanogenys. J. Morph., 149, 279-326. 

Gambarian, S.P. (1994). Micro-dissectional investigation of the nephron in some fishes, amphibians and  

reptiles inhabiting different environment. J. Morph., 219(3), 319–339.  

Jacobson, E.R. (2007). Infection diseases and pathology of reptiles: color atlas and textbook, 4 items. 

Kent, C.C., & Carr, R.K. (2001). Comparative anatomy of the vertebrates, 9th ed., McGraw-Hill, New York. 

Khadhim, I.A.A., & Daoud, H.A. (2014). Morphological description and histological structure of kidney in  

Barn Owl Tyto alba. Ibn AlHaitham J. Pure and Appl. Sci., 27(3), 45-59. 

Khalef, N.H., & Ata, T. (2010). Histological study of lizard kidney (Urommastyx microlopis). Diyala  

agricultural sciences journal, 2(2), 1-8. 

Macnab, B.K. (2002). The physiological ecology of vertebrates: a view from energetics. Science, New York. 

Moore, B.C., Hyndman, K., Cox, A., Lawler, A., & Mathavan, K. (2009). Morphology and histochemistry of  

juvenile American alligator (Alligator mississippiensis) nephrons. Anato. Rec., 292, 1670–1676. 

Novelli, I., De Oliveira, P.R., Castanon M.C.M.N., Silva, P.C., & De Sousa, B.M. (2018). Morphological  

and histological characterization of sexual segment of the kidney in Notomabuya frenata (Cope, 1982) 

and Aspronema dorsivittatum (Cope, 1862) (Squamata, Mabuyidae). Anais da Academia Brasileira de 

Ciê ncias, 90(2 Suppl. 1), 2267-2278.   

Rheubert, J.L., Sever, D.M., Siegel, D.S., & Trauth, S.E. (2014). Male reproductive anatomy: the  

gonadoducts, sexual segment of the kidney and cloaca. In: Rheubert, J.L., Siegel, D.S., & Trauth, S.E.  

(Eds). Reproductive biology and phylogeny of lizards and tuatara. CRC Press.  

Rosenfeld, C.S., Cooke, P.S., Welsh, T.H., Simmer, G., Hufford, M.G., Gustafsson, J.A., Hess, R.A., &  



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

270 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

Lubahn, D.B. (2000). The differential fate of mesonephric tubular derived efferent ductules in estrogen  

receptor-a knockout Versus wild-type female mice. Biol. Reprod., 141, 3792–3798. 

Sánchez-Martí nez, P.M., Ramí rez-Pinilla, M.P., & Miranda-Esquivel, D.R. (2007). Comparative histology  

of the vaginal– cloacal region in squamata and its phylogenetic implications.  Acta Zoologica, 88, 289–

307. 

Schmidt-Nielsen, B., & Davis, L.E. (1968). Fluid transport and tubular intercellular spaces in reptilian kidneys.  

Science, 159(3819), 1105–1108.  

Soares, A.V., & De Moraes, F.F. (1984). Morphological and morphometrical study of the kidney of the  

male tropical lizard Tropichurus torquatus. Anat. Anz. Jena., 157, 365–373. 

Wyneken, J. (2013). Reptilian renal structure and function. Proceedings association of reptilian and amphibian  

veterinarians. 72-78 

Yari, A., & Gharzi, A. (2013). Anatomical and histological study of the excretory system in the Bosc's fringe  

toes Lizard, Acanthodactylus boskianus. Asian J. Anim. Sci., 7, 30–35.  

  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

271 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

กำรพฒันำตูอ้บแหง้ 2 ระบบ ส ำหรบัอบเนื้ อหมูแดดเดียว  

กรณีศึกษำ: ชำวบำ้นประชำรฐัไทลื้ อ ต ำบลกลว้ยแพะ จงัหวดัล ำปำง 

ปริญญา ปัญโญทอง, ธนวรกฤต โอฬารธนพร*, สนัติ วงศ์ใหญ่, นราธปิ วงษ์ปัน และวีรชัย สว่างทุกข์ 

Development 2 System Cabinet Drier for Drier pork: Ban Pracharaththai Thai Lue 

Tumbon Kluai Pae Lampang Province. 

Parinya Punyotong, Tanaworakit Orantanporn*,Sunti wongyai, Narathip wongpun, 

and Weerachai Sawangtug 

 

คณะเทคโนโลยอีุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัล าปาง จังหวัดล าปาง 52100 

Faculty Industrial Technology, Lampang Rajabhat University, Lampang Province 52100 

Corresponding author. E-Mail : tanaworakit@g.lpru.ac.th 

 

บทคดัย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาตู้อบแห้ง 2 ระบบส าหรับอบเนื้อหมูแดดเดียวของหมู่บ้านประชารัฐไทยล้ือ บ้านกล้วยแพะ 

จังหวัดล าปาง เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ตู้อบแห้ง 2 ระบบ ใช้พลังงานแสงอาทติย์ร่วมกับพลังงานไฟฟ้าในการสร้างความร้อนให้ตู้อบ

แห้ง 2 ระบบ การท างานของตู้อบ 2 ระบบ จะใช้วิธกีารอบแห้ง 2 วิธคีือ 1.การสร้างความร้อนจะน าตู้อบแห้ง 2 ระบบ ไปตากไว้กลางแจ้งให้

ได้รับแสงอาทติย์ 2.การท างานจะใช้ฮีตเตอร์สร้างความร้อนโดยจะควบคุมอุณหภมูิที่ 50 องศาเซลเซียส โดยการเลือกใช้ฮีตเตอร์ขนาด 800 

วัตต์ ผลการวิจัยพบว่าการใช้ตู้อบแห้ง 2 ระบบ (แบบไม่ใช้ไฟฟ้า) อบแห้งเนื้ อหมูแดดเดียวจะท าให้น า้หนักหมูแดดเดียวลดลงไปร้อยละ 

24.24  และการใช้ตู้อบแห้ง 2 ระบบ (ที่ใช้เคร่ืองควบคุมอุณหภมูิ) น า้หนักของเน้ือหมูแดดเดียวลดลงไปร้อยละ 23.95  

 

ค ำส ำคญั: ตู้อบแห้ง 2 ระบบ, พลังงานแสงอาทติย์, เนื้อหมูแดดเดียว 

 

Abstract 

 Objective of this research was to develop two drying oven systems for drying sun pork of Pracharatthai Thai Lue village, 

Ban Kluai Pae, Lampang Province.  To generate heat for the drying cabinet 2 systems of operation of the two incubators will use 2 

drying methods: 1. To generate heat, 2 drying systems are placed outdoors to get the sunlight. 2. The work uses a heater to generate 

heat by controlling the temperature at 50 degrees Celsius by selecting a 800 watt heater. The research found that the use of two drying 
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systems (without electricity)  drying Sun- dried pork resulted in a reduction of 24.24% , and by using two drying incubators ( using 

thermostats), the weight of single sun dried pork decreased by 23.95%. 

 

Keywords: 2 system cabinet drier, solar cell, Dried Pork 

 

บทน ำ 

ผลิตภัณฑ์เนื้ อสัตว์แดดเดียวเป็นประเภทของอาหารที่ผ่านกรรมวิธีแปรรูปอาหารที่เรียกว่าการถนอมอาหาร  

ซึ่งเป็นภมูิปัญญาท้องถิ่นที่ใช้มาตั้งแต่อดีตเมื่อมีเนื้ อสัตว์จ านวนมากเกินที่จะบริโภคได้ในระยะเวลาอันสั้นหรือต้องการ

เกบ็ไว้ให้นานหลายวัน ชาวบ้านมกัจะน าเนื้อสตัว์มาหมกัเกลือและน า้ซอสเพ่ือเพ่ิมรสชาตแิละน าไปตากแดดเป็นระยะเวลา

ประมาณหนึ่งวันซึ่งท าให้สามารถเกบ็เนื้ อสัตว์นั้นไว้ได้ยาวนานมากขึ้นกว่าเดิม เนื่องจากเนื้ อสัตว์ตากแห้งนั้นมักจะมี

รสชาตดิแีละเกบ็ไว้ได้นานท าให้ผลิตภัณฑเ์นื้อสตัว์ตากแห้งนั้นได้รับความนิยมจึงผลิตได้ไม่เพียงพอต่อความต้องการของ

ผู้บริโภคโดยเฉพาะในกลุ่มนักท่องเที่ยว 

การผลิตเนื้ อสตัว์แดดเดียวในปัจจุบันผู้ผลิตไม่สามารถควบคุมคุณภาพได้ตามความต้องการ  เพราะการตาก

เนื้ อสตัว์นั้นต้องอาศัยความร้อนจากรังสดีวงอาทติย์และลมจากธรรมชาติซึ่งเป็นสิ่งที่ควบคุมไม่ได้ เมื่ออยู่ในช่วงฤดูฝน 

หรือมีเมฆมากมักจะท าให้การผลิตเนื้ อสตัว์แดดเดียวนั้นมีปัญหา เนื่องจากไม่สามารถน ามาตากแดดได้ การเปล่ียนผัน

ของฤดูกาลเป็นเหตทุ าให้ไม่สามารถควบคุม ความร้อนของรังสจีากดวงอาทติย์ ลม รวมไปถงึความชื้นสมัพัทธไ์ด้ จึงเป็น

สาเหตใุห้คุณภาพและปริมาณการผลิตลดลงหรือไม่สามารถท าได้เลย  นอกจากนั้นการน าเนื้อสตัว์มาตากแดดในปัจจุบัน

นั้น มีข้อเสียอยู่หลายประการไม่เพียงแต่สภาพอากาศที่ไม่สามารถควบคุมได้ ยังเสี่ยงต่ออันตรายจากความสกปรกใน

กรณีที่ตากไว้ใกล้ถนนซึ่งมีฝุ่ นและควันและมีแมลงวันตอมและวางไข่ การท าเนื้ อแดดเดียวมีกระบวนการท าได้หลากวิธี 

จากการศึกษางานวิจัยพบว่ามีการใช้กระบวนการอบแห้งด้วยพลังงานแสงอาทิตย์เพ่ือรักษาผลผลิตทางการเกษตร

โดยเฉพาะทวีปเอเซียและในบางประเทศในทวีปแอฟริกา (Udomkun., et al ,2020, น.1) ในประเทศไทยมีการสร้าง

และออกแบบเครื่องอบแห้งเปลือกแห้วด้วยเทคนิคสนามไฟฟ้าร่วมกับป๊ัมความร้อน ( Jangsawang, 2017, น.1) 

ความชื้นและอตัราความชื้นของเนื้อหมูที่อบด้วยเครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทติย์ ลดลงเรว็กว่าการตากแดด โดยเคร่ือง

อบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ ใช้เวลาอบแห้ง 330 นาทีและการตากแดดใช้เวลา 360 นาที (ศิริ ดวงพร, 2016, น.1) 

มีการออกแบบและสร้างเครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทติย์แบบมินิกรีนเฮาทเ์พ่ือชุมชนซึ่งภายในห้องอบแห้งมีอุณหภมูิ

สงูสดุเฉล่ีย 61.5 องศาเซลเซียส (เสาวลักษณ ์ยอดวิญญูวงศ์, 2560, น.1) และการออกแบบเตาอบแห้งพริกชี้ ฟ้าโดยใช้

พลังงานแสงอาทิตย์ พบว่าการอบแห้งโดยใช้ไฟฟ้าเพียงอย่างเดียวสามารถลดความชื้ นลงเหลือร้อยละ 8.83 ใช้เวลา  
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5 ชั่วโมง หากการอบแห้งใช้พลังงานแสงอาทติย์เพียงอย่างเดียวจะท าให้ความชื้นลดลงร้อยละ 10.30 แต่จะใช้เวลาการ

อบแห้ง 28 ชั่วโมง (สห์ุด ีนิเซง็ และภานุมาศ สยุบางค า, 2559, น.1) ตามล าดบั  

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องท าให้ผู้วิจัยพบว่าตู้อบแห้งโดยทั่วไปยังไม่มีระบบการท าความร้อนด้วย

ฮีตเตอร์ในการเพ่ิมอณุหภมูิกรณีที่สภาพอากาศไม่มีแสงแดด ดงันั้นผู้วิจัยจึงมแีนวคดิที่จะออกแบบและสร้างตู้อบแห้ง 2 

ระบบที่มีประสทิธภิาพสงูและประหยัดค่าใช้จ่ายทั้งในเร่ืองของการลงทุนและลดระยะเวลาในการตากแห้งเนื้ อแดดเดยีว

ให้ปราศจากสิ่งเจือปนในอาหารและสะอาดถูกสุขลักษณะของกลุ่มชาวบ้านประชารัฐกลุ่มไทลื้ อ บ้านกล้วยแพะ จังหวัด

ล าปาง ที่ประกอบอาชีพการท าเนื้อสตัว์แดดเดยีวจ าหน่ายเป็นกรณศีึกษา ทั้งนี้ เพ่ือให้ชุมชนดงักล่าวสามารถผลิตสนิค้าได้

ทนัต่อความต้องการของตลาดและกลายเป็นสนิค้า OTOP ของท้องถิ่นที่ย่ังยืนต่อไป 

วตัถุประสงคก์ำรวิจยั 

เพ่ือพัฒนาตู้อบแห้ง 2 ระบบส าหรับการอบเนื้ อแดดเดียว ชาวบ้านประชารัฐ ชุมชนไทลื้ อ บ้านกล้วยแพะ 

จังหวัดล าปาง  

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

 ในการศึกษาได้พัฒนาตู้ อบแห้ง 2 ระบบส าหรับเป็นเครื่องมือส าหรับการวิจัย โดยมีกระบวนการในการ

ด าเนินการพัฒนาตู้อบแห้ง 2 ระบบดงันี้  

 1 แนวคิดและขั้นตอนกำรพฒันำตูแ้หง้ 2 ระบบ 

การพัฒนาตู้อบแห้ง 2 ระบบ ส าหรับการอบเนื้ อแดดเดียวของชาวบ้านประชารัฐไทลื้ อ บ้านกล้วยแพะ จังหวัด

ล าปาง เพ่ือให้การด าเนินการพัฒนาตู้อบแห้ง 2 ระบบเป็นไปตามความต้องการของผู้ใช้งานและสามารถท างานได้อย่างมี

ประสทิธภิาพผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานโดยมขีั้นตอนดงัรปูที่ 1 

 

                        

                  2     

        

               2     

      /           

      

    

       

 
รูปท่ี 1 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
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2. กำรศึกษำขอ้มูลท่ีเกี่ยวขอ้ง 

  การพัฒนาตู้อบแห้ง 2 ระบบ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการพัฒนา

ตู้อบแห้ง 2 ระบบ โดยการน าหลักการการไหลเวียนของอากาศร้อน เพ่ือระบายความชื้ นด้วยวิธีธรรมชาติ (กระทรวง

พลังงาน, 2019) ที่เกี่ยวข้องมาก าหนดขอบเขตการท าวิจัยดงันี้  

ขอบเขตด้านเนื้ อหา การวิจัยนี้ มุ่งเน้นการออกและสร้างตู้อบแห้ง 2 ระบบ โดยใช้ฮีตเตอร์สร้างความ

ร้อนร่วมกบัพลังงานแสงอาทติย์ 

ขอบเขตด้านพ้ืนที่ การศึกษาวิจัยใช้พ้ืนที่ชุมชนประชารัฐกลุ่มไทล้ือ บ้านกล้วยแพะ จังหวัดล าปาง เป็น

กรณศีึกษา 

ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่าง ศึกษาถึงการท างานของตู้อบแห้ง 2 ระบบและวงจรควบคุมอุณหภมูิพร้อม

ทั้งสร้างตู้อบแห้ง 2 ระบบ  

3. กำรพฒันำตูอ้บแหง้ 2 ระบบ 

การพัฒนาตู้อบแห้ง 2 ระบบมีแนวคิดที่จะให้ตู้ อบแห้ง 2 ระบบสามารถท างานได้ทั้งในเวลากลางวันและ

กลางคืนหรือในกรณีที่ไม่มีพลังงานแสงอาทิตย์ โดยการเพ่ิมอุปกรณ์ฮีตเตอร์ในการสร้างความร้อนให้แก่ตู้อบแห้ง 2 

ระบบตามการท างานรปูที่ 2 

 

            
220 V

            
        

             
        

                  
          2 

    
 

รูปท่ี 2 แผนผงัการท างานตู้อบแห้ง 2 ระบบ 

 

จากรูปที่ 2 ลักษณะการท างานของตู้อบแห้ง โดยการออกแบบโครงสร้างให้รับพลังงานแสงอาทติย์ได้ดี และมี

เครื่องควบคุมอณุหภมูิจะสั่งให้ฮีตเตอร์ท างานต่อเมื่ออุณหภมูิในตู้อบแห้งไม่ถึงค่าที่ก  าหนดไว้ เครื่องควบคุมอุณหภมูิจะ

สั่งให้ฮีตเตอร์ท าความร้อนโดยใช้พัดลมดูดอากาศดูดความร้อนจากฮีตเตอร์เข้าไปภายในตู้อบแห้ง 2 ระบบ เซน็เซอร์วัด

อุณหภมูิจะท าหน้าที่วัดอุณหภมูิและแสดงค่าความร้อนภายในตู้อบแห้ง หากภายในตู้อบแห้งมีอุณหภมูิถึงค่าที่ก  าหนดไว้

แล้วเคร่ืองควบคุมอณุหภมู ิจะสั่งหยุดการท างานของฮีตเตอร์ท าความร้อนและพัดลมดูดอากาศ 
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รูปท่ี 3 แบบแปลนตู้อบแห้งสองระบบ 

 

จากรปูที่ 3 การพัฒนาตู้อบแห้ง 2 ระบบ มอีปุกรณแ์ละเคร่ืองมอืในการสร้างเพ่ือให้การอบแห้งมปีระสทิธภิาพ

ตามต้องการ ตู้อบแห้ง 2 ระบบประกอบด้วยอปุกรณด์งัต่อไปนี้   

1.  โปรแกรมการออกแบบตู้อบแห้ง 2 ระบบ ใช้โปรแกรม Solid Work 

2.  แผ่นโพลีคาร์บอเนต ท าหน้าที่กระจายความร้อน 

3.  ฮีตเตอร์ขนาด 800 วัตต ์ท าหน้าที่สร้างความร้อน 

4.  เมกเนตกิคอนแทกเตอร์ ท าหน้าที่ตดัต่อวงจรควบคุมความร้อน  

5.  เคร่ืองควบคุมอณุหภมู ิท าหน้าที่ควบคุมอณุหภมูใินตู้อบแห้ง 2 ระบบ 

6.  รีเลย์ตั้งเวลา ท าหน้าที่ตั้งเวลาการท างานของตู้อบแห้ง 2 ระบบ 

7.  เทอร์โมคปัเปิล ท าหน้าที่ตรวจวัดอณุหภมู ิ

4. กำรหำขนำดฮีตเตอร ์

การพัฒนาตู้อบแห้ง 2 ระบบ เพ่ือใช้ส าหรับการอบแห้งในกรณทีี่ไม่มแีสงแดด และเพ่ือรักษาความสะอาดของ

เนื้อหมูแดดเดยีว ปริมาณความร้อนที่เกดิขึ้นในตู้อบ 2 ระบบท าการก าหนดไว้ที่ 50 องศาเซลเซียส ดงันั้นจะต้องมกีาร

ค านวณขนาดของฮีตเตอร์ที่ใช้ก าเนิดความร้อน ดงัสมการที่ 1 

   𝑄 = 𝑀𝑎𝐶𝑎(∆𝑇)              (1) 

 เมือ่  Q   = พลังงานความร้อน (จูล) 

   𝑀𝑎= มวลของอากาศในตู้อบ 

   𝐶𝑎 = ค่าความจุความร้อนของอากาศ (1KJ/kg.Kelvin)  

   ∆𝑇= อณุหภมูทิี่ต้องการ 
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 เมื่อท าการค านวณจะพบว่าขนาดของฮีตเตอร์ที่ใช้ก าเนิดความร้อนในตู้อบแห้ง 2 ระบบ จะใช้ฮีตเตอร์ขนาด 

800 วัตต์ เพ่ือให้ตรงตามเงื่อนไขในการก าหนดอุณหภมูใินตู้อบ 50 องศาเซลเซียส (นินิจ สงวนด ีและวุฒชัย สายทอง, 

2556, น.35) 

 5. กำรทดสอบประสิทธิภำพของตูอ้บแหง้ 2 ระบบ 

 การทดสอบการท างานของตู้อบแห้ง 2 ระบบ ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบและเกบ็ข้อมูลการท างานของตู้อบแห้ง 2 

ระบบ ดงันี้  

1. ทดสอบการอบแห้งของตู้อบแห้ง 2 ระบบ แบบไม่ใช้ฮีตเตอร์และกระแสไฟฟ้า ซึ่งอาศัยความร้อนจาก

แสงแดด 

2. ทดสอบการอบแห้งแบบฮีตเตอร์ ในที่ไม่มแีสงแดดและใช้อณุหภมูใินการอบที่ 50 องศาเซลเซียส 

การวิเคราะห์ความชื้นในวัสดุจะมคีวามชื้นที่เกาะตดิที่ผวิวัสดุปริมาณความชื้นสามารถแสดงออกได้เป็น 2 แบบ 

 1. แบบที่ 1 ปริมาณความชื้นมาตรฐานเปียก คืออตัราส่วนของน า้หนักของน า้ในวัสดุต่อน า้หนักวัสดุชื้นซึ่งเมื่อ

คูณด้วย 100 จะมค่ีาร้อยละดงัสมการที่ 2 

100
−

=
w

dw
Mw                         (2) 

เมื่อ wM   = ร้อยละความชื้นมาตรฐานเปียก 

w    = น า้หนักเริ่มต้นของวัสดุชื้น (กโิลกรัม) 

d    = น า้หนักของวัสดุแห้ง (กโิลกรัม) 

2. แบบที่ 2 ความชื้นมาตรฐานแห้ง คือ อตัราส่วนน า้หนักของน า้ที่อยู่ในวัสดุต่อน า้หนักวัสดุแห้งสามารถหาค่า

เป็นร้อยละดงัสมการที่ 3 

100
−

=
d

dw
M d                        (3) 

เมื่อ dM  = ร้อยละความชื้นแห้งมาตรฐาน  

การแสดงความชื้นแบบนี้ ส่วนใหญ่จะใช้ทางด้านงานวิจัยเพราะสามารถค านวณค่าต่างๆ ที่เกี่ยวข้องใน ขบวนการอบแห้ง

ได้ง่ายขึ้นเนื่องจากน า้หนักของวัสดุคงที่ (สห์ุด ีนิเซง็ และภานุมาศ สยุบางค า, 2559, น.51) 
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ผลกำรวิจยั 

ผลกำรศึกษำกำรพฒันำตูอ้บแหง้ 2 ระบบ 

 ตู้อบแห้งม ี2 ระบบ มขีนาด 200 x 244 x 175 เซนตเิมตร การท างานโดยใช้ฮีตเตอร์ให้ความร้อนและพลงังาน

แสงอาทติย์ การพัฒนาออกแบบโครงสร้างให้รับพลังงานแสงอาทติย์ได้ดีและมีเครื่องควบคุมอุณหภมูเิพ่ือให้ได้อุณหภมูิ

ตามต้องการ เมื่ออุณหภูมิในตู้อบแห้งมีอุณหภูมิต ่ากว่าค่าที่ก  าหนดไว้เครื่องควบคุมอุณหภูมิจะสั่งให้ฮีตเตอร์ท าความ

ร้อนโดยใช้พัดลมดูดอากาศดูดความร้อนจากฮีตเตอร์เข้าไปภายในตู้อบแห้ง 2 ระบบ เซน็เซอร์วัดอุณหภมูิจะท าหน้าที่

แสดงค่าความร้อนภายในตู้อบแห้ง หากภายในตู้อบแห้งมอีณุหภมูถิงึค่าที่ก  าหนดไว้แล้วเคร่ืองควบคุมอณุหภมูิจะสั่งหยุด

การท างานของฮีตเตอร์ท าความร้อนและพัดลมดูดอากาศ เพ่ือให้ตู้อบแห้ง 2 ระบบ สามารถท างานได้ตลอดทั้งกลางคนื

และกลางวัน 

 

รูปท่ี 4 ตู้อบแห้ง 2 ระบบ 

 

ผลกำรทดสอบตูอ้บแหง้ 2 ระบบ 

ทดสอบการอบแห้งแบบฮีตเตอร์ ในที่ไม่มีแสงแดดและใช้อุณหภูมิในการอบที่ 50 องศาเซลเซียสและวัด

น า้หนักทุก 30 นาท ีเป็นเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาท ีเนื่องจากเวลาการทดสอบดงักล่าวเป็นเวลาที่เนื้อหมูแดดเดียวมนี า้หนัก

ตรงกบัที่มาตรฐานผลิตภัณฑชุ์มชนก าหนด ซึ่งหากใช้วิธกีารตากแดดแบบธรรมชาติชาวบ้านประชารัฐไทยล้ือจะใช้เวลา

การตากหมูกลางแจ้งเป็นเวลา 3 ชั่วโมง ผลการทดสอบแสดงดงัรปูที่ 1 

 

 

รูปท่ี 5 น า้หนักของเน้ือหมูใช้เคร่ืองควบคุมอุณหภมูิก าหนดอณุหภมูิที่ 50 องศาเซลเซียส 
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รูปที่ 5 จากกราฟแสดงการทดลองการอบเนื้ อหมูภายในตู้อบ เป็นเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที ท าการอบเนื้ อหมู

จ านวน 17 ชิ้น ผลปรากฏค่าของเนื้ อหมูลดลงจาก 1015.17 กรัม เหลือ 772.03 กรัม ค่าน า้หนักเฉล่ียที่หายไปคดิเป็น

ร้อยละ 23.95  

 

รูปท่ี 6 น า้หนักของเนื้อหมูการตากเนื้อหมูในตู้อบกลางแจ้ง 

 

รูปที่ 6 จากกราฟแสดงค่าการทดลองการตากเนื้ อหมูในตู้อบเป็นเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาท ีจ านวน 17 ชิ้น ปรากฏค่า

น า้ของเนื้อหมูลดลงจาก 1022.49 กรัม เหลือ 774.61 กรัม ค่าน า้หนักเฉล่ียที่หายไปคดิเป็นร้อยละ 24.24  

การท าหมูแดดเดียวแบบเดมิของกลุ่มประชารัฐไทลื้ อ เป็นแบบการตากแบบธรรมชาติ ซึ่งจะใช้เวลาในการตาก

ให้ได้น า้หนักที่ต้องการ 180 นาท ีตามรปูที่ 3 

 

รูปท่ี 7 น า้หนักของเนื้อหมูจากการตากเนื้อหมูแบบธรรมชาติ 

 

จากผลการทดสอบ รูปที่ 7 กราฟแสดงการทดลองตากเนื้ อหมูแบบธรรมชาติ เป็นเวลา 3 ชั่วโมง ค่าน า้หนักของ

เนื้อหมูลดลงจาก 1015.1 กรัม เหลือ 757.02 กรัม ค่าน า้หนักเฉล่ียที่หายไปคดิเป็นร้อยละ 25.42  

จากผลการทดลองตู้ อบแห้ง 2 ระบบ ได้สรุปผลเปรียบเทียบปริมาณน ้าหนักที่หายไปของเนื้ อสัตว์  

ที่ควบคุมโดยตู้อบแห้ง 2 ระบบ ที่ใช้เคร่ืองควบคุมอุณหภูมิ ก าหนดอุณหภูมิที่ 50 องศาเซลเซียส ซึ่งมีน า้หนักหายไป

ร้อยละ 23.95 หรือ 774.56 กรัม และการใช้ตู้อบแห้ง 2 ระบบ ไม่ใช้ไฟฟ้าน า้หนักหายไปร้อยละ 24.24 หรือ 772.03 
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กรัม และการตากเนื้ อหมูแดดเดียวซึ่งใช้เวลาในการตาก 180 นาท ีน า้หนักของเนื้อหมูแดดเดยีวจะหายไป 757.02 กรัม 

คดิเป็นร้อยละ 25.42 ซึ่งผลการทดลองทั้ง 3 แบบ มคีวามชื้นนี้ ไม่เกนิมาตรฐานผลิตภัณฑชุ์มชนเนื้อแดดเดยีวคุณลักษณะ

ที่ต้องการของความชื้นไม่เกนิร้อยละ 30  

การท าหมูแดดเดยีวจากการใช้ตู้อบแห้ง 2 ระบบ จากแบบเดมิกลุ่มชาวบ้านประชารัฐไทลื้อใช้วิธกีารตากเนื้ อหมู

แบบธรรมชาติโดนตากไว้กลางแจ้งจะใช้เวลาในการตาก 3 ชั่วโมง ท าให้ใช้ระยะเวลานานและผลิตภัณฑ์ไม่เพียงพอต่อ

ความต้องการอกีทั้งการตากแบบธรรมชาติก่อให้เกิดสิ่งปนเป้ือนและมีแมลงวันตอม การพัฒนาตู้อบ 2 ระบบ จึงใช้ฮีต

เตอร์ในการก าเนิดความร้อนซึ่งจะท าให้ระยะเวลาในการตากหมูแดดเดียวลดลง 1 ชั่วโมง 30 นาทต่ีอคร้ัง และเกดิความ

สะอาดแก่ผลิตภัณฑห์มูแดดเดียว แต่จะมีการใช้พลังงานไฟฟ้าในการอบหมูแดดเดียวแต่ละครั้ง 2.553 หน่วย เมื่อคิด

เป็นจ านวนเงินจะเสียค่าใช้จ่ายเท่ากับ 10.21 บาท และทางด้านสิ่งแวดล้อมการท าหมูแดดเดียวโดยใช้ตู้อบ 2 ระบบ  

จะท าให้เกดิกา๊ซเรือนกระจกจากการใช้ไฟฟ้าในการท าความร้อนเท่ากบั 1.48 KgCo2eq 

อภิปรำยผลกำรวิจยั 

การท าหมูแดดเดียวโดยใช้ตู้อบแห้ง 2 ระบบ ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1) ส่วนที่ใช้พลังงานแสงอาทติย์ในการ

ท าความร้อนและ 2) ส่วนที่ ใช้ ฮีตเตอร์ในการท าความร้อนและการตากโดยอาศัยแสงอาทิตย์จากธรรมชาติ  

ซึ่งผลของน า้หนักของเนื้ อหมูลดลงร้อยละ 23.95, 24.24 และ 25.42 ตามล าดับ ตู้อบแห้ง 2 ระบบจะมีการควบคุม

อุณหภมูิส  าหรับการอบจากการใช้ฮีตเตอร์ให้ความร้อนอยู่ที่ 50 องศาเซลเซียส ซึ่งการสร้างตู้อบแห้ง 2 ระบบส าหรับอบ

เนื้ อหมูแดดเดียวสอดคล้องกับงานวิจัยการออกแบบเตาอบแห้งพริกชี้ ฟ้าโดยใช้พลังงานไฟฟ้าและร่วมกับพลังงาน

แสงอาทติย์ซึ่งสามารถเลือกใช้วิธกีารอบได้ซึ่งการอบแบบใช้ไฟฟ้าสามารถลดความชื้นลงร้อยละ 1083 โดยใช้เวลาในการ

อบ 5 ชั่วโมง (สุห์ดี นิเซ็ง และภานุมาศ สุยบางค า, 2559, น.1) และงานวิจัยการออกแบบและสร้างเครื่องอบแห้ง

พลังงานแสงอาทติย์แบบมินิกรีนเฮาท์เพ่ือชุมชน เพ่ือท าการอบผลิตผลทางการเกษตรของชุมชนโดยท าการทดลองกบั

กลุ่มวิสาหกจิชุมชนข้าวเกรียบสมุนไพรใบหม่อนต าบลหนองหลวง อ าเภอลานกระบอื จังหวัดก าแพงเพชร โดยตู้อบแห้งมี

อุณหภูมิภายในสงูสุด 61.5 องศาเซลเซียส ท าการอบข้าวเกรียบสมุนไพรใบหม่อนพบว่าผลิตภัณฑ์มีสีสดและแห้งกว่า

ผลิตภัณฑท์ี่แตกไว้กลางแดด (เสาวลักษณ ์ยอดวิญญูวงศ์, 2560, น.1)และมีการออกแบบเครื่องอบแห้งส าหรับอบแห้ง

กล้วยหอมทองด้วยพลังงานแสงอาทติย์ ผลการวิจัยพบว่าความชื้นจะลดลงอย่างต่อเนื่องโดยการอบที่อุณหภมูิ 70 องศา

เซลเซียส (ศิริ ดวงพร และคณะ, 2562, น.1) 
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งานวิจัยนี้ เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการอบแห้งต่อวิสาหกจิชุมชนหรือครัวเรือน แต่หากจะน าตู้อบแห้ง 2 ระบบ
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บทคดัย่อ 

การศึกษาชนิดและปริมาณของแพลงก์ตอนที่พบในแหล่งน ้าบริเวณกระชังเล้ียงปลาทับทิมในแม่น ้าน่าน จังหวัดพิษณุโลก  

ในระหว่างเดือนมิถุนายน 2558 ถึง เดือนพฤษภาคม 2559 พบเฉพาะแพลงกต์อนพืช (phytoplankton) จ านวน 5 ดิวิช่ัน (divisions) ได้แก่ 

Chlorophyta, Bacillariophyta, Cyanophyta, Euglenophyta และ Pyrrhophyta แพลงก์ตอนพืชชนิดเด่นที่พบในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ 

Synedra sp., Cyclotella meneghiniana และ Coelastrum sp. ผลจากการประเมินคุณภาพน า้โดยใช้ปริมาณออกซิเจนที่ละลายในน า้ในการจัด

คุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน า้ผวิดิน จัดอยู่ในประเภทที่ 3 สามารถใช้ประโยชน์ในการเกษตรได้ โดยเมื่อท าการประเมินคุณภาพน า้

ร่วมกับแพลงก์ตอนพืชชนิดเด่น โดยใช้วิธีการ AARL–PP Score และ AARL–PC Score พบว่าคุณภาพน า้โดยรวมจัดอยู่ในระดับปานกลาง

ถึงไม่ดี (meso-eutrophic status) จะเหน็ว่าแพลงกต์อนพืชสามารถน ามาใช้เป็นดัชนีทางชีวภาพ (bioindicator) ในการบ่งบอกคุณภาพน า้ได้

อกีทางหนึ่ง  

 

ค ำส ำคญั:  แพลงกต์อน, คุณภาพน า้, แม่น า้น่าน 
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Abstract 

The study of plankton diversity in Nile Tilapia floating cage area in the Nan River, Phitsanulok Province during June 2015 

until May 2016  found only 5  phytoplankton divisions comprised of Chlorophyta, Bacillariophyta, Cyanophyta, Euglenophyta and 

Pyrrhophyta. The dominant species were Synedra sp., Cyclotella meneghiniana and Coelastrum sp. Investigation of water quality based 

on the Thai standard for surface water corresponds to the third category, allowing for use in agricultural practices.  However, when 

measured using the AARL-PP Score and the AARL-PC Score, results indicated to be in meso- eutrophic status.  This shows that 

phytoplankton can be used as a bioindicator for water quality.  

 

Keywords:  Plankton, Water quality, Nan River 

 

บทน ำ 

 แพลงก์ตอน (plankton) หมายถึง สิ่งมีชีวิตที่ล่องลองตามกระแสน า้ สุดแต่กระแสคล่ืนลมจะพาไป (มาลินี  

ฉัตรมงคลกุล และชิดชัย จันทร์ตั้งส,ี 2548) แพลงกต์อนแบ่งออกได้หลายประเภทตาม ขนาด สารอาหารที่กนิ และที่อยู่

อาศัย (habitat) อย่างไรกต็ามแพลงก์ตอนที่รู้ จักกันโดยทั่วไป ได้แก่ แพลงก์ตอนพืช มีความส าคัญในการเป็นผู้ผลิต

เบื้ องต้น (primary producer) ในห่วงโซ่อาหารในแหล่งน ้า ซึ่ งประกอบด้วย ไซยาโนแบคทีเรีย ( cyanobacteria)  

และสาหร่ายขนาดเลก็ (microalgae) จ านวน 7 ดิวิชั่น และแพลงกต์อนสตัว์ เป็นสิ่งมีชีวิตที่ไม่สามารถสร้างอาหารเองได้ 

(heterotrophic organism) จัดอยู่ในอาณาจักรโปรติสตา (Kingdom Protista) และอาณาจักรสตัว์ (Kingdom Animalia) 

ซึ่งประกอบด้วย 16 ไฟลัม (Phylum) จากการศึกษาการแพร่กระจายของแพลงกต์อนพืชและแพลงกต์อนสตัวใ์นแหล่งน า้

ตามธรรมชาตินั้นพบว่าเป็นไปอย่างไม่สม ่าเสมอ เนื่องจากแพลงก์ตอนพืชต้องอาศัยแสงสว่างในการสังเคราะห์แสงจึง

อาศัยอยู่ในระดับที่แสงสามารถส่องถึง ในขณะที่แพลงกต์อนสตัว์จะแพร่กระจายอยู่ได้ตลอดความลึกของน า้ การศึกษา

ชนิดและความหลากหลายของแพลงก์ตอนมีความส าคัญในการช่วยอนุรักษ์แพลงก์ตอน ที่นับเป็นหนึ่งในทรัพยากร

ชีวภาพในแหล่งน า้จืด อย่างไรกต็ามปัจจุบันระบบนิเวศทางน า้ที่เปล่ียนแปลงไปมีผลต่อจ านวนและชนิดของแพลงกต์อน 

เช่น ผลกระทบที่เกดิจากการบ าบัดน า้เสยีจากโรงงานอุตสาหกรรม ชุมชน และแหล่งเกษตรกรรม ท าให้ความหลากชนิด

ของแพลงกต์อนในแหล่งน า้หลายแห่งลดลงจากเดมิ (ลัดดา วงศ์รัตน์ และโสภณา บุญญาภิวัฒน์, 2546)  

 ความส าคัญของแพลงกต์อนในด้านการใช้เป็นดัชนีด้านชีวภาพบ่งบอกคุณภาพน า้เป็นที่ทราบกนัมานาน ซึ่งใน

แหล่งน า้แต่ละสภาพจะมคีวามหลากหลายและปริมาณของแพลงกต์อนแตกต่างกนั โดยจะสมัพันธเ์ชื่อมโยงกบัคุณภาพน า้

ทางกายภาพและเคมี อย่างไรกต็ามการใช้แพลงก์ตอนเป็นดัชนีบ่งบอกคุณภาพน า้นั้นสามารถท าได้ง่าย โดยอาจมีข้อ

ได้เปรียบในแง่ของความสะดวก การใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ที่ราคาไม่แพง รู้ ผลได้เร็ว และสามารถตรวจสอบ
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สภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นก่อนวันที่ติดตามตรวจสอบได้ (ส านักนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 

2552) จากรายงานการศึกษาพบว่าแพลงกต์อนพืชสามารถใช้บ่งบอกระดับคุณภาพน า้ได้ค่อนข้างดี ควบคู่กับแพลงก์

ตอนสตัว์ รวมทั้งสตัว์หน้าดินที่อาศัยอยู่ท้องล าธารหรือบริเวณชายฝั่ง โดยการพิจารณาถึงชนิด ปริมาณ สดัส่วน และการ

แพร่กระจาย แหล่งน ้าจืดที่มีคุณภาพดีจะประกอบด้วย ไดอะตอมเป็นส่วนใหญ่ เช่น Cyclotella sp., Cymbella sp.  

และ Eunotia sp. (ศรัญญา ยิ้ มย่อง, 2561) อาจมีสาหร่ายสีเขียวและสาหร่ายสีเขียวแกมน ้าเงินปนอยู่ด้วย โดยพบ

ปริมาณน้อยในแต่ละชนิด ในทางตรงข้ามถ้าพบสาหร่ายสเีขยีวชนิดที่เป็นเส้นสาย (filamentous) ปนอยู่กบัสาหร่ายสเีขยีว

แกมน า้เงินและจ านวนชนิดมีน้อย แต่ปริมาณของแต่ละชนิดมากหรือเกิดการบลูม (bloom) แสดงว่าแหล่งน า้นั้นอยู่ใน

สภาวะน ้าเสีย (สิทธิชัย ตันธนะสฤษดิ์, 2549) ซึ่งการบลูมของแพลงก์ตอนพืชหรือยูโทรฟิเคชั่น (eutrophication)  

ในแหล่งน ้าจืดมีสาเหตุจากปริมาณสารประกอบไนโตรเจนและฟอสฟอรัสในแหล่งน า้มีปริมาณมาก น ้ามีความอุดม

สมบูรณ์สูง (eutrophic) ท าให้แพลงก์ตอนพืชเกิดการเจริญเติบโตมากจนเกินสมดุล ส่งผลให้แหล่งน า้นั้นไม่สามารถ

น ามาใช้ประโยชน์ได้ (พงศ์ศักดิ์ หนูพันธ ์และรัฐชา ชัยชนะ, 2557)  

 แม่น า้น่านเป็นแหล่งน า้ขนาดใหญ่ มีพ้ืนที่ลุ่มน า้รวมทั้งสิ้น 34,682.04 ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพ้ืนที่ 11 

จังหวัด ได้แก่ จังหวัดก าแพงเพชร พะเยา แพร่ น่าน เลย สโุขทยั อุตรดิตถ์ พิษณุโลก พิจิตร เพชรบูรณ์ และนครสวรรค์  

นับเป็นหนึ่งในแม่น า้สายหลักในภาคเหนือและภาคกลางของไทยที่ไหลลงสู่แม่น า้เจ้าพระยา ชุมชนบริเวณลุ่มน า้น่านที่

อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ต าบลวังน า้คู้  จังหวัดพิษณุโลก มีการประกอบอาชีพหลักคือการท านาและบางส่วนมีอาชีพเสริมเพ่ือเพ่ิม

รายได้คือการเลี้ ยงปลาทบัทมิ ปลาน า้จืดที่มีความส าคัญทางเศรษฐกจิชนิดหนึ่ง ซึ่งปัจจุบันได้มีการพัฒนาการเพาะเลี้ยง

ในรูปแบบการเล้ียงปลาในกระชังลอยน า้ที่ให้ผลผลิตสงู ในแหล่งน า้ที่มีคุณภาพดีและมีน า้เพียงพอ บริเวณอ่างเกบ็น า้ 

แม่น า้ ล าคลอง หนอง บงึ บ่อ โดยอาศัยการถ่ายเทของกระแสน า้หมุนเวียนผ่านกระชัง แหล่งน า้ต้องห่างไกลจากแหล่งน า้

เสยี เช่น โรงงานอตุสาหกรรม แหล่งชุมชน แหล่งเกษตรกรรมที่มีการใช้ยาปราบศัตรพืูช เพ่ือหลีกเล่ียงอนัตรายต่อปลาที่

เลี้ ยงหรืออาจท าให้มีสารพิษสะสมในเนื้ อปลาซึ่งเป็นอันตรายต่อผู้บริโภค จากเอกสารเผยแพร่ทางวิชาการ เรื่องการ

เพาะเลี้ ยงปลานิลในกระชังของงานศึกษาและพัฒนาการประมงศูนย์ศึกษาการพัฒนาห้วยฮ่องไคร้อันเนื่องมาจาก

พระราชด าริ พบว่าคุณภาพของแหล่งน า้เป็นปัจจัยส าคัญต่อการเพาะเล้ียงปลาในกระชัง โดยทั่วไปคุณภาพของน า้ที่

เหมาะสมส าหรับการเลี้ ยงปลาในกระชังต้องมีคุณสมบัติ คือ ค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) ควรอยู่ระหว่าง 6.5–8.5 

ปริมาณออกซิเจนที่ละลายในน า้ (DO) ไม่ควรต ่ากว่า 3.0 มิลลิกรัมต่อลิตร อุณหภมูิที่เหมาะสมในการเจริญเติบโตอยู่

ระหว่าง 18–32 องศาเซลเซียส ความขุ่นใส (turbidity) 30 – 60 เซนตเิมตร ความเป็นด่าง (alkalinity) ควรอยู่ระหว่าง 

100–200 มลิลิกรัมต่อลิตร ความกระด้าง (hardness) ควรอยู่ระหว่าง 100 – 300 มลิลิกรัมต่อลิตร หากสภาพแวดล้อม

มีการเปล่ียนแปลง เช่น น า้เสยี น า้ขุ่น อาจส่งผลกระทบต่อปลาที่เล้ียงในกระชังทนัทีและหากแก้ไขไม่ทนัท่วงทปีลาอาจ
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ตายได้ ซึ่ งเกษตรกรผู้ เลี้ ยงควรค านึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ในการดูแลและจัดการเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในเชิง

เศรษฐศาสตร์  

 ดังนั้นรูปแบบการเลี้ ยงปลาแบบพัฒนา (intensive culture) คือการเลี้ ยงในกระชังแบบหนาแน่นด้วยอาหาร

ส าเรจ็รูป คุณภาพน า้และสิ่งแวดล้อมที่ดีจึงเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องค านึงถึง โดยเฉพาะในแหล่งน า้ธรรมชาติซึ่งไม่สามารถ

ควบคุมคุณภาพน า้ได้จึงควรมีการตรวจสอบคุณภาพน า้อย่างสม ่าเสมอ นอกจากนี้ แพลงก์ตอนยังมีบทบาทในด้านการ

เพาะเลี้ยงสตัว์น า้หลายประการ เช่น การเป็นอาหารของสตัว์น า้ และการช่วยเพ่ิมปริมาณออกซิเจนในน า้ ซึ่งนับเป็นปัจจัย

ส าคัญต่อการเจริญเติบโตของผลผลิต การศึกษาแพลงก์ตอนในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ชนิด ความหลากหลายและความ

หนาแน่นของแพลงก์ตอนที่พบในแหล่งน ้าร่วมกับการตรวจวัดคุณภาพน ้าทางกายภาพและเคมี จึงเป็นข้อมูลที่มี

ความส าคญัต่อการประเมนิคุณภาพของแหล่งน า้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการจัดการ

สิ่งแวดล้อมในแหล่งน า้และเพ่ือเป็นการส่งเสริมการพัฒนาผลผลิตให้มคีุณภาพต่อไปในอนาคต 

 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของแพลงก์ตอนกับคุณภาพน า้ในแหล่งน า้บริเวณกระชัง

เลี้ยงปลาทบัทมิในแม่น า้น่าน จังหวัดพิษณโุลก โดยใช้ชนิดและปริมาณแพลงกต์อนที่พบเป็นดชันีทางชีวภาพเพ่ือประเมนิ

คุณภาพของน า้ร่วมกับดัชนีทางกายภาพและเคมีในพ้ืนที่ที่ท  าการเพาะเล้ียงปลาในกระชัง ซึ่งยังไม่มีการศึกษามาก่อน  

องคค์วามรู้ดงักล่าวจะเป็นประโยชน์ในด้านความหลากหลายของชนิดแพลงกต์อน คุณภาพน า้และปัจจัยสภาพแวดล้อมที่

เหมาะสมต่อการเพาะเลี้ยงปลาในกระชังต่อไป  

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

1. พื้ นท่ีศึกษำ  

แหล่งน า้บริเวณกระชังเลี้ยงปลาทบัทมิในแม่น า้น่าน บริเวณหมู่บ้านปากดอน ต าบลวังน า้คู้  อ าเภอเมอืง จังหวัด

พิษณโุลก ต าแหน่งพิกดัทางภมูศิาสตร์ที่ละตจูิด 16°39'56.1"N และมตี าแหน่งลองจิจูดที่ 100°15'38.1"E โดยก าหนด

บริเวณเกบ็ตัวอย่างน า้ 3 จุด ได้แก่ จุดที่ 1 บริเวณต้นกระชัง จุดที่ 2 บริเวณกลางกระชัง และจุดที่ 3 บริเวณท้ายกระชัง  

มรีะยะห่างระหว่างจุดที่ 1 ถงึจุดที่ 2 ประมาณ 15 เมตร และระยะห่างระหว่างจุดที่ 2 ถงึจุดที่ 3 ประมาณ 18 เมตร  

 ท าการเกบ็ตัวอย่างเพ่ือศึกษาเป็นระยะเวลา 1 ปี โดยเกบ็ทุกเดือนๆ ละ 1 ครั้ง ตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2558  

ถึงเดือนพฤษภาคม 2559 โดยเป็น 2 ช่วง ช่วงที่ 1 ระหว่างเดือนมิถุนายนถึงเดือนพฤศจิกายน 2558 ซึ่งเป็นช่วงฤดูน า้

หลากและช่วงที่ 2 ในช่วงฤดูน า้แล้งระหว่างเดอืนธนัวาคม 2558 ถงึเดอืนพฤษภาคม 2559 

2. กำรศึกษำภำคสนำม 

1) ท าการเกบ็ตวัอย่างน า้เพ่ือใช้ศึกษาชนิดและปริมาณของแพลงกต์อน โดยเกบ็รวบรวมแพลงกต์อนจากแหล่ง

น า้ที่ศึกษาโดยใช้ถุงแพลงกต์อน (Plankton net) ที่มขีนาดตา (mesh size) 10–20 ไมโครเมตร กรองน า้จากแหล่งน า้นั้น 
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10–20 ลิตร ให้เหลือปริมาตรประมาณ 100 มิลลิลิตร ถ่ายลงในขวดเกบ็ตัวอย่างสชีาและเกบ็รักษาตัวอย่างไว้ในน า้ยา

ลูกอล (Lugol’s solution) ปริมาตร 0.3 มิลลิลิตร (APHA, AWWA and WEF, 1995) ท าเช่นนี้ ในแต่ละจุดเกบ็

ตวัอย่าง จุดละ 3 ซ า้  

2) ท าการบันทกึคุณสมบัติทางกายภาพของน า้ เช่น อุณหภมูิของน า้ (water temperature) อุณหภมูิของอากาศ 

(air temperature) สีและกลิ่น วัดค่าความขุ่นของน า้โดยใช้ Turbidity meter วัดค่าการน าไฟฟ้า (conductivity) และค่า

ของแขง็ที่ละลายน า้นทัง้หมด โดยใช้ Multi-Probe System (YSI 556 MPS) 

3) ท าการบันทกึคุณสมบัติทางด้านเคมขีองน า้ เช่น ความเป็นกรด-ด่าง (pH)  และปริมาณออกซิเจนที่ละลาย

ในน า้ (DO) โดยใช้ Multi-Probe System (YSI 556 MPS)  

4) ท าการเกบ็ตัวอย่างน า้เพ่ือน ามาวิเคราะห์ในห้องปฏิบัติการ โดยเกบ็น า้ที่ความลึกจากผิวน า้ประมาณ 30 

เซนตเิมตร ใส่น า้ให้เตม็ขวดพลาสตกิ (polyethylene) ขนาดปริมาตร 1 ลิตร ปิดฝาขวดใต้ผวิน า้ให้แน่น เพ่ือลดอตัราเรว็

ของการเกิดกระบวนการเปล่ียนแปลงทางกายภาพและเคมีของน ้าและน าไปรักษาไว้ในกล่องเกบ็ตัวอย่างที่ควบคุม

อณุหภมูปิระมาณ 4 องศาเซลเซียส   

3. กำรศึกษำในหอ้งปฏิบติักำร 

1) ท าการวินิจฉัยจ าแนกชนิดของแพลงก์ตอน (ยุวดี พีรพรพิศาล, 2548) โดยใช้กล้องจุลทรรศน์ใช้แสงเชิง

ประกอบ (compound light microscope) และนับปริมาณของแพลงกต์อน (หน่วยเป็นเซลล์ต่อมิลลิลิตร) จากนั้นน าผล

การศึกษาที่ได้มาคิดค านวณเป็นคะแนนเพ่ือใช้ประเมินคุณภาพน า้โดยวิธีการ AARL-PP Score (ยุวดี พีรพร พิศาล  

และคณะ, 2550) 

 2) ท าการตรวจวิเคราะห์คุณภาพน า้ ได้แก่ ปริมาณคลอโรฟิลล์ เอ โดยวิธีของ Nusch and Palme (1975) 

(ดัดแปลงโดย ยุวดี พีรพรพิศาล และ ฉมาภรณ์ นิวาศะบุตร) และปริมาณสารอาหาร คือ แอมโมเนียไนโตรเจน 

(Ammonia Nitrogen) ไนเตรต (Nitrate) และ ฟอสฟอรัสรวม (Total Phosphorus) ณ ศูนย์ทดสอบวิศวกรรมโยธาและ

สิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยท าการตรวจวิเคราะห์ 2 เดอืนต่อ 1 คร้ัง 

4. กำรวิเครำะหข์อ้มูล  

         วิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพน า้ทางด้านกายภาพและเคมร่ีวมกบัคุณภาพน า้ทางชีวภาพโดยใช้ชนิดของ แพลงกต์อนที่

พบโดยใช้วิธี AARL–PP Score และ AARL–PC Score (ยุวดี พีรพรพิศาล และคณะ , 2550) และ(ประกาศ

คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาต,ิ 2537)  
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ผลกำรศึกษำ 

1. ผลกำรศึกษำชนิดและปริมำณของแพลงกต์อนพชื 

 ท าการศึกษาชนิดและปริมาณของแพลงก์ตอนพืชบริเวณกระชังเลี้ ยงปลาทับทิมเป็น 2 ช่วง ระหว่างเดือน

มิถุนายนถึงเดือนพฤศจิกายน 2558 ซึ่งเป็นช่วงฤดูน า้หลากและในช่วงฤดูน า้แล้งระหว่างเดือนธนัวาคม 2558 ถึงเดือน

พฤษภาคม 2559 โดยจัดจ าแนกตัวอย่างแพลงกต์อนที่พบตามหลักอนุกรมวิธาน โดยใช้กล้องจุลทรรศน์ใช้แสงแบบเชิง

ประกอบได้ผลดงันี้  

 ช่วงที่ 1: เดอืนมถุินายน 2558 ถงึเดอืนพฤศจิกายน 2558 

1. การศึกษาชนิดและปริมาณของแพลงก์ตอนพืชบริเวณกระชังเลี้ ยงปลาทับทิม ระหว่างเดือนมิถุนายนถึง  

เดือนพฤศจิกายน 2558 เมื่อจ าแนกตามอนุกรมวิธาน (ยุวดี พีรพรพิศาล, 2549) พบแพลงกต์อนพืชทั้งหมด 5 ดิวิชัน  

10 อันดับ 23 วงศ์ 46 สกุล 75 ชนิด โดยแพลงก์ตอนพืชกลุ่มที่มีความหลากหลายมากที่สุด คือ ดิวิชั่น Chlorophyta  

พบ 32 ชนิด คิดเป็นร้อยละ 42.67 รองลงมาคือดิวิชั่น Bacillariophyta พบ 18 ชนิด คิดเป็นร้อยละ 24.00 ดิวิชั่น 

Cyanophyta พบ 13 ชนิด คิดเป็นร้อยละ 17.33 ดิวิชั่น Euglenophyta พบ 11 ชนิด คิดเป็นร้อยละ 14.67 และดิวิชั่น 

Pyrrhophyta พบ 1 ชนิด คดิเป็นร้อยละ 1.33 (รปูที่ 1-2)  

 

รูปท่ี 1 ร้อยละของแพลงกต์อนพืชในแต่ละดิวิชันที่พบบริเวณกระชังเล้ียงปลาทบัทมิ ในแม่น า้น่าน จังหวัดพิษณโุลก  

เดือนมิถุนายนถึงเดอืนพฤศจิกายน 2558 

 
 

 
 

รูปท่ี 2 แพลงกต์อนพืชชนิดเด่นที่พบ เดือนมิถุนายนถึงเดอืนพฤศจิกายน 2558 

(ก) Cylindrospermopsis sp., (ข) Pediastrum duplex, (ค) Synedra sp., (ง) Cyclotella meneghiniana 

17.33%

42.67%
14.67%

24.00%
1.33%

Cyanophyta
Chlorophyta
Euglenophyta

(ก)                                                               (ข) 

 

 

 

  
 
(ค)                                                               (ง) 
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 ช่วงที่ 2: เดอืนธนัวาคม 2558 ถงึเดอืนพฤษภาคม 2559 

2. การศึกษาชนิดและปริมาณของแพลงกต์อนพืชบริเวณกระชังเลี้ ยงปลาทบัทมิ ระหว่างเดือนธนัวาคม 2558 ถึง

เดือนพฤษภาคม 2559 เมื่อจ าแนกตามอนุกรมวิธาน (ยุวดี พีรพรพิศาล, 2549) พบแพลงกต์อนพืชทั้งหมด 

4 ดวิิชั่น 14 อนัดบั 24 วงศ์ 33 สกุล และ 63 ชนิด โดยแพลงกต์อนพืชที่พบมากที่สดุคอืดวิิชั่น Bacillariophyta 

คิดเป็นร้อยละ 58 รองลงมาคือดิวิชั่น Chlorophyta คิดเป็นร้อยละ 29 ดิวิชั่น Cyanophyta คิดเป็นร้อยละ 11 

และดวิิชั่น Euglenophyta คดิเป็นร้อยละ 2 ตามล าดบั (รปูที่ 3–4) 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 3 ร้อยละของแพลงกต์อนพืชในแต่ละดิวิชันที่พบบริเวณกระชังเล้ียงปลาทบัทมิ ในแม่น า้น่าน 

จังหวัดพิษณโุลก เดอืนธนัวาคม 2558 ถึงเดือนพฤษภาคม 2559 

 
 

(ก) Aulacoseira sp., (ข) Staurastrum sp., (ค) Pediastrum sp., (ง) Scenedesmus sp. 

รูปท่ี 4 แพลงกต์อนพืชชนิดเด่นที่พบ เดือนธนัวาคม 2558 ถึงเดอืนพฤษภาคม 2559 

 

2. ผลกำรกำรประเมินคุณภำพน ้ำทำงกำยภำพและเคมีโดยใชเ้กณฑม์ำตรฐำนคุณภำพน ้ำผิวดิน 

  ช่วงที่ 1: เดอืนมถุินายน ถงึ เดอืนพฤศจิกายน 2558 

การวิเคราะห์คุณภาพน า้ทางกายภาพและเคม ีโดยการประเมนิจากค่าออกซิเจนละลายน า้ (DO) พบว่าในเดอืน

สงิหาคม จุดเกบ็ตัวอย่างที่ 3 มีค่าต ่าสดุ คือ 5.01 mg/l และในเดือนตุลาคม จุดเกบ็ตัวอย่างที่ 1 มีค่าสงูสดุ คือ 5.84 

mg/l เมื่อเทยีบกบัเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน า้ที่เหมาะสมต่อการด ารงชีวิตของสตัว์น า้ จัดอยู่ในเกณฑม์าตรฐานแหล่งน า้

ผิวดินประเภทที่ 3 ที่ก  าหนดเกณฑ์สูงสุดของค่า DO ไว้เท่ากับ ≥4.0 ซึ่งสามารถใช้เป็นประโยชน์เพ่ือการอุปโภคและ

(ก)                                                    

(ข) 
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บริโภคโดยต้องผ่านการฆ่าเชื้ อโรคตามปกติและผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน ้าทั่วไปก่อนและสามารถใช้ใน

การเกษตรได้  

  ช่วงที่ 2: เดอืนธนัวาคม 2558 ถงึเดอืนพฤษภาคม 2559 

ปริมาณออกซิเจนที่ละลายน า้ (DO) ในช่วงฤดูน า้แล้งตลอดระยะเวลา 6 เดือนที่ท าการศึกษา โดยรวมมีค่าอยู่

ในช่วง 5.28-8.58 mg/l โดยพบว่าในเดือนกุมภาพันธ ์2559 มีค่าสงูที่สดุ บริเวณจุดเกบ็ตัวอย่างที่ 2 คือ 8.58 mg/L 

และในเดือนพฤษภาคม 2559 มีค่าต ่าที่สดุ บริเวณจุดเกบ็ตัวอย่างที่ 2 คือ 5.28 mg/L อย่างไรกต็ามผลจากการศึกษา

พบว่าปริมาณออกซิเจนที่ละลายในน า้มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 6.47 mg/l โดยเมื่อเทียบกับเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน า้ผิวดิน  

จัดอยู่ในอยู่ในเกณฑม์าตรฐานแหล่งน า้ผวิดนิประเภทที่ 2 ที่ก  าหนดเกณฑส์งูสดุของค่า DO ไว้เท่ากบั ≥6.0 ซึ่งเป็นแหล่ง

น า้ที่ได้รับน า้ทิ้ งจากกจิกรรมบางประเภทและสามารถเป็นประโยชน์เพ่ือ การอุปโภคและบริโภคโดยต้องผ่านการฆ่าเชื้ อ

โรคตามปกติและผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน า้ทั่วไปก่อน การอนุรักษ์สตัว์น า้ การประมง การว่ายน า้และกฬีาทาง

น า้ 

3. ผลกำรกำรประเมินคุณภำพน ้ำโดยใช ้AARL-PP Score และ AARL-PC Score 

การศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างคุณภาพน า้กบัองค์ประกอบสปีซีสข์องแพลงกต์อนบริเวณกระชังเลี้ ยงปลา โดย

น าชนิดและปริมาณของแพลงก์ตอนพืชชนิดเด่น (dominant species) มาประเมินคุณภาพน า้โดยใช้ AARL–PP Score 

และน าปัจจัยทางด้านกายภาพและเคม ีมาประเมนิคุณภาพน า้โดยใช้ AARL–PC Score ได้ผลการศึกษา ดงันี้   

  ช่วงที่ 1: เดอืนมถุินายน ถงึ เดอืนพฤศจิกายน 2558 

จากการศึกษาพบว่าเมื่อน าสกุลของแพลงก์ตอนพืชชนิดเด่นที่พบมาประเมินคุณภาพน า้โดยใช้วิธ ีAARL–PP 

Score สามารถวิเคราะห์คุณภาพน า้ตามระดับสารอาหารและคุณภาพน า้ทั่วไปมีความแปรผันตรงต่อกัน โดยในเดือน

มิถุนายน 2558 คุณภาพน า้จัดอยู่ในเกณฑ ์ดีปานกลางถึงปานกลางและในเดือนกนัยายน 2558 พบว่าคุณภาพน า้จัดอยู่

ในเกณฑ ์ไม่ดถีงึปานกลางถงึไม่ด ีนอกจากนี้ยังพบว่าคุณภาพน า้ในทุกจุดเกบ็ตวัอย่างมคุีณภาพน า้ที่สอดคล้องกนั  

ส าหรับการประเมนิคุณภาพน า้โดยใช้วิธ ีAARL–PC Score โดยใช้พารามเิตอร์ทางกายภาพและเคมมีาใช้ในการ

ประเมนิ คอื ค่าการน าไฟฟ้า ปริมาณออกซิเจนละลายน า้ แอมโมเนียไนโตรเจน ไนเตรตไนโตรเจน ฟอสเฟตทั้งหมด และ

คลอโรฟิลล์ เอ ท าการวิเคราะห์ในเดือนกรกฎาคม กันยายน และพฤศจิกายน 2558 พบว่าบริเวณจุดเกบ็ตัวอย่างที่มี

คุณภาพน า้ดีที่สดุคือ จุดเกบ็ตัวอย่างที่ 1 อย่างไรกต็ามพบในคุณภาพน า้บริเวณกระชังเล้ียงปลาที่ศึกษามีคุณภาพน า้อยู่

ในเกณฑช่์วงปานกลางและปานกลางถงึไม่ด ี 

  ช่วงที่ 2: เดอืนธนัวาคม 2558 ถงึ เดอืนพฤษภาคม 2559 
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 จากการศึกษาพบว่าเมื่อน าสกุลของแพลงก์ตอนพืชชนิดเด่นที่พบมาประเมินคุณภาพน า้โดยใช้วิธ ีAARL–PP 

Score สามารถวิเคราะห์คุณภาพน า้ตามระดบัสารอาหารและคุณภาพน า้ทั่วไป พบว่าคุณภาพน า้ในแต่ละจุดเกบ็ตวัอย่างไม่

มคีวามแตกต่างกนั โดยพบว่าคุณภาพน า้ในทุกจุดเกบ็ตวัอย่างมคีุณภาพอยู่ในระดบัปานกลางและปานกลางถงึไม่ด ี 

ส าหรับการประเมนิคุณภาพน า้โดยใช้ปัจจัยทางด้านกายภาพและเคม ี6 ประเภท คอื ปริมาณออกซิเจนที่ละลาย

น า้ ปริมาณไนเตรต-ไนโตรเจน ปริมาณแอมโมเนีย-ไนโตรเจน ปริมาณฟอสฟอรัสรวม ค่าการน าไฟฟ้าและปริมาณ

คลอโรฟิลล์ เอ มาเป็นเกณฑ์ในการประเมินคุณภาพน า้ AARL-PC Score ในเดือนมกราคม มีนาคมและพฤษภาคม 

2559 พบว่าโดยเฉล่ียทุกจุดเกบ็ตวัอย่างมคุีณภาพน า้อยู่ในเกณฑป์านกลางถงึไม่ด ีและไม่ด ี 

4. ผลกำรเปรียบเทียบกำรประเมินคุณภำพน ้ำโดยวิธี AARL-PP Score และ AARL-PC Score (รูปที่ 5) 

เมื่อเปรียบเทยีบผลการประเมินคุณภาพน า้ โดยวิธ ีAARL-PP Score (ก และ ค) และ AARL-PC 

Score (ข และ ง) ในช่วงเวลาที่ท  าการศึกษาช่วงที่ 1 (ก และ ข) ซ่ึงเป็นช่วงฤดูน า้หลาก และในช่วงที่ 2 (ค 

และ ง) ซ่ึงเป็นช่วงฤดูน า้แล้ง พบว่าวิธกีารประเมินทั้ง 2 วิธ ีให้ผลการประเมินคุณภาพน า้ที่มีความ

สอดคล้องกนั  

 

 

รูปท่ี 5 เปรียบเทยีบการประเมินคุณภาพน า้โดยวิธ ีAARL-PP Score และ AARL-PC Score 

AARL-PP Score          AARL-PC Score 

(ก)                                                                                (ข) 
 
 
 
 
 
 

 
(ค)                                                                                 (ง) 
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อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  ชนิดและปริมาณของแพลงก์ตอนในบริเวณกระชังเล้ียงปลาทับทิมในแม่น า้น่าน จังหวัดพิษณุโลก ที่พบใน

การศึกษาตลอดทั้ง 12 เดือน เป็นแพลงกต์อนพืช (phytoplankton) ทั้งหมด โดยดิวิชั่นที่พบความหลากหลายมากที่สดุ

ได้แก่ดิวิชั่น Chlorophyta คิดเป็นร้อยละ 42.67 ในช่วงฤดูน า้หลากระหว่างเดือนมิถุนายนถึงเดือนพฤศจิกายน 2558 

และช่วงฤดูน า้แล้งระหว่างเดือนธันวาคม 2558 ถึงเดือนพฤษภาคม 2559 คิดเป็นร้อยละ 54 ซึ่งให้ผลสอดคล้องกับ

การศึกษาของ อนุชา เพียรชนะ และคณะ (2555) พบแพลงก์ตอนพืชในดิวิชั่น Chlorophyta ร้อยละ 46.23 มากที่สดุ 

ในการศึกษาชนิดแพลงก์ตอนในฤดูร้อน ฤดูฝน และฤดูหนาว ในแม่น ้ามูลตอนล่าง  ส าหรับแพลงก์ตอนพืชชนิดเด่น 

(dominant genus) ที่พบในบ่อยที่สุดในการศึกษาทั้ง 2 ช่วงคือ สกุล Synedra ซึ่งสอดคล้องกับรายงานการศึกษาของ 

สพัุฒน์ พลซา และคณะ (2561) เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพของแพลงกต์อนและความสมัพันธก์บัธาตุอาหารใน

แหล่งน า้ บริเวณพ้ืนที่ปกปักพันธุกรรมพืชภายใต้โครงการ อพ.สธ. เขื่อนจุฬาภรณ์ จังหวัดชัยภมูิ พบว่าแพลงกต์อนพืช

ชนิด Synedra sp. มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับธาตุอาหารกลุ่มไนโตรเจนและฟอสฟอรัส ซึ่ งเป็นปัจจัยส าคัญต่อการ

เจริญเติบโตของแพลงกต์อน และจากการประเมินคุณภาพน า้โดยวิธ ีAARL-PP Score โดยพิจารณาจากตารางคะแนน

แพลงกต์อนพืชตามระดับสารอาหารหรือคุณภาพน า้ (ยุวดี พีรพรพิศาล และคณะ, 2550) พบว่ามีระดับคะแนนเท่ากบั 

7 ซึ่งจัดอยู่ในระดับสารอาหารมาก น า้มีคุณภาพไม่ดี (eutrophic status) ส าหรับสกุลที่พบรองลงมาในช่วงฤดูน า้หลาก

ได้แก่ สกุล Cycoltella ซึ่งมคีะแนนเท่ากบั 2 พบในคุณภาพน า้ดมีสีารอาหารน้อย (oligotrophic status) ในขณะที่ช่วงฤดู

น า้แล้ง พบสกุล Coelastrum ซึ่งพบในน า้ที่มีคุณภาพไม่ดีเช่นเดียวกับ Synedra จากการศึกษาแสดงให้เห็นว่าชนิดของ

แพลงก์ตอนที่พบจะมีการเปล่ียนแปลงตามสภาพแวดล้อมและคุณภาพน า้ โดยเมื่อเปรียบเทียบกับการตรวจวิเคราะห์

คุณภาพน า้ทางกายภาพและเคม ีโดยพิจารณาจากค่าออกซิเจนละลายน า้ (DO) พบว่าในเดอืนสงิหาคม 2558 มค่ีาต ่าสดุ 

คอื 5.01 มลิลิกรัมต่อลิตร ในขณะที่ในเดอืนกุมภาพันธ ์2559 มค่ีาสงูถงึ 8.58 มลิลิกรัมต่อลิตร ซึ่งแสดงถงึคุณภาพของ

น า้ที่มีการผันแปรไป โดยสอดคล้องกบัการศึกษาผลของการเล้ียงปลาในกระชังต่อคุณภาพน า้: กรณีศึกษาเปรียบเทียบ

แม่น า้ชีและแม่น า้ยังจังหวัดร้อยเอด็ โดย ปรัชญานี ตรียวง และคณะ (2552) พบว่าเมื่อเปรียบเทียบคุณภาพน า้ทาง

กายภาพและเคมี ตามฤดูกาลของแม่น า้ชีและแม่น า้ยังพบว่าค่าปริมาณออกซิเจนละลายน า้ (DO) มีความแตกต่างกนั

อย่างมีนัยส าคัญ โดยมีค่าสูงสุดในฤดูหนาวเฉล่ีย 9.61 มิลลิกรัมต่อลิตร และมีค่าต ่าสุดใน ช่วงต้นฤดูฝนเฉล่ีย 5.05 

มิลลิกรัมต่อลิตร ซึ่งแสดงถึงการผันแปรค่าเฉล่ียออกซิเจนที่ละลายน า้ในฤดูกาลต่าง ๆ ตามชั้นคุณภาพลุ่มน า้ ซึ่งจะมี

ค่าสงูสดุในฤดูหนาว มค่ีาลดลงในฤดูร้อน และมค่ีาต ่าที่สดุในฤดูฝน  

  นอกจากนี้ ชนิดและความหลากหลายของแพลงกต์อนที่พบบริเวณกระชังเล้ียงปลาที่ศึกษามีความแตกต่างจาก

การศึกษาของ ขจรเกียรติ์ ศรีนวลสม รพีพรรณ ทาทอง เอกพงษ์ กองแก้ว และทิวากร กาวิล (2552) เรื่อง ความ
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หลากหลายของแพลงกต์อนในบ่อเลี้ ยงปลานิลเชิงพาณชิย์ คณะเทคโนโลยีการประมงและทรัพยากรทางน า้ มหาวิทยาลัย

แม่โจ้ ซึ่งพบแพลงก์ตอนพืชชนิดเด่น คือ Euglena sanguinea Ehrenberg โดยพบความหนาแน่นมากที่สุดในการเกบ็

ตวัอย่าง จ านวน 177.537 เซลล์ต่อมลิลิลิตร เนื่องจากในสภาพบ่อเลี้ยงท าให้มกีารสะสมของปริมาณสารอนิทรีย์ค่อนข้าง

สงูจากเศษอาหารที่เหลือบริเวณพ้ืนก้นบ่อรวมถงึการขบัถ่ายของเสยีของปลานิล ในขณะที่การเล้ียงปลาในกระชังในแม่น า้

ที่เป็นแหล่งน า้ธรรมชาติจะมีการไหลเวียนของน า้ท าให้มีการสะสมของปริมาณสารอินทรีย์ค่อนข้างน้อย และจากการ

ประเมินคุณภาพน า้ตามสารอาหารและปัจจัยทางกายภาพและเคมี โดยใช้วิธกีารประเมินคุณภาพน า้ AARL-PC Score 

พบว่าคุณภาพน ้าอยู่ในเกณฑ์ปานกลางถึงไม่ดีและไม่ดี  โดยให้ผลสอดคล้องกับ (กรมควบคุมมลพิษ กระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2553) สรุปคุณภาพน า้แหล่งน า้ผิวดินที่ท าการตรวจวัด พบว่าลุ่มน า้น่านมีเกณฑ์

คุณภาพน า้อยู่ในระดบัพอใช้  

สรุปผลกำรศึกษำ 

  1. ชนิดและปริมาณของแพลงก์ตอน ที่พบในแหล่งน า้บริเวณกระชังเล้ียงปลาทับทิม ในแม่น ้าน่าน จังหวัด

พิษณุโลก พบแพลงก์ตอนพืช (phytoplankton) ในดิวิชั่น Chlorophyta มากที่สุด โดยในระหว่างเดือนมิถุนายน 2558  

ถึงเดือนพฤศจิกายน 2558 พบแพลงกต์อนพืชทั้งหมด 5 ดิวิชัน 10 อนัดับ 23 วงศ์ 46 สกุล 75 ชนิด และในระหว่าง

เดือนธนัวาคม 2558 ถึงเดือนพฤษภาคม 2559 พบแพลงกต์อนพืชทั้งหมด 4 ดิวิชั่น 14 อนัดับ 24 วงศ์ 33 สกุล และ  

63 ชนิด 

  2. การประเมินคุณภาพน า้ทางกายภาพและเคมีในแหล่งน า้บริเวณกระชังเลี้ ยงปลาทบัทมิในแม่น า้น่าน จังหวัด

พิษณโุลก มคุีณภาพตามเกณฑม์าตรฐานจัดอยู่ในประเภทที่ 3 ในช่วงฤดูน า้หลาก และประเภทที่ 2 ในช่วงฤดูน า้แล้ง  

  3. การประเมินคุณภาพน า้โดยวิธี AARL-PP Score จัดคุณภาพน า้อยู่ในระดับปานกลางและปานกลางถึง ไม่ดี 

และ AARL-PC Score จัดคุณภาพน า้อยู่ในเกณฑป์านกลางถงึไม่ดแีละไม่ดี  

  4. ชนิดและปริมาณของแพลงก์ตอนสามารถน ามาใช้เป็นดัชนีทางชีวภาพ (bioindicator) ในการประเมิน

คุณภาพน า้ได้ โดยมีความสอดคล้องกบัการประเมินคุณภาพน า้ทางกายภาพและเคมี ซึ่งมีความสะดวก รู้ผลได้รวดเรว็ 

และสามารถน ามาใช้ในการตรวจสอบสภาพแวดล้อมที่เกดิขึ้นได้  

ขอ้เสนอแนะ 

 1. ควรเพ่ิมจุดเกบ็ตัวอย่างเพ่ือศึกษาบริเวณที่มีการเล้ียงปลาในกระชังในบริเวณลุ่มแม่น า้เดียวกนั เพ่ือช่วยใน

การวิเคราะห์เปรียบเทยีบผลที่ได้ให้ชัดเจนย่ิงขึ้น 

 2. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกบัผลกระทบด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัคุณภาพของปลาที่เล้ียงในกระชัง เช่น 

ปริมาณสารเคม ีและปริมาณโลหะหนัก ที่พบในแหล่งน า้ 
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 3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมกีารวางแผนการจัดการลุ่มน า้ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมที่ย่ังยืน 

กำรน ำไปใชป้ระโยชน ์

การใช้ประโยชน์ของแพลงกต์อนพืชในการเป็นดชันีทางชีวภาพ (bioindicator) สามารถน าไปใช้เพ่ือบ่งบอก 

คุณภาพน า้ได้ ซึ่งมคีวามสะดวก รู้ผลได้รวดเรว็ และสามารถน ามาใช้ในการตรวจสอบสภาพแวดล้อมที่เกดิขึ้นได้  

กิตติกรรมประกำศ 
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แนวโนม้กำรพฒันำไมโครกริดในต่ำงประเทศ และกำรด ำเนนิงำนดำ้นไมโครกริด 
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บทคดัย่อ 

 การศึกษาแนวโน้มการพัฒนาทางด้านไมโครกริดจากต่างประเทศ ทั้งในด้านนโยบายและเทคโนโลยี จะช่วยให้ทราบแนวทางการ

พัฒนาด้านไมโครกริด ที่ใช้แก้ปัญหาที่แตกต่างกนัในแต่ละประเทศ เพ่ือน ามาปรับใช้ให้เหมาะสมกบับริบทของประเทศไทย ซ่ึงจากการศกึษา

ดังกล่าวพบว่า ไมโครกริดถูกพัฒนาขึ้ นมาบนพ้ืนฐานของความต้องการความมั่นคงทางด้านพลังงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีฉุกเฉิน  

ที่ระบบไฟฟ้าจากโครงข่ายไฟฟ้าหลักไม่สามารถใช้งานได้ โดยที่ผ่านมา พ้ืนที่ที่มีการติดตั้งใช้งานไมโครกริดส่วนใหญ่จะเป็นพ้ืนที่ที่อยู่

ห่างไกลจากระบบโครงข่ายไฟฟ้า และพ้ืนที่ที่ต้องการความมั่นคงทางด้านพลังงานสงูที่จ่ายพลังงานไฟฟ้าให้กับโหลดที่ส าคัญ แต่ในปัจจุบัน 

ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มอุตสาหกรรมและการพานิชย์มีแนวโน้มการติดตั้งใช้งานไมโครกริดเพ่ิมสงูขึ้นมากในปี ค.ศ. 2019 ซ่ึงสงูกว่าปี ค.ศ. 2017 ถึง 

125% อันเนื่องมาจากราคาของเทคโนโลยีไมโครกริด และระบบกักเกบ็พลังงานที่ถูกลง ประกอบกับความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และมีรปูแบบทางด้านธุรกจิที่ช่วยเอื้ออ านวยให้ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มอุตสาหกรรมและการพานิชย์ตัดสนิใจติดตั้งใช้งานระบบไมโครกริด 

เพ่ือช่วยเพ่ิมความมั่นคงด้านพลังงานและลดค่าใช้จ่าย 

 

ค ำส ำคญั: การพัฒนาไมโครกริด, การด าเนินงานด้านไมโครกริด 

 

Abstract 

         Review of global microgrid development, both policy and technology trends, can be used as case studies to learn how each 

country develops their microgrid to solve different pain point of their countries and can be adapted to deploy in the context of Thailand. 

Microgrids were developed based on the need of energy security, especially in an emergency situation such as natural disaster cause 

power outage. In the past, most of microgrid were installed in remote areas and in the areas that need high power reliability for critical 

loads but in the present, industrial and commercial electrical users are likely to increase microgrid market share in 2019 which higher 
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than 2017 around 125%.  This happened due to the price of microgrid technologies and energy storage system have been decline 

continuously combined with the advancement in information and communication technology and new business models which supported 

C&I electrical users decided to use microgrid for their power security and reduce the operational cost. 

 

Keywords: Development of Microgrid, Deployment of Microgrid 

 

บทน ำ 

  ปัจจุบนั ทั่วโลกก าลังให้ความส าคญักบัการน าศักยภาพของแหล่งพลังงานหมุนเวียนมาใช้ และมแีนวโน้มในการ

เปล่ียนรูปแบบของระบบพลังงานไปสู่อนาคต (Energy Transformation) โดยจะมีการน าเทคโนโลยีและกระบวนการใน

การบริหารจัดการในรูปแบบใหม่ๆ เข้ามาประยุกต์ใช้เพ่ือเปล่ียนแปลงจากระบบไฟฟ้าแบบดั้งเดิมไปสู่ระบบที่มีความ

ชาญฉลาดมากขึ้น เกิดความต้องการแหล่งพลังงานที่มั่นคง โดยไม่ต้องพ่ึงพาระบบโครงข่ายไฟฟ้าหลักในภาวะฉุกเฉิน 

รวมถึงการเพ่ิมขีดความสามารถในการจัดการความต้องการไฟฟ้าสงูสดุและสามารถลดการสญูเสยีพลังงานไฟฟ้าในสาย

ส่งและระบบจ าหน่ายได้ ปัจจัยต่างๆเหล่านี้  ล้วนส่งผลให้ตลาดไมโครกริดขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเรว็ รวมถึงประเทศ

ไทยเอง กม็กีารก าหนดให้ไมโครกริดเป็นเสาหลักที่ 3 ร่วมกบัระบบกกัเกบ็พลังงาน ในแผนขบัเคล่ือนการด าเนินงานด้าน

สมาร์ทกริดของประเทศไทยในระยะสั้น พ.ศ. 2560-2564 เพ่ือศึกษาวิจัย สาธติน าร่อง และเตรียมการส าหรับการใช้งาน

ไมโครกริดเชิงพาณชิย์ต่อไป ซึ่งการศึกษาแนวโน้มการพัฒนาทางด้านไมโครกริดจากต่างประเทศ ทั้งในด้านนโยบายและ

เทคโนโลยี จะช่วยให้ทราบแนวทางการพัฒนาด้านไมโครกริด ที่ใช้แก้ปัญหาที่แตกต่างกันในแต่ละประเทศ รวมถึง

เทคโนโลยีต่างๆ ที่พัฒนาขึ้นใหม่ๆ เพ่ือมาใช้ในการสนับสนุนส่งเสริมการด าเนินงานด้านไมโครกริดให้เหมาะสมกับ

บริบทของประเทศไทย 

โครงข่ำยไฟฟ้ำขนำดเล็ก (Microgrid) 

โครงข่ายไฟฟ้าขนาดเลก็ (Microgrid) คือ ระบบโครงข่ายไฟฟ้า ที่มีการเชื่อมต่อแหล่งผลิตไฟฟ้าแบบกระจาย

ตัว (Distributed Energy Resources - DERs) กลุ่มของโหลดไฟฟ้า ระบบกักเกบ็พลังงาน และระบบควบคุมอัตโนมัติ 

ภายในขอบเขตทางกายภาพ (Physical Boudary) ที่ชัดเจน โดยระบบไมโครกริดจะท าหน้าที่เป็นตัวกลางควบคุมและสั่ง

การองค์ประกอบต่างๆ เพ่ือบริหารจัดการการผลิตและการใช้ไฟฟ้าในระบบไมโครกริดให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและมี

ความสมดุลมากที่สดุ (Hirsch, Yael, & Josep, 2018) ซึ่งจะเน้นการผลิตไฟฟ้าขึ้นภายในระบบไมโครกริดเองเพ่ือการใช้

งานภายในระบบไมโครกริดเป็นหลัก และใช้ระบบโครงข่ายไฟฟ้าหลักเพ่ือเสริมความมั่นคงทางไฟฟ้าเท่านั้น โดยมี

รูปแบบการท างานที่สามารถเชื่อมต่อและตัดการเชื่อมต่อจากระบบโครงข่ายไฟฟ้าหลักเพ่ือให้สามารถท างานได้ทั้งใน

ภาวะปกติที่เชื่อมต่ออยู่กบัระบบโครงข่ายไฟฟ้าหลัก (Grid Connected ) หรือในภาวะฉุกเฉินที่จ าเป็นต้องท างานแยกตวั
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เป็นอสิระ (Islanding mode) ได้ ลักษณะส าคญัดงักล่าวท าให้ “ไมโครกริด” มข้ีอได้เปรียบกว่าระบบโครงข่ายไฟฟ้าแบบ

ดั้งเดิม คือ เพ่ิมความน่าเชื่อถือได้ทางไฟฟ้า (Reliability) ภายในระบบไมโครกริด และลดการสญูเสยีไฟฟ้าในระบบส่ง

และระบบจ าหน่าย (Tranmission and Distribution Losses) 

กำรพฒันำไมโครกริดในต่ำงประเทศ 

  ระบบไมโครกริด ได้เกดิขึ้นเป็นครั้งแรก ในปี ค.ศ. 1882 ที่สถานีเพิร์ลสตรีททางตอนเหนือของเกาะแมนฮัต

ตนั นิวยอร์ค สหรัฐอเมริกา เป็นระบบผลิตพลังงานไฟฟ้าขนาดเลก็จากถ่านหิน มแีรงดนัไฟต ่า ± 110 โวลต ์โดยมบีริษัท 

Edison Illuminating Company ที่ก่อตั้งโดย โทมัส อัลวา เอดิสัน (Thomas Alva Edison) เป็นบริษัทผู้ด าเนินการและ

ควบคุมระบบ มกี าลังการผลิต 1,100 kW DC  ครอบคลุมผู้ใช้ไฟฟ้า 82 ครัวเรือน โดยขณะนั้นยังไม่มรีปูแบบโรงไฟฟ้า

แบบรวมศูนย์ ดังนั้นจึงถือได้ว่า โรงไฟฟ้าที่ถนนเพิร์ลนี้  เป็นจุดเร่ิมต้นของรูปแบบการผลิตไฟฟ้าด้วยระบบไมโครกริด

เป็นแห่งแรกของโลก (LO3 Team, 2018) 

ในปัจจุบัน ได้มีการน าระบบไมโครกริดมาใช้งานในประเทศต่างๆ โดยแต่ละประเทศมีแรงผลักดันในการน า

ระบบไมโครกริดมาใช้งานที่แตกต่างกัน โดยมีเป้าหมายหลักในการสร้างความมั่นคงด้านพลังงาน และรองรับการผลิต

ไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียนเพ่ือลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อม 

โดยสหรัฐอเมริกานั้นมีประสบการณ์การด าเนินงานด้านไมโครกริดมาอย่างยาวนาน อีกทั้งยังเป็นประเทศที่มี

บทบาทส าคญัในการพัฒนาเทคโนโลยีของระบบไมโครกริด และเป็นประเทศที่มกี  าลังการตดิตั้งระบบไมโครกริดมากที่สดุ

ในโลก ในปี ค.ศ. 2019 โดยคิดเป็นสัดส่วน 41% ของก าลังการติดตั้งไมโครกริดจากทั่วโลก (Navigant Research, 

2019) โดยมีแรงผลักดันในการพัฒนาระบบไมโครกริดมาจากการเกิดภัยพิบัติบ่อยครั้ง จึงต้องการความน่าเชื่อถือได้ 

(Reliability) และความยืดหยุ่น (Resiliency) ด้านพลังงานไฟฟ้าให้กบัระบบสาธารณูปโภคส าคัญ (Critical Facilities) 

เช่น สถานพยาบาล การทหาร ระบบขนส่ง ระบบสื่อสาร น า้ดื่ม และระบบโครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆ ที่ใช้ตอบสนองในยาม

ฉุกเฉิน รวมถึงภาคอุตสาหกรรมที่ต้องการความมั่นคงทางด้านพลังงานสงู เมื่อเกดิไฟฟ้าดับจะส่งผลกระทบอย่างรนุแรง

ต่อกระบวนการผลิต ท าให้เกดิความเสยีหายเป็นมูลค่ามหาศาล โดยเฉพาะหลังจากเหตกุารณข์ัดข้องทางไฟฟ้าในปี ค.ศ. 

2003 ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศ ซึ่งส่งผลกระทบด้านเศรษฐกจิมีมูลค่าความเสยีหายประมาณเจด็พันถงึ

หนึ่งหมื่นล้านเหรียญสหรัฐ (Eaton, 2018) รัฐบาลสหรัฐอเมริกามีนโยบายในการส่งเสริมด้านไมโครกริด ทั้งใน

ระดับประเทศและระดับมลรัฐ โดยมีโปรแกรมต่างๆ ที่ช่วยส่งเสริมการพัฒนาด้านไมโครกริด ไม่ว่าจะเป็นการให้เงินทุน

สนับสนุนแบบ Co-Funding หรือแบบ Grant โปรแกรมค า้ประกันเงินกู้ มาตรการจูงใจทางด้านภาษี มาตรการจูงใจ

ทางด้านการเงิน ส าหรับผู้ที่ตดิตั้งระบบไมโครกริด เป็นต้น 
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ส าหรับประเทศจีนนั้น  มีก าลังการติดตั้งระบบไมโครกริดเป็นล าดับที่ 2 รองจากสหรัฐอเมริกา ซึ่งคิดเป็น

สัดส่วน 30% ของก าลังการติดตั้งไมโครกริดจากทั่วโลก (Navigant Research, 2019) โดยมีแรงผลักดันในการพัฒนา

ระบบไมโครกริดมาจาก การที่ประเทศจีนเคยเป็นประเทศที่ปลดปล่อยกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์มากที่สดุในโลกในปี ค.ศ. 

2017 (Rapier, 2018) จึงต้องการส่งเสริมการใช้พลังงานสะอาดแบบกระจายตัวเพ่ือลดการปลดปล่อยก๊าซ

คาร์บอนไดออกไซด ์ซึ่งรัฐบาลมนีโยบายในการส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าแบบกระจายศูนย์ (Distributed Generation - DG) 

ที่เป็นแหล่งพลังงานสะอาดจากพลังงานหมุนเวียน (Renewable Energy) โดยมีเป้าหมายให้พลังงานทดแทนเป็นแหล่ง

ผลิตพลังงานไฟฟ้าที่ส  าคญัในระบบผลิตไฟฟ้าของประเทศ สนับสนุนการอนุรักษ์พลังงานและลดมลภาวะ (Jiancheng et 

al, 2018) ผ่านทางแผนและนโยบายต่างๆ ไ ด้แก่  Renewable Energy Law 2005 , Medium and Long-Term 

Development Plan, China’s 12th Five-Year Plan และ China’s 13th Five-Year Plan (Ali et al, 2017) เป็นต้น 

ประเทศญี่ปุ่นเป็นประเทศที่ประสบกบัภัยพิบัติทางธรรมชาตบ่ิอยคร้ังเช่นเดยีวกบัสหรัฐอเมริกา โดยเหตุการณ์

ภัยพิบัติที่ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงทางพลังงานที่ส  าคัญ คือ เหตุการณ์แผ่นดินไหวและคล่ืนสึนามิ เมื่อปี ค.ศ. 2011 

และท าให้เกดิเหตุการณ์ภัยพิบัตทิางนิวเคลียร์ที่เมืองฟุกุชิมะเมื่อปี ค.ศ. 2011 ส่งผลให้ระบบไฟฟ้าของประเทศญี่ปุ่นใน

ภาคตะวันออกไม่สามารถใช้งานได้ ภายหลังจากเหตุการณ์ดังกล่าว ได้มีความพยายามในการท าให้ระบบไฟฟ้าของ

ประเทศในแต่ละพ้ืนที่มีความเป็นอสิระต่อกนั โดยเลิกใช้โรงไฟฟ้าพลังงานนิวเคลียร์ทั้งหมดซึ่งส่งผลให้ค่าไฟฟ้าในญี่ปุ่น

เพ่ิมสงูขึ้นมาก โดยระบบไมโครกริดได้รับการพิจารณาว่าเป็นหนึ่งในทางเลือกที่จะเข้ามาช่วยให้ระบบโครงข่ายไฟฟ้าของ

ประเทศญี่ปุ่น มีความสามารถในการรับมือกบัเหตุการณภ์ัยพิบัติได้ดขีึ้น โดยมีโครงการไมโครกริดที่ส  าคัญ (Morozumi, 

2007) คือ โครงการ Aichi Project (2005), โครงการ Kyotango Project, โครงการ Hachinohe Project, โครงการ 

Network systems technology projects (2007), ระบบไมโครกริดเมืองเซนได (2008), ระบบไมโครกริดของเมือง 

Higashi Matsushima (2016), และ โครงการระบบไมโครกริดใน Smart City Shioashiya Solar-Shima (2017) 

แนวโนม้กำรพฒันำทำงดำ้นเทคโนโลยีไมโครกริด 

จากความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส่งผลให้ระบบไมโครกริดมกีารพัฒนาเป็นอย่าง

มาก ซึ่งสามารถสรปุแนวโน้มการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีของไมโครกริดในปัจจุบนัได้ดงันี้  

AI-Based Microgrid ปัจจุบนัระบบ Microgrid มคีวามซับซ้อนเพ่ิมขึ้น เนื่องจากมกีารเชื่อมต่อที่หลากหลายอยู่

ในเครือข่ายของ Microgrid การน าเทคโนโลยี Artificial Intelligence (AI) มาช่วยในการวิเคราะห์ บริหารจัดการไมโครก

ริด แบบ Real-Time จะช่วยควบคุมความสมดุลที่เหมาะสมระหว่างอุปสงค์ (Demand) อุปทาน (Supply) และระบบกกั

เกบ็พลังงาน (Energy Storage) เพ่ือให้ไมโครกริดท างานได้อย่างมปีระสทิธภิาพสงูสดุ  
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Blockchain Microgrid ปัจจุบนัตลาดพลังงานมแีนวโน้มเปล่ียนแปลงไปสู่ตลาดเสรี และการเตบิโตของพลังงาน

ทดแทน การน าเทคโนโลยี Blockchain มาใช้กบัการซื้อขายในระบบไมโครกริด จะช่วยในการจัดการกบัความซับซ้อน และ

การซื้ อขายแบบกระจายตัว ระหว่างผู้บริโภค ผู้ผลิตทั้งขนาดเลก็และขนาดใหญ่ ผู้ ค้าปลีก และ Utilities ให้เป็นไปด้วย

ความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

Sustainable Microgrid เป็นระบบไมโครกริดที่ใช้แหล่งพลังงานแบบกระจายตัว (DERs) ที่เป็นพลังงานสะอาด 

ซึ่งการผลิตไฟฟ้ารูปแบบเดิมจากโรงไฟฟ้าขนาดใหญ่ จะถูกแทนที่ด้วย DERs โดยเฉพาะแหล่งพลังงานสะอาด เช่น 

พลังงานแสงอาทติย์ และพลังงานลม ที่มีศักยภาพในพ้ืนที่และอยู่ใกล้กบัผู้ใช้ไฟฟ้า ซึ่งมีข้อดีคือ ลดการสญูเสยีในระบบ

สายส่ง (Transmission Loss) ลดความคับคั่ง (Grid Congestion) ในระบบส่งและระบบจ าหน่าย และการใช้พลังงาน

ทดแทนเป็น DERs จะช่วยลดการปลดปล่อยกา๊ซเรือนกระจก 

Microgrid Integration เป็นการผนวกเทคโนโลยีอื่นๆ เข้ามาในระบบไมโครกริด เพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพในการ

บริหารจัดการ ได้แก่การผนวกระบบกกัเกบ็พลังงาน (Energy Storage) และยานยนตไ์ฟฟ้า (Electric Vehicle) เข้ามาใน

ระบบไมโครกริด จากแนวโน้มการใช้แหล่งพลังงานสะอาดใน Microgrid ที่เพ่ิมขึ้ น ท าให้เกิดความผันผวนในระบบ

โครงข่าย Microgrid ซึ่งระบบกักเกบ็พลังงานจะช่วยเพ่ิมความมั่นคง ความน่าเชื่อถือได้ และความยืดหยุ่น ให้กับ 

Microgrid ส่วนการน ารถไฟฟ้า มาผนวกเป็น ส่วนหนึ่งใน Microgrid มีข้อดีคือไม่ต้องลงทุนในระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน

เพ่ิม เช่นระบบสายส่ง และ Transformer เพ่ือใช้ในการ Charge รถไฟฟ้า และยังเพ่ิมความยืดหยุ่นทั้งในด้านพลังงานและ

ด้านการประหยัดค่าใช้จ่าย ในทางกลับกัน EV ยังสามารถใช้เป็นแหล่งพลังงานส ารอง จ่ายไฟฟ้าคืนให้กับระบบ 

Microgrid ได้ด้วย ช่วยเพ่ิมตวัเลือกในการบริหารจัดการ Microgrid ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ 

รูปแบบทางธรุกจิใหม่ๆ จะช่วยให้ผู้ใช้ไฟฟ้าตัดสนิใจในการตดิตั้งระบบไมโครกริด โดยรูปแบบทางธรุกจิที่เป็น

ที่นิยมในปัจจุบันได้แก่ Plug-and-Play / Modular / Scalable Microgrid เป็น Microgrid แบบส าเรจ็รูป พร้อมใช้งาน 

หรือสามารถขยายขนาดได้ ใช้เวลาในการตดิตั้งน้อย เป็นรปูแบบทางธุรกจิที่ผู้ผลิต เป็นผู้พัฒนาและตดิตั้ง ส่วนผู้บริโภค

เป็นเจ้าของ Microgrid และเสียค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาและเดินระบบเอง (Owner Invest) และอีกรูปแบบ คือ 

Microgrid-as-a-Service เป็นรปูแบบทางธรุกจิที่ผู้ผลิตและผู้ร่วมลงทุน เป็นผู้พัฒนา ตดิตั้ง เป็นเจ้าของ และรับผดิชอบ

ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาระบบ ส่วนผู้บริโภคเสยีค่าใช้จ่ายในการรับบริการผ่านสญัญาการซื้อขายไฟฟ้า (PPA) 

แนวโนม้ตลำดของไมโครกริด 

ข้อมูลจาก Navigant Research ณ ปี ค.ศ. 2019 ก าลังการติดตั้งไมโคร กริดทั่วโลกอยู่ที่ 3,480.5 เมกะวัตต์ 

คิดเป็นมูลค่าประมาณ 8.1 พันล้านเหรียญสหรัฐ และภมูิภาคที่มีก าลังการติดตั้งสงูที่สุด คือ เอเชียแปซิฟิค (Navigant 

Research, 2019) จากการวิเคราะห์ข้อมูลย้อนหลังตั้งแต่ปี ค.ศ. 2014 ดังแสดงในรูปที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ภูมิภาค
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อเมริกาเหนือมีสัดส่วนก าลังการติดตั้งลดลงเรื่อยๆ จาก 66% (ของก าลังการติดตั้งทั่วโลก) (Navigant Research, 

2014) ในปี ค.ศ. 2014 ลดลงเป็น 42% (Navigant Research, 2016), 40% (Navigant Research, 2017) และ 33% 

(Navigant Research, 2019) ในปี ค.ศ. 2016, 2017 และ 2019 ตามล าดบั ซึ่งต่างจากภมูภิาคเอเชียแปซิฟิคมสีดัส่วน

ก าลังการตดิตั้งเพ่ิมสงูขึ้นเรื่อยๆ จาก 12% (Navigant Research, 2014) ในปี ค.ศ. 2014 เพ่ิมขึ้นเป็น 39% (Navigant 

Research, 2016), 42% (Navigant Research, 2017) และ 37% (Navigant Research, 2019) ในปี ค.ศ. 2016, 

2017 และ 2019 ตามล าดับ และคาดว่าจะมีก าลังการติดตั้งสงูสดุต่อเนื่องไปจนถึงปี ค.ศ. 2028 (Navigant Research, 

2019)  

 

รูปท่ี 1 ก าลังการติดตั้ง Microgrid ตามภมูิภาคต่างๆ ตั้งแต่ปี ค.ศ. 2014 ถึงปี ค.ศ.2019  

(Navigrant Research, 2014, 2016, 2017, 2019) 

 

จากการศึกษากลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้าที่เป็นเป้าหมายที่เหมาะสมส าหรับการพัฒนาระบบไมโครกริดในต่างประเทศ นั้น 

กลุ่มผู้ ใช้ไฟฟ้าระบบไมโครกริดมี 6 กลุ่มหลัก ได้แก่ 1) กลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้าในพ้ืนที่ห่างไกล 2) ฐานทัพทางการทหาร 3) 

สถาบันวิจัยหรือมหาวิทยาลัย 4) ชุมชน 5) สาธารณูปโภค และ 6) กลุ่มอุตสาหกรรมและการพานิชย์ ซึ่งข้อมูลจาก 

Navigant Research ดงัแสดงในรปูที่ 2 แสดงให้เหน็ว่า ในปี ค.ศ. 2019 กลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้าในพ้ืนที่ห่างไกลมสีดัส่วนสงูที่สดุ 

คือ 41% (Navigant Research, 2019) ของผู้ ใช้ไฟฟ้าไมโครกริดจากทั่วโลก (ซึ่งมีสัดส่วนลดลงจากปี ค.ศ. 2017 
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ประมาณ 9%) รองลงมาคอืผู้ใช้ไฟฟ้าในกลุ่มอตุสาหกรรมและการพานิชย์ มสีดัส่วน 36% (Navigant Research, 2019) 

(ซึ่งเพ่ิมขึ้นจากปี ค.ศ. 2017 ประมาณ 125%) 

 

รูปท่ี 2 สดัส่วนผู้ใช้ไฟฟ้าระบบโครกริดในต่างประเทศแยกตามประเภทผู้ใช้ไฟฟ้า  

(Navigrant Research, 2017, 2019) 

 

อภิปรำยผลกำรศึกษำกำรพฒันำไมโครกริดในต่ำงประเทศ 

 จากผลการศึกษาการพัฒนาไมโครกริดในต่างประเทศดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ไมโครกริดถูก

พัฒนาขึ้นมาบนพ้ืนฐานของความต้องการความมั่นคงทางด้านพลังงาน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกรณีฉุกเฉิน ที่ระบบไฟฟ้า

จากโครงข่ายไฟฟ้าหลักไม่สามารถใช้งานได้ โดยที่ผ่านมา พ้ืนที่ที่มีการตดิตั้งใช้งานไมโครกริดส่วนใหญ่จะเป็นพ้ืนที่ที่อยู่

ห่างไกลจากระบบโครงข่ายไฟฟ้า (Remote Area) เช่น ตามเกาะต่าง ๆ และพ้ืนที่ที่ต้องการความมั่นคงทางด้านพลังงาน

สูงที่จ่ายพลังงานไฟฟ้าให้กับโหลดที่ส  าคัญ (Critical Load) อย่างเช่น โรงพยาบาล ค่ายทหาร ระบบสาธารณูปโภค

พ้ืนฐาน ระบบต่างๆ ที่ต้องใช้ไฟฟ้าในยามที่เกดิสภาวะฉุกเฉิน เป็นต้น ซึ่งพ้ืนที่ดงักล่าวไม่ได้ค านึงถงึปัจจัยทางด้านราคา

ค่าไฟฟ้า เพราะมุ่งเน้นในเรื่องของการมพีลังงานใช้และความมั่นคงทางด้านพลังงานเป็นส าคัญ แต่ในปัจจุบัน ผู้ใช้ไฟฟ้า

กลุ่มอุตสาหกรรมและการพานิชย์ (C&I) มีแนวโน้มการติดตั้งใช้งานไมโครกริดเพ่ิมสูงขึ้ นมาก ในปี ค.ศ. 2019 มี

สดัส่วนก าลังการตดิตั้ง 36% สงูกว่าปี ค.ศ. 2017 (ซึ่งมีสดัส่วนก าลังการติดตั้งเพียง 16%)  ถึง 125% อนัเนื่องมาจาก

ราคาของเทคโนโลยีไมโครกริด และระบบกักเกบ็พลังงานที่ถูกลง ประกอบกับความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และมีรูปแบบทางด้านธุรกจิที่ช่วยเอื้ออ านวยให้ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่ม C&I ตัดสนิใจติดตั้งใช้งานระบบไมโครกริด 
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เพ่ือช่วยเพ่ิมความมั่นคงด้านพลังงานและลดค่าใช้จ่าย รวมไปถึงการสนับสนุนตามมาตการของภาครัฐ ที่โดยส่วนมากจะ

ส่งเสริมการใช้แหล่งพลังงานกระจายตัวแบบสะอาด เพ่ือลดการปลดปล่อยกา๊ซเรือนกระจก ซึ่งการเพ่ิมสัดส่วนการใช้

ระบบไมโครกริดที่สงูขึ้นในกลุ่มผู้ใช้ไฟฟ้าประเภท C&I อาจเป็นสิ่งที่แสดงให้เหน็ว่าค่าไฟฟ้าที่ผลิตได้จากระบบไมโครก

ริดในปัจจุบนัสามารถแข่งขนักบัราคาค่าไฟฟ้าจากระบบโครงข่ายไฟฟ้าหลักได้ (Grid Parity)  

สรุปผลกำรศึกษำ 

  จากการศึกษาและวิเคราะห์แนวโน้มการพัฒนาไมโครกริดในต่างประเทศ จะเหน็ได้ว่า ต้นทุนการผลิตไฟฟ้าด้วย

ระบบไมโครกริดมแีนวโน้มจะสามารถแข่งขนักบัราคาค่าไฟฟ้าจากระบบโครงข่ายไฟฟ้าหลักได้ (Grid Parity) โดยสงัเกต

ได้จากแนวโน้มการเพ่ิมสดัส่วนการผลิตไฟฟ้าด้วยระบบไมโครกริดของผู้ใช้ไฟฟ้าในกลุ่มอตุสาหกรรมและการพานิชย์ ซึ่ง

ปี ค.ศ. 2019 เพ่ิมสงูขึ้นถงึ 125% เทยีบกบัปี ค.ศ. 2017 อนัเนื่องมาจากราคาของเทคโนโลยีไมโคร กริด และระบบกกั

เกบ็พลังงานที่ถูกลง ประกอบกับความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีรูปแบบทางด้านธุรกิจที่ ช่วย

เอื้ออ านวยให้ผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่มอตุสาหกรรมและการพานิชย์ตัดสนิใจตดิตั้งใช้งานระบบไมโครกริด เพ่ือช่วยเพ่ิมความมั่นคง

ด้านพลังงานและลดค่าใช้จ่าย 

เอกสำรอำ้งอิง 

Ali, A., Li, W., Hussain, R., He, X., Williams, B., & Memon, A. (2017). Overview of Current Microgrid 

Policies, Incentives and Barriers in the European Union, United States and China. Sustainability, 9(7), 

1146. 

Eaton. (2018). The 2018 Blackout Tracker annual report. Retrieved from 

https://switchon.eaton.com/plug/blackout-tracker 

Hirsch, A., Yael, P., & Josep G. (2018). Microgrids: A review of technologies, key drivers, and outstanding 

issues. Renewable and sustainable Energy reviews, 90, 402-411. 

Jiancheng, Y., Chris, M., Ming, J., Cheng, Y., Xu, L., & Wei, F. (2018). Review of Microgrid Development 

in the United States and China and Lessons Learned for China. Energy Procedia, 145, 217-222. 

LO3 Team. (2018,). All About Microgrids. Retrieved February 16, 2018, from https://lo3energy.com/find-

energy-industry-needs-microgrids-work-now-work-future. 

Morozumi, S. (2007). Micro-grid Demonstration Projects in Japan. 2007 Power Conversion Conference – 

Nagoya. 635-642. 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

302 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

Navigant Research. (2014). Microgrid Deployment Tracker 2Q14. Retrieved from 

https://guidehouseinsights.com/reports/microgrid-deployment-tracker-2q14 

Navigant Research. (2016). Microgrid Deployment Tracker 2Q16. Retrieved from 

https://guidehouseinsights.com/reports/microgrid-deployment-tracker-2q16 

Navigant Research. (2017). Microgrid Deployment Tracker 2Q17. Retrieved from 

https://guidehouseinsights.com/reports/microgrid-deployment-tracker-2q17 

Navigant Research. (2019). Microgrid Deployment Tracker 2Q19. Retrieved from 

https://guidehouseinsights.com/reports/microgrid-deployment-tracker-2q19 

Rapier, R. (2018). China Emits More Carbon Dioxide Than The U.S. and EU Combined. Retrieved July 1, 

2018, from https://www.forbes.com/sites/rrapier/2018/07/01/china-emits-more-carbon-dioxide-

than-the-u-s-and-eu-combined/#4379a9ac628c. 

  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

303 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

ผลของกำรใชโ้พแทสเซียมซอรเ์บตทีม่ีต่อปริมำณน ้ำตำล 

และฤทธ์ิกำรตำ้นอนุมูลอิสระของน ้ ำหวัหอมทีเ่ก็บรกัษำในทีเ่ยน็ 

พิชามญช์ุ ล่ิมเจริญชาติ*, ไพโรจน์ วงศ์พุทธิสนิ และพุฒิสรรค์ ชฎาธาร  

Effect of potassium sorbate on sugar content and antioxidant activity of refridgerated 

onion juice 

Pichamon Limcharoenchat*, Pairote Wongputtisin and Puttisan Chadathan  

    

สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ 50290 

Program in Biotechnology, Faculty of Science, Maejo University, Chiang Mai, 50290  

*Corresponding author E-mail : pichamon_lc@mju.ac.th 

 

บทคดัย่อ 

  งานวิจัยฉบับน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาการเปล่ียนแปลงปริมาณน า้ตาลและฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระของน า้หัวหอมในระหว่างการ

เกบ็รักษาในอุณหภูมิต ่าภายใน 30 วัน เมื่อเติมโพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้นต่าง ๆ โดยน ้าหัวหอมถูกสกัดจากหอมแดง และเติม

โพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้น 0, 50 และ 100 ppm จากน้ันจะถูกบรรจุลงขวดพลาสติก เกบ็รักษาที่อุณหภมูิต ่า (4°C) เป็นระยะเวลา 

30 วัน ตัวอย่างในวันที่ 0, 1, 5, 7, 10, 15, 21 และ 30 วัน จะถูกน ามาวิเคราะห์ปริมาณน า้ตาลทั้งหมด น า้ตาลรีดิวซ์ และฤทธิ์การต้าน

อนุมูลอสิระด้วยวิธ ีABTS assay พบว่า ความเข้มข้นของโพแทสเซียมซอร์เบตส่งผลต่อปริมาณน า้ตาลทั้งหมด ปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์ และฤทธิ์

การต้านอนุมูลอิสระ โดยน า้หัวหอมที่ความเข้มข้น 50 ppm มีปริมาณน า้ตาลทั้งหมดสงูกว่าที่ความเข้มข้น 100 ppm การเติมโพแทสเซียม

ซอร์เบตส่งผลให้ปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์คงที่ตลอดการทดลอง (p > 0.05) นอกจากน้ี ฤทธิ์การต้านอนุมูลอิสระในน า้หัวหอมมีค่าลดลงเมื่อ

ความเข้มข้นของโพแทสเซียมซอร์เบตเพ่ิมขึ้น (p ≤ 0.05) 

 

ค ำส ำคญั: น า้หัวหอม, น า้ตาลทั้งหมด, น า้ตาลรีดิวซ์, ฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระ, โพแทสเซียมซอร์เบต 

 

Abstract 

 The objective of this research is to study the effect of potassium sorbate on sugar content and antioxidant activity of 

refridgerated onion juice for 30 days.  Potassium sorbate (0, 50, and 100 ppm)  was added to onion juice, then the onion juice was 

filled into each plastic bottle, stored for 30 days at refrigerated temperature (4°C).  During storage, onion juice samples were pulled 

at 0, 1, 5, 7, 10, 15, 21, and 30 days.  Total sugar content, reducing sugar content, and antioxidant activity (ABTS assays) were 
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studied.  Results suggested that potassium sorbate concentration impacted total sugar content, reducing sugar content, and antioxidant 

activity. Samples with 50 ppm of potassium sorbate showed the higher sugar content than the samples with 100 ppm. In contrast, the 

reducing sugar content was not significantly different ( p > 0.05)  during storage after adding potassium sorbate.  Additionally, 

antioxidant activity was decreased (p ≤ 0.05) with potassium sorbate addition.  

 

Keywords: Onion juice, Total sugar, Reducing sugar, Antioxidant activity, Potassium sorbate 

 

บทน ำ 

 พืชตระกูลหัวหอม (Allium cepa sp.) เป็นหนึ่งในกลุ่มพืชที่มีการสะสมน า้ตาลกลุ่มฟรุกโตโอลิโกแซคคาไรด์ 

(Fructooligosaccharides, FOS) ในปริมาณสงู ซึ่งน า้ตาลกลุ่มนี้มคุีณสมบตัใิห้ความหวานที่มพีลังงานต ่า เป็นสารพรีไบโอ

ติกส์ (prebotics) ที่มีประสิทธิภาพสูง และมีประโยชน์ต่อผู้บริโภค ส าหรับประเทศไทย หนึ่งในพืชตระกูลหัวหอมที่มี

ผลิตผลสูง ได้แก่ หอมแดง (shallot) โดยในปี พ.ศ. 2562 ก าลังการผลิตของหอมแดงรวมทั้งประเทศมีค่าเท่ากับ 

118,055 ตัน (ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2562) ผลการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า หอมแดงมีปริมาณน า้ตาล FOS 

เท่ากับ 4.98 ± 0.51/100 g fresh weight (FW) และอินูลินมีค่าเท่ากับ 8.65 ± 0.75/100 g FW (Judprasong, 

Tanjor, Puwastien, & Sungpuag, 2011) จึงมีความเป็นไปได้ที่จะพัฒนาผลิตภัณฑ์น า้หัวหอมเพ่ือใช้เป็นสารปรุงแต่ง

อาหาร หรือพัฒนาเป็นน ้าเชื่อมหัวหอมที่อุดมด้วยน ้าตาล FOS ซึ่งเป็นวัตถุดิบที่มีคุณสมบัติเชิงหน้าที่ (functional 

ingredient) หรือต่อยอดไปเป็นนวัตกรรมอาหารเพ่ือสขุภาพชนิดใหม่ รวมถงึการพัฒนาต่อยอดไปในเชิงพาณชิย์ 

 เมื่อพิจารณาถึงพัฒนาการผลิต การจัดจ าหน่ายและการบริโภคของผู้ซื้อ พบว่า มักมีการเกบ็รักษาผลิตภัณฑน์ า้

หัวหอมไว้ในอุณหภมูิต ่าก่อนการใช้งาน เช่น การเกบ็รักษาน า้หัวหอมสกดัเพ่ือรอเข้าสู่กระบวนการระเหยในกระบวนการ

ผลิตน า้เชื่อม หรือผู้บริโภคอาจเปิดใช้งานและเกบ็รักษาไว้ในตู้เยน็เมื่อใช้ไม่หมด เป็นต้น เมื่อเกบ็รักษาในระยะเวลาหนึ่ง

จะเกดิการเปล่ียนแปลงของจุลินทรีย์ในน า้หัวหอม ส่งผลต่อการคุณภาพของผลิตภัณฑ ์และอาจเกดิการเน่าเสยีได้ จึงมี

การเตมิสารกนับูดเพ่ือช่วยเพ่ิมระยะเวลาในการเกบ็รักษา  

 สารกันบูดที่นิยมใช้ในผลิตภัณฑ์น า้ผลไม้ รวมถึงผลิตภัณฑ์น า้ผักในประเทศไทย คือ โพแทสเซียมซอร์เบต 

(potassium sorbate) ซึ่งได้รับอนุญาตให้ใช้ในอาหารได้ตามประกาศกระทรวงสาธารณสขุ เลขที่ 389 พ.ศ. 2561 เรื่อง 

วัตถุเจือปนอาหาร (ฉบับที่ 5) โดยก าหนดให้ความเข้มข้นไม่เกนิ 200 มิลลิกรัมต่อกโิลกรัมส าหรับผลิตภัณฑน์ า้ผลไม้ 

 อย่างไรกต็าม การเติมโพแทสเซียมซอร์เบตเพ่ือควบคุมคุณภาพทางจุลินทรีย์ของผลิตภัณฑ์ อาจส่งผลต่อ

องคป์ระกอบทางเคมบีางประการของน า้หัวหอม เช่น ปริมาณน า้ตาล (Hussain, Zeb, Shakir, & Shan, 2008) หรือฤทธิ์
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การต้านอนุมูลอิสระ (Sarkar, Saha, Rai, & Bhattacharyya, 2014) เป็นต้น ดังนั้น งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ศึกษาการเปล่ียนแปลงปริมาณน า้ตาลและฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระของน า้หัวหอมในระหว่างการเกบ็รักษาในอุณหภมูติ ่า 

เมื่อเตมิโพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้นต่าง ๆ  

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

กำรทดลองท่ี 1 กำรเตรียมน ้ ำหวัหอม 

 หอมแดง (Allium ascalonicum) ลอกเปลือก ท าความสะอาดด้วยน ้าเปล่า และตากแห้งเป็นเวลา 1 คืน 

หอมแดงที่ท าความสะอาดและแห้งและถูกน าไปบรรจุถุงพลาสติก ก่อนน าไปเกบ็รักษาที่อุณหภูมิ -20°C เมื่อต้องการ

น ามาสกดัเป็นน า้หัวหอม หอมแดงแช่แขง็จะถูกน ามาละลายที่อุณหภมูิ 4°C เป็นเวลา 1 คืน จากนั้น ท าการป่ันละเอยีด

ด้วยเคร่ืองป่ัน (ย่ีห้อ PHILIPS, รุ่น HR2115) เป็นเวลา 3 นาท ีน าหอมแดงป่ันไปกรองกากออกด้วยผ้าขาวบาง น า้หัว

หอมสกัดขั้นต้นถูกน าไปให้ความร้อนที่อุณหภูมิ 75°C เป็นเวลา 10 นาทีและกรองอีกครั้งด้วยกรวยบุชเนอร์ผ่านป๊ัม

สญุญากาศที่มสี  าลีเป็นตวักรอง 

กำรทดลองท่ี 2 ผลกระทบของกำรใชโ้พแทสเซียมซอรเ์บตท่ีมีต่อปริมำณน ้ ำตำลทั้งหมด น ้ ำตำลรีดิวซ ์และฤทธ์ิกำร

ตำ้นอนุมูลอิสระในน ้ ำหวัหอมท่ีเก็บรกัษำในท่ีเย็น 

น า้หัวหอมสกดัถูกน าไปเตมิโพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้น 0, 50 และ 100 ppm น า้หัวหอมสกดัทั้งสามชุด

การทดลองถูกบรรจุลงในขวดพลาสตกิขนาด 120 ml. น าไปเกบ็รักษาที่อณุหภมู ิ4°C เกบ็ตวัอย่างในวันที่ 0, 1, 3, 5, 7, 

10, 15, 21 และ 30 (ท าการทดลอง 3 ซ า้) น าตวัอย่างมาวิเคราะห์ปริมาณน า้ตาลทั้งหมด (Total sugar), ปริมาณน า้ตาล

รีดวิซ์ (Reducing sugar), และฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระ (Antioxidant activity) ด้วยวิธ ีPhenol-sulfuric acid (DuBois, 

Gilles, Hamilton, Rebers, & Smith,1956), DNS method (Miller, 1959) และ ABTS assay (2,2’-azono-bis-(3-

ethylbenthia zoline-6-sulfonic acid diammonium salt) โดยดดัแปลงจาก (Re, Pellegrini, Proteggente, Yang, & 

Rice-Evans, 1999) ตามล าดบั  

กำรทดลองท่ี 3 กำรวิเครำะหผ์ลทำงสถติิ 

น าข้อมูลจาการวเิคราะห์ปริมาณน า้ตาลทั้งหมด ปริมาณน า้ตาลรีดวิซ์ และฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระของตวัอย่าง

น า้หัวหอมมาวเิคราะห์ผลทางสถติด้ิวยวิธ ีOne-way analysis of variance (ANOVA)  

ผลกำรศึกษำ 

  ตัวอย่างน า้หัวหอมสกดัในวันที่ 0, 1, 3, 5, 7, 10, 15, 21 และ 30 ถูกน ามาวิเคราะห์ปริมาณน า้ตาลทั้งหมด 

(รูปที่ 1A และตารางที่ 1) ปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์ (รูปที่ 1B และตารางที่ 2) และฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระ (รูปที่ 2 และ

ตารางที่ 3) โดยรูปจะแสดงถึงการเปล่ียนแปลงคุณสมบัติทางเคมีดังกล่าวใน 10 วันแรกที่ได้รับการเกบ็รักษา (วันที่ 0, 
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1, 3, 5, 7 และ 10) ในขณะที่ตารางแสดงผลการเปล่ียนแปลงเป็นรายสปัดาห์เมื่อเกบ็รักษาเป็นเวลา 30 วัน (วันที่ 0, 

7, 15, 21 และ 30 วัน; สปัดาห์ที่ 0–4) ผลการทดลองพบว่าปริมาณน า้ตาลที่ละลายได้ทั้งหมดมีการเปล่ียนแปลงอย่าง

ไม่มีนัยส าคัญ (p > 0.05) ในขณะที่ปริมาณน า้ตาลรีดิวส์และฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระมีการเปล่ียนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ   

(p ≤ 0.05) ในระหว่างระยะเวลาการเกบ็รักษา 10 วันแรก 

 

   

 
 

รูปท่ี 1 กราฟแสดงความสมัพันธ์ระหว่างเวลาที่ใช้ในการเกบ็รักษากบัปริมาณน า้ตาลทั้งหมด (A) และน า้ตาลรีดิวซ์ (B) ในน า้หัว

หอมสกดัเมื่อเติมโพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้นต่าง ๆ และเกบ็รักษาที่อุณหภมูิ 4°C เป็นเวลา 10 วัน (ตัวอกัษร A, B, C, D แสดงถึง

ค่าในความเข้มข้นเดียวกนัแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p ≤ 0.05) 
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ตำรำงที่ 1 ปริมาณน า้ตาลทั้งหมดในน า้หัวหอม เมื่อเติมโพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้นต่าง ๆ และเกบ็รักษาที่อุณหภมูิ 4°C เป็นเวลา 

30 วัน 

 

เวลำ 

(วนั) 

ปริมำณน ้ำตำลทั้งหมด (mg/g) ± SD 

ที่ 0 ppm ที่ 50 ppm ที่ 100 ppm 

0 122.9 ± 24.6 a, B 155.1 ± 36.8 a, AB 118.4 ± 14.1 a, A 

7 140.4 ± 14.7 a, AB 135.1 ± 23.4 a, A 109.8 ± 14.5 b, AB 

15 144.7 ± 13.1 a, AB 134.1 ± 13.6 a, A 109.4 ± 4.7 b, AB 

21 149.5 ± 17.2 a, A 134.4 ± 22.6 a, A 102.0 ± 12.9 b, B 

30 77.2 ± 16.2 a, C 144.5 ± 19.9 a, B 99.7 ± 11.2 b, AB 

หมายเหตุ  a, b   หมายถึง ค่าในแนวนอนแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p ≤ 0.05)  

    A, B, C  หมายถึง ค่าในแนวตั้งแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p ≤ 0.05) 

 

ตำรำงที่ 2 ปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์ในน า้หัวหอม เมื่อเติมโพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้นต่าง ๆ และเกบ็รักษาที่อุณหภมูิ 4°C เป็นเวลา 30 

วัน 

เวลำ 

(วนั) 

ปริมำณน ้ำตำลรีดิวซ ์(mg/g) ± SD 

ที่ 0 ppm ที่ 50 ppm ที่ 100 ppm 

0 11.2 ± 0.4 b, BC 16.8 ± 1.6 a, A 11.1 ± 0.7 b, A 

7 14.0 ± 1.7 b, A 16.4 ± 2.3 a, A 12.0 ± 0.8 b, A 

15 12.5 ± 1.6 b, AB 16.5 ± 1.6 a, A 11.5 ± 0.9 b, A 

21 12.4 ± 1.3 b, AB 16.7 ± 1.2 a, A 11.3 ± 1.0 b, A 

30 9.9 ± 1.3 b, C 17.1 ± 0.8 a, A 11.6 ± 0.7 c, A 

หมายเหตุ  a, b, c   หมายถึง ค่าในแนวนอนแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p ≤ 0.05)  

    A, B, C  หมายถึง ค่าในแนวตั้งแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p ≤ 0.05) 
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รูปท่ี 2 กราฟแสดงความสมัพันธร์ะหว่างเวลาที่ใช้ในการเกบ็รักษากบัฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระในน า้หัวหอมสกดัเมื่อเติม

โพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้นต่าง ๆ และเกบ็รักษาที่อุณหภมูิ 4°C เป็นเวลา 10 วัน (ตัวอกัษร A, B, C, D แสดงถึงค่าในความเข้มข้น

เดียวกนัแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p ≤ 0.05) 

 

ตำรำงที่ 3 ฤทธิ์ต้านอนุมูลอสิระในน า้หัวหอม เมื่อเติมโพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้นต่าง ๆ และเกบ็รักษาที่อุณหภมูิ 4°C เป็นเวลา 30 

วัน 

เวลำ (วนั) % inhibition on ABTS ± SD 

 ที่ 0 ppm ที่ 50 ppm ที่ 100 ppm 

0 38.0 ± 5.0 a, A 17.9 ± 2.3 c, C 24.9 ± 5.6 b, A 

7 37.5 ± 2.3 a, A 19.2 ± 4.8 b, C 13.3 ± 3.7 c, C 

15 38.8 ± 3.4 a, A 24.3 ± 4.3 b, B 17.1 ± 2.9 c, BC 

21 33.9 ± 2.6 a, B 23.7 ± 2.6 b, B 18.9 ± 4.8 c, B 

30 33.0 ± 2.9 a, B 34.3 ± 1.9 a, A 23.2 ± 2.4 b, A 

หมายเหตุ  a, b, c   หมายถึง ค่าในแนวนอนแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p ≤ 0.05)  

    A, B, C  หมายถึง ค่าในแนวตั้งแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p ≤ 0.05) 

 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

 การสกดัน า้หัวหอมจากหอมแดงนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาต่อไปเป็นน า้เชื่อมหัวหอมที่อุดมด้วยน า้ตาล FOS 

ขั้นตอนการสกดัจึงต้องมีการขจัดโปรตนีออก โดยการให้ความร้อนเพ่ือเปล่ียนแปลงสภาพธรรมชาติของโปรตนี (protein 

denature) และกรองโปรตีนที่เสยีสภาพออก นอกจากนี้  การลดปริมาณน า้ในน า้หัวหอมสกดัจะส่งผลให้ความเข้มข้นของ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

309 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

โพแทสเซียมซอร์เบตเพ่ิมขึ้น โดยความเข้มข้นของโพแทสเซียมซอร์เบตของน า้หัวหอมในงานวิจัยนี้  (50 และ 100 ppm) 

จึงต้องต ่ากว่าความเข้มข้นสดุท้ายที่ต้องการ (200 ppm) 

 ในการวิเคราะห์ปริมาณน า้ตาลทั้งหมด (รูปที่ 1A) ปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์ (รูปที่ 1B) และฤทธิ์การต้านอนุมูล

อสิระ (รูปที่ 2) ในน า้หัวหอมที่เติมโพแทสเซียมซอร์เบตที่ความเข้มข้น 0, 50 และ 100 ppm และเกบ็รักษาที่อุณหภมูิ 

4°C ในระยะเวลา 10 วันแรก พบว่า ปริมาณน า้ตาลทั้งหมดของน า้หัวหอมมีค่าคงที่ (p > 0.05) ทั้งในน า้หัวหอมที่เตมิ

และไม่เติมโพแทสเซียมซอร์เบต ในขณะที่ปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์ทั้งสามชุดการทดลองมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น ทั้งนี้ คาดว่า

เนื่องจากกากหัวหอมที่ปนในน า้หัวหอมซึ่งมีเซลลูโลสเป็นองค์ประกอบในผนังเซลล์ถูกย่อยโดยจุลินทรีย์ในระหว่างการ

เกบ็รักษา อาจส่งผลให้ปริมาณน า้ตาลกลูโคสเพ่ิมขึ้น ปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์จึงเกดิการเปล่ียนแปลง อกีทั้งยังส่งผลต่อฤทธิ์

การต้านอนุมูลอสิระที่เกดิการเปล่ียนแปลงตลอดระยะเวลา 10 วันเช่นกนั 

ในการวิเคราะห์ปริมาณน า้ตาลทั้งหมดเป็นรายสปัดาห์ (ตารางที่ 1) พบว่า น า้หัวหอมที่ความเข้มข้น 0 ppm มี

ปริมาณน า้ตาลทั้งหมดคงที่ (p > 0.05) ในระหว่างวันที่ 7-21  แต่ลดลงอย่างรวดเรว็หลังจากนั้น ในขณะที่น า้หัวหอมที่

เตมิโพแทสเซียมซอร์เบตความเข้มข้น 100 ppm จะมปีริมาณน า้ตาลคงที่ (p > 0.05) ไปจนถงึวันที่ 30 ซึ่งเป็นวันสิ้นสดุ

การทดลอง โดยน า้หัวหอมมปีริมาณน า้ตาลทั้งหมดสงูสุดเท่ากบั 149.5 mg/g ในวันที่ 21 ของการเกบ็รักษาน า้หัวหอมที่

ไม่เตมิโพแทสเซียมซอร์เบต เมื่อเปรียบเทยีบการเกบ็รักษาน า้หัวหอมในรปูของของเหลวเทยีบกบัการเกบ็รักษาในรปูของ

หัวพืช (bulb) พบว่า มคีวามแตกต่างกนั เนื่องจากปริมาณน า้ตาลทั้งหมดในหัวหอม (หัวพืช) จะคงที่ตลอดการเกบ็รักษา

ที่อณุหภมู ิ0-2°C ในระยะเวลา 6 เดอืน (Bogevska, Agic, Popsimonova, Davitkovska, & Iljovski, 2017) หรือ 5°C 

ในระยะเวลา 1 เดือน (Yoo, Lee, & Patil, 2012) ดังนั้น การเกบ็รักษาในรูปแบบน า้หัวหอมจึงต้องมีความระมัดระวัง

ในเรื่องระยะเวลาการเกบ็รักษา  

ส าหรับน า้ตาลรีดวิซ์ในน า้หัวหอมทั้งสามชุดการทดลอง (ตารางที่ 2) พบว่า ปริมาณน า้ตาลรีดวิซ์ในน า้หัวหอมที่

ความเข้มข้น 0 ppm มค่ีาคงที่ (p > 0.05) ในระหว่างวันที่ 7-21 และลดลงหลังจากวันที่ 21 เช่นเดยีวกบัปริมาณน า้ตาล

ทั้งหมด ซึ่งแตกต่างจากน า้หัวหอมที่ความเข้มข้น 50 และ 100 ppm ปริมาณน า้ตาลรีดวิซ์ในน า้หัวหอมที่เตมิโพแทสเซยีม

ซอร์เบตมีค่าไม่เปล่ียนแปลง (p > 0.05) ตลอดระยะเวลา 30 วัน ผลการศึกษานี้ สอดคล้องกบัการใช้โพแทสเซียมซอร์

เบตในการเกบ็รักษาน า้แอปริคอตผสมน า้แอปเป้ิลที่ 4°C (Hussain, Zeb, Shakir, & Shan, 2008) และการเกบ็รักษาน า้

สตรอว์เบอร์ร่ีที่อณุหภมูิตู้เยน็ (4-15°C) (Ayub, Ullah, Muhammad, & Zeb, 2010) โดยน า้ตาลรีดวิซ์มค่ีาคงที่ตลอด

การเกบ็รักษาเป็นเวลา 30 วัน อย่างไรกต็าม ปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์ในน า้สตรอว์เบอร์ร่ีเพ่ิมขึ้นเมื่อเกบ็รักษาเป็นเวลา 3 

เดือน (Ayub, Ullah, Muhammad, & Zeb, 2010) ดังนั้น ปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์ในน า้หัวหอมอาจเพ่ิมขึ้น หากเกบ็รักษา

ในระยะเวลานานกว่านี้  
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เมื่อพิจารณาฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระ (ตารางที่ 3) พบว่า การเติมโพแทสเซียมซอร์เบตส่งผลให้ฤทธิ์การต้าน

อนุมูลอสิระลดลงในทนัท ี(วันที่ 0) และมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นเร่ือย ๆ ตลอดระยะเวลาการทดลอง นอกจากนี้  ฤทธิ์การต้าน

อนุมูลอสิระของน า้หัวหอมทั้งสามชุดการทดลองแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั (p ≤ 0.05) โดยฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระมี

ค่าสงูสดุเมื่อไม่เตมิโพแทสเซียมซอร์เบต อย่างไรกต็าม ผลการทดลองในงานวิจัยนี้ ไม่สอดคล้องกบัการทดลองใช้โซเดียม

เบนโซเอตในน า้ผลไม้ ที่มีการรายงานว่า ฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระในน า้ผลไม้มีค่าคงที่ตลอดการเกบ็รักษาในตู้ เยน็ (4-

°C) เป็นเวลา 10 วัน (Sarkar, Saha, Rai, & Bhattacharyya, 2014) ความแตกต่างนี้ อาจเกิดจากความเข้มข้นของ

โซเดยีมเบนโซเอตที่ใช้ในงานวิจัยนี้มค่ีาต ่ากว่าความเข้มข้นในงานวิจัยดงักล่าว  

สรุปผลกำรศึกษำ 

 โพแทสเซียมซอร์เบตส่งผลต่อปริมาณน า้ตาลทั้งหมด และปริมาณน า้ตาลรีดิวซ์ในน า้หัวหอม โดยน า้หัวหอมที่

เติมโพแทสซอร์เบต 50 ppm มีปริมาณน า้ตาลทั้งหมดและน า้ตาลรีดิวซ์สงูกว่าที่ความเข้มข้น 100 ppm รวมถึงปริมาณ

น ้าตาลรีดิวซ์มีค่าคงที่ (p > 0.05) ตลอดระยะเวลาการทดลองเมื่อเติมโพแทสเซียมซอร์เบต นอกจากนี้  การเติม

โพแทสเซียมซอร์เบตยังส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระ โดยฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระในน า้หัวหอมมี

ค่าลดลงเมื่อความเข้มข้นของโพแทสเซียมซอร์เบตเพ่ิมขึ้น (p ≤ 0.05) 

กิตติกรรมประกำศ 

 งานวิจัยนี้ ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากส านักวิจัยและส่งเสริมวิชาการการเกษตร มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2562  

เอกสำรอำ้งอิง 

ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร. (2562). หอมแดง: รอ้ยละ และปริมาณผลผลิตจากการเก็บเกีย่วเป็นรายเดือน 

           ร ว มทั้ง ป ร ะ เ ทศ  ร า ยภ าค  แล ะ ร า ยจัง หวัด  ปี  2562.  สืบ ค้ น เ มื่ อ  14 ก รกฎ าคม  2 563, จ าก  

           http://www.oae.go.th/assets/portals/1/fileups/prcaidata/files/percent%20product%2062.pdf  

Ayub, M. , Ullah, J. , Muhammad, A. , & Zeb, A.  ( 2010) .  Evaluation of strawberry juice preserved with  

           chemical preservatives at refrigeration temperature.  International Journal of Nutrition and Metabolism,  

           2, 27-32. 

Bogevska, Z. , Agic, R. , Popsimonova, G. , Davitkovska, M. , & Iljovski, I.  ( 2017) .  Reducing and Total  

           Sugar Content in Onion During Storage in the Republic of Macedonia.  Agro-Knowledge Journal, 17,  

           37-46. 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

311 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

DuBois, M. , Gilles, K.A. , Hamilton, J.K. , Rebers, P.A. , & Smith, F.  (1956) .  Colorimetric method for  

           determination of sugars and related substances. Analytical chemistry, 28, 350-356. 

Hussain, I. , Zeb, A. , Shakir, I. , & Shan, A.  S.  (2008) .  Combine effect of potassium sorbate and sodium  

           benzoate on individual and blended juices of apricot and apple fruits grown in Azad Jammu and  

           Kashmir. Pakistan Journal of nutrition, 7, 181-185. 

Judprasong, K., Tanjor, S., Puwastien, P., & Sungpuag, P. (2011). Investigation of Thai plants for potential  

            sources of inulin-type fructans. Journal of Food Composition and Analysis, 24, 642-649.  

Miller, G.  L.  ( 1959) .  Use of dinitrosalicylic acid reagent for determination of reducing sugar.  Analytical  

           Chemistry, 31, 426–428. 

Re, R. , Pellegrini, N. , Proteggente, A. , Yang, M. , & Rice-Evans, C.  (1999) .  Antioxidant activity applying  

            an improved abts radical cationdecolorization assay.  Free Radical Biology and Medicine, 26, 1231- 

            7. 

Sarkar, S. , Saha, S. , Rai, C.   & Bhattacharyya, a.  S. , ( 2014) .  Effect of storage and preservatives on 

 antioxidant status of some refrigerated fruit juices. International journal of current microbiology  

applied sciences, 3, 1007-1013. 

Yoo, K. , Lee, E. , & Patil, B.  (2012) .  Changes in flavor precursors, pungency, and sugar content in short- 

            day onion bulbs during 5-month storage at various temperatures or in controlled atmosphere.  Journal 

            of Food Science, 77, C216-221 

  



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

312 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

ผลของกำรทรีตเมล็ดงอกต่อกำรเจริญเติบโตของตน้กลำ้เมล่อน 4 สำยพนัธุ ์

พิมพรรณ พิมลรัตน์*,  ศิริวรรณ ธรรมวงศ์, สวุนันท ์จันทมิา,  พิมพ์รพัฒน์ สนิธุภมูิ  

และพราวมาส เจริญรักษ์  

Effect of germinated seed treatments on growth of 4 varieties melon seedlings 

Pimpan Pimonrat*, Siriwan Thammawong, Suwanan Jantima, Pimrapat Sinthupoom  

and Phraomas Charoenrak 

    

สาขาการผลิตพืช คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี จังหวัดปทุมธานี 12130 

Division of Crop Production, Faculty of Agricultural Technology, Rajamangala University of Technology Thanyaburi,  

Pathum Thani 12130 

*Corresponding author Email : pimpan_p@rmutt.ac.th    

 

บทคดัย่อ 

 เมล่อนเป็นพืชเศรษฐกจิชนิดหน่ึงที่นิยมปลูกเพ่ิมขึ้ น เน่ืองจากมีคุณค่าทางโภชนาการสงูใช้ประกอบอาหารและเคร่ืองดื่มหลากหลาย

เมนู การเพาะกล้าที่แขง็แรงมีความส าคัญมากส าหรับโครงการการปรับปรุงพันธุ์ ต้นกล้าที่แขง็แรงจะส่งเสริมการแสดงออกทางพันธุกรรม

อย่างแท้จริง การทรีตเมลด็งอกก่อนเพาะกล้าสามารถส่งเสริมการเจริญเติบโตและความแขง็แรงของต้นกล้าได้ การทดลองนี้มีวัตถุประสงค์

เพ่ือศึกษาการเจริญเติบโตของเมลด็งอกที่ทรีตด้วยน า้และชีวภัณฑ์ไตรโคเดอร์มา 2 สายพันธุ์ ของเมล่อน 4 สายพันธุ์ วางแผนการทดลอง

แบบสุ่มสมบูรณ์ เกบ็ข้อมูลความสงู น า้หนักสดและแห้ง ปริมาณคลอโรฟิลล์ และตรวจสอบการเจริญครอบครองราก ผลการทดลอง พบว่า 

เมลด็งอกที่ทรีตก่อนการเพาะกล้าเจริญเติบโตได้ดีกว่าที่ไม่ทรีต เมลด็งอกทุกสายพันธุ์ที่ทรีตด้วยน า้มีความสงู น า้หนักสดและแห้งมากกว่าที่

ไม่ทรีต ต้นกล้าสายพันธุ์เบา (กนกกาญจน์ 108) ตอบสนองต่อการทรีตมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับสายพันธุ์ปานกลาง (Inthanon RZ 

และแคท็ 697) และสายพันธุ์หนัก (ปร๊ินเซส) ชีวภัณฑ์ไตรโคเดอร์มาไม่สามารถส่งเสริมการเจริญเติบโตของเมลด็งอกสายพันธุ์ Inthanon 

RZ แคท็ 697 และปร๊ินเซส แต่อย่างไรกต็าม ชีวภณัฑม์ีแนวโน้มในการเพ่ิมปริมาณคลอโรฟิลล์ของต้นกล้าได้ การทดลองนี้สามารถสรปุได้ว่า 

การทรีตเมลด็งอกสามารถส่งเสริมการเจริญเติบโตของต้นกล้าได้โดยการเพ่ิมความสงู น า้หนักสดและแห้ง และคลอโรฟิลล์ 

 

ค ำส ำคญั: การทรีตเมลด็งอก, เมล่อน, การเจริญเติบโต 
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Abstract 

Melon is one of economic crop which is increasingly popular due to its high nutrition value.  It can be used to prepared 

many dishes and drinks. Cultivation of vigor seedlings is crucial for breeding program. Vigor seedlings will precisely promote genetic 

expression.  Pre- seedling treatment of germinated seed can promote growth and vigor.  The objective of this research was to study 

growth of melon germinated seeds (4 varieties) treated with or without water and 2 varieties of Trichoderma bioproducts. Experimental 

design was completely randomized design. Plant height, fresh and dry weight, chlorophyll contents and root colonization were recorded. 

Results showed that growth of treated germinated-seed was higher than those without treatment. Fresh and dry weight of all varieties 

of germinated seeds treated with water was higher than without water. Early maturing variety (Kanokkan 108) was the most responsive 

to treatment compared to medium maturing variety ( Inthanon RZ and Cat 697)  and late maturing variety (Princess) .  Trichoderma 

bioproducts could not promote growth of Inthanon RZ, Cat 697 and Princess germinated seed. However, bioproducts tend to increase 

chlorophyll content of seedlings.  Our results concluded that pre- seedling treatment of germinated seed could promote growth of 

seedling by increasing plant height, fresh and dry weight and chlorophyll content.            

 

Keywords: germinated seed treatment, melon, growth 

 

บทน ำ 

เมล่อน (Cucumis melo L.) ถูกจัดอยู่ในวงศ์ Cucurbitaceae เป็นพืชตระกูลเดียวกับแตงไทย (นภาพร   

จิตต์ศรัทธา และวัชรวิทย์  รัศมี, 2562) เมล่อนจัดว่าเป็นราชินีแห่งพืชตระกูลแตง (รอสมี ยะสะแต และสมชาย กล้า

หาญ, 2559) มถีิ่นก าเนิดในแถบทวีปแอฟริกาเป็นได้ทั้งผลไม้และผกัขึ้นอยู่กบัลักษณะของการน าไปบริโภค เนื่องจากเม

ล่อนจะมรีสชาตทิี่หวาน กล่ินหอม มคุีณค่าทางโภชนาการมากมายและผลผลิตเมล่อนราคาต่อผลค่อนข้างแพง จึงท าให้ใน

หลายๆ ประเทศรวมถึงประเทศไทยนิยมปลูกเมล่อนและมีการขยายพ้ืนที่เพาะปลูกออกไปหลายพ้ืนที่ (สราวุธ อินทร์

จันทร์,  กติติพันธ ์บรรพต และพงศธร ประคองสนิ, 2560) แต่อย่างไรกต็ามราคาของเมลด็พันธุเ์มล่อนที่จ าหน่ายยังมี

ราคาสงู เปอร์เซน็ตค์วามงอกของเมลด็ต ่า การเจริญเตบิโตและความแขง็แรงของต้นกล้ายังขาดความสมบูรณเ์ท่าที่ควรซึ่ง

เป็นอปุสรรคหนึ่งของการปรับปรงุพันธุเ์มล่อน เนื่องจากเมล่อนเป็นพืชที่ตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมค่อนข้างสงูมีความ

ต้องการปัจจัยการเจริญเติบโตในแต่ละช่วงแตกต่างกนั หากต้นกล้าที่ได้จากการเพาะกล้ามีลักษณะไม่แขง็แรง ต้นเมล่อน

ที่ได้จะไม่สามารถแสดงออกถึงความสามารถทางพันธุกรรมที่แท้จริงที่เป็นลักษณะส าคัญของการคัดเลือกพันธุ์ใน

โปรแกรมการปรับปรุงพันธุ์ ดังนั้นการหาวิธีการทรีตเมล็ดงอกที่ส่งเสริมความแขง็แรงของต้นกล้าได้จะช่วยส่งเสริม

ความส าเรจ็ของการพัฒนาพันธุเ์มล่อน น า้เป็นปัจจัยที่ส่งเสริมการเจริญเติบโตของต้นกล้า (พิจิตรา แก้วสอน,  กุลธดิา 

โชทนากูล,  ปริยานุช จุลกะ  และวันชัย จันทร์ประเสริฐ, 2559) การแช่เมลด็งอกในน า้เป็นระยะเวลาหนึ่งก่อนการเพาะ
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เมลด็จึงเป็นวิธีการหนึ่งที่ส่งเสริมการเจริญเติบโตและความแขง็แรงของต้นกล้า นอกจากนี้ ยังพบว่า การประยุกต์ใช้ชีว

ภัณฑไ์ตรโคเดอร์มาในระยะการเพาะกล้าสามารถส่งเสริมการเจริญเตบิโตของต้นกล้าพืชได้ จิระเดช แจ่มสว่าง. (2563) 

รายงานว่าชีวภัณฑไ์ตรโคเดอร์มาสามารถส่งเสริมการเจริญเตบิโตของผกักาดหอม มะเขอืเทศ และพริกไทยได้ โดยต้นพืช

มคีวามสงูและน า้หนักต้นเพ่ิมขึ้น การทดลองของ พะเยา เสยีงสมใจ, เบญจรัตน์  ท้าวแก้ว และอรวรรยา  นุ่มด.ี (2562) 

พบว่าไมโครกรีนทานตะวันที่แช่เมลด็ก่อนการเพาะด้วยชีวภัณฑไ์ตรโคเดอร์มามปีริมาณคลอโรฟิลล์มากกว่าไมโครกรีนที่

เจริญเติบโตมาจากเมลด็ที่ไม่ผ่านการแช่ไตรโคเดอร์มาสามารถส่งเสริมการเจริญเติบโตของพืชด้วยกลไกหลายชนิด เช่น 

การควบคุมนิเวศวิทยาของเชื้อโรคพืชบริเวณรากพืช การผลิตปัจจัยกระตุ้นการเจริญเตบิโตโดยตรง เช่น ฮอร์โมนพืช การ

เพ่ิมการดูดซึมแร่ธาตุจากการเพ่ิมการเจริญเติบโตของราก การส่งเสริมความเป็นประโยชน์ของธาตุอาหารพืชที่มี

ความสามารถในการละลายต ่า เช่น แมงกานีส (Mn) เหลก็ (Fe) และทองแดง (Cu) และการลดความเข้มข้นของสาร

ยับย้ังการเจริญเตบิโตของพืชที่สะสมอยู่ในดนิ (Windham, Elad, & Baker, 1986; Kleifeld, & Chet, 1992; Altomare, 

Norvell, Bjorkman, & Harman, 1999; Wang, Knill, Glick & Defago, 2000) ดงันั้นคณะผู้วิจัยจึงมแีนวคดิในการใช้

น า้และชีวภัณฑไ์ตรโคเดอร์มามาทรีตเมลด็งอกเพ่ือส่งเสริมการเจริญเติบโตของต้นกล้าเมล่อนในการศึกษาครั้งนี้  โดยมี

วัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการเจริญเติบโตของเมล็ดงอกที่ทรีตด้วยน า้และชีวภัณฑไ์ตรโคเดอร์มา 2 สายพันธุ ์ของเมล่อน 4 

สายพันธุ ์เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมการเจริญเติบโตและเพ่ิมความแขง็แรงของต้นกล้าตั้งแต่ขั้นตอนการเพาะกล้า

เพ่ือใช้ในโปรแกรมการปรับปรงุพันธุเ์มล่อนและการผลิตเมล่อนเพ่ือการค้าต่อไป 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

 กำรเตรียมเมล็ดงอก  

ท าการเพาะเมลด็เมล่อนจ านวน 4 สายพันธุ ์คือ (1) Inthanon RZ จากบริษัท ดัทช์ กรีนเนอร่ี จ ากดั (2) กนก

กาญจน์ 108 จากอสิท ์เวสท ์ซีด (3) แคท็ 697 จากเจียไต ๋และ (4) ปร๊ินเซส จากเจียไตโ๋ดยน าเมลด็ที่สมบูรณป์ราศจาก

การเข้าท าลายของโรคและแมลงมากระตุ้นการงอกด้วยการแช่น า้สะอาดที่อณุหภมู ิ40 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 4 ชั่วโมง 

เมื่ อครบก าหนดเวลาท าการ บ่มเมล็ดในสภาพไ ม่มีแสง เ ป็น เวลา  24  ชั่ ว โมง  เมื่ อ เมล็ดมีรากงอกยาว  

1 เซนตเิมตร น าเมลด็งอกที่ได้ไปทรีตด้วยสารตามกรรมวิธกีารทดลอง  

กำรเตรียมชีวภณัฑไ์ตรโคเดอรม์ำ  

น าชีวภัณฑ์ไตรโคเดอร์มาจ านวน 2 สายพันธุ์ คือ Trichoderma asperellum CB-Pin-01 และ T. asperellum 

NST-009 ที่เจริญเติบโตสมบูรณ์มาชั่งน า้หนัก 1 กรัม แล้วละลายในน า้กล่ันนึ่งฆ่าเชื้ อปริมาตร 1000 มิลลิลิตร แล้วน า

สารแขวนลอยที่ได้ไปแช่เมลด็งอกตามกรรมวิธกีารทดลอง  

กำรทรีตเมล็ดงอก 
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กรรมวิธีการทดลองมีทั้งหมด 4 กรรมวิธี คือ กรรมวิธีที่ 1 ไม่แช่ (Control) กรรมวิธีที่ 2 แช่ด้วยน ้าเปล่า 

กรรมวิธทีี่ 3 แช่ด้วยสปอร์แขวนลอยของชีวภัณฑ ์T.  asperellum CB-Pin-01 ชนิดสด อตัราส่วนเชื้อสด 1 กรัมต่อน า้ 1 

ลิตร และกรรมวิธทีี่ 4 แช่ด้วยสปอร์แขวนลอยของชีวภัณฑ ์T. asperellum NST-009 ชนิดสด อตัราส่วนเชื้ อสด 1 กรัม

ต่อน า้ 1 ลิตร ท าการทรีตเมลด็งอกโดยการแช่สารตามกรรมวิธกีารทดลองเป็นเวลา 3 ชั่วโมง แล้วย้ายเมลด็งอกที่ผ่าน

การแช่ทุกกรรมวิธกีารทดลองลงในถาดเพาะเมลด็ขนาด 104 หลุม ที่มีพีทมอสที่ผ่านการฆ่าเป็นวัสดุเพาะพร้อมส าหรับ

การเพาะกล้า เกบ็ข้อมูลความสูงของต้นทุกวันเป็นเวลา 5 วัน จากนั้นบันทึกปริมาณคลอโรฟิลล์ ตรวจสอบการเจริญ

ครอบครองรากของชีวภัณฑแ์ละชั่งน า้หนักสดและแห้งของต้นกล้าทั้งต้นหลังการเพาะเป็นเวลา 10 วัน  

กำรวิเครำะหป์ริมำณคลอโรฟิลลใ์นใบ 

 เกบ็บันทึกข้อมูลปริมาณคลอโรฟิลล์ในใบโดยเลือกใช้ใบแท้ใบที่ 1 ที่สมบูรณ์และวัดด้วยเคร่ือง Chlorophyll 

meter (SPAD 502 Plus Minolta Co., Ltd., Japan) ในวันที่ 10 หลังการเพาะโดยท าการบันทกึข้อมูลจ านวน 5 จุดต่อ

ใบ ในเวลา 10.00 น. แล้วหาค่าเฉล่ียปริมาณคลอโรฟิลล์  

กำรวิเครำะหข์อ้มูล 

วางแผนการทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ท าการทดลองจ านวน 5 ซ า้ๆ ละ 5 ต้น วิเคราะห์ข้อมูลโดยน าข้อมูลการ

เจริญเติบโตและปริมาณคลอโรฟิลล์ของต้นกล้าเมล่อนมาวิเคราะห์ความแปรปรวนด้วยวิธี Analysis of variance และ

เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างชุดการทดลองด้วยวิธีการ Duncan’s new multiple range test ที่ระดับ

ความเชื่อมั่น 95 เปอร์เซน็ต ์โดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติิ 

ผลกำรศึกษำและกำรอภิปรำยผลกำรศึกษำ 

ควำมสูง 

 จากการเปรียบเทยีบการเจริญเติบโตทางด้านความสงูของการทรีตเมลด็งอกเมล่อนจ านวน 4 สายพันธุ ์คือเม

ล่อนสายพันธุ ์Inthanon RZ, กนกกาญจน์ 108, แคท็697 และปร้ินเซส ด้วยกรรมวิธทีดลองที่แตกต่างกนั 3 กรรมวิธ ีคอื 

แช่ด้วยน า้เปล่า แช่ด้วยชีวภัณฑ์ไตรโคเดอร์มา 2 สายพันธุ ์คือ T. asperellum CB-Pin-01 และ T. asperellum NST-

009 เปรียบเทียบกับการไม่แช่ พบว่า ต้นเมล่อนทุกสายพันธุ์มีความสูงต้นแตกต่างกันตั้งแต่วันแรกภายหลังการทรีต 

ยกเว้นสายพันธุ ์Inthanon RZ ที่มีความสงูต้นไม่แตกต่างกนั (ตารางที่ 1) การทรีตเมลด็งอกสายพันธุ ์Inthanon RZ ไม่

ส่งผลต่อความสูงในวันที่ 2 และ 3 ของต้นกล้า ต้นกล้าสายพันธุ์ Inthanon RZ ตอบสนองกับการทรีตด้วยน า้เปล่ามาก

ที่สดุในวันที่ 4 และ 5 ที่ให้ค่าเฉล่ียความสงูมากที่สดุ คอื 4.75 และ 5.43 เซนตเิมตร ตามล าดบั  
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ตำรำงที่ 1 ความสงูของต้นกล้าเมล่อนสายพันธุ ์Inthanon RZ วันที่ 1-5 ที่ผ่านการทรีตเมลด็งอกด้วยกรรมวิธกีารทดลองแตกต่างกนั  

กรรมวิธี 

ควำมสูงตน้กลำ้สำยพนัธุ ์Inthanon RZ (เซนติเมตร) 

วนัที่ 1 วนัที่ 2 วนัที่ 3 วนัที่ 4 วนัที่ 5 

ไม่แช่ 1.07±0.61a 3.85±0.12a 4.10±0.13a 4.37±0.10 5.00±0.32a 

แช่น า้เปล่า 2.03±0.44a 3.58±0.64a 4.11±0.74a 4.75±0.62 5.43±0.76a 

CB-Pin-01 1.72±0.29a 3.30±0.49a 3.70±0.52a 4.20±0.79 5.31±0.34a 

NST-009 1.70±0.26a 2.52±0.58b 2.70±0.57b 3.05±0.62 3.42±0.58b 

F-test ns * * * * 

C.V. (%) 22.82 15.12 14.66 14.46 11.14 

Different letters within a column indicate differences determined by Duncan multiple range test (DMRT)  at the 95 percent level of 

significance. 

  

เมล่อนสายพันธุ์กนกกาญจน์ 108 ตอบสนองกับการทรีตเมลด็งอกได้ในระดับดีมากเมื่อเปรียบเทียบกับสาย

พันธุท์ี่เหลือทั้ง 3 สายพันธุ ์ต้นกล้าที่ผ่านการทรีตเมลด็งอกด้วยทุกกรรมวิธีมีความสงูของต้นเฉล่ียมากกว่าต้นกล้าที่ไม่

ผ่านการทรีต (ตารางที่  2) และพบความแตกต่างตั้ งแต่วันแรกของการเจริญเติบโต การทรีตเมล็ดงอกด้วย                    

T. asperellum CB-Pin-01 ให้ค่าเฉล่ียความสงูของต้นสงูที่สดุในวันที่ 5 ที่ให้ค่าเฉล่ียเท่ากบั 6.13 เซนตเิมตร    

ตำรำงที่ 2 ความสงูของต้นกล้าเมล่อนสายพันธุก์นกกาญจน์ 108 วันที่ 1-5 ที่ผ่านการทรีตเมลด็งอกด้วยกรรมวิธกีารทดลองแตกต่างกนั  

กรรมวิธี 

ควำมสูงตน้กลำ้สำยพนัธุ ์กนกกำญจน ์108 (เซนติเมตร) 

วนัที่ 1 วนัที่ 2 วนัที่ 3 วนัที่ 4 วนัที่ 5 

ไม่แช่ 0.55±0.50c 1.90±1.24c 2.55±1.06c 3.30±1.13c 4.05±0.96b 

แช่น า้เปล่า 1.78±0.56b 2.75±0.96bc 3.80±1.08b 4.42±0.83b 4.90±0.51b 

CB-Pin-01 2.18±0.35ab 4.20±0.80a 5.02±0.80a 5.57±0.80a 6.13±1.05a 

NST-009 2.75±0.66a 3.62±0.77ab 4.03±0.73ab 4.47±0.50b 4.92±0.44b 

F-test * * * * * 

C.V. (%) 29.07 30.88 24.13 19.11 15.79 

Different letters within a column indicate differences determined by Duncan multiple range test (DMRT)  at the 95 percent level of 

significance. 
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เมล่อนสายพันธุแ์คท็ 697 ตอบสนองต่อการทรีตเมลด็งอกด้วยน า้เปล่าได้ในระดบัด ีแต่ไม่ตอบสนองต่อ การท

รีตด้วยชีวภัณฑไ์ตรโคเดอร์มาทั้งสองสายพันธุ ์ ต้นกล้าเมล่อนที่ทรีตเมลด็งอกด้วยน า้เปล่ามีค่าเฉล่ียความสงูของต้นสูง

ที่สดุทุกวัน (ตารางที่ 3) ความสงูของต้นเฉล่ียนในวันที่ 5 เท่ากบั 4.13 เซนตเิมตร 

ตำรำงที่ 3 ความสงูของต้นกล้าเมล่อนสายพันธุ์แคท็ 697 วันที่ 1-5 ที่ผ่านการทรีตเมลด็งอกด้วยกรรมวิธกีารทดลองแตกต่างกนั  

กรรมวิธี 

ควำมสูงตน้กลำ้สำยพนัธุ ์แค็ท 697 (เซนติเมตร) 

วนัที่ 1 วนัที่ 2 วนัที่ 3 วนัที่ 4 วนัที่ 5 

ไม่แช่ 0.20±0.29b 1.28±0.35b 2.13±0.45b 2.85±0.49b 3.27±0.45b 

แช่น า้เปล่า 1.85±0.61a 2.90±0.52a 3.20±0.52a 3.63±0.34a 4.13±0.48a 

CB-Pin-01 0.50±0.33b 1.43±0.82b 1.98±0.65b 2.78±0.84b 3.42±1.10ab 

NST-009 0.25±0.39b 1.43±0.34b 1.93±0.31b 2.52±0.35b 2.98±0.38b 

F-test * * * * * 

C.V. (%) 60.61 30.92 21.58 18.56 19.40 

Different letters within a column indicate differences determined by Duncan multiple range test (DMRT)  at the 95 percent level of 

significance. 

 

 เมล่อนสายพันธุป์ร๊ินเซสไม่ตอบสนองต่อการทรีตเมลด็งอกในวันที่ 1-3 ของการเจริญเตบิโต เมลด็งอกที่ไม่แช่

มีความสงูเฉล่ียสงูที่สดุ คือ 1.37, 2.83 และ 3.57 เซนติเมตร ตามล าดับ (ตารางที่ 4) การทรีตเมลด็งอกด้วยน า้เปล่า

ส่งเสริมการเจริญเตบิโตอย่างมนีัยส าคญัทางสถติใินวันที่ 4 และ 5 ของการเจริญเตบิโต โดยให้ค่าเฉล่ียความสงูต้นเท่ากบั 

4.50 และ 5.90 เซนตเิมตร ตามล าดบั เมื่อท าการเปรียบเทยีบการเจริญเตบิโตทางด้านความสงูต้นของต้นกล้าเมล่อนทุก

สายพันธุ์ พบว่า ต้นกล้าเมล่อนสายพันธุ์กนกกาญจน์ 108 มีการเจริญเติบโตดีที่สุด รองลงมาคือ สายพันธุ์ปร๊ินเซส 

Inthanon RZ และแคท็ 697 ตามล าดับ กรรมวิธกีารทดลองที่ทรีตเมลด็งอกด้วยน า้เปล่าส่งผลให้ต้นกล้าทุกสายพันธุ์มี

ความสูงมากที่สุด ทั้งนี้ อาจเนื่องจากน า้เป็นปัจจัยส าคัญของการเปล่ียนระยะการเจริญเติบโตจากเมลด็งอกเป็นต้นกล้า  

น ้าเป็นปัจจัยส าคัญในการงอกของเมล็ดโดยมีผลต่อกิจกรรมของเอนไซม์และกิจกรรมทางชีวเคมี เช่น ก ารหายใจ  

การสงัเคราะห์โปรตีนและสารชีวเคมีที่ส  าคัญ (นภาพร เวชกามา และพีระยศ แขง็ขัน, 2561) อกีทั้งการเจริญเติบโตใน

ระยะกล้าน า้เป็นปัจจัยที่ส  าคญัมากกว่าปุ๋ยหรือปัจจัยอื่น ๆ เพราะต้นกล้าอาศัยอาหารสะสมจากใบเล้ียงในการเจริญเตบิโต 

สถานภาพของสายพันธุม์ผีลต่อการตอบสนองต่อการทรีตเมลด็งอก กล่าวคอื ต้นกล้าสายพันธุเ์บา (สายพันธุก์นกกาญจน์ 

108) ตอบสนองต่อการทรีตเมลด็งอกเรว็ที่สดุ รองลงมาคือสายพันธุก์ลาง (Inthanon RZ) และต้นกล้าสายพันธุห์นักที่

ตอบสนองช้าที่สดุ ทั้งนี้อาจเนื่องจากการท างานที่แตกต่างกนัของยีนหรือองคป์ระกอบของยีนในพันธกุรรมในกระบวนการ
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เปล่ียนระยะการเจริญเติบโต (phase transition) ของแต่ละสายพันธุ ์ระยะการเจริญเตบิโตหลังจากเมลด็งอกถึงการสร้าง

ใบแท้ที่เรียกว่า Juvenile vegetative phase เป็นระยะที่ต้นกล้าเพ่ิมกระบวนการสงัเคราะห์แสง การขยายขนาดของเซลล์ 

และการสะสมชีวมวล ซึ่งเป็นระยะที่สิ่งแวดล้อมหรือสารกระตุ้นมีผลต่อการแสดงออกของยีนที่ควบคุมการเจริญเติบโต 

(Huijser & Schmid, 2011) ต้นกล้าสายพันธุเ์บามีระยะการพัฒนาที่เรว็กว่าสายพันธุก์ลางและสายพันธุห์นัก เมื่อได้รับ

การกระตุ้นจากสิ่งแวดล้อมด้วยการทรีตเมลด็งอกด้วยน า้หรือชีวภัณฑ์ไตรโคเดอร์มาจึงตอบสนองต่อการทรีตเรว็ที่สดุ 

(Axtell & Bartel, 2005; Fahlgren et al., 2007; Wang, Czech, & Weigel, 2009) รายงานว่าพัฒนาการในระยะต้น

กล้าของพืชจะถูกควบคุมด้วย miRNAs โดยจะพบ miRNAs จ านวนมากในระยะเริ่มต้นของการพัฒนาและค่อยๆ ลดลง

ในช่วงท้าย ดังนั้น สายพันธุ์เบาจึงอาจมีการสร้าง miRNAs ที่เร็วกว่าสายพันธุ์กลางและสายพันธุ์หนัก เมื่อได้รับการ

กระตุ้นจึงตอบสนองและมกีารเจริญเตบิโตเรว็กว่าสายพันธุก์ลางและสายพันธุห์นักที่อาจต้องใช้ระยะเวลามากขึ้น 

ตำรำงที่ 4 ความสงูของต้นกล้าเมล่อนสายพันธุ์ปร๊ินเซส วันที่ 1-5 ที่ผ่านการทรีตเมลด็งอกด้วยกรรมวิธกีารทดลองแตกต่างกนั  

กรรมวิธี 

ควำมสูงตน้กลำ้สำยพนัธุ ์ปร๊ินเซส (เซนติเมตร)  

วนัที่ 1 วนัที่ 2 วนัที่ 3 วนัที่ 4 วนัที่ 5 

ไม่แช่ 1.37±0.51a 2.83±0.48a 3.57±0.41a 4.02±0.32a 4.40±0.53b 

แช่น า้เปล่า 0.92±0.31ab 2.33±0.45ab 3.38±0.26a 4.50±0.79a 5.90±1.10a 

CB-Pin-01 0.53±0.54b 1.52±1.21b 2.17±1.15b 2.67±0.98b 2.70±0.62c 

NST-009 0.55±0.48b 1.83±0.97ab 2.33±0.62b 2.83±0.65b 3.17±0.77c 

F-test * * * * * 

C.V. (%) 55.73 39.57 24.30 20.74 19.27 

Different letters within a column indicate differences determined by Duncan multiple range test (DMRT)  at the 95 percent level of 

significance. 

 

ปริมำณคลอโรฟิลล ์

          ปริมาณคลอโรฟิลล์ของต้นกล้าเมล่อนที่ผ่านการทรีตเมล็ดงอกแล้วท าการเพาะกล้าเป็นระยะเวลา 10 วัน มี

ค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 24.67-31.30 SPAD unit (ตารางที่ 5) ชีวภัณฑ์ไตรโคเดอร์มาสามารถส่งเสริมการสังเคราะห์

คลอโรฟิลล์ได้ดีที่สุด ต้นกล้าเมล่อนสายพันธุ์เบาและสายพันธุ์กลางตอบสนองต่อการทรีตด้วยชีวภัณฑ์ T.asperellum 

NST-009 โดยมปีริมาณคลอโรฟิลล์เฉล่ียมากที่สดุ คอื 29.50 (Inthanon RZ) และ 29.53 (กนกกาญจน์ 108) SPAD 

unit ตามล าดบั ต้นกล้าเมล่อนสายพันธุห์นักตอบสนองต่อการทรีตด้วยชีวภัณฑ์ T.asperellum CB-Pin-01 โดยมปีริมาณ

คลอโรฟิลล์เฉล่ียมากที่สุด คือ 29.40 (แคท็ 697) และ 31.30 (ปริ๊นเซส) SPAD unit ตามล าดับ การเพ่ิมขึ้ นของ
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ปริมาณคลอโรฟิลล์สอดคล้องกบังานทดลองของ พะเยา เสยีงสมใจ, เบญจรัตน์  ท้าวแก้ว และอรวรรยา  นุ่มด.ี (2562). 

ที่พบว่าไมโครกรีนทานตะวันที่แช่เมล็ดก่อนการเพาะด้วย T.asperellum มีปริมาณคลอโรฟิลล์มากกว่าไมโครกรีนที่

เจริญเติบโตมาจากเมลด็ที่ไม่ผ่านการแช่ Doni et al. (2016) พบว่าข้าวที่ผ่านการทรีตด้วย T.sp. มีปริมาณคลอโรฟิลล์

เพ่ิมขึ้น โดยต้นข้าวที่ผ่านการทรีตมีรากใหญ่ขึ้น ยอดใหญ่ขึ้น และมกีารสะสมน า้หนักชีวมวลของยอดมากขึ้น จึงส่งผลต่อ

การเพ่ิมขึ้นของปริมาณคลอโรฟิลล์เมื่อเปรียบเทยีบกบัต้นที่ไม่ผ่านการทรีต Zhang, Gan, & Xu, (2016) พบว่าต้นกล้า

ข้าวสาลีที่ทรีตด้วย T.logibrachiatum T6 มีกระบวนการสังเคราะห์แสงเพ่ิมขึ้ นจากการเพ่ิมขึ้ นของการสะสมปริมาณ

คลอโรฟิลล์ Metwally and Al-Amri (2019) รายงานว่า ต้นหัวหอมที่ผ่านการทรีตด้วย T.viride มีปริมาณคลอโรฟิลล์ 

a, b และคลอโรฟิลล์รวมมากกว่าต้นที่ไม่ผ่านการทรีต ปริมาณคลอโรฟิลล์ที่เพ่ิมขึ้นอาจเนื่องจากชีวภัณฑไ์ตรโคเดอร์มา

ไปกระตุ้นให้ต้นกล้าสร้างสารชีวเคมทีี่เกี่ยวข้องกบัการสงัเคราะห์คลอโรฟิลล์ จึงท าให้ต้นกล้ามปีริมาณคลอโรฟิลล์เพ่ิมขึ้น 

Metwally and Abdelhameed (2018) รานงานว่า การเพ่ิมขึ้นของปริมาณคลอโรฟิลล์อาจเกดิขึ้นเนื่องจากชีวภัณฑไ์ตรโค

เดอร์มาส่งเสริมการดูดซึมธาตุอาหารส าคัญในกระบวนการสงัเคราะห์คลอโรฟิลล์ เช่น ฟอสฟอรัส (P) และแมกนีเซียม 

(Mg) 

ตำรำงที่ 5 ปริมาณคลอโรฟิลล์ของต้นกล้าเมล่อน 4 สายพันธุ ์ที่ผ่านการทรีตเมลด็งอกด้วยกรรมวิธกีารทดลองแตกต่างกันและเพาะกล้าเป็น

เวลา 10 วัน  

กรรมวิธี 

ปริมำณคลอโรฟิลล ์(SPAD unit) 

Inthanon RZ กนกกำญจน ์108 แค็ท 697 ปร๊ินเซส 

ไม่แช่ 26.63±1.33ab 27.67±0.12ab 27.93±0.91ab 26.83±0.47b 

แช่น า้เปล่า 26.93±0.67ab 25.77±2.17b 25.87±1.29b 24.67±0.91c 

CB-Pin-01 26.17±0.21b 26.30±1.05b 29.40±0.89a 31.30±1.35a 

NST-009 29.50±2.85a 29.53±0.21a 28.70±2.84ab 28.07±1.25b 

F-test * * * * 

C.V. (%) 5.90 4.44 6.01 3.79 

Different letters within a column indicate differences determined by Duncan multiple range test (DMRT)  at the 95 percent level of 

significance. 

 

น ้ำหนกัสดและแหง้ 

          ต้นกล้าเมล่อนสายพันธุแ์คท็ 697 ทั้งที่ผ่านการทรีตและไม่ผ่านการทรีตเมลด็งอกมีค่าน า้หนัดสดไม่แตกต่างกนั

ทางสถติ ิต้นกล้าเมล่อนสายพันธุก์นกกาญจน์ 108 ที่ผ่านการทรีตเมลด็งอกด้วยน า้มค่ีาน า้หนักสดสงูที่สดุ คอื 1.14 กรัม 
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(ตารางที่ 6) เช่นเดียวกับน ้าหนักแห้ง ที่มีค่าเท่ากับ 0.56 กรัม (ตารางที่ 7) เนื่องจากต้นกล้าสายพันธุ์เบามีการ

ตอบสนองต่อการทรีตมากที่สดุ ดงันั้นค่าเฉล่ียน า้หนักสดและน า้หนักแห้งจึงมค่ีาสงูที่สดุซึ่งแสดงถงึการเจริญเตบิโตที่มาก

ที่สดุ 

ตำรำงที่ 6 น า้หนักสดของต้นกล้าเมล่อน 4 สายพันธุ ์ที่ผ่านการทรีตเมลด็งอกด้วยกรรมวิธกีารทดลองแตกต่างกนัและเพาะกล้าเป็นเวลา 10 

วัน  

กรรมวิธี 

น ้ำหนกัสด (กรมั) 

Inthanon RZ กนกกำญจน ์108 แค็ท 697 ปร๊ินเซส 

ไม่แช่ 1.19±0.14a 0.66±0.09b 0.77±0.04a 1.07±0.13a 

แช่น า้เปล่า 0.91±0.11b 1.14±0.12a 0.89±0.25a 0.82±0.11ab 

CB-Pin-01 0.72±0.08b 1.08±0.17a 0.58±0.22a 0.58±0.01b 

NST-009 0.66±0.18b 0.87±0.16ab 0.82±0.12a 0.99±0.26a 

F-test * * ns * 

C.V. (%) 15.46 15.06 23.36 17.96 

Different letters within a column indicate differences determined by Duncan multiple range test (DMRT)  at the 95 percent level of 

significance. 

 

ตำรำงที่ 7 น า้หนักแห้งของต้นกล้าเมล่อน 4 สายพันธุ์ ที่ผ่านการทรีตเมลด็งอกด้วยกรรมวิธีการทดลองแตกต่างกันและเพาะกล้าเป็นเวลา 

10 วัน  

กรรมวิธี 

น ้ำหนกัแหง้ (กรมั) 

Inthanon RZ  กนกกำญจน ์108 แค็ท 697 ปร๊ินเซส 

ไม่แช่ 0.063±0.00a 0.033±0.01b 0.040±0.00b 0.056±0.01a 

แช่น า้เปล่า 0.050±0.00ab 0.056±0.01a 0.060±0.00a 0.050±0.01a 

CB-Pin-01 0.040±0.01b 0.053±0.01a 0.033±0.02b 0.030±0.00b 

NST-009 0.043±0.01b 0.043±0.02ab 0.043±0.01b 0.053±0.01a 

F-test * * * * 

C.V. (%) 15.74 19.15 17.52 16.31 

Different letters within a column indicate differences determined by Duncan multiple range test (DMRT)  at the 95 percent level of 

significance. 
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กำรเจริญครอบครองรำก 

          จากการตรวจสอบความสามารถการเจริญครอบครองของชีวภัณฑภ์ายหลังการเจริญเตบิโตของต้นกล้าที่ระยะเวลา 

10 วัน พบว่าต้นกล้าทุกสายพันธุม์ีชีวภัณฑไ์ตโคเดอร์มาเจริญครอบครองราก โดยคิดเป็น 100% ต้นกล้าสายพันธุก์นก

กาญจน์ 108 มีการเจริญเติบโตดีที่สุด (รูปที่ 1) การทรีตเมลด็งอกด้วยชีวภัณฑ์อาจไม่ส่งเสริมการเจริญเติบโตของเม

ล่อนในระยะกล้า แต่อย่างไรกต็ามหากต้นกล้าเมล่อนมกีารครอบครองของรากด้วยชีวภัณฑก่์อนย้ายปลูก ชีวภัณฑจ์ะช่วย

ส่งเสริมการป้องกนัเชื้อสาเหตุการเกดิโรคของต้นเมล่อนและส่งเสริมการเจริญเตบิโตของเมล่อนในระยะการเจริญเตบิโต

ทางด้านล าต้นและใบได้ 

      

       

รูปท่ี 1 ต้นกล้าเมล่อนสายพันธุก์นกกาญจน์ 108 และการเจริญครอบครองรากของชีวภณัฑไ์ครโคเดอร์มา ภายหลังการทรีตเมลด็งอกแล้วท า

การเพาะเป็นเวลา 10 วัน  

 ก และ จ  ไม่แช่     ข และ ฉ  แช่น า้เปล่า   

ค และ ช  แช่ T. asperellum CB-Pin-01   ง และ ซ  แช่ T. asperellum NST-009 

  

สรุปผลกำรศึกษำ 

  เมลด็งอกที่ทรีตก่อนการเพาะกล้าเจริญเติบโตได้ดีกว่าที่ไม่ทรี เมลด็งอกทุกสายพันธุ์ที่ทรีตด้วยน า้มีความสงู 

น ้าหนักสดและแห้งมากกว่าที่ไม่ทรีต ต้นกล้าสายพันธุ์เบา (กนกกาญจน์ 108) ตอบสนองต่อการทรีตมากที่สุดเมื่อ

เปรียบเทยีบกบัสายพันธุป์านกลาง (Inthanon RZ และแคท็ 697) และสายพันธุห์นัก (ปริ๊นเซส) ชีวภัณฑไ์ตรโคเดอร์มา

ไม่สามารถส่งเสริมการเจริญเติบโตของเมล็ดงอกสายพันธุ์ Inthanon RZ แคท็ 697 และปริ๊นเซส แต่อย่างไรกต็าม  

ชีวภัณฑ์มีแนวโน้มในการเพ่ิมปริมาณคลอโรฟิลล์ของต้นกล้าได้ การทดลองนี้ สามารถสรุปได้ว่า การทรีตเมล็ดงอก

สามารถส่งเสริมการเจริญเตบิโตของต้นกล้าได้โดยการเพ่ิมความสงู น า้หนักสดและแห้ง และคลอโรฟิลล์  

ก ข ค ง 

จ ฉ ช ซ 
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กิตติกรรมประกำศ 

 ขอขอบพระคุณสาขาวิชาการผลิตพืชที่เอื้อเฟ้ือสถานที่ในการท าการทดลอง ขอขอบคุณศูนย์ปฏบิัติการทางการ

เกษตรเพ่ือสขุภาพ คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ที่สนับสนุนการท างานวิจัยคร้ังนี้  

ขอขอบพระคุณ รศ.ดร.จิระเดช แจ่มสว่าง ภาควิชาโรคพืช คณะเกษตร ก าแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  

วิทยาเขตก าแพงแสน ที่ให้ความอนุเคราะห์ชีวภัณฑ์เชื้ อรา T.asperellum CB-Pin-01 และ รศ.ดร.วาริน อินทนา  

ส านักวิชาเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ที่ให้ความอนุเคราะห์ชีวภัณฑเ์ชื้ อรา T.asperellum NST-009 

เพ่ือใช้ในการทดลอง 

เอกสำรอำ้งอิง 

จิระเดช แจ่มสว่าง. (2563). ไตรโคเดอร์มา: เชื้อราปฏิปักษ์ควบคมุโรคพืช. ภาควิชาโรคพืช คณะเกษตร ก าแพงแสน 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์วิทยาเขตก าแพงแสน, นครปฐม. 566 น. 

นภาพร  จิตตศ์รัทธา และวชัรวิทย์  รัศม.ี (2562). ผลของชนิดวสัดุปลูกที่ส่งผลต่อการเจริญเตบิโตและผลผลิตของเม

ล่อน (Cucumis melo L.). วารสารวจิยัร าไพพรรณี, 13(2), 17–19. 

นภาพร เวชกามา และพีระยศ แขง็ขนั. (2561). การปรับปรงุคณุภาพของเมลด็พันธุด้์วยเทคนิค Seed priming. วารสาร

เกษตรพระวรุณ, 15(1), 17-30. 

พะเยา เสยีงสมใจ  เบญจรัตน ์ ท้าวแก้ว และอรวรรยา  นุ่มด.ี (2562). อทิธพิลของชีวภัณฑเ์ชื้อราไตรโคเดอร์มาและ

แบคทเีรียบาซิลลัสต่อการเจริญเตบิโตและคุณค่าทางโภชนาการของไมโครกรีนทานตะวนั. ปัญหาพิเศษปริญญา

ตรี, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี, ปทุมธานี. 

พิจิตรา แก้วสอน  กุลธดิา โชทนากูล  ปริยานุช จุลกะ  และวันชัย จันทร์ประเสริฐ. (2559). ผลของการเตรียมพร้อม

เมลด็พันธุต่์อความงอกและการเจริญเตบิโตของต้นกล้าพริก. วารสารวทิยาศาสตรเ์กษตร, 48(1), 70–79. 

รอสม ียะสะแต และสมชาย กล้าหาญ. (2559). ผลของระดบัอณุหภมูแิละชนิดบรรจุภัณฑต่์อการเปล่ียนแปลงคุณภาพ

หลังการเกบ็ เกี่ยวของเมล่อนตดัแต่ง. วารสารพืชศาสตรส์งขลานครินทร,์ 3 ฉบบัพิเศษ (I), 47-54. 

สราวุธ อนิทร์จนัทร์  กติตพัินธ ์บรรพต และพงศธร ประคองสนิ. (2560). การเปรียบเทยีบวัสดุปลูกต่อการเจริญเตบิโต

ของเมล่อนพันธุก์รีนเนต็ในระบบปลูกพืชไม่ใช้ดนิ. ปัญหาพิเศษปริญญาตรี, มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค,์ 

นครสวรรค.์ 

Altomare, C., Norvell, W. A., Bjorkman, T., & Harman, G. E. (1999). Solubilization of phosphates and 

micronutrients by the plant-growth-promoting and biocontrol fungus Trichoderma harzianum Rifai 

1295-22. Appl. Environ. Microbiol, 65, 2926-2933.  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

323 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

Axtell, M. J., & Bartel, D. P. (2005). Antiquity of miRNAs and their targets in land plants. Plant Cell, 17, 

1658-1673. 

Doni, F., Che Radziah, C. M. Z., Anizan, I., Fathurrahman, F., Norela, S., Uphoff, N., & Wan Mohtar, W. Y. 

(2016). Relationships observed between Trichoderma inoculation and characteristics of rice grown 

under System of Rice Intensification (SRI) vs. conventional methods of cultivation. Symbiosis, 72, 45-

59.   

Fahlgren, N., Howell, M. D., Kasschau, K. D., Chapman, E. J., Sullivan, C. M., Cumbie, J. S., Givan, S. A., 

Law, T. F., Grant, S. R., Dangl, J. L., et al. (2007). High-throughput sequencing of Arabidopsis 

miRNAs: evidence for frequent birth and death of MIRNA genes. PLoS ONE, 2, e219. 

Huijser, P., & Schmid, M. (2011). The control of development phase transitions in plants. Development, 138, 

4117-4129.  

Kleifeld, O., & Chet, I. (1992). Trichoderma harzianum-interation with plants and effect on growth response. 

Plant and Soil, 144, 267-272.  

Metwally, R. A., & Abdelhameed, R. E. (2018). Synergistic effect of arbuscular mycorrhizal fungi in growth 

and physiology of salt-stressed Trigonella foenum-graecum plants. Biocatal Agric Biotechnol, 16, 

538-544. 

Metwally, R. A., & Al-Amri, S. M. (2019). Individual and interactive role of Trichoderma viride and 

arbuscular mycorrhizal fungi on growth and pigment content of onion plants. Letters in Applied 

Microbiology, 70, 79-86. 

Wang, C., Knill, E., Glick, B. R., & Defago, G. (2000). Effect of transferring 1-aminocyclopropane-1-

carboxylic acid (ACC) deaminasegenes into Pseudomonas fluorescens strain CHAO and its gavA 

derivative CHA96 on their growth-promoting and disease-suppressive capacities. Can J. Microbiol, 46, 

898-907.  

Wang, J. W., Czech, B., & Weigel, D. (2009). miR156-regulated SPL transcription factors define an 

endogenous flowering plathway in Arabidopsis thaliana. Cell, 138, 738-749.   

Windham, M. T., Elad, Y., & Baker, R. (1986). A mechanism for increased plant growth induced 

byTrichoderma spp. Phytopathology, 76, 518-521. 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

324 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

Zhang, S., Gan, Y., & Xu, B. (2016). Application of plant-growth-promoting fungi Trichoderma 

longibrachiatum T6 enhances tolerance of wheat to salt stress through improvement of antioxidative 

defense system and gene expression. Front Plant Sci, 7, 1405. 

  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

325 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

แมงป่อง (Order Scorpiones) ในอุทยำนแห่งชำติแม่วงก ์

อุบลวรรณ  ปฐมวงษ์กฤท 

Scorpion (Order Scorpiones) in Mae Wong National Park 

Ubolwan Patomwonggrit 

 

ภาควิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร พิษณโุลก, 65000 

Department of Biology, Faculty of Science, Naresuan University, Phitsanulok, 65000 

*Corresponding author. E-mail: ubolwanb@nu.ac.th 

 

บทคดัย่อ 

จากการส ารวจชนิดแมงป่องใน Order Scorpiones ในอุทยานแห่งชาติแม่วงก ์หนึ่งในผนืป่าตะวันตกมรดกโลกทางธรรมชาติของ

ประเทศไทยที่มีขนาดใหญ่และสมบูรณ์ที่สดุ ระหว่างเดือนตุลาคม 2559 ถึง กนัยายน 2561 น้ัน ส ารวจพบแมงป่องทั้งหมด 14 ชนิด จาก 5 

วงศ ์7 สกุล ในแหล่งที่อยู่อาศยัต่างกนั มีดังนี้คือคือ 1) วงศ ์Buthidae พบ 3 ชนิดคือ Lychas  mucronatus (Fabricus 1798), Lychas  karli 

Kovarik 1995, และ Isometrus (Reddyanus)  petrzelkai Kovarik 2003 พบตามบริเวณซอกเปลือกไม้  2) วงศ์ Chaerilidae พบ 1 ชนิด

คือ Chaerilus  celebensis Pocock 1894 อาศัยอยู่ตามพ้ืนดินใต้กองไม้ 3) Famlily Euscorpiidae พบ 5 ชนิดคือ Euscorpiops longimanus 

(Pocock 1893) และ Euscorpious  binghamii (Pocock 1893) พบอาศัยอยู่บนพ้ืนดิน Scorpiops  farkaci Kovarik 1993 พบอาศัยตาม

พ้ืนป่าและอยู่ในโพรงดิน  4) วงศ์ Liochelidae พบ 1 ชนิดคือ Liochelea  australasise (Fabricius 1775) พบอาศัยอยู่ตามใต้เปลือกไม้  

และ 5) วงศ ์Scorpionidae พบ 3 ชนิดคือ Hereometrus laoticus Couzijn 1981, Heterometrus petersii (Thorell 1876) และ Heterometrus 

spinifer (Erenberge 1822) Kovarik 2004 พบอาศยัอยู่ในรใูต้ดินตามพ้ืนป่า วัตถุประสงค์ในการศกึษาคร้ังน้ีเพ่ือส ารวจชนิดของแมงป่องใน

พ้ืนที่ แต่อย่างไรกต็ามการศึกษาในคร้ังน้ียังไม่ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมดของอุทยานแห่งชาติแม่วงก์ สมควรที่จะต้องมีการศึกษาต่อไปเพ่ือ

ฐานข้อมูลในการน าไปใช้ประโยชน์ต่อไปในอนาคต 

 

ค ำส ำคญั: แมงป่อง, อุทยานแห่งชาติแม่วงก,์ ช่องเยน็ 

 

Abstract 

  Species diversity of scorpions in Order Scorpiones was surveyed in Mae Wong National Park, one of the largest and 

most intact of the western forest, World Natural Heritage Sites of Thailand, during October 2017 – September 2018. Fourteen species 

in 7 genera of 5 families were found in different habitats.  Those families found are 1)  Family Buthidae, three species were found 

under the tree’s bark; Lychas mucronatus (Fabricus 1798) , Lychas  karli Kovarik 1995, และ  Isometrus (Reddyanus) petrzelkai 
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Kovarik 2003; 2)  Family Chaerilidae, Chaerilus celebensis Pocock 1894 was found only one species on the ground and under the 

small log;  3)  Family Euscorpiidae, there were found 3 species; Euscorpiops longimanus (Pocock 1893) , Euscorpious binghamii 

(Pocock 1893)  and Scorpiops farkaci Kovarik 1993 on the forest floor and in the burrow; 4)  Family Liochelidae, two species; 

Liochelea australasise (Fabricius 1775) and Liocheles nigripe (Poccock 1897) were found under the bark of tree and on the forest 

floor, respectively; and 5) Family Scorpionidae, 3 species; Hereometrus laoticus Couzijn 1981, Heterometrus petersii (Thorell 1876) 

and Heterometrus spinifer (Erenberge 1822) were found in the soil burrow of the forest floor.  This objective was the species diversity 

of scorpion survey in the Mae Wong National park.   However, this species diversity of scorpion does not cover the most area of the 

park. Further information still needs to be investigated.  

 

Keyword:  Scorpion, Mae Wong National park, Chong Ye 

 

บทน ำ 

 แมงป่องถูกจัดอยู่ใน Class Arachnida, Order Scorpiones เป็นสตัว์ที่มีพฤติกรรมหลบซ่อนตัวและส่วนใหญ่จะ

ออกหาอาหารในเวลากลางคนื เป็นทั้งผู้ ล่าและเป็นอาหารให้กบัสิ่งมชีีวิตชนิดอื่นในระบบนิเวศ สามารถอาศัยอยู่ในสภาพ

แหล่งที่อยู่อาศัยที่แตกต่างกนัไป กระจายอยู่ทั่วทุกภาคของประเทศ เช่นพวกที่อาศัยอยู่ตามที่แห้ง พวกที่ขุดรูอยู่ในดิน

หรือใต้ขอนไม้ พวกที่อาศัยอยู่ตามก้อนหินหรือตามใต้เปลือกไม้ เป็นต้น  ในประเทศไทยมีรายงานชนิดที่พบจ านวน 28 

ชนิด จาก 5 วงศ์ 9 สกุล (อ้างอิงตามตารางที่ 1)  เพศผู้และเพศเมียหลายชนิดมีลักษณะแตกต่างกันระหว่างเพศ 

(Sexual dimorphism)  (Booncham et al, 2007; Carlson, McGinley, & Rowe, 2014)  นอกจ ากนี้ ปั จ จุ บั น ยั ง มี

การศึกษาพบว่าพิษของแมงป่องเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ทางการแพทย์ เช่นการศึกษา ของ Kazemi and Sabatier, (2019) 

เป็นต้น  การศึกษาหาข้อมูลแหล่งที่พบและชนิดที่พบยังเป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่ส  าคัญ เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่ส  าคัญในการ

ช่วยกนัรักษาพ้ืนที่เพ่ืออนุรักษ์ชนิดของแมงป่องไว้เช่นพ้ืนที่อทุยานแห่งชาต ิ ดงันั้นในการศึกษาคร้ังนี้จึงส ารวจในอุทยาน

แห่งชาติแม่วงก ์ซึ่งเป็นพ้ืนที่ป่าที่มีความส าคัญแหล่งหนึ่งในผืนป่าตะวันตกมรดกโลกทางธรรมชาติของประเทศไทยที่มี

ขนาดใหญ่และสมบูรณ์ที่สุด เป็นแหล่งที่มีความหลากหลายของสภาพพ้ืนที่ และเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์ป่านานา

ชนิด จากรายงานของรุ้งนภา พูลจ าปา, โดม ประทุมทอง และศิริวุฒิ ธรีธวัชกุล (2557) และ อนรรฆ พัฒนวิบูลย์และรุ้ง

นภา พูลจ าปา (2559) ได้กล่าวถงึอทุยานแห่งชาตแิม่วงก ์ผนืป่าแหล่งที่อยู่อาศัยของสตัว์ป่า อทุยานแห่งชาตแิม่วงกน์ี้  มี

ความหลากหลายทางชีวภาพในระดบัสงัคมพืชค่อนข้างสงู สภาพสงัคมป่ามีความแตกต่างกนัหลายชนิด ประกอบไปด้วย

ป่าเบญจพรรณ ป่าเตง็รัง ป่าดบิแล้ง ป่าดบิเขา และทุ่งหญ้า ในพ้ืนที่แห่งนี้ส  ารวจพบสตัว์ป่าหลากหลายชนิด ตั้งอยู่ในเขต

ร้อนชื้น มสีภาพเป็นเทอืกเขาสงูสลับซับซ้อนเรียงรายกนัอยู่ตามเทอืกเขาถนนธงชัย ลดหล่ันกนัลงมาจนถงึพ้ืนราบ ยอดที่
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สูงที่สุดคือ ยอดเขาโมโกจู สูง 1,964 เมตรจากระดับน า้ทะเล  อุทยานฯแห่งนี้ครอบคลุมพ้ืนที่ทั้งหมด ประมาณ 894 

ตารางกโิลเมตร ในเขตพ้ืนที่อ  าเภอปางศิลาทอง จังหวัดก าแพงเพชร และ อ าเภอแม่วงก ์และกิ่งอ าเภอแม่เปิน จังหวัด

นครสวรรค์ และเมื่อปี พ.ศ. 2559 ได้มีการกล่าวถึงผลกระทบที่จะเกิดกบัสตัว์ป่า หากมีการสร้างเขื่อนแม่วงก์ขึ้น การ

ส ารวจแหล่งทรัพยากรธรรมชาติจึงเป็นฐานข้อมูลที่ส  าคัญและจ าเป็นในการศึกษา ถึงแม้ว่าแมงป่องจะเป็นสตัว์ตัวเลก็ๆ  

แต่กเ็ป็นกลุ่มสิ่งมีชีวิตหนึ่งที่เป็นฐานข้อมูลเพ่ือเติมเตม็เกี่ยวกับความหลากหลายของชนิดของสัตว์ในพ้ืนที่ได้ ซึ่งใน

การศึกษาคร้ังนี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจชนิดของแมงป่องในพ้ืนที่อุทยานแม่วงก์ เพ่ือเป็นฐานข้อมูล และคาดว่า

สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อไปได้ในอนาคตต่อไป 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

ส ารวจพ้ืนที่ป่าธรรมชาติประเภทต่าง ๆ ในอุทยานแห่งชาติแม่วงก์ที่มีลักษณะพ้ืนที่และระดับความสงูจากน า้

ทะเลแตกต่างกนั ได้แก่ จุดที่ 1. ป่าเบญจพรรณ ที่ระดบัความสงู 250-300 เมตรจากระดบัน า้ทะเล จุดที่ 2. ป่าเตง็รัง ที่

ระดับความสงู 500-800 เมตรจากระดับน า้ทะเล (ทั้งจุดที่ 1และจุดที่ 2 นี้  อยู่ในบริเวณที่ท าการอุทยานฯ) จุดที่ 3. ป่า

ดิบเขา ที่ระดับความสงู 1,200-1,340 เมตรจากระดับน า้ทะเล (จุดที่ 3 พ้ืนที่อยู่บริเวณ ช่องเยน็)  จุดที่ 4. ดอยโมโกจู 

ที่ระดับความสงู 1,964 เมตรจากระดับน า้ทะเล (บริเวณที่มีระดับความสงูจากระดับน า้เลที่สดุของพ้ืนที่) และ จุดที่ 5. 

พ้ืนที่หน่วยพิทักษ์ป่าฯ มว.4 (แม่เรวา) และแก่งลานนกยูง จังหวัดนครสวรรค์ ที่ระดับความสูง 100-200 เมตรจาก

ระดับน า้ทะเล (ภาพที่ 1) ตั้งแต่เดือนตลุาคม 2559 ถึงเดือนกนัยายน 2561 เนื่องจากแมงป่องเป็นสตัว์ที่หากนิในเวลา

กลสงคืน และหลบซ่อนตัวในเวลากลางวัน  ดังนั้นการส ารวจจึงส ารวจแหล่งที่อยู่อาศัยและที่หลบซ่อนของแมงป่องโดย

ส ารวจตามพ้ืนดิน ก้อนหิน ใต้ขอนไม้ และบนต้นไม้ เป็นต้น ในช่วงเวลาประมาณ 7:00-17:00 น. และเวลากลางคืน 

ช่วงเวลาประมาณ 19:00-22:00น. โดยใช้แบลค็ไลทช่์วยในการส ารวจตามพ้ืนดนิ ก้อนหิน และบนต้นไม้ ขอนไม้ (ภาพ

ที่ 2) จ าแนกและวิเคราะห์ชนิดโดยใช้คู่มือจัดจ าแนกชนิดจากเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ เช่น Kovarik (1993; 1995; 

1997; 2000a,b,c; 2003; 2004a,b; 2007); Kovarik, et al. (2009; 2013; 2015); Lourenco et al (2010) และ 

Pliskova et al (2016) เป็นต้น   
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ภำพที่ 1 พ้ืนที่ที่ท  าการส ารวจชนิดของแมงมุม ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติแม่วงก ์บริเวณพ้ืนที่ท  าการอุทยานฯ บริเวณช่องเยน็ และหน่วยพิทกัษ์

ป่าแม่เรวา ดัดแปลงจาก: รุ้งนภา พูลจ าปา, โดม ประทุมทอง และศริิวุฒิ ธรีธวัชกุล (2557)  

และส านักบริหารพ้ืนที่อนุรักษ์ที่ 12 (นครสวรรค์) 

 

                                  

                    ภำพที ่2 ล าตัวแมงป่องบ้าน  (Lychas mucronatus) ที่ถูกส่องด้วยแสง Black light ถ่ายโดยศภุฤกษ์  สงิห์ทอง 

file:///F:/แมงป่อง/รุ้งนภา%20พูลจำปา%20และคณะ(2557)%20และ
file:///F:/แมงป่อง/รุ้งนภา%20พูลจำปา%20และคณะ(2557)%20และ
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ผลกำรศึกษำ 

จากการส ารวจแมงป่องในพ้ืนที่ต่างๆในอุทยานแห่งชาติแม่วงก ์ได้แก่ 1). ป่าเบญจพรรณ ที่ระดับความ

สงู 250-300 เมตรจากระดบัน า้ทะเล 2). ป่าเตง็รัง ที่ระดับความสงู 500-800 เมตรจากระดบัน า้ทะเล  3). ป่าดบิเขา 

ที่ระดบัความสงู 1,200-1,340 เมตรจากระดบัน า้ทะเล 4). ดอยโมโกจู ที่ระดบัความสงู 1,964 เมตรจากระดบัน า้ทะเล  

และ 5). พ้ืนที่หน่วยพิทักษ์ป่าฯ มว.4 (แม่เรวา) และแก่งลานนกยูง จังหวัดนครสวรรค์ ที่ระดับความสูง 100-200 

เมตรจากระดับน า้ทะเล ตั้งแต่เดือน ตุลาคม 2559 ถึงกนัยายน 2561 พบทั้งหมด 14 ชนิด จาก 5 วงศ์ 7 สกุล จากที่มี

รายงานในประเทศไทยทั้งหมด 28 ชนิด 5 วงศ์ 9 สกุล (ตารางที่ 1 และตารางที่ 2)  

ในแต่ละพ้ืนที่ที่สุ่มส ารวจพบชนิดแมงป่องแตกต่างกนัไป เนื่องจากแมงป่องมีการปรับตัวทางด้านรูปร่าง

และพฤตกิรรมที่แตกต่างกนัไปในแต่ละชนิด ในแต่ละพ้ืนที่ศึกษาพบแมงป่องชนิดต่างๆ เหมอืนและแตกต่างกนัดงันี้  

1. ป่าเบญจพรรณส่วนใหญ่จะพบในบริเวณที่ราบริมห้วยและพ้ืนที่บริเวณใกล้ๆที่ท าการอุทยาน พบพันธุ์

ไม้ยืนต้นและไผ่หลากหลายชนิด แมงป่องที่พบในพ้ืนที่นี้  ได้แก่ 1) วงศ์ Buthidae พบ 2 ชนิด ได้แก่ แมงป่องบ้าน 

Lychas mucronatus และ Lychas krali พบอยู่ด้วยกนัตามเปลือกไม้และตามใต้ก้อนหิน และแมงป่องก้ามยาว Isometrus 

(Reddyanus) petrzelkai พบในบริเวณกาบหน่อไม้ไผ่ และเปลือกไม้ 2) วงศ์ Chaerilidae พบ 1 ชนิดคือ Chaerilus 

celebensis เป็นแมงป่องขนาดเลก็ พบตามใต้ขอนไม้บนพ้ืนดิน และ3) วงศ์ Scorpionidae พบ 1 ชนิด คือ แมงป่องช้าง 

Heterometrus laoticus ขดุรอูยู่ที่พ้ืนดนิ  

2. ป่าเตง็รัง พบ 3 ชนิด ได้แก่ 1) วงศ์ Buthidae พบ 1 ชนิด ได้แก่ แมงป่องบ้าน  Lychas mucronatus  

2) วงศ์ Euscorpiidae พบ 1 ชนิดคอื Euscorpiops binghamii พบเกาะที่ก้อนหินและซอกหินที่แตก 3) วงศ์ Scorpionidae 

พบ 1 ชนิด คอื แมงป่องช้าง Heterometrus laoticus 

3. ป่าดิบเขา ในพ้ืนที่ป่าบริเวณช่องเยน็พบแมงป่อง 4 วงศ์ ได้แก่ 1) วงศ์ Buthidae พบถึง 2 ชนิดอยู่ใน

พ้ืนที่เดียวกันคือ 1) แมงป่องบ้าน Lychas mucronatus  พบใต้ก้อนหิน และแมงป่อง Lychas krali พบอยู่ตามใต้ซอก

เปลือกไม้และโพรงไม้ 2) วงศ์ Euscorpiidae พบ 3 ชนิดคือ Euscorpiops longimanus, Euscorpiops  orioni, Scorpiops 

farkaci 3) วงศ์ Liochelidae พบ 1 ชนิดคือ Liocheles australasiae 4) วงศ์ Scorpionidae พบ 1 ชนิด คือ แมงป่องช้าง 

Heterometrus laoticus 

4. ดอยโมโกจู เป็นพ้ืนที่ที่สงูที่สดุของอุทยานแห่งชาตแิม่วงก ์พบ 1 วงศ์ คือ วงศ์ Buthidae พบแมงป่อง

บ้าน Lychas mucronatus และแมงป่อง Lychas krali พบอยู่ตามใต้ซอกเปลือกไม้และโพรงไม้  
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5. ป่าพ้ืนที่ราบบริเวณ พ้ืนที่หน่วยพิทกัษ์ป่าฯ มว.4 (แม่เรวา) และลานหินบริเวณแก่งลานนกยูง พบ 2

วงศ์ คือ 1) วงศ์ Buthidae พบแมงป่องบ้าน Lychas mucronatus 2) วงศ์ Scorpionidae พบ 2 ชนิด อยู่ในพ้ืนที่คอื แมง

ป่องช้าง Heterometrus laoticus และ Heterometrus petersii 

ตำรำงที่ 1 ชนิดของแมงป่องที่มีรายงานพบในประเทศไทยพร้อมเอกสารอ้างองิ  

Family Species เอกสำรอำ้งอิง 

Buthidae Lychas  mucronatus (Fabricius 1798)  Kovarik, 1995 

Koch,1837 Lychas  krali Kovarik 1995 Kovarik, 1995 

 Lychas scutilus Koch 1845 Kovarik, 1995 

 Isometrus (Isometrus) maculates (De Geer 1978) Kovarik, 1995, Kovarik, 2003 

 Isometrus (Reddyanus) vittatus  Pocock 1900 Kovarik, 1995, Kovarik, 2003 

 Isometrus (Reddyanus) petrzelkai Kovarik 2003 Kovarik, 2003 

 Thaicarmus mahankai Kovarik 1995 Kovarik ,1995 

Chaerilidae Chaerilus  cavernicola Pocock 1894 Kovarik, 2000b 

Pocock,1893 Chaerilus celebensis Pocock 1894 Lourenç o, Sun and Zhu, 2010 

 Chaerilus  thai Lourenç o, Sun & Zhu 2010 Lourenç o, Sun and Zhu, 2010 

Euscorpiidae Euscorpiops longimanus (Pocock 1893)  Kovarik, 2000a 

Laurie,1896 Euscorpiops binghamii (Pocock 1893)  Kovarik, 2000a 

 Euscorpiops problematicus (Kovarik, 2000)  Kovarik, 2004b 

 Euscorpiops artemisisae Kovarik, et al 2015 Kovarik, et al 2015 

 Euscorpiops  orioni Kovarik, et al 2015 Kovarik, et al 2015 

 Scorpiops farkaci Kovarik 1993 

Alloscorpiops citadelle Kovarik, 2013  

Alloscorpiops wongpromi Kovarik, Soleglad , Kosulik, 2013 

Kovarik, 1993 

Kovarik,  et al, 2013 

Kovarik,  et al, 2013 

Liochelidae Liocheles australasiae (Fabricius 1775)  Kovarik, 1993 

Fet & Bechly, 

2001 

Liocheles nigripe (Pocock 1897)  Kovarik, 2000c 

Scorpionidae Heterometrus laoticus Couzijn 1981 Kovarik, 2004a 

Latreille,1802 Heterometrus cimrmani Kovarik 2004 Kovarik, 2004a 

 Heterometrus longimanus (Herbst 1800) Kovarik, 2004a 

 Heterometrus  petersii (Thorell 1876)  Kovarik, 2004a 
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Family Species เอกสำรอำ้งอิง 

 Heterometrus sejnai Kovarik 2004 Kovarik,2004a 

 Heterometrus spinifer (Ehrenberg 1822)  Kovarik, 2004a 

 Heterometrus cyaneus (Koch 1836)  Kovarik,2004a 

 Heterometrus minotaurus Pliskova, Kovarik, Kosulic, Suhalavsky, 2016 Pliskova,  et al 2016 

 

ตำรำงที่ 2 ชนิดของแมงป่องชนิดที่ส ารวจพบในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติแม่วงกเ์มื่อเทยีบกบัรายช่ือทั้งหมดที่มีรายงานพบในประเทศไทย  

Family Species 

พ้ืนที่ศกึษา 

S1 S2 S3 S4 S5 

Buthidae Lychas  mucronatus (Fabricius 1798)  X X X X X 

Koch,1837 Lychas  krali Kovarik 1995 - - X X - 

 Lychas scutilus Koch 1845 - - - - - 

 Isometrus (Isometrus) maculates (De Geer 1978)  - - - - - 

 Isometrus (Reddyanus) vittatus  Pocock 1900 - - - - - 

 Isometrus (Reddyanus) petrzelkai Kovarik 2003 X - - - - 

 Thaicarmus mahankai Kovarik 1995 - - - - - 

Chaerilidae Chaerilus  cavernicola Pocock 1894 - - - - - 

Pocock,1893 Chaerilus celebensis Pocock 1894 X - - - - 

 Chaerilus  thai Lourenç o, Sun & Zhu 2010 - - - - - 

Euscorpiidae Euscorpiops longimanus (Pocock 1893)  - - X - - 

Laurie,1896 Euscorpiops binghamii (Pocock 1893)  - X - - - 

 Euscorpiops problematicus (Kovarik 2000)  - - - - - 

 Euscorpiops artemisisae Kovarik 2015 - - - - - 

 Euscorpiops  orioni Kovarik 2015 - - X - - 

 Scorpiops farkaci Kovarik 1993 - - X - - 

 Alloscorpiops citadelle Kovarik  2013  - - - - - 

 Alloscorpiops wongpromi Kovarik,  Soleglad,   Kosulik 2013 - - - - - 

Liochelidae Liocheles australasiae (Fabricius 1775)  - - X - - 

Fet & Bechly, 

2001 

Liocheles nigripe (Pocock 1897)  

- - - - - 
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Family Species 

พ้ืนที่ศกึษา 

S1 S2 S3 S4 S5 

Scorpionidae Heterometrus laoticus Couzijn 1981 X X - - X 

Latreille,1802 Heterometrus cimrmani Kovarik 2004 - - - - - 

 Heterometrus longimanus (Herbst 1800) - - - - - 

 Heterometrus  petersii (Thorell 1876)  - - X - - 

 Heterometrus sejnai Kovarik 2004 - - - - - 

 Heterometrus spinifer (Ehrenberg 1822)  -  - - X 

 Heterometrus cyaneus (Koch 1836)  - - - - - 

 Heterometrus minotaurus Pliskova, Kovarik, Kosulic, Suhalavsky 2016 - - - - - 

สญัลักษณ์  S1: ป่าเบญจพรรณ, S2: ป่าเตง็รัง, S3: ป่าดิบเขา, S4:  โมโกจู, S5: หน่วยพิทกัษ์ป่าแม่เรวา แก่งลานนกยูง  

              พบ (X),  ไม่พบ (-) 
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ภำพที่ 3   ตัวอย่างแมงป่อง บางชนิดที่พบในอทุยานแห่งชาติแม่วงก ์(ความยาวของ scale bar = 1 cm) 

A:  Euscorpiop logimanus เพศเมีย, B:  Chaerius celebensis เพศเมีย, C: Isometrus (Reddyanus) petrzelkai เพศเมีย, D: 

Isometrus maculates เพศเมีย, E: Euscorpiop logimanus Juvenile, F: Lychas mucronatus เพศเมีย, G: Scorpiop fakaci เพศเมีย, 

H: Liocheles australasiae เพศเมีย ภาพถ่ายโดย อุบลวรรณ ปฐมวงษ์กฤท 

 

   

ภาพที่ 4  A. และ B. Scorpiop farkaci พบตามพ้ืนดินในป่าดิบเขา ภาพถ่ายโดย อบุลวรรณ ปฐมวงษ์กฤท 

 

 

ภำพที่  5  A. Euscorpiops binghamii พบตามก้อนหิน                   B. แมงป่องขนาดเลก็ Chaerilus  celebensis กบัตัวอ่อนอายุ 1 วัน 

ภาพถ่ายโดย อบุลวรรณ ปฐมวงษ์กฤท 

A 

A B 

B 
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อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

ในพ้ืนที่อทุยานแห่งชาตแิม่วงกน์ั้นเป็นพ้ืนที่ที่มสีภาพความหลากหลายของสภาพพ้ืนที่สงูมาก สภาพภมูอิากาศมี

ความแตกต่างกนัในแต่ละพ้ืนที่ เมื่อส ารวจพบชนิดแมงป่อง 14 ชนิด จาก 5 วงศ์ 7 สกุล เมื่อเทยีบกบัที่เคยรายงานจาก

การส ารวจแมงป่องในภาคเหนือของประเทศไทยเมื่อปีพ.ศ.2553 (อุบลวรรณ  บุญฉ ่า, 2553) พบเหมือนกนั 14 ชนิด 

จาก 5 วงศ์ 7 สกุล มีเพียง 1 ชนิดที่ไม่พบคือ Liocheles nigripe เพียงชนิดเดียว และ จากการศึกษาของนภัสกร สังข์

สงัวาลย์ (2561) ที่ได้ศึกษาอนุกรมวิธานของแมงป่องวงศ์ Buthidae ในประเทศไทย พบในอุทยานแห่งชาติแม่วงกท์ั้ง 3 

ชนิด คอื Lychas  mucronatus,  Lychas  krali และ Isometrus (Reddyanus) petrzelkai  

แมงป่องเป็นสตัว์ที่มกีารวิวัฒนาการรปูร่างเพ่ือความเหมาะสมในการอาศัยอยู่ในแต่ละบริเวณที่แตกต่างกนั เช่น

จากการศึกษาของ Polis and Farley (1980) พบว่าปัจจัยทางกายภาพต่างๆ  เช่น อุณหภมูิ ปริมาณน า้ฝน ลักษณะของ

ดนิและหิน เปลือกไม้ เป็นต้น มอีทิธพิลต่อการกระจายตวัของแมงป่อง และจากรายงานของ Stahnke (1966) ได้จ าแนก

กลุ่มแมงป่องตามลักษณะของแหล่งที่อยู่อาศัยแตกต่างกันได้แก่ กลุ่มที่อยู่ตามที่แห้งแล้ง (Psammophilic scorpions) 

กลุ่มที่อยู่ตามก้อนหิน ซอกหิน ตามหน้าผาหิน (Lithophilic scorpions) กลุ่มที่ขุดรูอยู่ในดิน (Fossorial scorpions) และ

กลุ่มที่อยู่ตามใต้ก้อนหิน ท่อนซุง ใต้เปลือกไม้ (Errant scorpions)  ในอุทยานแห่งชาติแม่วงก์พบแมงป่องอาศัยตาม

ลกษณะของแหล่งที่อยู่อาศัยแตกต่างกนัและมีลักษณะทางสณัฐานที่แตกต่างกนัตามแหล่งที่อยู่อาศัย ได้แก่พวกที่ขุดรอูยู่

ตามดนิจะมก้ีามกลมใหญ่เมื่อเทยีบกบัขนาดตวั รวมทั้งมหีาง (metasoma) ที่มขีนาดพอเหมาะ ไว้เพ่ือใช้ในการขดุดนิเพ่ือ

สร้างโพรงที่อยู่อาศัย เช่น ใน สกุล Heterometrus, สกุล Chaerilus  และ Genus Euscorpiops พบอาศัยอยู่ทั้งโพรงดนิและ

ตามซอกหินขนาดใหญ่  แมงป่องใน สกุล Liocheles ก้ามของแมงป่องในสกุลนี้ จะแบนเหมาะที่จะอยู่ตามรอยแตกเป็น

ลักษณะของเกลด็ของเปลือกไม้ ซอกหินได้ และแมงป่องในสกุล Lychas และสกุล Isometrus เป็นแมงป่องที่มีพิษมาก 

อาศัยตามใต้เปลือกไม้ ร่องของเปลือกไม้ และอื่นๆ ในพ้ืนที่อุทยานแห่งชาติแม่วงกน์ี้  ส  ารวจเพียงพ้ืนที่ที่สะดวกต่อการ

เข้าส ารวจและโอกาสที่แมงป่องออกมาจากที่หลบซ่อน ถ้าหากมกีารส ารวจที่ครอบคลุมพ้ืนที่และเวลา เช่นตามพ้ืนที่น า้ตก 

ล าธาร และมีความชื้นน้อย คาดว่าจะพบแมงป่องอกีหลากหลายชนิด เช่นพวกนี้มีหางโตมากเมื่อเทยีบกบัขนาดก้าม ยิ่ง

หางโตยิ่งมีพิษมากเป็นต้น ข้อมูลในการศึกษาความหลากหลายของแมงป่องจะเป็นข้อมูลอันทรงคุณค่ามาก เพราะมี

การศึกษาพบว่าสามารถน าเอาพิษมาใช้ประโยชน์ทางการแพทย์ และ เป็นฐานข้อมูลอนัทรงคุณค่าต่อไป 

กิตติกรรมประกำศ 

ขอบคุณมหาวิทยาลัยนเรศวรที่ได้ให้ทุนงบประมาณรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 สนับสนุนงานวิจัย

ในคร้ังนี้  ขอบคุณเจ้าหน้าที่อุทยานแห่งชาติแม่วงกก์รมอุทยานแห่งชาติสตัว์ป่าและพันธุพื์ชที่อนุญาตในการเข้าศึกษาใน

พ้ืนที่อุทยานแห่งชาติแม่วงก ์ขอบคุณเจ้าหน้าที่ทุก ๆ ท่านที่ให้ความอนุเคราะห์และอ านวยความสะดวกในขณะที่ท าวิจัย
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ในพ้ืนที่ ขอบคุณนิสิตที่ ช่วยวิจัยและเจ้าหน้าที่ภาควิชาชีววิทยาทุกคนที่ช่วยอ านวยความสะดวก และท้ายที่สุดนั้น

ขอขอบคุณภาควิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวรที่ได้ให้การสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ใน

การท าวิจัยครั้งนี้  
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ระบบสำรสนเทศเพือ่ส่งเสริมผลิตภณัฑ ์กรณีศึกษำชุมชนบำ้นสรำ้ง อ ำเภอบำงปะอิน 

จงัหวดัพระนครศรีอยุธยำ 

กติติยา  ปัญญาเยาว์1*, ปัชฌา ตรีมงคล2 และวชิรญา เหลียวตระกูล3 

Information System for Product Promotion Case Study: Bansang community. 

Bang Pa-in District Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. 

Kittiya Punyayaw1*, Patcha Treemongkol2 and Vachiraya Liawtrakoon3 

    

1สาขาวิชาระบบสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณภมูิ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000 

2สาขาวิชาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสวุรรณภมูิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

13000 

2สาขาวิชาการจัดการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร  คณะเทคโนโลยีการเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลสวุรรณภมูิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000 

1Information Systems and Business Computer Program. Faculty of Business Administration and Information 

Technology. Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi. Phra Nakhon Si Ayutthaya. 13000 

2Management Program. Faculty of Business Administration and Information Technology. Rajamangala University of 

Technology Suvarnabhumi. Phra Nakhon Si Ayutthaya. 13000 

3 Food Science and Technology Management Program. Faculty of Agricultural Technology and Agro-Industry. Rajamangala University 

of Technology Suvarnabhumi. Phra Nakhon Si Ayutthaya. 13000 

*Corresponding author. Email : punyayawkittiya@hotmail.com  

 

บทคดัย่อ 

  งานวิจัยนี้ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภณัฑ ์กรณีศกึษาชุมชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะ

อิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2) หาประสทิธิภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑท์ี่พัฒนาขึ้น และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของ

ผู้ใช้ระบบ โดยระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภณัฑชุ์มชนสร้าง อ าเภอบางปะอนิ  จังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่พัฒนาขึ้นได้ผ่านการประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบโดยผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 4.19 ค่าส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 

 มีประสทิธภิาพอยู่ในระดับดี และความพึงพอใจของผู้ใช้งานสองกลุ่ม คือ ผู้ค้าร่วม พบว่าค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.70 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

โดยรวมเท่ากับ 0.52 มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด และสมาชิกผู้ ใช้ระบบ (ลูกค้า) พบว่าค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 4.79 ค่าเบี่ยงเบน
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มาตรฐานโดยรวมเท่ากบั 0.43 มีระดับความพึงพอใจมากที่สดุ ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่าระบบสามารถท างานได้ตรงตามความ

ต้องการของผู้ใช้และเป็นไปตามสมมติฐาน 

 

ค ำส ำคญั: ระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภณัฑ,์ ผลิตภณัฑชุ์มชน, ชุมชนบ้านสร้าง   

 

Abstract 

 The objective of this research was 1) Develop information systems to promote products A case study of Ban Sang community 

Bang Pa- in 2)  find the efficiency of the information system to promote the developed products and 3)  study the satisfaction of the 

users of the system. By information systems to promote community products Bang Pa-in Phra Nakhon Si Ayutthaya province has been 

developed through the evaluation of the efficiency of the system by 3 experts found that the overall average value was 4.19 ,  

the standard deviation of 0.77, the efficiency is at a good level.  And satisfaction of users fonsists of Associate and members.  The 

evaluation of the traders found that the overall average value was 4.70, the overall standard deviation of 0.52 had the highest 

satisfaction with the system. And the evaluation of the members found that the overall average is 4.79, the overall standard deviation 

is 0.43, the system satisfaction is at the highest level.  Which is in accordance with the set objectives Show that the system can work 

to meet the needs of users and according to assumptions. 

 

Keywords: Information System for Product Promotion, Community products, Ban Sang community 

 

บทน ำ 

 สนิค้าหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์(One Tambon One product, OTOP) ได้เริ่มจัดตั้งโครงการขึ้นในปี พ.ศ. 2544 

(ภคินี  ดีรัศมี, 2552) รัฐบาลได้มีการสนับสนุน เพ่ือให้แต่ละชุมชนได้ใช้ภมูิปัญญาท้องถิ่นในการพัฒนาผลิตภัณฑห์นึ่ง

ต าบลหนึ่งผลิตภัณฑโ์ดยมีหน่วยงาน นักวิชาการเข้ามาช่วยเหลือในด้านความรู้และบริหารจัดการเชื่อมโยงผลิตภัณฑจ์าก

ชุมชนสู่ตลาดทั้งในและนอกประเทศ ด้วยระบบร้านค้าเครือข่ายและอนิเทอร์เนต็โดยประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการ

สร้างรายได้ ซึ่งได้รับการส่งเสริมทั้งด้านการผลิตและการตลาดในลักษณะของการน าเทคโนโลยีเข้ามาบริหารจัดการ 

เพ่ือให้ผลิตภัณฑเ์ป็นที่รู้จักและสามารถจ าหน่ายได้ในรูปแบบของการขายออนไลน์ ( e-Commerce) การช่วยเหลือจาก

องค์กร นักวิชาการ ที่ผ่านมาในรูปแบบดังที่กล่าวมานั้น ในความเป็นจริง ในชุมชนยังไม่มีเวบ็ไซต์ที่ใช้ในการโฆษณา

ประชาสัมพันธ์หรือการขายออนไลน์ และชุมชนยังขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยี รวมถึงประชาชนที่มี

ความสามารถผลิต ผลิตภัณฑอ์ื่น ๆ ให้สามารถฝากขายหรือประชาสมัพันธผ์ลิตภัณฑไ์ด้ด้วยตนเองผ่านระบบสารสนเทศ

นี้ ได้ ระยะเวลาที่ผ่านมาชุมชนบ้านสร้างเป็นชุมชนที่ประกอบอาชีพส่วนใหญ่คอื เยบ็ผ้าโหล การเยบ็ชุดกฬีา เป็นต้น ชุมชนท าอาชีพนี้
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เป็นระยะเวลานานแล้ว  ซึ่งปัจจุบนัอาชีพนี้ประสบปัญหารายได้น้อยลง (ข้อมูลได้จากการเกบ็ข้อมูลและสมัภาษณ์) เนื่องจาก

การแข่งขันทางด้านการขายสงู รวมถึงผลิตภัณฑอ์ื่น ๆ ที่ชุมชนน ามาเป็นอาชีพเสริม จากการแข่งขันด้านการขายที่สงูขึ้น

ท าให้ผู้น าชุมชนและชุมชนได้ปรึกษาคณะผู้ วิจัยถึงการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือจะได้น ามาเสนอขายให้กับผู้บริโภค 

คณะผู้วิจัยได้เสนอแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑใ์ห้กบัชุมชนรวมถงึหาแนวทางส่งเสริมการขายให้กบัชุมชน  

 หลังจากที่ได้ปรึกษาคณะผู้วิจัยแล้ว คณะผู้วิจัยจึงได้สบืค้นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการวิจัยในคร้ังนี้

โดยได้ศึกษางานวิจัยของ ชลิดา จันทจิรโกวิท และศรีนวล ฟองมณี โดยคณะวิจัยได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพ่ือขายสนิค้าหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑใ์นเขตเทศบาลต าบลแม่สรวย อ าเภอแม่สรวย จังหวัดเชียงราย โดย

คณะวิจัยได้ท าการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือขายสนิค้าหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑใ์นเขตเทศบาลต าบลแม่สรวย อ าเภอ

แม่สรวย จังหวัดเชียงราย และศึกษาประสิทธิภาพของระบบ ผลสรุปว่าประสิทธิภาพระบบอยู่ในระดับมาก และศึกษา

ความพึงพอใจของผู้ใช้ผลสรปุว่าผู้ใช้มคีวามพึงพอใจต่อระบบอยู่ในระดบัดมีาก  

 จากการทบทวนงานวิจัยดังที่กล่าวมาข้างต้น คณะผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ศึกษามาเป็นแนวทางในการด าเนินงานวิจัย

ในคร้ังนี้ โดยที่มาของงานวิจัยในคร้ังนี้  พัฒนาต่อยอดมาจากปริญญานิพนธ์ของนักศึกษาที่ผ่านมาโดยนักศึกษาได้น า

ปัญหานี้มาวิเคราะห์และพัฒนาระบบสารสนเทศ แต่เนื่องจากการพัฒนาระบบสารสนเทศในคร้ังนั้น นักศึกษายังขาดองค์

ความรู้ เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือให้มีมาตรฐาน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้บูรณาระหว่างคณะบริหารธุรกิจและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ กับคณะเทคโนโลยีการเกษตร สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร เพ่ือยกระดับ

ผลิตภัณฑใ์ห้สามารถแข่งขันได้ และเป็นที่ปรึกษาของชุมชนเกี่ยวกบัการผลิตผลิตภัณฑใ์หม่ ๆ เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑใ์ห้ดี

ยิ่งขึ้นไป ด้วยเหตนุี้  คณะวิจัยจึงได้มแีนวคดิพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชน กรณศีึกษา : ชุมชนบ้าน

สร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ขึ้น เพ่ือช่วยส่งเสริมโนบายของภาครัฐและเป็นการสร้างตลาดใหม่ที่มี

ภาพลักษณ์ที่ทันสมัย เพ่ือเป็นแนวทางให้กับชุมชนอื่นที่มีความต้องการระบบสารสนเทศดังกล่าวน าไปใช้เพ่ือเกิด

ประโยชน์ในชุมชนและ หลังจากการพัฒนาระบบแล้ว ผู้น าชุมชนหรือตวัแทนของชุมชนได้มีการประสานเกี่ยวกบัการดูแล

ระบบต่อจากนักวิจัย โดยทมีงานวิจัยได้จัดฝึกอบรมให้ตัวแทนชุมชนสามารถดูแลระบบ รวมถึงการน าข้อมูลเข้าและการ

ปรับปรงุข้อมูล พร้อมทั้งทมีงานวิจัยจะเป็นที่ปรึกษาและช่วยด าเนินงานต่อไป 

วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 

1. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

หาประสทิธภิาพของระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

2. ศึกษาความพึงพอใจของผู้ ใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
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สมมติฐำนกำรวิจยั 

 1. ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอิน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา อยู่ในระดบัดี 

 2. ความพึงพอใจของผู้ ใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอิน  

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มคีวามพึงพอใจในระดบัมาก 

ขอบเขตประชำกร 

 1. ผู้เชี่ยวชาญระบบ คอื ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศหรือสาขาที่เกี่ยวข้อง หรือมปีระสบการณใ์นการ

ปฏบิตังิานด้านสารสนเทศ จ านวน 3 คน 

 2. ผู้ใช้งาน ประกอบด้วย กลุ่มผู้ค้าร่วม (ผู้ค้าที่ต้องการน าผลิตภณัฑข์องชุมชนหรือกลุ่มชุมชนที่ต้องการน าเสนอ

สนิค้าเพ่ือขายออนไลน)์ จ านวน 10 ชุมชน ในอ าเภอบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา เลือกตวัแทน

ชุมชนละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 30 คน ใช้การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง กลุ่มผู้ใช้ที่เข้าใช้อนิเทอร์เนต็ในระบบออนไลน์

และสมคัรสมาชิกเพ่ือสั่งซื้อสนิค้าในระยะเวลา 90 วนั มจี านวนทั้งสิ้น 80 คน  เลือกทั้งหมดของกลุ่มประชากร 

วิธีกำรวิจยั 

  การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วจึงพัฒนาระบบได้ท าการด าเนินงานวิจัยมีขั้นตอน

ดงัต่อไปนี้  

  ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาค้นคว้า เกบ็รวมรวมข้อมูล จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลจากชุมชน เพ่ือเป็นแนวทางในการ

ด าเนินการพัฒนาระบบ 

  ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ระบบ ด าเนินการลงพ้ืนที่เพ่ือสอบถามปัญหาและความต้องการจากชุมขนบ้านสร้างจาก

ศึกษาความต้องการสามารถน ามาวิเคราะห์เป็นขอบเขตความต้องการของระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชน

บ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ได้ดงันี้   

  1) ผู้ดูแลระบบสามารถ จัดการข้อมูลสินค้า (ลบ, แก้ไข) จัดการข้อมูลผู้ ค้าร่วมและสมาชิก (ลบ, แก้ไข)  

ด้านการค้นหาข้อมูลผู้ค้าร่วมและสมาชิก โดยใช้ชื่อและรหัส จัดการข้อมูลเกี่ยวกบัการท่องเที่ยวของแต่ละต าบล ในชุมชน

บ้านสร้าง 

  2) ผู้ ค้าร่วม สามารถสมัครสมาชิกผู้ ค้าร่วม แก้ไขข้อมูลส่วนตัว จัดการข้อมูลสนิค้า (เพ่ิม, ลบ, แก้ไข) ค้นหา

ข้อมูลสนิค้า โดยใช้ชื่อสนิค้า ตรวจสอบการช าระเงินของสมาชิก ก าหนดสถานะการส่งสนิค้า 

   3) สมาชิกผู้ใช้ระบบ (ลูกค้า) สามารถสมคัรสมาชิกแก้ไขข้อมูลส่วนตวั ค้นหาสนิค้า สั่งซื้อสนิค้า แจ้งช าระเงนิ 

ข้อมูลการยืนยันการรับสนิค้า สอบถามข้อมูลต่าง ๆ ผ่านทางเมนูตดิต่อเราได้ 
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   4) การออกแบบรายงาน สามารถออกรายงานข้อมูลของผู้ ค้าร่วมและสมาชิก ข้อมูลสรุปยอดการสั่งซื้ อของ

สมาชิก ออกใบเสรจ็รับเงิน 

   5) ด้านการรักษาความปลอดภัย มกีารก าหนด User name และ Password มรีะบบส ารองข้อมูล 

 ขั้นตอนท่ี 3 การออกแบบระบบ จากการวิเคราะห์ความต้องการในขั้นตอนที่ 2 มาออกแบบท าการออกแบบ โดยใช้

แผนภาพแสดงการไหลของข้อมูล (Data Flow Diagrams: DFD) ระดับสูงสุด (Context Diagram) ซึ่งเป็นแผนภาพที่

แสดงถงึขอบเขตของระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

โดยจะแสดงเป็นมุมมองระดับสูงว่ามีหน่วยงานใดเกี่ยวข้องบ้าง มีการติดต่อกับระบบโดยมีการรับและส่งข้อมูลใดกับ

ระบบ แสดงดงัรปูที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1  แผนภาพบริบท (Context Diagram) 

 

แผนภาพแสดงการไหลของข้อมูล (Data Flow Diagrams: DFD) ระดับ 1 (Parent Diagram / Level-1 

Diagram) เป็นแผนภาพที่ให้รายละเอยีดเพ่ิมเติมจากแผนภาพระดับสงูสดุ ซึงจะมีรายละเอยีดมากกว่าแผนภาพกระแส

ข้อมูลระดับสงูสดุ แสดงถึงการวิเคราะห์ระบบทั้งหมดว่ามีกระบวนการท างานใดบ้าง แต่ละกระบวนการเกี่ยวข้องกบัใคร

บ้าง มีการท างานอย่างไร และมีการรับ-ส่งข้อมูลจากแหล่งเก็บข้อมูลอะไรบ้าง แสดงดังรูปที่  2 และแผนภาพ

ความสมัพันธร์ะหว่างข้อมูล (ER-Diagram) ซึ่งอธบิายความสมัพันธข์องข้อมูลที่จัดเกบ็ในฐานข้อมูล ดงัแสดงในรปูที่ 3 
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รูปท่ี 2  แผนภาพกระแสไหลของข้อมูลระดับที่ 1 (Data Flow Diagram Level 1) 
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รูปท่ี 3 แสดงแผนภาพความสมัพันธร์ะหว่างแฟ้มข้อมูล (Entity Relation Ship) 

  

ขั้นตอนท่ี 4 พัฒนาโปรแกรมและทดสอบ จากขั้นตอนการออกแบบ น ามาพัฒนาโปรแกรมได้ดงัภาพต่อไปนี้   

 

           รูปท่ี 4  หน้าสมัครสมาชิก (ลูกค้า, ผู้ค้าร่วม)                                 รูปท่ี 5  หน้าเพ่ิมสนิค้าของผู้ค้าร่วม 

 

รูปท่ี 6  ออกแบบหน้าสั่งซ้ือสนิค้าจากสมาชิก                                    รูปท่ี 7  ออกแบบหน้าสนิค้า 
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 ขั้นตอนท่ี 5 หาประสทิธภิาพและความพึงพอใจของระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้านสร้าง อ าเภอ

บางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดงันี้  

 1) ด าเนินการประสทิธภิาพของระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา โดยให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 3 คน ท าการประเมินตามแบบประเมินที่

ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

 2) ด าเนินการประเมินพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้านสร้าง อ าเภอ

บางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยาด้วยแบบประเมินที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยผู้ใช้ประกอบด้วย กลุ่มผู้ค้าร่วม และกลุ่มผู้

เข้าใช้ระบบ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั 

 1) เคร่ืองมอืที่ใช้ในพัฒนาระบบประกอบด้วย  

  1.1) ฮาร์ดแวร์  

  CPU : INTEL Core i5-9400F 

 GPU : GIGABYTE GTX 1660 OC 6GB 

 Ram : KINGSTON Hyper-X Fury DDR4 8GB 2666 

 Storage : KINGSTON A400 480GB 

 Mainboard : GIGABYTE H310M H 

 Power Supply : AEROCOOL AE-550W (80+) 

  1.2) ซอฟตแ์วร์ 

   -  Adobe Dreamweaver  การออกแบบเวบ็ไซต ์(สธุรี์ นวกุล, 2555) 

   -  PHP การพัฒนาเวบ็แอปพลิเคชั่นด้วย PHP ร่วมกบั MySQLและ jQuery (บญัชา ปะสลีะเตสงั, 2557)  

และการสร้างเวบ็แอพพลิเคชัน PHP MySQL+AJAX jQuery (ชาญชัย ศุภอรรถกรม, 2558) 

   -  MySQL  

  2) แบบประเมนิประสทิธภิาพ โดยแบบประเมนิได้ผ่านการหาค่าความเหมาะสม และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดย

ใช้เทคนิค IOC (Item of Objective Congruence) ที่มีค่าอยู่ระหว่าง 0.05-1.00 โดยผู้ประเมินประสทิธภิาพของระบบ 

คอื ผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 3 คน 
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 การก าหนดคะแนนค่าเฉล่ียและความหมายของประสทิธภิาพของระบบ ดงันี้  

      ระดบัคะแนนเฉลีย่   ควำมหมำย 

     4.51-5.00 มปีระสทิธภิาพดมีาก 

3.51-4.50  มปีระสทิธภิาพด ี

2.51-3.50 มปีระสทิธภิาพปานกลาง 

1.51-2.50 มปีระสทิธภิาพน้อย 

1.00-1.50 มปีระสทิธภิาพน้อยที่สดุ 

 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ประกอบด้วย กลุ่มผู้ ค้าร่วม และกลุ่มผู้ เข้าใช้ระบบ โดยแบบประเมนิความ

พึงพอใจได้ผ่านการหาค่าความเหมาะสม และความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา โดยใช้เทคนิค IOC (Item of Objective 

Congruence) ที่มค่ีาอยู่ระหว่าง 0.05-1.00 

   การก าหนดคะแนนค่าเฉล่ียและการแปลความหมายความพึงพอใจ ดงันี้  

    ระดบัคะแนนเฉลีย่   ควำมหมำย 

     4.51-5.00 พึงพอใจมากที่สดุ 

3.51-4.50  พึงพอใจมาก 

2.51-3.50 พึงพอใจปานกลาง 

1.51-2.50 พึงพอใจน้อย 

1.00-1.50 พึงพอใจน้อยที่สดุ 

 

สถติิท่ีใชใ้นกำรวิจยั 

  การวิเคราะห์เพ่ือหาประสทิธภิาพของระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น ผู้วิจัยใช้แบบประเมินหาประสทิธภิาพของระบบ 

โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ของลิเคิร์ท (Likert) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 

และน้อยที่สดุแล้ววิเคราะห์หาค่าทางสถติ ิดงันี้  (มนตรี สงัขท์อง, 2557) 

 1. ค่าเฉล่ีย 

 2. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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ผลกำรศึกษำ 

ตำรำงที่ 1  ผลการหาประสทิธิภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ของผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 คน   

รำยกำร ค่ำเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตฐาน เกณฑป์ระสิทธิภำพ 

1. ด้านการออกแบบฐานข้อมูล 4.50 0.52 ด ี

2. ด้านการออกแบบ 4.17 0.71 ด ี

3. ด้านการจัดการข้อมูลของผู้ดูแลระบบ 4.00 0.78 ด ี

4. ด้านการจัดการข้อมูลของผู้ค้าร่วม 3.94 0.87 ด ี

5. ด้านการจัดการข้อมูลของสมาชิก 4.44 0.70 ด ี

6. ด้านการออกรายงาน 4.13 0.92 ด ี

7. ด้านการรักษาความปลอดภยั 4.13 0.92 ด ี

รวมทุกด้าน 4.19 0.77 ด ี

   

 จากตารางที่ 1 ประสทิธภิาพของระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ที่ประเมนิโดยผู้เชี่ยวชาญ ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.77 

มปีระสทิธภิาพอยู่ในระดบัดี 

ตำรำงที่ 2 ความพึงพอใจของผู้ ค้าร่วมที่มีต่อระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอิน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา  

รำยกำร ค่ำเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน ควำมพึงพอใจ 

1. ด้านการออกแบบ 4.82 0.39 มากที่สดุ 

2. ด้านการจัดการข้อมูล 4.63 0.58 มากที่สดุ 

3. ด้านการค้นหาข้อมูล 4.65 0.70 มากที่สดุ 

4. ด้านการออกรายงาน 4.60 0.53 มากที่สดุ 

5. ด้านการรักษาความปลอดภยั 4.80 0.41 มากที่สดุ 

รวมทุกด้าน 4.70 0.52 มากที่สดุ 

 

 จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ค้าร่วมที่มต่ีอระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้าน

สร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา รวมทุกด้าน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.70 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

0.52 มคีวามพึงพอใจอยู่ในระดบัมากที่สดุ 
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ตำรำงที่ 3  ความพึงพอใจต่อระบบของสมาชิกผู้ใช้ระบบ (ลูกค้า)ที่มีต่อระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้านสร้าง อ าเภอบาง

ปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

รำยกำร ค่ำเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน ควำมพึงพอใจ 

1. ด้านการออกแบบ 4.77 0.46 มากที่สดุ 

2. ด้านการจัดการข้อมูล 4.81 0.41 มากที่สดุ 

3. ด้านการค้นหาข้อมูล 4.81 0.40 มากที่สดุ 

4. ด้านการออกรายงาน 4.80 0.43 มากที่สดุ 

5. ด้านการรักษาความปลอดภยั 4.79 0.44 มากที่สดุ 

รวมทุกด้าน 4.79 0.43 มากที่สดุ 

 

  จากตารางที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกผู้ใช้ (ลูกค้า) ที่มต่ีอระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์

ชุมชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา รวมทุกด้าน มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 4.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.43 มคีวามพึงพอใจอยู่ในระดบัมากที่สดุ 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา หาประสทิธภิาพและศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มต่ีอระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชน 

กรณศีึกษา : ชุนชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จากการศึกษาสามารถอภิปรายผลดงันี้  

 ด าเนินการพัฒนาระบบเสรจ็สิ้นเรียบร้อย เมื่อน ามาระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑชุ์มชน กรณีศึกษา : 

ชุนชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอนิ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ให้ผู้เชี่ยวชาญท าการประเมินหาประสทิธภิาพ พบว่า ระบบ

สารสนเทศมีประสทิธภิาพอยู่ในระดับดีทุกข้อค าถาม เนื่องจากในแต่ละหัวข้อผู้วิจัยต้องจัดให้รูปแบบเป็นไปตามระดับ

ความรู้ความสามารถของผู้ค้าร่วมเพ่ือสะดวกในการใช้งาน ไม่ซับซ้อน ผู้เชี่ยวชาญซึ่งมคีวามรู้ความสามารถจึงมองรปูแบบ

ของระบบอยู่ในระดับดี ระบบที่พัฒนาขึ้ นมีองค์ประกอบครบถ้วนสมบูรณ์ สอดคล้องกับความต้องการใช้งานจริงใน

ปัจจุบนั  

 ผลการศึกษาความพึงพอใจที่ผู้ใช้กลุ่มที่ 1 ผู้ค้าร่วม และกลุ่มที่ 2 สมาชิกผู้ ใช้ (ลูกค้า) มีความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับมากที่สดุทุกหัวข้อค าถาม เนื่องจากกลุ่มผู้ใช้ทั้ง 2 กลุ่มพึงพอใจในระบบที่สามารถสนับสนุนการท างานของผู้ใช้ได้ 

และผู้ใช้สามารถใช้งานได้ง่าย ไม่ซับซ้อน ท าให้ความพึงพอใจรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สดุ  ซึ่งหมายความว่าระบบ

สารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชน กรณีศึกษา : ชุนชนบ้านสร้าง อ าเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

สามารถท างานได้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ ผลการวิจัยดังกล่าวได้สอดคล้องกบังานวิจัยของ สพิุนดา สวุรรณ
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ศรี ( 2558)  ซึ่งท าการวิจัยโดยมวีัตถุประสงค ์เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกแบบเวบ็ไซตเ์พ่ือส่งเสริมการตลาด

ส าหรับสนิค้า OTOP  ศึกษาถึงวิธกีารพัฒนาเวบ็ไซต์เพ่ือส่งเสริมการตลาดส าหรับสนิค้า OTOP และเพ่ือพัฒนาเวบ็ไซต์

เพ่ือส่งเสริมการตลาดส าหรับสนิค้า ประชากรและกลุ่มตวัอย่างการวิจัยเรื่องนี้จะศึกษาถงึปัจจัยส่งผลต่อการออกแบบและ

สร้างเวบ็ไซต์เพ่ือส่งเสริมการตลาดส าหรับสนิค้า OTOP โดยท าการวิจัยจากผู้ผลิตสนิค้าในจังหวัดสระบุรี ที่ขึ้นทะเบียน

กับส านักพัฒนาชุมชนจังหวัดสระบุรี จ านวน 35 ราย ผลการวิจัยสรุปได้ว่าเวบ็ไซต์เพ่ือส่งเสริมการตลาดส าหรับสนิค้า 

OTOP ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รปูในการพัฒนา พบว่ากลุ่มตวัอย่างมคีวามพึงพอใจต่อการบริการเวบ็ไซต ์

เมื่อพิจารณาเป็นด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดบัดมีาก  

กำรน ำผลงำนไปใชป้ระโยชนแ์ละขอ้เสนอแนะ 

1) การน าผลงานไปใช้ประโยชน์ 

จากปัญหาปัจจุบันอาชีพของชุมชนบ้านสร้าง ประสบปัญหารายได้น้อยลง (ข้อมูลได้จากการเกบ็ข้อมูลและ

สมัภาษณ)์ เนื่องจากการแข่งขนัทางด้านการขายสงู รวมถงึผลิตภัณฑอ์ื่น ๆ ที่ชุมชนน ามาเป็นอาชีพเสริม จากการแข่งขัน

ด้านการขายที่สงูขึ้นท าให้ผู้น าชุมชนและชุมชนต้องการขยายช่องทางในการขายสนิค้า และที่ส  าคัญชุมชนสามารถลดการ

กดราคาจากพ่อค้าคนกลาง และยังช่วยลดค่าใช้จ่ายในเร่ืองการจ้างงาน ต้นทุนน้อยลง ที่ส  าคัญยังช่วยประชาสมัพันธก์บั

ลูกค้าอื่นๆ ได้อย่างกว้างขวางขึ้น 

ปัญหาและอปุสรรคในการท างานวจิัยในคร้ังนี้  คอื การใช้งานคอมพิวเตอร์ของตวัแทนชุมชนยังไม่ช านาญต้อง

พ่ึงพาลูกหลานในชุมชน ซึ่งยังไม่ค่อยสะดวก และเครือข่ายอนิเทอร์เนต็ในชุมชนยังไม่ม ีต้องใช้เครือข่ายจาก มอืถอื ซึ่งมี

ปัญหานี้ ชุมชนจะประสานและด าเนินการขอภาครัฐต่อไป  

2) ข้อเสนอแนะ 

  ระบบสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชน กรณีศึกษา : ชุนชนบ้านสร้าง   อ าเภอบางปะอิน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ควรได้รับการพัฒนาเพ่ือให้สามารถรองรับการใช้งานในอุปกรณท์ี่แตกต่างกนัได้ เช่น หน้าจอ มือถือ

และในส่วนของเมนูติดต่อสอบถามเสนอและให้น าแชทบอท เฟสบุค๊เข้ามาช่วยเพ่ือตอบอตัโนมัติให้กับลูกค้าเพ่ือความ

รวดเรว็ในการสอบถาม  

เอกสารอา้งองิ 
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บทคดัย่อ 

โปรตีนไฮโดรไลเซทเกดิจากการย่อยโปรตีนขนาดใหญ่ด้วยเอนไซม์เพ่ือให้มีคุณสมบัติที่ดีขึ้นและออกฤทธิ์ได้เรว็ งานวิจัยก่อนหน้า

พบว่าการศกึษาโปรตีนไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงงอกสายพันธุก์าฬสนิธุ ์2 ส่งเสริมการเจริญเติบโตของเซลล์รากผมและลดสภาวะเครียดออกซิ

เดทฟีภายในเซลล์ดังกล่าวได้ในสภาพเพาะเล้ียง แต่ในบริเวณรากผมประกอบไปด้วยเซลล์หลายชนิด เช่น เซลล์สร้างเมลานิน การวิจัยนี้ จึงมี

วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลของโปรตีนไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงงอกสายพันธุ์กาฬสนิธุ์ 2 ต่อการผลิตเมด็สเีมลานิน การศึกษาท าโดยเตรียม

โปรตีนสกดัที่ไม่ได้ตัดด้วยเอนไซม์และโปรตีนไฮโดรไลเซทที่ตัดด้วยเอนไซม์เปบซินจากถั่วลิงสงงอกวันที่ 0 วันที่ 2 และวันที่ 4 จากนั้นศกึษา

ฤทธิ์ในการเป็นสารต้านอนุมูลอิสระและผลต่อการท างานของเอนไซม์ไทโรซิเนสในหลอดทดลอง พบว่าโปรตีนไฮโดรไลเซทมีฤทธิ์ในการต้าน

อนุมูลอิสระแต่ไม่มีผลในการยับยั้งการท างานของเอนไซม์ไทโรซิเนส เมื่อน าโปรตีนดังกล่าวมาทดสอบกบัเซลล์ผลิตเมด็สเีมลานินเพาะเลี้ยง

ชนิดเมลาโนมา ชนิด B16F10 พบว่าโปรตีนไฮโดรไลเซทไม่เป็นพิษต่อเซลล์ที่ความเข้มข้นสูงสุดถึง 250 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร  

จากการศึกษาปริมาณเมลานินภายในเซลล์หลังได้รับโปรตีนไฮโดรไลเซทความเข้มข้น 62.5 และ 250 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร พบว่าโปรตีน

ไฮโดรไลเซทไม่มีผลลดปริมาณเมลานินในเซลล์ ดังนั้นการศกึษานี้แสดงให้เหน็ว่าโปรตีนไฮโดรไลเซทไม่ส่งผลต่อกระบวนการยับยั้งการสร้าง

เมลานิน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการน าไปพัฒนาและต่อยอดเป็นผลิตภณัฑบ์ ารงุผมได้ในอนาคต 

 

ค ำส ำคญั: โปรตีนไฮโดรไลเซท, ถั่วลิสงงอก, เมลานิน, เซลล์ B16F10    
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Abstract 

        Protein hydrolysate is the hydrolysis of large proteins by enzymes as they are too large to be absorbed.  A previous study found 

protein hydrolysate from peanut kernels (Arachis hypogaea Kalasin 2 cultivar)  can reduce oxidative stress and increase the dermal 

pallila cells.  However, the hair root area has many cells types such as melanin producing cells, so the aim of this study was to study 

the effects of hydrolysate protein from peanut kernels on melanin producing cells.  Peanut kernels were used from day 0, day 2 and 

day 4 of germination to prepare protein.  The proteins are protein extract and protein hydrolysate.  The results showed that protein 

hydrolysate has an antioxidant activity but not show inhibitory effect to tyrosinase activity.  Then we treated protein hydrolyate of 

ground peanuts on melanoma cell line type B16F10.  The results on the cell viability using an MTT assay at a high concentration of 

250 µg/ml had a non- cytotoxic effect on the cells, then we measured the melanin content and found that the protein hydrolysate of 

ground peanuts at a concentration of 62.5 and 250 µg/ml had not decreased melanin in the cells.  Our conclusion is that protein 

hydrolysate from ground peanuts non-significantly increases melanin in the cells but it does not decrease melanin, so that it is a good 

natural product for hair. 

 

Keywords: protein hydorlysate, geminated peanut, melanin, B16F10 cells 

 

บทน ำ 

 เมลานิน (melanin) เป็นเมด็สสีามารถพบได้ในบริเวณดวงตา ผิวหนัง และเส้นผม ในกระบวนการสร้างเมด็สี

เมลานินมีกรดอะมิโนไทโรซีนเป็นสารตั้งต้นในการสงัเคราะห์ ซึ่งจะถูกเร่งปฏกิริิยาการสงัเคราะห์ด้วยเอนไซม์ไทโรซิเนส 

แล้วเกิดกระบวนการเมแทบอลิซึมต่อเนื่องจนได้เม็ดสีเมลานินในที่สุด (D'Mello, Finlay, Baguley, and Askarian-

Amiri, 2016) การศึกษาสารที่มีผลต่อกระบวนการสังเคราะห์เมด็สีเมลานินได้รับความสนใจอย่างแพร่หลาย เพ่ือใช้

ส่งเสริมการสร้างเมด็ส ีเมลานิน เช่น สารสกดัเอนไซมไ์ทโรซิเนสจากเหด็ (Zaidi, Ali, & Ali, 2016) หรือเพ่ือยับยั้งการ

สร้างเม็ดสีเมลานินด้วยกรดโคจิกที่มีฤทธิ์ ในการเป็นตัวยับย้ังการท างานของเอนไซม์ไทโรซิเนสแบบแข่งขัน  

(Lajis, Hamid & Ariff, 2012) 

โปรตนีไฮโดรไลเซท ประกอบด้วยกรดอะมโินและเปปไทดส์ายสั้น ซึ่งได้จากการย่อยสลายโปรตนีขนาดใหญ่โดย

วิธกีารต่างๆ รวมทั้งการย่อยด้วยเอนไซมโ์ปรตเิอส (protease) การผลิตโปรตนีไฮโดรไลเซทท าได้หลายวิธขีึ้นกบัชนิดของ

วัตถุดิบหรือแหล่งของโปรตีน เช่น จากถั่ วเหลือง หรือข้าวสาลี (Burnett et al., 2018; Wu, Baek, Gerard, & 

Cadwallader, 2000) ท าให้ได้โปรตนีไฮโดรไลเซทที่มีคุณสมบัติที่ดเีพ่ิมขึ้น เช่น โปรตีนไฮโดรไลเซทจากโปรตนีร าข้าวมี

ฤทธิ์ในการต้านอนุมูลอิสระ (Wattanasiritham, Theerakulkait, Wickramasekara, Maier, & Stevens, 2016) โปรตีน

ไฮโดรไลเซทจากขนไก่ที่มีผลในการยับย้ังการสังเคราะห์เมด็สีเมลานินภายในเซลล์ B16F10 (Pongkai, Saisavoey, 
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Sangtanoo, Sangvanich, & Karnchanatat, 2017) จากงานวิจัยก่อนหน้ามีการศึกษาเกี่ยวกับโปรตีนไฮโดรไลเซทจาก

เมล็ดถั่วลิสงงอกที่ย่อยด้วยเอนไซม์เปปซินพบว่า โปรตีนไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงงอกสายพันธุ์กาฬสินธุ์ 2 สามารถ

ส่งเสริมการเจริญเติบโตของเซลล์รากผมเดอร์มอลพาพิลาและยังช่วยลดระดับอนุมูลอสิระภายในเซลล์ดังกล่าวได้ (จิรา

รัตน์ ภหัูดสวน, 2559) ซึ่งระดบัของอนุมูลอสิระที่เพ่ิมสงูขึ้นท าให้เกดิการเสยีหายของโครงเซลล์ เป็นสาเหตทุ าให้เกดิผม

ขาดร่วง และมผีลต่อเซลล์เมลาโนไซตต่์อการผลิตเมด็สเีมลานินได้ (Trüeb., 2009) คุณสมบตัใินการเป็นสารต้านอนุมูล

อสิระของโปรตีนไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงงอกสายพันธุก์าฬสนิธุ ์2 จึงอาจน าไปสู่การพัฒนาเป็นผลิตภัณฑบ์ ารุงผมต่อไป

ได้ 

อย่างไรกต็ามกลุ่มเซลล์บริเวณรากผมนอกจากเซลล์รากผมแล้วยังมีเซลล์ชนิดอื่นที่เกี่ยวข้องในการเกดิเส้นผม

ด้วย เช่น เซลล์เมลาโนไซตซ์ึ่งเป็นเซลล์ที่มหีน้าที่ในการสงัเคราะห์เมด็สเีมลานินให้แก่เส้นผมที่เจริญขึ้นใหม่ ฉะนั้นการจะ

พัฒนาไปสู่ผลิตภัณฑบ์ ารงุรากผม จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องศึกษาผลของโปรตีนไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงต่อเซลล์ในกลุ่ม

เหล่านี้ ด้วยเช่นกนั ในงานวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของโปรตีนไฮโดรไลเซทจากเมลด็ถั่วลิสงด้วยเอนไซม์

เปปซินต่อการสงัเคราะห์เมด็สีเมลานินภายในเซลล์ โดยใช้เซลล์ผลิตเมด็สีเมลานินชนิด B16F10 เป็นเซลล์โมเดลใน

การศึกษา 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

 1. กำรเตรียมโปรตีนไฮโดรไลเซทจำกถัว่ลิสงงอกสำยพนัธุก์ำฬสินธุ ์2  

โปรตีนที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  คือ โปรตีนจากถั่วลิงสงงอกวันที่ 0 วันที่ 2 และวันที่ 4 ซึ่งแบ่งเป็น 2 กลุ่ม  

คือ โปรตีนสกดัที่ไม่ได้ตัดด้วยเอนไซม์และโปรตีนไฮโดรไลเซทที่ถูกตัดด้วยเอนไซม์เปปซิน โดยโปรตีนดังกล่าวเตรียม

จากการน าผงถั่วลิสงงอกละลายด้วยฟอสเฟสบฟัเฟอร์ ในอตัรา 1 กรัม : 10 มลิลิลิตร และ 0.5% SDS และท าการเขย่าที่

อณุหภมูห้ิองเป็นเวลา 24 ชั่วโมง ตกตะกอนโปรตนีด้วยอะซิโตนแล้วละลายตะกอนโปรตนีด้วยโซเดียมอะซิเตทบัพเฟอร์ 

ปรับ pH ให้เป็นกรด (pH=2) ด้วย 1 N HCl ในกลุ่มโปรตนีสกดัที่ไม่ได้ตดัด้วยเอนไซม ์และน าสารละลายโปรตนีถั่วลิสง

งอกมาย่อยด้วยเอนไซม์เปปซินในอัตราส่วนเอนไซม์ต่อสารสกัด 1:40 (w/w) ส าหรับกลุ่มโปรตีนสกัดที่ถูกตัดด้วย

เอนไซม์ บ่มที่อุณหภมูิ 37 องศาเซลเซียสเป็นเวลา 24 ชั่วโมง หยุดปฎิกริิยาของโปรตนีทั้งสองกลุ่มโดยการย่อยโดยการ

ต้มในน า้อณุหภมู ิ100 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 10 นาท ีป่ันเหวี่ยงที่ 4,000 g เป็นเวลา 30 นาท ีเกบ็สารละลายส่วนใส

ไปปรับ pH ให้เป็นกลางด้วย 1 N NaOH แล้วน าไปแช่แขง็ที่อุณหภูมิ -20 องศาเซลเซียส ตรวจสอบผลการตัดด้วย

เอนไซมโ์ดยใช้ 15% SDS โพลีอะคลิลาไมดเ์จลอเิลคโตรฟอริสสิ  

 

2. กำรวดัฤทธ์ิกำรเป็นสำรตำ้นอนุมูลอิสระของโปรตีนสกดัและโปรตีนไฮโดรไลเซทโดย ABTS assay 
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ABTS assay เป็นการทดสอบฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระของสาร โดยสารที่มีคุณสมบัติต้านอนุมูลอสิระจะท าให้

สารละลาย ABTS radical ซึ่งมสีเีขยีวเปล่ียนเป็น ABTS ที่มสีใีสท าให้มค่ีาการดูดกลืนแสงลดลง ท าโดยเตรียมสารละลาย 

7 mM ABTS ปริมาตร 5 มลิลิลิตร เตมิ 88 ไมโครลิตร ของสารละลาย 140 mM potassium persulfate (K2S2O8) เกบ็

ไว้ในความมดืที่อณุหภมูห้ิองเป็นเวลา 12-16 ชั่วโมง จะได้สารละลาย ABTS radical และเจือจางด้วยน า้กลั่นจนมค่ีาการ

ดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน 734 นาโนเมตร ให้มีค่าการดูดกลืนแสงในช่วง 0.7 โดยท ากราฟมาตรฐาน (standard 

curve) ของสารมาตรฐาน Trolox และทดสอบเปรียบเทยีบค่าการดูดกลืนแสงกบัโปรตีนที่ต้องการวัด แสดงผลฤทธิ์การ

ต้ า นอ นุ มู ลอิ ส ร ะ เ ป็ น ค่ า  TEAC (Trolox Equivalent Antioxidant Capacity; mM Trolox/ g dry weight)  ห รื อ 

ความสามารถในการต้านอนุมูลอิสระของตัวอย่างที่วิเคราะห์เทียบกับสารละลายมาตรฐานโทรลอกซ์  ซึ่งค่านี้ แสดงถึง

ความเข้มข้นของโทรลอกซ์ที่มคีวามสามารถต้านอนุมูลอสิระเท่ากบัสารที่ทดสอบ 1.0 มลิลิกรัม  

3. กำรทดสอบผลต่อกำรท ำงำนของเอนไซมไ์ทโรซิเนสในหลอดทดลอง 

การทดสอบผลของโปรตีนสกดัที่ไม่ได้ตัดด้วยเอนไซม์และโปรตีนไฮโดรไลเซทต่อการท างานของเอนไซม์ไทโร

ซิเนสในหลอดทดลองปรับมาจากวิธขีอง Uchida, Ishikawa, and Tomoda. (2014) มวีิธกีารคอื เตมิสารทดสอบปริมาตร 

10 ไมโครลิตรต่อหลุม เติม 5 mM phosphate buffer pH 6.8 ปริมาตร 60 ไมโครลิตร เติม 5 mM L-DOPA ปริมาตร 

20 ไมโครลิตร และเติม 500 U/ml tyrosinase ปริมาตร 10 ไมโครลิตร บ่มทิ้ งไว้เป็นเวลา 10 นาที วัดค่าการดูดกลืน

แสงที่ความยาวคล่ืน 475 นาโนเมตร โดยความเข้มข้นสดุท้ายของโปรตนีไฮโดรไลเซทคอื 62.5 และ 250 ไมโครกรัมต่อ

มลิลิลิตร โดยม ีkojic acid เป็น positive control และกลุ่มที่ไม่ได้รับสารทดสอบเป็นกลุ่มเปรียบเทยีบ 

4. กำรเพำะเลี้ ยงเซลล ์

เซลล์ B16F10 จาก ATCC  (American Type Culture Collection) ท าการเลี้ ยงในอาหาร DMEM ที่มี 10% 

fetal bovine serum และ 1% antibiotics เพาะเลี้ ยงในสภาวะ 5% CO2 อุณหภูมิ 37 
o
C ท าการเปล่ียนอาหารเล้ียงเซลล์

ทุกๆ 2 วัน และเพาะเลี้ยงขยายเซลล์เมื่อเซลล์มคีวามหนาแน่นประมาณ 80-90 % 

5. กำรทดสอบควำมมีชีวิตรอดของเซลลท่ี์ไดร้บัโปรตีนสกดัท่ีไม่ไดต้ดัดว้ยเอนไซมแ์ละโปรตีนไฮโดรไลเซท  

ท าการทดสอบผลของโปรตีนสกัดที่ไม่ได้ตัดด้วยเอนไซม์และโปรตีนไฮโดรไลเซทด้วยวิธี MTT ท าโดย 

เพาะเลี้ ยงเซลล์ลง 96 well plate จ านวน 3,000 เซลล์ต่อหลุม เป็นเวลา 24 ชั่วโมง เติมโปรตีนสกัดที่ไม่ได้ตัดด้วย

เอนไซมแ์ละโปรตนีไฮโดรไลเซทที่ถูกตดัด้วยเอนไซมเ์ปปซินที่ความเข้มข้นสดุท้ายเป็น 62.5, 125, 250, 500 และ 750 

ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร เพาะเลี้ ยงเซลล์เป็นเวลา 48 ชั่ วโมง แล้วเติมสารละลาย 1mg/ml MTT (3-[4, 5-

dimethylthiazol-2-yl]-2,5-diphenyltetrazolium bromide) ทิ้ งไว้เป็นเวลา 4 ชั่วโมง ท าการดูดอาหารเลี้ ยงเซลล์ทิ้ ง 
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จากนั้นละลายผลึกด้วย DMSO 100 ไมโครลิตร วัดค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน 570 นาโนเมตร ท าการ 

ทดสอบ 3 ซ า้ 

6. กำรวดัปริมำณเมลำนินภำยในเซลลห์ลงัไดร้บัโปรตีนสกดัท่ีไม่ไดต้ดัดว้ยเอนไซมแ์ละโปรตีนไฮโดรไลเซท 

การวัดปริมาณเมลานินภายในเซลล์ปรับมาจากวิธขีอง (Lajis, Hamid & Ariff, 2012) มีวิธกีารคือ เพาะเลี้ยง

เซลล์ลง 6 well plate จ านวน 200,000 เซลล์ต่อหลุม เป็นเวลา 24 ชั่วโมง เติมโปรตีนสกดัที่ไม่ได้ตัดด้วยเอนไซม์และ

โปรตีนไฮโดรไลเซทที่ถูกตัดด้วยเอนไซม์เปปซินที่ความเข้มข้นสุดท้ายเป็น 62.5 และ 250 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร  

เตมิ 1 uM α-MSH และ 20 µg/ml  kojic acid เป็น positive control เพาะเลี้ยงเซลล์เป็นเวลา 72 ชั่วโมง เกบ็เซลล์และ

นับปริมาณเซลล์ทั้งหมด แตกเซลล์ด้วย 1 N NaOH + 10% DMSO ปริมาตร 250 ไมโครลิตร ให้ความร้อนที่อุณหภมูิ 

80 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 1 ชั่วโมง ป่ันตกตะกอนและน าส่วนสารละลายด้านบนวัดค่าการดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน 

470 นาโนเมตร โดยเทยีบความเข้มข้นเมลานินกบัสารละลายมาตรฐานเมลานิน 

7. กำรวิเครำะหท์ำงสถติิ  

การวิเคราะห์สถิติโดยโปรแกรม Microsoft excel 2013 ด้วย student T-test (2 tails) และมีความแตกต่าง

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติเิมื่อวิเคราะห์จากการท าซ า้ 3 คร้ัง และ p-value มค่ีาน้อยกว่า 0.05 (p-value<0.05) 

ผลกำรศึกษำ 

1. การทดสอบในฤทธิ์การเป็นสารต้านอนุมูลอสิระโดย ABTS assay 

ผลการผลการทดสอบในฤทธิ์การเป็นสารต้านอนุมูลอสิระโดย ABTS assay พบว่าโปรตีนไฮโดรไลเซท วันที่ 0 

มีฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระสูงที่สุดมีค่า TEAC เท่ากับ 147.37 รองลงมาคือวันที่ 4 และวันที่ 2 โดยมีค่า TEAC เท่ากับ 

119.62 และ 102.43 ตามล าดับ นอกจากนี้ เมื่อเปรียบเทียบค่า TEAC ของกลุ่มโปรตีนสกัดที่ไม่ได้ตัดด้วยเอนไซม์ 

(uncut) กับในกลุ่มโปรตีนไฮโดรไลเซทที่ถูกตัดด้วยเอนไซม์เปปซิน (cut) พบว่า โปรตีนไฮโดรไลเซทที่ถูกตัดด้วย

เอนไซมเ์ปปซินมฤีทธิ์การต้านอนุมูลอสิระสงูกว่าโปรตนีสกดัที่ไม่ได้ตดัด้วยเอนไซม ์(รปูที่ 1)  

 

รูปท่ี 1 ฤทธิ์ต้านอนุมูลอสิระ ABTS ของสารสกดัโปรตีน (uncut) และสารสกดัโปรตีนไฮโดรไลเซท (cut)  

จากถั่วลิสงงอกสายพันธุก์าฬสนิธุ ์2 ที่ระยะงอกต่างๆ กนั 
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2. กำรทดสอบควำมสำมำรถของสำรต่อกำรท ำงำนของเอนไซมไ์ทโรซิเนสในหลอดทดลอง 

จากผลทดสอบความสามารถของสารต่อการท างานของเอนไซม์ไทโรซิเนสในหลอดทดลอง โดยเลือกความ

เข้มข้น 62.5, 125 และ 250 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร พบว่าการท างานของเอนไซม์ไทโรซิเนสที่มีส่วนผสมของโปรตีน

ไฮโดรไลเซททุกกลุ่มอยู่มีค่าในช่วง 99-111% ในขณะที่กลุ่มของ 1 µM α-MSH มค่ีา 98% และกลุ่มของ kojic acid มี

ค่า 28–102 % ขึ้นกับความเข้มข้นของ kojic acid ผลดังกล่าวแสดงว่าโปรตีนสกัดและโปรตีนไฮโดรไลเซทไม่มีผลต่อ

การท างานของเอนไซมไ์ทโรซิเนส (รปูที่ 2) 

 

รูปท่ี 2 ผลของโปรตีน (U) และโปรตีนไฮโดรไลเซท (C) ที่ได้จากถั่วลิสงงอกวันที่ 0-4 (d.0-d.4) ต่อการท างานของเอนไซม์ไทโรซิเนส 

เทยีบกบัตัวยับยั้ง (kojic acid) และตัวกระตุ้น (MSH) การท างานของเอนไซม์ไทโรซิเนส 

 

 3. กำรศึกษำกำรมีชีวิตรอดของเซลล ์B16F10 ดว้ยวิธี MTT  

การศึกษาการมีชีวิตรอดของเซลล์เมื่อได้รับโปรตีนไฮโดรไลเซทพบว่า โปรตีนไฮโรไลเซทความเข้มข้นสูงถึง  

250 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตรไม่มีผลเป็นพิษต่อเซลล์ ในขณะที่ความเข้มข้นของโปรตีนไฮโดรไลเซทที่เพ่ิมมากขึ้นในบาง

กลุ่มของโปรตนีจะมผีลต่อการมชีีวิตรอดของเซลล์อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิแต่ยังคงมร้ีอยละการชีวิตรอดไม่น้อยกว่าร้อย

ละ 80 (รปูที่ 3) ผู้วิจัยจึงเลือกใช้ความเข้มข้นสงูสดุ 250 ไมโครกรัมต่อมลิลิลิตรในการทดสอบอื่นๆ 
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ก. ข.  

ค.  

รูปท่ี 3  ผลของโปรตีน (U) และโปรตีนไฮโดรไลเซท (C) จากถั่วลิสงงอกสายพันธุ ์กาฬสนิธุ ์2 ที่ระยะงอก 0 วนั (ก) 2 วัน (ข) 4 วัน (ค) 

ที่เตรียมที่ความเข้มข้นต่างๆ กนั ต่อร้อยละการมีชีวิต รอดของเซลล์ B16F10;  

* แสดงความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ p-value<0.05 เมื่อเทยีบกบักลุ่มควบคุม 

 

4. กำรศึกษำปริมำณเมลำนินภำยในเซลล ์B16F10 

การศึกษาปริมาณเมลานินภายในเซลล์ B16F10 ผู้วิจัยเลือกความเข้มข้นจากผลการทดสอบความเป็นพิษต่อ

เซลล์ด้วยวิธ ีMTT โดยใช้ความเข้มข้น 62.5 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร ซึ่งไม่มีผลเป็นพิษต่อเซลล์แทนความเข้มข้นต ่าและ

ความเข้มข้น 250 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร ซึ่งมีผลต่อการมีชีวิรอดให้มีเซลล์แต่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 แทนความเข้มข้น

สงูพบว่า เซลล์ที่ได้รับโปรตนีไฮโดรไลเซททั้งสองความเข้มข้นมีแนวโน้มการเพ่ิมขึ้นของปริมาณเมลานินแต่ไม่มนีัยส าคัญ

ทางสถิติ อย่างไรกต็ามเซลล์ที่ได้รับ MSH และ kojic acid กม็ีปริมาณของเมลานินที่วัดได้ภายในเซลล์เปล่ียนแปลงไป

ตามทฤษฏแีต่กไ็ม่มนีัยส าคญัทางสถติเิช่นกนั (รปูที่ 4) 
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รูปท่ี 4 ปริมาณเมลานินภายในเซลล์ B16F10 เมื่อทดสอบด้วยโปรตีน (U) และ โปรตีนไฮโดรไลเซท (C) จากถั่วลิสงงอกที่ระยะ 0-4 วัน 

(d.0-d.4) ที่ความเข้มข้นต่างๆ กนั 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

 จากงานวิจัยก่อนหน้าซึ่งท าการศึกษาเกี่ยวกบัโปรตีนไฮโดรไลเซทจากเมลด็ถั่วลิสงด้วยเอนไซม์เปปซินพบว่า 

โปรตีนไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงงอกสายพันธุ์กาฬสินธุ์ 2 สามารถส่งเสริมการเจริญเติบโตของเซลล์รากผมเดอร์มอล

พาพิลาได้และยังช่วยลดระดบัอนุมูลอสิระภายในเซลล์ดงักล่าวได้ ซึ่งอาจน าไปสู่การพัฒนาเป็นผลิตภัณฑบ์ ารงุรากผม (จิ

รารัตน์ ภูหัดสวน, 2559) ในงานวิจัยครั้งนี้ จึงท าการศึกษาต่อยอดจากงานดังกล่าว โดยท าการศึกษาผลของโปรตีน

ไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงต่อเมด็สเีมลานินซึ่งพบได้ในเส้นผม เพ่ือพิจารณาผลของโปรตีนไฮโดรไลเซทว่าจะมีผลต่อการ

สงัเคราะห์เมด็สเีมลานินหรือไม่ การศึกษาท าโดยใช้โปรตีนจากถั่วลิสงจ านวน 2 กลุ่ม คือกลุ่มโปรตีนสกดัที่ไม่ได้ตดัด้วย

เอนไซมเ์ปปซินและกลุ่มโปรตนีไฮโดรไลเซทที่ถูกด้วยเอนไซมเ์ปปซิน  

จากศึกษาฤทธิ์การต้านอนุมูลอสิระของโปรตนีไฮโดรไลเซทโดยวิธ ีABTS พบว่ากลุ่มโปรตนีสกดัที่ไม่ได้ตัดด้วย

เอนไซม์เปปซินมีฤทธิ์ในการต้านสารอนุมูลอิสระน้อย ในขณะที่กลุ่มโปรตีนไฮโดรไลเซทที่ถูกตัดด้วยเอนไซม์จะมีฤทธิ์

ต้านสารต้านอนุมูลอสิระที่เพ่ิมขึ้น เมื่อเทยีบกบัมีสารมาตรฐาน Trolox สอดคล้องกบัหลายการศึกษาก่อนหน้า (จิรารัตน์ 

ภหัูดสวน, 2559; Wattanasiritham, Theerakulkait, Wickramasekara, Maier, & Stevens, 2016) ซึ่งอาจจะเป็นผลจาก

การตัดของเอนไซม์ที่ท  าให้โปรตนีถูกย่อยเป็นเปปไทดท์ี่มีขนาดต่างๆ กนัเกดิขึ้น ท าให้เกดิฤทธิ์ในการต้านอนุมูลอสิระที่

แตกต่างกนัไปด้วยโดยมวลโมเลกุลของสายเปปไทด์ที่มีขนาดเลก็จะท าให้มีฤทธิ์ในการต้านอนุมูลอสิระที่สงูกว่า (Ye et 

al., 2018) ซึ่งอาจจะเป็นผลให้โปรตนีไฮโดรไลเซทที่ถูกตดัด้วยเอนไซมม์คีวามสามารถในการเป็นสารต้านอนุมูลอสิระได้

ดีกว่า โดยน่าจะมผีลดีต่อเส้นผมโดยระดบัของอนุมูลอสิระที่เพ่ิมสงูขึ้นจะท าให้เกดิการเสยีหายของโครงเซลล์เป็นสาเหตุ
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ให้เกิดผมขาดร่วง และมีผลต่อเซลล์เมลาโนไซต์ในการผลิตเมด็สีเมลานินได้ (Trüeb., 2009) การมีฤทธิ์เป็นสารต้าน

อนุมูลอสิระของโปรตนีไฮโดรไลเซทจึงน่าจะเป็นผลดต่ีอการน าไปใช้ต่อไป 

กระบวนการการสงัเคราะห์เมลานินภายในเซลล์มเีอนไซมไ์ทโรซิเนสเป็นเอนไซม์ที่ส  าคญัในปฏกิริิยาเพ่ือเปล่ียน

กรดอะมโินไทโรซีนเป็นเมลานนิ โดยในกระบวนการสงัเคราะห์เมลานนิจะมฮีอร์โมน α-MSH ซึ่งเป็นฮอร์โมนที่มบีทบาท

ส าคญัในการช่วยกระตุ้นให้เกดิกระบวนการสร้างเมด็สเีมลานินที่เพ่ิมมากขึ้น เนื่องมาจากสามารถเข้าไปกระตุ้นยีน MITF 

ให้มีการแสดงออกที่เพ่ิมมากขึ้ น ท าให้เกิดการสร้างเอนไซม์ไทโรซิเนสที่มากขึ้ น (D'Mello, Finlay, Baguley, and 

Askarian-Amiri, 2016) ในการศึกษาจึงมีการใช้ α-MSH เพ่ือเป็นกลุ่มควบคุมและในทางตรงกนัข้าม kojic acid เป็น

สารที่มคีวามสามารถยับย้ังแบบแข่งขนั โดยจะเข้าไปแย่งจับที่บริเวณ active site ของเอนไซมไ์ทโรซิเนสได้โดยตรง ท าให้

สามารถยับยั้งกระบวนการสงัเคราะห์เมด็สเีมลานินได้ (Lajis et al., 2017)  ผลจากการศึกษาฤทธิ์ของโปรตีนสกดัที่ไม่

ถูกย่อยด้วยเอนไซม์และโปรตีนไฮโดรไลเซทต่อการท างานของเอนไซม์ไทซิเนสซึ่งเป็นการทดสอบเบื้ องต้นในหลอด

ทดลองท าให้ทราบว่าโปรตนีทั้งสองกลุ่มไม่มผีลยับยั้งการท างานของเอนไซมไ์ทโรซิเนส ท าให้กระบวนการสงัเคราะห์เมด็

สเีมลานินไม่ถูกยับยั้งและสารตั้งต้น L-DOPA ที่ใช้ในการท าการศึกษาสามารถเปล่ียนเป็นผลิตภัณฑ ์DOPAchrome จาก

การท างานของเอนไซม์ได้ตามปกติ (D’Mello et al., 2016) แต่อย่างไรกต็ามผลของการศึกษานี้ จะเห็นได้ว่าในบาง

หลอดอาจจะพบว่า เอนไซมไ์ทโรซิเนสมกีารท างานเพ่ิมขึ้นอาจจะเป็นผลมาจากกรดอะมโินไทโรซีนในโปรตนีไฮโดรไลเซท

สามารถเข้าจับเอนไซม์ไทโรซิเนสได้ด้วยเช่นเดียวกัน เนื่องจากเอนไซม์เปปซินสามารถตัดปลายของสายเปปไทด์ที่มี

กรดอะมโินไทโรซีนได้ (Wang et al., 2017) 

จากการทดสอบความเป็นพิษของโปรตนีไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงกบัในเซลล์เพาะเลี้ ยงมะเรง็ผิวหนังเมลาโนมา

ชนิด B16F10 ซึ่งเป็นเซลล์ที่นิยมใช้เป็นเซลล์ต้นแบบในการศึกษาการสังเคราะห์เมด็สเีมลานิน ท าให้ทราบว่าโปรตีน

ไฮโดรไลเซทที่ความเข้มข้นสงูถงึ 250 ไมโครกรัมต่อมลิลิลิตร ไม่เป็นพิษต่อเซลล์แต่จะเริ่มมผีลต่อเซลล์เพาะเลี้ยงเมื่อใช้

ความเข้มข้นของโปรตีนทดสอบสงูขึ้น โดยในการศึกษาเกี่ยวกบัโปรตีนไฮโดรไลเซทจากวัตถุดิบอื่นเช่น ขนไก่เมื่อน ามา

ทดสอบภายในเซลล์มใีห้แนวโน้มของผลการมชีีวิตรอดภายในเซลล์ไปในทศิทางเดยีวกนัคือในช่วงความเข้มข้นต ่าจะไม่มี

ผลเป็นพิษต่อเซลล์ (Pongkai et al., 2017) ผู้วิจัยคาดว่าการใช้โปรตนีไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงน่าจะมคีวามปลอดภัยสงู

เมื่อต้องน าไปพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ ์อย่างไรกต็ามจะต้องมกีารทดสอบต่อไป 

จากการวิเคราะห์ปริมาณความเข้มข้นของเมลานินภายในเซลล์ B16F10 โดยเลือกความเข้มข้น 62.5 และ250 

ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร ซึ่งเป็นความเข้มข้นที่ไม่มีความเป็นพิษต่อเซลล์พบว่า หลังได้รับโปรตีนสกัดที่ไม่ถูกตัดด้วย

เอนไซม์และโปรตีนไฮโดรไลเซททุกกลุ่มมีแนวโน้มเพ่ิมปริมาณการสงัเคราะห์เมด็สีเมลานินขึ้นอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถิติ ผลดังกล่าวชี้ ให้เหน็ว่าโปรตีนไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงไม่ลดการสงัเคราะห์เมด็สเีมลานิน ซี่งอาจกล่าวได้ว่าโปรตีน
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สกดัและโปรตนีไฮโดรไลเซทน่าจะไม่มคีุณสมบตัเิช่นเดยีวกนักบั α-MSH และ kojic acid ซึ่งสารทั้งสองชนิดมคีุณสมบตัิ

เพ่ิมและลดการสังเคราะห์เมด็สีเมลานินได้ แม้ว่าจากการทดสอบครั้งนี้ สารทั้งสองมีผลต่อปริมาณเมลานินอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติแต่กม็ีแนวโน้มไปตามทฤษฎี ผู้วิจัยคาดว่าอาจเกดิจากความแตกต่างของปริมาณเมลานินภายในเซลล์

และอัตราการตายของเซลล์จากการได้รับโปรตีนไฮโดรไลเซทในแต่ละคร้ังที่ทดสอบซึ่งอาจส่งผลให้เกิดค่าความ

คลาดเคล่ือนในการทดสอบสถติ ิเนื่องจากได้ท าการทดสอบผลของโปรตนีสกดัที่ไม่ถูกตดัด้วยเอนไซมก์บัโปรตนีไฮโดรไล

เซทต่อการท างานของเอนไซมไ์ทโรซิเนสควบคู่ไปด้วยแล้ว 

การศึกษานี้ อาจมีค่าความคลาดเคลื่อนในบางการทดลองจึงน่าจะมีการทดลองซ า้เพ่ิมเติม เช่น ผลของโปรตีน

ไฮโดรไลเซทต่อปริมาณเมลานินภายในเซลล์ นอกจากนี้ อาจต้องมีการศึกษาในระดับยีนเพ่ิมเติมเพ่ือยืนยันว่าผลของ

โปรตนีไฮโดรไลเซทต่อกระบวนการสงัเคราะห์เมด็สเีมลานินต่อไป อย่างไรกต็ามผลการวิจัยแสดงให้เหน็ว่าโปรตนีสกัดที่

ไม่ถูกย่อยด้วยเอนไซมแ์ละโปรตนีไฮโดรไลเซทจากถั่วลิงสงจะไม่ท าให้การสร้างเมด็สเีมลานินในเซลล์ลดลง จึงสามารถใช้

ยืนยันได้ว่าโปรตีนสกัดจากถั่วลิสงสามารถน าไปพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ป้องกันผมร่วงจากอนุมูลอิสระได้ และหากเพ่ิม

ขั้นตอนการย่อยโปรตนีสกดัด้วยเอนไซมเ์ปปซินให้ได้เป็นโปรตนีไฮโดรไลเซทจะสามารถเพ่ิมความสามารถการต้านอนุมูล

อสิระได้มากขึ้นโดยไม่ส่งผลกบัการสร้างเมด็สเีมลานิน 

สรุปผลกำรศึกษำ 

การศึกษาโปรตีนไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงต่อเซลล์ผลิตเมด็สเีมลานิน จากการทดสอบฤทธิ์ของโปรตีนไฮโดรไล

เซท พบว่าโปรตีนไฮโดรไลเซทจากถั่วลิสงมีฤทธิ์ในการเป็นสารต้านอนุมูลอิสระได้และยังไม่มีผลต่อการท างานของ

เอนไซม์ไทโรซิเนส โดยโปรตีนไฮโดรไลเซทที่ความเข้มข้น 250 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร ไม่มีความเป็นพิษต่อเซลล์ 

นอกจากนี้ เมื่อศึกษาที่ช่วงความเข้มข้นไม่เกนิ 250 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร ยังทราบว่ามแีนวโน้มในการเพ่ิมปริมาณเมลา

นินภายในเซลล์ได้อีกด้วย แต่อย่างไรกต็ามควรมีการท าการทดลองเพ่ิมเติมเพ่ือยืนยันผลอีกครั้งและควรมีการศึกษา

เพ่ิมเติมในระดับของกลไกการแสดงออกของยีนที่เกี่ยวข้องในกระบวนการสังเคราะห์เมด็สีเมลานิน เพ่ือยืนยันผล

การศึกษาเพ่ิมเตมิก่อนจะน าไปสู่การต่อยอดเป็นผลิตภัณฑต่์อไป 
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บทคดัย่อ 

 การศกึษาลักษณะเฉพาะของข้าวไทยด้วยเทคนิคนิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์ เป็นการน าเทคโนโลยีทางวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้

ศึกษาลักษณะเฉพาะของข้าวไทย เพ่ือน าไปพัฒนาในเชิงธุรกจิการเกษตรข้าวและสามารถน าเข้าสู่ธุรกจิการค้าข้าวระหว่างประเทศในอนาคต 

โดยน าข้าวกล้องไทย 4 สายพันธุ์ ได้แก่ ข้าวหอมมะลิ 105 ข้าวหอมมะลิต้นเตี้ย ข้าวกข 15 และข้าวหอมชลสทิธิ์ มาสกัดร้อนด้วยวิธีการรีฟ

ลักซ์ด้วยตัวท าละลายไอโซโพรพานอล จากนั้นท าให้แห้งด้วยเคร่ืองกล่ันระเหยแบบลดความดัน เมื่อน าสารสกัดไปวิเคราะห์ด้วยโปรต อน

นิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์ ค่าการเปล่ียนแปลงเวลาการผ่อนคลายแบบสปิน-แลททิซ (T1) และการผ่อนคลายแบบสปิน-สปิน (T2) 

พบว่ากลุ่มโปรตอนของสารสกัดจากข้าวทั้ง 4 สายพันธุ์ ปรากฏค่าเคมิคอลชิฟที่ 0.91, 1.28, 1.33, 1.65, 2.05, 2.35, 2.79, 3.69, 

3.96, 4.08, 4.18, 4.31, 4.72 และ 5.37 ppm ตามล าดับ โดยพบว่าค่าเฉล่ีย T1 และค่าเฉล่ีย T2 แต่ละต าแหน่งเคมิคอลชิฟ 

แสดงค่าเฉพาะสายพันธุข้์าวอย่างชัดเจน 

 

ค ำส ำคญั: สารสกดัข้าวไทย, นิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์, องค์ประกอบทางเคมี 

 

Abstract 

         This research was concerned with characterization of Thai rice using nuclear magnetic resonance in order to apply 

and develop science and technology in agribusiness for international rice trade in the future. Four various Thai rice seeds, Hom Mali 

105, Hom Mali Tai, RD15, and Hom Jolasid, were extracted by reflux with isopropanol and dried by rotary evaporator. 1H-NMR, 

spin-lattice relaxation time (T1) and spin-spin relaxation time (T2) were analyzed. Proton chemical shifts of four Thai rice varieties 

extracts were 0.91, 1.28, 1.33, 1.65, 2.05, 2.36, 2.79, 3.69, 3.96, 4.08, 4.18, 4.31, 4.72 and 5.37 ppm, respectively.  

The average T1 and T2 values of each chemical shift clearly exhibited specific values for four Thai rice variety. 

 

Keywords: Thai rice extract, Nuclear magnetic resonance, Chemical constituents 
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บทน ำ 

 ข้าว เป็นทั้งพืชอาหารหลักและพืชเศรษฐกจิที่ส  าคัญที่สดุของประเทศไทย ซึ่งเกี่ยวข้องกบัชีวิตของคนไทยมา

ยาวนาน ทั้งด้านเศรษฐกจิและวัฒนธรรม การเกษตรส่วนใหญ่ของประเทศปลูกข้าวเพ่ือการยังชีพและเป็นสนิค้าภายใน

และส่งออก เมื่อชาวนาผลิตข้าวเปลือกได้ส่วนหนึ่งจะใช้บริโภคภายในครัวเรือน ส่วนที่เหลือจะขายให้แก่โรงสขีนาดกลาง

หรือพ่อค้าข้าวเปลือกหรือผ่านตลาดกลางข้าวเปลือก ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2524 จนถงึปัจจุบนัประเทศไทยเป็นผู้ส่งออกข้าวสาร

และผลิตภัณฑจ์ากข้าวติดต่อกนัมายาวนาน แต่ในปัจจุบันไทยมีคู่แข่งทางการค้าข้าวเพ่ิมมากขึ้น จึงมีความจ าเป็นต้องมี

การพัฒนาทั้งด้านคุณภาพและผลผลิต อย่างไรกต็าม ธุรกจิค้าข้าวมักแบ่งการรับซื้ อข้าวเพียงสองประเภท คือ ข้าวหอม

มะลิและข้าวสายพันธุ์อื่นโดยไม่ได้แยกการซื้ อขายเป็นสายพันธุ์ข้าวตามตลาดข้าว ซึ่งข้าวแต่ละสายพันธุ์จะมีราคาที่

แตกต่างกนัไป ท าให้เกดิการได้เปรียบทางการค้าข้าวเกดิขึ้นถึงแม้รัฐมีนโยบายในการประกนัราคาข้าวและหรือรับจ าน า

ข้าว ทว่ากลับท าให้เกดิกรณกีารน าข้าวจากเพ่ือนบ้านเข้าสวมสทิธิ์ท  าให้เกดิปัญหาต่อผู้ผลิตภายในประเทศและรัฐ ดังนั้น

ผู้ วิจัยจึงพัฒนาการพิสูจน์เอกลักษณ์ของข้าวในแต่ละสายพันธุ์ด้วยเทคนิคนิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์ (Nuclear 

Magnetic Resonance: NMR) เทคนิคนี้ มีการใช้ในการศึกษาการเปล่ียนแปลง การเกิดปฏิกิริยา และการศึกษาสมบัติ

เฉพาะตวัของสาร อาจเป็นการแก้ปัญหาอตุสาหกรรมการเกษตรในด้านการซื้ อขายข้าวและยังเป็นการส่งเสริมคุณภาพข้าว

ในการส่งออก การคัดคุณภาพและสายพันธุ์ข้าวจึงควรเร่ิมต้นตั้งแต่การซื้ อขายจากผู้ผลิต เมื่อข้าวเปลือกที่ขายไปมี

คุณภาพที่ชัดเจนและน าไปแปรรูปเป็นข้าวสารในการส่งออกท าให้ข้าวไทยมีคุณภาพมากขึ้นและเป็นการเพ่ิมศักยภาพใน

การแข่งขนัในตลาดโลกและรักษาความเป็นผู้น าการค้าข้าวในตลาดโลกต่อไป  

จากงานวิจัยของ Zheng et al., (2017, pp. 180-182) ได้มกีารเปรียบเทยีบสารประกอบในข้าวใหม่และข้าว

เก่าโดยใช้เทคนิคนิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์ ในการตรวจสอบร่วมกบัเทคนิคอนิฟราเรดสเปคโทรสโคปีและแกส๊โคร

มาโทกราฟฟี-แมสสเปคโทรเมตรี นักวิจัยพบความแตกต่างของสเปคตรัมของโปรตอนและชนิดโปรตอนในเคมิคอลชิฟ

ในต าแหน่งต่างๆ ของสารประกอบกลุ่มกรดไขมันอสิระ กลีเซอไรด ์และฟอสฟอไลปิดด้วยเทคนิคนิวเคลียร์แมกเนตกิเร

โซแนนซ์ นอกจากนั้นมีกลุ่มวิจัยของ Huo et al., (2017, pp. 244-250) ได้ท าการศึกษาปริมาณสารองค์ประกอบ

น า้ตาลกลูโคส ซูโครส และฟรุตโทรส ในข้าวต่างพ้ืนที่ด้วยเทคนิคนิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์ พบว่าข้าวแต่ละพ้ืนที่มี

ปริมาณสารองคป์ระกอบน า้ตาลแต่ละชนิดแตกต่างกนั สามารถใช้บ่งชี้ พ้ืนที่การเพาะปลูกได้ 

ทั้งนี้ ในการวิจัยของศรีปรางค์ และคณะ (Sriprang, & Sriprang, 2016) พบว่ามีความเป็นไปได้สงูในการใช้

เทคนิคนิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์ในการตรวจสอบลักษณะข้าว ซึ่งสะดวก รวดเรว็และเทคนิคนี้มีเครื่องมือรองรับใน

หน่วยราชการทางการศึกษาอย่างกว้างขวาง นอกจากนี้ ในปัจจุบนัมกีารผลิตเครื่องนิวเคลียร์แมกเนตกิเรโซแนนซ์ เพ่ือการ
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ตรวจวัดเฉพาะค่า T1 และ T2 ที่มีราคาไม่แพงคุ้มค่าต่อการลงทุนในอนาคต งานวิจัยคร้ังนี้ จึงมุ่งหวังใช้ค่า T1 และ T2  

ในการบ่งบอกสายพันธุข้์าวได้เพ่ือประโยชน์ในเชิงพานิชย์ 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

 1. สำรเคม ี

1. ไอโซโพรพานอล (Isopropanol; C3H8O) E.G. grade บริษัท Lab-scan analytical sciences,ประเทศไทย 

2. Chlorofrom-d 99.8 atom%D, Aldrich, USA 

2. อุปกรณ ์และเคร่ืองมือ 

 เครื่องกลั่นระเหยแบบลดความดัน (Rotary evaporator) รุ่น R-114 บริษัท Buchi สวิตเซอร์แลนด์ เครื่อง

นิวเคลียร์แมกเนตกิเรโซแนนซ์(Nuclear Magnetic Resonanc: NMR), รุ่น Avance 400 บริษัท Brukerสวิตเซอร์แลนด ์ 

3. แหล่งของพนัธุข์ำ้วท่ีใชใ้นกำรท ำวิจยั 

  ข้าวที่ใช้ในการท าวิจัยในคร้ังนี้ ได้รับความอนุเคราะห์และแยกสายพันธุจ์ากคุณธรีะชาต ิคุณสนิ เจ้าของลานตาก

ข้าวและรับซื้อข้าว โดยท าการเกบ็ตวัอย่างที่ลานตากข้าวสหกรณใ์ช้น า้ด้วยไฟฟ้า บ้านต้นชุมแสง เลขที่ 3/1 ม.1 ต.งิ้ วราย 

อ.ตะพานหิน จ.พิจิตร ซึ่งประกอบด้วยข้าวหอมมะลิ 105 ข้าวหอมมะลิต้นเตี้ย ข้าวกข 15 และข้าวหอมชลสทิธิ์ เมื่อวันที่ 

21 ตลุาคม 2555  

4. กำรสกดัสำรจำกพนัธุข์ำ้วดว้ยตวัท ำละลำยไอโซโพรพำนอล 

 น าข้าวแต่ละสายพันธุม์าบดเพ่ือแยกเปลือกและเมลด็ออกจากกนั น าส่วนที่เป็นเมลด็มาบดให้ละเอยีดด้วยโกร่ง

บด จากนั้นชั่งข้าวบด 10 กรัม สกัดร้อนด้วยชุดรีฟลักซ์ (reflux) โดยใช้ตัวท าละลายไอโซโพรพานอล 30 มิลลิลิตร  

ที่อณุหภมู ิ80 องศาเซนเซียส เป็นเวลา 30 นาท ี(นับเวลาเมื่อตวัท าละลายมกีารกล่ันตวั) น าสารละลายที่สกดัได้มากรอง

ด้วยกระดาษกรองเบอร์ 1 จากนั้นท าการระเหยตัวท าละลายออกด้วยเครื่ องกลั่นระเหยแบบลดความดัน (Rotary 

evaporator) เกบ็สารสกดัในขวดเกบ็สารโดยแต่ละสายพันธุท์  าซ า้ 10 คร้ัง  

5. กำรตรวจวิเครำะหข์อ้มูลเทคนิคนิวเคลียรแ์มกเนติกเรโซแนนซ์ 

 น าสารสกัดที่ได้ทั้งหมดวิเคราะห์ด้วยเทคนิค
 1
H NMR โดยใช้สารสกัด 35 มิลลิกรัมในตัวท าละลาย CDCl3 

0.70 มิลลิลิตร และศึกษา T1 ด้วยวิธี Inversion Recovery และ T2 ด้วยวิธี Carr-Purcell-Meiboom-Gill sequence  

ของสารสกดัแต่ละตวัอย่างและประมวลผลข้อมูล T1 และ T2 ด้วยโปรแกรม Topspin 4.0.5 
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ผลกำรศึกษำ 

ผลกำรเก็บขอ้มูลดว้ยเทคนิคนิวเคลียรแ์มกเนติกเรโซแนนซ ์

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลสารสกัดข้าวทั้ง 4 สายพันธุ์ด้วยเทคนิคนิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์โดยใช้ CDCl3 

เป็นตัวท าละลาย พบสัญญาณกลุ่มโปรตอนของสารสกัดจากข้าวทั้ง 4 สายพันธุ์ ปรากฏค่าเคมิคอลชิฟที่ 0.91, 1.28, 

1.33, 1.65, 2.05, 2.35, 2.79, 3.69, 3.96, 4.08, 4.18, 4.31, 4.72  และ 5.37 ppm เช่น รปูที่ 1 แสดงสเปกตรัม

โปรตอนของสารสกดัข้าวหอมมะลิตาราง 1 และ 2 แสดงข้อมูลค่า T1 และ T2 ของสารสกดัแต่ละสายพันธุ ์

 

 

รูปท่ี 1 1H NMR สเปกตรัมของสารสกดัข้าวหอมมะลิ 105 

 

ตำรำง 1 ค่า T1เฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสารสกัดข้าวทั้ง 4 สายพันธุ์ ที่ท  าการสกัดร้อนด้วยตัวท าละลายไอโซโพรพานอล (เมื่อท า

การสกดัและวัดผล 10 คร้ัง) 

 

(ppm) 

T1 (ms)±SD 

ขำ้วหอมมะลิ105   ขำ้วหอมมะลิตน้เต้ีย   ขำ้วกข 15   ขำ้วหอมชลสิทธ์ิ 

   5.37                 2501± 31 2479±54 2495±43 2471 ± 17 

4.72 709 ± 119 785±58 - 780 ± 41 

4.31 320 ± 93 - 332±102 435 ± 117 

4.18 635 ± 23 651±34 598±69 622 ± 47 
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หมายเหตุ  - หมายถึง ไม่มีข้อมูล 

 

ตำรำง 2 ค่า T2 เฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสารสกดัข้าวทั้ง 4 สายพันธุ ์ที่ท  าการสกดัร้อนด้วยตัวท าละลายไอโซโพรพานอล (เมื่อท า

การสกดัและวัดผล 10 คร้ัง) 

หมายเหตุ  - หมายถึง ไม่มีข้อมูล 

4.08 1036 ± 14 1039±51 992±57 995 ± 11 

3.96 1042 ± 45 1066±95 1036±109 1046 ± 29 

3.69 1886 ± 442 2103±253 1903±482 1215 ±315 

2.79 1644 ± 17 1618±55 1651±28 1633 ± 18 

2.36 1044 ± 15 1031±17 1071±17 1047 ± 10 

2.05 1308 ± 14 1291±23 1309±18 1297 ± 14 

1.65 970 ± 14 949.0±32 991±15 972 ± 11 

1.33 1239 ± 16 1207±41 1231±18 1225 ± 17 

1.28 1384 ± 24 1367±14 1405±18 1359 ± 11 

0.91 2567 ± 45 2546±30 2595±48 2517 ± 17 

  

(ppm) 

T1 (ms)±SD 

ขำ้วหอมมะลิ105   ขำ้วหอมมะลิตน้เต้ีย   ขำ้วกข 15   ขำ้วหอมชลสิทธ์ิ 

5.37 352 ± 22 336±28 358±23 329 ± 11 

4.72 132 ± 9 136±16 - 147 ± 12 

4.31 68 ± 18 - 91±19 46 ± 13 

4.18 228 ± 36 195±17 232±15 227 ± 9 

4.08 261 ± 30 249±33 261±19 244 ± 13 

3.96 

3.69 

429 ± 33 

768 ± 154 

448±27 

849.0±103 

448±14 

776±55 

462 ± 11 

497 ± 117 

2.79 373 ± 35 352±41 387±30 342 ± 15 

2.36 320 ± 13 306±17 329±12 311 ± 8 

2.05 184 ± 15 192±18 179±9 197 ± 9 

1.65 330 ± 11 321±16 340±9 325 ± 6 

1.33 418 ± 12 406±18 419±13 406 ± 6 

1.28 537 ± 14 525±21 557±64 524± 8 

0.91 773 ± 23 758±29 778±15 756 ± 11 
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อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคนิวเคลียร์แมกเนติกเรโซแนนซ์ของสารสกดัข้าวพันธุห์อมมะลิ 105 ข้าวหอม

มะลิเตี้ ย ข้าวกข 15 และข้าวพันธุ์หอมชลสิทธิ์ ที่สกัดร้อนด้วยตัวท าละลายไอโซโพรพานอล พบสัญญาณโปรตอนที่

ต าแหน่งเคมิคอลชิพใกล้เคียงกนั โดยแต่ละเคมิคอลชิพแสดงค่าใกล้เคียงกบัผลการศึกษาของบางกลุ่มวิจัย (Zheng, et 

al., 2017, pp. 180-182) ที่ได้ศึกษา เมื่อน ามาเปรียบเทยีบพบว่าโปรตอนที่ต าแหน่งต่างๆ นั้นเป็นโปรตอนกลุ่มอลัคลิ 

(CH3-CH2-) ของไขมนัธรรมชาต ิที่ 0.90 ppm ต าแหน่งเคมคิอชิพ 1.33 และ 1.65 ppm แสดงโปรตอนหมู่ไฮดรอกซี 

(-CH-OH) ของกรดไขมนัอสิระ กลีเซอไรด ์หรือฟอสฟอไลปิด ต าแหน่ง 2.36 ppm แสดงโปรตอนที่ต่อกบัหมู่คาร์บอก

ซิลของกรดอนิทรีย์หรอืเอสเทอร์ (-CH2-CH2-COOR) ต าแหน่งเคมคิอชิพที่ 3.69 และ 3.96 ppm แสดงโปรตอนที่ต่อ

กบัหมู่เอมนีหรืออลัคอกซี (-C-CH2-N, -C-CH2-O-R) และที่ 5.37 ppm แสดงโปรตอนของหมู่อลัคนี(-CH=CH-) 

ซึ่งเป็นส่วนไม่อิ่มตวัในกลีเซอไรด ์หรือฟอสฟอไลปิดและพบสญัญาณที่ไม่สงูนักที่ต าแหน่ง 4.72-4.08 ppm เช่นเดยีวกนั  

เนื่องจากสายพันธุ์ข้าวทั้ง 4 สายพันธุ์ มีรากฐานสายพันธุ์มาจากการปรับปรุงพันธุ์จาก ข้าวหอมมะลิ 105  

จึงแสดงต าแหน่งสญัญาณโปรตอนที่เหมอืนกนั ดงันั้นการพิจารณาความแตกต่างของปัจจัยอื่นของโปรตอนแต่ละชนดิของ

สายพันธุ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งค่า T1 และ T2 จะเป็นตัวบ่งบอกความต่างของสายพันธุ์โดยพิจารณาจากค่า  T1 เฉล่ีย  

T2 เฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของสารสกัดข้าว ดังตาราง 1 และ 2 ซึ่งสามารถใช้เป็นตัวบ่งสายพันธุ์ของข้าวได้  

เช่น เมื่อน าค่า T1±SD และ T2±SD เปรียบเทียบกันทั้ง 4 สายพันธุ์ พบว่าที่ต าแหน่งเคมิคอลชิฟ 4.18, 3.69, 2.05, 

0.91 ppm จะสามารถบ่งชี้สายพันธุข้์าวหอมชลสทิธิ์ได้ ดงัรปูที่ 2-6 

    

รูปท่ี 2 เปรียบเทยีบค่า T1±SD ที่  4.18 ppm                             รูปที่ 3 เปรียบเทยีบค่า T1±SD ที่  3.69 ppm 
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รูปท่ี 4 เปรียบเทยีบค่า T1±SD ที่  2.05 ppm                           รูปท่ี 5 เปรียบเทยีบค่า T1±SD ที่  0.91 ppm 

 

 

รูปท่ี 6 เปรียบเทยีบค่า T2±SD ที่  3.69 ppm 

 

           แต่อย่างไรกต็าม งานวิจัยยังคงมีความจ าเป็นในการศึกษาต่อเนื่องเพ่ือหาความแม่นย าและข้อแตกต่างเพ่ิมเตมิ 

เช่น ฤดูเกบ็เกี่ยวในนาข้าว พ้ืนที่การปลูกข้าว และพ้ืนที่การปลูกใกล้เคยีง เป็นต้น 

สรุปผลกำรศึกษำ 

  จากการศึกษางานวิจัยนี้พบว่า ข้าวแต่ละสายพันธุจ์ะมค่ีา T1 และ T2 เฉล่ียที่แตกต่างกนั เมื่อท าซ า้ 10 คร้ัง และ

เมื่อพิจารณาถึงค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า T1±SD และ T2±SD ของสญัญาณต าแหน่งเคมิคอลชิฟที่สามารถบ่งบอกสาย

พันธุข้์าวได้อย่างชัดเจน ดงัตาราง 3  

ตำรำง 3 ต าแหน่งเคมิคอลชิฟที่บ่งช้ีสายพันธุข้์าว 

สำยพนัธุข์ำ้ว  (ppm)  

 T1 T2 

ข้าวหอมมะลิ 105 1.28  
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ข้าวหอมมะลิเตี้ย 4.31, 2.79, 2.05  

ข้าวกข 15 4.72, 4.18, 2.36, 1.28, 0.91  

ข้าวหอมชลสทิธิ์ 4.18, 3.69, 2.05, 0.91 3.69 
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ขอบคุณภาควิชาเคมใีนการใช้พ้ืนที่การท าวิจัยและมหาวิทยาลัยนเรศวรในการสนับสนุนเงินทุนเพ่ือการวิจัยในคร้ังนี้  
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บทคดัย่อ 

 การจัดการสายโซ่ความเยน็นับว่ามีบทบาทส าคัญในการรักษาคุณภาพและรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกจิของผลิตผลสด หากสายโซ่

ความเยน็ขาดผลที่ตามมาอาจจะก่อให้เกิดการสญูเสยีคุณภาพของผลิตผลสดได้ ดังน้ันการควบคุมอุณหภมูิที่เหมาะสมไม่เพียงแต่เป็นการ

รับประกันความปลอดภัยของสนิค้าภายหลังการขนส่ง อีกทั้งยังท าให้สนิค้าดูสดใหม่เมื่อถึงมือผู้บริโภค ซ่ึงงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือการ

ประเมินสายโซ่ความเยน็และการจัดการความเสี่ยงของผักหลังการเกบ็เกี่ยวจนถึงผู้บริโภค กรณีศึกษาของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก 

จ ากดั เกบ็รวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่างภายในสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณโุลก จ ากดั ด้วยวิธกีารสุ่มตัวอย่างแบบสโนว์บอลล์และ

การสมัภาษณ์เชิงลึกจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีตั้งแต่ระบบต้นน ้าจนถึงระบบปลายน ้า โดยวิเคราะห์ SWOT เพ่ือระบุ  จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส 

อุปสรรค และการใช้ TOWS Matrix ส าหรับวิเคราะห์สถานการณ์คู่แข่งของสหกรณ์ กรีน มาร์เก็ต พิษณุโลก จ ากัด โดยงานวิจัยนี้ เป็น

กรณีศกึษาตามแนวคิดแบบจ าลองอ้างองิการด าเนินงานในโซ่อุปทาน (SCOR Model) และการจัดการความเสี่ยงภายในโซ่อุปทาน (SCRM) 

จากผลการวิจัยพบว่าแรงขับเคล่ือนที่ส าคัญของประสิทธิภาพการท างานภายในโซ่อุปทานคือ การวางแผน การจัดหา การจัดส่งมอบ 

นอกจากนี้ยังพบว่าแนวทางการปรับปรงุการจัดการสายโซ่ความเยน็ คือ การวางแผนโซ่อุปทาน (sP1) การจัดหาสนิค้าที่ต้องผลิต (sS2) และ

การส่งมอบสนิค้าที่ผลิตตามสั่ง (sD2) ส าหรับการจัดการความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์ผงัสาเหตุและผลกระทบ พบว่าควรมีการจัดการด้านการ

สื่อสาร ด้านการวางแผนการเพาะปลูก และด้านผลผลิตไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้ารวมถึงผู้ผลิต นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบว่า

แนวทางการพัฒนาสนิค้า คือ การสร้างพันธมิตร การตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่เพ่ิมมากขึ้น และการรักษาต าแหน่งของสนิค้าใน

ตลาด 

 

ค ำส ำคญั: โซ่ความเยน็, คุณภาพ, อุณหภมูิ, ความเสี่ยง, แบบจ าลอง SCOR 
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Abstract 

The cold chain plays an important role in maintaining quality and preserving economic value of fresh produce.  If a break in 

the cold chain occurs, the consequences may provoke quality loss of fresh produce.  Therefore, the proper control of temperature is 

guarantee not only products are safe after transport, but also look fresh to the end- user.  The overall purposes of this study were to 

assess cold chain and risk management of vegetables after harvesting to end- user operates by focusing on Green Market Phitsanulok 

Limited in Phitsanulok province as the case study.  Data were collected from population at a company by using snowball sampling 

technique and applying in-depth interview of stakeholders from upstream to downstream.  SWOT analysis was prepared to identify a 

company’ s strengths, weaknesses, opportunities, threats and TOWS matrix for analyzing the competitive situation of the company. 

The research follows case study method and systematically guides with principles of supply chain operations reference model (SCOR 

Model)  and supply chain risk management (SCRM)  application.  The results showed that the important drivers of supply chain 

performance were planning, sourcing and delivering.  In addition, the ways to improve cold chain management were to supply chain 

plan (sP1), source make-to-order product (sS2) and deliver stocked product (sD2). For each risk that is identified, the causes and 

effects are analysed should be managed by communication, planting plan and insufficient to meet the customer demand and the supplies. 

Furthermore, the findings revealed the ways to develop products were creating partnerships, responding to increasing consumer demand 

and maintain their market position. 

 

Keywords: Cold Chain, Quality, Temperature, Risk, SCOR Model  

 

บทน ำ 

  ปัจจุบันระบบการจัดการโซ่ความเยน็ทั่วโลกที่มีการพัฒนาร่วมกับสถาบันท้องถิ่นไม่มีศักยภาพเพียงพอเย็น 

เทคโนโลยีสมัยใหม่และอุปกรณ์ที่เหมาะสม ระบบตรวจสอบอุณหภูมิและบ ารุงรักษาไม่เพียงพอ (Ashok, Brison, & 

Tallec, 2016) ส าหรับระบบสายโซ่ความเยน็ เมื่อระบบสายโซ่ความเยน็ถูกน ามาเป็นส่วนหนึ่งของสนิค้าเกษตรเพ่ือลด

การสูญเสีย ประเทศไทยเริ่มให้ความส าคัญกับระบบสายโซ่ความเยน็ที่พบว่าผลิตผลสดมีรูปแบบการขนส่งที่ไม่ได้อยู่

ภายใต้การควบคุมอุณหภมูิที่เหมาะสมตลอดทั้งโซ่อุปทาน ส่งผลต่อคุณภาพผลิตผลสด ปัญหาด้านสายโซ่ความเยน็ของ

ไทยพบว่าพนักงานขาดความรู้ที่เหมาะสมกบัการรักษาและการขนส่งสนิค้า วิธกีารจัดเกบ็และขนส่งที่ดีโครงสร้างพ้ืนฐาน

ของระบบโซ่ความเยน็ ขาดระบบการวัดและติดตามอุณหภมูิในการเกบ็รักษาและขนส่ง การสมัผัสกบัอากาศภายนอกใน

การระหว่างการเคล่ือนย้ายหรือเปล่ียนถ่ายสนิค้า ความไม่สม ่าเสมอของระบบไฟฟ้าหรือระบบจ่ายพลังงาน (ปรารถนา 

ปรารถนาด ีและคณะ, 2559) ก่อให้เกดิความเสี่ยงด้านคุณภาพสนิค้า การผลิต การพยากรณ ์และการจัดหาวัตถุดิบเป็น

ต้น ฯลฯ หากน าระบบสายโซ่ความเยน็มาประยุกต์ใช้ตลอดโซ่อุปทานเป็นการรักษาความสดใหม่ คุณภาพสนิค้าเกษตร 
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ลดต้นทุนจากความเสียหายของสินค้า (Food Loss) และขยายวรจรการจัดจ าหน่ายสินค้าเกษตรแต่ต้นทุนของสินค้า

เพ่ิมขึ้น (หนังสอืพิมพ์ฐานเศรษฐกจิ, 2559) เมื่อมองย้อนกลับมาในประเทศไทยธรุกจิขนาดเลก็ในกลุ่มสนิค้าทางเกษตร

เช่น สหกรณ์วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprise (SMEs)) ฯลฯ เป็นต้น กิจกรรม

บางอย่างไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคุมอุณหภมูิ ซึ่งจากการศึกษาเบื้ องต้นพบว่าสหกรณ์เป็นอุตสาหกรรมขนาดเลก็มักจะ

ประสบกบัปัญหาการขนส่งการไหลของข้อมูล (Information Flow) ทั้งไปและกลับ เช่น ข้อมูลความต้องการของผู้บริโภค 

การวางแผนการผลิตและการพยากรณค์วามต้องการของลูกค้า มาตรฐานคุณภาพสนิค้าทางการเกษตร อณุหภมูขิองสนิค้า

ระหว่างรอขนส่ง บรรจุภัณฑ ์การจัดเรียง ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพสนิค้าและสนิค้าส่งกลับ (จากห้างค้าปลีก) คิดเป็นมูลค่า 

80,000 บาทต่อปี ซึ่งจ านวนผกัที่ส่งกลับทั้งหมด 900 กโิลกรัม/คร้ัง ดงันั้นการศึกษาคร้ังนี้มวีัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการ

จัดการโซ่ความเยน็ของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากัด และการจัดการความเสี่ยงเพ่ือลดการสูญเสีย การเพ่ิม

ประสทิธภิาพ 

วิธีกำรด ำเนินงำนวิจยั 

  ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 

คัดเลือกประชากรและกลุ่มตัวอย่างแบบสโนว์บอลล์ (Snowball Sampling) ได้แก่ ผู้จัดการ รองผู้จัดการ 

หัวหน้าแผนกโรงคดับรรจุ และเกษตรกรผู้ปลูกผกัต าบลพันเสาจ านวน 30 ราย 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั 

การสมัภาษณ์เชิงลึก แผนผังกางปลาเพ่ือวิเคราะห์ประเดน็ปัญหาตลอดทั้งโซ่อุปทาน และน าวิเคราะห์ SCOR 

Model เนื่องจากทราบถึงประสทิธภิาพผลการด าเนินในปัจจุบันขององค์กร การวิเคราะห์ความเสี่ยงภายในโซ่ความเยน็

แบบ Scenario-Based Analysis ที่คาดว่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นและมีผลกระทบกับองค์กร ซึ่งนอกจากนี้ ท าการวิเคราะห์ 

SWOT และTOWS Matrix เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์เชิงรกุ เชิงรับ เชิงป้องกนั และเชิงแก้ไข 

กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การเกบ็ข้อมูลจาก กลุ่มประชากรตวัอย่าง ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกบัข้อมูลทางสถติอิตัราการสญูเสยี สนิค้าส่งกลับคนื 

สถานการณปั์จจุบนั และกระบวนการด าเนินงานของสหกรณ ์กรีน มาร์เกต็ พิษณโุลก จ ากดั 

กำรวิเครำะหข์อ้มูลทำงสถติิ 

น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามและความเสี่ยงน ามาวิเคราะห์ โดยใช้สถิติพ้ืนฐานการแจกแจงค่าเฉล่ียร้อยละ 

และค่าเบี่ยงมาตรฐาน ด้วยโปรแกรม SPSS for Windows version 12  
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ผลกำรศึกษำ 

สถำนกำรณก์ำรปัจจุบนัภำยในโซ่ควำมเย็นของสหกรณ ์กรีน มำรเ์ก็ต พษิณุโลก จ ำกดั 

จากการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันของโรงคัดบรรจุที่ได้ถูกแบ่งตั้งแต่ระบบต้นน า้ ระบบกลางน า้ ระบบปลายน า้ 

(รูปภาพที่2) ดังนี้ โดยที่ปัจจุบันนี้ทางระบบต้นน า้เกษตรกรผลิตผักเพ่ือส่งมอบผักมายังระบบกลางน า้คือโรงคัด-บรรจุ

จากนั้นเมื่อผักเข้าสู่กระบวนการตัดแต่งเรียบร้อยมีการจัดส่งสนิค้าไปยังบริษัทเซน็ทรัล พัฒนา กรุ๊ป บริษัท เอน็ .พี.ฟู๊ด

เทค.  ทอ็ป มาร์เกต็ ตลาดนัดชุมชน โรงพยาบาล ห้างสรรพสนิค้าบิ๊กซี ในจังหวัดพิษณโุลก จากภาพที่ 1 จะเหน็ได้ว่าสาย

โซ่ความเยน็ขาดช่วงในช่วงระหว่างระบบต้นน า้ คือ การขนส่งผักของเกษตกรมายังโรงคัดบรรจุ ระบบกลางน า้ การขนส่ง

สนิค้าด้วยรถกระบะของโรงคดับรรจุมายังตลาดท้องถิ่นในจังหวัดพิษณโุลก และในส่วนของระบบปลายน า้เมื่อสนิค้าไปถึง

ห้างค้าปลีกบางรายพบว่ามกีารจัดวางสนิค้าไม่ได้อยู่ในสายโซ่ความเยน็ 

 

 

ภาพที่ 1 การจัดการโซ่อุปทานของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณโุลก จ ากดั   

 

กำรวิเครำะหเ์หตุและผลของปัญหำ 

จากการวิเคราะห์ปัญหาของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เหตุและผลของปัญหา

(แผนผังกางปลา) (ภาพที่ 2) พบว่าสามารถแบ่งปัญหาหลัก ๆ ออกเป็น 7 ด้าน ได้แก่ เกษตรกร การจัดส่งสินค้า  

การจัดหาวัตถุดบิ การผลิต การวางแผน การเกบ็รักษาและการส่งคนื  

เกษตรกร พบว่ามีการเร่งเกบ็เกี่ยวผลผลิต แม้เกษตรกรจะมีการเร่งเกบ็เกี่ยวผลผลิตแต่ยังคงพบว่าผลผลิตไม่

เพียงพอต่อความต้องการ ไม่ได้มีค่าปรับแต่เป็นเพียงการตักเตือนเท่านั้น ซึ่งอนัเนื่องมาจากสภาพแวดล้อมซึ่งเป็นปัจจัย

ภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ ย่ิงไปกว่านั้นซื้ อการจัดสรรค าสั่งเป็นการจัดสรรค าสั่งซื้ อภายในกลุ่มเกษตรกรและ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

375 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

เกษตรกรทราบค าสั่งซื้ อเพียงแค่ 1–2 วันเท่านั้น เส้นทางการขนส่งผลผลิตจากแปลงปลูกสู่โรงคัดบรรจุยังคงพบว่าไม่มี

การท า Precooling และไม่มกีารขนส่งด้วยรถห้องเยน็ ส่งผลท าให้สนิค้าเกดิการเน่าเสยีง่าย 

การจัดส่งสินค้า เนื่องสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากัด ได้มีการว่าจ้างผู้ให้บริการขนส่งซึ่งเป็นพบว่าที่

ผ่านมาทางโรงคดับรรจุยังไม่สามารถตรวจสอบย้อนกลับแบบ Real Time จึงท าให้โรงคดับรรจุทราบถึงต าแหน่งรถของผู้

ให้บริการขนส่ง ซึ่งจะผู้ให้บริการขนส่งมีเส้นทางการขนส่งไม่แน่นอน ไม่สามารถค านวนระยะทางและระยะเวลาล่วงหน้า

จึงเป็นสาเหตุที่ท  าให้มารับสนิค้าล่าช้า 3-6 ชั่วโมงและระยะเวลาในการขนถ่ายสนิค้าขึ้นรถขนส่งใช้ระยะเวลานานถึง 3 

ชั่วโมง เพราะบรรจุภัณฑไ์ม่เพียงพอมกีารจัดเรียงและติดฉลาก จึงเกดิการรอคอยและการจัดเรียงในบรรจุภัณฑใ์หม่ และ

ในระหว่างรอการขนถ่ายไม่ได้อยู่ภายใต้การควบคุมอณุหภมูทิี่เหมาะสม อาจจะท าให้สนิค้าเน่าเสยีง่ายตลอดจนผลกระทบ

หรือความเสยีหายอย่างมากโดยที่สนิค้าคนืกลับทั้งรอบค าสั่งซื้อ  

การจัดหาวัตถุดิบ สินค้าเกษตรต้องพ่ึงพาสภาพแวดล้อมมักจะส่งผลกับปริมาณผลผลิตไม่เพียงพอจึงท าให้

สหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากดั ต้องค้างส่งสนิค้าในรอบถัดไป (Backlog) หรือผลิตล้นตลาดและผลผลิตที่ไม่ได้

มาตรฐานตามที่สหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากดั ได้ก าหนดไว้จึงต้องมีการหาตลาดใหม่ให้เหมาะสมกบัคุณภาพ

สนิค้า  

การผลิต ผลผลิตบางส่วนเกดิรอคอยเพ่ือเข้าสู่กระบวนการผลิตแต่ในขณะเดียวกนัพบว่ามีปริมาณของเสยีใน

กระบวนการผลิต ซึ่งเป็นผลมาจากการที่เกษตรกรเร่งเกบ็ผลผลิต บรรจุภัณฑใ์นระหว่างการขนส่งส่งผลกระทบต่อผลผลิต

ทางการเกษตรเน่าเสยีหรือเห่ียวง่าย รอบการสั่งซื้อในบางคร้ังไม่สามารถส่งสนิค้าครบตามจ านวนค าสั่งซื้อ 

การวางแผน พบว่ายังไม่มีการวางแผนการผลิตระยะสั้นหรือระยะยาวไม่ว่าจะในส่วนของตัวเกษตรกร (การ

วางแผนการเพาะปลูก) และสหกรณ ์กรีน มาร์เกต็ พิษณโุลก จ ากดั (การวางแผนโซ่อปุทาน) ดงันั้นผลที่ตามมาคอืท าให้

ไม่สามารถที่จะพยากรณค์วามต้องการเป็นเพียงแค่การรอค าสั่งซื้อจากลูกค้าเท่านั้น  

การเกบ็รักษา ระหว่างการตัดแต่งผักและการพักสินค้าในห้องอุณหภูมิที่ไม่เหมาะสม ระยะเวลาตั้งแต่รับ 

วัตถุดิบเข้าสู่กระบวนการผลิตจนกระทั่งตัดแต่งเสรจ็และสินค้าส าเร็จรูปถูกจัดเกบ็ไว้ในคลังสินค้า เป็นระยะ1-2 วัน 

ส่งผลให้สนิค้าเกดิการเน่าเสียง่าย การเกบ็สนิค้าไว้ในห้องท าความเยน็ส่งผลให้สหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากดั 

แบกรับภาระค่าใช้จ่ายที่สงูขึ้น 

การส่งคืน ที่ผ่านมาโรงคัดบรรจุประสบกบัปัญหาสนิค้าส่งกลับซึ่งอนัเนื่องมาจากคุณภาพสนิค้า เน่าเสยีสาเหตุ

มาจากหลายปัจจัยด้วยกนั เช่น อุณหภมูิ บรรจุภัณฑ ์กระบวนการตัดแต่ง การขนส่ง การขนถ่ายสนิค้า ดังนั้นจึงส่งผลให้

สนิค้าถูกทิ้งไว้ที่ปลายทาง มูลค่าสนิค้าที่ถูกตีกลับมีมูลค่าสงูถึง 80,000 บาทต่อปี ปริมาณ 900 กโิลกรัมต่อคร้ัง ส่งผล

ต่อรายได้ของบริษัทและการชะลอการผลิตสนิค้าลง 
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ภำพที่ 2 ผงัการวิเคราะห์ปัญหาของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณโุลก จ ากดั 

 

จากการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากัด ข้างต้นพบว่ามีปัญหาภายในโซ่

อุปทานจึงมีการน า SCOR ระดับที่1มาประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพภายในโซ่อุปทาน ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 5 

กระบวนการ ประกอบไปด้วย การวางแผน การจัดซื้อจัดหา การผลิต การขนส่ง การส่งคนื ดงัต่อไปนี้   

1. การวางแผน (Plan) สหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากดั เป็นอุตสาหกรรมขนาดเลก็ เกษตรกรต าบลพัน

เสายังขาดการวางแผนการเพาะปลูก ท าให้เกษตรกรไม่สามารถจัดส่งผลผลิตตามค าสั่งซื้ อ ขาดการวางแผนการเกบ็เกี่ยว 

ท าให้มีการเกบ็เกี่ยวผลผลิตที่ยังไม่เติบโตเตม็ที่ เพ่ือจ าหน่ายให้แก่สหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากัด หากมีการ

เทคโนโลยีหลังการเกบ็เกี่ยวที่เหมาะสมสามารถลดการสญูเสยีของผักตั้งแต่กจิกรรมระบบต้นน า้ การขาดการวางแผนการ

จัดหาจัดซื้ อยังคงพบว่าทางโรงคัดบรรจุสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากดั ไม่มีการน าข้อมูลทางสถิติยอดขายในปีที่

ผ่านมาจึงขาดการวางแผนการผลิต 

2. การจัดซื้ อจัดหา (Source) การจัดซื้ อจัดหาวัตถุดิบในแต่ละครั้งของเกษตรกรต าบลพันเสา ร้านค้าทาง

การเกษตร แต่หากเมลด็พันธุท์ี่หายากเกษตรกรต าบลพันธุเ์สามกีารสั่งซื้อเมลด็พันธุท์างอนิเตอร์เนต็ ส่วนการจัดซื้อจัดหา

ของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากดั ด าเนินงานในรปูแบบของพันธะสญัญาใจ แต่เกษตรกรส่งมอบผักให้กบัทาง

สหกรณ ์กรีน มาร์เกต็ พิษณโุลกเป็นประจ า แต่ปัจจุบนัยังประสบกบัปัญหาหลายด้านได้แก่ ด้านคุณภาพของผลผลิตยาก

ต่อการควบคุมคุณภาพผลผลิต ด้านการบริหารจัดการกบักจิกรรมระบบต้นน า้ ด้านการด าเนินงานของสหกรณ ์กรีน มาร์

เกต็ พิษณุโลก จ ากัด ดังนั้น เมื่อเกษตรกรต าบลพันเสาส่งสินค้าไม่ครบตามค าสั่งซื้ อกจ็ะไม่มีค่าปรับหรือการสร้า ง

ฐานข้อมูลเกษรตรกรต าบลพันเสา 
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3. การผลิต (Make) สหกรณ ์กรีน มาร์เกต็ พิษณโุลก จ ากดั ไม่มกีารพยากรณค์วามต้องการของลูกค้าที่ได้มาจาก

สถิติยอดขายของปีที่ผ่านมา แต่เป็นการผลิตตามค าสั่งซื้ อที่ทราบข้อมูลค าสั่งซื้ อล่วงหน้า 1 วัน ในขณะเดียวกันการรับ

วัตถุดิบเข้าสู่กระบวนการผลิตจนกระทั่งผลิตเสรจ็และสนิค้าส าเรจ็รูปถูกจัดเกบ็ไว้ในคลังสนิค้า ระยะเวลา 2 วัน เกดิการ

รอคอย บ่อยครั้งผลผลิตไม่เพียงพอหรือผลผลิตล้นตลาด ท าให้เกดิการสญูเสยีโอกาสและหาช่องทางการจัดจ าหน่ายใหม่ 

4. การขนส่ง (Delivery) การขนส่งสินค้าทางการเกษตรของเกษตรกรต าบลพักเสาจากแปลงปลูกจนถึงโรงคัด

บรรจุของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากดั มีระยะทางไม่ไกลมากนักแต่สายโซ่ความเยน็ขาดช่วง จากโรงคัดบรรจุ

ของ มกีารจ้างผู้ให้บริการขนส่งในการขนส่งสนิค้าพบว่าเส้นทางการขนส่ง ระยะทางและระยะเวลาที่ไม่แน่นอน ส่งผลให้ผู้

ให้บริการขนส่งมกัจะมารับสนิค้าล่าช้า 

5. การส่งคืน (Return) จากการสมัภาษณ์เชิงลึกรองผู้จัดการสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากดั ยังคงไม่มี

การวางแผนการผลิต และความบกพร่องในการบรรจุสนิค้าลงในบรรจุภัณฑ ์สนิค้าที่ถูกส่งคืนกลับมายังบริษัท เนื่องจาก

ผกัไม่ได้มาตรฐานที่ก  าหนด นอกจากนี้จ านวนสนิค้าที่มกีารส่งคนืสงูถงึ 8,900 ชิ้นต่อคร้ัง คดิเป็นมูลค่าถงึ 80,000 บาท

ต่อปี โดยสนิค้าที่ถูกตกีลับบ่อยและตดิต่อกนัได้มกีารชะลอการผลิตชั่วคราว สนิค้าถูกท าลายหรือทิ้งปลายทาง 

การด าเนินงานภายในโซ่อปุทานตั้งแต่ระบบต้นน า้ ระบบกลางน า้ และระบบปลายน า้ ซึ่งขาดการไหลของข้อมูลเช่น 

ข้อมูลการสั่งซื้ อ ข้อมูลปัจจัยการผลิต ข้อมูลการขนส่ง ก่อให้เกดิปรากฏการณ์แส้ม้า (Bullwhip Effect) แต่ละแผนกไม่

ทราบข้อมูลความต้องการที่แท้จริงของลูกค้า เกดิการคาดการณ์ไม่มีการไหลของข้อมูลข้ามระหว่างองค์กร ในการศึกษา

สถานการณก์ารจัดการโซ่อปุทานผกัของสหกรณยั์งพบว่าปัญหาส าคญัที่ส่งผลต่อการสญูเสยีของผกัตลอดทั้งโซ่อปุทาน  

SCOR ระดับที่ 2 การพัฒนาด้วยกระบวนการด าเนินงานภายในโซ่อุปทานของสหกรณ์ จากการสมัภาษณ์ผู้มสี่วน

ได้ส่วนเสียภายในโซ่อุปทานพบว่า SCOR ระดับที่ 2 (ภาพที่ 3) จะเห็นได้ว่าเกษตรกรมีการจัดหาปัจจัยการผลิตตาม

ค าสั่งซื้ อ (sS2: Source MTO Product) จากนั้นเกษตรกรเริ่มมีการเพาะปลูกตามค าสั่งซื้ อของโรงคัดบรรจุ (M2: Make 

to Order)  จ ากนั้ น เ กิดก า รส่ ง มอบสิน ค้ าต ามค าสั่ ง ซื้ อ  (D2:  Deliver MTO Product)  ซึ่ ง เ กษตรกรทร าบ 

ค าสั่งซื้อก่อนล่วงหน้า 1-2 วัน เมื่อสนิค้าถูกจัดส่งมายังโรงคดับรรจุเกดิการวางแผนโซ่อปุทานซึ่งถูกแบ่งออกเป็นการวาง

แผนการจัดซื้ อจัดหา (P2: Plan Source) การวางแผนการผลิต (P3:Plan Make) การวางแผนการส่งมอบ (P4: Plan 

Deliver) เกิดการไหลของข้อมูล ข้อมูลค าสั่งซื้ อจะถูกส่งต่อมายังแผนกผลิต (M2: Make to Order) ผลิตตามค าสั่งซื้ อ

จากศูนย์กระจายสินค้าบริษท เซ็นทรัล N&P สหกรณ์มีการจัดส่งสินค้าตามค าสั่งซื้ อ (D2: Deliver MTO Product)  

เกิดการไหลของข้อมูลและสินค้า เมื่อสินค้าไม่ได้คุณภาพหรือเสียหาย สินค้าจะถูกคืนกลับ (R1:Return Defective 

Product) จากนั้นเกษตรกรมีการส่งมอบผักตามค าสั่งซื้ อ (D2: Deliver MTO Product) มายังโรงคัดบรรจุเข้าสู่

กระบวนการตัดแต่ง (M2: Make to Order) ผลิตตามค าสั่งซื้ อ และ (M1: Make to Stock) ผลิตเพ่ือเกบ็จากนั้นโรงคดั
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บรรจุมีการส่งมอบผักตามค าสั่งซื้ อ (D2: Deliver MTO Product) ส่งมอบผักตามผลิตเพ่ือเกบ็ (D1: Deliver MTS 

Product)  เ กิดก า ร ไหลของ ข้อ มูลและสิน ค้ า ไปยั งตล าดนัด ชุมชน  โ ร งพยาบาล  ห้ า ง สรรพสิน ค้ าบิ๊ กซี   

ทอ็ปมาร์เกต็ สาขาพิษณโุลก 

ดังนั้นกระบวนการหลักที่ควรปรับปรุงได้แก่ sS2 (Source MTO Product) การจัดหาผลผลิตที่ต้องผลิต เมื่อมี

การศึกษาอย่างเชิงลึกคงพบว่าแม้ทางสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณุโลก จ ากัด จะมีแปลงเพาะปลูกของทางสหกรณ์  

แต่ปริมาณผลผลิตยังไม่เพียงพอต่อความต้องการ และในขณะเดียวกนัรูปแบบการด าเนินงานเป็นลักษณะสญัญาใจกับ

ทางเกษตรกร ในบางครั้งเกษตรกรไม่สามารถผลิตตามค าสั่งซื้ อ sM2 (Make to Order) sD2 (Deliver MTO Product)  

ส่งมอบสนิค้าที่ผลิตตามสั่ง การส่งมอบเกษตรกรบางรายส่งมอบสนิค้าไม่ครบตามจ านวนค าสั่งซื้ อ เนื่องจากเกษตรกรผู้

เพาะปลูกต าบลพันเสาได้รับค าสั่งซื้ อล่วงหน้า 1-2 วัน และการขนส่งจากแปลงปลูกไปยังสหกรณ์ไม่ได้อยู่ภายใต้การ

ควบคุมอณุหภมู ิส่งผลต่อคุณภาพของผลผลิต 

sP1 (Plan Supply chain) การวางแผนโซ่อุปทาน ซึ่งเป็นปัจจัยหลักในการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ  

แต่สหกรณ์ขาดการการวางแผนโซ่อุปทานโดยเฉพาะสนิค้าที่มีอายุ เน่าเสยีง่าย และการไหลของข้อมูลระหว่างเกษตรกร

กบัสหกรณ ์และระหว่างสหกรณก์บัคู่ค้า จึงส่งผลกระทบตามมาคือ sP2 (Plan Source) การวางแผนการจัดหา เกษตรกร

มกีารจัดสรรค าสั่งซื้อโดยหัวหน้าเกษตรกร ดงันั้นจึงท าให้ทางสหกรณย์ากต่อการควบคุมการด านินงาน sP3 (Plan Make) 

การวางแผนการผลิต พบว่าสหกรณ์มีการวางแผนการผลิตแบบวันต่อวัน sP4 (Plan Delivery) การวางแผนการส่งมอบ 

ซึ่งพบว่าสหกรณ์มีการวางแผนแบบวันต่อวัน จากนั้น sM2 (Make to Order) การผลิตตามสั่ง ประสบกับปัญหาเรื่องนี้

ยังคงพบว่าเกษตรกรบางรายมีการจัดจ าหน่ายให้กบัรายอื่นๆ หรือผลผลิตที่เกษตรกรส่งให้กบัสหกรณไ์ม่มคุีณภาพจึงท า

ให้ปริมาณที่ผลผลิตเข้าไม่เพียงพอต่อยอดการสั่งซื้ อกับบริษัทคู่ค้าบวกกับสภาพแวดล้อมที่ยากต่อการควบคุมที่ส่งผล

โดยตรงกับปริมาณผลผลิตทางการเกษตร sD2 (Deliver MTO Product) ส่งมอบสินค้าที่ผลิตตามสั่ง เกษตรกรมีการ

ขนส่งด้วยรถมอเตอร์ไซค์หรือรถกระบะใช้ผ้าใบปกคลุมเพ่ือขนส่งมายังสหกรณ์ กรีน มาร์ เกต็ พิษณุโลก จ ากัด และผู้

ให้บริการขนส่งมักจะมารับสนิค้าไม่ตรงเวลาแต่ในขณะเดียวกนัทางสหกรณ์มีการพักสนิค้าไว้ในอุณหภมูิที่ไม่เหมาะสม

และรอผู้ให้บริการขนส่งเป็นระยะเวลา 3-6 ชั่วโมง อกีหนึ่งสิ่งที่ส  าคัญที่ผู้วิจัยเลง็เหน็ในเร่ืองของบรรจุภัณฑ ์(ตะกร้า) 

ไม่เพียงพอจึงเกดิการน าสนิค้าจัดเรียงซ้อนกนั จึงท าให้สนิค้าเกดิการเน่าเสยีง่าย ผลที่ตามมาเมื่อสนิค้าถงึบริษัทปลายทาง

มีการตรวจสอบคุณภาพกลับพบว่าสนิค้าบางส่วนเกดิการเน่าเสยีและสนิค้าถูกตีกลับทั้งหมด เมื่อเกดิปัญหาเช่นนั้นทาง

สหกรณ์ทราบเพียงแต่ข้อมูลแต่สนิค้าเหล่านั้นถูกทิ้งปลายทาง ซึ่งสนิค้าไม่ได้ถูกส่งกลับมายังบริษัท เนื่องจากมีค่าใช้จ่าย 

เมื่อสถานการณเ์หล่านี้ เกดิขึ้นบ่อยคร้ังและตดิต่อกนัจึงท าให้บริษัทชะลอการผลิต สญูเสยีรายได้ค่อนข้างสงู นอกจากนี้ยัง

สญูเสยีโอกาสทางการค้าและสิ่งที่ส  าคญัคอืการไหลของข้อมูลภายในโซ่อปุทานยังไม่ค่อยด ี
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ภำพที่ 3 SCOR ระดับที่ 2 แนวทางในการพัฒนาที่ต้องการปรับปรงุของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณโุลก จ ากดั 

 

SCOR ระดับที่ 3 พบว่าศึกษาส่วนประกอบกระบวนการหลักที่ควรปรับปรุงจาก SCOR ระดับที่ 2กระบวนการ

วางแผนโซ่อปุทาน (sP1) สหกรณยั์งไม่ได้มกีารแบ่งหน้าที่อย่างชัดเจนมากนั้น ภาระงานหรือหน้าที่เมื่อเกดิปัญหาภายใน

องค์กรผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบไม่สามารถตัดสนิใจได้ จึงท าให้การตัดสนิใจจึงขึ้นอยู่กบัผู้บริหารระดับสงู การด าเนินงาน

โดยใช้ระบบสัญญาใจ ในขณะเดียวกันมีการจัดสรรค าสั่งซื้ อกันเองภายในกลุ่มเกษตรกร ดังนั้นจึงท าให้การด าเนินงาน

ภายในโซ่อุปทานมีความเสี่ยง หากสหกรณ์ไม่สามารถที่จะจัดการกับความเสี่ยง ไม่สามารถท าให้การด าเนินงานของ

สหกรณไ์ด้อย่างมปีระสทิธภิาพ  

กำรวิเครำะหค์วำมเสี่ยงของโซ่ควำมเย็น 

จากวิเคราะห์ถงึปัจจัยที่อาจจะก่อให้เกดิความเสี่ยงโซ่ความเยน็พบว่ามสีาเหตุหลักมาจาก ด้านการตดิต่อสื่อสาร

ระหว่างโรงคัดบรรจุกบัผู้ให้บริการขนส่ง  ด้านการวางแผนเพาะปลูกของเกษตรกร ด้านปริมาณผลผลิตที่ไม่เพียงพอต่อ

ความต้องการ ดงัภาพที่ 4 

 

ภาพที่ 4 ระดับความเสี่ยงของสหกรณ์ กรีน มาร์เกต็ พิษณโุลก จ ากดั 
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เพ่ือให้เหน็ภาพรวมของแนวทางในการจัดการกบัความเสี่ยงด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านวางแผนการเพาะปลูก 

ด้านปริมาณผลผลิตไม่เพียงพอต่อความต้องการจึงได้น า SWOT Analysis เข้ามาวิเคราะห์ ดังภาพที่  5 จุดแข็ง 

(Strength) คู่ค้าหลายราย สนิค้ามคีวามหลากหลาย และการว่าจ้างผู้ให้บริการขนส่ง จุดอ่อน (Weaknesses) บรรจุ-ภัณฑ์

ไม่เพียงพอ เกษตรกรบางรายไม่สามารถประเมนิผลผลิตต่อไร่ ระบบสญัญาใจและขาดความรู้ ด้านเทคโนโลยีหลังการเกบ็

เกี่ยวผลผลิตไม่ได้มาตรฐาน ส่วนโอกาส (Opportunities) แนวโน้มการขยายตัวทางการตลาดที่เพ่ิมขึ้นภายในประเทศ 

ส่วนอุปสรรค (Threats) สภาพแวดล้อมที่มีผลต่อเกษตรกร ผู้ให้บริการขนส่งรับสนิค้าล่าช้าและขั้นตอนการร้องเรียนมี

ความซับซ้อนและล่าช้า 

 

ภำพที่ 5 แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้วย SWOT Analysis 

 

กำรวิเครำะห ์TOWS Matrix ของสหกรณ ์กรีน มำรเ์ก็ต พษิณุโลก จ ำกดั 

ยุทธศาสตร์เชิงรุก ศึกษาความต้องการของผักภายในประเทศ พัฒนาสนิค้าให้มีความแตกต่างจากคู่แข่ง สร้าง

หุ้นส่วนในการลงทุนด้านเทคโนโลยีร่วมกนั ยุทธศาสตร์เชิงรับ การจัดกจิกรรมส่งเสริมและให้ความรู้ ด้านเทคโนโลยีหลัง

การเกบ็เกี่ยวให้แก่เกษตรกร พัฒนาระบบฐานข้อมูลเกษตรกร ยุทธศาสตร์เชิงแก้ไข แผนจัดท าเกษตรกรพันธะสญัญา 

ยุทธศาสตร์เชิงป้องกนั พัฒนาเทคโนโลยีตดิตามและการสอบกลับแบบ Real Time  

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  จากผลการศึกษา การจัดการโซ่ความเย็นพบว่าสายโซ่ความเย็นขาดช่วงในระหว่างการขนส่งผักจึงส่งผลต่อ

คุณภาพของสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับของ Kitinoja et al. (2013) การขนส่งสินค้าด้วยระบบความเย็น (Cold Chain 

Logistic) ถูกน ามาใช้ในอตุสาหกรรมอาหารสามารถลดการสญูเสยีได้ถงึร้อยละ 25 – 30 ของอาหาร ยอดขายที่เพ่ิมของ

มูลค่าตลาดเพ่ิมขึ้น และสอดคล้องกบัการศึกษาของ Wang, Jaeger, Li, Zhang, and Wang. (2015) พบว่าหลังจากน า

โซ่ความเยน็มาปรับใช้ในสินค้าเกษตรจะเหน็ได้ว่ามูลค่าทางการค้าและเกิดการขยายตลาดเพ่ิมยอดขายทางการค้าของ
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ประเทศจีน หลังจากใช้แบบจ าลอง SCOR Model ในการประเมินประสิทธิภาพทั้ง 3 ระดับพบว่าปัญหาที่เกิดขึ้ นใน

กจิกรรมต้นน า้และควรปรับปรุง sS2 (Source MTO Product) การจัดหาตามค าสั่งซื้ อ แม้จะเป็นสญัญาใจแต่เกษตรกรมี

การจัดส่งผลผลิตอย่างต่อเนื่อง แต่หากมีการจัดท าเป็นเกษตรกรพันธะสัญญาเกิดการบูรณาการในโซ่อุปทานเพ่ือลด

ปรากฎการณ์แส้ม้า (Bullwhip Effect) ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ชุติเดช วิศาลกิตติ (2555) ที่มีการศึกษา

รูปแบบการจัดการภายในโซ่อุปทานของผักปลอดภัยในเขตอ าเภอก าแพงแสน จังหวัดนครปฐมที่ดี โดยการจัดท า

เกษตรกรพันธะสญัญาเพ่ือลดปัญหาการบริหารจัดการของ Supplier 

ระบบกลางน า้ที่ควรจะปรับปรุง sP1(Plan Supply Chain) การวางแผนโซ่อุปทาน ประเดน็ปัญหาที่ส  าคัญที่สดุ

ในการจัดการโซ่อปุทานคอืการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่าง เกษตรกร สหกรณ ์บริษัทลูกค้า ผู้ให้บริการขนส่ง ขาดการวางแผน

โซ่อุปทาน ท าให้ไม่สามารถพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า ส่งผลท าให้เกดิปรากฎการณ์แส้ม้า (Bullwhip Effect) ซึ่ง

ต่างจากงานวิจัยของ อนุรักษ์ ปานสีด า (2552) พบว่าการด าเนินงานของกลุ่มเกษตรกร อ าเภอ ด่านช้าง จังหวัด

สพุรรณบุรี เกดิการไหลของข้อมูลจึงท าให้เกดิการด าเนินงานสอดคล้องกบัองคก์ร  

กิจกรรม sP2 (Plan Source) การวางแผนการจัดหา คือปริมาณผักไม่เพียงพอต่อความต้องการของโรงคัด

บรรจุหรือปริมาณผักล้นตลาด ซึ่งเป็นผลจากการวางแผนโซ่อุปทาน (sP1) ที่มีผลต่อเนื่องการพยากรณ์ความต้องการ

ลูกค้าให้เกดิความสมดุลกบัปริมาณความต้องการของผกั จึงท าให้ต้องจัดส่งสนิค้าในรอบการสั่งซื้อครั้งถัดไป (Backlog) 

ซึ่งสอดคล้องกบัของ ศิริรัตน์ ศรสกุลวรรณ และคณะ (2561) ศึกษาเกี่ยวกบัการวิเคราะห์ห่วงโซ่อปุทานโรงสข้ีางอนิทรีย์

ขนาดเลก็ จังหวัด เชียงใหม่ โดยแบบจ าลองอ้างองิการด าเนินงานโซ่อุปทาน ที่พบปัญหาเช่นเดียวกบัสหกรณท์ี่มีปริมาณ

ข้าวไม่เพียงพบกบัความต้องการของโรงสข้ีาวขนาดเลก็ จังหวัด เชียงใหม่ 

กจิกรรม sM2 (Make to Order) การผลิตตามค าสั่งซื้ อ เกษตรกรบางรายมีการแบ่งจ าหน่ายให้แก่คู่ค้ารายอื่น 

ผลผลิตไม่ได้คุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกบัศิริรัตน์ ศรสกุลวรรณ และคณะ. (2561). และสภาพแวดล้อมอาการที่แปรปรวน

ท าให้ส่งผลต่อปริมาณผลผลิตสหกรณ ์ซึ่งสอดคล้องกบัณัฐพล บัวเปล่ียนส ีปรีดา อารักษ์สมบูรณ ์บุญชาติ คติวัฒน์ และ

วันเพญ็ กลับกลาย. (2561). การจัดการโซ่อุปทานใน อ าเภอพนมสารคราม จังหวัดฉะเชิงเทราของกลุ่มเกษตรกรปลูก

ผกัปลอดสารพิษการจัดการโซ่อปุทานมกัจะมปัีญหาการขาดแคลนแหล่งน า้ในช่วงฤดูแล้ง  

กจิกรรม sD2 (Deliver MTO Product) การส่งมอบสนิค้าตามค าสั่งซื้ อ เกษตรกรขนส่งด้วยรถกระบะและผ้า

คลุมจากแปลงปลูกจนถึงสหกรณ์และระยะทางไม่ไกล ดังนั้นต้นทุนค่าขนส่งของเกษตรกรไม่สงู ส่วนปัญหาผู้ให้บริการ

ขนส่งรับสินค้าไม่ตรงเวลาเนื่องจากเส้นทางการขนส่งไม่แน่นอน ในระหว่างรอผู้ ให้บริการขนส่งการพักสินค้าไม่ได้อยู่

ภายใต้อุณหภมูไม่เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ Kitinoja et al. (2013) ที่กล่าวว่าการเกบ็รักษาภายใต้ความ
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เยน็สามารถที่จะยืดอายุการจัดจ าหน่ายของสินค้าทางการเกษตร ลดการเน่าเสีย แต่ในทางกลับกันเป็นการเพ่ิมต้นทุน

ให้กบัสหกรณ ์  

จากการประเมินประสทิธภิาพภายในโซ่ความเยน็พบว่าอนัดับแรกความเสี่ยงด้านการสื่อสาร ระหว่างสหกรณ์

กับผู้ให้บริการขนส่ง เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นบ่อยคร้ัง เนื่องจากผู้ให้บริการขนส่งมีระยะทางและระยะเวลาในการขนส่งไม่

แน่นอน ยากต่อการคาดการ์ณระยะเวลาในการมารับสนิค้าทางสหกรณ์ไม่สามารถติดตามสถานะรถขนส่งได้ตลอดเวลา 

บ่อยครั้งมักจะมีปัญหาในเรื่องการไหลของข้อมูล ท าให้มารับสนิค้าล่าช้า ซึ่งแตกต่างจากงานวิจัยของ Jabir and Sanjeev 

(2008) ได้พบว่าในระดบัฟาร์มพบความเสี่ยงด้านการส่งมอบที่ล่าช้าจนสนิค้าเกดิการเน่าเสยีไม่ได้คุณภาพ 

ความเสี่ยงอันดับที่สองพบว่าเกษตรกรเผชิญกับความเสี่ยงด้านการวางแผนเพาะปลูกเกษตรกรยังขาดองค์

ความรู้ เกี่ยวกับการเพาะปลูกและเทคโนโลยีหลังการเกบ็เกี่ยว เมล็ดพันธุ์บางชนิดต้องมีการสั่งซื้ อทางออนไลน์ซึ่ง

สอดคล้องกบังานวิจัยของ ประมวล วุฒิพรพงษ์ (2560) พบว่าความเสี่ยงของเกษตรกรในโซ่อปุทานยางพารา ในจังหวัด

เชียงรายมีความเสี่ยงจากการขาดแคลนแรงงานที่มีความเชี่ยวชาญ 14.98 คะแนน ส่งผลกระทบกบัคุณภาพผลผลิตทาง

การเกษตรและเกษตรกรอาจจะถูกกดราคาสนิค้า 

ความเสี่ยงอนัดบัที่สาม ปริมาณผลผลิตไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า ซึ่งเป็นสิ่งที่เหนือการควบคุมใน

เร่ืองสภาพแวดล้อม ปริมาณน า้ฝนที่ไม่เพียงพอต่อการเจริญเติบโตของผัก ปริมาณผลผลิตน้อยลง ซึ่งมีความเสี่ยงที่

คล้ายคลึงกนักบังานวิจัยของ ธนรักษ์ เมฆขยาย (2561) การปลูกมนัฝร่ังของเกษตรกรความเสี่ยงที่ส  าคญัในการปลูกมัน

ฝรั่ง จังหวัดเชียงใหม่พบว่าสภาพอากาศเนื่องจากไม่สามารถควบคุมอุณหภูมิ ปริมาณผลผลิตไม่เพียงพอ ต่อความ

ต้องการ ซึ่งท าให้เกษตรกรสญูเสยีรายได้บางส่วนและเสยีโอกาสทางการค้า 

สรุปผลกำรศึกษำ 

  การจัดการโซ่ความเยน็ของสหกรณ์ขาดช่วงการขนส่งระหว่างแปลงปลูกถึงโรงคัดบรรจุ การพักสินค้า ส าหรับ

การวัดผลประสทิธภิาพของโซ่ความเยน็ พบว่าเกดิปรากฎการณแ์ส้ม้า ส่วนกจิกรรมที่ควรปรับปรุงอย่างเร่งด่วนประกอบ

ไปด้วย 4 กิจกรรม กล่าวคือ sP1(Plan Supply Chain) การวางแผนโซ่อุปทาน กิจกรรม sP2 (Plan Source) การ

วางแผนการจัดหา กจิกรรม sM2 (Make to Order) การผลิตตามค าสั่งซื้อ กจิกรรม sD2 (Deliver MTO Product) การ

ส่งมอบสนิค้าตามค าสั่งซื้ อ ส าหรับการวิเคราะห์ความเสี่ยงสามารถจัดอนัดับความเสี่ยงได้ดงันี้  การจัดการด้านการสื่อสาร 

ด้านการวางแผนการเพาะปลูก และด้านผลผลิตไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้ารวมถงึผู้ผลิต 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษารูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและ

สิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 และมีประสทิธิภาพตามเกณฑ ์75/75 2) เปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของก่อน

เรียนและหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 และเปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 

75 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียน

ช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านหนองเป็ดน า้ (สวัสดิ์ราษฎร์วิทยา) อ าเภอเมืองนครราชสมีา จังหวัดนครราชสมีา ที่ก าลังศึกษาในภาค

เรียนที่ 1 ปีการศกึษา 2563 จ านวน 19 คน โดยวิธกีารสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 1) แผนการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 2) แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 

(x ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ สถิติทดสอบ t-dependent ผลการวิจัยพบว่า 1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 

2 มีค่าประสทิธิภาพเท่ากับ 82.45/86.04 2. ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 หลังเรียนสงูกว่า

ก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้โดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 อยูในระดับมาก 

 

ค ำส ำคญั:  รปูแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2, ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน, ความพึงพอใจ 
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Abstract 

The purposes of this research were 1) Study the steps of Jigsaw II technique towards life and environment diversity of 5th 

graders and the effectiveness standard of criterion 75/75 2)  Compare the learning achievement between pretest and posttest from 

using Jigsaw II technique including compare the learning achievement with standard of criterion.  3)  Study the satisfaction of 5th 

graders that affect to Jigsaw II technique 2.  The samples in this research were composed of 5th graders at Bannongpednarm school, 

Muang District, Nakhonratchasima Province.  There were 19 students who were studying in the first semester of an academic year 

2020. The samples were selected by cluster sampling method. The research instruments were composed of 1) Jigsaw II lesson plans 

2)  the learning achievement test that were composed of alternative objectives test 3)  the satisfaction questionnaire of students that 

affect to Jigsaw II technique.  This research was used one group pretest and posttest design and the statistical analysis were composed 

of mean (x ̅), standard division (S.D.) and t-test dependent The results of the research were 1.  The effectiveness standard criterion 

of Jigsaw II technique Lesson plans was 82.45:  86.04 2.   Learning achievement of posttest was significantly higher than pretest at 

the level of .05 and learning achievement of posttest was significantly higher than standard criteria at the level of 0.05  3.The 5 

graders’ satisfaction towards to Jigsaw II technique was in the good level. 

Key words   : Jigsaw II technique,  Learning achievement , satisfaction 

 

บทน ำ 

 วิทยาศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่งในสังคมโลกปัจจุบันและอนาคต เพราะวิทยาศาสตร์ เป็นวัฒนธรรมของโลก

สมัยใหม่ซึ่งเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  (Knowledge based society) โลกปัจจุบันยังมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ การ

ด าเนินชีวิตมีการแข่งขนัสงู มนุษย์ต้องฝึกการเรียนรู้พัฒนาตนเองและต้องปรับตัวอย่างตลอดเวลาทั้งการด าเนินชีวิตและ

การแก้ปัญหาต่าง ๆ ซึ่งท าให้มนุษย์ได้พัฒนาวิธีคิด ทั้งความคิดเป็นเหตุเป็นผล คิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์วิจารณ์ มี

ทักษะที่ส  าคัญในการค้นคว้าหาความรู้  มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบสามารถตัดสินใจ โดยใช้ข้อมูล

หลากหลายและประจักษ์พยานที่ตรวจสอบได้ซึ่งกเ็ป็นไปในแนวทางเดียวกนักบันโยบายของกระทรวงศึกษาธกิารในการ 

พัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุคศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีคุณธรรมรักความเป็นไทย มีทกัษะการคิด

วิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ มีทกัษะด้านเทคโนโลยี สามารถท างานร่วมกบัผู้อื่นและสามารถอยู่ร่วมกบัผู้อื่นในสงัคมโลกได้

อย่างสนัต ิซึ่งปรากฏในหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้เป็นก าลัง

ส าคญัของชาตเิป็นมนุษย์ที่มคีวามสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้  คุณธรรม มจีิตส านึกในความเป็นพลเมอืงไทยและเป็นพล

โลกโดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคญับนพ้ืนฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เตม็ตามศักยภาพและได้

น าหลักการทางด้านวิทยาศาสตร์มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพ ผู้ เรียนเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญคือ ความสามารถ

ในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา และความสามารถในการใช้ทกัษะชีวิต การจัดการศึกษาท าให้เดก็ เยาวชนตระ
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หนึกถึงความส าคัญของการเรียนรู้และเพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้นักเรียนมีความเข้าใจในวิทยาศาสตร์ที่

ถูกต้องและสามารถพัฒนากระบวนการคดิอย่างมเีหตผุล 

 การจัดการศึกษาในปัจจุบันพบว่า การจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ใน สถานศึกษายังไม่ประสบ

ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ซึ่งจะเห็นได้จากผลการทดสอบทาง การศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-Net) วิชา

วิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2556-2558 มีคะแนนเฉล่ียระดับประเทศ คือ 37.95, 32.54 และ 

33.40 คะแนนตามล าดับ (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2559 : 17)  ซึ่งการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็น

การจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนได้ร่วมมือและช่วยเหลือกันในการเรียนรู้ โดยแบ่งผู้เรียนเป็นกลุ่มเลก็ ๆ ซึ่งเทคนิคจิ๊ก

ซอว์ 2 (Jigsaw 2) (Slavin, 1990 อ้างถงึใน วัชรา เล่าเรียนดี, 2548 : 186) เป็นเทคนิคที่มกีารปรับปรงุจากเทคนิคจิ๊ก

ซอว์ ตามความคดิของอารอนสนั (Aronson, 1978: cited in Mattingly & Vansickle, 1991) ซึ่งเทคนิคจิ๊กซอว์ จะไม่น า

คะแนนจากการทดสอบของนักเรียนแต่ละคนมารวมกนัเป็นคะแนนกลุ่มหรือผลงานของกลุ่ม แต่เทคนิคจิ๊กซอว์ 2 ของ

สลาวิน จะก าหนดเกณฑ ์คอื ผลงานของทุกคนเฉล่ียรวมกนัเป็นผลงานกลุ่ม ซึ่งเป็นความรับผดิชอบต่อตนเองและต่อกลุ่ม

ในเวลาเดียวกนั นั่นคือสมาชิกทุกคนมีโอกาสได้คะแนนผลส าเรจ็เท่าเทียมกนั การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊ก

ซอว์ 2 เป็นการจัดการเรียนรู้ โดยการแบ่งกลุ่มผู้เรียนที่คละความสามารถ กลุ่มละ 3-6 และครแูบ่งเนื้อหาย่อย ๆ เท่ากบั

จ านวนสมาชิกของแต่ละกลุ่ม สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจะต้องแยกย้ายออกไปหาทมีอื่นที่ได้รับหัวข้อเหมือนกนั แล้วศึกษา

ท าความเข้าใจในเนื้อหาร่วมกนั จากนั้นกก็ลับไปอธบิายให้สมาชิกในกลุ่มให้เข้าใจตามเนื้อหาที่ตนเองได้ออกไปศึกษามา 

และหลังจากนั้นนักเรียนแต่ละคนจะต้องท าแบบทดสอบเป็นคะแนนรายบุคคล แล้วน าคะแนนของสมาชิกภายในกลุ่มมา

รวมกนัเป็นคะแนนของกลุ่มใดได้คะแนนสงูสดุจะได้รับการเสริมแรง โดยการกล่าวชื่นชมหรือได้รับรางวัล ซึ่งการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือนี้ จะช่วยให้ผู้ เรียนสามารถท างานร่วมกนัเพ่ือนร่วมชั้นได้ดี วิธกีารสอนแบบกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 

เป็นเทคนิคที่แบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่ม โดยนักเรียนแต่ละกลุ่มได้รับมอบหมายให้ท ากิจกรรมเดียวกัน ครูแบ้งเนื้ อหา

หัวข้อที่จะเรียนออกเป็นหัวข้อย่อย เท่าจ านวนสมาชิกแต่ละกลุ่มและมอบหมายให้นักเรียนแต่ละกลุ่มค้นคว้าหัวข้อ

เดียวกนั จากนั้นแต่ละกลุ่มกับเข้ากลุ่มเดิมของตนเองเพ่ืออธบิายหัวข้อที่ตนศึกษาให้เพ่ือนฟัง และท าแบบฝึกหัดซึ่งจะ

ถามบทเรียนเกี่ยวกบัเร่ืองราวทั้งหมดและให้คะแนนเป็นรายบุคคล จึงต้องอาศัยความร่วมมือแต่ละหัวข้อและน าสิ่งที่ตน

ค้นคว้ามาได้มารวมกนัจึงจะได้เนื้ อหาครบถ้วนและและให้รางวัลแบบรายบุคคลเป็นเทคนิคที่พัฒนาขึ้นเพ่ือส่งเสริมความ

ร่มมือและถ่ายทอดความรู้ ระหว่างเพ่ือนในกลุ่มและอาจมีคะแนนพิเศษให้ เพ่ือนในทีมที่ท าคะแนนได้ดี หัวใจส าคัญ

ของจิ๊กซอว์ คอื การพ่ึงพาซึ่งกนัและกนั ผู้เรียนทุกคนต้องพ่ึงพาความรู้จากผู้เรียนคนอื่นเพ่ือได้ท าข้อสอบได้ด ีซึ่งจะส่งผล

ให้นักเรียนตั้งใจเรียนและประสบผลส าเรจ็ในการเรียนตามที่ก  าหนดไว้ (วิมลรัตน์ สนุทรโรจน์. 2555: 114-115) 
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 จากการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ในกลุ่มโรงเรียนสุรนารีโคกกรวดของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 5 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 จ านวน 6 โรงเรียนในภาคเรียนที่ 

2 ปีการศึกษา 2562 ดังจะเหน็ได้จากการรายงานผลการวัดคุณภาพการศึกษาระดบัชาตขิองส านักทดสอบทางการศึกษา

ในกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์มรีะดบัคะแนน ที่ต ่ากว่าเกณฑท์ี่ก  าหนด ซึ่งอาจเนื่องจากครยัูงขาดการน าเทคนิควิธกีารสอนใหม่ 

ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนซึ่งครูผู้สอนที่จัดกิจกรรมที่เน้นการบรรยายเป็นหลัก โรงเรียนบ้านหนองเป็ดน า้ 

(สวัสดิ์ราษฎร์วิทยา) อ าเภอเมืองนครราชสมีา จังหวัดนครราชสมีา พบว่ามีนักเรียนผลสอบรายวิชาวิทยาศาสตร์ที่ต ่ากว่า

เกณฑ์ ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาการน าเทคนิคการเรียนรู้แบบจิกซอว์ 2 มาใช้ในการจัดการเรียน การสอนรายวิชา

วิทยาศาสตร์ เพ่ือพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยใช้รูปแบบกาสอน

แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และเพ่ิมประสทิธิภาพการเรียนรู้แก่ผู้ เรียน โดย

นอกเหนือจากการได้รับ ความรู้ ในเนื้ อหาวิชาแล้ว ผู้ เรียนควรมีพัฒนาด้านทกัษะการคิดควบคู่กนั เพ่ือให้นักเรียนได้มี

ส่วนร่วมในกจิกรรมให้มากที่สดุและเดก็ยังช่วยกนัแสดงความคดิเหน็ในการท ากจิกรรมกลุ่มเพ่ือผลสมัฤทธิ์ที่ดขีึ้น 

วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 

1. เพ่ือศึกษารปูแบบการสอนแบบร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เรื่อง ความหลากหลายของชวีิตและสิง่แวดล้อม 

ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และมปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์75/75 

  2. เพ่ือเปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมอื

เทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เรื่อง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และเปรียบเทยีบ

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนกบัเกณฑร้์อยละ 75   

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจจากการเรียนรู้โดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เรื่อง ความ

หลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีที่ 5 

สมมติฐำนของกำรวิจยั 

1. ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของหลังเรียนโดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความ

หลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีที่ 5 สงูกว่าก่อนเรียน  

  2. ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของหลังเรียนโดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เรื่อง ความ

หลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปีที่ 5 สงูกว่าเกณฑร้์อยละ 75 
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วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 

1. ประชากรในการวจิัยคร้ังนี้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 สงักดักลุ่มโรงเรียนสรุนารีโคกกรวด สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 จ านวน 6 โรงเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 

จ านวนนักเรียน 132 คน 

2. กลุ่มตวัอย่างในการวิจัยเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านหนองเป็ดน า้(สวัสดิ์ราษฎร์วิทยา) 

อ าเภอเมอืงนครราชสมีา จงัหวัดนครราชสมีา ที่ก  าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 19 คน โดย

วิธกีารสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคร้ังนี้   

1. แผนการจัดการเรียนรู้  เรื่อง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือ

เทคนิคจิ๊กซอว์ 2 

2. แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม เป็นแบบปรนัยชนิด

เลือกตอบม ี4 ตวัเลือก  

3. แบบสอบถามคาวมพึงพอใจในการเรียนรู้ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบ

ร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เรื่อง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม 

กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล  

  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยกลุ่มเดียว สอบก่อนและหลัง ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยน าแผนการ

จัดการเรียนรู้รปูแบบเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 ไปใช้กบักลุ่มตวัอย่างตามล าดบัดงันี้  

 1. การก าหนดกลุ่มผู้ เรียน กลุ่มละ 4-5 คน และจัดผู้ เรียนเข้ากลุ่มคละความสามารถ (เก่ง-กลาง-อ่อน) 

เรียกกลุ่ม นี้ ว่า กลุ่มบ้าน (Home group) 

    1.1 ครแูจ้งคะแนนผลการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ ของปีการศึกษา 2562 ให้นักเรียนทราบเพ่ือจัดกลุ่ม

แบบคละความสามารถ     

   1.2 ท าการทดสอบก่อนเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 5 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม บนัทกึผลการสอบไว้เป็นคะแนนก่อนเรียนส าหรับการ

วิเคราะห์ข้อมูล 
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 2. การแบ่งหัวข้อ ผู้สอนแบ่งเนื้ อหาที่จะเรียนออกเป็นหัวข้อย่อยเท่ากับ จ านวนสมาชิกในกลุ่มบ้าน โดยให้

สมาชิกแต่ละคนรับผดิชอบเนื้อหาไปศึกษาค้นคว้า คนละ 1 หัวข้อ   

   2.1 ชี้ แจงกระบวนการจัดการเรียนรู้ วิชาวิทยาศาสตร์แบบเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 อธิบายกิจกรรมตาม 

ขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้ให้นักเรียนทราบ โดยในกลุ่มม ีหัวหน้ากลุ่ม รองหัวหน้า เลขาฯ สมาชิกกลุ่ม 

   2.2 ครแูบ่งหัวข้อที่จะเรียนเป็นหัวข้อย่อย ๆ ให้เท่ากบัจ านวนสมาชิกของแต่ละกลุ่ม 

 3. การศึกษาค้นคว้าหาความรู้  ให้สมาชิกที่ได้รับมอบหมายให้ศึกษา หัวข้อเดยีวกนัของแต่ละกลุ่มบ้านมารวม

เป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Expert group) เพ่ือศึกษาหาความรู้   

               3.1 นักเรียนแต่ละคนแยกออกมาจากกลุ่มเดิม (Home group) แล้วเข้ากลุ่มใหม่เพ่ือท าการค้นคว้า

และท ากจิกรรมในกลุ่มเชี่ยวชาญ (Expert group) แบ่งหน้าที่ที่ได้รับผดิชอบ โดยในกลุ่มม ีหัวหน้ากลุ่ม รองหัวหน้า เลขา

ฯ สมาชิกกลุ่ม 

   3.2 นักเรียนในกลุ่มเชี่ยวชาญ (Expert group) ศึกษาเนื้ อหา ช่วยกนัอภิปรายเพ่ือตอบค าถามจากใบ

งาน และแบบ 

ฝึกเพ่ือน าความรู้ไปอธบิายกลุ่มบ้าน (Home group)  ต่อไป 

 4. การถ่ายทอดความรู้ ให้กับสมาชิก โดยนักเรียนแต่ละคนในกลุ่ม (Expert group) กลับมายังกลุ่มเดิม 

(Home group) ของตนเอง แล้วผลัดกนัอธบิายให้เพ่ือนสมาชิกในกลุ่มฟัง  

              4.1 นักเรียนในกลุ่ม (Home group) ร่วมกนัอภิปรายและน าเสนอผลงานของแต่ละคนในกลุ่ม 

 5. การทดสอบความรู้และมอบของรางวัล ผู้เรียนแต่ละคนท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

วิทยาศาสตร์ โดยผู้สอนจะน าคะแนนของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มมารวมกนัแล้วหาค่าเฉล่ียเป็นคะแนนของกลุ่ม กลุ่มใด

ได้คะแนนสงูสดุได้รับรางวัล 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

เมื่อรวบรวมข้อมูลได้แล้วผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดงันี้  

 1. วิเคราะห์การหาประสทิธภิาพของการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊ก

ซอว์ 2 ใช้วิเคราะห์ตามสูตรการหาค่า E1/E2 โดยวิธีของกูดแมน เฟรทเชอร์ และชไนเดอร์ (Goodman, Fretcher & 

Schneider, 1980) 

 2. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบ

ร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 และ
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เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 75 โดยการทดสอบค่าสถิติที one group t-test และ 

dependent sample t-test 

             3.  การวิเคราะห์ระดบัความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ โดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิค

จิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยการหาค่าเฉล่ีย (x ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ตำรำงที่ 1  ประสทิธิภาพของพัฒนาการจัดการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิต

และสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 ที่มีประสทิธภิาพตามเกณฑ ์75/75     

เร่ืองท่ี กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู ้ คะแนนรอ้ยละ E1/E2 

ระหว่ำงเรียน หลงัเรียน 

1 ความสมัพันธร์ะหว่างสิ่งมีชีวิตกบัสิ่งมีชีวิตในแหล่งที่อยู่ 82.60 86.04 82.60/86.04 

2 โซ่อาหาร 83.10 86.04 83.10/86.04 

3 ความสมัพันธร์ะหว่างสิ่งมีชีวิตกบัสิ่งไม่มีชีวิตในแหล่งที่อยู่ 82.80 86.04 82.80/86.04 

4 การปรับตัวของสิ่งมีชีวิต 81.30 86.04 81.30/86.04 

 ค่าเฉล่ีย 82.45 86.04 82.45/86.04 

 

จากตารางที่ 1 พบว่าคะแนนประสทิธภิาพของการจัดการเรียนรู้ระหว่างเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 82.45 คะแนน 

และคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 86.04 ประสทิธภิาพ E1/E2 มค่ีาเท่ากบั 82.45/86.04 

2. วิเคราะห์เปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมอื

เทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  

 

ตำรำงที่ 2  ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความ 

                หลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 ก่อนเรียนและหลังเรียน  

ผลกำรทดสอบ N คะแนน

เต็ม 

x S.D. df D (D)2 D2 t 

ก่อนเรียน 19 30 12.58 1.87 

18 214 45796 2472 3.29* 
หลังเรียน 19 30 23.84 2.01 

*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 2 พบว่าผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือ

เทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ของหลังเรียนสงู
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กว่าก่อนเรียน  จากนักเรียนจ านวน 19 คน พบว่าคะแนนเฉล่ียของก่อนเรียน เท่ากบั 12.58 คะแนนเฉล่ียของหลังเรียน 

เท่ากบั 23.84 จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเรียน เท่ากบั 1.87 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลัง

เรียน เท่ากับ 2.01 และเมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test เท่ากับ 3.29 พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05  

ตำรำงที่ 3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความ 

               หลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 หลังเรียนและเกณฑร้์อยละ 75  

จ านวน

นักเรียน 

คะแนนเตม็ คะแนนเกณฑ ์

ร้อยละ 75 

�̅� S.D. df t-test 

 

19 

 

30 

 

22.50 

 

23.84 

 

2.01 

 

18 

 

2.91* 

*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 3 พบว่าผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียคะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้รูปแบบการสอน

แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 สงู

กว่าคะแนนเกณฑ์ร้อยละ 75  จากนักเรียนจ านวน 19 คน พบว่าคะแนนเฉล่ียของ เท่ากับ 22.50 จากคะแนนเตม็ 30 

คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 2.01 และเมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test เท่ากบั 2.91 พบว่ามี

ความแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 

 3. วิเคราะห์ความพึงพอใจจากการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เรื่อง ความ

หลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  

 ผู้ วิจัยได้น าคะแนนจากการวัดความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มาวิเคราะห์ หาค่าเฉล่ีย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ตำรำงที่  4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจของนักเรียนทมีีต่อการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบ เทคนิคจิ๊ก

ซอร์ 2 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 

รำยกำรประเมิน �̅� S.D ระดบัควำมพึง

พอใจ 

1. ขนาดตัวอกัษรเหมาะสม อ่านง่าย ชัดเจน 4.38 0.49 มาก 

2. ภาพประกอบน่าสนใจ เหมาะสมกบัเนื้อหา 4.42 0.51 มาก 

3. เรียงล าดับเนื้อหาจากง่ายไปหายาก เข้าใจง่าย 4.51 0.51 มากที่สดุ 

4. ได้รับความรู้และเพลิดเพลินในการท ากจิกรรม 4.49 0.51 มาก 

5. กจิกรรมมีความหลากหลาย ไม่จ าเจ 4.49 0.51 มาก 
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รำยกำรประเมิน �̅� S.D ระดบัควำมพึง

พอใจ 

6. นักเรียนสามารถฝึกฝนด้วยตนเองตลอดเวลา 4.58 0.50 มากที่สดุ 

7. นักเรียนมีความพอใจในการปฏบิัตงิานที่ได้รับมอบหมาย 4.27 0.45 มาก 

8. นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการท าชุดกจิกรรมการเรียนรู้ 4.49 0.51 มาก 

9. นักเรียนมีความพอใจที่ท  าแบบฝึกทกัษะได้ 4.53 0.50 มากที่สดุ 

10. นักเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเหน็ 4.49 0.51 มาก 

11. นักเรียนพอใจสื่อการเรียนรู้โดยใช้ชุดกจิกรรมการเรียนรู้  4.53 0.50 มากที่สดุ 

12. เวลาที่สอนเหมาะสม 4.24 0.43 มาก 

13. นักเรียนได้ฝึกทกัษะต่าง ๆ เกดิความรู้และเกดิความมั่นใจ 4.31 0.47 มาก 

14.นักเรียนสนุกสนานกบัการร่วมกจิกรรมในช่ัวโมง 4.44 0.50 มาก 

15.เมื่อท าชุดกจิกรรมการเรียนรู้แล้วนักเรียนเข้าใจบทเรียน 4.40 0.50 มาก 

16.สอดคล้องกบัความต้องการของผู้เรียน 4.49 0.51 มาก 

17.สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 4.49 0.51 มาก 

18.นักเรียนพอใจที่ได้สรปุบทเรียนร่วมกบัเพ่ือนในช้ัน 4.53 0.50 มากที่สดุ 

19.นักเรียนพอใจในความสามารถของครู 4.51 0.51 มากที่สดุ 

20.นักเรียนมีความสขุในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 4.51 0.51 มากที่สดุ 

รวมเฉล่ีย 4.46 0.20 มาก 

 

จากตารางที่ 4 พบว่าความพึงพอใจต่อการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊ก

ซอว์ 2 เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยรวมมีความพึงพอใจ

อยู่ในระดบัมาก  คอื 4.46 และมคีวามพึงพอใจในระดบัสงูสดุคือ นักเรียนสามารถฝึกฝนด้วยตนเองตลอดเวลา ค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 4.58 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.50  นักเรียนพอใจสื่อการเรียนรู้ โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้  ค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 4.53 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.50  นักเรียนมีความพอใจที่ท าแบบฝึกทักษะได้ ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.53 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.50 และที่มีความพึงพอใจต ่าสดุ คือ ขนาดตัวอกัษรเหมาะสม อ่านง่าย ชัดเจนค่าเฉล่ีย 

เท่ากับ 4.38 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.49 นักเรียนมีความพอใจในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย ค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 4.27 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.45 เวลาที่สอนเหมาะสม ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.24 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.43     
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อภิปรำยผล 

 จากการศึกษาการพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยใช้รปูแบบ

การสอนแบบร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 น ามาอภิปรายผล ดงันี้  

1. ผลการกจิกรรมการเรียนรู้แบบจิ๊กซอว์ 2 เรื่อง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 5 มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 82.45/86.04 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยหลายเร่ืองเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค แบบจิ๊กซอว์ เช่น วนิดา ชมภูพงษ์ (2555) ได้วิจัยเกี่ยวกับ ผลการใช้ชุดการเรียนแบบ

ร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์เร่ืองภูมิศาสตร์ประเทศไทยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

โรงเรียนเทศบาล 4 (เชาวนปรีชาอุทิศ) พบว่าการหาประสิทธิภาพแบบรายบุคคลหรือแบบหนึ่งต่อหนึ่ง ( Individual 

Tryout หรือ One to One Try out) ได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 81.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 70/70ที่ก  าหนดไว้ ผลการหา

ประสทิธภิาพกลุ่มเลก็หรือกลุ่มย่อย (Small Group Try out) ได้ค่าประสทิธภิาพเท่ากบั 81.11 ซึ่งสงูกว่าเกณฑ ์70/70 

ที่ก  าหนดไว้ เมื่อน าชุดการเรียนไปใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างได้ค่าประสทิธิภาพเท่ากบั 83.33/83.29 สูงกว่าเกณฑท์ี่

ก  าหนดไว้ และ ศิริธร  เชาวน์ชื่น (2556) ได้วิจัยเกี่ยวกบัการพัฒนาการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิค 

แบบจิ๊กซอว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สงัคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เรื่อง อาณาจักรสโุขทยัของ นักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปีที่ 4 พบว่า การจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ มปีระสทิธภิาพเท่ากบั 82.20/86.61 เป็นไปตาม

เกณฑท์ี่ก  าหนดไว้ ค่าดชันีประสทิธผิลของนักเรียน ที่เรียนจากการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบกลุ่มร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ 

มีค่าเท่ากบั 0.7648 นักเรียนม ีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนรู้หลังเรียนมีคะแนนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถติทิี่

ระดบั 0.05 และมคีวามเป็นผู้น าทางการเรียนอยู่ในระดบัมากที่สดุ 

2. ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนจากการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั0.05 

และผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสงูกว่าร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัย

ของมณีรัตน์  ผลประเสริฐ (2555) ได้วิจัยเกี่ยวกบัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนในวิชา กระบวนการพัฒนาซอฟตแ์วร์ 1 โดย

ใช้วิธกีารเรียนแบบร่วมมือเทคนิคการสอนแบบจิ๊กซอว์ พบว่า ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนสงูกว่าเกณฑร้์อยละ 70 

อย่างมนีัยส าคญั และผู้เรียนมคีวามพึง พอใจในทุก ๆ ด้านในระดบัมากถงึมากที่สดุ เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียรวมพบว่าอยู่ใน

ระดบัมากที่สดุและสอดคล้องกบังานวิจัยของรัชนี ทาเหลก็ (2556) ได้ท าการศึกษาเปรียบเทยีบความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลังที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ เรื่อง 

เส้นขนาน และเปรียบเทยีบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมอืด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์กบัเกณฑ ์พบว่า ความสามารถในการคดิวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 หลัง
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ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ สงูกว่าก่อนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถติทิี่

ระดับ .01 และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมอื

ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ สงูกว่าเกณฑร้์อยละ 65 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.01 และสอดคล้องกบังานวิจัยของ จริยา 

ขุนเศรษฐ์. (2551) ท าการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ร่วมกับแผนภมูิมโนทศัน์ที่มีต่อ

ทกัษะ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์และผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมขีองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 การวิจัยครั้งนี้

มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเปรียบเทยีบทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและหลัง

การได้รับการจัดการเรียนรู้ แบบร่วมมือ โดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ร่วมกับแผนภูมิมโนทัศน์และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบ

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเคมีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและหลังการได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมอื 

โดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ร่วมกบัแผนภมูิมโนทศัน์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2551 โรงเรียนบางแก้วพิทยาคม อ าเภอบางแก้ว จังหวัดพัทลุง จ านวน 1 ห้องเรียน รวม 32 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) 

นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ร่วมกับแผนภูมิมโนทัศน์ มีผลสัมฤทธิ์ด้านทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน 2) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค

จิ๊กซอว์ร่วมกบัแผนภมูมิโนทศัน์ มผีลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชา เคม ีหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน 

3. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊ก

ซอว์ 2 เรื่อง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกบังานวิจัย

หลายเร่ืองเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ สอดคล้องกับงานวิจัยหลายเร่ืองเกี่ยวกับความพึง

พอใจในการจัดการเรียนรู้ แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ เช่น ธิวาพร  วิริยมานุวงษ์ (2553) ท าการวิจัยเรื่อง การ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ ด้านการอ่านภาษาอังกฤษและความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

ระหว่าง การสอนโดยใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ กบัเทคนิคการสอนอ่านตามปกติ พบว่า นักเรียนทั้งสองกลุ่มนั้นมคีวาม พึงพอใจ

ในการเรียนอยู่ในระดับมาก สคุนธ ์ ยะณะโชติ (2554) ได้วิจัยเกี่ยวกบัผลการจัดกจิกรรมการ เรียนรู้รายวิชาสขุศึกษา 

เร่ือง การสร้างเสริมสขุภาพ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้กลุ่มร่วมมือ แบบจิ๊กซอว์ พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้  โดยใช้ กลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก 

นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกบัจีรนันท ์ ค าพิลา (2553) ที่ได้ วิจัยเกี่ยวกบัผลการจัดการเรียนรู้  เร่ือง เทคโนโลยีสารสนเทศ

โดยการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ เทคนิคจิ๊กซอว์ 2 ประกอบหนังสอือิเลก็ทรอนิกส์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 พบว่า 

นักเรียนมีความพึง พอใจต่อการเรียนด้วยการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 ประกอบหนังสอื 

อเิลก็ทรอนิกส ์อยู่ระดบัมากที่สดุ    
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สรุปผลกำรวิจยั 

 1. การจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เรื่อง ความหลากหลายของ

ชีวิตและสิง่แวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มค่ีาประสทิธภิาพเท่ากบั 82.45/86.04 ซึ่งสงูกว่าเกณฑ ์

75/75 ที่ก  าหนดไว้ 

 2. ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนจากการจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมอืเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั.05 

และผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสงูกว่าเกณฑร้์อยละ 75 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05  

 3. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มคีวามพึงพอใจต่อการเรียนรู้โดยใช้รปูแบบการสอนแบบร่วมมอืเทคนิคจิ๊ก

ซอว์ 2 เรื่อง ความหลากหลายของชีวิตและสิ่งแวดล้อม โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก 1. ค่าประสทิธภิาพของ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 เรื่อง ความหลากหลายของชีวิตและ

สิ่งแวดล้อม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

ขอ้เสนอแนะ 

1.ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1.1 การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 น าไปใช้ในการจัดกจิกรรม 

อย่างต่อเนื่อง ตามความเหมาะสมของรปูแบบกจิกรรมและนักเรียน 

1.2 ครูมีการใช้รูปแบบการสอนใหม่ๆที่ต่างจากเดิมในบริบทของห้องเรียนไปใช้ครูผู้สอนควรศึกษา หลักการ 

วิธกีารและขั้นตอนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ให้เข้าใจอย่างละเอยีดถี่ถ้วน 

1.3 ครูควรส่งเสริมความสามารถในการท างานร่วมกนัโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ด้วยเทคนิคจิกซอว์ 2 

อย่างต่อเนื่อง ในด้านการจัดกจิกรรการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ (Child Centered Model) และการลงมือ

ปฏบิตัเิอง (Active Learning) 

1.4 ระหว่างการท ากจิกรรมครผูู้สอนควรให้ค าแนะน า กระตุ้น ตรวจสอบ และช่วยเหลือนักเรียนเป็นรายบุคคล 

เพ่ือให้นักเรียนเกดิความเข้าใจเพ่ิมขนั 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ครูผู้สอนในการท ากจิกรรมการเรียนแบบร่วมมอืไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนของรายวิชาอื่ น ๆ การ

เตรียมสื่อ เอกสารและอปุกรณ์ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ แบบร่วมมือ ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 ควรค านึงถึงความ

เหมาะสมของเวลา เนื้อหา ภาษาและความน่าสนใจ เพ่ือประสทิธภิาพสงูสดุในการเรียนรู้  
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 2.2 ควรท าการศึกษาการจัดการเรียนรู้รูปแบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ 2 ที่ส่งผลต่อตัวแปร อื่น เช่น การ

ท างานร่วมกนั ความคงทนในการเรียนรู้  เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญัท าให้สร้างองคค์วามรู้ ด้วย

ตนเอง มปีฏสิมัพันธก์บัเพ่ือน และบุคคลอื่น ๆ   

 2.3 ความสามารถของนักเรียนมีความแตกต่างกันในแต่ละโรงเรียนแต่ละท้องถิ่น ดังนั้นจึงควรมีการปรับ

จุดประสงค ์เนื้อหาและกจิกรรมให้สอดคล้องกบัสภาพของนักเรียน ตลอดจนการยืดหยุ่นเวลาตามความเหมาะสม 
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บทคดัย่อ 

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากิจกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เร่ือง ความหลากหลายของ

พืชและสตัว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 ที่มีประสทิธภิาพตามเกณฑ ์75/75 2) เพ่ือเปรียบเทยีบ

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ระหว่างก่อนเรียนกบัหลังเรียน 3) ศกึษาความพึงพอใจส าหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 ที่มีต่อการ

เรียนโดยใช้ชุดกจิกรรม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศกึษาในคร้ังน้ีคือ นักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศกึษา 2563 โรงเรียน

แสนภักดีวิทยา  อ าเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวล าภ ูภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563  จ านวนนักเรียน 25 คน ที่ได้มาโดยการสุ่มแบบ

กลุ่ม (Cluster Sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้  2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และ3) แบบสอบถามความพึงพอใจ แบบการวิจัยใช้ One Group Pretest Posttest Design สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉล่ีย (�̅�) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ร้อยละและ สถิติทดสอบ t  ผลการวิจัย พบว่า 1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น 

(7E) เร่ือง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ มีค่าประสทิธิภาพ เท่ากับ 84.96/88.75 2. ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนจากการการจัดกจิกรรม 

การเรียนรู้  หลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสงูกว่าเกณฑ ์75% 3. นักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนที่

มีต่อการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สดุ  
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ค ำส ำคญั การเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E), เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์   

 

Abstract  

The purpose of this study were 1 )  to study 7-Step Inquiry learning activities  of  plant and animal  2 )  to compare the 

student achievement of pretest and posttest and 3 )  to study the satisfaction, the sample used in this study is 25  grade 5  students by 

cluster sampling in the first semester of the academic year 2020 , Saen Phakdi Witthaya School Si Bun Rueang District Nong Bua 

Lam Phu Province. Tools used in this study included 1) learning management plan 2) learning achievement test and 3) satisfaction 

questionnaire. The statistics for this One Group Pretest Posttest Design were mean (�̅�), standard deviation (S.D.), percentage and t-

dependent test The results of the research were 1. The 7-step inquiry learning activities consisted of 1) Elicitation  2) Engagement 

3) Exploration 4) Explanation 5) Expansion 6) Evaluation and 7) Extension. Its effectiveness  was 84.96/88.75 2. Post-test 

scores were significantly higher than pre- test Scores at the level of .05 and also post- test scores were significantly higher than 75% 

criteria at .05 3. The grade 5 students’ satisfaction was at the highest level.  

 

Key words:  7-step (7E) quest, learning on plant and animal diversity 

 

บทน ำ 

วิทยาศาสตร์มีบทบาทส าคัญย่ิงในสังคมโลกปัจจุบันและอนาคต เพราะวิทยาศาสตร์เกี่ยวข้องกับทุกคนทั้งใน

ชีวิตประจ าวันและการงานอาชีพต่าง ๆ ตลอดจนเทคโนโลยี เคร่ืองมือเคร่ืองใช้และผลผลิตต่าง ๆ ที่มนุษย์ได้ใช้เพ่ือ

อ านวยความสะดวกในชีวิตและการท างาน วิทยาศาสตร์เป็นวัฒนธรรมของโลกสมัยใหม่ ซึ่งเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  

(Knowledge-based society) ดังนั้นทุกคนจึงจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เพ่ือที่จะมีความรู้ความเข้าใจใน

ธรรมชาตแิละเทคโนโลยีที่มนุษย์สร้างสรรคข์ึ้น การจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช  2551 พบว่า กระแสแนวคิดหลักที่มีการน ามาประยุกตใ์ช้ในการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ตามแนวทางการ

ปฏิรูปการเรียนรู้ ของนักการศึกษา คือการจัดการศึกษาตามลัทธิสร้างสรรค์นิยม (Constructivist Theory) หรือที่นัก

การศึกษาเรียกว่า การจัดการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  (Inquiry-based Learning Instruction)  กระบวนการสบืเสาะ

หาความรู้  (Inquiry-based Learning) เป็นวิธีการสอนรูปแบบหนึ่ งที่ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  ผู้เรียนได้ใช้ความรู้

ความสามารถในการเรียนรู้ ด้วยตนเอง เมื่อผู้ เรียนได้เรียนรู้ ได้รับการกระตุ้นให้เกิดความตื่นเต้น  ท้าทายกับการเผชิญ

สถานการณ์หรือปัญหามีการร่วมกนัคิด ลงมือปฏบิัติจริง ท าให้สามารถอธบิาย  ท านาย  คาดการณ์สิ่งต่าง ๆ ได้อย่างมี

เหตุผลพยายามหาข้อสรุปจนเกดิความคดิรวบยอดในเร่ืองที่ศึกษา มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  ครูผู้สอนเป็นผู้สนับสนุน 

ชี้ แนะช่วยเหลือ ตลอดจนแก้ปัญหาที่อาจเกดิขึ้นระหว่างการเรียนการสอน ดังนั้นจึงเป็นการสอนที่เหมาะสมที่สามารถน า
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ผู้เรียนไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ Eisenkraft (2003, pp. 56-59) กล่าวว่า รูปแบบวัฎจักรการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ 7 ขั้นมี

เป้าหมายเพ่ือกระตุ้นให้เดก็ได้มคีวามสนใจและสนุกกบัการเรียนและยังสามารถปรับประยุกต์สิ่งที่ได้เรียนรู้ไปสู่การสร้าง

ประสบการณข์องตนเอง นอกจากนี้  (May, 2001) ยังพบว่าการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสบืเสาะหาความรู้สามารถ

กระตุ้นให้นักเรียนที่มรีปูแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกนัในการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 

ชุดกจิกรรมการเรียนรู้ เป็นสื่อการสอนที่มีคุณภาพเพ่ือช่วยเพ่ิมประสทิธภิาพของการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ของ

ผู้สอนและส่งเสริมพัฒนาให้ผู้ เรียนได้เกดิการเรียนรู้ ด้วยตนเอง มีโอกาสฝึกปฏิบัติและแสดงความคิดอย่างสร้างสรรค์  

มีทกัษะการสื่อสาร ตามศักยภาพของแต่ละบุคคลได้อย่างเตม็ความสามารถ โดยเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ เพ่ือให้ผู้ เรียนมี

คุณลักษณะสมบูรณ์ทั้งด้านความรู้  เป็นคนดี และมีความสุข เสริมสร้างมนุษย์สมัพันธ์แบบกัลยาณมิตรกับผู้อื่น (ธงชัย  

ต้นทพัไทย,  2548) และการจัดการเรียนรู้ที่สามารถช่วยให้รู้จักคิดอย่างมีเหตุผล สามารถค้นคว้าหาความรู้ ด้วยตนเอง

อกีวิธหีนึ่งคือ การสอนด้วยวิธสีอนแบบสบืเสาะหาความรู้  เป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้ตามทฤษฎีการสร้างความรู้  

กล่าวคือ เป็นกระบวนการที่ผู้เรียนจะต้องสืบค้น เสาะหา ส ารวจตรวจสอบและค้นคว้าด้วยวิธีการต่าง ๆ จนท าให้เกดิ

ความเข้าใจและเกดิการรับรู้ความรู้นั้นอย่างมีความหมายจึงจะสามารถสร้างเป็นองค์ความรู้ของตนเองและเกบ็เป็นข้อมูล

ไว้ในสมองได้อย่างยาวนาน   

จากผลการเรียนเฉล่ียร้อยละกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนแสนภักดวีิทยา 

อ าเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบวัล าภ ูปีการศึกษา 2562 ได้คะแนนเฉล่ียร้อยละ75.63 ปีการศึกษา 2562  ได้คะแนน

เฉล่ียร้อยละ 75.85 ซึ่ งต ่ากว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ ร้อยละ 80 (โรงเรียนแสนภักดีวิทยา อ าเภอศรีบุญเรือง จังหวัด

หนองบัวล าภู, 2562) และจากผลการทดสอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (O–NET) ระดับชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการทดสอบปีการศึกษา 2561 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ได้คะแนนเฉล่ียระดับโรงเรียน

ร้อยละ 44.10 คะแนนเฉล่ียระดับประเทศร้อยละ 42.13 และปีการศึกษา 2562 ได้คะแนนเฉล่ียระดับโรงเรียนร้อยละ 

47.17 คะแนนเฉล่ียระดับประเทศร้อยละ 42.67 (โรงเรียนแสนภักดีวิทยา อ าเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวล าภู, 

2562) ซึ่งคะแนนเฉล่ียระดบัโรงเรียนเมื่อเปรียบเทยีบกบั 2 ปีการศึกษาที่ผ่านมามีค่าลดลง จากความส าคัญและปัญหา

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียน ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการ เพ่ือแก้ปัญหาดงักล่าวผู้วิจัยซึ่งท า

หน้าที่เป็นครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 จึงได้พัฒนาปรับปรุงวิธกีารจัดการเรียนการ

สอนโดยใช้สื่อคอืชุดกจิกรรมการเรียนรู้และวิธกีารสอนแบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เข้ามาช่วยแก้ไขและพัฒนาผล

การเรียนของนักเรียนให้ดีขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนกลุ่มสาระวิชาวิทยาศาสตร์และน าไป

ปรบัปรงุการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ให้มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลต่อไป    

วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 
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 1.1 เพ่ือศึกษากจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์75/75     

        1.2 เพ่ือเปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ที่เรียนโดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้  แบบสืบเสาะหา

ความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่ อง ความหลากหลายของพืชและสัตว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียน  

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ระหว่างก่อนเรียนกบัหลังเรียน 

        1.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการ

เรียนรู้  แบบสืบเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสัตว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ 

ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

สมมติฐำนของกำรวิจยั    

   1.1 การจัดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ กลุ่ม

สาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่สร้างขึ้นมปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์75/75   

   1.2 ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนจากการการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความ

หลากหลายของพืชและสัตว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปีที่ 5 หลังเรียนสงูกว่า

เกณฑ ์75% 

 1.3 นักเรียนที่เรียนโดยการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลาย

ของพืชและสตัว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีความพึงพอใจในระดับมาก

ที่สดุ 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 

  1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เป็นผู้เรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนแสนภักดวีิทยา อ าเภอ

ศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบวัล าภ ูภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวนนักเรียน 50 คน  

               2.  กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เป็นผู้เรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีที่ 5/1 โรงเรียนแสนภักดวีิทยา 

อ าเภอศรีบุญเรือง จังหวัดหนองบัวล าภ ูจ านวน 1 ห้องเรียน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวนนักเรียน 25 คน 

ได้โดยการสุ่มแบบกลุ่ม (cluster sampling) 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั 

การวิจัยในคร้ังนี้ก  าหนดเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย คอื 
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1. แผนการจัดการเรียนรู้ประกอบการจัดการเรียนรู้การเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความ

หลากหลายของพืชและสตัว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5      

2. แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือใช้ในการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 

3. แบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนรู้ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ชุดการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ 

กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1. วัดและประเมนิผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เร่ือง ความหลากหลายของพืชและ

สตัว์ ก่อนเรียน (Pretest)  

2. ผู้วิจัยได้ด าเนินการสอนด้วยตัวเอง เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ ประกอบการจัดการเรียนรู้ การ

เรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) จ านวน 10 เรื่อง จ านวน 12 ชั่วโมง ใช้ระยะเวลา 3 สปัดาห์ (รวมทดสอบก่อน

เรียนและหลังเรียน) จัดกจิกรรมการเรียน การสอนตามล าดบัเนื้อหา  

3. วัดและประเมนิผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายของพืชและ

สตัว์ หลังเรียน (Posttest) ซึ่งเป็นแบบวัดและประเมินผลชุดเดยีวกนักบัแบบทดสอบ วัดผลสมัฤทธิ์การเรียนรู้ ก่อนเรียน 

(Pretest) จากนั้นตรวจให้คะแนนแล้วหาค่าเฉล่ีย ( �̅� ), ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบความแตกต่างระหว่าง

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน และระหว่างหลังเรียนกบัเกณฑ ์75% โดยใช้ค่า t-test (Dependent)  

4. ให้นักเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง 

ความหลากหลายของพืชและสตัว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

กำรวิเครำะหข์อ้มูล  

การวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คอื 

  1. วิเคราะห์การหาประสทิธภิาพของการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่องความ

หลากหลายของพืชและสตัว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ใช้วิเคราะห์ตามสตูร

การหาค่า E1/E2 โดยวิธขีองกูดแมน เฟรทเชอร์ และชไนเดอร์ (Goodman, Fretcher and Schneider, 1980) 

 2. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้  แบบสืบเสาะหาความรู้   

7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ ระหว่างก่อนเรียนกบัหลังเรียนและหลังเรียนกบัเกณฑ ์75% โดยการ

ทดสอบค่าสถติทิ ี(t- Dependent test)  

             3.  การวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจในการเรียนรู้ที่มีพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  7 ขั้น 

(7E) เร่ือง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

403 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

โดยการหาค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (สรุวาท ทองบุ, 2550) ส าหรับระดับความพึงพอใจในการเรียนรู้ที่มต่ีอ

การจัดการเรียนรู้ ด้วยชุดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ 

จะน าไปเทยีบเกณฑช่์วงคะแนนเพ่ือใช้ในการการแปลผล (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

 

ผลกำรศึกษำ 

ตำรำงที่ 1  ประสทิธภิาพของพัฒนาการจัดการเรียนรู้การเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เร่ือง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 ที่มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์75/75     

เร่ืองท่ี กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู ้ คะแนนรอ้ยละ E1/E2 

ระหว่ำงเรียน หลงัเรียน 

1 ส่วนต่าง ๆ ของดอก 82.80 88.75 82.80/88.75 

2 การถ่ายละอองเรณแูละการปฏสินธขิองพืชดอก 84.40 88.75 84.40/88.75 

3 การขยายพันธุพื์ชจากการเพาะเมลด็ และจาก

ส่วนต่าง ๆ ของพืช  

84.80 88.75 84.80/88.75 

4 วัฏจักรชีวติของพืชดอก   85.20 88.75 85.20/88.75 

5 ความหลากหลายของพืชไร้ดอกและพืชดอก 82.40 88.75 82.40/88.75 

6 การสบืพันธุข์องสตัว์และการขยายพันธุส์ตัว์   84.80 88.75 84.80/88.75 

7 วัฏจักรชีวติของแมลง 87.20 88.75 87.20/88.75 

8 วัฏจักรชีวติของสตัว์สะเทนิน า้ สะเทนิบก สตัว์

ปีก และสตัว์เลี้ ยงลูกด้วยน า้นม 

86.40 88.75 86.40/88.75 

9 สตัว์มีกระดูกสนัหลังและสตัว์ไม่มีกระดูกสนั

หลัง 

84.80 88.75 84.80/88.75 

10 ความหลากหลายของสตัว์ 86.80 88.75 86.80/88.75 

 ค่าเฉล่ีย 84.96 88.75 84.96/88.75 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า คะแนนจากกระบวนการหรือคะแนนระหว่างเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 84.96 คะแนน 

ผลลัพธ์ซึ่ งดูจากคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 88.75 และประสิทธิภาพ E1/E2 มีค่าเท่ากับ 

84.96/88.75 

2. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนด้วยชุดการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์  
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ตำรำงที่ 2  การเปรียบเทยีบคะแนนระหว่างการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5  โดยการจัดกจิกรรมการ

เรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เร่ือง ความหลากหลายของพืชและสตัว์     

ที่ ชุดกิจกรรม N ก่อนเรียน หลงัเรียน 

�̅� S.D. �̅� S.D. 

1 ส่วนต่างๆ ของดอก 25 4.92 0.81 8.28 0.68 

2 การถ่ายละอองเรณแูละการปฏิสนธิ

ของพืชดอก 

25 4.56 0.77 8.44 0.58 

3 การขยายพันธุ์ พืชจากการเพาะ

เมลด็ และจากส่วนต่าง ๆ ของพืช  

25 4.20 0.71 8.48 0.77 

4 วัฏจักรชีวิตของพืชดอก   25 4.32 0.63 8.52 0.65 

5 ความหลากหลายของพืชไร้ดอก

และพืชดอก 

25 4.32 0.63 8.24 0.66 

6 การสืบ พันธุ์ ข อ งสัต ว์ และก า ร

ขยายพันธุส์ตัว์   

25 4.52 0.59 8.48 0.59 

7 วัฏจักรชีวิตของแมลง 25 4.24 0.72 8.72 0.68 

8 วัฏจักรชีวิตของสัตว์สะ เทินน ้ า

สะเทินบก สัตว์ปีก และสัตว์เล้ียง

ลูกด้วยน า้นม 

25 4.44 0.71 8.64 0.70 

9 สัตว์มีกระดูกสันหลังและสัตว์ไม่มี

กระดูกสนัหลัง 

25 4.68 0.71 8.48 0.59 

10 ความหลากหลายของสตัว์ 25 4.84 0.62 8.68 0.63 

ค่ำเฉลีย่ 25 4.50 0.69 8.50 0.65 

 

 จากตารางที่ 2 พบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยการจัด

กจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ จ านวน 10 เรื่อง พบว่า 

นักเรียนมคีะแนนสอบหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน 
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ตำรำงที่ 3  การเปรียบเทยีบคะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนแสนภักดีวิทยา อ าเภอศรีบุญ

เรือง จังหวัดหนองบัวล าภ ูก่อนเรียนและหลังเรียน จ านวน 30 ข้อ คะแนนเตม็ 30 คะแนน  

ผลกำรทดสอบ N คะแนน

ที่ได ้

คิดเป็น

รอ้ยละ 

�̅� S.D. 

df 
D D2 t 

ก่อนเรียน 25 334 44.53 13.36 1.75 

24 322 4234 33.89* 

หลังเรียน 25 656 87.47 26.24 1.20 

*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05       

               

  จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนที่เรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและ

สตัว์ มผีลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่.05  

               3. วเิคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มต่ีอการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) 

เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว ์                  

 ผู้วิจัยได้น าคะแนนจากการวัดความพึงพอใจต่อการจัดกจิกรรมการเรียนรู้มาวเิคราะห์  

หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปรากฏดงัตาราง 4 

ตำรำงที่  4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบื

เสาะหาความรู้7 ขั้น(7E) เร่ืองความหลากหลายของพืชและสตัว์ 

รำยกำรประเมิน �̅� S.D ระดบัควำมพึง

พอใจ 

1. ขนาดตัวอกัษรเหมาะสม  

อ่านง่าย ชัดเจน 4.52 0.51 มากที่สดุ 

2. ภาพประกอบน่าสนใจ เหมาะสมกบัเนื้อหา 4.68 0.48 มากที่สดุ 

3. เรียงล าดับเนื้อหาจากง่ายไปหายาก เข้าใจง่าย 4.60 0.50 มากที่สดุ 

4. ได้รับความรู้และเพลิดเพลินในการท ากจิกรรม 4.68 0.48 มากที่สดุ 

5. กจิกรรมมีความหลากหลาย ไม่จ าเจ 4.72 0.46 มากที่สดุ 

6. นักเรียนสามารถฝึกฝนด้วยตนเองตลอดเวลา 4.60 0.50 มากที่สดุ 

7. นักเรียนมีความพอใจในการปฏบิัตงิานที่ได้รับมอบหมาย 4.56 0.51 มากที่สดุ 

8. นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการท าชุดกจิกรรมการเรียนรู้ 4.52 0.51 มากที่สดุ 

9. นักเรียนมีความพอใจที่ท  าแบบฝึกทกัษะได้ 4.56 0.51 มากที่สดุ 

10. นักเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเหน็ 4.64 0.49 มากที่สดุ 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีความพึงพอใจต่อการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบื

เสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เร่ือง ความหลากหลายของพืชและสัตว์ โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.58 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.50 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าด้านที่มคีวามพึงพอใจมากที่สดุ

คือ ด้านที่ 5 กิจกรรมมีความหลากหลาย ไม่จ าเจ ที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.72 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 

รองลงมา ด้านที่ 2 ภาพประกอบน่าสนใจ เหมาะสมกับเนื้ อหา มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.68 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

0.48 และ ด้านที่ 4 ได้รับความรู้และเพลิดเพลินในการท ากจิกรรม มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 4.68 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

0.48 และด้านที่มีความพึงพอใจต ่าสุดคือด้านที่ 13 นักเรียนได้ฝึกทักษะต่าง ๆ เกิดความรู้ และ เกิดความมั่นใจ มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.48 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.51 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

 จากการศึกษาการพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจจากการใช้ชุดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสืบ

เสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เร่ืองความหลากหลายของพืชและสตัว์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีประเดน็ที่จะ

น ามาอภิปรายผล ดงันี้  

1.  ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีขั้นตอน 7 ขั้นคือ 1)ขั้นตรวจสอบความรู้ เดมิ 

2) ขั้นเร้าความสนใจ 3) ขั้นส ารวจและค้นหา 4) ขั้นอธิบาย 5) ขั้นขยายความคิด 6) ขั้นประเมินผลและ 7) ขั้นน า

ความรู้ไปใช้  และมค่ีาประสทิธภิาพ เท่ากบั 84.96/88.75 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  

11. นักเรียนพอใจสื่อการเรียนรู้โดยใช้ชุดกจิกรรมการเรียนรู้  4.60 0.50 มากที่สดุ 

12. เวลาที่สอนเหมาะสม 4.64 0.49 มากที่สดุ 

13. นักเรียนได้ฝึกทกัษะต่างๆ เกดิความรู้และเกดิความมั่นใจในการท างาน 4.48 0.51 มาก 

14. นักเรียนสนุกสนานกบัการร่วมกจิกรรมในช่ัวโมง 4.56 0.51 มากที่สดุ 

15. เมื่อท าชุดกจิกรรมการเรียนรู้แล้วนักเรียนเข้าใจบทเรียน 4.52 0.51 มากที่สดุ 

16. สอดคล้องกบัความต้องการของผู้เรียน 4.56 0.51 มากที่สดุ 

17. สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 4.56 0.51 มากที่สดุ 

18. นักเรียนพอใจที่ได้สรปุบทเรียนร่วมกบัเพ่ือนในช้ัน 4.60 0.50 มากที่สดุ 

19. นักเรียนพอใจในความสามารถของครู 4.52 0.51 มากที่สดุ 

20. นักเรียนมีความสขุในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 4.56 0.51 มากที่สดุ 

รวมเฉลีย่ 4.58 0.50 มำกท่ีสุด 
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7 ขั้น (7E) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้ผ่านขั้นตอน กระบวนการสร้างอย่างมีระบบ มีการศึกษารายละเอยีดเกี่ยวกบัการสร้างชุด

กจิกรรมจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ศึกษาหลักสตูร แผนการสอน เนื้ อหา จุดประสงค์ การเรียนรู้  กจิกรรมการ

เรียนรู้การวัดผลและประเมนิผลและผ่านการทดสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบด้านคุณภาพและความเหมาะสมของ

แผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบทดสอบก่อนและหลังเรียนเพ่ือให้มคีวามเหมาะสมมากยิ่งขึ้น สามารถน าไปใช้ในการ

สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ จากการค้นคว้าหาความรู้ ด้วย

ตนเองอย่างมีระบบ สามารถใช้กระบวนการค้นคว้าหาความรู้ เพ่ือแก้ปัญหาและสร้างองค์ความรู้ ใหม่ อีกทั้งน าไป

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างหลากหลาย มี 7 ขั้นตอน ดังนี้  ขั้นตรวจสอบความรู้ เดิม (Elicitation) ขั้นเร้าความ

สนใจ (Engagement) การส ารวจ และค้นหา (Exploration) ขั้นอธิบาย (Explanation) ขั้นขยายความรู้   (Elaboration)  

ขั้นประเมนิผล (Evaluation) และขั้นน าความรู้ไปใช้ (Extension) ซึ่งกระบวนการสอน 7 ขั้น ที่เกดิขึ้นอย่างต่อเนื่องกนัไป

ในลักษณะของวัฏจักร การเรียนรู้  (Cycle) ใน ขั้นตรวจสอบความรู้ เดิมจะช่วยให้นักเรียนถ่ายโอนความรู้ที่มีอยู่และช่วย

ป้องกันไม่ให้เกิดแนวความคิดที่ผิดพลาด จึงท าให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงกล่าวเกณฑ์มาตรฐานที่

ก าหนด  ซึ่งสอดคล้องกับสอดคล้องกับงานวิจัยของกชกร สุวลักษณ์  (2558) ได้ศึกษาการวิจัย เรื่อง การสร้างชุด

กจิกรรมการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  โรงเรียนวร

นารีเฉลิม จังหวัดสงขลา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 16 ผลการวิจัยพบว่า ชุดกจิกรรมการเรียนรู้

โดยใช้กระบวนการสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มปีระสทิธภิาพสงู

กว่าเกณฑ์มาตรฐาน เท่ากับ 82.22/83.78 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐกานต์ คุรุบรรเจิดจิต (2560) ได้ศึกษา  

เรื่อง รายงานการพัฒนาชุดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เร่ือง โครงสร้างและหน้าที่ของพืชดอก 

ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนทุ่งเสล่ียมชนูปถัมภ์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 

ผลการวิจัยและพัฒนา พบว่า ชุดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะ หาความรู้  7 ขั้น (7E) เร่ืองโครงสร้างและหน้าที่ของพืช

ดอก ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 5 เล่ม มีความเหมาะสมขององค์ประกอบโดยรวมในระดับมากที่สุด

และมีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.86/82.57 และสอดคล้องกับงานวิจัยของกนกวรรณ หาญกาย (2560) ได้ศึกษา  

เร่ือง ผลการจัดการเรียนรู้ ด้วยชุดการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ เร่ือง ระบบสริุยะจักรวาล ที่มต่ีอผลสมัฤทธิ์และเจตคติต่อวิชา

วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึ กษาปีที่  4 ผลการวิจัย พบว่า ชุดการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ที่ พัฒนาขึ้ น  

มปีระสทิธภิาพ 82.65 /88.75 สงูกว่าเกณฑท์ี่ก  าหนด 80 /80 

2.  ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนจากการการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความ

หลากหลายของพืชและสตัว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนยังสงูกว่าเกณฑ์ 
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75% อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 อีกด้วย ที่เป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  แบบสืบเสาะหา

ความรู้  7 ขั้น (7E) ได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ ทั้งด้านเนื้ อหา ด้านหลักสตูรและการสอน ด้านการวัดผลและ

ประเมินผลการศึกษา  และด้านจิตวิทยา มีกระบวนการสร้างที่ถูกต้อง จนเป็นที่ยอมรับและแน่ใจว่าการจัดกจิกรรมการ

เรียนรู้  แบบสืบเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริง สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

Olarinoye (1979) การศึกษาทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับ การจัดการเรียนรู้แบบสบืเสาะหา

ความรู้  พบว่านักเรียนที่เรียนด้วยกจิกรรมการสบืเสาะหาความรู้มทีกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสงูกว่าก่อน

เรียน อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของจิตตรา จันสา (2558) รายงานผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้  แบบสืบ

เสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสัตว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียน  

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านขามป้อมราษฎร์นุกูล อ าเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น ผลการศึกษา พบว่า 

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยชุดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความ

หลากหลายของพืชและสัตว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมี

ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และสอดคล้องกบังานวิจัยของภาคณิ 

ปัจจวงษ์ (2559) ได้ศึกษา เรื่อง รายงานผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้  แบบสืบเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E)  

เร่ือง เรียนรู้ ระบบสุริยะ กลุ่มสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4/1 โรงเรียนบ้านไผ่

ประถมศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธกิาร ผลการศึกษา พบว่า ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยชุดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบื

เสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เร่ือง เรียนรู้ระบบสริุยะ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 

4/1 ที่ผู้วิจยัสร้างขึ้นมผีลสมัฤทธิ์ ทางการเรียนหลังเรียน สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ .05   

3.  นักเรียนมคีวามพึงพอใจของนักเรียนที่มต่ีอการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E)  

เร่ือง ความหลากหลายของพืชและสัตว์ โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ตรงตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ที่เป็น

เช่นนี้อาจเป็นเพราะการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเ รียนชั้นประถมศึกษาปีที่  5 มีขั้นตอนและกิจกรรมที่หลากหลาย  

ให้นักเรียนมสี่วนร่วมในทุกขั้นตอน นักเรียนสามารถเข้าถงึความรู้ความจริงได้ด้วยตนเองและนักเรียนได้รับการกระตุ้นให้

เกดิการเรียนรู้อย่างมคีวามสขุ การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ ด้วยชุดกจิกรรมการเรียนรู้  ส่งผลท าให้ผู้เรียนมคีวามพึงพอใจใน

การเรียนด้วยชุดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) ในระดับมากที่สดุ ในด้านที่มีความพึงพอใจน้อย

ที่สดุคอืด้านที่ 13 นักเรียนได้ฝึกทกัษะต่างๆ เกดิความรู้และเกดิความมั่นใจ มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 4.48 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

นกัเรียนขาดการฝึกทกัษะต่างๆ ขาดความรู้และขาดความมั่นใจในการท าแบบฝึกทกัษะครผูู้สอนควรน าแบบฝึกทกัษะและ
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รูปแบบการสอนที่หลากหลายมาช่วยในกระบวนการเรียนการสอนจนท าให้เดก็เกดิความมั่นใจและเคยชิน ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ Simsek and Kabapinar (2010) จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเจตคติต่อวิชาวิทยาศาสตร์ของ

นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  พบว่านักเรียนมเีจตคตต่ิอวิชาวิทยาศาสตร์สงูกว่านักเรียนที่ไม่ได้

รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อีกทั้งยังสอดคล้องกับสอดคล้องกบั

งานวิจัยของรุ่งนภา แก้ววัน (2558) ได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนาชุดกจิกรรมการเรียนรู้ เรื่องสารและสมบัติของสารโดยใช้

การเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้  7 ขั้น (7E) ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านโพนครก อ าเภอท่าตูม 

จังหวัดสรุินทร์ ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีต่อการใช้ชุดกจิกรรมการเรียนรู้

เรื่องสารและสมบัติของสาร โดยใช้การเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้  7 ขั้น (7E) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สดุและ

สอดคล้องกับสอดคล้องกับงานวิจัยของ   ณชมน รุ่งใสวัฒนา (2560) ได้ศึกษา เร่ือง รายงานการพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน เรื่อง ไฟฟ้าเคมีรายวิชาไฟฟ้าเคมีและอนินทรีย์เคมีด้วยชุดกจิกรรมการเรียนรู้ โดยใช้วัฏจักรการสบืเสาะหา

ความรู้  7 ขั้น (7E) ส าหรับนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยตรัง ผลการศึกษาพบว่า  

ความพึงพอใจของนักเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 ที่มต่ีอการจัดการเรียนรู้ ด้วยชุดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้วัฏจักรการสบื

เสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เร่ือง ไฟฟ้าเคมีอยู่ในระดับมากที่สดุ โดยมีคะแนนการประเมินเฉล่ียเท่ากบั 4.87 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.3 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานการศึกษา 

สรุปผลกำรวิจยั 

 1.  ผลการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่อง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีขั้นตอน 7 ขั้นคือ 1) ขั้นตรวจสอบความรู้ เดมิ 

2) ขั้นเ ร้าความสนใจ 3) ขั้นส ารวจและค้นหา 4) ขั้นอธิบาย 5) ขั้นขยายความคิด 6) ขั้นประเมินผลและ  

7) ขั้นน าความรู้ไปใช้และมค่ีาประสทิธภิาพ เท่ากบั 84.96/88.75 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  แบบสืบเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) เรื่องความ

หลากหลายของพืชและสตัว์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนยังสงูกว่าเกณฑ์ 

75% อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ .05 

3.  นักเรียนมคีวามพึงพอใจของนักเรียนที่มต่ีอการจัดกจิกรรมการเรียนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E)  

เร่ือง ความหลากหลายของพืชและสตัว์ โดยรวมมคีวามพึงพอใจอยู่ในระดบัมากที่สดุ  
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ขอ้เสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะเพือ่กำรน ำผลกำรวิจยัไปใชป้ระโยชน ์

1.1 การที่จะสร้าง ชุดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) ให้กลุ่มเป้าหมายใดเรียน ผู้สร้าง

ควรจะศึกษาลักษณะนิสยัและธรรมชาติของผู้ที่เรียน เพ่ือให้ชุดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E)  

ที่สร้างขึ้นเป็นที่สนใจของผู้เรียน 

 1.2 การน าชุดกิจกรรมการเรียนรู้  แบบสืบเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) ไปให้นักเรียนใช้ ครูผู้สอนควรชี้ แจง

รายละเอยีดและแนะน าวิธกีารใช้ชุดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) ให้นักเรียนเข้าใจเสยีก่อน 

ขอ้เสนอแนะเพือ่กำรวิจยัครั้งต่อไป 

1.1 ควรมีการศึกษาโดยการจัดท าชุดกจิกรรมการเรียนรู้  แบบสบืเสาะหาความรู้  7 ขั้น (7E) ในกลุ่มสาระการ

เรียนรู้อื่น ๆ 

 1.2 ควรน ารปูแบบการศึกษานี้ ไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่างอื่น ๆ 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยน้ีคือการศกึษาการแสดงออกของยีนที่เกี่ยวข้องกบัการล าเลียงธาตุโบรอนในปาล์มน า้มัน EgBOR2 สายพันธุป์าล์มน น า้มันที่

แตกต่างกันสามสายพันธุ์คือ พันธุ์สรุาษฎร์ธานี1, 2 และ 7 อันเป็นผลเนื่องมาจากระยะการเจริญเติบโตของต้นปาล์มน า้มันและการใส่ปุ๋ ย

โบรอน ต้นปาล์มน ้ามันถูกน ามาปลูกด้วยการปลูกสองแบบ คือ ปลูกแบบไฮโดรโปนิกส์เป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์และการปลูกในดินเป็น

ระยะเวลา 4 สปัดาห์ การศกึษาการแสดงออกของยีน EgBOR2 ถูกศกึษาด้วยเทคนิค semi-quantitative RT-PCR จากผลการทดลองพบว่า

ปาล์มน า้มันส่วนใหญ่ในระยะเมลด็งอกของแต่ละพันธุ์โดยเฉพาะอย่างยิ่งพันธุ์สรุาษฎร์ธานี2มีแนวโน้มของการแสดงออกของยีน EgBOR2  

ที่เพ่ิมขึ้ นเมื่อมีการให้ปุ๋ ยโบรอน อย่างไรกต็ามการแสดงออกของยีน EgBOR2 ของปาล์มปาล์มน า้มันทั้งสามสายพันธุ์พบว่ามีการแสดงออก 

ที่ลดลงในปาล์มที่ปลูกในดินหลังจากให้ปุ๋ ยโบรอนเมื่อเปรียบเทยีบกบัชุดควบคุมและผลการทดลองจากรากทุติยภมูิยังพบการแสดงออกของ

ยีน EgBOR2 ที่ลดลงอย่างมากเมื่อเปรียบเทยีบกับรากปฐมภูมิ จากการทดลองทั้งสองชุดน้ีมีความเป็นไปได้ที่จะระบุว่ายีน EgBOR2 ท า

หน้าที่เป็นตัวล าเลียงแร่ธาตุจากท่อล าเลียงน า้าและขนส่งโบรอนเช่นเดียวกันกับยีน OsBOR1อันเนื่องจากล าดับกรดอะมิ 22 โนที่มีความ

คล้ายคลึงกันถึง 84% นอกจากนี้ความสมัพันธ์ทางสายวิวัฒนาการของยีน EgBor2 กับพืชชนิดอื่นๆยังแสดงให้เหน็ว่ามี 23 ความสมัพันธ์

ใกล้ชิดกับกลุ่มของยีนที่ตอบสนองกับภาวะโบรอนจ ากัด ดังน้ันผลการศึกษาใหม่ในคร้ังน้ีจะเป็นข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการได้มาซ่ึงล าดับ 

นิวคลีโอไทด์ทั้งหมดของยีน EgBor2 เพ่ือที่จะน าไปพัฒนาเป็นเคร่ืองหมายทางพันธุกรรมส าหรับการคัดเลือกพันธุป์าล์มน า้มัน  

 

ค ำส ำคญั: ยีนที่เกี่ยวข้องกบัการล าเลียงธาตุโบรอน, ปาล์มน า้มัน, EgBOR2, ชีวสารสนเทศ, โบรอน 
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Abstract 

          In this research work, the effects of developmental stages and boron application on the expression of EgBor2 gene of oil palm 

3 varieties, Suratthani 1, 2 and 7 (Su1, Su2, Su7), were investigated. The oil palms were grown in two systems, hydroponics and 

pot systems for 2 weeks and 4 weeks, respectively under controlling the amount of boron application. In order to study the expression 

of EgBor2 gene in oil palm, a semi-quantitative RT-PCR technique was performed. The results of oil palm seedlings grown in 

hydroponics showed an up – regulation of EgBor2 gene expression in most oil palm varieties when treated with boron especially in 

SU2. However, the expression of EgBor2 gene of 3 oil palm varieties was mainly decreased in pot condition after boron application 

when compared with the control treatment and the result of the secondary roots also showed largely decreased EgBor2 expression 

when compared with the primary roots. These two results might be possible to indicate that EgBOR2 acts as a boron xylem loading 

and boron uptake which similar to OsBOR1 functions due to a high identity of amino acid sequencing about 84%. Moreover, the 

phylogenetic relationship of EgBor2 between other plant species also showed a closely – related to a group of genes which responsible 

for boron limitation so this novel information of EgBor2 could be beneficial data to achieve a full – length EgBor2 in order to develop 

a marker gene for oil palm varieties selection.      

 

Keywords: Boron transporter, oil palm, EgBOR2, bioinformatics, boron 

 

Introduction 

  It has been regarded that boron (B) is one of the most important micro- elements for plant growth because 

an inadequate B uptake causes plant growth deficiency such as reduction of leaf development and root elongation. 

However, excessive B also effects to plant survival due to the induction of cell toxicity so the appropriate amount 

of B uptake has been considered as a key point for plant growth and development. B can be taken up from the soil 

into plants by directly passive transport through plasma membrane and activity of B transporters (Reid 2014) . 

There are two types of B transporters that have been extensively done in Arabidopsis, nodulin-like intrinsic proteins 

(NIPs) and boron transporters (BORs) (Miwa and Fujiwara (2010). The study of AtNIP5;1 showed the activity 

of B transport in low B status (Takano et al., 2006) while AtBOR1 was demonstrated that this protein acted as a 

B exporter which important for xylem loading (Noguchi et al. , 1997) .  Apart from Arabidopsis, there is some 

reports in rice, OsBOR1 which has already investigated that it is a boron effux and function as B xylem loading 

(Leaungthitikanchana et al., 2014, Nakagawa et al., 2007). However, there is a little knowledge of B transporters 

in oil palm which is one of the most important economic crops of Thailand.  B is also less required but cannot be 
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deficient in oil palm because B deficiency affects some important stage during the growth of oil palm and cause 

significantly reduction of oil palm productivity so the expression study of a boron transporter gene in oil palm, 

EgBOR2, responded to boron application is very important.  The objective of this study is to observe the effect of 

the different developmental stages of oil palm which response to boron application through the monitoring of 

EgBOR2 expression level. 

Materials and methods 

1. Oil palm varieties 

There are 3 oil palm varieties for this study, Suratthani1(SU1), Suratthani2 (SU2) and Suratthani7 

(SU7). These 3 varieties, SU1, SU2 and SU7, have the same mother, Deli, which is categorized in Dura cultivar 

but they have different fathers, Calabar, La Me and Tanzania, respectively which are classified into Pisifera cultivar. 

Therfore all oil palms in this study are the hybrid cultivar which called Tenera.      

2.  Age of oil palm 

There are 2 different ages of oil palm for this study, 1month seedling for hydroponic system and 8-

10 months young plant for pot system in order to monitor how dose the different developmental stage of oil palm 

effect to the expression of EgBOR2. 

3. Oil palm growth conditions 

All oil palm varieties were grown in 2 different systems, hydroponic system with deep floating 

technique (DFT) and pot system. 

3.1 Hydroponic system: 5 oil palm seedlings of each varieties were grown with 3 different conditions 

using normal Hoagland’s solution (control), Hoagland’s solution with 12.5 µM (1x) of H3BO4 and Hoagland’s 

solution with 25 µM (2x) of H3BO4 under light intensity 12000 K, the wavelength of 400-700 nm, 16 hours 

of light per day, the temperature was 23 celcius degrees and the hydroponic solution was changed every week until 

2 weeks. 

3.2 Pot system: 3 oil palm young plants were grown in pot with 2 different conditions, application 

of commercial fertilizer (15-15-15) with no adding of boron fertilizer used as control and the application of 

*commercial fertilizer (15-15-15) with adding of boron fertilizer. Two kinds of fertilizer were applied only once 

before growing. All young oil palms were grown in the greenhouse and watering everyday until 4 weeks. 
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*the amount of commercial fertilizer (15-15-15) is equal to 20 g per plant and the amount of boron fertilizer is 

0.5 g per plant. 

4. RNA extraction by using Concert™ Plant RNA Reagent Kit 

The Invitrogen’s Concert ™ Plant RNA Reagent (Invitrogen, USA) was used. The oil palm root was 

grinded under liquid nitrogen. 0.5 ml of cold Concert ™ Plant RNA Reagent was used and the was followed as 

company’s mannual. 

5. Determination of RNA quality and quantity 

The quantity of RNA was quantified with a Thermo Scientific™ NanoDrop™ One Microvolume 82 

UV-Vis Spectrophotometers (Thermo Fisher Scientific, USA). The ratio of 260/280 should be in the range of 

1.8-2.0. The quality of RNA was observed by 2% of agarose gel electrophoresis. 

6. cDNA synthesis 

cDNA was synthesized by using 1000 ng of extracted RNA with High- Capacity Reverse 

Transcription Kit (Applied Biosystems™ , USA) .  The protocol was followed according to the manufacturer 

recommendation. 

7. Semi-quantitative RT-PCR 

To study the expression of EgBOR2 in oil palm, EgIF1 was used as the house keeping gene (internal 

control) for this experiment. The PCR reaction was performed by adding 250 ng of cDNA, 2.5 µl of 10X Taq 

DNA polymerase buffer, 1 µl of 1 mM dNTPs, 1 µl of 10 µM forward primer, 1 µl of 10 µM reverse primer and 

0.2 µl of Taq DNA polymerase enzyme (New England Biolabs, UK). The PCR reaction was mixed, spin down 

and placed the PCR tube in the thermal cycler under PCR condition. The PCR condition was initial denatured at 94 

°C, 7 minutes. The denaturing condition was 94 °C, 7 minutes, annealing was 60 °C for 30 seconds, extension 

was 72 °C, 30 seconds for 35 cycles. The final extension was 72 °C, 7 minutes. EgBOR2 primers were developed 

by our colleagues in the lab and EgIF1 were designed according to Xia et al., 2014. The primers sequences as 

shown in figure 1. 
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Figure1 primers for semi - quantitative RT-PCR 

 

8. Quantification of PCR product 

PCR product was observed by 1.8% of agarose gel electrophoresis.  After that the agarose gel was 

stained with 1X of Gel Red ™ (Biotium, Singapore) solution in water for 5 minutes and de-stained with distilled 

water for 30 seconds.  The RNA band was observed by Gel Doc XR System (Bio - Rad, USA) .  The image lab 

analysis software was used to quantify the expression of EgBOR2 according to the relative band 

intensity of EgIF1. 

9. Bioinformatic analysis 

The amino acid sequence alignment was achieved by using GeneDoc 2.7 program and the 

phylogenetic relationship of amino acid sequence was constructed by using MEGA7.0 Program with 108 neighbor 

joining algorithm. The accession number of boron transporter amino acid in oil palm and other plants 

were listed in figure 2. 
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Figure2 the accession number of boron transporter amino acid in oil palm and other plants 

 

Results 

1. Oil palm growth  

1.1 Hydroponic system 

The oil palm seedlings of all treatments that were grown for 2 weeks showed similar growth between 

3 different varieties as showed in figure 3. 

 

Figure3 the growth of oil palm seedlings in hydroponic system for 2 weeks 

a)  Hoagland’s solution (control), b) Hoagland’s solution with 12.5 µM (1x) of H3BO4 and  

C) Hoagland’s solution with 25 µM (2x) of H3BO4 
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1.2 Pot system 

The oil palm young plants of 3 different varieties that were grown in pot system showed similar 

growth between the present and absent of boron fertilizer and it is noticed that only the presence of boron fertilizer 

treatment represented brown leaves as showed in figure 4.  

 

Figure4 the growth of oil palm young plants in pot system after boron fertilizer was applied for 4 weeks,  

a) Suratthani1, b) Suratthani2 and c) Suratthani7 

 

2. Semi – quantitative RT-PCR 

In order to observe the expression of EgBOR2 in oil palm, the semi-quantitative RT-PCR was used. 

The image J Lab software was utilized to quantify the intensity of PCR product of EgBOR2 and EgIF1. 

2.1 Hydroponic system 

The results showed that the oil palm grown in hydroponic system showed an up – regulation of 

EgBor2 expression in most oil palm varieties when the boron fertilizer had been applied as showed in figure 5 and 

figure 6. 

 

 

Figure 5 the expression of EgIF1 and EgBOR2 in oil palm root which grown in hydroponic system on agarose gel,  

a) Suratthani1, b) Suratthani2 and c) Suratthani7 
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Figure 6 the relative expression of EgBOR2 in oil palm which grown in hydroponic system,  

SU1 = Suratthani1, SU2 = Suratthani2 and SU7 = Suratthani7 

 

2.2 Pot system 

The results showed that the oil palm grown in pot system showed a down – regulation of EgBor2 

expression in primary roots of all oil palm varieties with boron fertilizer treatment as showed in figure 7 and figure 

8. Moreover, comparing between no adding boron fertilizer and boron fertilizer application treatment, the expression 

of EgBor2 showed a lower expression in the secondary roots than the primary roots of most oil palm varieties as 

showed in figure 9 and figure 10. 

 

 

Figure 7 the expression of EgIF1 and EgBOR2 in oil palm primary roots which grown in pot system  

on agarose gel, SU1 = Suratthani1, SU2 = Suratthani2 and SU7 = Suratthani7 
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Figure 8 the relative expression of EgBOR2 in oil palm primary roots which grown in pot system,  

SU1 = Suratthani1, SU2 = Suratthani2 and SU7 = Suratthani7 

 

 

Figure 9 the expression of EgIF1 and EgBOR2 in oil palm secondary roots which grown in pot system  

on agarose gel, SU1 = Suratthani1, SU2 = Suratthani2 and SU7 = Suratthani7 

 

 

Figure 10 the relative expression of EgBOR2 in oil palm secondary roots which grown in pot system,  

SU1 = Suratthani1, SU2 = Suratthani2 and SU7 = Suratthani7 

 

 

 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

422 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

3. Bioinformatic analysis 

The amino acid sequences alignment between EgBOR and OsBOR1 was performed by using GeneDoc 

2.7 program.  It showed the identity of EgBOR and OsBOR1 is 84% as showed in figure 11.  The phylogenetic 

tree was constructed by using MEGA7.0 Program with neighbor joining algorithm.  The constructed phylogenetic 

tree showed that EgBOR2 was categorized in boron deficiency group which is the same group with OsBOR1as 

showed in figure 12. 

 

 

Figure 11 The amino acid sequences alignment between EgBOR and OsBOR1 was performed by using  

GeneDoc 2.7 program 

 

 

Figure 12 the phylogenetic tree of BOR constructed by using MEGA7.0 Program 
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Discussion 

1-month-old oil palm seedlings grown in hydroponics showed increased EgBor2 gene expression in 

most oil palm varieties when boron was applied while the EgBor2 expression of 3 varieties of young plant oil palms 

was largely decreased in pot condition after boron application compared with control treatment. Thus, the different 

developmental stages of oil palm and different oil palm varieties showed distinct EgBOR2 expression. The reason 

can be explained that oil palm seedling stage needs more nutrients and minerals which including boron for growth 

and development than young plant stage and different oil palm varieties have different paternal genetic due to their 

different father genome. In addition, the result of the oil palm secondary roots expression showed largely decreased 

EgBor2 expression when compared with the primary roots so it indicated that EgBor2 more expressed in secondary 

roots than primary roots. This result is similar to the study in rice, OsBOR1(Nakagawa et al., 2007). Gather all 

results together, it might possibly indicates that EgBOR2 acts as a boron xylem loading and boron uptake which 

similar to OsBOR1 functions due to a high identity of amino acid sequencing about 84% and the phylogenetic 

relationship of EgBor2 with other plant species also showed a closely – related to a group of genes which responsible 

for boron limitation (Leaungthitikanchana et al., 2014, Nakagawa et al., 2007). This novel information of EgBor2 

could be beneficial data to achieve a full – length EgBor2 in order to develop a marker gene for oil palm varieties 

selection. 

Conclusion 

All results indicated that different developmental stages, different oil palm varieties and different root 

tissues of oil palm showed a different response when the plants were triggered with boron. Furthermore, all data 

suggested that EgBOR2 could possibly be grouped in boron limitation response which is the same family with 

known characterized plant boron transporters, OsBOR1, so EgBOR2 is a good candidate gene for further 

characterization. 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษามุมมองของผู้บริโภคผ่านการแสดงความคิดเหน็ของผู้บริโภคที่มีต่อสนิค้าสมาร์ทโฟนบนสื่อ

สงัคมออนไลน์ในประเทศไทย โดยผู้วิจัย ได้พัฒนาเคร่ืองมือ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลมหัตที่ไม่มีโครงสร้างในสื่อสงัคมออนไลน์จากบริการ 

“AI สญัชาติไทย” แพลตฟอร์มบริการเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ด้วยเคร่ืองมือ วิเคราะห์ความคิดเห็น เคร่ืองมือในการตัดค าภาษาไทย  

และ เคร่ืองมือนับค าที่มีความหมายในภาษาไทย กรณีศึกษา: บริษัทผู้ผลิตสมาร์ทโฟนช้ันน าในด้านของยอดขายสามบริษัทในประเทศไทยที่มี

การน าเสนอข้อมูลสมาร์ทโฟนผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ผู้วิจัยเลือกสื่อสงัคมออนไลน์ที่ได้รับความนิยมในประเทศไทย ได้แก่ เฟซบุ๊ก แฟนเพจ 

และ ยูทูป แชแนล โดยการเกบ็ข้อมูลจากคอมเม้นทใ์นสื่อสงัคมออนไลน์ย้อนหลังระยะเวลา 5 ปี จ านวนมากกว่าหน่ึงล้านความคิดเหน็ที่แตกต่าง

กนั ซ่ึงเคร่ืองมือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้ นมาน าเสนอผ่านข้อมูลมหัตที่มีโครงสร้างสามารถจ าแนกหมวดหมู่ของข้อความได้ โดยแสดงในรปูแบบ ความถี่

ของค าที่ผู้บริโภคพูดถึงเกี่ยวกบัคุณลักษณะของสมาร์ทโฟน ความถี่ของการแสดงความคิดเหน็เชิงบวกและเชิงลบของผู้บริโภค และความถี่ของ

การพูดถึงเกี่ยวกบัธุรกจิที่เกี่ยวข้องกบัสมาร์ทโฟนของผู้บริโภคผล การวิจัยพบว่า เคร่ืองมือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น สามารถวิเคราะห์ข้อมูลมหัตที่ไม่มี

โครงสร้างที่มรเป็นจ านวนมากในสื่อสงัคมออนไลน์ได้เป็นอย่างดี อกีทั้งรปูแบบการแสดงความคิดเหน็ของผู้บริโภคที่แสดงความคิดเหน็ผ่านการ

คอมเม้นทใ์นสื่อสงัคมออนไลน์ การพูดถึงค าคุณลักษณะของสมาร์ทโฟน การแสดงความคิดเหน็เชิงบวกและเชิงลบ และ การพูดถึงธุรกิจอื่นๆ  

ที่เกี่ยวกบัสมาร์ทโฟน ค่อนข้างเป็นไปในทศิทางเดียวกนั  

 

ค าส าคัญ:  สมาร์ทโฟน, ข้อมูลมหัต, ข้อมูลมหัตที่ไม่มีโครงสร้าง, ปัญญาประดิษฐ์, AI สญัชาติไทย 
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Abstract 

The purpose of this research is to study consumers' perceptions through the opinions of consumers about smartphone products 

on social media in Thailand. By the researcher has developed the tools Analyze the unstructured Big data on social media. From the service 

of "AI For Thai" Artificial intelligence technology service platform with tools Analyze opinion. Tool to cut Thai words and word counter 

with Thai meaning. Case study of the top smartphone manufacturers in terms of sales of three companies in Thailand. With the presentation 

of smart phone information via social media. The researcher chose the most popular social media platforms in Thailand, including Facebook 

Fan Pages, and YouTube Channels, collecting more than a million different opinions from social media comments from the past five years. 

Tools developed by the researcher.  The results are presented as structured meta-data, able to categorize the text.  It is expressed in terms 

of the frequency of words consumers speak about smartphone features.  Frequency of positive and negative consumer reviews and the 

frequency of talking about the smartphone-related business of consumers. 

The research results were found that Tools developed by the researcher Good analysis of unstructured Big Data in social media 

also a form of opinion of consumers who express their opinions through social media comments. Speaking of smartphone features Expressing 

positive and negative reviews and speaking of other businesses Related to smartphones Stiff in the same direction 

 

Keywords: Smartphone, Big Data, Unstructured data, Artificial intelligence, AI For Thai 

 

บทน ำ 

ในปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าและพัฒนาในเรื่องของการสื่อสารเป็นอย่างมากง่ายต่อการรับส่งข้อมูลการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นและความรู้ ความเข้าใจต่าง ๆ ท าได้ง่ายย่ิงขึ้ น การใช้ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ล้วนมีการ

ติดต่อสื่อสารร่วมกันภายในสังคม จึงหนีไม่พ้นในการติดต่อสื่อสารผ่านอุปกรณ์ติดต่อสื่อสารที่มีความคล่องตัวและ

ประสทิธภิาพสงูอย่างเช่น สมาร์ทโฟน ซึ่งกลายเป็นปัจจัยส าคญัต่อการด าเนินชีวิต จากข้อมูลผู้ผลิตสมาร์ทโฟนรายใหญ่ของ

โลกได้มกีารน าเสนอผลการวิจัยส ารวจรปูแบบวิธกีารด าเนินชีวิตของประชากรในภมูิภาคเอเชียแปซิฟิก พบว่า มจี านวนกว่า 

50% ของกลุ่มตัวอย่างยอมรับว่าพวกเขาไม่สามารถเลิกใช้งานสมาร์ทโฟนได้ผลส ารวจประชากรหญิงของประเทศไทยระบุ

ว่าสมาร์ทโฟนคือหนึ่งในเคร่ืองมือที่ใช้ในการแสดงช่วยค้นหาตวัตนและสะท้อนถงึบุคลิกภาพของตนเองออกมาได้ (ARIP, 

2555)  

บริษัทชั้นน าผู้ผลิตสมาร์ทโฟนมกีลยุทธท์ี่ต้องการส่วนแบ่งทางการตลาดของสนิค้าให้เพ่ิมมากขึ้น มคีวามต้องการ

ค้นหาช่องทางการตลาดเพ่ือให้ธุรกจิสมาร์ทโฟนสามารถพัฒนาและเตบิโตได้มากย่ิงขึ้น โดยแต่ละบริษัทที่ผลิตสมาร์ทโฟน

มีทิศทางและการตลาดที่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโฟนที่มีกล้องถ่ายภาพประสิทธิภาพสูง สมาร์ทโฟนที่

ระบบปฏิบัติการมีเสถียรภาพ สมาร์ทโฟนที่ตอบโจทย์ทุกกลุ่มผู้ใช้ สมาร์ทโฟนราคาถูกแต่ประสิทธิภาพสูง ทั้งนี้ การ
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ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับสินค้าใหม่ พ่ึงน าเสนอผ่านสื่อสังคมออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ เช่น เฟซบุ๊กแฟนเพจ ยูทูปชาแนล 

ซึ่งเป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์ สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ที่เจ้าของธุรกิจให้ความส าคัญเพ่ือเป็นกลยุทธ์ในการโปรโมท

สินค้าผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ (ศุภณัฐ วงศ์ไตรทิพย์ และชลิดา ศรีนวล, 2016) การน าเสนอผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

ผู้ บริโภคสามารถมีปฏิสัมพันธ์ต่อโพสต์หรือคลิปของเจ้าของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์เรียกว่า การแสดงความคิดเห็น  

(คอมเม้นท์) เช่น การพูดถึงคุณลักษณะของสมาร์ทโฟน, ความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อสมาร์ทโฟนและธุรกิจอื่น ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับสมาร์ทโฟน ซึ่งการแสดงความคิดเหน็ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ล้วนแต่เป็นข้อมูลที่ไม่ใช่วิธกีารหรือมีค าถาม

ล่วงหน้าไม่จ าเป็นต้องรู้ ว่าอะไร ข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลจ านวนมากในสื่อสงัคมออนไลน์ หรือเรียกอกีอย่างว่า ข้อมูลมหัต 

ส่วนใหญ่ล้วนแล้วแต่ เป็นข้อมูลแบบไม่มโีครงสร้าง ไม่สามารถหารปูแบบได้ 

ดังนั้นผู้วิจัยมีความต้องการที่จะศึกษามุมมองของผู้บริโภค วิเคราะห์ผ่านการแสดงความคิดเห็นของผู้บริโภค 

ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ โดยผู้วิจัยได้พัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากบริการ “AI สญัชาติไทย” ซึ่งเป็น

แพลตฟอร์มบริการเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ มาใช้ในการพัฒนาเคร่ืองมือเพ่ือวิเคราะห์และค้นหารูปแบบความต้องการ

ของผู้บริโภค 

วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของสมาร์ทโฟนที่ผู้บริโภคพูดถงึ ในประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อของธรุกจิสมาร์ทโฟนในประเทศไทย 

3. เพ่ือศึกษาการพูดถงึความคดิเหน็ของผู้บริโภคที่มต่ีอธรุกจิที่เกี่ยวข้องกบัสมาร์ทโฟน 

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

พฤติกรรมกำรใชส้มำรท์โฟนของผูบ้ริโภคในประเทศไทย 

สถติใินช่วงเวลาของหนึ่งวันของผู้ใช้สมาร์ทโฟน 68% เชค็สมาร์ทโฟนทุกเช้าภายใน 15 นาทหีลังตื่นนอน 30% เกดิ

ความกงัวลหากไม่ได้พกสมาร์ทโฟนไว้กบัตวัเอง 87% พกสมาร์ทโฟนตดิตวัตลอด ทั้งเวลากลางวันและกลางคนื จากข้อมูล

จะเหน็ได้ว่าสมาร์ทโฟน กลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตของผู้คน ในทุกช่วงเวลาหนึ่งวันผู้คนเลือกที่จะพกอุปกรณ์สมาร์ทโฟน

ตลอดเวลา (Kasin Charuwan, 2017) 

สื่อสงัคมออนไลน ์(Social Media)   

เป็นเทคโนโลยี บนคอมพิวเตอร์ที่เอื้อต่อการแบ่งปันความคิดความคิดและข้อมูลผ่านการสร้างเครือข่ายเสมือนจริง

และชุมชนจากการออกแบบโซเชียลมีเดียนั้นใช้อนิเทอร์เนต็และช่วยให้ผู้ใช้สามารถสื่อสารเนื้ อหาได้อย่างรวดเรว็ เนื้ อหา

ประกอบด้วยข้อมูลส่วนบุคคลเอกสารวิดีโอและภาพถ่าย ผู้ ใช้มีส่วนร่วมกับโซเชียลมีเดียผ่านคอมพิวเตอร์แทบ็เลต็หรือ

สมาร์ทโฟนผ่านซอฟต์แวร์หรือเวบ็แอพพลิเคชั่นบนเวบ็ซึ่งมักใช้เพ่ือส่งข้อความ โซเชียลมเีดยีเกดิขึ้นเป็นวิธกีารโต้ตอบกบั
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เพ่ือนและครอบครัว แต่ต่อมาถูกน าไปใช้โดยธุรกจิที่ต้องการใช้ประโยชน์จากวิธีการสื่อสารใหม่ที่เป็นที่นิยมในการเข้าถึง

ลูกค้า พลังของโซเชียลมีเดียคือความสามารถในการเชื่อมต่อและแบ่งปันข้อมูลกับทุกคนบนโลกหรือกับคนจ านวนมาก

พร้อมกนั โซเชียลมีเดียอาจอยู่ในรูปของกจิกรรมที่เปิดใช้งานเทคโนโลยีที่หลากหลาย กจิกรรมเหล่านี้ รวมถึงการแบ่งปัน

ภาพถ่ายบลอ็กเกมโซเชียลเครือข่ายสงัคมแชร์วิดโีอเครือข่ายธุรกจิโลกเสมือนรีวิวและอื่น ๆ อกีมากมาย แม้แต่รัฐบาลและ

นักการเมืองกใ็ช้สื่อสงัคมออนไลน์เพ่ือมีส่วนร่วมกบัผู้ลงคะแนนและผู้มีสิทธเิลือกตั้ง (Batrinca, B., & Treleaven, P. C. 

2015). 

Data analysis 

การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นชุดของกจิกรรมที่ช่วยในการแปลงข้อมูลดบิเป็นข้อมูลเชิงลึกซึ่งจะน าไปสู่ฐานความรู้ใหม่และ

มูลค่าทางธรุกจิ กล่าวอกีนัยหนึ่งการวิเคราะห์ข้อมูลคอืขั้นตอนที่น าข้อมูลที่กรองแล้วไปใช้เป็นข้อมูลน าเข้าและแปลงให้เป็น

ข้อมูลที่มีมูลค่าต่อนักวิเคราะห์ การวิเคราะห์หลายประเภทสามารถท าได้ด้วยข้อมูลโซเชียลมีเดีย ขั้นตอนการวิเคราะห์

ข้อมูลเร่ิมต้นเมื่อเรารู้ ว่าปัญหาใดที่เราต้องการแก้ไขและรู้ ว่าเรามีข้อมูลเพียงพอที่เพียงพอที่จะสร้างผลลัพธท์ี่มีความหมาย 

“เราจะรูไ้ดอ้ย่างไรวา่เรามีหลกัฐานเพียงพอทีจ่ะรบัประกนัขอ้สรุป? ค าตอบส าหรบัค าถามน้ีคือ เราไม่รู ้เราไม่สามารถรูส้ิ่ งน้ี

จนกว่าเราจะเร่ิมวิเคราะห์ขอ้มูล” (โยธนิ แสวงดี, 2015)ในขณะที่วิเคราะห์ว่าเราพบว่าข้อมูลไม่เพียงพอให้ท าซ า้ขั้นตอน

แรกและแก้ไขค าถาม หากข้อมูลเชื่อว่าเพียงพอส าหรับการวิเคราะห์เราจ าเป็นต้องสร้างแบบจ าลองข้อมูล การพัฒนาตัว

แบบข้อมูลเป็นกระบวนการหรือวิธีการที่เราใช้ในการจัดระเบียบองค์ประกอบข้อมูลและสร้างมาตรฐานว่าองค์ประกอบ

ข้อมูลแต่ละรายการเกี่ยวข้องกนัอย่างไร ขั้นตอนนี้มีความส าคัญเนื่องจากเราต้องการเรียกใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เหนือ

ข้อมูล เราต้องการวิธีที่จะบอกคอมพิวเตอร์ว่าค าหรือชุดรูปแบบมีความส าคัญและหากค าบางค าเกี่ยวข้องกับหัวข้อที่เรา

ก าลังส ารวจ ในการวิเคราะห์ข้อมูลของเรามันมีประโยชน์ที่จะมีเคร่ืองมือหลายอย่างที่เราใช้เพ่ือให้ได้มุมมองที่แตกต่างกนั

เกี่ยวกับการอภิปรายที่เกิดขึ้นรอบ ๆ หัวข้อ จุดมุ่งหมายที่นี่คือการก าหนดค่าเคร่ืองมือที่จะด าเนินการสูงสุดส าหรับงาน

เฉพาะ (Puttasak Tantisuttivet, 2018) (Molek, 2015) (Hausman, 2014) (ปราชญภาคย์ เหล่าสงัขส์ขุ อนัส จินดา และ 

สริยา สทิธสิาร. 2560) 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรเก็บขอ้มูลบนสื่อสงัคมออนไลน ์

Excel: Power Pivot  

เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งของ Microsoft Excel มันมีให้เป็น Add-in ใน Excel 2010, 2013 ในการดาวน์โหลด

แยกต่างหากและเป็น Add-in ที่รวมอยู่ในโปรแกรม Excel 2016 ขึ้นไป Power Pivot ช่วยให้ผู้ใช้สามารถสร้างแบบจ าลอง 

ROLAP ใน Power Pivot และใช้ตารางสาระส าคัญเพ่ือส ารวจรูปแบบเมื่อมีการสร้างขึ้น สิ่งนี้ ช่วยให้ Excel ท าหน้าที่เป็น

แพลตฟอร์ม BI แบบบริการตัวเองโดยใช้ภาษานิพจน์มืออาชีพเพ่ือสอบถามรูปแบบและค านวณการวัดขั้นสงู Power Pivot 
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ใช้ DAX (นิพจน์การวิเคราะห์ข้อมูล) เป็นภาษาการแสดงออกเป็นหลักแม้ว่าโมเดลสามารถสอบถามผ่าน MDX ในนิพจน์

ชุดแถว นิพจน์ DAX อนุญาตให้ผู้ใช้สร้างการวัดตามตวัแบบข้อมูลซึ่งสามารถสรปุและรวมจ านวนแถวข้อมูลตารางนับล้าน

ในไม่กี่วินาที นิพจน์ DAX แก้ไขคิวรี T-SQL ในสูตรและหน่วยเกบ็ข้อมูลที่ขับเคล่ือนโมเดลข้อมูลท าให้การท างานที่

ละเอยีดและน่าเบื่อย่ิงขึ้นของการเขยีนเคยีวรีอย่างเป็นทางการไปยังนิพจน์สตูรที่เหมือน Excel Power Pivot ใช้เอน็จินการ

บีบอัด SSAS Vertipaq เพ่ือเกบ็ตัวแบบข้อมูลในหน่วยความจ าบนคอมพิวเตอร์ไคลเอนต์ ในทางปฏิบัติหมายความว่า 

Power Pivot ท าหน้าที่เป็นอนิสแตนซ์ของ Analysis Services Server บนเวิร์กสเตชันท้องถิ่น (Wikipedia, 2019b) 

 

 

รูปที่ 1 ตัวอย่างการดึงข้อมูลผ่าน Excel: Power Pivot  URL: support.content.office.net/ 

 

Exportcomments.com  

เวบ็ไซต์ที่ช่วย Export ข้อมูล Comment ของโพสต์ต่างๆให้ออกมาในรูปแบบของไฟล์ Excel วิธกีารใช้งานกแ็สน

ง่ายเพียงแค่เราน า URL ของโพสต์มาวางบนหน้าเว็บไซต์แล้วกด EXPORT COMMENTS ระบบกจ็ะสร้างไฟล์ Excel 

ออกมาให้เราสามารถน าไปใช้งานต่อได้ง่ายๆ โดยการ Export ไฟล์เรากย็ังจะสามารถเลือกได้ด้วยว่า ต้องการ Reply 

Comment ด้วยหรือไม่ และยังสามารถ Filter ให้กรองให้คนที่ Comment แบบสแปมให้เหลือแค่ 1 ข้อมูลกส็ามารถท าได้ 

 

 

รูปที่ 2 ตัวอย่างการดึงข้อมูลผ่าน Exportcomments 
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กำรวิเครำะหสื์่อสงัคมออนไลน ์

การวิเคราะห์สื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media Analytics: SMA) เกี่ยวข้องกบัการพัฒนาและการประเมนิผลของ

เคร่ืองมือกรอบข้อมูลเพ่ือรวบรวมติดตามวิเคราะห์สรุปและแสดงภาพของข้อมูลโซเชียลมีเดียที่ขับเคล่ือนด้วยความ

ต้องการเฉพาะจากแอปพลิเคชันเป้าหมาย การวิจัยการวิเคราะห์สื่อโซเชียลมวีัตถุประสงค์มากมาย เฉพาะผู้ที่เข้าร่วมในการ

สนทนา (กานดา  แผ่วัฒนากุล, 2556)  จากมุมมองทางเทคนิคการวิจัยการวิเคราะห์โซเชียลมีเดียเผชิญกับความท้าทาย

มากมาย ก่อนอื่นโซเชียลมีเดียประกอบด้วยชุดข้อมูลหรือเมทาดาทาที่อัปเดตซึ่งไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นระบบใน

วรรณคดีการท าเหมืองข้อมูลและข้อความ ตัวอย่างรวมถึงแทก็ (โคนัน, 2554) ความคิดเหน็เชิงอตัวิสยัการประเมินและ

มุมมองที่แสดงโดยผู้ใช้อันดับ ประวัติผู้ใช้ และทั้งเครือข่ายโซเชียลที่ชัดเจนและโดยปริยายประการที่สองแอปพลิเคชัน 

โซเชียลมเีดยีเป็นตวัอย่างที่โดดเด่นของการใช้คอมพิวเตอร์ที่มีมนุษย์เป็นศูนย์กลางโดยเน้นที่การโต้ตอบของผู้ใช้เป็นพิเศษ 

ดงันั้นประเดน็ต่าง ๆ เช่นโปรไฟล์ผู้ใช้ตามบริบทและความต้องการรวมถงึข้อควรพิจารณาเกี่ยวกบัการมปีฏสิมัพันธร์ะหว่าง

มนุษย์และคอมพิวเตอร์ประเภทต่าง ๆ ประการที่สามแม้ว่าโซเชียลมเีดยีสญัญาว่าจะมวีิธใีหม่ในการแก้ปัญหาเสยีงรบกวน

และโอเวอร์โหลดด้วยการประมวลผลข้อมูลบนเวบ็ปัญหาเช่นความไม่สอดคล้องกนั หลักฐานที่ขดัแย้งกนัขาดโครงสร้างสื่อ

สังคมที่ไม่ถูกต้อง ประการที่สี่ข้อมูลโซเชียลมีเดียเป็นสตรีมแบบไดนามิกที่เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเรว็ ลักษณะของข้อมูลและ

ขนาดที่แท้จริงของการเปล่ียนแปลงท าให้เกิดความท้าทายที่ส  าคัญในการค านวณทั่วไปและการค านวณความหมายเฉพาะ 

การวิเคราะห์ข้อมูลโซเชียลมีเดียถูกใช้ในงานที่ผ่านมามากมาย (Laowsungsuk, J & Sitthisarn, 2017) (Wikipedia, 

2019d) (Fan & Gordon, 2014) (Hausman, A. 2014). 

กำรวิเครำะหสื์่อสงัคมออนไลน ์

การวิเคราะห์สื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media Analytics: SMA) เกี่ยวข้องกบัการพัฒนาและการประเมนิผลของ

เคร่ืองมือกรอบข้อมูลเพ่ือรวบรวมติดตามวิเคราะห์สรุปและแสดงภาพของข้อมูลโซเชียลมีเดียที่ขับเคล่ือนด้วยความ

ต้องการเฉพาะจากแอปพลิเคชันเป้าหมาย การวิจัยการวิเคราะห์สื่อโซเชียลมวีัตถุประสงค์มากมาย เฉพาะผู้ที่เข้าร่วมในการ

สนทนา (กานดา  แผ่วัฒนากุล, 2556)  จากมุมมองทางเทคนิคการวิจัยการวิเคราะห์โซเชียลมีเดียเผชิญกบัความท้าทาย

มากมาย ก่อนอื่นโซเชียลมีเดียประกอบด้วยชุดข้อมูลหรือเมทาดาทาที่อัปเดตซึ่งไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นระบบใน

วรรณคดีการท าเหมืองข้อมูลและข้อความ ตัวอย่างรวมถึงแทก็ (โคนัน, 2554) ความคิดเหน็เชิงอตัวิสยัการประเมินและ

มุมมองที่แสดงโดยผู้ใช้อันดับ ประวัติผู้ใช้ และทั้งเครือข่ายโซเชียลที่ชัดเจนและโดยปริยายประการที่สองแอปพลิเคชัน 

โซเชียลมเีดยีเป็นตวัอย่างที่โดดเด่นของการใช้คอมพิวเตอร์ที่มีมนุษย์เป็นศูนย์กลางโดยเน้นที่การโต้ตอบของผู้ใช้เป็นพิเศษ 

ดงันั้นประเดน็ต่าง ๆ เช่นโปรไฟล์ผู้ใช้ตามบริบทและความต้องการรวมถงึข้อควรพิจารณาเกี่ยวกบัการมปีฏสิมัพันธร์ะหว่าง

มนุษย์และคอมพิวเตอร์ประเภทต่าง ๆ ประการที่สามแม้ว่าโซเชียลมเีดยีสญัญาว่าจะมวีิธใีหม่ในการแก้ปัญหาเสยีงรบกวน
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และโอเวอร์โหลดด้วยการประมวลผลข้อมูลบนเวบ็ปัญหาเช่นความไม่สอดคล้องกนั หลักฐานที่ขดัแย้งกนัขาดโครงสร้างสื่อ

สังคมที่ไม่ถูกต้อง ประการที่สี่ข้อมูลโซเชียลมีเดียเป็นสตรีมแบบไดนามิกที่เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเรว็ ลักษณะของข้อมูลและ

ขนาดที่แท้จริงของการเปล่ียนแปลงท าให้เกิดความท้าทายที่ส  าคัญในการค านวณทั่วไปและการค านวณความหมายเฉพาะ 

การวิเคราะห์ข้อมูลโซเชียลมีเดียถูกใช้ในงานที่ผ่านมามากมาย (Laowsungsuk, J & Sitthisarn, 2017) (Wikipedia, 

2019d) (Fan & Gordon, 2014) (Hausman, A. 2014). 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็และวิเคราะห์ข้อมูล จากสื่อสงัคมออนไลน์  

AI For Thai 

AI for Thai พัฒนาจากการรวบรวมผลงานวิจัย และการพัฒนาทางด้าน AI โดยเฉพาะสิ่งที่เป็นเอกลักษณ์ที่สดุคนคนไทย 

คือ เร่ืองการประมวลภาษาไทยอย่างเป็นธรรมชาติที่สุด ยังมีการประมวลภาพต่างๆ ในบริบทของความเป็นไทย และงาน

ด้านการสร้างการรู้  จ า และ สร้างเสยีงพูดภาษาไทย บริการบนแพลตฟอร์ม AI for Thai ถูกจ าแนกออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 

Language, Vision และ Conversation 

 

 

รูปที่ 3 บริการของ AI For Thai ที่ผู้ต้องการใช้งานหรือผู้สนใจพัฒนาซอฟแวร์ สามารถใช้งานได้ 

 

Sentiment Analysis  

บริการวิเคราะห์ความคิดเหน็ และวัตถุประสงค์ จากข้อความภาษาไทย เป็นซอฟแวร์ที่ให้บริการฟรีจาก AI For 

Thai ในส่วนของ Sentiment Analysis สามารถให้ผลลัพธอ์อกมาในรปูแบบ ตวัแปร ดงันี้  

ตำรำงที่ 1 ตัวแปร บริการของ AI For Thai ในส่วน Sentiment Analysis  

sentiment : ผลวิเคราะห์ความคิดเหน็ว่า

เป็นเชิงบวกหรือลบ 

    input : ข้อความที่น าเข้าไปวิเคราะห์      beginIndex : ต าแหน่งอกัขระแรก

ของข้อความที่แสดงการเปรียบเทยีบ 

   polarity : ขั้วอารมณ์ความคิดเหน็        neg : ค าที่แสดงเชิงลบ     endIndex : ต าแหน่งอกัขระสดุท้าย

ของข้อความที่แสดงการเปรียบเทยีบ 
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   polarity-pos : มีข้อความเชิงบวกใช่

หรือไม่ 

    pos : ค าที่แสดงเชิงบวก      asp : array ของค าคุณลักษณะ 

(feature word) 

   polarity-neg : มีข้อความเชิงบวกใช่

หรือไม่   

 keyword : array ของค าส าคัญ  associative: ผลวิเคราะห์ข้อความที่มี

ความคิดเหน็ต่อแบรนด์/สนิค้า 

   score : ร้อยละคะแนนความมั่นใจ 

(confidence) 

    segmented : array ของค าที่ได้จากการตัด

ค า input 

    text : ข้อความที่แสดงการ

เปรียบเทยีบ  

intention : ผลวิเคราะห์จุดประสงค์ของ

ข้อความ 

 alert : array ของข้อความที่แสดงการแจ้ง

เตือน 

    ent-pos : แบรนด์ที่ถูกวิเคราะห์ว่า

เป็นเชิงบวก 

   sentiment : ร้อยละคะแนนความมั่นใจ 

ว่าเป็นข้อความแสดงความคิดเหน็ 

 comparative: ผลวิเคราะห์ข้อความที่มีการ

เปรียบเทยีบแบรนด์ / สนิค้า 

    ent-neg : แบรนด์ที่ถูกวิเคราะห์ว่า

เป็นเชิงลบ  

   announcstrongent : ร้อยละคะแนน

ความมั่นใจ ว่าเป็นข้อความประกาศหรือ

โฆษณา 

    text : ข้อความที่แสดงการเปรียบเทยีบ      polarity-pos : เป็นข้อความเชิงบวก

ใช่หรือไม่ 

   request : ร้อยละคะแนนความมั่นใจ 

ว่าเป็นข้อความในเชิงร้องขอ 

    ent-pos : แบรนด์ที่ถูกวิเคราะห์ว่าเป็นเชิง

บวก 

    polarity-neg - beginIndex - 

endIndex: เป็นข้อความเชิงบวกใช่

หรือไม่ 

   question : ร้อยละคะแนนความมั่นใจ 

ว่าเป็นข้อความในเชิงค าถาม 

    ent-neg : แบรนด์ที่ถูกวิเคราะห์ว่าเป็นเชิง

ลบ   

    beginIndex : ต าแหน่งอกัขระแรก

ของข้อความที่แสดงการเปรียบเทยีบ 

preprocess : ผลลัพธก์ารจัดการข้อความ

ก่อนวิเคราะห์ 

    polarity-pos : เป็นข้อความเชิงบวกใช่

หรือไม่ 

    endIndex : ต าแหน่งอกัขระสดุท้าย

ของข้อความที่แสดงการเปรียบเทยีบ 

 

Test Cleansing แก้ไขข้อความที่พิมพ์ผิดต าแหน่ง เป็นซอฟแวร์ที่ให้บริการได้ฟรีจาก AI For Thai ยกตัวอย่าง

ข้อความ “พุ่มดอกไมใ้นสนามหญา้หนา้บา้นญา้้หนา้้บา้้น”  ค าที่ถูกต้อง “พุ่มดอกไมใ้นสนามหญา้หนา้บา้น”  

Text Normalize แก้ไขข้อความที่พิมพ์ผิดด้วยที่ค า ค านั้นไม่มีความหมายใน พจนานุกรม จาก AI For Thai 

ยกตัวอย่างเช่น “ชอบมากกกกกกกก” ค าที่ถูกต้อง “ชอบมาก” โดยใช้หลักการ Longest matching ของค าภาษาไทย 

(LextoPlus) 

LexToPlus ระบบแบ่งค าส าหรับภาษาไทยที่ให้ความแม่นย าสงู แบบองิพจนานุกรม (Dictionary based) โดยใช้

เทคนิคการแบ่งค าแบบ Longest matching ผู้ใช้สามารถเพ่ิมรายการ ค าศัพทไ์ด้ตามต้องการ เพ่ือให้การตดัค าเหมาะสมกบั
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งานที่น าไปใช้ เช่น งานทางด้านการวิเคราะห์ อารมณ์ของข้อความ ซึ่งค าที่แสดงอารมณ์บางค าอาจจะยังไม่มีอยู่ใน

พจนานุกรม หรืองานที่ม ีค าศัพทเ์ฉพาะทาง เป็นต้น นอกจากนี้ ระบบยังรองรับการท า Normalize ค าในภาษาโซเชียล  

งำนวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 

บริษัทซัมซุงอเิลก็ทรอนิกส ์ซึ่งเป็นบริษัทอยู่ในแวดวงการพัฒนาผลิตภัณฑท์ี่เกี่ยวข้องกบัสมาร์ทโฟนเป็นส่วนใหญ่ 

เผยว่า ในปี 2014 ตลาดของสมาร์ทโฟนมีมูลค่าสูงถึง 98,000 ล้านบาท และมีการคาดการว่าผู้บริโภคมีแนวโน้มที่จะ

เลือกใช้งานสมาร์ทโฟนมากขึ้น โดยในม ี2015 ตลาดสมาร์ทโฟนมมูีลค่าเป็น 103,000 ล้านบาท จากสถติใินช่วงเวลาของ

หนึ่งวันของผู้ใช้สมาร์ทโฟน 68% เชค็สมาร์ทโฟนทุกเช้าภายใน 15 นาทหีลังตื่นนอน 30% เกดิความกงัวลหากไม่ได้พกมือ

ถอืไว้กบัตวัเอง 87% พกสมาร์ทโฟนตดิตวัตลอดทั้งเวลากลางวันและกลางคนื (Kasin Charuwan, 2017) 

จากข้อมูลผู้ผลิตสมาร์ทโฟนรายใหญ่ของโลกได้มีการน าเสนอผลการวิจัย ส ารวจรูปแบบวิธกีารด าเนินชีวิตของคนใน

ภมูิภาคเอเชียแปซิฟิก พบว่า มีจ านวนกว่า 50% ของกลุ่มตัวอย่างที่ส  ารวจ ยอมรับว่าพวกเขาไม่สามารถเลิกใช้งานสมาร์ท

โฟน ได้ โดยผลส ารวจประชากรหญิงของประเทศไทย ระบุว่าสมาร์ทโฟนคือหนึ่งในเคร่ืองมือที่ใช้ในการแสดงช่วยค้นหา

ตวัตนและสะท้อนถงึบุคลิกภาพของตนเองออกมาได้ (ARIP, 2555) 

การตัดสนิใจซื้อสมาร์ทโฟนนั้นเกดิจากหลายปัจจัย ซึ่งผู้บริโภคส่วนใหญ่เริ่มพิจารณาจากกลุ่มตลาดและ คุณลักษณะ

ของสมาร์ทโฟน เช่น รุ่น ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย การรับประกนัสนิค้า กล้องของสมาร์ทโฟน แบตเตอร์ร่ีภายใน ระบบ

ปฏบิัตการ เนื่องจากสมาร์ทโฟนเป็นผลิตภัณฑท์ี่มีราคามากมายการซื้ อของผู้บริโภคจึงจ าเป็นต้องศึกษาและพิจารณาปัจจัย

ต่าง ๆ ร่วมกันอย่างละเอียด เพ่ือให้การซื้ อมีความคุ้มค่าต่อการใช้งานของผู้บริโภคจึงเป็นส่วนส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการ

ตดัสนิใจซื้อของผู้บริโภค (นันทวัฒน์ อนิทรโยธนิ และคณะ, 2557) 

การโฆษณาผ่านผู้มชีื่อเสยีง จะเหน็ได้ว่า OPPO ใช้กลยุทธก์ารสร้างแบรนด์อย่างต่อเนื่องผ่านผู้คนที่มชีื่อเสยีง เร่ิมต้น

ด้วยนางเอกหญิง ใหม่ ดาวิกา ผู้น าเสนออนัทรงพลังของรุ่น OPPO F1 ด้วยบุคลิกภาพของนักแสดงหญิงที่สามารถถ่ายทอด

ได้อย่างสมบูรณ์แบบ ท าให้เป็นที่รู้ จักอย่างกว้างขวางและเปิดตัวสมาร์ทโฟนซึ่งเป็นเจ้าของเซลฟ่ีในที่สุด และด้วย

กลุ่มเป้าหมายหลักของ OPPO ดูเหมือนว่าจะเป็นกลุ่มผู้หญิงมากกว่าผู้ชาย OPPO ลงทุนเงินจ านวนมาก เพ่ือเจาะกลุ่มตลาด

ชายไม่ว่าจะเป็นการน าวัยรุ่นชายยอดนิยม ดังต่อไปนี้  ธนภพ ลีรัตนขจร, เจมส์ – จิรายุ ตั้งศรีสุข หรือแม้แต่ ฮีโร่สาว,  

สาวที่ชื่นชอบทั่วเอเชีย (Brand Buffet - Team, 2019) 

OPPO ไม่ควรพลาดที่จะเป็นแบรนด์แอมบาสเดอร์ มุ่งเน้นการผลิตสื่อบันเทงิเพ่ือดึงดูดใจวัยรุ่นโดยเฉพาะ ถือเป็น

หนึ่งในแบรนด์ที่ผลิตสื่อบันเทงิอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นไปที่วัยรุ่นที่ได้รับการพิจารณาว่าเป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก ซึ่งเป็นอกีกล

ยุทธห์นึ่งที่ Oppo สามารถใช้เป็นพรีเซน และให้ประโยชน์กบัแบรนด์มากที่สดุ สนับสนุนรายการบันเทงิเพ่ือสร้างการรับรู้แบ

รนดม์ากขึ้น  
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จากแนวคดิ ทฤษฎแีละงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจึงน ามาสู่การสร้างกรอบแนวคดิในการวิจัยดงัภาพ 4 

กรอบแนวคิดในกำรวิจยั 

 

ขั้นตอนและระเบียบวิธีวิจยั  

 งานวิจัยนี้คือการพัฒนาเครื่องมือการวิเคราะห์มุมมองของผู้บริโภคต่อธุรกิจสมาร์ทโฟนโดยใช้จากบริการ “AI 

สญัชาติไทย” ผสานเทคโนโลยีในปัจจุบันของการวิเคราะห์ในรปูแบบเคร่ืองมือวิเคราะห์ข้อมูลมหัตโดยขั้นตอนและวิธวีิจัย 

ดงันี้  

ประชำกร 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือจ านวน Comment จาก Social Media ที่มีชื่อเสียงในประเทศไทยจ านวนสองแห่ง 

ได้แก่ เฟซบุ๊กแฟนเพจ และ ยูทูปชาแนล ของแบรนด์ผู้ จัดจ าหน่ายสมาร์ทโฟนชื่อดังของประเทศไทย (โดยไม่ระบุชื่อ

บริษัท) โดยผู้ท าการวิจัยได้น าข้อมูลจ านวน Comment ในอดีตตั้งแต่ 1 มกราคม 2558 ถึง 30 มิถุนายน 2562 โดย

แบ่งกลุ่มได้ดงันี้  

1) คอมเม้นจากเฟซบุก๊แฟนเพจ จ านวน 3 แฟนเพจ 

2) คอมเม้นจากยูทูปชาแนล จ านวน 3 ชาแนล 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

วิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูลจากการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการเกบ็รวบรวมและศึกษาข้อมูลต่าง ๆ  

1. การศึกษาจากเอกสารผู้วิจัยได้ท าการเกบ็รวบรวมและศึกษาข้อมูลต่าง ๆ จากเอกสาร งานวิจัย บทความทาง

วิชาการ เพ่ือน ามาใช้ประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและสมบูรณย่ิ์งขึ้น  

2. ข้อมูลที่ได้จากการเกบ็ข้อมูล เป็นลักษณะของการแสดงความคิดเห็นของผู้บริโภค ซึ่งซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ สามารถคัดกรองข้อมูลที่บอกได้ถึงการพูดถึงค าต่าง ๆ ตามที่ผู้วิจัยก าหนดได้ สามารถวิเคราะห์ข้อความแสดง

กำรแสดงควำมคิดเห็นของผูบ้ริโภค  

ต่อสินคำ้สมำรท์โฟน 

-การพูดถึงคุณลักษณะของสมาร์ทโฟน 

-ความคิดเหน็เชิงบวกและลบของผู้บริโภคต่อบริษัทผู้ผลิตสมาร์ทโฟน 

-การพูดถึงธุรกจิที่เกี่ยวข้องกนั สมาร์ทโฟน 

ควำมตอ้งกำรของผูบ้ริโภคต่อ

สินคำ้สมำรท์โฟน 

- กล้อง  

- ราคา 

- ระบบปฏบิัติ  

- การพูดถึงในวงกว้าง 

- แบตเตอร์ร่ี 

- หน้าจอ 

- ธุรกจิอื่นๆ ในแวดวงเดียวกนั 
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ความคิดเห็น โดยแบ่งออกมาเป็น 4 กลุ่มได้แก่ ข้อความแสดงความคิดเห็น (sentiment) ข้อความประกาศหรือโฆษณา 

(announcstrongent) ข้อความในเชิงร้องขอ (request) ข้อความในเชิงค าถาม (question) โดยผู้ วิจัยจะรวบรวมเฉพาะ

ข้อความเชิงแสดงความคิดเหน็เท่านั้น และ สามารถคัดกรอง ค าที่บ่งบอกถึงการผู้ถึงแบรนด์ หรือ ธุรกจิต่างๆ ที่เกี่ยวกบั

ข้องกับ สมาร์ทโฟนได้ ตามกรอบของวัตถุประสงค์ของการศึกษา พร้อมบันทึกข้อมูลที่ได้ไว้ในรูปแบบต่าง ๆ และน ามา

วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ เพ่ือน าไปใช้วิเคราะห์ผลในอนาคตได้ 

3. พัฒนาโปรแกรมส าหรับวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรม Anaconda Navigator โดยใช้เครื่องมอืจาก AI For Thai 

เพ่ือท าการวิเคคราะห์ข้อมูล โดยผู้วิจัยได้เลือกใช้ภาษา Python ในการพัฒนาเครื่องมอืครั้งนี้  

กำรวิเครำะหข์อ้มูล  

ผู้วิจัยได้เลือกตวัแปรของซอฟแวร์ Sentiment Analysis เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ภายในงานวิจัยดงันี้  

- polarity-pos :  มข้ีอความเชิงบวกใช่หรือไม่     

- polarity-neg :  มข้ีอความเชิงบวกใช่หรือไม่  

- sentiment :  ร้อยละคะแนนความมั่นใจ ว่าเป็นข้อความแสดงความคดิเหน็ 

- associative:  ผลวิเคราะห์ข้อความที่มคีวามคดิเหน็ต่อแบรนด/์สนิค้า 

ผลลัพธท์ี่ออกมา หลังจากเข้ากระบวนการวิเคราะห์คิดเหน็คอื ข้อความเชิงบวกและเชิงลบ และ ข้อความที่กล่าวถึงแบรนด์

สนิค้า 

การคดัแยก ข้อความที่ไม่มโีครงสร้าง ให้เป็นข้อความที่มโีครงสร้าง ผู้วิจัยได้เลือกวิธ ีเปล่ียนข้อมูลที่ผู้บริโภคเหน็

ความคิดเห็น แปลงให้อยู่ในรูปแบบของ “ข้อความเชิงแสดงความคิดเห็น” (Sentiment Word)  การแก้ไขค าที่สะกดผิด 

และ ค าที่พิมพ์สลับต าแหน่ง สิ่งส าคัญที่เกดิขึ้นในระหว่างการแสดงความคิดเหน็ของผู้บริโภค นั้นคือ การพิมพ์หรือสะกด

ค าผิด ผู้วิจัยได้จัดการค้นหาวิธกีารแก้ไขเพ่ือให้งานวิจัยมีประสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น เมื่อสามารถแก้ไขค าที่ผู้บริโภคพิมผดิได้

แล้ว การจัดหมวดรวมค าที่เกี่ยวข้องกบัค าคุณลักษณะของสมาร์ทโฟน ผู้วิจัยแบ่งเป็น Class ของค าได้ชัดเจนยิ่งขึ้นซึ่งผู้วิจัย

ได้ท าการตรวจสอบค าทั้งหมดในข้อมูลและได้แบ่งกลุ่มของค า ดงันี้  

ตำรำงที่ 2 ความถี่ของค าคุณลักษณะ ที่ผู้บริโภคพูดถึงในแต่ละแบรนด์ ใน Facebook Fanpage Official Thailand 

กลอ้ง 

camara, cam, photos, photo, Pixle, Pixels, pix, pixel, selfy, selfle, selfies, selfie, slowmotin, slowmotion, video, 

videocalls, videos, zoom, เลนจ์, เลนช์, เลนซ์, เลนต์, เลนร์, เลนว์, เลนศ,์ เลนส,์ กล้อง, กล้อง,็ กล้อง่, กล้อง้, กล้อง

ขยาย, กล่องด า, กล้องถ่ายภาพ, กล้องถ่ายรปู, กล้องระดับ, กล้องหน้า, กล้องั, ขยาย, ขยายภาพ, ขยายรปู, ซมู, ภาพ, 

ภาพ่, รปู 
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*กลุ่มค าที่ผู้ใช่อาจสะกดผดิทั้งหมด ผู้วิจัยได้ท าการ ส ารวจจากกลุ่มค า ผ่านข้อความที่มีจ านวนมากกว่าหน่ึงล้านความคิดเหน็ 

เคร่ือง 

Boot, cellular, censor, chipset, connect, Desigh, Design, Design, Desingn, mutiwindows, แลค็, แล้ค, แลค๊, 

Waterproof, กนัน า้,  

การวางต าแหน่ง, ความสวยงาม, ดีไซ์, ดีไซน,์ Body, บอดี้ , บอรด์, บอร์ด, บอร์ดี, บอร์ดี้ , mainbroad, เมนบอร์ต, วางปุ่ ม, 

ฮาร์ดแวร์,  

การออกแบบ, รปูทรงเคร่ือง 

บลูทูธ บลูทูธ, บลูทูด, บูทู้ด, Bluetooth,  

อุณหภูม ิ OverHeat, overheating, OverHeats, อุณภมูิ, อุณหภมูิ, เคร่ืองระบายความร้อน, เคร่ืองร้อน 

SD Card Microcard, MicroSD, ไมโครเอสดีการ์ด, เอสดีการ์ด, เอดดีกาด 

Port 

เช่ือมต่อ 

OTG, port, PORTS, miroUSB, ไมโครยูเอสบี, TypeC, ไทพ์ซี 

ระบบ 

Fireware, firmeware, firmware, map, maps, Oreo, system, เวอช่ัน, เวอร์ชัน, เวอร์ช่ัน, แคช, แค้ช, แคช๊, แอนด์, 

แอนดร์, แอนดรอย,  

แอนดรอย์, แอนดรอยด์, แอนดรอยน,์ แอนดรอยร์, แอนดรอยส,์ แอบ็, แอป็, แอปส,์ แอพ, แอพ็, แอพพลิเคช่ัน, แอฟ็, 

ปฎิบัติการ,  

ปฎิบัติการณ์ระบบ, ระบบปฏบิัติการ, ระบบปฏบิัติการณ์, อพั, อพัเกรด, อพัเดต, อพัเดท, reboot, reboots, tech, porwer, 

Power, ซอฟต์, ซอฟต์แวร,์ ซอฟท,์ ซอฟ์ท 

ระบบเสียง Headphone, Headphones, Jack, Jacks, mic, miccrophone, ไมค์, ไมโครโฟน, Sound, ซาว, ซาวด์, ซาว์ด, ล าโพง 

CPU 

CPU, ซีพียู, Helio, Kirin, Octa, octacore, qua, Quad, quadcore, Qualcomm, snap, snapdragon, thread, threads, เร่ง

ความเรว็, ความแรง, Clockspeed, GHz 

แบต/ชำรจ์ 

mAh, vooc, VOOCFashcharge , VOOCFlashCharge, VOOCFLSHCHARGE, vooFlashCharge, Fastcharge, charge, 

ชร์าจ, แบด็, แบต, แบต์, แบต่, แบต็, แบ่ต, แบต๊, แบตเตอรี, แบตเตอร่ี, แบตซ์, แบตร์, แบต็ร์, แบท, แบท๊, แอม, 

แอมป์, ชาจ์, ชาจต์, ชาจ์ต, ชาจน,์ ชาจร,์ ชาด, ชาด์, ชาต, ชาต์, ชาตจ์, ชาต์จ, ชาตท,์ ชาตร์, ชาต์ร, ชาตร์เรย็, ชาตื, ชาท,์ 

ชาทจ์, ชาทต์, ชาทย์, ชาทร์, ชาฟจ์, ชาร์ก่, ชารจ์, ชาร์จ, ชาร์ด, ชารต์, ชาร์ต, ชารท,์ ชาร์ท, ชาร์ท,ี ชาร์  ฺ จ, ชาร ์ต 

หนำ้จอ 

Oled, QHD, QLED, จอ, จอ่, จอ้, จอแสดงผล, จอแสดงภาพ, จอภาพ, หน้าจอ, Display,ips,ไอพีเอส, LCD, Amoled, 

อโมเลด 

ควำม

ปลอดภยั 

Privacy, private, ความเช่ือ, ความเช่ือถือ, ความมั่นคง, ประกนั 

แรม Ram, rams, แรม, แรม็, หน่วยความจ าเสริม, หน่วยความจ าส ารอง 

รอม Rom, รอม, หน่วยความจ า, หน่วยความจ าภายใน 

Wifi Wire, wireless, Wiress, wirless, ไวไฟ, ไว-ไฟ, ไวเลต 
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การท างานของซอฟแวร์ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมา เป็นโปรแกรมที่มโีปรแกรมย่อยๆอยู่ภายในซึ่งแบ่งการท างานเป็นส่วนๆ 

ดงันี้ 

 

รูปที่ 5 Flowchart แสดงว่าท างานของซอปแวร์ที่ผู้วิจัยพัฒนา 

 

ผลกำรศึกษำ 

ข้อมูลรวบรวมจาก สื่อสังคมออนไลน์ 2 ช่องทางได้แก่ เฟซบุ๊กแฟนเพจ และ ยูทูปชาแนล จากความคิดเห็น 

1,159,614 ความคดิเหน็ที่แตกต่างกนั โดยสามารถจ าแนกได้เป็น ความเหน็คดิจาก เฟสบุก๊ แฟนเพจ จ านวน 1,095,066 

ความคิดเหน็ที่แตกต่างกนั และ ยูทูป แชแนล จ านวน 64,548 ความคิดเหน็ที่แตกต่างกนั เมื่อเข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์ 

และสกดัข้อมูลมหัตแบบไม่มโีครงสร้าง ให้เป็นข้อมูลมหัตแบบมโีครงสร้าง ดงัรปูที่ 2 ข้อมูลจึงสามารถจัดหมวดหมวดและ

นับความถี่ของค าส าคัญได้ โดยมี ความคิดเหน็ที่สกดัได้เป็น ข้อความที่มีการแสดงความคิดเหน็ จ านวน 270,858 ความ

คิดเห็นที่แตกต่างกัน โดยสามารถจ าแนกได้เป็น ความเห็นคิดจาก เฟสบุ๊ก แฟนเพจ จ านวน 252 ,688 ความคิดเห็นที่

แตกต่างกนั และ ยูทูป แชแนล จ านวน 18,170 ความคดิเหน็ที่แตกต่างกนั โดยผู้วิจัยสรปุผลการวิจัยโดยแบ่งเป็น 3 หัวข้อ

ตามวัตถุประสงคด์งันี้  

1. ศึกษำคุณลกัษณะของสมำรท์โฟนท่ีผูบ้ริโภคพูดถงึในประเทศไทย 

จากผลลัพธท์ี่ได้จากโปรแกรมที่พัฒนา เป็นรปูแบบความถี่จ านวนค าคุณลักษณะของสมาร์ทโฟนแบ่งออกเป็น 2 

กลุ่มสงัคมออนไลน์ และแบ่งเป็น 3 บริษัท (โดยไม่ระบุชื่อบริษัท) 

ตำรำง 3 ความถี่ของค าคุณลักษณะ ที่ผู้บริโภคพูดถึงในแต่ละแบรนด์ ซ้าย Facebook Fanpage Official Thailand / ขวา YouTube Channel 

Official Thailand 
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ค ำคุณลกัษณะของ

สมำรท์โฟน 

แบรนด ์A แบรนด ์B แบรนด ์C 

ค ำคุณลกัษณะของ

สมำรท์โฟน 

แบรนด ์A แบรนด ์B แบรนด ์C 

CPU 453 190 213 CPU 8 12 20 

Port_เช่ือมต่อ 270 50 571 PORT_เชื่อมต่อ 0 3 8 

SD Card 2 1 5 WI-FI 1 0 5 

Wi-Fi 69 41 158 เครื่อง 10 14 17 

เครื่อง 708 345 574 แบต/ชำรจ์ 112 144 171 

แบต/ชำรจ์ 4001 4700 4943 แรม 23 19 23 

แรม 570 331 694 กลอ้ง 274 241 298 

กลอ้ง 9759 8669 11773 ควำมปลอดภยั 6 6 21 

ควำมปลอดภยั 528 374 1248 บลูทูธ 1 0 0 

บลูทูธ 64 18 16 รอม 4 14 4 

รอม 261 91 222 ระบบ 42 53 129 

ระบบ 5487 2936 4403 ระบบเสียง 11 5 6 

ระบบเสียง 342 201 672 หนำ้จอ 123 172 373 

หนำ้จอ 4583 3227 9792 อุณหภูมิ 1 0 0 

อุณหภูมิ 13 8 48     

 

บทวิเครำะห ์

1.1 เฟสบุก๊ แฟนเพจ  

จากข้อมูลที่วิเคราะห์และจัดหมวดหมู่ออกมาเป็นในรปูแบบของความถี่ จากข้อมูลในอดีตของ เฟสบุก๊ แฟนเพจ 

พบว่า การพูดถึงคุณลักษณะสมาร์ทโฟนของผู้บริโภคนั้น มีการพูดเรื่องของ “กล้อง” มาเป็นอนัที่ 1 ในทั้ง 3 แบรนด์ ที่ใช้

ในงานวิจัย ส่วนอนัดบัที่ 2 ลงไป จะมกีารพูดถงึเรื่องของ หน้าจอ ระบบ และ แบต/ชาร์จ ตามล าดบั 

1.2 ยูทูป แชแนล 

จากข้อมูลที่วิเคราะห์และจัดหมวดหมู่ออกมาเป็นในรูปแบบของความถี่ จากข้อมูลในอดีตของ ยูทูป แชแนล 

พบว่า การพูดถึงคุณลักษณะสมาร์ทโฟนของผู้บริโภคนั้น มีการพูดเรื่องของ “กล้อง” มาเป็นอนัที่ 1 ในทั้ง 3 แบรนด์ ที่ใช้

ในงานวิจัย ส่วนอนัดบัที่ 2 ลงไป จะมกีารพูดถงึเร่ืองของ หน้าจอ ระบบ และ แบต/ชาร์จ ตามล าดบั 

2. ควำมพงึพอใจของผูบ้ริโภคต่อของธุรกิจสมำรท์โฟนในประเทศไทย  
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จากผลลัพธท์ี่ได้จากโปรแกรมที่พัฒนา เป็นรปูแบบความถี่จ านวนความพึงพอใจของผู้บริโภคต่อของธรุกจิสมาร์ท

โฟน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มสงัคมออนไลน์ และแบ่งเป็น 3 บริษัท ดงันี้  

 

รูปที่ 6 เปรียบเทยีบ ความถี่ของความคิดเหน็เชิงบวกและเชิงลบ แต่ละ แบรนด์ผู้ผลิตสมาร์ทโฟน  

ซ้าย Facebook Fanpage Official Thailand / ขวา YouTube Channel Official Thailand รายปี 

 

บทวิเครำะห ์

2.1 เฟสบุก๊ แฟนเพจ  

จากข้อมูลที่วิเคราะห์และจัดหมวดหมู่ออกมาเป็นในรูปแบบของความถี่ของความคิดเหน็เชิงบวกและเชิงลบจาก

ข้อมูลในอดตีของเฟสบุก๊ แฟนเพจ พบว่า ระดบัความพึงพอใจของ 3 บริษัทที่ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์ ระดบัความถี่ของ

ความคดิเหน็เชิงบวกสงูกว่าระดบัความถี่ของความคดิเหน็เชิงลบทุกปี ตามที่ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูล  

2.2 ยูทูป แชแนล 

จากข้อมูลที่วิเคราะห์และจัดหมวดหมู่ออกมาเป็นในรูปแบบของความถี่ของความคิดเหน็เชิงบวกและเชิงลบจาก

ข้อมูลในอดีตของยูทูป ชาแนล พบว่า ระดับความพึงพอใจของ 3 บริษัทที่ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์ ระดับความถี่ของ

ความคิดเหน็เชิงบวกและความถี่ของความคิดเหน็เชิงลบเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั โดยมี แบรนด์ B ในปี 2016 ถึง 2018 

คะแนนความพึงพอใจเชิงบวก สงูขึ้นกว่าปกต ิ

3. กำรพูดถงึควำมขอ้คิดเห็นของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อธุรกิจท่ีเกี่ยวขอ้งกบัสมำรท์โฟน  

จากผลลัพธท์ี่ได้จากโปรแกรมที่พัฒนา เป็นรปูแบบความถี่การพูดถงึของผู้บริโภคที่มต่ีอธรุกจิอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

กบัธรุกจิสมาร์ทโฟน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มสงัคมออนไลน์ และแบ่งเป็น 3 บริษัท ดงันี้ 
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รูปที่ 8 เปรียบเทยีบ การพูดถึงของผู้บริโภคที่มีต่อธุรกจิอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องสมาร์ทโฟนของแต่ละแบรนด์ผู้ผลิตสมาร์ทโฟน ซ้าย 

Facebook Fanpage Official Thailand / ขวา YouTube Channel Official Thailand 

 

บทวิเครำะห ์

3.1 เฟสบุก๊ แฟนเพจ  

จากข้อมูลที่วิเคราะห์และจัดหมวดหมู่ออกมาเป็นในรูปแบบของความถี่ของการพูดถึงของผู้บริโภคที่มีต่อธุรกิจ

อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องสมาร์ทโฟน ของแต่ละแบรนด์ผู้ผลิตสมาร์ทโฟนจากข้อมูลในอดีตของเฟสบุ๊ก แฟนเพจ พบว่า มีความ

แตกต่างกนัอยู่ข้อนค้างมาก ยกตัวอย่าง แบรนด์ A ผู้บริโภคมีการพูดถึง ซิม บริการ และ อนิเตอร์เนต็ มากตามล าดับ แบ

รนด์ B ผู้บริโภคมีการพูดถึง บริการ อินเตอร์เนต็ และ ซิม มากตามล าดับ และ แบรนด์ C ผู้บริโภคมีการพูดถึง บริการ 

โปรโมชั่น และ อนิเตอร์เนต็ มากตามล าดบั 

3.2 ยูทูป แชแนล 

จากข้อมูลที่วิเคราะห์และจัดหมวดหมู่ออกมาเป็นในรูปแบบของความถี่ของการพูดถึงของผู้บริโภคที่มีต่อธุรกิจ

อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องสมาร์ทโฟน ของแต่ละแบรนด์ผู้ผลิตสมาร์ทโฟนจากข้อมูลในอดีตของเฟสบุ๊ก แฟนเพจ พบว่า มีความ

แตกต่างกนัอยู่ข้อนค้างมาก ยกตัวอย่าง แบรนด์ A ผู้บริโภคมีการพูดถึง บริการ ซิม และ อนิเตอร์เนต็ มากตามล าดับ แบ

รนด์ B ผู้บริโภคมีการพูดถึง ศูนย์บริการ อนิเตอร์เนต็ และ บริษัท TRUE มากตามล าดับ และ แบรนด์ C ผู้บริโภคมีการ

พูดถงึ บริการ ซิม และ อนิเตอร์เนต็ มากตามล าดบั 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

จากข้อมูลจะเหน็ได้ว่าสมาร์ทโฟนกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตของผู้คน ในทุกช่วงเวลาหนึ่งวันผู้คนเลือกที่จะพก

สมาร์ทโฟนอยู่ตลอดเวลา สอดคล้องกบังานวิจัยของ Kasin Charuwan, (2017) กล่าวไว้ว่า บริษัทซัมซงุอเิลก็ทรอนิกส ์ซึ่ง

เป็นบริษัทอยู่ในแวดวงการพัฒนาผลิตภัณฑท์ี่เกี่ยวข้องกบัสมาร์ทโฟนเป็นส่วนใหญ่ เผยว่า ในปี 2014 ตลาดของสมาร์ท

โฟนมีมูลค่าสงูถึง 98,000 ล้านบาท และมีการคาดการว่าผู้บริโภคมีแนวโน้มที่จะเลือกใช้งานสมาร์ทโฟนมากขึ้น โดยในมี 

2015 ตลาดสมาร์ทโฟนมีมูลค่าเป็น 103,000 ล้านบาท จากสถิติในช่วงเวลาของหนึ่งวันของผู้ ใช้ สมาร์ทโฟน 68%  
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เช็คสมาร์ทโฟนทุกเช้าภายใน 15 นาทีหลังตื่นนอน 30% เกิดความกังวลหากไม่ได้พกสมาร์ทโฟนไว้กับตัวเอง 87%  

พกสมาร์ทโฟนตดิตวัตลอดทั้งเวลากลางวันและกลางคนื 

จากข้อมูลจากงานวิจัยผู้บริโภคส่วนมากมีการพูดถึงค าคุณลักษณะของสมาร์ทโฟนเป็นจ านวนมาก ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ คุณ นันทวัฒน์ อินทรโยธิน และคณะ 2557 ว่าการตัดสินใจซื้ อสมาร์ทโฟนนั้นเกิดจากหลายปัจจัย  

ซึ่งผู้บริโภคส่วนใหญ่เริ่มพิจารณาจากกลุ่มตลาดและคุณลักษณะของสมาร์ทโฟน เช่น รุ่น ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย  

การรับประกันสินค้า กล้องของสมาร์ทโฟน แบตเตอร์ร่ีภายใน ระบบปฏิบัติการ เนื่องจากผู้ผลิตสมาร์ทโฟนเป็นตัวบ่งชี้

คุณค่าให้แก่ผู้บริโภคที่อาจส่งผลต่อการตดัสนิใจซื้อของผู้บริโภคเนื่องจากการสั่งซื้ อผู้บริโภคจ าเป็นต้องค้นหาข้อมูล ผู้ผลิต

สมาร์ทโฟนสามารถระบุทศิทางของความต้องการของผู้บริโภคที่ต้องการซื้อได้ 

สรุปผลกำรศึกษำ 

1. คุณลกัษณะของสมำรท์โฟนท่ีผูบ้ริโภคไดพู้ดถงึ ทั้ง เฟซบุก๊แฟนเพจ และ ยูทูปชำแนล  

การพูดถึงของผู้บริโภคเกี่ยวกับคุณลักษณะของสมาร์ทโฟน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การพูดถึงกล้อง

ถ่ายภาพของ สมาร์ทโฟน แบตเตอร์ร่ีภายใน หน้าจอแสดงผลของสมาร์ทโฟน ซึ่งสิ่งที่ ผู้บริโภคสนใจมากที่สุดนั้นคือ  

กล้องถ่ายภาพของสมาร์ทโฟน ซึ่งสอดคล้องกบังานของ บทวิเคราะห์ของ Marketing Oops! ที่ได้น าเสนอว่า “Samsung เผย

ผลส ารวจคนไทยใช้สมาร์ทโฟนถ่ายรปูมากกว่า 72.4%”  ที่กล่าวถงึคนไทยที่ชอบการถ่ายภาพเป็นชีวิตประจ าวัน  

             

รูปที่ 10 กลุ่มค าที่เกี่ยวข้องกบัคุณลักษณะของสมาร์ทโฟน ที่ผู้บริโภคพ่ีถึง 

ซ้าย:เฟซบุก๊แฟนเพจ ขวา:ยูทูปชาแนล 

2. ควำมพงึพอใจของผูบ้ริโภคต่อของธุรกิจสมำรท์โฟน แบ่งออกเป็นควำมคิดเห็นเชิงบวก และเชิงลบ  

ผลลัพธ์แสดงให้เห็นถึงการแสดงความคิดเหน็ไปในเชิงบวกที่มากกว่าเชิงลบในทุกๆ แบรนด์ที่เกบ็ข้อมูล โดย

สอดคล้องกับงานวิจัยของ คุณ พัฒน์ธนะ บุญชู ที่กล่าวบทวิเคราะห์ของการแสดงความคิดเห็นบนสื่อออนไลน์ภายใต้

บทความการวิจารณ์สินค้า/บริการในเชิงบวกและเชิงลบ “จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าการแสดงความคิดเห็นบนสื่อ
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ออนไลน์ภายใต้บทความการวิจารณ์สนิค้า/บริการจะไม่ส่งผลต่อความสมัพันธข์องการรับรู้ความน่าเชื่อถอื แม้ว่าการแสดง

ความคิดเห็นดังกล่าวจะเป็นไปในลักษณะเชิงบวกหรือเชิงลบกต็าม ทั้งนี้ อาจมีสาเหตุมาจากการเลือกใช้ตัวแทนสนิค้า ” 

(Pattana Boonchoo, 2015) “การน าเสนอข้อมูลที่ครอบคลุมและตอบสนองตามความต้องการของผู้อ่านได้อย่างครบถ้วน 

ท าให้ผู้อ่านอาจเพิกเฉยต่อการเปิดรับข้อมูลที่มาจากการแสดงความคิดเหน็ภายใต้บทความการวิจารณส์นิค้า/บริการต่างๆ 

ทั้งในลักษณะเชิงบวกและเชิงลบได้ ” (Ha, 2002) 

3. เพือ่ศึกษำกำรพูดถงึควำมขอ้คิดเห็นของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อธุรกิจท่ีเกี่ยวขอ้งกบัสมำรท์โฟน 

แสดงให้เห็นถึงธุรกิจหรือบริการที่มีบทบาทส าคัญต่อผู้บริโภค โดยสิ่งที่ผู้บริโภคพูดคุยเป็นจ านวนมาก ได้แก่  

ซิม อินเตอร์เน็ต และ การบริการของผู้ ให้บริการค่ายเครือข่ายมือถือ 3 สิ่งกล่าวมา ถึงเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลกระทบ

ต้องการตดัสนิเลือกสมาร์ทโฟน 

กิตติกรรมประกำศ 

ผู้วิจัยต้องขอขอบพระคุณ คณะบริหารธุรกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ให้ทุนการวิจัย

ที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาในคร้ังนี้  ขอขอบคุณ ผศ.ดร. วรเดช ณ กรม ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์ดร.อนิรุทธิ์ อศัวสกุลศร 

และ ผศ.ดร.สญัญา เครือหงษ์ ที่ให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ ตลอดมา และขอขอบคุณทุกความช่วยเหลือที่ไม่ได้กล่าว

นามทั้งหมดข้างต้น ที่ห่วงใย เป็นก าลังใจให้ตลอดมานับตั้งแต่แรกจนส าเรจ็ลุล่วงไปด้วยด ี
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยน้ีศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเคล่ือนที่ของแม่เหลก็นีโอไดเมียมความเข้ม 250 mT (เส้นผ่าศูนย์กลาง 1.50 cm ความหนา 

0.5 cm และมวล 6.65 g) ภายนอกท่ออะลูมิเนียม (ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลางภายใน 2.54 cm ความยาว 120 cm และหนา 0.3 cm) โดยใช้

เทสลามิเตอร์เป็นเคร่ืองมือวัดขนาดและทศิทางของสนามแม่เหลก็ทั้งในแนวขนานและตั้งฉากกบัทศิทางของความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วง

ของโลก จากนั้นสงัเกตการพลิกตัวและการหมุนตัวของก้อนแม่เหลก็ โดยท าการปล่อยก้อนแม่เหลก็ให้ขั้วแม่เหลก็ลงในแนวตั้งฉากและขนาน

กับความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก พบว่าก้อนแม่เหลก็ไม่เกดิการพลิกตัว 100% เมื่อให้ขั้วแม่เหลก็มีทศิสนามแม่เหลก็ขนานกบัทศิ

ของความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วง หากทดลองให้สนามแม่เหลก็จากขั้วแม่เหลก็ตั้งฉากกับทิศของความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก 

ก้อนแม่เหล็กจะเกิดการหมุนและพลิกตัว 100% ทุกคร้ังที่ลงสู่ พ้ืนโดยไม่กระดอนจะปรากฏขั้วเหนือด้านบนเสมอซ่ึงจะสัมพันธ์กับ

สนามแม่เหลก็โลก นอกจากน้ียังพบว่าเกดิการเหน่ียวน าของสนามแม่เหลก็บริเวณผนังท่ออะลูมิเนียม ท าให้ก้อนแม่เหลก็มีแรงต้านกระท าต่อ

การเคล่ือนที่สูงสุด 0.065 N โดยมีความเร็วของการเคล่ือนที่คงที่เฉล่ีย 1.09 m/s แสดงให้เห็นว่าก้อนแม่เหล็กเคล่ือนที่ด้วยความเร่ง

เน่ืองจากแรงโน้มถ่วงของโลกในตอนเร่ิมปล่อย และพบว่าจะเร่ิมมีแรงต้านเพ่ิมขึ้ นเน่ืองจากอิทธิพลสนามแม่เหล็กเหน่ียวน าของท่อ

อะลูมิเนียม จึงส่งผลให้ก้อนแม่เหลก็มีสภาพการตกอสิระในท่อตัวน าอะลูมิเนียมด้วยความเร่งเข้าสู่ศนูย์ได้  

 

ค ำส ำคญั: การตกอย่างอสิระ, กฎของเลนซ์, ท่ออะลูมิเนียม, สนามแม่เหลก็   
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Abstract 

         This research is to study the effects to the movement of 250 mT Neodymium magnet ( diameter 1.50 cm, thickness 0.5 cm 

and mass 6.65 g) motion in aluminium tube (outer diameter 2.54 cm, length 120 cm and thickness 0.3 cm). Using tesla meter for 

measuring the intensity and direction of the magnetic field. When launching magnet into gravity’s parallel and direction’s perpendicular, 

then observe the rotation and rolling of the magnet.  The result show that if we launch the magnet to the gravity’ s parallel, it doesn’ t 

rotate and roll 100 %. On the other hand, if we launch the magnet to the gravity’s perpendicular, it rotates and rolls 100%, and the 

magnet is dropped on the ground, it will always show the north pole relating to the Earth’s magnetic field. Furthermore, we found that 

magnetic induction was occurred to aluminium wall causing the maximum resistance force 0.065 N, the stable velocity average is 

1.09 m/s which shows that the magnet has gravity acceleration in initial launching, and found that the resistance gradually increased 

due to the effect of induced magnetic field that affected to free falling in aluminium tube by acceleration to zero.  

 

Keywords: Free fall, Len’z law, Aluminium tube, Magnetic field  

 

บทน ำ 

ในการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบนั การทดลองเร่ืองการเคล่ือนที่ของวัตถุในแนวดิ่ง พบว่าวัตถุมแีรงที่กระท า

เพียงแรงเดียวคือแรงโน้มถ่วงของโลก และ (โรสลีนา ยูโซะ, 2017) แรงต้านอากาศไม่ส่งผลต่อการเคล่ือนที่ ผู้วิจัยจึง

ประยุกตค์วามรู้ในเรื่อง กฎของฟาราเดย์ กฎของเลนซ์ โดยออกแบบ (J Íniguez, V Raposo, A Hern ández-L ópez, & 

A G Floresand M Zazo, 2004) การทดลองการเคล่ือนที่ของก้อนแม่เหล็กให้ตกลงในท่ออะลูมิเนียม โดยมีแรงต้าน

เนื่องจากสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน า ใช้แม่เหลก็นีโอดเิมยีมที่มคีวามเข้ม 250 mT (เส้นผ่านศูนย์กลาง 1.50 cm ความหนา 

0.5 cm และมวล 6.65 g) โดยให้ทศิของสนามแม่เหลก็จากก้อนแม่เหลก็ขนานและตั้งฉากกบัทศิของความเร่งเนื่องจาก

แรงโน้มถ่วงของโลก พบว่า ก้อนแม่เหลก็ไม่พลิกตวั 100 เปอร์เซน็ตเ์มื่อปล่อยก่อนแม่เหลก็โดยให้ทศิของสนามแม่เหลก็

ขนานกับความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วง แต่เมื่อปล่อยก้อนแม่เหลก็โดยให้ทิศของสนามแม่เหล็กตั้งฉากกับความเร่ง

เนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก เกิดการพลิกตัว 100 เปอร์เซน็ต์ ผู้วิจัยจึงศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพลิกตัวของก้อน

แม่เหล็ก คือ สนามแม่เหล็กโลก โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้  1)เพ่ือศึกษาการพลิกตัวของก้อนแม่เหล็กเนื่ องจาก

สนามแม่เหลก็โลก 2)เพ่ือศึกษาปัจจัยและอธิบายสมการการเคล่ือนที่ของแม่เหลก็ในท่ออะลูมิเนียม จากข้อมูลข้างต้น 

ผู้วิจัยจึงมีความต้องการที่จะท าการศึกษาหลักการและทดลองเกี่ยวกบัอทิธพิลของสนามแม่เหลก็โลกที่ส่งผลต่อการพลิก

ตัวของแม่เหลก็และการเคลื่อนในแนวดิ่งของแม่เหลก็ภายในท่ออะลูมิเนียม โดยท าการออกแบบการทดลองให้ก้อน

แม่เหลก็เคล่ือนที่ในแนวดิ่งภายในท่ออะลูมิเนียมเพ่ือศึกษาลักษณะของการพลิกตัวเนื่องจากสนามแม่เหลก็โลกและแรง

ต้านเนื่องจากการเหนี่ยวน าภายในท่ออะลูมิเนียมซึ่งมีความสัมพันธ์กับ (Yan, Fernando, da, & Felipe, 2006) ความ
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เข้มและทิศทางของสนามแม่เหลก็ที่กระท ากับผนังข้างท่ออะลูมิเนียม (Gren Ireson, 2008) ส่งผลต่อความเรว็สดุท้าย

ของก้อนแม่เหลก็ โดยใช้ (F. Behroozi, 2018) กฎการเคล่ือนที่ของนิวตันมาอธิบายแรงลัพธ์ ความเรว็สุดท้าย และ

ความเร่งของก้อนแม่เหลก็ น าหลักการที่ได้จากการทดลองไปประยุกตเ์ชื่อมโยงกบัระบบการขนส่งในแนวดิ่ง 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

งานวิจัยนี้ ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพลิกตัวและการเคล่ือนที่ของแม่เหลก็นีโอไดเมียมความเข้ม 250 mT ณ 

ต าแหน่งกึ่งกลางขั้วของก้อนแม่เหล็ก (เส้นผ่าศูนย์กลาง 1.50 cm ความหนา 0.5 cm และมวล 6.65 g) ภายในท่อ

อะลูมเินียม (ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางภายใน 2.54 cm ความยาว 120 cm และหนา 0.3 cm) ภายใต้สนามแม่เหลก็โลก 

โดยใช้เขม็ทิศเพ่ือดูทิศของของสนามแม่เหลก็จากก้อนแม่เหลก็และสนามแม่เหลก็โลก เทสลามิเตอร์เป็นเครื่องมือวัด

ขนาดและทิศทางของสนามแม่เหลก็ทั้งในแนวขนานและตั้งฉากกับทิศทางของความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก 

จากนั้นสงัเกตการพลิกตัวของก้อนแม่เหลก็ โดยท าการปล่อยก้อนแม่เหลก็ให้ทศิของสนามแม่เหลก็ของก้อนแม่เหลก็อยู่

ในแนวตั้งฉากและขนานกบัความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก จากนั้นจึงท าการศึกษาการเคล่ือนที่ของก้อนแม่เหลก็

ภายในท่ออะลูมิเนียมขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 2.54 cm หนา 3 mm ยาว 1.2 m และจับเวลาโดยใช้กล้องถ่ายรูปที่

สามารถบันทกึวีดีโอได้ ท าการบันทกึวีดีโอที่ 60 เฟรมต่อวินาท ีจากนั้นน าไปเข้าโปรแกรม Coral VideoStudio Pro X8 

เพ่ือจับช่วงเวลาตั้งแต่เร่ิมปล่อยก้อนแม่เหลก็ตั้งแต่บริเวณปลายท่อด้านบนและเคล่ือนที่จนหลุดออกมาบริเวณปลาย

ด้านล่างของท่ออะลูมเินียม โดยเวลาที่ได้มคีวามละเอยีดและแม่นย าระดบัมลิลิวินาท ี

1. กำรศึกษำกำรพลิกตวัของกอ้นแม่เหล็กเนือ่งจำกสนำมแม่เหล็กโลกภำยในท่ออะลูมิเนียม 

ผู้วิจัยเริ่มท าการศึกษาทิศทางของสนามแม่เหลก็โลกและสนามแม่เหลก็จากก้อนแม่เหลก็ โดยใช้เขม็ทิศ เพ่ือ

สงัเกตทศิทางอย่างง่าย จากนั้นท าการศึกษาสนามแม่เหลก็ของก้อนแม่เหลก็ โดยน าแม่เหลก็ไปวางรอบ ๆ ก้อนแม่เหลก็

และสงัเกตทศิทางของสนามแม่เหลก็รอบ ๆ จากทศิของเขม็ทศิ จากนั้นน าก้อนแม่เหลก็ไปปล่อยให้เคล่ือนที่ในแนวดิ่ง

ภายในท่ออะลูมเินียม โดยให้สนามแม่เหลก็ของก้อนแม่เหลก็มทีศิตั้งฉากและขนานกบัความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของ

โลก และสนามแม่เหลก็ของก้อนแม่เหลก็จะขนานและตั้งฉากกับกับทศิของสนามแม่เหลก็โลกเช่นกนั โดยท าการปล่อย

อย่างละ 50 คร้ัง และเมื่อตกลงถงึพ้ืนสงัเกตการวางตวัของก้อนแม่เหลก็และทศิของขั้วแม่เหลก็และบนัทกึผลลงในตาราง 

ดงัรปูที่ 1 
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                     (ก)                       (ข) 

 

 

(ค) 

รูปท่ี 1 (ก) ก้อนแม่เหลก็ 1 ก้อนที่มขีั้วแม่เหลก็ขั้วใต้ (ข) ก้อนแม่เหลก็ 1 ก้อนที่มีขั้วแม่เหลก็ขั้วเหนือ และ (ค) อุปกรณ์ช่วยปล่อยก้อน

แม่เหลก็ลงในท่ออะลูมิเนียมที่มีขนาดเส้นผ่านศนูย์กลาง 2.54 cm 

 

จากนั้นท าการทดลองซ า้ โดยให้ขั้วใต้อยู่ด้านบนและมีทศิทางของสนามแม่เหลก็ขนานกบัทศิทางของความเร่ง

เนื่องจากแรงโน้มถ่วง และท าการปล่อยก้อนแม่เหลก็อกี 50 ครั้ง สงัเกตการพลิกตัวและการวางตัวขณะตกถึงพ้ืนจากนั้น

บนัทกึผลการทดลอง เพ่ือเข้าใจพฤตกิรรมการเคล่ือนที่ของก้อนแม่เหลก็ในท่ออะลูมเินียม และท าการศึกษาการเคล่ือนที่

ในแนวดิ่งของก้อนแม่เหลก็ในท่ออะลูมเินียมในตอนถดัไป 

2. กำรศึกษำกำรเคลือ่นท่ีของกอ้นแม่เหล็กในท่ออะลูมิเนียม 

จากการศึกษาตอนที่ 1 เป็นการศึกษาสนามแม่เหลก็ของโลกและก้อนแม่เหล็ก รวมทั้งการพลิกตัวของก้อน

แม่เหลก็ที่มีทศิของสนามแม่เหลก็ขนานและตั้งฉากกบัความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลกขณะเคล่ือนที่ในแนวดิ่ง ท า

ให้ทราบถึงเสถียรภาพในการเคล่ือนที่ในแนวดิ่งของก้อนแม่เหลก็ จากนั้นจึงท าการออกแบบการทดลองการเคล่ือนที่ใน

แนวดิ่งของก้อนแม่เหลก็ภายในท่ออะลูมิเนียม จะส่งผลกบัเวลา อตัราเรว็ อตัราเร่งอย่างไร โดยทั่วไปอุปกรณ์ที่นิยมใช้

ศึกษาการเคล่ือนที่ในแนวดิ่ง คือ นาฬิกาจับเวลา แต่การทดลองการเคล่ือนที่ของก้อนแม่เหลก็ในท่ออะลูมิเนียมต้องการ

ความแม่นย าในการจับเวลา จึงเปล่ียนมาใช้อปุกรณท์ี่สะดวกและแม่นย ามากขึ้น คอื กล้องวีดโีอและโปรแกรมตดัต่อวีดีโอ 

Coral VideoStudio Pro X8 ผู้วิจัยจึงท าการคิดค้นและออกแบบการทดลองที่สามารถหาเวลาในการเคล่ือนที่ของก้อน

แม่เหลก็ในท่ออะลูมิเนียมได้ดังต่อไปนี้  การปล่อยก้อนแม่เหลก็ให้ตรง ท าได้ค่อนข้างยากทางผู้ทดลองจึงได้ออกแบบ

แท่นปล่อยแม่เหลก็และวัตถุ โดยการดึงแผ่นข้างล่างแล้ววัตถุจะตกลงในท่อ เพ่ือป้องกนัการเอยีงและการเสยีดสกีบัผนัง

ข้างท่อ ดงัรปูที่ 2 

S 
N 
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รูปท่ี 2 การปล่อยก้อนแม่เหลก็ในท่ออะลูมิเนียมที่มีเส้นผ่านศนูย์กลางขนาด 2.54 cm  

 

  จากรปูที่ 2 การทดลองปล่อยก้อนแม่เหลก็ในท่ออะลูมเินียมที่มเีส้นผ่านศูนย์กลางขนาด 2.54 cm ที่มคีวามยาว 

1.2 m และท าการบันทกึวีดีโอ เพ่ือที่จะท าการจับเวลาในโปรแกรม Coral VideoStudio Pro X8 ต่อไป ซึ่งได้เริ่มจับเวลา

ในการปล่อย เมื่อเร่ิมดงึกระดาษที่กั้นและหยุดเวลาขณะที่ก้อนแม่เหลก็เคล่ือนที่มาถงึบริเวณปลายท่ออะลูมเินียม โดยใช้ 

กล้องถ่ายรูปที่สามารถบันทกึวีดีโอที่ 60 เฟรมต่อวินาท ีเนื่องจากผู้วิจัยต้องการความละเอยีดของเวลาสามารถบอกเป็น

มิลลิวินาทไีด้  การเคล่ือนที่ของวัตถุนั้นรวดเรว็มากและหากใช้นาฬิกาจับเวลาแบบปกติอาจท าให้เกดิความคลาดเคล่ือน

ได้ และจัดชุดการทดลองโดยให้แนวท่ออยู่ในแนวดิ่งในแนวเดียวกับแรงโน้มถ่วงของโลก เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการ

สังเกตวัตถุที่ผ่านบริเวณปลายท่อในการทดลองนี้ ได้ทดสอบการตกอิสระของวัตถุที่ใกล้เคียงกับขนาดก้อนแม่เหลก็ใน

ท่ออลูเนียมที่ใช้ในการทดลอง เพ่ือให้มั่นใจในการจับเวลาที่ถูกต้อง ในการจับเวลาโดยจับเวลาเมื่อมอืเริ่มดงึกระดาษออก

แล้วหยุดเวลาเมื่อก้อนแม่เหลก็เคล่ือนที่ออกมาจากท่ออะลูมเินียม จากนั้นเปล่ียนระยะทางในการปล่อยก้อนแม่เหลก็เป็น 

0.2, 0.4, 0.6, 0.8, 1.0 และ 1.2 m ตามล าดับ จากนั้นบันทกึผลพร้อมน าผลที่ได้มาเขียนกราฟความสมัพันธร์ะหว่าง

เวลาและระยะทาง 

ผลกำรศึกษำ 

จากการศึกษาการพลิกตัวของก้อนแม่เหล็กภายในท่ออะลูมิเนียม โดยให้สนามแม่เหล็กมีทิศตั้งขนานกับ

ความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วง พบว่าก้อนแม่เหลก็ไม่มีการพลิกตัวร้อยละ 100 ภายในท่ออะลูมิเนียมและเมื่อถึงพ้ืนจะ

หันทิศของสนามแม่เหล็กเหมือนกันตอนปล่อย และเมื่อปล่อยก้อนแม่เหล็กโดยให้ทิศของสนามแม่เหล็กตั้งฉากกับ

ความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก พบว่าก้อนแม่เหลก็พลิกตัวร้อยละ 100 และเมื่อถึงพ้ืนก้อนแม่เหลก็หันทศิเหนือ

ขึ้นร้อยละ 98 ทศิใต้ร้อยละ 2  ได้ผลดงัตารางที่ 1 
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ตำรำงที่ 1 ตารางแสดงร้อยละของการพลิกตัวของแม่เหล็กเมื่อปล่อยก้อนแม่เหล็กที่มีทศิของสนามแม่เหล็กขนานและตั้งฉากกับทศิของ

ความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงลงในท่ออะลูมิเนียม 

 

การวางตัวของก้อนแม่เหลก็ 

ทศิของสนามแม่เหลก็จาก

ก้อนแม่เหลก็ 

ร้อยละของการพลิกตัว 

ร้อยละของทศิที่หันขึ้น 

ไม่พลิก พลิก 

ทศิของสนามแม่เหลก็ขนานกบัความเร่ง

เนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก 

N 100 0 100 

S 100 0 100 

ทศิของสนามแม่เหลก็ตั้งฉากกบั

ความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก 

N 0 100 98 

S 0 100 95 

 

จากตารางที่ 1 พบว่าการปล่อยก้อนแม่เหล็กลงในท่ออะลูมิเนียม โดยให้ทิศทางของขั้วเหนือ-ใต้ ขนานกับ

ทิศทางของความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงและท าการปล่อยอย่างละ 50 คร้ัง  ดังรูปที่ 3(ก) ได้ผลการทดลองว่า ก้อน

แม่เหลก็เคล่ือนที่ในท่ออะลูมิเนียมโดยไม่มีการพลิกตัวร้อยละ 100 จากนั้นผู้วิจัยจึงท าการปล่อยก้อนแม่เหล็กให้ขั้ว

เหนือ-ใต้  โดยให้ทศิทางของแม่เหลก็เหนือและสนามแม่เหลก็ใต้ ตั้งฉากกบัทศิทางของความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วง 

พบว่าก้อนแม่เหลก็เคล่ือนที่ในท่ออะลูมเินียมโดยมีการพลิกตวัร้อยละ 100 และเมื่อตกถงึพ้ืนหันด้านทศิขั้วเหนือขึ้นร้อย

ละ 98 เมื่อปล่อยให้สนามแม่เหลก็ทศิใต้ไปในทศิตั้งฉากกบัความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก และหันด้านทศิใต้ขึ้น

ร้ อ ย ล ะ  95 เ นื่ อ ง จ า ก เ กิ ด ก า ร เปล่ียนแปลงสนามแม่เหลก็กบัผนังท่ออะลูมเินียม ท าให้ก้อน 

 

รูปท่ี 3 (ก) ก้อนแม่เหลก็มีทศิสนามแม่เหลก็ตั้งฉากกบัทศิสนามแม่เหลก็ของโลก (ข) ก้อนแม่เหลก็มีทศิของสนามแม่เหลก็ขนานกบัทศิของ

สนามแม่เหลก็โลก 

 

แม่เหลก็สร้างสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน าในทศิตรงข้าม และเกดิแรงต้านเนื่องจากสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน า  

ท าให้ก้อนแม่เหลก็พลิกตวัมาอยู่ในแนวที่สนามแม่เหลก็จากก้อนแม่เหลก็ขนานกบัสนามแม่เหลก็โลก แสดงว่าก้อน

แม่เหลก็มเีสถยีรภาพในการเคล่ือนที่ในแนวดิ่ง และเคล่ือนที่ไปจนถงึปลายท่ออะลูมเินียม  

N 

N 

mg 

mg 
(ก) (ข) 

F 

F 

Fሬറ 

mgሬറ 
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จากนั้นผู้วิจัยจึงได้ท าการทดลองเกี่ยวกับการเคล่ือนที่ในแนวดิ่งของก้อนแม่เหลก็ การศึกษาการเคล่ือนที่ของ

แม่เหลก็ที่ระยะต่าง ๆ ภายในท่ออะลูมิเนียม เนื่องจากต้องการทราบว่าก้อนแม่เหลก็เคล่ือนที่ด้วยความเร่งเท่ากับศูนย์

และส่งผลให้มีความเรว็คงที่หรือเรียกว่าความเรว็สดุท้าย โดยท าการทดลองโดยปล่อยก้อนแม่เหลก็ที่ระยะต่าง ๆ ได้แก่ 

0.2, 0.4, 0.6, 0.8, 1.0 และ 1.2 m ใช้กล้องถ่ายรปูและขาตั้งกล้อง ท าการบนัทกึวีดโีอและน าเข้าโปรแกรมเพ่ือจับเวลา

และท าการเลือกมาเฉพาะระยะ 0.4 – 1.0 m เพ่ือลดความคลาดเคลื่อนขณะปล่อยและขณะเคล่ือนที่หลุดออกจากบริเวณ

ปลายท่อ ได้กราฟความสมัพันธร์ะหว่างระยะทางและเวลา ดงัรปูที่ 4 

 

รูปท่ี 4 กราฟแสดงความสมัพันธร์ะหว่างระยะทางและเวลาของการปล่อยก้อนแม่เหลก็จ านวน 1 ก้อนที่ระยะต่าง ๆ ภายในท่ออะลูมิเนียม 

จากรูปที่ 4 พบว่าความชันของกราฟระหว่างระยะทางและเวลามีความชันคงที่ แสดงว่าอัตราเรว็เฉล่ียในการ

เคล่ือนที่ของก้อนแม่เหลก็ในท่ออะลูมิเนียมมีค่าคงที่ ส่งผลให้ความเร่งของการเคล่ือนที่มีค่าเท่ากบัศูนย์ เนื่องจากความ

เข้มของสนามแม่เหล็กที่กระท ากับผนังข้างท่ออะลูมิเนียม จะท าให้เกิดแรงต้านการเคล่ือนที่เนื่องจากสนามแม่เหล็ก

เท่ากับแรงโน้มถ่วงของโลกและก้อนแม่เหล็กใช้เวลาในการเคล่ือนที่ของแม่เหลก็มากกว่าการตกอย่างอิสระของวัตถุ 

จากนั้นท าการทดลองโดยปล่อยก้อนแม่เหล็กตั้งแต่จ านวน 1-6 ที่ระยะต่าง ๆ แล้วเขียนกราฟความสัมพันธ์ระหว่าง

ระยะทางและเวลา ดงัรปูที่ 5  

รูปท่ี 5 กราฟแสดงความสมัพันธร์ะหว่างความสงูและเวลาที่ใช้ในการเคล่ือนที่ในท่อเส้นผ่านศนูย์กลาง 2.54 cm ที่ความสงูต่าง ๆ ในท่อ

อะลูมิเนียมยาว 1.2 m 

y = 0.9509x + 0.078

R² = 0.9905
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จากรูปที่ 5 พบว่า ก้อนแม่เหลก็เคล่ือนที่ได้ช้าลง สังเกตได้จากความชันของกราฟเส้นตรง แสดง

ว่าก้อนแม่เหลก็มีความเร่งเทา่กบัศูนย์  และมีความเรว็สดุท้ายคงที่ เม่ือก้อนแม่เหลก็มีจ านวนเพ่ิมข้ึน และ

มีมวลเพ่ิมข้ึน ทั้งน้ีข้ึนอยู่กับความเข้มของสนามแม่เหลก็ที่เพ่ิมข้ึนจากการต่อก้อนแม่เหลก็ และจ านวนจุด

ที่กระท ากับผนังข้างท่ออะลูมิเนียมเพ่ิมข้ึนตามจ านวนก้อน สามารถหาได้จากสมการเส้นตรง จากน้ันท า

การเขียนกราฟความสมัพันธร์ะหว่างมวลและความเรว็สดุท้ายจากการทดลอง ดังรูปที่ 6 

 

รูปท่ี 6 กราฟแสดงความสมัพันธร์ะหว่างความมวลของก้อนแม่เหลก็และความเรว็สดุท้าย 

 

จากรูปที่ 6 เป็นกราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างมวลและความเร็วสุดท้าย พบว่า ก้อนแม่เหล็ก 1 ก้อน 

เคล่ือนที่ด้วยความเรว็สดุท้าย 0.95 m/s และลดลงจนถงึก้อนที่ 4-6 เพราะความเข้มของสนามแม่เหลก็ของก้อนที่ 4-6 

มีค่าใกล้เคียงกนั ดังนั้นสนามแม่เหลก็ที่กระท ากบัผนังท่ออะลูมิเนียมจะมีค่าเท่ากนั แต่จะมีมวลและจ านวนจุดที่กระท า

กับผนังท่ออะลูมิเนียมเพ่ิมขึ้น ส่งผลให้แรงต้านเนื่องจากสนามแม่เหลก็เท่ากับแรงโน้มถ่วงของเมื่อมีความเรว็สุดท้าย 

จากนั้นศึกษาแรงลัพธท์ี่กระท ากบัก้อนแม่เหลก็ขณะเคล่ือนที่ในแนวดิ่งภายในท่ออะลูมิเนียม โดยท าการเปรียบเทยีบใน

แต่ละช่วงในท่ออะลูมเินียมว่ามแีรงลัพธท์ี่กระท ากบัก้อนแม่เหลก็ และส่งผลให้ก้อนแม่เหลก็เคล่ือนที่ด้วยความเร่งเท่ากบั

ศูนย์บริเวณใด และมคีวามเรว็สดุท้ายเท่าใด ดงัรปูที่ 7 
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รูปท่ี 7 แสดงการเคล่ือนที่ในแนวดิ่งภายในท่ออะลูมิเนียม (ก)ต าแหน่งในการเคล่ือนที่ของก้อนแม่เหลก็ภายในท่ออะลูมิเนียม (ข)แรงลัพธ์ที่

กระท ากบัก้อนแม่เหลก็ขณะเคล่ือนที่ในแนวดิ่งภายในท่ออะลูมิเนียม 

 

จากรปูที่ 7(ก)และ 7(ข) เป็นภาพต าแหน่งการเคล่ือนที่ภายในท่ออะลูมเินยีม โดยให้ต าแหน่งที่ (1) ขณะก าลัง

ปล่อยก้อนแม่เหลก็ อยู่ด้านบนบริเวณปลายของท่ออะลูมเินียม มแีรงลัพธท์ี่กระท ากบัก้อนแม่เหลก็ คอื แรงโน้มถ่วงของ

โลก(mg) แสดงว่าก้อนแม่เหลก็ก าลังจะเคล่ือนที่ด้วยความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก ในต าแหน่ง(2) ขณะก าลัง

เคล่ือนที่ภายในท่ออะลูมิเนียมในช่วงแรก มีแรงลัพธท์ี่กระท ากบัก้อนแม่เหลก็ คือแรงสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน าที่เกดิขึ้น

จากการเปล่ียนแปลงฟลักซ์ของสนามแม่เหลก็กบัผนังท่ออะลูมิเนียม (Yan, Fernando, da, & Felipe, 2006) ท าให้เกดิ

แรงเคลื่อนไฟฟ้าเหนี่ยวน า และเกดิกระแสไฟฟ้าเหนี่ยวน า (Eddy current) บริเวณผนังท่ออะลูมิเนียม จากกฎของเลนซ์ 

(Lenz) “กระแสเหนี่ยวน าที่ถูกเหนี่ยวน าเมื่อสนามแม่เหลก็เกดิการเปล่ียนแปลง จะสร้างสนามแม่เหลก็ขึ้นมาเพ่ือต่อต้าน

การเปล่ียนแปลงสนามแม่เหลก็ที่มีอยู่ในขณะนั้น ๆ” และท าให้เกดิแรงต้านเนื่องจากสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน าในทศิตรง

ข้ามกบัการเคล่ือนที่ และแรงโน้มถ่วงของโลก ต่อมาในต าแหน่งที่ (3) ขณะที่ก้อนแม่เหลก็เคล่ือนที่ในแนวดิ่งอยู่บริเวณ

ตรงกลางของท่ออะลูมิเนียม มีแรงลัพธท์ี่กระท ากบัก้อนแม่เหลก็ คือแรงต้านเนื่องจากสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน าเนื่องจาก

ความเรว็ของก้อนแม่เหลก็ และแรงโน้มถ่วงของโลก และขนาดของแรงต้านของสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน าเท่ากบัแรงโน้ม
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ถ่วงของโลก (FB = mg) ท าให้แรงลัพธเ์ท่ากบัศูนย์ ก้อนแม่เหลก็เคล่ือนที่ด้วยความเร่งเท่ากบัศูนย์ และมีความเรว็คงที่ 

เรียกว่า ความเรว็สุดท้าย (Terminal velocity) ในช่วงที่ (4) มีการเคล่ือนที่เช่นเดียวกับช่วงที่ (3) ก่อนที่จะหลุดออก

บริเวณปลายท่ออะลูมิเนียม ในช่วงที่ (5) ขณะเคล่ือนที่ออกจากบริเวณปลายด้านล่างของท่ออะลูมิเนียม มีแรงลัพธท์ี่

กระท ากบัก้อนแม่เหลก็ คอื แรงโน้มถ่วงของโลก ในขณะนี้ ก้อนแม่เหลก็จะมแีรงลัพธเ์ท่ากบัไม่เท่ากบัศูนย์ เนื่องจากก้อน

แม่เหลก็หลุดออกมาจากบริเวณปลายท่อท าให้สนามแม่เหลก็ไม่สามารถเหนี่ยวน ากบัผนังท่ออะลูมเินยีมได้ ท าให้ไม่มแีรง

ต้านเนื่องจากสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน า ก้อนแม่เหลก็จึงเคล่ือนที่ด้วยความเร่งเท่ากบัความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของ

โลก และมีความเรว็เพ่ิมขึ้นจากขณะเคล่ือนที่อยู่ภายในท่ออะลูมิเนียม จากนั้นค านวณ* (Yan, Fernando, da, & Felipe, 

2006) ความเรว็สดุท้ายของก้อนแม่เหลก็ ดงัสมการ (1) 

𝑣 =
2𝑀𝑔𝜌𝑎2ℎ

2

𝜋𝐵2𝑟4𝑤(ℎ2+𝑟2)𝑓(
ℎ

𝑎
)
      (1) 

ก าหนดให้ 𝑓 =
48𝜋

128
 คอื ค่าคงที่ที่ได้จากการอนิทกิรัลสนามแม่เหลก็รอบท่ออะลูมเินียม  

𝑀  คอื มวลของก้อนแม่เหลก็ (kg) 

𝑤  คอื ความหนาของท่อโลหะ (m)  

𝑟  คอื รัศมขีองก้อนแม่เหลก็ (m) 

𝑎  คอื รัศมภีายในของท่อโลหะ (m)  

𝐵  คอื ความเข้มของสนามแม่เหลก็ (T)  

ℎ  คอื ความหนาของก้อนแม่เหลก็ (m)  

𝜌  คอื สภาพน าไฟฟ้า (Ω𝑚)  

เราสามารถหา   τ =
m

k
  และ   vt = 𝑔τ = 𝑔(

m

k
)  (2) 

เมื่อแทนค่า 𝜏 ลงในสมการ (2) จึงได้ 𝑣𝑡 ของแม่เหลก็ดงัตารางที่ 2 

 

ตำรำงที่ 2  ความเรว็สดุท้ายในการค านวณและการทดลอง (vt) ค่าคงที่ในมิติของเวลา (𝜏)  

จ านวนแม่เหลก็ 

(ก้อน) 

m (kg) 

vt (m/s) vt (m/s) 

τ (s) 

ค านวณ* ทดลอง 

1 0.00665 2.74 0.95 0.11 

2 0.01322 1.47 0.72 0.23 
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จ านวนแม่เหลก็ 

(ก้อน) 

m (kg) 

vt (m/s) vt (m/s) 

τ (s) 

ค านวณ* ทดลอง 

3 0.01964 0.96 0.50 0.34 

4 0.02591 0.73 0.38 0.45 

5 0.03237 0.57 0.37 0.56 

6 0.03990 0.47 0.38 0.68 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า ความเรว็สดุท้าย (Yan, Fernando, da, & Felipe, 2006) ถูกก าหนดโดยพารามเิตอร์ทาง

กายภาพของแม่เหลก็ (มวล, ค่าแมกนีไทเซชั่น, รูปร่าง และความเข้มของสนามแม่เหลก็) และพารามิเตอร์ทางกายภาพ

ของหลอด (ความหนาของท่อ, การน าไฟฟ้า, เส้นผ่านศูนย์กลาง) ในการทดลองพบว่ามวลของแม่เหลก็เพ่ิมขึ้ นตาม

จ านวนก้อนแม่เหล็ก แรงโน้มถ่วงของโลกเพ่ิมขึ้ น ส่งผลให้แรงต้านเนื่องจากสนามแม่เหล็กเหนี่ยวน าเพ่ิมขึ้ น ก้อน

แม่เหลก็จะต้องเพ่ิมความเรว็ในการเคล่ือนที่เพ่ือสร้างแรงต้านให้เท่ากับแรงโน้มถ่วงของโลก  แต่ความเรว็สุดท้ายของ

ก้อนแม่เหลก็ตั้งแต่ก้อนที่ 4-6 มีค่าใกล้เคียงกนั เพราะจ านวนจุดของก้อนแม่เหลก็ที่เพ่ิมขึ้นตามจ านวนแม่เหลก็ ส่งผล

ให้สนามแม่เหลก็ในทศิตั้งฉากกบัผนังท่ออะลูมเินียม ท าให้ความเรว็สดุท้ายที่ใกล้เคยีงกนั 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  จากการศึกษาในตอนที่ 1 พบว่าการศึกษาทิศทางของสนามแม่เหลก็ของก้อนแม่เหลก็และสนามแม่เหลก็ว่า

ส่งผลต่อกนัโดยตรงหรือไม่ พบว่าก้อนแม่เหลก็จะวางตวัในแนวที่มีสนามแม่เหลก็ในแนวขนานกบัความเร่งเนื่องจากแรง

โน้มถ่วงของโลก มีความเสถียรภาพในการเคล่ือนตัวมากที่สุด เนื่องจากปริมาณฟลักซ์แม่เหลก็มีความสมมาตรในขณะ

เคล่ือนที่ได้ดกีว่าในรปูแบบการปล่อยแม่เหลก็ให้การวางในแนวที่สนามแม่เหลก็ตั้งฉากกบัความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วง

ของโลก โดยทั่วไปหากพิจารณาการพลิกตัวของแม่เหลก็จะพบว่าขั้วแม่เหลก็เหนือจะอยู่ด้านบนซึ่งเป็นผลมาจากอทิธพิล

ของสนามแม่เหลก็โลก ในขณะแม่เหลก็เคล่ือนตวัท าให้เกดิการสร้างสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน า และเกดิแรงต้านเนื่องจาก

สนามแม่เหลก็เหนี่ยวน าในทิศทางตรงข้ามกับทิศการเคล่ือนที่ และเข้าสู่เสถียรภาพในการเคล่ือนที่ในแนวดิ่ง คือการ

วางตัวให้สนามแม่เหลก็ขนานกบัความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วงของโลก จากผลการศึกษาการเคล่ือนที่ของก้อนแม่เหลก็

ภายในอะลูมิเนียมสามารถยืนยันแรงลัพธ์ที่กระท ากับก้อนแม่เหลก็สามารถเข้าสู่ศูนย์ได้ เมื่อเวลาในการเคล่ือนที่ของ

แม่เหลก็ที่ใช้ในการเคล่ือนที่ในท่อพบว่ามากกว่าการตกแบบอสิระอย่างชัดเจน ท าให้ทราบว่ามแีรงต้านจากสนามแม่เหลก็

เหนี่ยวน ามากระท ากับก้อนแม่เหลก็ ท าให้เคล่ือนที่ได้ช้า จากนั้นจึงอธิบายโดยการปล่อยก้อนแม่เหล็กที่ระยะต่าง ๆ 

พบว่า กราฟความสัมพันธ์ระหว่างระยะทางและเวลาเป็นเส้นตรง แสดงว่า ก้อนแม่เหลก็มีความเรว็สุดท้ายคงที่ และ
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สามารถหาความเรว็เฉล่ียได้จากความชันของกราฟ จากผลการศึกษาการเคล่ือนที่ของก้อนแม่เหลก็ภายในอะลูมิเนียม

สามารถยืนยันว่าแรงลัพธท์ี่กระท ากบัก้อนแม่เหลก็สามารถเข้าสู่ศูนย์ได้ และเมื่อน ากฎการเคล่ือนที่ของนิวตนัและสมการ

ค านวณหาความเรว็สดุท้ายมาอธบิาย (Yan, Fernando, da, & Felipe, 2006) พบว่า ความเข้มของสนามแม่เหลก็ท าให้

เกดิแรงต้านเนื่องจากสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน าและระยะห่างระหว่างก้อนแม่เหลก็และท่ออะลูมเินียม ท าให้เกดิแรงต้านได้

มาก และพบว่าการหาความเรว็สดุท้ายของก้อนแม่เหลก็โดยท าการเพ่ิมมวลจะส่งผลให้แรงโน้มถ่วงของวัตถุเพ่ิมขึ้น จึงท า

ให้มคีวามเรว็สดุท้ายเพ่ิมมากขึ้นด้วยมคีวามสอดคล้องกบังานวิจัยก่อนหน้านี้   

สรุปผลกำรศึกษำ 

  การออกแบบการทดลองเร่ือง อิทธิพลของสนามแม่เหลก็โลกที่ส่งผลต่อการเคล่ือนที่ของแม่เหลก็ภายในท่อ

อะลูมิเนียม พบว่าก้อนแม่เหลก็จะแผ่สนามแม่เหลก็กระท ากับผนังข้างท่ออะลูมิเนียม และต้องการสร้างสมดุลในการ

เคล่ือนที่ จึงปรับให้สนามแม่เหล็กกระท ากับผนังข้างท่อให้ให้สมมาตร การวางตัวแม่เหล็กจึงให้ขั้วเหนือ-ใต้อยู่ใน

แนวขนานกบัทศิของความเร่งเนื่องจากแรงโน้มถ่วง เพ่ือมีสนามแม่เหลก็กระจายตัวและกระท ากบัผนังข้างท่อทั้งด้านบน

และด้านล่าง กับขั้วเหนือและใต้ของแม่เหลก็ เมื่อเกิดการเปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหลก็ตามกฎของเลนซ์ หากเกิดการ

เปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหลก็จะเกิดกับผิวอลูมิเนียมด้านในของท่อ ย่อมเกิดสนามแม่เหลก็เหนี่ยวน าขึ้นมาต่อต้านการ

เปล่ียนแปลงสนามแม่เหลก็และเกดิแรงดูดทางแม่เหลก็ จึงส่งผลให้ก้อนแม่เหลก็เคล่ือนที่ด้วยความเรว็น้อยกว่าการตก

แบบอสิระ และในที่สดุความเรว็ของก้อนแม่เหลก็จะได้ความเรว็สุดท้ายที่คงที่ตลอดการเคล่ือนที่ในท่ออะลูมิเนียมและ

ความเร่งเป็นศูนย์ นอกจากนั้นเมื่อปล่อยแม่เหลก็ที่ระยะต่าง ๆ พบว่าก้อนแม่เหลก็ใช้เวลากับระยะการเคล่ือนที่อย่าง

สม ่าเสมอ แสดงว่าก้อนแม่เหลก็และท่อในชุดการทดลองนี้มีความเรว็คงที่เข้าสู่ความเรว็สุดท้ายน้อยที่สดุประมาณ 0.4 

เมตร/วินาที หากน าไปประยุกต์ใช้ในเรื่องระบบเบรกแม่เหล็ก สามารถน าใช้เบรกโดยให้การเพ่ิมความเข้มของ

สนามแม่เหลก็ในทิศที่ตั้งฉากกบัผนังท่อจะท าให้เกิดประสิทธภิาพอย่างมาก หากมีการเพ่ิมมวลของวัตถุแม่เหลก็จะท า

ความเรว็สดุท้ายเพ่ิมขึ้นไม่มากนัก สามารถน าปัจจัยเหล่านี้ ไปสู่การออกแบบ ระบบเบรกการเคล่ือนที่ของวัตถุที่รวดเรว็มี

ประสทิธภิาพอาศัยพลังงานศักย์และสนามแม่เหลก็ เช่น ในการออกแบบการระบบขนส่งในแนวดิ่ง  

กิตติกรรมประกำศ 
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ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นอปุกรณต่์าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการด าเนินงาน หรือแม้กระทั่งการเสยีสละเวลาส่วนตวัเพ่ือคอยดูแลเอาใจ

ใส่แก่ผู้ท าวิจัย รวมถึงการให้ก าลังใจ คอยให้แนวคิดในการด าเนินชีวิตต่าง ๆ ในการท าหน้าที่เป็นคุณครูที่ดี ที่เป็น

ประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตและหน้าที่การงาน และสามารถจัดท าบทความวิชาการฉบบันี้ส  าเรจ็ลุล่วงไปได้ด้วยด ี
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กำรศึกษำเชิงเปรียบเทียบควำมคิดเห็นของผูป้ระกอบกำรโรงรม SO2 ล ำไยในภำคเหนอื
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บทคดัย่อ  

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของผู้ประกอบการโรงรมกา๊ซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (SO2) ในเขตภาคเหนือ

และภาคตะวันออกของไทย ที่มีต่อเทคโนโลยีการรม SO2 ด้วยระบบบังคับอากาศแนวตั้งและระบบดั้งเดิม ในการผลิตล าไยสดเพ่ือการส่งออก 

โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จากผู้ประกอบการและผู้จัดการโรงรม  SO2 ล าไยสดจากทาง

ภาคเหนือและภาคตะวันออกจ านวน 98 โรง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เป็นสถิติพ้ืนฐาน และเปรียบเทยีบสดัส่วนประชากรโดยใช้ t-Test 

ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉล่ียของความคิดเหน็ภาพรวม ผูป้ระกอบกำรทั้ง 2 ภูมิภำค เหน็ด้วยกับประเดน็ปัจจัยที่จะส่งผลต่อการเลือกใช้

เทคโนโลยีในรปูแบบบังคับอากาศแนวตั้ง โดยการทดสอบเปรียบเทยีบค่ำเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่ำงทั้ง 2 ภูมิภำค ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ที่ P-Value เท่ำกบั 0.427 ซ่ึงหมายความว่าการตอบรับและปัญหา ที่เกี่ยวข้องกบัของการเลือกใช้เทคโนโลยี

การรม SO2 ในรูปแบบบังคับอากาศแนวตั้งของทั้ง 2 ภาค มีแนวโน้มเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีความคิดเห็นตรงกันในประเด็นที่

เทคโนโลยีการรมน้ัน จะต้องสามารถลดค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้ นจากการใช้งานมีความคุ้มค่าต่อการลงทุน รวมถึงในประเด็นของการใช้งาน

เทคโนโลยีการรมต้องสามารถควบคุมและลดมลพิษที่จะเกดิปัญหาขึ้นกบัชุมชนโดยรอบ ทั้งน้ีเน่ืองจากปัจจุบันยังคงมีเพียงเทคโนโลยีการรม 

SO2 ด้วยระบบหมุนเวียนอากาศแบบปกติ และระบบหมุนเวียนอากาศแบบบังคับแนวตั้ ง 2 เทคโนโลยีเท่าน้ันที่ผู้ประกอบการเลือกใช้ในการ
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ผลิตล าไยสดส่งออก ผลของการศึกษาน้ีจึงเป็นข้อมูลส าคัญเพ่ือใช้ประกอบการวิเคราะห์ในการวางกลยุทธ์และวางแผนยุทธศาสตร์ ที่จะ

ผลักดันให้ผู้ประกอบการตัดสินใจเลือกใช้เทคโนโลยีการรม SO2 ด้วยระบบบังคับอากาศแนวตั้ง ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีการรม SO2 ที่มี

ประสิทธิภาพ ณ ปัจจุบัน ให้เกิดมีการใช้งานแพร่หลายมากขึ้ น และในงานล าดับต่อไปเป็นการท ำโฟกสักรุ๊ฟกบัผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย เพ่ือ

วิเคราะห์และก ำหนดทิศทำงของยุทธศำสตร์ จัดท าร่างเสนอเป็นแนวทางหรือเป็นแผนยุทธศาสตร์ชาติในการยกระดับการผลิตล าไยสด

ส่งออกที่แกปั้ญหำกำรตกคำ้งของ SO2 ในล ำไยสดส่งออกต่อไป 

 

ค ำส ำคญั: การรมกา๊ซ SO2, ล าไยสดส่งออก, เทคโนโลยีระบบบังคับอากาศแนวตั้ง   

 

Abstract 

The research aimed to compare opinions of sulfur dioxide (SO2) fumigation enterprise in the northern and eastern regions of 

Thailand towards the vertical forced-air SO2 technology and the conservative technology in the fumigated fresh longan for export industry. 

The questionnaire was used as a tool of data collection, from owners and managers of 98 enterprises in those regions. Statistical analysis 

was applied by the basic statistics.  The t-Test was used in compare population.  The result indicates that the average score of overall 

opinions in both regions were the same toward a decision in adopting the vertical forced-air SO2 technology. The comparison of means 

of the 2 regions was not significant difference at the confident level of 0.05 (P-Value = 0.427). It could be interpreted that the trend 

of responses and problems, influenced in the selection of the vertical forced-air SO2 technology of 2 regions, are in the same direction. 

Especially, responses towards a return on investment and a reduction of pollutions in surrounding communities.  Since, presently, there 

are 2 fumigation technologies using among this industry, namely the vertical forced-air SO2 technology and the conservative technology. 

The results of this study is important information to further formulate a strategic plan in order to encourage the use of SO2 fumigation, 

which considering as more efficient technology, now a day. A further step on this research will conduct in a stakeholder focus group. It 

also provides a guideline as a national strategic plan to elevate an efficient and effective production in fresh longan export industry in 

future. 

 

Keywords: sulfur dioxide fumigation, fresh longan for export, vertical force air technology   

 

บทน ำ 

ปัญหาในการผลิตล าไยสดส่งออกที่ส  าคัญและเกดิขึ้นมานาน คือ การพบสาร SO2 ตกค้างเกินเกณฑ์ที่ก  าหนด 

(เกณฑ:์ ต้องพบ < 50 ppm ในเนื้อล าไย) สาเหตุที่ส  าคญัมหีลายประการ คือ ประสทิธภิาพของเทคโนโลยีการรมที่จะท า

ให้กา๊ซ SO2 กระจายตัวได้ไม่ทั่วถึง รวมถึงการไม่เข้าใจในหลักการ และพฤติกรรมของผู้ผลิตในการปฎิบัติที่ไม่ถูกต้อง 

(จตรุภัทร วาฤทธิ์ และคณะ, 2561) ส่งผลท าให้การรมกา๊ซ SO2 ที่มวีัตถุประสงคเ์พ่ือลดการสญูเสยีหลังการเกบ็เกี่ยวใน



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

459 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

เร่ืองของการเกิดสีน ้าตาลที่ผลล าไย และโรคหลังการเกบ็เกี่ยว (Hetong et al., 2011; Jiang et al., 2002; จักรพงษ์ 

พิมพ์พิมล, 2555) เปล่ียนไปจากเดิม จนปัญหาดังกล่าวส่งผลกระทบต่อการผลิตล าไยสดส่งออกไปจีน ตั้งแต่ปี 2556 

เนื่องจากจีนเพ่ิมระดับความเข้มงวดและห้ามน าเข้าล าไยจากผู้ประกอบการส่งออกบางรายของไทย (กรมเจรจาการค้า

ระหว่างประเทศ, 2557) ปัจจุบันเทคนิคหรือเทคโนโลยีที่ผู้ประกอบการนิยมใช้รมกา๊ซ SO2 มี 2 แบบ คือ 1) ระบบ

หมุนเวียนอากาศแบบปกต ิเทคนิคนี้มกีารใช้งานมามากกว่า 30 ปี ร่วมกบัการเผาผงก ามะถนั 2) ระบบหมุนเวียนอากาศ

แบบบังคับแนวตั้ง เป็นระบบที่ใช้กบักา๊ซ SO2 จากถังโดยตรง การรมแบบนี้ เริ่มมีการน ามาใช้เชิงการค้าในปี 2554 กบั

การผลิตล าไยสด พบข้อจ ากดัอยู่หลายประการจึงท าให้ยังมีการใช้งานจ านวนน้อย (จตุรภัทร วาฤทธิ์ และคณะ, 2561; 

ส านักงานมาตรฐานสนิค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ, 2558) ซึ่งทั้ง 2 ระบบนี้มีความแตกต่างกนัอยู่หลายประเดน็ เช่น 

ในเรื่องของโครงสร้างและการออกแบบ การปฎบิตังิานและการควบคุมการผลิต เรื่องของต้นทุนการผลิต รวมถงึค่าใช้จ่าย

ในการดูแลรักษาและซ่อมบ ารงุ เป็นต้น  

มีการศึกษาถึงผลกระทบจากการท าธุรกจิของผู้ประกอบการล าไยสดส่งออกของไทยและรายงานโดยส านักงาน

เศรษฐกิจการเกษตร (สศก.) ระบุว่าแหล่งผลิตล าไยสดเพ่ือการส่งออกส่วนใหญ่มาจากทางภาคเหนือและทางภาค

ตะวันออก แหล่งผลิตส าคญัจะอยู่ที่จังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน และจันทบุรี ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เลือกใช้เทคโนโลยีการรม

ก๊าซ SO2 ในการผลิต และเป็นแบบที่  1 มากกว่าแบบที่  2 โดยมีอัตราส่วนอยู่ที่  13:1 เทียบจากข้อมูลจ านวน

ผู้ประกอบการที่มีรายชื่ อผ่านการรับรองกับกรมวิชาการเกษตร (กรมวิชาการเกษตร, 2559) ลักษณะของการ

ประกอบการส่วนใหญ่จะอยู่ในรปูแบบการถอืหุ้นร่วมกนั  ผลการศึกษาพบว่าสถานประกอบการผลิตล าไยสดเพ่ือส่งออกที่

มขีนาดย่อมส่วนใหญ่จะได้รับผลกระทบจากการด าเนินธรุกจิ ท าให้ต้องมกีารปรับเปล่ียนบทบาทจากการผลิตและส่งออก

เป็นเพียงการรับจ้างผลิตบรรจุล าไยส่งให้ผู้ส่งออกแทน (กองบริหารการพาณิชย์ภมูิภาค, 2562; ศนัฎฐ์ชล สุ่มสมบูรณ์, 

2561) จากปริมาณการส่งออกสศก. ได้รายงานไว้ว่าไทยเป็นผู้ผลิตและผู้ส่งออกล าไยรายใหญ่ของโลก ผลผลิตของล าไย

ส่วนใหญ่จะส่งออกถึงร้อยละ 90 ท าให้ล าไยเป็นผลไม้ที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจ สร้างรายได้และเป็นสินค้าเกษตร

ส่งออกที่มมูีลค่าสงูในล าดับต้นๆ ของไทย (ส านักงานเศรษฐกจิการเกษตร, 2563) แต่ถงึกระนั้นปัญหาการพบสาร SO2 

ตกค้างเกนิเกณฑท์ี่ก  าหนดยังคงมอียู่อย่างต่อเนื่อง จนท าให้ในบางปีประเทศคู่ค้าเข้มงวดในการควบคุมและสุ่มตรวจสอบ 

รวมถงึมกีารห้ามน าเข้าล าไยสดที่มาจากประเทศไทย 

ดังนั้นการส่งเสริมและสนับสนุนให้การผลิตล าไยสดส่งออกมีคุณภาพและได้มาตรฐาน ควรเร่งผลักดันให้

ผู้ประกอบการเลือกใช้เทคโนโลยีการรมกา๊ซ SO2 ที่มีประสทิธภิาพ รวมถึงการให้ความรู้ความเข้าใจกบัผู้ประกอบการถงึ

หลักการและเป้าหมายของการรมกา๊ซ SO2 ที่ถูกต้องและเหมาะสม เพ่ือแก้ปัญหาการพบสาร SO2 ตกค้างเกินเกณฑท์ี่

ก  าหนด สร้างความมั่นใจให้กบัประเทศคู่ค้าในการด าเนินการผลิตสนิค้าอย่างมมีาตรฐาน เพราะปัจจุบนัยังไม่มเีทคโนโลยี
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อื่นมาทดแทนเทคโนโลยีการรมก๊าซ SO2 ดังนั้น ความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ร่วมกับการที่จะให้

ผู้ประกอบการผลิตล าไยสดส่งออกจะตัดสนิใจปรับเปล่ียนมาเลือกใช้เทคโนโลยีที่มีประสทิธภิาพ ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษา

เชิงเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของผู้ประกอบการโรงรม SO2 ต่อเลือกใช้เทคโนโลยีการรมกา๊ซ SO2 ในรูปแบบบังคับ

อากาศแนวตั้ง ในเขตภาคเหนือและภาคตะวันออก ซึ่ง 2 ภมูภิาคนี้ถอืเป็นแหล่งผลิตล าไยสดเพ่ือการส่งออกที่ส  าคญัของ

ไทย ทั้งนี้ ข้อมูลจากการส ารวจจะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงในการหาแนวทาง สร้างกลยุทธ ์และการวางแผนยุทธศาสตร์ที่ดทีี่

จะผลักดนัการใช้เทคโนโลยีการรมกา๊ซ SO2 ดงักล่าว ให้มกีารใช้งานอย่างแพร่หลายและมีการเลือกใช้มากขึ้ น เป็นที่รู้จัก

ในธรุกจิล าไยสดส่งออกต่อไป 

วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 

1. เพ่ือส ารวจและเปรียบเทยีบความคดิเหน็ของผู้ประกอบการโรงรม SO2 ทางเขตภาคเหนือและภาคตะวันออก

ของไทย ที่มต่ีอเทคโนโลยีการรมกา๊ซ SO2 ด้วยระบบบงัคบัอากาศแนวตั้ง  

2. เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมให้มกีารน าไปใช้เป็นนโยบายของการใช้เทคโนโลยีการรมกา๊ซ SO2 ด้วยระบบ

บงัคบัอากาศแนวตั้ง  

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

วิธีกำรศึกษำ 

การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (survey research) ศึกษาความคิดเหน็ของผู้ประกอบการโรงรม SO2 ที่ผลิต

ล าไยสดเพ่ือการส่งออก ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  คือ เจ้าของกิจการและผู้จัดการโรงรม SO2 ที่ขึ้ นทะเบียนตาม

รายชื่อสถานประกอบการที่ผ่านการรับรองตามระบบการรับรองโรงงานผลิตสนิค้าเกษตร ในปี พ.ศ. 2559 และมีสถาน

ประกอบการที่ตั้งในเขตภาคเหนือและภาคตะวันออก ครอบคลุม 6 จังหวัด คือ เชียงใหม่ ล าพูน ตาก เชียงราย จันทบุรี 

และระยอง มีจ านวน 98 โรง (กรมวิชาการเกษตร, 2559) รวมเป็น 128 คน ทั้งนี้ เพราะ ทั้ง 2 ต าแหน่งที่เลือกนั้น เป็น

ผู้ที่ตดัสนิใจในการผลิตล าไยสด 

เคร่ืองมือท่ีใช ้

เคร่ืองมือที่ใช้คือแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการรวบรวมเอกสารและลงพ้ืนที่เกบ็ข้อมูลเชิงลึกจากการ

สัมภาษณ์ เพ่ือให้ได้ตัวแปรและออกแบบสอบถาม  ในการส ารวจความคิดเหน็ของผู้ประกอบการโรงรม SO2 ทางเขต

ภาคเหนือและภาคตะวันออกของไทย ที่มต่ีอเทคโนโลยีการรมกา๊ซ SO2 ด้วยระบบบงัคบัอากาศแนวตั้ง รวมถงึปัจจัยที่มี

ผลต่อการตัดสินใจในการเลือกใช้ ในรูปแบบบังคับอากาศแนวตั้ง โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา (content 

validity) และภาษาที่ใช้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ซึ่งเป็นผู้มีความรู้ ในเทคโนโลยีการรม SO2 และมีความ

เชี่ยวชาญในเรื่องการผลิตล าไยเพ่ือการส่งออกให้ได้มาตรฐาน จากหน่วยงานด้านมาตรฐานคุณภาพสนิค้า สมาคมผู้ ค้า
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และส่งออกผลไม้ไทย และตัวแทนนักวิชาการ เป็นต้น  ท าการทดลอง (try out) กบัพนักงานระดับหัวหน้างานของบริษัท

ผู้ส่งออกล าไยสดในเขตภาคเหนือ จ านวน 34 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย น ามาสร้างเป็นแบบสอบถามฉบับร่าง

แล้วจีง มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น ( reliability) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (alpha coefficient) ของ 

Cronbach พบว่า ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือได้ระดับความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.92 แสดงว่าตัวแปรทุกตัวมี

ความสมัพันธก์นัสามารถน าไปใช้ได้ เสรจ็แล้วจึงจัดท าแบบสอบถามฉบบัจริงต่อไป 

กำรวิเครำะหข์อ้มูลและแปลผลขอ้มูล 

วิธกีารวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ ได้แก่ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือ ในการหาความเชื่อมั่นของ

เคร่ืองมอืโดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธขีอง Cronbach สถติทิี่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไป 

เพ่ือบรรยายคุณลักษณะของตัวแปร ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) ก าหนดมาตรวัด 5 ระดบั ตามแบบของลิเคริ์ท Likert (Bertram, 2007; Boone & Boone, 2012) 

สถติทิี่ใช้ t-test เพ่ือเปรียบเทยีบค่ำเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่ำง 2 กลุ่ม  

 

ผลกำรศึกษำ 

การส ารวจความคิดเหน็ผู้ประกอบการโรงรม ที่ตั้งในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือ และภาคตะวันออก โดยกลุ่มตัวอย่าง 

98 โรง มีผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นเจ้าของกิจการและผู้จัดการโรงรม SO2 จ านวน 101 ราย จากภาคเหนือ 62 ราย

และจากภาคตะวันออก 39 ราย ตัวแปรที่ส  าคัญได้แก่ อายุของผู้ให้ข้อมูล ประสบการณ์ในการท างาน และประสบการณ์

ในการบริหารโรงรม SO2 เป็นตวัแปรที่ส  าคญัต่อการตดัสนิใจเลือกใช้เทคโนโลยีการรมกา๊ซ SO2 ในรปูแบบบงัคบัอากาศ

แนวตั้ง พบว่ามีเพียงตัวแปรในเร่ืองประสบการณ์ในการท างานเท่านั้นที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P = 0.024) โดยพบว่าภาคเหนือมีประสบการณใ์นการท างานมากกว่า ทั้งนี้ เพราะล าไยเป็นพืชที่นิยมปลูก

ในเขตภาคเหนือและเร่ิมต้นมีการผลิตเพ่ือการส่งออกที่เขตภาคเหนือก่อน ส่วนภาคตะวันออกเพ่ิงมีการน าไปปลูก

ภายหลังเนื่องจากเหน็ช่องทางการผลิตเพ่ือส่งออกเช่นกนั  พบว่า ประสบการณใ์นการท างานเกี่ยวกบัการรม SO2 ในการ

ผลิตล าไยสดนั้น ผู้ประกอบการทางภาคเหนือจะมปีระสบการณม์ากกว่าทางภาคตะวนัออก ที่ 8.85 และ 6.36 ตามล าดบั  

ตำรำงที่ 1 ตารางข้อมูลอายุและประสบการณ์เฉล่ีย ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รำยกำรขอ้มูล ภำคเหนือ ภำคตะวนัออก t P 

Mean SD Mean SD 

อายุ 42.30 11.36 43.38 20.85 -0.334 0.739 

ประสบการณ์ในการท างาน 8.85 6.85 6.36 4.08 2.294   0.024 * 
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ประสบการณ์ในการบริหารโรงรม SO2 8.13 6.74 6.59 4.48 1.378 0.171 

* P < 0.05 

 

เมื่อศึกษาถงึตวัแปรการด าเนินธรุกจิของโรงรม SO2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้จัดการโรงรม SO2 

โดยเขตภาคเหนือส่วนใหญ่จะเป็นเพศชาย และจบการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ส่วนในเขตภาคตะวันออกนั้นจะเป็นเพศ

หญิง มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่ต ่ากว่าปริญญาตรี ลักษณะของขนาดธรุกจิสถานประกอบการทั้ง 2 ภมูภิาคนั้น ส่วนใหญ่

จัดท าในลักษณะธุรกิจขนาดย่อม (การจ้างคนงานไม่เกิน 50 คน) รูปแบบของการจัดตั้งธุรกิจเป็นแบบบุคคลธรรมดา 

เป้าหมายของการผลิตส่วนใหญ่จะเป็นทั้งผู้ผลิตและส่งออก ตลาดหลักของการผลิตของทั้ง 2 ภูมิภาคคือตลาดส่งออก 

โดยภาคตะวันออกผลิตเพ่ือส่งออกร้อยละ 97.44 ส่วนภาคเหนืออยู่ที่ร้อยละ 85.25 และจากการข้อมูลส ารวจผู้ตอบ

แบบสอบถามทั้งทางภาคเหนือและภาคตะวันออกส่วนใหญ่ ไม่เคยทราบข้อมูลเกี่ยวกบัเทคโนโลยีการรม SO2 ในรปูแบบ

บงัคบัอากาศแนวตั้ง ที่วิจัยและพัฒนาโดยมหาวิทยาลัยแม่โจ้มาก่อน  

เมื่อเปรียบเทียบตัวแปรการเลือกใช้เทคโนโลยีการรม SO2 ในรูปแบบบังคับอากาศแนวตั้ง จ านวน 36 ตัวแปร 

พบว่า ในภาพรวมของภาคเหนือกับภาคตะวันออก ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 

0.427) ซึ่งอาจจะหมายความได้ว่า การที่คุณลักษณะทั่วไปของผู้ประกอบการทั้ง 2 ภมูิภาคมีใกล้เคียงกนัและความคิด

เหน็ที่มต่ีอเทคโนโลยีการรม SO2 ด้วยระบบบงัคบัอากาศแนวตั้ง ไม่มแีตกต่างกนัทางสถิตใินเกอืบทุกด้านนั้น ถงึแม้จะมี

เพียงประสบการณ์ในการบริหารโรงรม SO2 ของผู้ประกอบการมีความแตกต่างกนัทางสถิติกต็าม ยังคงส่งผลท าให้การ

ตอบรับ และปัญหาที่เกี่ยวข้องกบัของการเลือกใช้เทคโนโลยีการรม SO2 ในรปูแบบบงัคบัอากาศแนวตั้ง ในความคดิเหน็

ของทั้ง 2 ภาค ไม่มคีวามแตกต่างกนัและมแีนวโน้มไปในทศิทางเดยีวกนั  

ตำรำงที่ 2 การเปรียบเทยีบความคิดเหน็โดยภาพรวมของผู้ประกอบการโรงรม SO2 ภาคเหนือและภาคตะวันออก 

 ภำคเหนือ ภำคตะวนัออก t P 

Mean SD Mean SD 

ค่าเฉล่ียภาพรวมของความคิดเหน็ 4.15 0.43 4.07 0.52 0.798 0.427 

P < 0.05 

 

อย่างไรกต็ามเมื่อศึกษาในรายตวัแปร พบว่า เมื่อเปรียบเทยีบในรายตัวแปรการเลือกใช้เทคโนโลยีการรม  SO2 

ในรูปแบบบังคับอากาศแนวตั้ง ของภาคเหนือกับภาคตะวันออกมีเพียงตัวแปรเดียว คือแนวโน้มและอนาคตของ

อุตสาหกรรมการผลิตล าไยสดส่งออก (Q28) ที่มีความแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 (P = 0.022) 
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(ตารางที่ 3) ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะการผลิตล าไยสดของทางภาคตะวันออกมีการจ าหน่ายเพ่ือการส่งออกมากถึงร้อยละ 

97.44 เนื่องจากแหล่งผลิตล าไยทางภาคตะวันออกสามารถควบคุมขนาดและคุณภาพของวัตถุดิบล าไยให้มีความ

สม ่าเสมอ ได้คุณลักษณะ (Spec.) ตรงตามความต้องการของตลาดส่งออกมากกว่าทางภาคเหนือ โดยทางภาคเหนือ

วัตถุดิบที่ตก Spec. ไม่ได้ตามคุณลักษณะการส่งออกจะผลิตและจ าหน่ายภายในประเทศแทน ท าให้ความเห็นของ

ผู้ประกอบการของทั้ง 2 ภมูภิาคมคีวามคดิเหน็ที่แตกต่างกนั  

ตำรำงที่ 3 ผลการวิเคราะห์ค่าทางสถิติ: ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับและเลือกใช้เทคโนโลยีการเกษตร และการเปรียบเทียบระหว่าง

ภาคเหนือและภาคตะวันออก  

รำยกำรหวัขอ้ค ำถำม ภำคเหนือ ภำคตะวนัออก ทั้งประเทศ t P 

Mean SD Mean SD Mea

n 

SD 

Q1 การที่เทคโนโลยีมีความเป็นสาธารณะ ไม่ติด

ข้อจ ากดั  ในการน าไปใช้ประโยชน์ทางการค้า  

3.94 0.70 4.00 0.95 3.96 0.80 -0.368 0.714 

Q2 ค่าเทคโนโลยี ราคาที่ต้องลงทุน และค่าใช้จ่าย

ต่างๆ  มีมูลค่าที่จะสามารถคืนทุนได้เรว็และ

คุ้มที่จะลงทุน  

4.06 0.88 3.87 1.08 3.99 0.96  0.934 0.353 

Q3 ค่าใช้จ่ายของต้นทุนหมุนเวียน และค่าใช้จ่าย

อื่นๆ ในกระบวนการผลิต ต้องมีมูลค่าอยู่ใน

ระดับที่ไม่ส่งผลกระทบต่อราคาสนิค้าที่ตกลง

กบัลูกค้า  

4.31 0.74 4.33 0.77 4.32 0.75 -0.175 0.861 

Q4 ใช้งานง่าย ออกแบบและมีขั้นตอนที่ เอื้ อ

ประโยชน์ให้ปฏิบัติงานได้สะดวก ท าให้ผู้

ปฏิบัติท างานอย่างไม่สับสน และลดการ

ผดิพลาดจากการท างาน 

4.27 0.93 4.44 0.72 4.34 0.85 -0.928 0.356 

Q5 เทคโนโลยีไม่ซับซ้อน สามารถเรียนรู้ และ

ถ่ายทอดการใช้งานได้ง่าย ท าให้การอบรมกบั

ผู้ปฏิบัติงานใหม่ ให้มีทักษะและสามารถใช้

งานได้ในเวลาอนัสั้น  

4.27 0.89 4.44 0.64 4.34 0.80 -0.985 0.327 

Q6 ออกแบบให้ง่ายต่อการดูแลรักษา มีขั้นตอน

บ ารุ ง รักษาเทคโนโลยีที่ ไ ม่ ยุ่ งยาก เอื้ อ

4.37 0.73 4.36 0.74 4.37 0.73  0.080 0.937 
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รำยกำรหวัขอ้ค ำถำม ภำคเหนือ ภำคตะวนัออก ทั้งประเทศ t P 

Mean SD Mean SD Mea

n 

SD 

ประโยชน์ให้ผู้ปฏิบัติงานในการตรวจเช็ค 

สามารถท างานได้สะดวก  

Q7 ประสิทธิภาพของเทคโนโลยี เอื้ อประโยชน์

ท าให้ห้องรมที่มีมาตรฐานสามารถควบคุม

และลดมลพิษ ในบริเวณที่ปฏบิัติงาน รวมถึง

ไม่ส่งผลกระทบกับชุมชนโดยรอบสถาน

ประกอบการ  

4.55 0.62 4.44 0.68 4.50 0.64  0.856 0.394 

Q8 ลดค่าใช้จ่ายของการซ่อมบ ารงุ ยืดอายุการใช้

งานของอุปกรณ์และโครงสร้างห้องรม จาก

ผลของการควบคุมปริมาณการใ ช้ก๊าซ

ซัลเฟอ ร์ฯ ท า ใ ห้สารที่ มีฤทธิ์ กัดก ร่อน 

(H2SO4) ที่ เกิดจากกระบวนการรมก๊าซฯ 

ลดลง 

4.40 0.61 4.51 0.60 4.45 0.61 -0.881 0.380 

Q9 ลดปริมาณสารตกค้างในผลิตภัณฑ์ จากผล

ของการควบคุมปริมาณและใช้กา๊ซซัลเฟอร์ฯ 

อย่างมีประสทิธภิาพ 

4.52 0.65 4.38 0.67 4.47 0.66  0.980 0.330 

Q10 ควบคุมการผลิตได้ตรงตามเป้าหมายที่

ก าหนดไว้ ได้คุณภาพสินค้าตรงตามความ

ต้องการของลูกค้า เช่น คุณภาพสี ความสด 

ความสม ่าเสมอ เป็นต้น 

4.34 0.72 4.44 0.55 4.38 0.66 -0.718 0.475 

Q11 ศักยภาพของเทคโนโลยีที่จะเพ่ิมก าลังการ

ผ ลิต  และลดระยะ เวลาในการท า ง าน 

ตอบสนองปริมาณความต้องการของลูกค้า

และเป้าหมายของบริษัท 

4.19 0.83 4.41 0.64 4.28 0.76 -1.396 0.166 

Q12 องค์กร/โรงรมมีความพร้อมในทุกๆ ด้าน 

สามารถรับมือกบัความเปล่ียนแปลงที่จะเกดิ

ขึ้นกบัการพัฒนาของธุรกจิล าไยสดส่งออก  

4.06 0.77 4.03 0.87 4.05 0.80  0.235 0.814 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

465 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

รำยกำรหวัขอ้ค ำถำม ภำคเหนือ ภำคตะวนัออก ทั้งประเทศ t P 

Mean SD Mean SD Mea

n 

SD 

Q13 ข้อจ ากดัในการหาบุคลากรที่มีประสบการณ์

และเช่ียวชาญเฉพาะกบัการใช้งานเทคโนโลยี

การรม   

4.02 0.80 3.85 1.11 3.95 0.93  0.829 0.410 

Q14 ข้อจ ากัดในการพัฒนาบุคลากรขององค์กร/

โรงรม ที่ จะเ พ่ิมทักษะและเรียนรู้ งานที่

ปรับเปล่ียน  

3.89 0.79 3.62 1.23 3.78 0.99  1.231 0.223 

Q15 ความไม่พร้อมของบุคลากรกบัการเรียนรู้การ

ใช้งานเทคโนโลยี (กรณีคนงานต่างด้าว) 

รวมถึงลักษณะพฤติกรรมที่ไม่ตอบรับใน การ

ปฏบิัติงานใหม่ๆ 

3.82 1.03 4.05 1.05 3.91 1.04 -1.077 0.284 

Q16 การที่องค์กรมีเป้าหมายและทิศทางการผลิต

ที่ต่างกนั (ผู้ผลิต/ผู้ส่งออก)  

3.95 0.82 3.56 1.07 3.80 0.94  1.932 0.058 

Q17 ขนาดโครงสร้างขององค์กรที่ต่างกัน  ท าให้

องค์กรมีความพร้อมและข้อจ ากดัที่ไม่เท่ากนั  

4.03 0.81 3.82 1.05 3.95 0.91  1.141 0.257 

Q18 รูปแบบและวิธีการบริหารจัดการองค์กรที่

ต่างกัน แนวคิดในการบริหารและด าเนินงาน

ไม่เหมือนกนั   

3.94 0.72 3.87 0.98 3.91 0.83  0.376 0.708 

Q19 ความพ ร้อมของผู้ บ ริหารสูงสุด ในการ

สนับสนุนรวมถึงการมีทัศนคติที่ เปิดรับรู้

ข้อมูลข่าวสาร  

4.13 0.66 3.95 0.89 4.06 0.76  1.091 0.279 

Q20 ประสบการณ์ในการบริหารธุรกิจล าไยสด

ส่งออกของผู้บริหาร  

4.00 0.94 4.00 1.03 4.00 0.97  0.000 1.000 

Q21 เป้าประสงค์ที่ต้องการจะขยายตลาด ขยาย

การผลิต และเปิดตลาดใหม่  

4.11 0.75 3.90 1.21 4.03 0.95  0.999 0.322 

Q22 เป้าประสงค์ที่จะเพ่ิมศักยภาพและพัฒนา

ก าลังการผลิต 

4.11 0.68 4.10 1.05 4.11 0.84  0.060 0.952 

Q23 เป้าประสงค์ที่จะผลิตให้ได้คุณภาพตามความ

ต้องการของตลาด 

4.35 0.63 4.33 0.77 4.35 0.68  0.153 0.879 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

466 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

รำยกำรหวัขอ้ค ำถำม ภำคเหนือ ภำคตะวนัออก ทั้งประเทศ t P 

Mean SD Mean SD Mea

n 

SD 

Q24 คว ามมุ่ ง มั่ น ที่ จ ะ พัฒนาและยก ร ะดั บ

มาตรฐานการผลิต 

4.37 0.61 4.33 0.66 4.36 0.63  0.293 0.770 

Q25 กฎระเบียบของหน่วยงานภาครัฐ ที่ไม่เอื้อต่อ

การใช้งานกบัเทคโนโลยีการรม  

4.00 0.96 4.13 0.80 4.05 0.90 -0.696 0.488 

Q26 ปัญหาและข้อจ ากัดของแหล่งเงินทุนในการ

ประกอบธุรกจิล าไยสดส่งออก  

4.00 1.01 3.82 1.10 3.93 1.04  0.842 0.402 

Q27 ค่าใช้จ่ายของเงินทุนหมุนเวียน ถ้ามีมูลค่าจน

ส่งผลกระทบต่อราคาสนิค้าที่ผลิตได้  

4.05 0.97 3.87 1.13 3.98 1.03  0.838 0.404 

Q28 แนวโน้มและอนาคตของอุตสาหกรรมการ

ผลิตล าไยสดส่งออก 

4.19 0.83 3.64 1.31 3.98 1.07  2.359  0.022* 

Q29 การแข่งขันของคู่แข่งทางธุรกิจของการผลิต

ล าไยสดส่งออก 

4.21 0.83 3.97 1.04 4.12 0.92  1.256 0.212 

Q30 การแ ข่ งขันกับ ธุ รกิจอื่ นๆ ที่ มี ลั กษณะ

ใกล้เคียงกันและใช้วัตถุดิบล าไยสด ที่จะ

ส่งผลกระทบกบัส่วนแบ่งการตลาด  

3.74 0.96 3.85 1.20 3.78 1.05 -0.482 0.631 

Q31 การสนับสนุนจากภาครัฐและเข้ามามีส่วนร่วม

ด้านต่างๆ เพ่ือยกระดับการผลิตสินค้าให้มี

มาตรฐานและช่วยผลักดันในการ ด าเนิน

ธุรกจิขององค์กร/โรงรม 

4.24 0.92 4.15 0.78 4.21 0.86  0.497 0.620 

Q32 การคุมเข้มคุณภาพสินค้า และกฎระเบียบที่

ประเทศปลายทางก าหนด  

4.31 0.84 4.26 0.72 4.29 0.79  0.308 0.759 

Q33 ทัศนคติและการรับรู้ ของคู่ค้าหรือผู้มีส่วนได้

ส่วนเสยีในธุรกจิ  

4.16 0.85 3.82 1.00 4.03 0.92  1.831 0.070 

Q34 ทศันคติและความพร้อมของผู้บริโภค  4.05 0.89 3.92 1.11 4.00 0.98  0.624 0.534 

Q35 ผลจากการผลิตของเทคโนโลยีที่ ยั ง ไ ม่

สามารถควบคุมและลดมลพิษได้ดีพอ ต่อ

ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่จะเกิดผลกระทบระยะ

ยาวกบัระบบนิเวศและสภาวะอากาศ  

4.06 0.88 3.97 0.96 4.03 0.91  0.483 0.630 
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รำยกำรหวัขอ้ค ำถำม ภำคเหนือ ภำคตะวนัออก ทั้งประเทศ t P 

Mean SD Mean SD Mea

n 

SD 

Q36 ผลของสภาพแวดล้อมที่แปรปรวนไม่สามารถ

ควบคุมได้ ท าให้คุณภาพวัตถุดิบล าไยและ

การควบคุมกระบวนการรม ไม่สม ่าเสมอจน

ส่งผลต่อศักยภาพการผลิตขององค์กร/โรง

รม  

4.23 0.69 4.10 0.97 4.18 0.80  0.747 0.457 

* P < 0.05 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

การวิ เคราะห์ ข้อมูลเบื้ องต้นจากค่าเฉ ล่ียของระดับความคิดเห็น ที่ มี ต่อการยอมรับและเลือกใช้

เทคโนโลยีการเกษตรของภาคเหนือและภาคตะวันออก โดยภาพรวมของทั้ง 2 ภมูิภาคอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาใน

รายละเอียดค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรกของแต่ละภูมิภาค โดยภาคเหนือ พบว่า ประสิทธิภาพของเทคโนโลยี เอื้ อ

ประโยชน์ท าให้ห้องรมที่มีมาตรฐานสามารถควบคุมและลดมลพิษ ในบริเวณที่ปฏิบัติงาน รวมถึงไม่ส่งผลกระทบกับ

ชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ, ลดปริมาณสารตกค้างในผลิตภัณฑ ์จากผลของการควบคุมปริมาณและใช้กา๊ซซัลเฟอร์

ฯ อย่างมีประสทิธภิาพ และลดค่าใช้จ่ายของการซ่อมบ ารุง ยืดอายุการใช้งานของอุปกรณ์และโครงสร้างห้องรม จากผล

ของการควบคุมปริมาณการใช้กา๊ซซัลเฟอร์ฯ ท าให้สารที่มฤีทธิ์กดักร่อน (H2SO4) ที่เกดิจากกระบวนการรมกา๊ซฯ ลดลง 

ซึ่งมค่ีาเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.40–4.55 อภิปรายได้ว่า ความคดิเหน็ของผู้ประกอบการทางภาคเหนือ หากต้องมกีารเลือกน า

เทคโนโลยีใหม่เข้าใช้ในการผลิตล าไย จะพิจารณาในเรื่องของประสทิธภิาพของเทคโนโลยี ล าดับต้นๆ คือ ในเรื่องของ

ความสามารถควบคุมและลดมลพิษ เนื่องด้วยที่ตั้งของสถานประกอบการโรงรม SO2 ส่วนใหญ่ของภาคเหนือตั้งอยู่ใกล้

ชุมชน และหลายแหล่งมีที่ตั้งอยู่ในชุมชน เนื่องจากวัตถุประสงค์ที่ต้องการให้ใกล้แหล่งวัตถุดิบ (ส านักงานเศรษฐกิจ

การเกษตร, 2559)  ได้รายงานข้อมูลทางสังคม และทัศนคติ ในเรื่องของวิถีของการท าสวนล าไยของจังหวัดทาง

ภาคเหนือนั้นเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นรายย่อย มีพ้ืนที่ปลูกค่อนข้างน้อย และมักจะปลูกใกล้ๆ หรือในบริเวณที่พักอาศัย 

เหตุผลดังกล่าวท าให้ผู้ประกอบการโรงรม SO2 ทางภาคเหนือส่วนใหญ่เลือกท าเลที่ตั้งใกล้ชุมชน เพ่ือความสะดวกและ

ง่ายต่อการล าเลียงและขนส่งวัตถุดบิล าไยของเกษตรกรจากสวนมายังโรงรม SO2 ประสทิธภิาพของเทคโนโลยีที่จะเลือกใช้

นั้น ต้องสามารถลดปริมาณสารตกค้างในผลิตภัณฑ ์และจะต้องสามารถลดค่าใช้จ่ายที่จะเกดิขึ้น  

ส่วนค่าเฉล่ียสงูสดุ 3 อนัดบัแรกของภาคตะวันออก พบว่า ลดค่าใช้จ่ายของการซ่อมบ ารงุ ยืดอายุการใช้งานของ

อุปกรณ์และโครงสร้างห้องรม จากผลของการควบคุมปริมาณการใช้กา๊ซซัลเฟอร์ฯ ท าให้สารที่มีฤทธิ์กดักร่อน (H2SO4) 
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ที่เกดิจากกระบวนการรมกา๊ซฯ ลดลง, ใช้งานง่าย ออกแบบและมีขั้นตอนที่เอื้อประโยชน์ให้ปฏบิัติงานได้สะดวก ท าให้ผู้

ปฏบิัติท างานอย่างไม่สบัสน และลดการผิดพลาดจากการท างาน, เทคโนโลยีไม่ซับซ้อน สามารถเรียนรู้และถ่ายทอดการ

ใช้งานได้ง่าย ท าให้การอบรมกับผู้ปฏิบัติงานใหม่ ให้มีทักษะและสามารถใช้งานได้ในเวลาอันสั้น , ประสิทธิภาพของ

เทคโนโลยี เอื้อประโยชน์ท าให้ห้องรมที่มีมาตรฐานสามารถควบคุมและลดมลพิษ ในบริเวณที่ปฏบิตังิาน รวมถงึไม่ส่งผล

กระทบกบัชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ, และศักยภาพของเทคโนโลยีที่จะเพ่ิมก าลังการผลิต และลดระยะเวลาในการ

ท างาน ตอบสนองปริมาณความต้องการของลูกค้าและเป้าหมายของบริษัท มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 4.41 – 4.51 อภิปราย

ได้ว่า ความคดิเหน็ของผู้ประกอบการทางภาคตะวันออก การจะเลือกน าเทคโนโลยีใหม่เข้ามาใช้ในการผลิตจะพิจารณาใน

ประเดน็ของเทคโนโลยีนั้น ต้องช่วยลดค่าใช้จ่ายการซ่อมบ ารุง เทคโนโลยีไม่ซับซ้อน ใช้งานง่าย สามารถควบคุมและลด

มลพิษไม่ส่งผลกระทบกบัชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ รวมถงึตวัเทคโนโลยีจะต้องตอบสนองเป้าหมายความต้องการ

ในการผลิต  

ทั้งนี้ จะพบว่าทั้ง 2 ภมูิภาคมีความคิดเหน็ตรงกนัในเรื่องของเทคโนโลยีต้องสามารถควบคุมและลดมลพิษ ไม่

ส่งผลกระทบให้กบัชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ และตวัเทคโนโลยีสามารถช่วยลดค่าใช้จ่ายของการซ่อมบ ารงุ และใน

ความคิดเห็นที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุดของผู้ประกอบการทางภาคตะวันออก จะเป็นเร่ืองของการที่องค์กรมีเป้าหมายและทิศ

ทางการผลิตที่ต่างกัน (ผู้ผลิต/ผู้ส่งออก) ทั้งนี้ เมื่อท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียดังกล่าวด้วย t-Test ระหว่าง

ภาคเหนือและภาคตะวันออก พบว่า ความคิดเห็นของทุกรายการหัวข้อค าถามทั้ง 2 ภูมิภาคมีความคิดไปในทิศทาง

เดียวกัน ยกเว้นในเร่ืองของแนวโน้มและอนาคตของอุตสาหกรรมการผลิตล าไยสดส่งออก ที่ผู้ประกอบการทางภาค

ตะวันออกความคิดเหน็ที่แตกต่างกนักับผู้ประกอบการทางภาคเหนืออย่างมีอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งอาจจะเพราะเป้าหมาย

ของการผลิตทางภาคตะวันออกมุ่งเน้นการจ าหน่ายตลาดต่างประเทศ ผลของภาพรวมของก าไรของการส่งออก ในปี 

2560 (กองบริหารการพาณิชย์ภมูิภาค, 2562) สศก. รายงานผลของภาพรวมของผลก าไรของการส่งออกล าไยสดที่มา

จากภาคตะวันออกถึง 8,871 ล้านบาท และจากภาคเหนือถึง 2,402 ล้านบาท และการที่คุณภาพของวัตถุดิบล าไยทาง

ภาคเหนือไม่ได้ Spec. นั้นอาจเป็นเพราะทัศนคติและวัฒนธรรมในการท าสวนล าไยของเกษตรกรแตกต่างกับทางภาค

ตะวันออก (ส านักงานเศรษฐกจิการเกษตร, 2559)  ได้รายงานข้อมูลทางสงัคม และทศันคติ ในเรื่องของวิถีของการท า

สวนล าไยของจังหวัดทางภาคเหนือนั้นเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นรายย่อย มีพ้ืนที่ปลูกค่อนข้างน้อย และมักจะปลูกใกล้ๆ 

หรือในบริเวณที่พักอาศัย อาศัยธรรมชาตใินการดูแลสวนล าไย อกีทั้งทางภาคเหนือมกัประสบปัญหาภัยแล้งเกอืบทุกปี ไม่

มีแหล่งน า้ที่เพียงพอส าหรับการดูแล บ ารุงรักษาให้คุณภาพผลผลิตล าไยได้ ต้องจ าหน่ายในลักษณะคละเกรด หรือตก 

Spec. ส าหรับจ าหน่ายในประเทศ 
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รวมถึงขนาดขององค์กรของผู้ประกอบทางภาคเหนือที่มักท าเป็นธุรกจิขนาดย่อมการจ้างงาน ไม่เกนิ 50 คน มี

มากถงึร้อยละ 87.10 ซึ่งความสามารถการผลิตอาจจะไม่เท่ากบัผู้ประกอบที่มขีนาดใหญ่กว่า ซึ่งสอดคล้องกนักบั (Thong 

& Yap, 1995) ที่ศึกษาผลกระทบของลักษณะองค์กรต่อการยอมรับนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ของธุรกิจ

ขนาดเล็ก พบว่า ตัวแปรส าคัญในการพิจารณาการยอมรับนวัตกรรม ได้มีการกล่าวไว้ในเรื่องของ ขนาดของธุรกิจ 

ความสามารถในการแข่งขนั ขนาดโครงสร้างขององคก์รที่ต่างกนั ท าให้องคก์รมคีวามพร้อมและข้อจ ากดัที่ไม่เท่ากนั มผีล

ต่อทศันคติในการตัดสนิใจเลือกใช้เทคโนโลยีการรมมาใช้ในการผลิต รวมถึงส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน  และ

กระทบกบัส่วนแบ่งการตลาด ท าให้ผู้ประกอบเหน็ความส าคญัของแนวโน้มและอนาคตของอตุสาหกรรมการผลิตล าไยสด

ส่งออก เช่นเดียวกับ (Madrid-Guijarro et al., 2009) ได้ศึกษากลุ่มตัวอย่างของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

(SMEs) ในสเปน พบว่าผู้ประกอบการขนาดเลก็มีความเสี่ยงในเร่ืองความสามารถในการแข่งขันเนื่องจากกระบวนการ

ผลิตที่ล้าสมัย โดยผลการศึกษาพบว่าอุปสรรคที่ส  าคัญจะเป็นเร่ืองเกี่ยวกับต้นทุน รวมถึงค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับ

นวัตกรรมจะมีผลกระทบต่อผู้ประกอบการขนาดเลก็มากว่าขนาดใหญ่ ซึ่งประเดน็ที่กล่าวสามารถน าไปใช้ในการพัฒนา

นโยบายสาธารณะ เพ่ือสนับสนุนการใช้นวัตกรรมของผู้ประกอบการขนาดเลก็ โดยนโยบายสาธารณะที่ส่งเสริมนวัตกรรม

สามารถช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถแข่งขันและอยู่รอดได้ ในเ ร่ืองของค่าเทคโนโลยี ราคาที่ต้องลงทุน และค่าใช้จ่าย

ต่างๆ (การปรับโครงสร้างห้องรม และติดตั้งระบบ) ค่าใช้จ่ายของต้นทุนหมุนเวียน และค่าใช้จ่ายอื่นๆ ในกระบวนการ

ผลิต ค่าใช้จ่ายของการซ่อมบ ารุง ยืดอายุการใช้งานของอุปกรณ์และโครงสร้างห้องรม รวมถึงค่าใช้จ่ายของเงินทุ น

หมุนเวียน เป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อราคาสนิค้าที่ผลิตได้ ซึ่งอาจจะเป็นอปุสรรคกบัการปรับเปล่ียนใช้เทคโนโลยีการรม 

SO2 ที่มปีระสทิธภิาพ 

ดังนั้นเมื่อเปรียบเทยีบการใช้ระบบหมุนเวียนอากาศแบบบังคับแนวตั้ง กบัระบบหมุนเวียนอากาศแบบปกตทิี่มี

การใช้กนัมาตั้งแต่ดั้งเดิม แนวทางที่สามารถจัดการและแก้ปัญหาที่มีอย่างต่อเนื่องกบัการผลิตล าไยสดส่งออก ที่พบสาร 

SO2 ตกค้างเกินเกณฑ์ที่ก  าหนดนั้น ข้อได้เปรียบของเทคโนโลยีการรม SO2 ด้วยระบบบังคับอากาศแนวตั้ง คือ 

ประสทิธภิาพของระบบหมุนเวียนอากาศแบบบงัคบัอากาศแนวตั้งจะท าให้กา๊ซ SO2 กระจายตวัได้ทั่วถงึ คุณภาพของล าไย

หลังการรม SO2 มีความสม ่าเสมอ ซึ่งระบบหมุนเวียนอากาศแบบปกติจะต้องมีเทคนิคของการจัดวางและเรียงตะกร้าใน

ห้องรม เพ่ือช่วยให้เกดิการกระจายตวัของกา๊ซ SO2 ได้ทั่วถงึ และระบบบงัคบัอากาศแนวตั้งจะช่วยในเรื่องของการช่วยลด

การสูญน า้ของผลิตภัณฑ์ล าไยระหว่างกระบวนการผลิต เพราะการรมแบบดั้งเดิมจะใช้ความร้อนในการเผาผงก ามะถัน 

ความร้อนที่เกดิขึ้นส่งผลในเร่ืองการสญูเสยีน า้ระหว่างการรม SO2 ของผลิตภัณฑล์ าไยแบบดั้งเดมิ นอกจากนี้ ระบบบงัคับ

อากาศแนวตั้งยังสามารถช่วยลดปัญหาความชื้นวัตถุดิบล าไย ที่มกัพบปัญหาการโดนฝนระหว่างการล าเลียงขนส่งวัตถุดิบ

เข้ามาผลิต ทั้งนี้ การรมแบบเดิมจะต้องน าวัตถุดิบล าไยที่มีความชื้ นสูงมาเป่าลมไล่ความชื้ นออกก่อนที่จะน าเข้าสู่
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กระบวนการรม ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวต้องใช้พ้ืนที่ในการด าเนินการและเสียเวลามากพอสมควร อีกทั้งเทคโนโลยีการรม 

SO2 ด้วยระบบบงัคบัอากาศแนวตั้งมีการวิจัยและพัฒนา ออกแบบระบบการควบคุมให้ผู้ปฎิบตังิานสามารถท างานได้ง่าย 

สะดวกต่อการถ่ายทอดและเรียนรู้  ซึ่ งการรมแบบดั้งเดิมนั้นผู้ปฎิบัติงานจะต้องเป็นผู้ที่มีประสบการณ์และมีความ

เชี่ยวชาญในกระบวนการรม SO2 เป็นอย่างดี ดังนั้นจึงท าให้เทคโนโลยีการรม SO2 ด้วยระบบบังคับอากาศแนวตั้ง เป็น

เทคโนโลยีการรมที่ถอืว่ามปีระสทิธภิาพที่ดทีี่สดุ ณ ปัจจุบนันี้  สามารถจัดการและลดปัญหาการพบ SO2 ตกค้างเกนิเกณฑ์

ที่ก  าหนดได้เป็นอย่างด ี  

สรุปผลกำรศึกษำ 

จากผลการศึกษาการส ารวจความคิดเห็นผู้ประกอบการโรงรม SO2 ที่ตั้งในเขตพ้ืนที่ภาคเหนือ และภาค

ตะวันออก การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการยอมรับและเลือกใช้นวัตกรรมการเกษตร กรณีศึกษาเทคโนโลยีการรม 

SO2 ในรูปแบบบังคับอากาศแนวตั้ง พบว่าระดับคะแนนความคิดเหน็ต่อปัจจัย จ านวน 36 ประเดน็ ที่มีต่อการเลือกใช้

เทคโนโลยีบังคับอากาศแนวตั้ง ใน 10 ล าดับแรกของข้อมูลภาพรวมทั้งประเทศ สามารถน าไปก าหนดทิศทางของ

ยุทธศาสตร์โดยการท าโฟกัสกรุ๊ฟกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าหรับการแก้ปัญหาการส่งออกล าไยสดด้วย เทคโนโลยีบังคับ

อากาศแนวตั้ง เพ่ือเพ่ิมโอกาสที่ผู้ประกอบการโรงรมกา๊ซ SO2 จะตดัสนิใจเลือกและน าเทคโนโลยีบงัคับอากาศแนวตั้งไป

ใช้ให้แพร่หลายมากขึ้นต่อไป ทั้งนี้  ณ ปัจจุบันยังมีเพียงเทคโนโลยีการรม SO2 ด้วยระบบบังคับอากาศแนวตั้งและระบบ

ดั้งเดิม ในการผลิตล าไยสดเพ่ือการส่งออก ดังนั้นผลของการศึกษานี้ จึงเป็นข้อมูลส าคัญเพ่ือใช้ประกอบการวิเคราะห์ใน

การวางกลยุทธแ์ละวางแผนยุทธศาสตร์ ที่จะผลักดันให้ผู้ประกอบการตดัสนิใจเลือกใช้เทคโนโลยีการรม SO2 ด้วยระบบ

บงัคบัอากาศแนวตั้ง ซึ่งเป็นเทคโนโลยีการรม SO2 ที่มปีระสทิธภิาพมากกว่าเทคโนโลยีการรมแบบเดมิอยู่ในขณะนี้   

โดยจากผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการยอมรับและเลือกใช้เทคโนโลยีการรมกา๊ซ SO2 รวมถึงผลการ

เปรียบเทยีบระหว่างภาคเหนือและภาคตะวันออก จะเป็นแนวทางของยุทธศาสตร์ในการผลักดันการใช้เทคโนโลยีบังคบั

อากาศแนวตั้ง ให้เกดิมีการใช้งานแพร่หลายมากขึ้น และในงานล าดับต่อไปเป็นการท าโฟกสักรุ๊ฟกบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

เพ่ือวิเคราะห์และก าหนดทศิทางของยุทธศาสตร์ จัดท าร่างเสนอเป็นแนวทางหรือเป็นแผนยุทธศาสตร์ชาตใินการยกระดบั

การผลิตล าไยสดส่งออกที่แก้ปัญหาการตกค้างของ SO2 ในล าไยสดส่งออกต่อไป นั้น อย่างน้อยยุทธศาสตร์ที่ควรจะต้อง

ก าหนดคอืยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกบัความคุ้มค่าของการลงทุนที่จะใช้ในเทคโนโลยีในระยะยาว เพ่ือแสดงให้เหน็ประโยชน์

ที่จะได้รับที่มากกว่าการใช้เทคโนโลยีการรมในแบบเดิม มีการสนับสนุนเงินทุนดอกเบี้ ยต ่าจากภาครัฐในการช่วยเหลือ

ผู้ประกอบการ สนับสนุนการส่งออกสนิค้าเกษตร ผลักดันนโยบายประชารัฐที่สนับสนุนการใช้งานร่วมกันในโครงสร้าง

พ้ืนฐานของการพัฒนาคุณภาพสินค้าเกษตร ซึ่ งอาจท าให้มีการลงทุนในการสร้างหรือปรับปรุงโรงรม  SO2 เพ่ิม 

ยุทธศาสตร์ล าดับต่อมาที่ควรจะต้องมีคือยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกบัด้านการใช้เทคโนโลยีให้ มีการก าหนดกจิกรรมหรือ
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โครงการที่จะผลักดันให้เทคโนโลยีบังคับอากาศแนวตั้งให้มีความเป็นสาธารณะ สามารถเข้าถึงและน าเทคโนโลยีไปใช้

ประโยชน์ทางการค้า รวมถึงท าให้การผลิตสามารถควบคุมหรือลดมลพิษที่เกดิขึ้นได้ ดังนั้นส าหรับการศึกษาในขั้นต่อไป 

จะน าผลลัพธท์ี่ได้มาร่วมก าหนดแนวทางในการสร้างกลยุทธ-์และการวางแผนยุทธศาสตร์  
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ผูป้ระกอบการขนส่งสินคา้ทางถนน ผ่านเขตแดนประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชา  
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บทคดัย่อ 

            การศึกษาปัจจัยที�มีอิทธิพลต่อการพัฒนาขีดความสามารถของผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกับ

ประเทศกัมพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว มีวัตถุประสงค์เพื�อ 1) ศึกษาคุณลักษณะทั�วไปของผู้ประกอบการขนส่งสนิค้าทางถนนผ่านเขตแดน

ประเทศไทยกับประเทศกัมพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว จากการศึกษา พบว่า คุณลักษณะทั�วไปของผู้ประกอบการขนส่งสินค้าส่วนใหญ่จะ

เป็นไปในรูปแบบการบริการขนส่งสินค้าจากประเทศไทยไปยังประเทศกัมพูชา 2) ศึกษาขีดความสามารถในการบริหารจัดการของ

ผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนนว่ามีความพร้อม พบว่า ขีดความสามารถในการบริหารจัดการของผู้ประกอบการขนส่งสินค้าโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี�ย 3.39 ในขณะที�ผู้ใช้บริการให้ความสาํคัญในทุกปัจจัยมีค่าเฉลี�ยอยู่ในระดับมากที�สดุ โดยมีค่าเฉลี�ย 4.71 

ดังนั�นผู้ประกอบการจึงต้องเพิ�มขีดความสามารถการบริหารจัดการเพื�อให้ผู้ใช้บริการพึงพอใจในระดับที�ต้องการ 3) เพื�อเป็นแนวทางการ

พัฒนาปรับปรุงขีดความสามารถในการให้บริการขนส่งสินค้าให้ผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกับประเทศ

กัมพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว ควรมีการดําเนินการพัฒนาปรับปรุงระบบบริหารจัดการในด้าน ราคา คุณภาพการขนส่ง การบริการ  

ความสะดวกรวดเร็วปลอดภัย การนําเทคโนโลยีมาใช้ในการขนส่งตลอดจนถึงความน่าเชื�อถือขององค์กรของผู้ประกอบการขนส่งเพื�อให้

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บรกิาร การวิจัยครั�งนี� เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ ประชากรที�ศกึษา 

ได้แก่ ผู้ประกอบการที�ใช้บริการขนส่งสนิค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว จาํนวน 30 กจิการ

ในเขตนิคมอุตสาหกรรมพนมเปญ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื�องมือการวิจัย สถิติที�ใช้วเิคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะห์เชิงเนื� อหา (Content Analysis) ส่วนการศึกษาในเชิงคุณภาพใช้การวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก 

(In-Depth-Interview) จากผู้ให้ข้อมูลสาํคัญ 
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ค ำส ำคญั :  การขนส่งสินค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกับประเทศกัมพูชา, ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาขีดความสามารถของ

ผู้ประกอบการขนส่งสนิค้า 

 

Abstract 

 The objectives of this thesis is study were: To study general characteristics of freight’s operators competitive along the Thai 

–  Cambodia border at the Sakaew border checkpoint :  Found that the characteristics of most freight forwarders are in transporting 

goods from Thailand to Cambodia . 2) Study the management competency of road freight service , the overall are high level with  an  

average of  3.39 , while user pay attention to all factors with an average of  4.71.  There for operators must increase management 

capabilities in order to satisfy users at the desired level . 3) Guidelines for the development of capacity in road freight services operators 

along the Thai –  Cambodia border at the Sakaew border checkpoint from all 9 factors of the service mentioned, the development 

guidelines that operators should have to develop and improve the management system in terms of price, transport quality, service, 

convenience, speed, safety and use of technology in transportation as well as the credibility of the organization of the carrier in order 

to respond to the needs of users. The research instrument was the questionnaire .  

Statistics used were frequency , percentage, mean, standard deviation and content analysis. As for qualitative part, the work was based 

on document and interviews. 

   

Keywords : Freight’s operators capability , Transportation by road through Thai – Cambodia border 

 

บทน ำ 

 ปัจจุบันความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจการลงทุนการค้าชายแดนประเทศไทยกับประเทศกัมพูชาโดยเฉพาะ

ชายแดนด้านจังหวัดสระแก้วซึ่งมีมูลค่าการค้ามากที่สดุเมื่อเปรียบเทยีบกบัจุดการค้าชายแดนทั้งหมด ซึ่งเป็นผลจากการ

พัฒนาด้านเศรษฐกจิของทั้งสองประเทศที่มแีนวโน้มที่ดโีดยได้รับปัจจัยหนุนจากรัฐบาลทั้ง 2 ประเทศได้ตั้งเป้าเพ่ิมมูลค่า

ทางการค้าระหว่างกนัให้มากขึ้นเฉล่ียร้อยละ 30 ต่อปี (ส านักงานสถติแิห่งชาต,ิ 2556) เมื่อมกีารพัฒนาเศรษฐกจิการค้า 

ธุรกจิการให้บริการขนส่งสนิค้ากม็ีการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องควบคู่กนัมา และ เนื่องจากประเทศกมัพูชาก าลังพัฒนา

ด้านการขนส่งสนิค้าและเส้นทางขนส่งสนิค้าทางถนนในภมูภิาคที่ตดิต่อกบัประเทศเพ่ือนบ้านและเพ่ือให้สามารถเชื่อมโยง

เส้นทางการค้าและขนส่งในภมูภิาคเข้าด้วยกนั 

 การขนส่งสินค้าทางถนนจึงถือเป็นรูปแบบการขนส่งสินค้าหลักจากประเทศไทยไปยังประเทศกัมพูชา  

เป็นรปูแบบการขนส่งที่มีความสะดวกสามารถเข้าถงึแหล่งผลิตและบริโภคสนิค้าได้โดยตรง (Door-To-Door) เนื่องจาก
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มีโครงข่ายถนนที่เชื่อมต่อภูมิภาคต่างๆครอบคลุมทั่วประเทศ อีกทั้งผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนนผ่านเขตแดน

ประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชาจะต้องค านึงถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆทั้งปัจจัยส่วนองค์กรของผู้ประกอบการและปัจจัย

ด้านการบริหารจัดการการบริการขนส่งให้เกดิประสทิธภิาพมากที่สดุอนัประกอบด้วยปัจจัยแต่ละด้าน เช่น ด้านราคา เวลา 

ความปลอดภัย ความน่าเชื่อถอื (Lambert,Stock & Ellran,1998) เพ่ือให้ผู้ประกอบการก าหนดการประกอบการวางแผน

เพ่ือการขนส่งเพ่ือให้มีระบบการขนส่งที่ดีและมีประสทิธภิาพ ท าให้อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้สามารถใช้งานได้อย่างมี

ประสทิธภิาพและเตม็ความสามารถ และที่ส  าคัญคือเพ่ือลดค่าใช้จ่ายต่างๆและลดต้นทุนในการด าเนินงานให้น้อยที่สุด 

(บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา,2535) 

  จากความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท าการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาขีดความสามารถของ

ผู้ประกอบการขนส่งสนิค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชา โดยเลือกศึกษาที่เขตแดน ณ ด่านจังหวัด

สระแก้ว เพราะเป็นจังหวัดที่มีมูลค่าการค้า และศักยภาพในการเป็นประตเูชื่อมโยงระหว่างประเทศไทยกบัประเทศกลุ่ม

อนิโดจีนในด้านการค้าการลงทุน การท่องเที่ยว และมีจุดแขง็ทางด้านโลจิสติกสเ์ป็นอย่างย่ิง (ส านักงานจังหวัดสระแก้ว, 

2554) เพ่ือที่จะได้น าข้อมูลที่ได้รับไปเป็นข้อมูลให้แก่ผู้เกี่ยวข้องในการประกอบธุรกจิขนส่งสนิค้าทางถนนผ่านเขตแดน

ไทยกบัประเทศกมัพูชาเพ่ือน าไปเป็นแนวทางพัฒนาปรับใช้ในการประกอบการธุรกจิขนส่งสนิค้า และใช้เป็นแนวทางใน

การพัฒนาการด าเนินธรุกจิขนส่งสนิค้าผ่านชายแดนประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชา  

วตัถุประสงค ์

 1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทั่วไปของผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกับประเทศ

กมัพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว 

         2. เพ่ือศึกษาขีดความสามารถในการบริหารจัดการของผู้ประกอบการขนส่งสนิค้าทางถนนว่ามีความพร้อมอยู่ใน

ระดบัใดในการให้บริการขนส่งสนิค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว 

 3. เพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนาปรับปรงุขดีความสามารถในการให้บริการขนส่งสนิค้าให้ผู้ประกอบการขนส่งสนิค้า

ทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว 

ทฤษฎีและงำนวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 

1. ทฤษฎีเกี่ยวกบักำรขนส่งสินคำ้ 

 การขนส่งสนิค้า(Freight Transportation) หมายถึง การเคล่ือนย้ายสนิค้าจากสถานที่หนึ่งไปยังอกีสถานที่หนึ่งอนั

ก่อให้เกิดอรรถประโยชน์ด้านถานที่ (Place Utility) และอรรถประโยชน์ด้านเวลา (Time Utility) ทั้งนี้ การเคลื่อนย้าย

ดังกล่าวเป็นกิจกรรมที่เพ่ิมมูลค่าให้แก่สินค้าที่จะเป็นการก่อให้เกิดอรรถประโยชน์ด้านสถานที่ และเวลาในการขนส่ง 

(จักรกฤษณ ์ดวงพัสตรา, 2543) 
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 2. ผูป้ระกอบกำรขนส่งสินคำ้ขำ้มแดน 

- D.J.Hill ได้ให้ความหมายของผู้ รับจัดการขนส่งสินค้าไว้ว่า หมายถึง บุคคลใดๆที่แสดงต่อสาธารณะชน

โดยทั่วไปในการบริการและจัดการขนส่งสนิค้าโดยหวังค่าตอบแทน 

- Alan E. Branch ได้ให้ความหมายของผู้รับจัดการขนส่งสินค้าไว้ว่าผู้รับจัดการขนส่งสินค้าเป็นบุคคลหรือบริษัทที่

รับผิดชอบเพ่ือการด าเนินการจัดการเกี่ยวกบัการน าเข้า ส่งออก ณ ท่าเรือ ท่าอากาศยาน และอื่นๆรวมถึงจัดท าเอกสาร

พิธกีารศุลกากร น าเข้า ส่งออก การจ่ายค่าภาระ และภาษีที่จ าเป็น รวมถงึการจัดเกบ็ การแยกประเภทสนิค้า ในคลังสนิค้า 

การขนส่งไปยังจุดหมายปลายทาง การตรวจสอบของหรือความเสยีหายที่เกดิขึ้น (จักรกฤษณ ์ดวงพัสตรา, 2543) 

 จากค านิยามที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้สรปุลักษณะของผู้รับจัดการขนส่งสนิค้าระหว่างประเทศ หรือผู้ประกอบการ

ขนส่งสนิค้าข้ามแดน คือ ตัวกลางระหว่างผู้ส่งสนิค้ากับผู้ขนส่ง ศุลกากร และบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องกบัการขนส่งระหว่าง

ประเทศในการจัดหาหรือจัดการให้สนิค้าที่ได้รับมอบหมายจากผู้ส่งสนิค้าถูกส่งไปยังจุดหมายปลายทางอย่างปลอดภัย 

ตรงเวลาโดยเสยีค่าใช้จ่ายน้อยที่สดุ 

 3. กำรขนส่งสินคำ้ทำงถนนผ่ำนเขตชำยแดนไทยกบัประเทศกมัพูชำ 

 ในปัจจุบันการส่งสนิค้าข้ามแดนระหว่างประเทศไทยและกมัพูชาการขนส่งส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปแบบขนส่งจาก

ไทยไปกมัพูชาโดยสามารถขนส่งสนิค้าเข้าไปถึงพนมเปญและจังหวัดเสยีมราฐของกมัพูชา ด่านชายแดน อ.อรัญประเทศ 

จ.สระแก้ว เป็นด่านชายแดนไทยกมัพูชาที่มปีริมาณการเข้าออก 

ของรถบรรทุกสนิค้าสงูที่สดุ เนื่องจากมีตลาดการค้าที่เป็นจุดดึงดูด ได้แก่ ตลาดคลองลึก (ตลาดโรงเกลือ) และตลาด

ชายแดนกมัพูชา  

 การขนส่งทางถนนระหว่างประเทศไทย-กมัพูชามีบทบาทส าคญัในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานให้เชื่อมโยงด้าน

การติดต่อด้านการค้ากับประเทศเพ่ือนบ้านจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะท าให้การเดินทางและการขนส่งสินค้าเป็นไปได้อย่าง

สะดวก รวดเรว็และปลอดภัย ประเทศกมัพูชาได้มกีารจัดท าแผนแม่บท 

โลจิสติกส์แห่งชาติ (National Logistics Blueprint) โดยมีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ของ

ประเทศซึ่งแผนการปฏบิตัริปูด้านโลจิสตกิสข์องกมัพูชาที่จะต้องมกีารด าเนินการอย่างเร่งด่วนเพ่ือ 

สนับสนุนระบบโลจิสตกิสข์องประเทศ คอื เส้นทางหลักที่ใช้ในการขนส่งระหว่างประเทศไทยและกมัพูชาเป็นเส้นทางหลัก

ที่ใช้ในการขนส่งระหว่างประเทศที่ศึกษาในคร้ังนี้ ได้ศึกษาในเส้นทางตั้งแต่ด่านชายแดนปอยเปตไปยังกรุงพนมเปญ โดย

ใช้ทางหลวงหมายเลข 5 ซึ่งมีระยะทางทั้งสิ้น 407 กโิลเมตร นับตั้งแต่ออกเดนิทางจากจุดเปล่ียนถ่ายสนิค้าที่ปอยเปตไป

ถงึยังจุดหมายปลายทางที่กรงุพนมเปญ 
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 4. สภำพปัญหำและอุปสรรคในกำรขนส่งสินคำ้ทำงถนน ณ ด่ำนชำยแดนไทย – กมัพูชำ จากรายงาน

การศึกษา Country Profile ประเทศกัมพูชา (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนร่วมกบัสถาบันเอเชียตะวันออก

ศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2552) และด่านศุลกากร อ.อรัญประเทศ ได้ศึกษาและรวบรวมปัญหาและอปุสรรคการ

ขนส่งสนิค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว ไว้ดงันี้  

 - ความแตกต่างของ นโยบายการเมืองต่างประเทศ กฎระเบียบทางด้านการค้าต่างประเทศ และการปฏิบัติ

หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภาครัฐทางฝั่งด่านกมัพูชาไม่มคีวามสม ่าเสมอในการปฏบิตังิานบริหารจัดการด่านเช่นระเบยีบขั้นตอน

ความยุ่งยากในการด าเนินการเอกสาร ปัญหาการตรวจสอบสนิค้าของบริษัท SGS ของกมัพูชา ปัญหากลุ่มอทิธพิลที่คุม

เส้นทางขนส่งจากชายแดนไทยไปกรงุพนมเปญ 

 - การขนส่งสนิค้าทางถนนระหว่างประเทศ โดยเมื่อถึงด่านพรมแดนระหว่างประเทศจะต้องขนถ่ายสนิค้าขึ้นไป

บรรทุกของประเทศนั้นต่อไปซึ่งต้องเสียเวลาและค่าใช้จ่ายในการขนถ่ายหลายรอบ อาจจะส่งผลให้สินค้าบอบช า้และ

เสยีหายมากขึ้น   

- การบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ประกอบการขนส่งต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัดยังไม่มีผลเท่าที่ควร 

เช่น การบรรทุกน า้หนักเกนิ การใช้รถเก่าที่ไม่ผ่านการตรวจสภาพ 

 

 

รูปท่ี 1 การขนส่งสนิค้าผ่านแดนไทย-กมัพูชา ณ ด่าน อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว 

  

5. ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อกำรพฒันำขีดควำมสำมำรถของผูป้ระกอบกำรขนส่งสินคำ้ทำงถนนผ่ำนเขตแดน

ประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชำ ณ ด่ำนจงัหวดัสระแกว้  

 ประกอบด้วยปัจจัย 9 ด้านดงัต่อไปนี้  

 - ปัจจัยด้านลักษณะองค์กรของผู้ให้บริการ คือ เป็นองค์กรที่มีความพร้อมที่จะให้บริการ ท างานอย่างมี

ประสทิธภิาพ และพยายามอย่างย่ิงที่จะเข้าถงึความต้องการของผู้ใช้บริการ (พาราซแูมนและคณะ, 1990 อ้างถงึใน ศิลป

ชัย อุ่นอรณุ, 2554) 
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 - ปัจจัยด้านการบริการลูกค้า คือการบริการลูกค้าอย่างมีคุณภาพ เพ่ือให้เกดิความพึงพอใจมากที่สดุ (ศิลปชัย 

อุ่นอรณุ,2554) 

 - ปัจจัยด้านคุณภาพการขนส่ง คือ ขั้นตอนการให้บริการของผู้ประกอบการขนส่งสินค้าที่ส่งมอบให้กับ

ผู้ใช้บริการ เพ่ือให้เกดิประโยชน์สงูสดุและตอบสนองความพึงพอใจ (ธนกร จิระพัฒน์ด ารง, 2556) 

 - ปัจจัยด้านราคา คือ การก าหนดราคาค่าบริการมีความส าคัญต่อการด าเนินกจิการมากเพราะราคาคือต้นทุน

ของสนิค้า (คุริกา วัฒนสวุกุล, 2555 อ้างถงึใน เบญจพร สวุรรณแสนทวี, 2557)  

 - ปัจจัยด้านเวลา คือการตอบสนองความต้องการในการขนส่งสนิค้าให้แก่ผู้ใช้บริการได้อย่างรวดเรว็หรือใน

เวลาที่ก  าหนด (กรทพิย์ วัชรปัญญาวงศ์, 2552 อ้างถงึใน เบญจพร สวุรรณแสนทวี, 2557) 

 - ปัจจัยด้านความน่าเชื่อถือ คือ ผู้ ให้บริการขนส่งสินค้าต้องสามารถสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจใน

บริการ โดยการคดิค่าบริการอย่างถูกต้องและยุตธิรรม (Roger and shan, 1991 อ้างถงึใน ปวีณา แจ่มแจ้ง, 2550) 

 - ปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับบริษัทผู้ ใช้บริการ คือ ผู้ประกอบการขนส่งต้องเรียนรู้ความต้องการเพ่ิมเติม

เพ่ือให้ผู้ใช้บริการกลับมาใช้บริการอกี (ฐิตมิา วงศ์อนิตา, 2545) 

 - ปัจจัยด้านความปลอดภัย คอื ผู้ใช้บริการรู้สกึปลอดภัยจากการขนส่งสนิค้าและสนิค้าถงึมอืผู้รับปลายทางด้วย

ความปลอดภัย (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2546) 

 - ปัจจัยด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการงานขนส่งสินค้า คือเป็นปัจจัยที่สามารถพัฒนาขีด

ความสามารถให้ผู้ประกอบการบริการขนส่งท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัดเวลา ลดขั้นตอนการท างานของผู้

ให้บริการการขนส่ง (จรินทร์ อาสาทรงธรรม, 2554) 

 จากความส าคัญของปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกผู้ให้บริการขนส่งสนิค้าข้างต้น มีความเกี่ยวข้องกับ

การพัฒนาขีดความสามารถของผู้ ประกอบการ โดยการศึกษานี้ จะน าปัจจัยด้านต่างๆ ดังกล่าวข้า งต้นมาสร้าง

แบบสอบถามเพ่ือวิเคราะห์ขีดความสามารถของผู้ประกอบการขนส่งสนิค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกบัประเทศ

กมัพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว 

ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 

 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้รวบรวมผู้ประกอบการโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมพนมเปญที่ใช้บริการขนส่ง

สนิค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกบัประเทศกมัพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้ว ทั้งหมดจ านวน 30 โรงงาน  

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

 การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเกบ็ข้อมูลโดย 1. วิธีเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research) เพ่ือเป็นการหาค าตอบปัญหาการวิจัยในภาพรวมโดยใช้แบบสอบถามกบัผู้ใช้บริการที่
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เป็นผู้ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมอยู่ในนิคมอุตสาหกรรมพนมเปญ 2. วิธีเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth-Interview) จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ เจ้าหน้าที่ศุลกากรด่านปอยเปต และ ด่าน

จังหวัดสระแก้ว ตลอดจนเจ้าหน้าที่ของรัฐและเอกชนที่อยู่ในเขตพ้ืนที่และบุคลากรที่มส่ีวนเกี่ยวข้องในการด าเนินงาน  

กำรวิเครำะหข์อ้มูล 

 สถติทิี่ใช้ในการศึกษาวิจัยในการวิเคราะห์ 1. วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยพ้ืนฐานทั่วไป ได้แก่ ประเภทของธรุกจิ ขนาด

ของธุรกิจ ระยะเวลาการก่อตั้งธุรกิจ รายได้ของธุรกิจ โดยหาค่าความถี่  (Frequency) และร้อยละ (Percentage)   

2. วิเคราะห์เกี่ยวกบัประสทิธภิาพการให้บริการโดยการหาค่าเฉล่ีย (�̅�) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ผลกำรศึกษำ 

ตำรำงที่ 1 แสดงค่าเฉล่ีย (�̅�) การให้ความส าคัญต่อปัจจัยการให้บริการและระดับความคิดเหน็ต่อขีดความสามารถผู้ประกอบการขนส่ง

สนิค้าทางถนนฯ 

 

ปัจจัยประเมินขีดควำมสำมำรถ 

ระดบัควำมคิดเห็นของผูใ้ชบ้ริกำร 

ปัจจัยบริกำร ขีดควำมสำมำรถกำรใหบ้ริกำรของ

ผูป้ระกอบกำรขนส่งฯ 

(�̅�) S.D. แปรผล (�̅�) S.D. แปรผล 

ลักษณะองค์กรของผู้ให้บริการ 4.51 0.50 มากที่สดุ 3.34 0.56 มาก 

การจัดการด้านบริการ 4.75 0.43 มากที่สดุ 3.54 0.60 มาก 

การจัดการด้านคุณภาพการขนส่ง 4.80 0.39 มากที่สดุ 3.03 0.50 มาก 

การจัดการด้านราคา 4.81 0.40 มากที่สดุ 3.60 0.61 มาก 

การจัดการด้านเวลา 4.80 0.40 มากที่สดุ 3.54 0.51 มาก 

ด้านความน่าเช่ือถอื 4.74 0.44 มากที่สดุ 3.45 0.50 มาก 

ด้านความปลอดภยั 4.70 0.47 มากที่สดุ 3.48 0.56 มาก 

ด้านความสมัพันธก์บับริษัทผู้ใช้บริการ 4.49 0.55 มากที่สดุ 3.34 0.54 มาก 

ด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการงานขนส่ง

สนิค้า 

4.78 0.42 มากที่สดุ 3.23 0.52 มาก 

 4.71 0.44 มากที่สดุ 3.39 0.54 มาก 

 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยบริการที่มีอทิธพิลต่อการพัฒนาขีดความสามารถผู้ประกอบการขนส่งสนิค้า ได้แก่ 

การจัดการด้านราคา ระดบัความคดิเหน็ของผู้ใช้บริการอยู่ในระดบัมากที่สดุ มค่ีาเฉล่ีย 4.81 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.40 

ภาพรวมมีค่าเฉล่ียในระดับมากที่สุด และปัจจัยประเมินขีดความสามารถที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาขีดความสามารถ

ผู้ประกอบการขนส่งสินค้า ฯ ได้แก่ การจัดการด้านราคา ระดับความคิดเห็นของผู้ใช้บริการอยู่ในระดับมากที่สุด มี

ค่าเฉล่ีย 3.60 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61 ภาพรวมมค่ีาเฉล่ียในระดบัมาก 
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ผลกำรวิจยัและอภิปรำยผล 

 จากผลการศึกษา ระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อขีดความสามารถของผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนนผ่านเขต

แดนประเทศไทยกับประเทศกัมพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้วในภาพรวมมีค่าเฉล่ียในระดับมาก ผู้ศึกษาจะอภิปราย

ตามล าดบั ดงันี้  

 - ปัจจัยด้านราคา ผลการศึกษาพบว่าผู้ ใช้บริการให้ความเห็นต่อขีดความสามารถผู้ ให้บริการในระดับมาก 

เนื่องจากกลุ่มผู้ใช้บริการส่วนใหญ่คือกลุ่มธุรกจิน าเข้าส่งออกต้นทุนการขนส่งจึงเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างผลก าไรให้กบั

ธรุกจิ สอดคล้องกบัการศึกษาของภริูศิษฎ ์พรประสทิธิ์ (2552) เร่ือง “ปัจจัยการตดัสนิใจเลือกใช้บริการสายการเดนิเรือ 

กรณ ีบริษัท สตาร์ โลจิสตกิส”์ ผลการศึกษาคอืความคาดหวังและความพึงพอใจด้านราคาค่าขนส่งในภาพรวมอยู่ในระดบั

มาก และการศึกษาของ ภรรคพล อุตระทอง (2550) เรื่อง “ความคาดหวังและความพึงพอใจต่อการใช้บริการของ

ศูนย์บริการบริษัทไทยซัมซงุ จ ากดั”ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่มีความพึงพอใจและคาดหวังกบัราคาในระดบั

มาก ดงันั้นผู้ให้บริการขนส่งควรวางแผนด้านราคาให้เหมาะสมอยู่ในระดบัที่องคก์รมกี าไรและที่ผู้ใช้บริการพึงพอใจ 

 - ปัจจัยด้านการบริการ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ใช้บริการให้ความเหน็ต่อขดีความสามารถผู้ให้บริการในระดบัมาก

ซึ่งผู้ ให้บริการมีขั้นตอนการบริการที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน มีความช านาญในการให้บริการ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

ศักย์ กองสวุรรณ และ เชษฐ์ภนัฏ ลีลาศรีสริิ (2556) ศึกษาเรื่อง “ปัจจัยที่มผีลต่อการตดัสนิใจจ้างผู้ให้บริการโลจิสติกส์

ของผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในจังหวัดสมุทรปราการ” พบว่า ด้านการบริการและคุณภาพการบริการเกี่ยวกบัประสบการณ์

การขนส่งของผู้ประกอบการขนส่งมผีลต่อการตดัสนิใจเลือกใช้บริการโลจิสตกิสใ์นระดบัมาก  

 - การจัดการด้านเวลา ผลการศึกษาพบว่า ผู้ใช้บริการให้ความเหน็ต่อขดีความสามารถผู้ให้บริการในระดับมาก 

ทั้งนี้ เป็นเพราะหากผู้ ให้บริการขนส่งสินค้าใช้เวลาส่งมอบสินค้าอย่างรวดเร็วและมีการจัดการด้านเวลาอย่างมี

ประสิทธิภาพจะสามารถตอบสนองความพึงพอใจของผู้ ใช้บริการเป็นอย่างมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุนทรี 

เจริญสขุ (2555) เรื่อง “การจัดการโลจิสติกสเ์พ่ือได้เปรียบทางการแข่งขัน : กรณีศึกษา บริษัท วี-เซิร์ฟ โลจิสติกส ์” 

พบว่าผู้ใช้บริการขนส่งสนิค้าร้อยละ 42.5 แสดงให้เหน็ว่าการตอบสนองอย่างรวดเรว็สร้างความพึงพอใจให้ลูกค้าและมี

ผลต่อการสร้างความได้เปรียบทางธรุกจิ   

 - ด้านความปลอดภัย พบว่า ผู้ใช้บริการให้ความเหน็ต่อขีดความสามารถผู้ให้บริการในระดับมาก เนื่องจากผู้

ให้บริการจะให้ความส าคัญกับสินค้าที่จัดส่งให้อยู่ในสภาพดีจนถึงปลายทางเพ่ือป้องกันมิให้สินค้าเกิดความเสียหาย 

สอดคล้องกบัผลการศึกษาของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2546) เรื่อง “กลยุทธการตลาด การบริการการตลาด กรณตีวัอย่าง” 

พบว่า สินค้าถึงปลายทางอยู่ในสภาพที่ปลอดภัยถือเป็นประสิทธิภาพของการขนส่งที่มีคุณภาพและสามารถตอบสนอง

ความพึงพอใจของลูกค้าได้อย่างแท้จริง.  
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 - ด้านองค์กร ด้านความน่าเชื่อถือ และ ด้านความสมัพันธก์บัผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการ พบว่าผู้ใช้บริการให้

ความเห็นต่อขีดความสามารถผู้ ให้บริการในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าองค์กรของผู้ ให้บริการมีการจัดการบริการให้

สะดวกต่อผู้ใช้บริการและแก้ปัญหาที่เกดิขึ้นอย่างเหมาะสม แสดงให้เหน็ถึงภาพรวมในด้านการปฏบิัติงานที่ดีและความ

น่าเชื่อถอืขององคก์ร ซึ่งสอดคล้องกบั กรมส่งเสริมการส่งออก (2555) :  ออนไลน์ที่กล่าวว่า ผู้ประกอบการธรุกจิจะต้อง

มีความพร้อมในด้านองค์กร การประกอบการ สร้างความน่าเชื่อถือให้กบัลูกค้าและสามารถประเมินความสามารถในการ

ให้บริการ เช่นนี้จะท าให้ลูกค้ายอมรับและประสบความส าเรจ็ในการด าเนินธรุกจิ 

 - ส่วนด้านที่ผู้ใช้บริการให้ความเห็นต่อขีดความสามารถของผู้ประกอบการฯอยู่ในระดับปานกลางนั้น ได้แก่ 

ด้านคุณภาพการขนส่ง เนื่องจากกฎระเบียบด้านสงัคมการปฏบิัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภาครัฐทางฝั่งด่านกมัพูชา ระเบียบ

ขั้นตอนความยุ่งยากในการด าเนินการที่ผู้ให้บริการไม่สามารถควบคุมได้ ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่เป็นธุรกจิน าเข้าสนิค้าจาก

ไทยจึงคาดหวังการจัดการในด้านนี้ ในระดับมากที่สดุจึงมีผลท าให้ความคิดเหน็ต่อขดีความสามารถผู้ประกอบการขนส่งฯ

ในข้อนี้มค่ีาเฉล่ียในระดบัปานกลาง 

 - ด้านการจัดการด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการงานขนส่งสนิค้าเป็นอกีด้านหนึ่งที่มีผลการศึกษาใน

ระดับปานกลาง เป็นปัจจัยที่ผู้ให้บริการขนส่งไม่สามารถควบคุมได้เนื่องจากเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายการส่งเสริม

เศรษฐกิจของภาครัฐบาลกัมพูชาในการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในด้านการคมนาคมขนส่งของภาครัฐยังไม่มีการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็  

สรุปผลกำรศึกษำ 

 ผลการศึกษาความคิดเหน็โดยรวมต่อขีดความสามารถของผู้ประกอบการขนส่งสินค้าโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมากพบว่า 

 1. คุณลักษณะทั่วไปของผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกับประเทศกัมพูชา  

ณ ด่านจังหวัดสระแก้วส่วนใหญ่เป็นการขนส่งในรูปแบบการขนส่งสนิค้าจากประเทศไทยไปยังประเทศกมัพูชา ประเภท

ของสนิค้าที่ให้บริการขนส่งประกอบด้วย เคร่ืองอปุโภคบริโภค วัสดุ 

ก่อสร้าง เคร่ืองจักร ยานยนต ์อาหาร ผกั ผลไม้สด ซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้เป็นอย่างด ี 

 2. ความคดิเหน็ของผู้ใช้บริการต่อขดีความสามารถของผู้ประกอบการขนส่งสนิค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศ

ไทยกบัประเทศกมัพูชา ณ ด่านจังหวัดสระแก้วโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากประกอบด้วยปัจจัย ดงันี้  

  2.1 ปัจจัยด้านราคา  ผู้ให้บริการมีค่าบริการที่เหมาะสมกับการบริการและมีการให้ส่วนลดเพ่ือจูงใจ

ผู้ใช้บริการ แต่ผู้ใช้บริการยังคงคาดหวังการการพัฒนาบริหารการจัดการด้านราคาจากผู้ให้บริการเพ่ือหวังว่าจะได้รับการ

บริการขนส่งที่มคุีณภาพในต้นทุนที่ต ่าลง 
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  2.2 ปัจจัยด้านการบริการ ผู้ให้บริการผู้ให้บริการมคีวามสามารถและความช านาญในการให้บริการ มี

ขั้นตอนการให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อน และผู้ใช้บริการสามารถติดต่อกับผู้ให้บริการเพ่ือท าการตรวจสอบสนิค้าที่ส่งได้

ตลอดเวลา 

  2.3 ปัจจัยด้านเวลา ผู้ใช้บริการมุ่งเน้นการขนส่งที่แข่งกบัเวลาสามารถขนส่งได้ทนัตามเวลาที่ก  าหนด 

โดยตอบสนองผู้ ใช้บริการได้อย่างรวดเร็ว มีผลต่อการสร้างความได้เปรียบทางการค้าและการแข่ง ขันของธุรกิจของ

ผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ  

  2.4 ปัจจัยด้านความปลอดภัย ผู้ให้บริการขนส่งสนิค้ามกีารบริหารจัดการจัดเกบ็และจัดส่งสนิค้าอย่าง

มีระบบ มีความรับผิดชอบเมื่อเกดิความเสยีหายของสนิค้าระหว่างทางที่ขนส่ง เพ่ือเป็นการสร้างความไว้วางใจและความ

เชื่อมั่นให้กบัผู้ใช้บริการ 

  2.5 ด้านองค์กร ผู้ให้บริการมีองค์กรที่ผู้ใช้บริการรู้จักและเชื่อถือ มีระยะเวลาการประกอบกิจการที่

มั่นคงและมชีื่อเสยีงในด้านของการบริการ. 

  2.6 ปัจจัยด้านความสัมพันธ์กับบริษัทผู้ ใช้บริการ คือ คอยช่วยเหลือผู้ ใช้บริการโดยเฉพาะการ

แก้ปัญหาเมื่อเกดิปัญหาสามารถติดต่อประสานงานแก้ไขปัญหาได้สะดวกและเหมาะสม รวมถึงการเอาใจใส่รับฟังความ

คดิเหน็ของผู้ใช้บริการ ให้บริการข้อมูลแก่ผู้ใช้บริการอย่างสม ่าเสมอ  

2.7 ปัจจัยความน่าเชื่อถอื สบืเนื่องจากทุกปัจจัยข้างต้นคอื ผู้ให้บริการมกีารบริการจัดการที่ด ี

ในทุกปัจจัยที่กล่าวมาความน่าเชื่อถอืจากผู้ใช้บริการจะเพ่ิมมากขึ้นและได้รับความไว้วางใจจากการบริการเพ่ิมขึ้น 

  ปัจจัยด้านที่ผู้ใช้บริการให้ความเหน็ต่อขีดความสามารถของผู้ประกอบการฯอยู่ในระดับปานกลางนั้น 

ได้แก่ ด้านคุณภาพการขนส่งและด้านการจัดการด้านการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการงานขนส่งสนิค้า เนื่องจากสอง

ปัจจัยนี้มีข้อจ ากดัที่ขึ้นอยู่กบันโยบายการบริหารจัดการกฎระเบียบของประเทศ เช่น ในขั้นตอนพิธกีารศุลกากร ขั้นตอน

การขนส่งข้ามแดน ขั้นตอนการช าระค่าธรรมเนียมเป็นต้น ส่วนในด้านเทคโนโลยีในการขนส่ง เนื่องจากการใช้เทคโนโลยี

ในการควบคุมการขนส่งทางถนนในภาครัฐบาลกมัพูชาอยู่ในรูปแบบที่ก  าลังพัฒนา ทั้งสองปัจจัยนี้ ยังคงเป็นปัญหาและ

อุปสรรคต่อขีดความสามารถการพัฒนาการบริการขนส่งสนิค้าทางถนนผ่านเขตแดนประเทศไทยกับประเทศกมัพูชา ณ 

ด่านจังหวัดสระแก้ว.   
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บทคดัย่อ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาปัจจัยที่มีผลต่อการประเมินสขุภาพตนเองของผู้สงูอายุในประเทศไทย จากข้อมูลการส ามะโนครัว

ประชากรของผู้สงูอายุปี พ.ศ.2557 ซ่ึงด าเนินการส ารวจโดยส านักงานสถิติแห่งชาติ จ านวนข้อมูลทั้งหมด 32,311 คน และได้แบ่งข้อมูล

ออกเป็น 2 ชุด คือ ชุดที่ 1 จ านวน 25,849 คน ส าหรับการสร้างตัวแบบพยากรณ์ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกสแ์บบพหุกลุ่มแบบ 

Stepwise (Stepwise multinomial logistic regression) ชุดที่ 2 จ านวน 6,462 คน ส าหรับการตรวจสอบความแม่นย าของตัวแบบและใช้สถิติ 

The Cramer‘s V Coefficient และ The Phi Correration Coefficient ศึกษาความความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ โดยตัวแปรตาม คือ  

การประเมินสุขภาพตนเองในรอบสัปดาห์ที่แล้ว โดยมีค าตอบ ดีมาก ดี ปานกลาง ไม่ดี และไม่ดีมาก และตัวแปรอิสระคือ ปัจจัยที่สนใจ

แบ่งเป็น 4 ด้านคือ ด้านลักษณะทั่วไป ด้านที่อยู่อาศยั ด้านการเงินและรายได้ ด้านภาวะสขุภาพและการดูแลสขุภาพ รวมทั้งสิ้น 16 ปัจจัย  

 ผลการวิเคราะห์ พบว่าตัวแปรอสิระทุกคู่ไม่มีความสมัพันธก์นัและพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมินสขุภาพตนเองของผู้สงูอายุใน

ประเทศไทยมีทั้งหมด 15 ปัจจัย ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานะสมรส รายได้ มูลค่าทรัพย์สิน สถานะการท างาน ภาค เขตการ

ปกครอง ปัญหาสขุภาพ การออกก าลังกาย การดื่มแอลกอฮอล์ การตรวจสขุภาพ คนดูแล การเข้าร่วมกิจกรรม ส่วนปัจจัยการสบูบุหร่ีเป็น

ปัจจัยเดียวที่ไม่ส่งผลการประเมินสขุภาพตนเอง และตัวแบบการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกสแ์บบพหุกลุ่มมีความแม่นย าส าหรับชุดทดสอบ 

ร้อยละ 52.58 โดยตัวแบบมีความถูกต้องของการพยากรณ์ในการท านายการประเมินสขุภาพของผู้สงูอายุในในกลุ่มที่สนใจ ดังน้ี ระดับดี ร้อย

ละ 57.54 ระดับปานกลาง ร้อยละ 45.68 ระดับไม่ดี ร้อยละ 48.32 และระดับไม่ดีมาก ร้อยละ 50.00   

 

ค ำส ำคญั:  การถดถอยโลจิสติกสแ์บบพหุกลุ่ม, การประเมินสขุภาพตนเอง, ผู้สงูอายุ 
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Abstract 

The objective of this research is to study factors affecting the health self- rated of the elderly in Thailand.  Sample data are 

selected from the census data of Thai elderly in 2014 surveyed by the National Statistical Office, total 32,311sets and partitioned 

into two groups. The first group (25,849 sets) is used to construct a model. The second group (6,462 sets) is used to evaluate the 

accuracy of the model.  The Cramers V Coefficient and The Phi Correration Coefficient were used to study the relationship of 

independent variables.  The dependent variable is health assessment during the past week consisting of Very Good, Good, Moderate, 

Poor, and Very Poor.  The independent variables are four main factors, consisting of demographic, living, economic and health 

conditions, a total of 16 factors.  

It has been found that there is no multicollinearity among independent variables and all factors, which are gender, age, 

education, marital status, income, property value, working status, region, administrative area, health problems, exercise, drinking 

alcohol, health check- up, caregiver and activity participation, are significantly associated with the health self- rated, except smoking 

factor. The overall accuracy of stepwise multinomial logistic regression for testing data set is 52.58 percent. The model sensitivity to 

predict the health self- rated of the elderly at a good level, moderate level, poor level and very poor level is 57 . 54% , 45. 6 8% , 

48.32% and 50.00% respectively. 

 

Keywords: multinomial logistic regression, Self-rated health, eldery 

 

บทน ำ 

การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกจิและสงัคมและความก้าวหน้าทางการแพทย์และสาธารณสขุ ท าให้เปล่ียนโครงสร้าง

ทางประชากร เนื่องจากการเกิดและการตายลดลงอย่างมาก อายุเฉล่ียยืนยาวขึ้ น ส่งผลให้ทั้งสัดส่วนและจ านวนของ

ผู้สงูอายุเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเรว็ จากผลส ารวจของส านักงานสถติแิห่งชาต ิพบว่าจ านวนและสดัส่วนของผู้สงูอายุเพ่ิมขึ้นอย่าง

รวดเร็วและต่อเนื่อง จากร้อยละ 6.8 ของประชากรทั้งประเทศ ในปี 2537 เพ่ิมขึ้ นเป็นร้อยละ 10.7 และ 14.9  

ในปี 2550 และ 2557 ตามล าดับ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2557) จะเห็นได้ว่าไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (aging 

society) มาแล้วเป็นระยะเวลาหนึ่ง เนื่องจากมปีระชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากรทั้งประเทศและ

มแีนวโน้มจะเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ และจากผลส ารวจของส านักงานสถติแิห่งชาต ิปี พ.ศ. 2557 พบว่าผู้สงูอายุส่วนใหญ่ มากถงึ

ร้อยละ 25.2 มีรายได้เฉล่ียเพียงแค่ 20,000–39,999 บาทต่อปี (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2557) ซึ่งต ่ากว่าระดบัเส้น

ความยากจน (2,647 บาทต่อเดือน) ซึ่งปัญหาความยากจน การมีรายได้น้อย และการเพ่ิมขึ้นของประชากรผู้สูงอายุ

สามารถน าไปสู่ปัญหาทางสขุภาพ เนื่องจากความพึงพอใจในชีวิตลดลง การรับการตอบสนองความต้องการพ้ืนฐาน ได้แก่ 

อาหาร ที่อยู่อาศัย และการรับบริการทางการแพทย์ลดลง รวมไปถึงการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตและพัฒนาการทาง

วิทยาศาสตร์การแพทย์ในปัจจุบันที่ได้ส่งผลให้ภาวะการเจบ็ป่วยของผู้สงูอายุเปล่ียนจากการเจบ็ป่วยแบบเฉียบพลันเป็น
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การเจบ็ป่วยแบบเรื้ อรัง ซึ่งทั้งหมดนี้ ได้ส่งผลต่อภาวะสุขภาพของผู้สูงอายุในที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการส ารวจการ

ประเมินสุขภาพตนเองของผู้สูงอายุที่พบว่า ไม่ถึงคร่ึงหนึ่ง (45.7%) ที่ประเมินว่าตนเองมีภาวะสุขภาพดีหรือดีมาก 

นอกนั้นประเมนิว่าตนเองมภีาวะสขุภาพปานกลาง/ไม่ด/ีไม่ดมีาก (ส านักงานสถติแิห่งชาต,ิ 2557) 

การประเมนิสขุภาพตนเองด้วยค าถาม "คุณให้คะแนนสขุภาพของคุณในปัจจุบนัอย่างไร" จึงเป็นประโยชน์ต่อการ

ประเมนิภาวะสขุภาพและเป็นวิธทีี่มปีระสทิธภิาพในการพิจารณาสขุภาพโดยรวมของบุคคลและประชากร ซึ่งโดยทั่วไปใน

การส ารวจประชากรผู้สูงอายุนั้นจะมีค าถามให้ผู้สูงอายุได้ประเมินสุขภาพตนเองตามอัตวิสัยอยู่แล้ว รวมทั้งยังมีการ

สอบถามข้อมูลต่าง ๆ ดงันี้  ลักษณะส่วนบุคคล สภาพทางสงัคมและเศรษฐกจิ เช่น รายได้และการเข้าถงึการรักษาพยาบาล 

ภาวะสขุภาพและการดูแลสขุภาพ เช่น ปัญหาสขุภาพ การออกก าลังกาย การสบูบุหร่ี ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้  น่าจะมีผล

ต่อการประเมินสุขภาพของตนเองในผู้สูงอายุและได้มีการถูกน ามาศึกษาอย่างกว้างขวางในงานวิจัยด้านวิทยาศาสตร์

สุขภาพและสาธารณสุข และผลจากการศึกษาเหล่านี้มักจะน ามาใช้เพ่ือคาดการณ์การเจบ็ป่วยและการตาย (morbidity 

and morality) ของประชากรในอนาคต (Mossey & Shapiro, 1982; Hambleton et al., 2005; Vapattanawong & 

Aekplakorn, 2013) หรือมักจะน าไปใช้ในการท านายผลลัพทท์ี่เกี่ยวกบัสขุภาพ เช่น การใช้บริการทางสขุภาพและระดบั

ความสามารถในการท ากจิกรรม  (Huisman & Deeg, 2010) เป็นต้น  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมินสุขภาพตนเองของผู้สูงอายุในประเทศไทยด้วยการ

วิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกสแ์บบพหุกลุ่มแบบ Stepwise เพ่ือที่จะได้ใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่จะน าไปช่วยสนับสนุนการ

จัดท านโยบายด้านสาธารณสขุของประเทศได้ 

วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 

เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมินสุขภาพของตนเองของผู้สูงอายุในประเทศไทยด้วยการวิเคราะห์การ

ถดถอยโลจิสตกิสแ์บบพหุกลุ่มแบบ Stepwise 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

งานวิจัยนี้มวีัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมนิสขุภาพของตนเองของผู้สงูอายุในประเทศไทยการ

วิเคราะห์การถดถอยโลจิสตกิสแ์บบพหุกลุ่มแบบ Stepwise มขีั้นตอนดงัต่อไปนี้  

1. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

งานวิจัยนี้ ได้ใช้ข้อมูลทุติยภูมิของโครงการส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2557 จากส านักงาน

สถิติแห่งชาติ ซึ่ งสุ่มตัวอย่างแบบ Stratified Two Stage Sampling โดยมีกรุงเทพมหานครและจังหวัดเป็นสตราตัม 

(Statum) ซึ่งมีทั้งสิ้น 77 สตราตัม และในแต่ละสตราตัม (ยกเว้น กทม.) ได้แบ่งออกเป็น 2 สตราตัมย่อยตามลักษณะ

การปกครอง คือ ในเขตเทศบาล และนอกเขตเทศบาล โดยมีเขตแจงนับ (Enumeration Area) เป็นตัวอย่างขั้นที่หนึ่ง 
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รวมทั้งสิ้น 5,970 เขตแจงนับ ครัวเรือนส่วนบุคคลเป็นตัวอย่างขั้นที่สอง ซึ่งมีจ านวนครัวเรือนตัวอย่างทั้งสิ้น 83,880 

ครัวเรือน (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2557) แล้วท าการคัดเลือกตัวอย่างส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเฉพาะประชากร

ผู้สงูอายุที่มอีายุ 60 ปีบริบูรณข์ึ้นไปและคดักรองข้อมูลที่ไม่สมบูรณอ์อก เหลือจ านวน 32,311 คน 

ตำรำงที่ 1 ตัวแปรอสิระ 

ปัจจัยลกัษณะทัว่ไป ปัจจัยต ำแหน่งที่อยู่อำศยั 

เพศ  1 = ชาย ภาค 1 = กรงุเทพมหานคร 

 2 = หญิง  2 = ต่างจังหวัด 

อายุ 1 = 60 – 79 เขตการปกครอง 1  = ในเขตเทศบาล 

 2 = 80- 110  2  = นอกเขตเทศบาล 

ระดับการศกึษา 1 = ต ่ากว่าประถมศกึษา   ปัจจัยดำ้นภำวะสุขภำพและกำรดูแลสุขภำพ ไดแ้ก่ คนดูแล 

 2 = ระดับประถมศกึษา  ปัญหาสขุภาพ 1 = ไม่ป่วย 

 3 = มัธยมศกึษา - ปวส./ปวท./  2 = ป่วย 

 อนุปริญญา การออกก าลังกาย 1 = ไม่ออกก าลังกาย  

 4 = ระดับปริญญา  2 = ออกบ้าง-ออกก าลังกายเป็น 

สถานะสมรส 1 = อยู่ด้วยกนั  ประจ า 

 2 = แยกกนัอยู่ การดื่มแอลกอฮอล ์ 1 = ไม่ดื่ม 

ปัจจัยกำรท ำงำน รำยได ้และกำรออม  2 = ดื่ม 

รายได้ 1 = รายได้เพียงพอ การสบูบุหร่ี 1 = ไม่สบูบุหร่ี 

 2 = รายได้ไม่เพียงพอ  2 = สบูบุหร่ี 

มูลค่าทรัพย์สนิ 1 = ไม่มีทรัพย์สนิ การตรวจสขุภาพ 1 = ไม่ได้รับ 

 2 = ต ่ากว่า 99,999  2 = ได้รับ 

 3 = 100,000 – 999,999 คนดูแล 1 = ไม่มีผู้ดูแล 

 4 = 1,000,000 ขึ้นไป  2 = มีผู้ดูแล 

สถานะการท างาน 1 = ท างาน การเข้าร่วมกจิกรรม 1 = ได้เข้าร่วม  

 2 = ไม่ท างาน  2 = ไม่ได้เข้าร่วม 
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ตัวแปรที่สนใจศึกษามีดังนี้  ตัวแปรตาม คือ สขุภาพร่างกายในรอบสปัดาห์ที่แล้ว โดยในแบบการประเมินสขุภาพใน

แบบสอบถามมีทั้งหมด 5 กลุ่ม ได้แก่ 1=ดีมาก 2=ดี 3=ปานกลาง 4=ไม่ดี  5=ไม่ดีมาก ส่วนตัวแปรอิสระแบ่งเป็น  

4  ด้าน ทั้งหมด 16 ปัจจัย ดงัตารางที่ 1 

2. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลจะแบ่งข้อมูลเป็นสองส่วน ส่วนแรกใช้สร้างตัวแบบที่เหมาะสมในแต่ละวิธกีารพยากรณ์ จ านวน 

25,849 คน (ร้อยละ80) ส่วนที่สองใช้ส าหรับตรวจสอบความแม่นย าของตัวแบบ จ านวน 6,462 คน (ร้อยละ20)   

โดยมขีั้นตอนในการวิเคราะห์ดงันี้  

2.1. การวิเคราะห์ความสมัพันธข์องตวัแปรอสิระ 

เนื่องจากการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสตกิสม์ีข้อตกลงเบื้องต้นว่า ตัวแปรอสิระไม่ควรจะมีปัญหาความสมัพันธ์

เชิงเส้นพหุ (Multicollinarity) (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2555) จึงท าการตรวจสอบความสมัพันธข์องตัวแปรอสิระทุกคู่ โดยมี

สมมตฐิานเชิงสถติ ิดังนี้   

H0 : ตวัแปรอสิระที่หนึ่งไม่มคีวามสมัพันธก์บัตวัแปรอสิระที่สอง 

H1 : ตวัแปรอสิระที่หนึ่งมคีวามสมัพันธก์บัตวัแปรอสิระที่สอง 

และใช้สถติดิงัต่อไปนี้ ในการทดสอบเนื่องจากตวัแปรอสิระเป็นข้อมูลเชิงกลุ่ม 

2.1.1. The Cramer’s V Coefficient (ตารางการณจ์รขนาด r x c) 

               𝜒2 =  ∑ ∑
(𝑂𝑖𝑗−𝐸𝑖𝑗)2

𝐸𝑖𝑗

𝑐
𝑗=1

𝑟
𝑖=1 , 𝑑𝑓 = (𝑟 − 1)(𝑐 − 1)           (1) 

    V = √
𝑥2

𝑛(𝑘−1)
            (2) 

โดย 𝑂𝑖𝑗  แทนความถี่ที่ได้จากการสงัเกตในช่อง (i,j) 𝐸𝑖𝑗  แทนความถี่คาดหวังในช่อง (i,j) 𝑟 แทน

จ านวนแถว  𝑐 แทนจ านวนสดมภ ์𝑛 คอืขนาดตวัอย่าง และ  𝑘 = min(𝑟, 𝑐)         

2.1.2. The Phi Correration Coefficient (ตารางการณจ์รขนาด 2 x 2) 

                       ∅ =
𝑎𝑑−𝑏𝑐

√(𝑎+𝑏)(𝑐+𝑑)(𝑎+𝑐)(𝑏+𝑑)
                                             (3) 

และจะใช้เกณฑข์อง Stevens (1996) ในการสรุปความสมัพันธด์ังนี้  ถ้าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธ์มีค่าเกนิ 0.80 

แสดงว่าตวัแปรอสิระคู่นั้นมคีวามสมัพันธก์นัสงูซึ่งจะส่งผลให้เกดิปัญหาความสมัพันธเ์ชิงเส้นพหุได้  

2.2 การวิเคราะห์ถดถอยโลจิสตกิสแ์บบพหุกลุ่ม  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

489 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

การวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติกส์แบบพหุกลุ่ม (Multinomial Logistic Regression) เป็นเทคนิคการวิเคราะห์

สมการถดถอยโลจิสตกิส ์เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างตวัแปรตามและตวัแปรอสิระและน าสมการความถดถอยที่ได้ไป

ประมาณหรือพยากรณ์ค่าตัวแปรตาม ในกรณีที่จ านวนกลุ่มของตัวแปรตามมีมากกว่า 2 ค่า (เอกรัฐ หล่อพิเชียร และ

สมชาย ปราการเจริญ, 2553) สมการพยากรณ์ที่ได้จากตวัแบบการวิเคราะห์จะเป็นสมการแสดงความน่าจะเป็นของการ

เกดิเหตกุารณท์ี่สนใจ (Probability of Event) ดงัสมการที่ (4) 

𝑌𝑖 ̂ =  
𝑒(𝑏0+𝑏1𝑥1+𝑏2𝑥2 +..+𝑏𝑛𝑥𝑛 )𝑖

∑ 𝑒(𝑏0+𝑏1𝑥1+𝑏2𝑥2 +..+𝑏𝑛𝑥𝑛 )𝑘
𝑗−1
𝑘=1

                        (4) 

โดยที่ 𝑃(�̂�)= ค่าความน่าจะเป็นของการเกิดเหตุการณ์ 𝑌, 𝑏𝑛= สัมประสิทธิ์ความถดถอยโลจิสติกส์          

𝑒 = ฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียล (Exponential function: 𝑒=2.71828) 𝑖 = ตัวแปรตามที่ 𝑖, 𝑗 = จ านวนตัวแปรตาม

ทั้งหมด 

เมื่อ 𝑌 มค่ีามากกว่า 2 ค่า เช่น 𝑗 ค่า จะได้ Logit จ านวน 𝑗–1 ค่า โดยที่แต่ละค่าจะเปรียบเทยีบกบั Baseline 

Category เช่น ถ้าให้ Baseline Category เป็นค่าคงที่ 𝑗 จะได้ว่า Logit ของ Category ที่ 𝑖 จะเป็น 

     𝑙𝑜𝑔 [
𝑝 (𝐶𝑎𝑡𝑒𝑔𝑜𝑟𝑦 𝑖)

𝑝 (𝐶𝑎𝑡𝑒𝑔𝑜𝑟𝑦 𝑗)
]  =  𝑏𝑖0 + 𝑏𝑖1𝑋1 + ⋯ . . +𝑏𝑖𝑝𝑋𝑝                     (5) 

จึงท าให้มสีมัประสทิธิ์ 𝑏𝑖0 , 𝑏𝑖1 , … , 𝑏𝑖𝑝 ส าหรับกลุ่มที่ 𝑖 ส าหรับกลุ่มที่เป็นฐาน (Baseline Category) จะ

มค่ีา 𝑏0 =  𝑏1 = ⋯ = 𝑏𝑝 = 0 (กลัยา วานิชย์บญัชา, 2551) ในงานวิจัยนี้ ได้ก าหนดให้กลุ่มที่เป็นฐานของตัว

แปรตาม คอื กลุ่มที่ประเมนิว่ามสีขุภาพดีมาก และกลุ่มที่เป็นฐานของตวัแปรอสิระคือ กลุ่มที่ถูกก าหนดค่าเท่ากบั 1 ของ

แต่ละตวัแปรอสิระ 

ในการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์เป็นการวิเคราะห์เพ่ือท านายโอกาสที่เหตุการณ์ที่สนใจจะเกิดขึ้น และ

สมการถดถอยโลจิสติกสท์ี่ดีจะต้องประกอบด้วยตัวแปรท านายที่เหมาะสมที่จะท าให้ค่าโอกาสที่จะเกดิขึ้นนั้นใกล้เคยีงกบั

ความเป็นจริง งานวิจัยนี้ ได้ใช้วิธ ีStepwise ในการเลือกตวัแปรท านายเข้าวิเคราะห์  

การทดสอบสมมติฐานสมัประสทิธิ์การถดถอยโลจิสติกสข์องตัวแปรอสิระแต่ละตวัด้วยสถติิทดสอบวัลด ์(Wald  

Test) มสีมมตฐิานเชิงสถติิและสถติทิดสอบดงันี้   

𝐻0 ∶  𝛽𝑖 = 0   ; 𝑖 = 1,2,3, … , 𝑘 

𝐻1 ∶  𝛽𝑖 ≠ 0 

𝑊 = [
𝑏𝑖

𝑆𝐸(𝑏𝑖)
]

2
                                                             (6) 

ถ้าปฏเิสธ 𝐻0 แสดงว่าตวัแปรนั้นมคีวามเหมาะสม 
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การตรวจสอบความเหมาะสมของสมัประสทิธิ์ของตัวแบบการถดถอยโลจิสติกส ์จะใช้วิธ ีHosmer –Lemeshow 

Goodness of Fit Test โดยจะแบ่งข้อมูลออกเป็น 10 กลุ่มๆ ละพอๆ กัน โดยการแบ่งกลุ่มจะพิจารณาจากค่าประมาณ

ของโอกาสที่เหตุการณ์จะเกดิ ซึ่งขนาดตัวอย่างส าหรับการตรวจสอบจะต้องมากพอที่จะท าให้จ านวนข้อมูลที่คาดหวังทุก

กลุ่ม (expected value : 𝐸𝑖𝑗  ) มากกว่า 15 และไม่มีจ านวนข้อมูลที่คาดหวังกลุ่มใดเท่ากบั 1 โดยมีสมมติฐานเชิงสถิติ 

และมสีถติทิดสอบไคสแควร์ดงันี้  

𝐻0 ∶ ตวัแบบการถดถอยโลจิสตกิสเ์หมาะสม 

𝐻1 ∶ ตวัแบบการถดถอยโลจิสตกิสไ์ม่เหมาะสม 

𝜒2 =  ∑
(𝑂𝑖−𝐸𝑖)2

𝐸𝑖

𝑟
𝑖=1 , 𝑑𝑓 = (𝑟 − 1)         (7) 

ถ้า 𝜒2
 ไม่มนีัยส าคญัทางสถติหิรือยอมรับ 𝐻0 แสดงว่า model มคีวามเหมาะสม 

การวัดสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ในการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส ์จะใช้ ค่า Psuedo 𝑅2
 ของ McFadden 

(1974) ในการวัดร้อยละความผนัแปรของตวัแปรตาม Y ที่สามารถอธบิายได้ด้วยตวัแปรอสิระ X  

   𝑅2 =  1 −
log(𝐿𝑚𝑜𝑑𝑒𝑙)

log(𝐿𝑛𝑢𝑙𝑙)
               (8) 

โดยที่ 𝐿𝑚𝑜𝑑𝑒𝑙  คือ likelihood ส าหรับตัวแบบที่มีตัวแปรอิสระตามที่ก  าหนด และ 𝐿𝑛𝑢𝑙𝑙  คือ likelihood 

ส าหรับตวัแบบที่มตีวัแปรอสิระเพียงค่าคงที่  ซึ่ง 𝑅2 จะมค่ีาน้อยกว่า 1 เสมอ หากค่า  𝑅2
 มค่ีาเข้าใกล้ศูนย์ แสดงว่าตวั

แบบพยากรณไ์ม่ประสบผลส าเรจ็มากนักในการพยากรณ์ แต่หากค่า 𝑅2 มค่ีาเข้าใกล้หนึ่ง แสดงว่าตวัแบบท างานได้ผลดี

และสามารถใช้อธบิายความสมัพันธไ์ด้ด ี(กลัยา วานิชย์บญัชา, 2551) 

2.3 การวัดความแม่นย าของตวัแบบ 

การวัดประสิทธิภาพของตัวแบบพยากรณ์ เป็นการเปรียบเทียบผลของตัวแปรตามที่เกิดขึ้นจริงกับผลของตัว

แปรตามที่พยากรณ์ขึ้นจากตวัแบบ โดยใช้ Confusion Matrix เพ่ือสรุปจ านวนข้อมูลที่ตัวแบบจ าแนกได้อย่างถูกต้องและ

ไม่ถูกต้อง ดงัแสดงในรปูที่ 1 

 

 

(1) class ดมีาก 

 

(2) class ด ี (3) class ปานกลาง (4) class ไม่ด ี (5) class ไม่ดมีาก 

รูปท่ี 1 การแสดง TP, FP, TN, and FN ส าหรับการจ าแนกในกลุ่มที่สนใจโดย multi-class confusion matrix (Perea et al, 2013) 
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โดยที่ TP คือ จ านวนข้อมูลที่จ าแนกถูกในกลุ่มที่สนใจ FP คือ จ านวนข้อมูลที่จ าแนกผดิในกลุ่มที่สนใจ TN คือ 

จ านวนข้อมูลที่จ าแนกถูกในกลุ่มอื่นๆ และ FN คือ จ านวนข้อมูลที่จ าแนกผิดในกลุ่มอื่น ๆ โดยจะน าค่าต่าง ๆ ดังกล่าว

มาค านวณเพ่ือวัดประสทิธภิาพของตวัแบบดงัต่อไปนี้  

1. ค่าความแม่นย า (Accuracy) เป็นการวัดประสิทธิภาพความถูกต้องของการพยากรณ์ด้วยตัวแบบโดยรวม 

ในรปูอตัราส่วน ดงัสมการที่ (9) 

Accuracy =  
𝑇𝑃+𝑇𝑁

𝑇𝑃+𝐹𝑃+𝐹𝑁+𝑇𝑁
         (9) 

2. ค่าความไว (Sensitivity) หรือ True-Positive Rate เป็นการวัดประสทิธภิาพความถูกต้องของการพยากรณ์

ในกลุ่มที่สนใจในรปูอตัราส่วน ดงัสมการที่ (10)  

Sensitivity =  
𝑇𝑃

𝑇𝑃+𝐹𝑃
           (10) 

 

ผลกำรศึกษำ 

งานวิจัยนี้มวีัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมนิสขุภาพของตนเองของผู้สงูอายุในประเทศไทยด้วยการ

วิเคราะห์ถดถอยโลจิสตกิสพ์หุกลุ่มแบบ stepwise โดยใช้โปรแกรม R ในการวิเคราะห์ข้อมูล มผีลการศึกษาดงัต่อไปนี้  

1. การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมนิสขุภาพตนเองของผู้สงูอายุในประเทศไทย 

1.1. ลักษณะทั่วไปของผู้สงูอายุ จากการศึกษาพบว่า ผู้สงูอายุในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มอีายุเฉล่ียอยู่

ที่ 60 ถงึ 79 ปี มรีะดบัการศึกษาต ่ากว่าประถมศึกษาและมสีถานะสมรสแบบอาศัยอยู่ด้วยกนั 

1.2. ลักษะทางด้านต าแหน่งที่อยู่อาศัย จากการศึกษาพบว่า ผู้สงูอายุในประเทศไทยส่วนใหญ่อาศัยอยู่ที่ต่างจังหวัด

และอาศัยอยู่ภายในเขตเทศบาล  

1.3. ลักษะทางด้านรายได้และมูลค่าทรัพย์สิน จากการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุในประเทศไทยส่วนใหญ่มีสถานะ

ว่างงานและมรีายได้ไม่เพียงพอกบัรายจ่าย และมมูีลค่าทรัพย์สนิอยู่ที่ 100,000 ถงึ 999,999 บาท 

1.4. ลักษณะทางด้านด้านภาวะสขุภาพและการดูแล จากการศึกษาพบว่า ผู้สงูอายุในประเทศไทยส่วนใหญ่พบว่าไม่

มีปัญหาสุขภาพ ไม่ดื่มแอลกอฮอล์และไม่สูบบุหร่ี มีการออกก าลังกายบางถึงออกก าลังกายเป็นประจ าและได้เข้าร่วม

กจิกรรม แต่ไม่ได้รับการตรวจสขุภาพเป็นประจ าและไม่มผีู้ดูแล 

1.5. การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินสขุภาพตนเองของผู้สงูอายุในรอบสปัดาห์ที่ผ่านมา พบว่า ผู้สงูอายุในประเทศ

ไทยส่วนใหญ่ประเมนิว่ามสีขุภาพดจี านวน 14,152 คน (43.80%) มสีขุภาพภาพดรีะดบัปานกลาง จ านวน 12,520 คน 
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(38.74%) มสีขุภาพภาพระดบัไม่ด ีมจี านวน 4,210 คน (13.03%) มสีขุภาพดมีาก มจี านวน 995 คน (3.07%)  และ

มรีะดบัสขุภาพไม่ดมีาก มจี านวนน้อยที่สดุคอื 434 คน (1.34%) ดงัตารางที่ 2 

ตำรำงที่ 2 จ านวนและร้อยละผลการประเมินสขุภาพร่างกายในรอบสปัดาห์ที่ผ่านมาของผู้สงูอายุที่ตอบแบบสอบถาม 

สุขภำพร่ำงกำยในรอบสปัดำหที์่ผ่ำนมำของผูสู้งอำยใุนประเทศไทย จ ำนวน รอ้ยละ 

- สขุภาพดีมาก 995 (3.07) 

- สขุภาพดี 14,152 (43.80) 

- สขุภาพปานกลาง 12,520 (38.74) 

- สขุภาพไม่ดี 4,210 (13.03) 

- สขุภาพไม่ดีมาก 434 (1.34) 

 

2. การวิเคราะห์ความสมัพันธข์องตวัแปร 

จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร โดยใช้สถิติ Phi Correlation Coefficient และ Cramer‘s V Coefficient 

ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมินสขุภาพตนเองของผู้สงูอายุในรอบสปัดาห์ที่ผ่านมา ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ด้าน รวม 16 

ปัจจัย พบว่า มีตัวแปรอสิระทุกคู่มีความสัมพันธ์กนัในระดับปานกลางถึงน้อย คือมีค่าสมัประสทิธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในช่วง 

0.01- 0.50  ซึ่งไม่เกนิ 0.80 ตามเกณฑข์อง Stevens (1996) แสดงว่าตวัแปรอสิระไม่มปัีญหาความสมัพันธเ์ชิงเส้นพหุ  

3. ตวัแบบพยากรณด้์วยวิธกีารถดถอยโลจิสตกิสพ์หุกลุ่มแบบ stepwise   

ในการสร้างตวัแบบการถดถอยโลจิสตกิสเ์ชิงพหุกลุ่มแบบ Stepwise เพ่ือท านายผลการประเมนิสขุภาพร่างกายในรอบ

สปัดาห์ที่ผ่านมาของผู้สงูอายุในประเทศไทย จาก 16 ตัวแปรอสิระ ดังนี้  เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานะสมรส รายได้ 

มูลค่าทรัพย์สนิ สถานะการท างาน ภาค เขตการปกครอง ปัญหาสขุภาพ การออกก าลังกาย การดื่มแอลกอฮอล์ การตรวจ

สขุภาพ คนดูแล การเข้าร่วมกจิกรรม และการสบูบุหร่ี และจากการทดสอบสมัประสทิธิ์การถดถอยโลจิสตกิสข์องตวัแปร

อสิระแต่ละตัวด้วยการทดสอบวัลด์ พบว่ามีปัจจัยหลายปัจจัยที่มีค่า P-value > 0.05  ซึ่งแสดงว่าปัจจัยเหล่านั้นไม่ส่งผล

ต่อผลการประเมนิสขุภาพร่างกายตนเองของผู้สงุอายุ แต่เมื่อพิจารณาทั้ง 4 ระดบัของผลการประเมนิ พบว่ามเีพียงปัจจัย

สบูบุหร่ีเพียงปัจจัยเดยีวที่ใม่ส่งผลต่อการประเมนิสขุภาพตนเองในทุกระดบัการประเมนิ ดงัตารางที่ 3 

ตำรำงที่ 3 ปัจจยัที่ส่งผลต่อผลการประเมินสขุภาพร่างกายตนเองของผู้สงุอายุด้วยตัวแบบการถดถอยโลจิสติกสเ์ชิงพหุกลุ่มแบบ Stepwise  

ตวัแปร  ดี ปำนกลำง ไม่ดี ไม่ดีมำก 

ภมูิภาค (REG) REG_2 (ต่างจังหวัด)   ✓  

เขตการปกครอง (AREA) AREA_2 (นอกเขตเทศบาล)    ✓ 

เพศ (A4) A4_2 (เพศหญิง) ✓ ✓ ✓  

อายุ (A5) A5_2 (80-110 ปี)  ✓ ✓  
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ตวัแปร  ดี ปำนกลำง ไม่ดี ไม่ดีมำก 

ระดับการศกึษา (A7) A7_2 (ระดับประถมศกึษา) ✓ ✓ ✓ ✓ 

A7_3 (มัธยมศกึษา-อนุปริญญา) ✓ ✓ ✓ ✓ 

A7_4 (ระดับปริญญา) ✓ ✓ ✓ ✓ 

สถานะสมรส (A9) A9_2 (แยกกนัอยู่) ✓ ✓ ✓ ✓ 

สถานการณ์ท างาน (F6) F6_2 (ไม่ท างาน) ✓ ✓ ✓ ✓ 

รายได้ (F25) F25_2 (รายได้ไม่เพียงพอ)  ✓ ✓ ✓ 

มูลค่าทรัพย์สนิ (F27) F27_2 (ต ่ากว่า 99,999)     

F27_3 (100,000 – 999,999)  ✓ ✓  

F27_4 (1,000,000 ขึ้นไป)  ✓ ✓  

ปัญหาสขุภาพ (F61) F61_2 (ป่วย)  ✓ ✓ ✓ 

การออกก าลังกาย (F84) F84_2 (ออกบ้าง–ออกเป็นประจ า) ✓ ✓ ✓ ✓ 

การดื่มแอลกอฮอล์ (F87) F87_2 (ดื่ม) ✓ ✓ ✓ ✓ 

การสบูบุหร่ี (F88) F88_2 (สบูบุหร่ี)     

การตรวจสขุภาพ (F94) F94_2 (ได้รับการตรวจ) ✓ ✓ ✓  

คนดูแล (F100) F100_2 (มีผู้ดูแล)  ✓ ✓ ✓ 

เข้าร่วมกจิกรรม (F107) F107_2 (ไม่ได้เข้าร่วม)  ✓ ✓ ✓ 

 

ตวัแบบการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสตกิสพ์หุกลุ่มที่มกีารคดัเลือกตวัแปรอสิระด้วยวิธ ีStepwise ดงันี้  

𝑙𝑜𝑔 [
การประเมินระดับ 2 (ด)ี 

การประเมินระดับ 1 (ดีมาก)
] = 3.0353 + 0.2123[REG] + 0.0566[AREA2] + 0.2972 [A4_2] - 

0.1351[A5_2] - 0.2436 [A7_2] - 0.5307 [A7_3] - 1.0704 [A7_4] - 0.3124 [A9_2] + 0.2622 

[F6_2] + 0.1686 [F25_2] - 0.0298 [F27_2] -0.0022 [F27_3] - 0.2269 [F27_4] + 0.1773 

[F61_2] - 0.3652 [F84_2] - 0.3137 [F87_2] - 0.3190 [F94_2] + 0.1031 [F100_2] + 0.0875 

[F107_2] 

𝑙𝑜𝑔 [
การประเมินระดับ 3 (ปานกลาง) 

การประเมินระดับ 1 (ดีมาก)
] = 2.6987 + 0.0622[REG] + 0.1287[AREA2] + 0.3939 [A4_2] + 

0.3135 [A5_2] - 0.5823 [A7_2] - 0.8159 [A7_3] - 1.5799 [A7_4] - 0.2407 [A9_2] + 0.7505 

[F6_2] + 0.8222 [F25_2] - 0.0800 [F27_2] - 0.2467 [F27_3] - 0.5189 [F27_4] + 0.8717 

[F61_2] - 0.6318 [F84_2] - 0.4289 [F87_2] - 0.2058 [F94_2] + 0.4906 [F100_2] + 0.1965 

[F107_2] 
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𝑙𝑜𝑔 [
การประเมินระดับ 4 (ไม่ดี) 

การประเมินระดับ 1 (ดีมาก)
] = 0.5309 + 0.5814 [REG_2] + 0.1721 [AREA2] + 0.3948 [A4_2] + 

0.3693 [A5_2] - 0.6828 [A7_2] - 0.9872 [A7_3] - 2.0149 [A7_4] - 0.2027 [A9_2] + 1.1193 

[F6_2] + 1.2979 [F25_2] - 0.1919 [F27_2] - 0.3185 [F27_3] - 0.4945 [F27_4] + 1.9769 

[F61_2] - 1.2118 [F84_2] - 0.6412 [F87_2] - 0.2873 [F94_2] + 1.0774 [F100_2] + 0.4394 

[F107_2] 

𝑙𝑜𝑔 [
การประเมินระดับ 5 (ไม่ดีมาก) 

การประเมินระดับ 1 (ดีมาก)
] = - 3.2694 + 0.1766 [REG_2] + 0.4754 [AREA_2] + 0.3030 

[A4_2]   + 0.0188 [A5_2] - 0.8707 [A7_2] - 1.0292 [A7_3] - 2.3795 [A7_4] - 0.4598 

[A9_2]+ 1.3886 [F6_2]   + 2.2614 [F25_2] - 0.1002 [F27_2] - 0.1191 [F27_3] - 0.0593 

[F27_4] + 2.8146 [F61_2] - 1.6833 [F84_2] - 1.6539 [F87_2] - 0.2028 [F94_2] + 2.2408 

[F100_2] + 1.2514 [F107_2] 

การตรวจสอบความเหมาะสมของตัวแบบการถดถอยโลจิสติกส์เชิงพหุกลุ่มที่ท าการคัดเลือกปัจจัยโดยวิธีการ 

Stepwise พบว่าค่า P-value มีค่า 0.8965 ดังตารางที่ 4 ซึ่งมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญที่ 0.05 แสดงว่าตัวแบบการ

ถดถอยโลจิสติกสเ์ชิงพหุกลุ่มมีความเหมาะสมที่จะท านายผลต่อการประเมินสขุภาพตนเองของผู้สงูอายุในประเทศไทย

และพบว่าค่า Pseudo-𝑅2 มีค่า 0.1187 นั่นคือ ปัจจัยที่น ามาท าการวิเคราะห์ทั้ง 16 ปัจจัย สามารถอธิบายความ

แปรปรวนของตวัแปรตามทั้ง 5 กลุ่ม ได้ 11.87%  

ตำรำงที่ 4 ตาราง Hosmer –Lemeshow Goodness of Fit Test 

Chi-square df P-value 

22.394 32 0.8965 

 

4. การวัดความแม่นย าของตวัแบบพยากรณ์ 

การวัดความแม่นย าของตัวแบบส าหรับข้อมูลทดสอบโดย Confusion Matrix แสดงดังตารางที่ 5 พบว่าการพยากรณ์

การประเมินสขุภาพตัวเองของผู้สงูอายุในประเทศไทยด้วยการถดถอยโลจิสติกสเ์ชิงพหุกลุ่มมีความแม่นย าในภาพรวม 

ร้อยละ 52.58 และมีการพยากรณ์ที่ถูกต้องในผู้สงูอายุที่ประเมินในระดับดี ระดับปานกลาง ระดับไม่ดี และ ระดับไม่ดี

มาก ร้อยละ 57.54, 45.68, 48.32 และ 50.00 ตามล าดบั 

ตำรำงที่ 5 Confusion matrix ของชุดข้อมูล Testing ด้วยตัวแบบการถดถอยโลจิสติกสพ์หุกลุ่ม แบบ Stepwise 

 

Predicted 

Observed Classification 

overall 

Sensitivity 

(%) ดีมำก ดี ปำนกลำง ไม่ดี ไม่ดีมำก 

ดีมาก 0 0 0 0 0 0 - 
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Predicted 

Observed Classification 

overall 

Sensitivity 

(%) ดีมำก ดี ปำนกลำง ไม่ดี ไม่ดีมำก 

ดี 200 2110 1187 165 5 3667 57.54 

ปานกลาง 51 744 1093 476 29 2393 45.68 

ไม่ดี 6 35 130 187 29 387 48.32 

ไม่ดีมาก 0 0 2 6 8 16 50.00 

Observed overall 257 2889 2412 834 71 6463 52.58 

 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมนิสขุภาพตนเองของผู้สงูอายุในประเทศไทย โดยใช้วิธกีารถดถอย โลจิสตกิสพ์หุกลุ่ม 

จากการศึกษาพบว่า ตัวแปรที่ผ่านการการคัดเลือกตัวแปรด้วยวิธ ีStepwise มีทั้งหมด 15 ปัจจัยได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา สถานะสมรส รายได้ มูลค่าทรัพย์สิน สถานะการท างาน ภาค เขตการปกครอง ปัญหาสขุภาพ การออกก าลัง

กาย การดื่มแอลกอฮอล์ การตรวจสขุภาพ คนดูแล การเข้าร่วมกจิกรรม ส าหรับการสร้างตัวแบบการถดถอยโลจิสติกส์

เพ่ือใช้ในการพยากรณ์การประเมินสุขภาพตนเองของผู้สงูอายุในประเทศไทย  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaparro, 

Hughes and Kumari (2019) ที่พบว่า เพศ อายุ รายได้มีความสมัพันธก์บัการประเมินสขุภาพแบบประเมินตนเองและ

ตวัชี้ วัดด้านสขุภาพ และของ Walter Rasugu Omariba (2010) ที่พบว่าปัจจัยที่อยู่อาศัย รายได้ การศึกษา การออกก าลัง

กาย การดื่มแอลกอฮอล์ มผีลต่อการประเมนิสขุภาพตนเอง 

สรุปผลกำรศึกษำ 

งานวิจัยนี้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการประเมินสขุภาพของตนเองของผู้สงูอายุในประเทศไทยด้วยการถดถอยโลจิ

สตกิสพ์หุกลุ่ม แบบ Stepwise พบว่ามปัีจจัยที่ผ่านการคดัเลือกทั้งหมด 15 ปัจจัย ดงันี้  เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานะ

สมรส รายได้ มูลค่าทรัพย์สิน สถานการณ์ท างาน ภาค เขตการปกครอง ปัญหาสุขภาพ การออกก าลังกาย การดื่ม

แอลกอฮอล์ การตรวจสขุภาพ คนดูแล และ การเข้าร่วมกจิกรรม ส่วนปัจจัยการสบูบุหร่ีไม่มีผลต่อการประเมินสุขภาพ

ของตนเองของผู้สงูอายุ 

ตวัแบบการถดถอยโลจิสตกิสพ์หุกลุ่ม แบบ Stepwise มคีวามแม่นย าในการพยากรณเ์ท่ากบัร้อยละ 52.58 และ 

โดยตวัแบบมกีารพยากรณ์ที่แม่นย าในการประเมนิสขุภาพของผู้สงูอายุในระดบัด ีได้ร้อยละ 73.036 ระดบัปานกลาง ได้

ร้อยละ 45.315 ระดบัไม่ด ีได้ร้อยละ 22.422 ระดบัไม่ดมีากมาก ได้ร้อยละ 11.268  

จากการศึกษาพบว่าตัวแบบที่ทางคณะผู้วิจัยได้สร้างขึ้นสามารถน าไปใช้เพ่ือการพยากรณ์การประเมินภาวะ

สุขภาพของผู้สูงอายุในประเทศไทยได้และสามารถน าไปใช้ในการวางแผนพัฒนาในด้านสาธารณสุขของผู้สูงอายุใน

ประเทศไทยและการวางแผนเตรียมความพร้อมในด้านสขุภาพหลังเกษียณให้มปีระสทิธภิาพมากขึ้น 
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บทคดัย่อ 

 การศึกษานี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆเพ่ือน าไปใช้ในระดับการ

วางแผน การออกแบบถนน และวิเคราะห์ความสามารถในการรองรับปริมาณจราจรของถนน ในการค านวณหาค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วน

บุคคล ในการศึกษานี้ เลือกใช้วิธีการค่าระยะห่างเชิงเวลา (Lagging Time Headway) ของแต่ละคู่ยานพาหนะโดยมีปัจจัยของ อัตราการไหล 

ร้อยละของรถบรรทุก ความชัน และความยาวของความชัน มาเกี่ยวข้อง พ้ืนที่ศึกษาได้แก่ ทางหลวงหมายเลข 36 สาย กะทิงลาย–ปลวก

เกตุ ผลการศกึษาค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ พบว่าปัจจัย อตัราการไหล ร้อยละของรถบรรทุก ความ

ชัน และความยาวของความชัน มีอทิธพิลต่อค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคล และแตกต่างกนัไปแต่ละประเภทยานพาหนะ อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อน าค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนต์น่ังส่วนบุคคลมาเปรียบเทยีบกับค่าจาก Highway Capacity Manual (HCM) 

พบว่า จุดส ารวจที่1 รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ รถบรรทุกกึ่งพ่วง มีความแตกต่างกนักบั HCM  จุดส ารวจที่ 2 รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ รถบรรทุก

ขนาด10ล้อ รถบรรทุกพ่วง และรถบรรทุก กึ่งพ่วง มีความแตกต่างกนักบั HCM และจุดส ารวจที่ 3 รถบรรทุกขนาด 6ล้อ รถบรรทุกขนาด 10

ล้อ มีความแตกต่างกนักบั HCM อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ความแตกต่างที่เกดิขึ้นเน่ืองจาก ค่าอตัราการไหลจราจร ลักษณะของ

ยานพาหนะ และพฤติกรรมการขับขี่ ส่งผลค่าเทยีบเท่าดังกล่าว 

 

ค ำส ำคญั: ค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคล, ระยะห่างเชิงเวลา, ทางหลวงแผ่นดิน 
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Abstract 

 The objective of this study is to find passenger car equivalent (PCE)  factor for various types of vehicles to be used at the 

road design planning level and to analyze the capacity of the traffic volume of the road.   The lagging time headway method was 

selected to find the PCE.  Lagging time headway of each paired vehicle, with the factors of flow rate, percentage of the truck, grade, 

and length of grade, were collected.  The study area was located at Highway No. 36, Kathing Lai - Pluak Ket. It was found that flow 

rate, percentage of truck, grade, and length of grade were affecting PCEs and varies from vehicle to vehicle types. At the survey point 

no. 1, six-wheel truck and semi-trailer were differences from HCM at the significant level of 0.05. At survey point no. 2, six-wheel 

truck, ten-wheel truck, a trailer truck, and a semi-trailer truck were different from HCM. At the survey point no. 3, six-wheel truck 

and ten-wheel trucks were significantly different from the HCM statistically at the significant level of 0.05. Those differences of PCE 

may be due to the differences in flow rate, vehicle characteristics, and driving behaviors. 

 

Keywords:   Passenger care equivance,   Time headway, Roadway 

 

บทน ำ 

  ในปัจจุบันการคมนาคมและขนส่งมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการการยกระดับการพัฒนาเศรษฐกจิ สงัคม  ดงันั้น 

ระดับการวางแผน การออกแบบทาง และวิเคราะห์ความสามารถในการรองรับปริมาณจราจรของถนนจึงต้องพิจารณาถงึ

ปริมาณการเดนิทางของยานพาหนะโดยค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคล(Passenger Car Equivalent , PCE) 

ค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคล เป็นค่าที่แสดงให้เหน็ถงึอทิธพิลของยานพาหนะประเภทต่าง ๆ ในกระแสจราจร

โดยค่าเทยีบเท่ารถยนต์ส่วนบุคคล ไปใช้เป็นค่าคงที่ในการแปลงกลุ่มกระแสจราจรของยานพาหนะชนิดต่าง ๆ อาท ิรถ

โดยสารขนาดใหญ่ รถบรรทุกขนาด 2 เพลา (6 ล้อ) รถบรรทุกขนาด 3 เพลา (10 ล้อ) เป็นต้น ให้เปล่ียนเป็นกลุ่ม

กระแสจราจรเป็นรถยนตน์ั่งส่วนบุคคลชนิดเดยีว ซึ่งได้แสดงค่าไว้ใน Highway Capacity Manual 1965 (HCM, 1965) 

น ามาใช้คร้ังแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา  

ในปัจจุบันค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลได้มีการปรับปรุงใหม่คู่มือเพ่ือให้เหมาะสมโดยแสดงใน Highway  

Capacity  Manual 2016 (HCM, 2016) ได้ก าหนดค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่ วนบุคคลซึ่งแบ่งออกเป็น รถบรรทุก 

TTs(Trailor truck) และ SUTs (Single unit truck) มาใหม่โดยค่าดังกล่าวจะเปล่ียนไปตามสัดส่วนของรถบรรทุก TTs 

และ SUTs  อกีทั้งปัจจัยต่างๆ ได้แก่  ความชัน ความยาวลาดชัน ร้อยละของรถบรรทุก หรือตามลักษณะภมูปิระเทศ แบ่ง

ตาม แบบทางราบเรียบ แบบทางเนิน  



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

500 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

ดังนั้น ผู้ศึกษาต้องการศึกษาค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลโดยพิจารณาจากค่า ความชัน  ความยาวลาดชัน 

ร้อยละของรถบรรทุก ว่ามีอทิธพิลต่อค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลหรือไม่และที่ส  าคัญคือสดัส่วนของรถบรรทุก TTs 

และ SUTs ที่เพ่ิมเติมเข้ามาใน HCM 2016 ซึ่งจากการสืบค้นข้อมูลยังไม่มีผู้ศึกษาในส่วนนี้  ที่จะน ามาใช้เปรียบเทยีบ

ค่าที่ได้จากการส ารวจว่ามีความแตกต่างกนัหรือไม่เพราะค่าดังกล่าวมีความส าคัญเป็นค่าที่สะท้อนถึงอทิธพิลของพาหนะ

ประเภทต่างๆ ในกระแสจราจร ส่งผลต่อการออกแบบทาง และวิเคราะห์ความสามารถในการรองรับปริมาณจราจรของ

ถนน ที่กรมทางหลวงหรือกรมทางหลวงชนบทสามารถน าค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลจาก HCM 2016  ไปปรับใช้

ให้ทนัสมยั 

2.วิธีกำร 

 2.1  พื้ นท่ีศึกษำ 

พ้ืนที่ในการศึกษานี้  คือ ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 36 สาย กะทิงลาย–ปลวกเกตุ หรือ ที่เรียกกันทั่วไป ถนน

บายพาสพัทยา–ระยอง รวมระยะทาง 57.021 กโิลเมตร เป็นถนนลักษณะโครงสร้างผวิทางเป็น ผวิคอนกรีตมทีศิทางละ 

3 ช่องจราจร รวมเป็น 6 ช่องจราจร โดยมีขนาดช่องจราจรกว้าง 3.50 เมตร ไหล่ทางข้างละ 2.50 เมตร ปริมาณจราจร 

45,998 คนัต่อวัน ซึ่งจุดส ารวจที่มคีวามเหมาะสม และสอดคล้อง ในการด าเนินการศึกษาวิจัยมดีงัต่อไปนี้  

                                         

        รูปท่ี1 แผนที่ต าแหน่งจุดส ารวจ  ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 36 สาย กะทงิลาย–ปลวกเกต ุ

 จุดส ารวจที่1 ช่วงกโิลเมตรที่ 15+950 ถึง 16+200 LT ร้อยละความชัน 2.801 ความยาวลาดชัน 250 เมตร   

 จุดส ารวจที่ 2 ช่วงกโิลเมตรที่ 17+500 LT  ร้อยละความชัน 0  

 จุดส ารวจที่ 3 ช่วงกโิลเมตรที่ 35+800 ถึง 36+050 LT  ร้อยละความชัน 1.19 ความยาวลาดชัน 250 เมตร 

 

2.2  ทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 

ท าการศึกษาจาก แนวคิด ทฤษฎี ข้อมูลวิธดี าเนินการและความสะดวกในการท างาน ในการหาเทยีบเท่ารถยนตน์ั่ง

ส่วนบุคคล โดยใช้วิเคราะห์ค่าระยะห่างเชิงเวลา (Time Headway) แสดงในรูปแบบ ของค่าเฉล่ียระยะห่างเชิงเวลา แล้ว
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น ามาเปรียบเทยีบระหว่างยานพาหนะประเภทต่าง ๆ กบัรถยนตส์่วนบุคคล โดย TRB ได้แนะน าการใช้ช่วงเวลา 15 นาท ี

ส าหรับการแบ่งย่อยต่อชั่วโมงส าหรับการเลือกใช้เพราะช่วงเวลาดังกล่าวมีลักษณะการค านวณหาอัตราการไหลซึ่งเป็น

ช่วงเวลาที่สั้นที่สดุที่อตัราการไหลเป็นไปอย่างคงที่ 

     Werner and Morrall (Werner & Morrall, 1976) ได้ศึกษาค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคล โดยใช้วิธค่ีาระยะห่าง

เชิงเวลาสิ่งที่เป็นผลกระทบที่เกิดขึ้น คือ ยานพาหนะขนาดใหญ่ในกระแสจราจรเป็นตัวแปรส าคัญที่ท าให้เกิดช่องว่าง

ระยะห่างจ านวนมากวิธนีี้ มีแนวคิดที่ว่ายานพาหนะขนาดใหญ่จะครอบครองพ้ืนที่บนถนนมากกว่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคล 

ดังนั้น จะส่งผลกระทบให้ความสามารถในการรองรับปริมาณการจราจรของถนนลดลง โดย วิธค่ีาระยะห่างเชิงเวลาจึงได้

ถูกใช้แพร่หลายและเป็นวิธทีี่นิยมในกาค านวณค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับลักษณะภมูปิระเทศที่เป็นแบบทาง

ราบและที่มรีะดบัการให้บริการต ่า แสดงสมการได้ดงันี้  

PCE=

HM

HB

 - PC

PT
 

                                                                                                                                        (1) 

โดยที่ 

PCE  = ค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งสว่นบุคคลส าหรับรถบรรทุก PT = สดัส่วนของรถบรรทุก 

HM  = ค่าเฉล่ียระยะห่างเชิงเวลาของรถบรรทุก              HB  = ค่าเฉล่ียระยะห่างเชงิเวลาของรถยนตน์ั่งส่วนบุคคล 

PC   = สดัส่วนของจ านวนรถยนตน์ั่งส่วนบุคลคลในปริมาณจราจร 

Elefteriadou et al (Elefteriadou, Torbic & Webster, 1997) ใช้การเปรียบเทียบกับขนาดจ านวนของระยะห่างจะ

ใช้ได้ทั้งหมดกับยานพาหนะที่เป็นพ้ืนฐานทั่วๆ ไป ภายใต้หลักการที่เป็นขนาดของค่า Headway โดยการพิจารณาจะอยู่ที่

ยานพาหนะคันที่เป็นคนัตามจากแต่ละคู่ของยานพาหนะซึ่งไม่ได้พิจารณาผลของยานพาหนะคันที่น าหน้า ดงันั้น การค านวณ

ค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลจะสามารถใช้ได้กบัยานพาหนะหลากหลายประเภท แสดงสมการได้ดงันี้  

                                              PCEij= 
Hij

Hpcj

                                                                        (2) 

โดยที่ 

PCEij = ค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคล       Hpcj = ค่าเฉล่ีย Lagging Time Headway ของ 

             ของยานพาหนะ                                      รถยนตน์ั่งส่วนบุคคล ภายใต้สภาวะ jประเภท i ภายใต้สภาวะ  j                                                                                     

Hij  = ค่าเฉล่ีย Lagging Time Headway ของ 

             ยานพาหนะประเภท i ภายใต้สภาวะ j    
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         ส าหรับในไทยนั้น ได้มกีารศึกษาค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งสว่นบุคคส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ เช่น 

         สุนทร (สุนทร เบญจปัญญาพร, 2554) ได้ท าการศึกษาค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะ

ประเภทต่างๆ กรณศีึกษาทางหลวงพิเศษ หมายเลข 9 สายวงแหวนรอบนอกกรงุเทพมหานครด้านตะวันออก (ตอน บาง

ปะอนิ – บางพลี)ที่ระดับความลาดชัน 0 เปอร์เซน็ต์ผลการวิเคราะห์พบว่าอตัราการไหลจะส่งผลต่อค่าเทยีบเท่ารถยนต์

นั่งส่วนบุคคลที่ได้ คอื ถ้ามอีตัราการไหลสงูขึ้น ค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลจะมค่ีาสงูขึ้นตาม 

          ธีรยุทธ(ธีรยุทธ แก้วแท้, 2560) ได้ท าการศึกษาค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภท

ต่างๆ บนทางหลวงพิเศษ หมายเลข 7 (กรงุเทพ-ชลบุร)ี ในการหาค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลจะใช้วิธรีะยะห่างเชงิ

เวลาที่ระดับความลาดชัน 0 เปอร์เซ็นต์ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าที่ได้น้อยกว่าค่าที่ก  าหนดโดย HCM 2010 เป็นผล

เนื่องมาจากมค่ีาอตัราการไหลต ่าถงึปานกลางท าให้ ค่าเฉล่ียระยะห่างเชิงเวลาของรถยนต์ส่วนบุคคลมีค่าค่อนข้างสงูเพระ

รถยนตส์่วนบุคคลวิ่งได้อย่างอสิระ รวดเรว็ ไม่เคล่ือนตามขบวนท าให้มรีะยะห่างระหว่างคนัมาก 

2.3  วิธีกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ท าการเกบ็รวบรวมข้อมูลปริมาณจราจรโดยใช้อปุกรณ์กล้องวีดโีอบนัทกึภาพในการเกบ็ข้อมูล เนื่องจากสามารถเกบ็

ข้อมูลภาพที่ได้ ครบถ้วน แม่นย า และ สามารถน ากลับฉายซ า้เพ่ือถอดข้อมูล ทั้งนี้  การเกบ็ข้อมูลจะด าเนินการโดยเร่ิม

ตั้งแต่เวลา 8.00 น. -17.00 น.เว้นช่วง 12.00 น.-13.00 น. รวมเป็นระยะเวลา 8 ชั่วโมงต่อ 1 ทศิทาง โดยเกบ็ในช่วง

วันท างาน (จันทร์-ศุกร์) และต้องไม่อยู่ในช่วงวันหยุด เสาร์-อาทติย์ วันหยุดนักขตัฤกษ์หรือเทศกาลต่างๆ โดยมขีั้นตอน

การด าเนินการดงันี้  

      2.3.1 เกบ็ข้อมูลปริมาณจราจร ติดตั้งอุปกรณ์กล้องวีดีโอบันทึกภาพยาพาหนะชนิดต่างๆที่วิ่งผ่าน น าภาพวีดีโอ

กลับมาแยกประเภทยานพาหนะและนับจ านวนยานพาหนะประเภทต่างๆ ดังนี้  (ส านักอ านวยความปลอดภัย กรมทาง

หลวง, 2561) 

1.รถจักรยานยนต ์                                 MC         7.รถโดยสารขนาดใหญ่                             HB 

2.รถจักรยานยนตส์ามล้อ                         TC          8.รถบรรทุก (4 ล้อ)                                T4 

3.รถยนตน์ั่งส่วนบุคคลไม่เกนิ 7 คน            PC          9.รถบรรทุกขนาด 2 เพลา (6 ล้อ)               T6 

4.รถยนตน์ั่งส่วนบุคคลเกนิ 7 คน               VA         10.รถบรรทุกขนาด 3 เพลา (10 ล้อ)           T10 

5.รถโดยสารขนาดเลก็                             LB          11.รถบรรทุกพ่วง (มากกว่า 3 เพลา)           TR 

6.รถโดยสารขนาดกลาง                          MB        12.รถบรรทุกกึ่งพ่วง (มากกว่า 3 เพลา)         STR 
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      2.3.2 เกบ็ข้อมูลระยะห่างเชิงเวลาติดตั้งอุปกรณ์กล้องวีดีโอบันทกึภาพกระแสจราจรยาพาหนะชนิดต่างๆหลังจาก

นั้น น าภาพวีดีโอ กลับมาถอดข้อมูลยานพาหนะประเภทต่างๆเคล่ือนที่ผ่านจุดอ้างองิ เพ่ือหาค่าเฉล่ียระยะห่างเชิงเวลา

ของแต่ละคู่ยาพาหนะ  

2.4  ขั้นตอนในกำรถอดขอ้มูล 

ขั้นตอนในการถอดข้อมูลเพ่ือหาค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะชนิดต่าง ๆ มดีงันี้  

2.4.1 น าข้อมูลวีดโิอภาพที่ได้จากการส ารวจภาคสนามบนัทกึลงลงในคอมพิวเตอร์เปิดด้วยโปรแกรมวิดโิอ  

2.4.2 จัดท าตารางจดบนัทกึข้อมูลส าหรับใช้ในการถอดข้อมูลโดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel ซึ่งก าหนดข้อความ

แต่ละช่องส าหรับจดบนัทกึข้อมูล คอื ช่วงเวลาทุกๆ15 นาท ีช่องจราจร ประเภทยานพาหนะ และค่าระยะห่างเชิงเวลาของ

แต่ละคู่ของชนิดยานพาหนะ เคล่ือนที่ผ่านจุดที่ก  าหนด        

2.4.3 เมื่อตรวจสอบความสมบูรณข้์อมูลวีดิโอภาพและเตรียมตารางจดบันทกึข้อมูล จากนั้นท าการตั้งค่าโปรแกรม 

ก าหนดให้ 25 เฟรมต่อวินาท ีและด าเนินการเล่นวิดีโอภาพเพ่ือหาค่าระยะห่างเชิงเวลาของแต่ละคู่ยานพาหนะโดยเกบ็

ระยะเวลาช่วงระหว่างยานพาหนะคนัที่น าและคนัตามวิ่งผ่านต าแหน่งก าหนดไว้  

2.4.4 น าข้อมูลที่ได้จากจดบันทึกไปจัดเรียงโดยรวมข้อมูลเข้าด้วยกันโดยก าหนดแบ่งช่วงเวลาทุก 15 นาที เช่น 

8.00-8.15 เพ่ือหาค่าระยะห่างเชิงเวลาของแต่ละคู่ของยานพาหนะ โดยถอดข้อมูลที่ละช่องจราจรจนครบทุกช่องจราจร

และจุดส ารวจ  

2.4.5 ท าการรวบรวมข้อมูลปริมาณจราจรของยานพาหนะประเภทต่างๆคือ ค่าระยะห่างเชิงเวลาของแต่ละคู่

ยานพาหนะ และน าไปวิเคราะห์ต่อไป 

2.5  วิธีท่ีใชใ้นกำรศึกษำและกำรวิเครำะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้มดีงัต่อไปนี้  

2.5.1 ท าการวิเคราะห์เพ่ือหาค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะชนิดต่างๆ โดยน าข้อมูลที่ได้จาก

การถอดข้อมูลหาค่าเฉล่ียระยะห่างเชิงเวลาของแต่ละแต่ละคู่ยานพาหนะจากวิดีโอภาพและน าไปค านวณค่าเทียบเท่า

รถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ แสดงได้ตามสมการ ดงันี้   

                                                          PCEij= 
Hij

Hpcj

                                                                       (3) 

ทั้งนี้  ค่าเฉล่ีย Lagging Time Headway ของยานพาหนะประเภท i สามารถหาได้จากสมการ (4) ดงันี้ 

                                                 Hij=
Ni-pc hi-pc+Ni-iChi-i

Ni-pc+Ni-i

                                                               (4) 

ส่วนค่าเฉล่ีย Lagging Time Headway ของรถยนตน์ั่งสว่นบุคคล สามารถหาได้จากสมการ (5) ดงันี้ 
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                                                Hpcj=
Npc-i hpc-i+Npc-pchpc-pc

Npc-i+Npc-pc

                                                          (5) 

2.5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลของเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลรถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ

ซึ่งมกีารวิเคราะห์ดงันี้  

2.5.2.1 ท าการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลรถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับ

ยานพาหนะประเภทต่างๆของแต่ละคู่จุดส ารวจ ด้วยการวิเคราะห์ T-TEST (นิลวรรณ ชุ่มฤทธิ์, 2556) 

2.5.2.2 ท าการวิเคราะห์ความสมัพันธร์ะหว่างค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลรถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรบั

ยานพาหนะประเภทต่างๆกบัปัจจัยที่มีอทิธพิล ซึ่งได้แก่ อตัราการไหล ร้อยละรถบรรทุก ระดับความลาดชัน ความยาว

ลาดชัน ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอย (Multiple Linear Regression) 

2.5.3 ท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลรถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะ

ประเภทต่างๆเปรียบเทยีบ กบั HCM (HCM, 2016) สนุทร (สนุทร เบญจปัญญาพร, 2554) ธรียุทธ(ธรียุทธ แก้วแท้, 

2560) และส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร (ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร, 2548) 

ผลกำรวิจยั 

ปริมำณกำรจรำจรจำกกำรส ำรวจภำคสนำม    

จากการผู้ศึกษาได้ด าเนินการเกบ็ข้อมูลส ารวจ จ านวน 3 จุดส ารวจ บนทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 36 สาย กะทงิ

ลาย–ปลวกเกต ุโดยยึดเกณฑใ์นการคดัเลือกจุดส ารวจที่กล่าวมาในข้างต้น แสดงตามตารางที่ 1 

ตำรำงที่ 1 รายละเอยีดพ้ืนที่จุดส ารวจและร้อยละรถบรรทุก 

จุดส ำรวจที ่ ต ำแหน่ง ช่วง กม. ควำมยำวลำด รอ้ยละควำมชนั  รอ้ยละรถบรรทุก 

1 15+950 - 16+200 LT 250 2.801 24.20 

2 17+500 LT - 0.00 32.33 

3 35+800 -36+050 LT 250 1.19 31.32 

 

เมื่อพิจารณารายละเอยีดของแต่ละจุดส ารวจแล้วมผีลการศึกษาดงันี้  

จุดส ารวจที่1 มีปริมาณการจราจรเฉล่ียทั้งหมด 1,661 คันต่อชั่วโมง โดยยานพาหนะปริมาณมากที่สดุ มีรถยนตน์ั่ง

ส่วนบุคคลไม่เกนิ 7 คน(PC) จ านวน 956 คันต่อชั่วโมง คิดเป็น 57.56 เปอร์เซน็ต์ รองลงมา รถบรรทุกกึ่งพ่วง(STR) 

181 จ านวน คนัต่อชั่วโมง คดิเป็น 10.90 เปอร์เซน็ต ์นอกจากนี้มสีดัส่วนของจ านวนปริมาณ รถบรรทุกตั้งแต่ 6 ล้อ ขึ้น

ไป จ านวน 402 คนัต่อชั่วโมงคดิเป็น 24.20 เปอร์เซน็ต ์
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จุดส ารวจที่2 มปีริมาณการจราจรเฉล่ียทั้งหมด 1,265 คนัต่อชั่วโมง โดย ยานพาหนะปริมาณมากที่สดุ มรีถยนตน์ั่ง

ส่วนบุคคลไม่เกนิ 7 คน(PC)จ านวน 600 คันต่อชั่วโมง คิดเป็น 47.43 เปอร์เซน็ต ์รองลงมา รถบรรทุกกึ่งพ่วง (STR) 

126 จ านวน คนัต่อชั่วโมง คดิเป็น 9.96 เปอร์เซน็ต ์นอกจากนี้มสีดัส่วนของจ านวนปริมาณ รถบรรทุกตั้งแต่ 6 ล้อ ขึ้นไป 

จ านวน 409 คนัต่อชั่วโมงคดิเป็น 32.33 เปอร์เซน็ต ์

จุดส ารวจที่3  มปีริมาณการจราจรเฉล่ียทั้งหมด 1,261 คนัต่อชั่วโมง โดย ยานพาหนะปริมาณมากที่สดุมรีถยนตน์ั่ง

ส่วนบุคคลไม่เกนิ 7 คน (PC) จ านวน 668 คนัต่อชั่วโมง คดิเป็น 52.97 เปอร์เซน็ต ์รองลงมา รถบรรทุกกึ่งพ่วง (STR) 

166 จ านวน คนัต่อชั่วโมง คดิเป็น 13.16 เปอร์เซน็ต ์นอกจากนี้มสีดัส่วนของจ านวนปริมาณ รถบรรทุกตั้งแต่ 6 ล้อ ขึ้น

ไป  จ านวน 395 คนัต่อชั่วโมงคดิเป็น 31.32 เปอร์เซน็ต ์

กำรกระจำยของยำนพำหนะแต่ละช่องทำงจรำจร 

การกระจายของยานพาหนะแต่ละช่องทางจราจร ในจุดส ารวจที่ 1 จุดส ารวจที่ 2 และจุดส ารวจที่ 3 มีรายละเอยีด

ดงันี้  

จุดส ารวจข้อมูลทั้งสามแห่ง มีการกระจายของของยานพาหนะแต่ละช่องทางจราจรที่คล้ายคลึงกนัโดยพบว่ารถยนต์

นั่งไม่เกิน 7 คน (PC) และรถยนต์นั่งเกิน 7 คน (VA) จะใช้ช่องทางจราจรที่ 2 และ3 เป็นส่วนมาก    เนื่องจากเป็น

ช่องทางที่สามารถใช้ความเรว็ได้เป็นอย่างดีและจะไม่ถูกรบกวนด้วยยานพาหนะขนาดใหญ่รถบรรทุกขนาดเลก็ 4 ล้อ 

(T4) จะใช้ช่องทางจราจรที่  2  เป็นส่วนมาก เนื่องจากเป็นช่องทางส าหรับยานพาหนะที่ใช้ความเรว็ได้ในระดบัปานกลาง 

รถโดยสารขนาดใหญ่ (HB) จะใช้ช่องทางจราจรที่ 1และ2 เป็นส่วนมาก เนื่องจากเป็นยานพาหนะที่มีขนาดใหญ่  ใช้

ความเรว็ได้ปานกลางถึงต ่า ส่วนรถบรรทุกขนาดตั้งแต่ 6 ล้อขึ้นไป  จะใช้ช่องทางจราจรที่ 1 เป็นส่วนมาก เนื่องจากเป็น

ยานพาหนะที่มีขนาดใหญ่ มีการบรรทุกสิ่งของหนัก ใช้ความเร็วได้ต ่า โดยจะเป็นการรบกวนและกีดขวางการจราจร

ส าหรับยานพาหนะประเภทอื่นๆ 

กำรวิเครำะหค่์ำเทียบเท่ำรถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลส ำหรบัยำนพำหนะประเภทต่ำงๆ 

การค านวณหาค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ นั้นได้จากการถอดข้อมูลค่า 

ระยะห่างเชิงเวลาของยานพาหนะแต่ละคู่แต่ละประเภทที่ได้จากการส ารวจ ซึ่งการน าค่าระยะห่างเชิงเวลา ทั้ง 3 ช่องจราจร

มาเฉล่ียจึงจะเป็นค่าที่เหมาะสมที่สดุ ณ จุดส ารวจแต่ละจุด ซึ่งค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคล  ณ จุดส ารวจต่าง 

ๆ จากการวิเคราะห์จะพบว่า ค่าเฉล่ียค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลจะมีค่าเพ่ิมขึ้นตามขนาดของยานพาหนะและ

น า้หนัก สามารถแสดงได้ตามตารางที่ 2 

 

 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

506 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

ตำรำงที่ 2 ค่าเฉล่ียค่าเทยีบเทา่รถยนต์น่ังส่วนบุคคล  ณ จุดส ารวจต่างๆ 

ประเภทยำนพำหนะ จุดส ำรวจที ่ 1 จุดส ำรวจที ่ 2 จุดส ำรวจที ่ 3 

VA 1.10 1.09 1.21 

HB 1.64 1.27 1.59 

T4 1.11 1.09 1.17 

T6 1.51 1.42 1.53 

T10 2.00 1.67 1.85 

TR 1.96 1.70 1.99 

STR 2.09 1.71 2.00 

                              

 

รูปท่ี 2 ค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนต์น่ังส่วนบุคคล ณ จุดส ารวจต่างๆ 

 

นอกจากนี้  ผู้วิจัยยังได้ศึกษาผลของค่าเฉล่ียค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลของยานพาหนะแต่ละประเภทที่แบ่งตาม

สัดส่วนรถบรรทุกของ HCM 2016 ซึ่งท าการก าหนดการศึกษาว่า SUTs คือ รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ (T6) รถบรรทุก

ขนาด 10 ล้อ (T10) และTTs คอื รถบรรทุกพ่วง (TR) รถบรรทุกกึ่งพ่วง (STR) จากการถอดข้อมูลแต่ละช่วงเวลาของ

จุดส ารวจทั้ง 3 จุดและค านวณจะพบว่าค่าเฉล่ียค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลของยานพาหนะประเภทต่าง ๆ มี

แนวโน้มเพ่ิมขึ้นเมื่อมีสดัส่วนของ SUTs ลงลง TTs เพ่ิมขึ้นโดยจะสอดคล้องค่าแนะน าค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคล

ของ HCM 2016 ที่จะเห็นได้ว่าเมื่อสัดส่วนของ SUTs ลงลง TTs เพ่ิมขึ้นค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลจะเพ่ิมขึ้น 

แสดงได้ตามตารางที่ 3 

ตำรำงที่ 3 ค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนต์น่ังส่วนบุคคลแยกตามสดัส่วนรถบรรทุกแยกตาม HCM 2016 

ประเภทยำนพำหนะ 

สดัส่วนรถบรรทุก 

70 %SUTs 30%TTs 50 %SUTs 50%TTs 30 %SUTs 70%TTs 

VA N/A 1.18 1.16 
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HB 1.25 1.46 1.83 

T4 N/A 1.13 1.14 

T6 0.94 1.44 1.89 

T10 1.88 1.70 1.76 

STR 1.71 1.86 1.93 

 

ผลวิเครำะห์ควำมแตกต่ำงของค่ำเทียบเท่ำรถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลส ำหรบัยำนพำหนะแต่ละประเภทในแต่ละคู่จุด

ส ำรวจดว้ยกำรทดสอบควำมแตกต่ำงแต่ละคู่จุดส ำรวจทำงสถติิศำสตรวิ์ธี T-TEST 

การวิเคราะห์ค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆในแต่ละคู่จุดส ารวจจากตารางที่ 2 

พบว่า 

       เมื่อพิจารณาความแตกต่างกนัของค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะแต่ละประเภทในจุด

ส ารวจแต่ละแห่งที่ได้จากการวิเคราะห์ พบว่าค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลในแต่ละคู่จุดส ารวจส่วนใหญ่จะ

เป็นยานพาหนะขนาดใหญ่ที่มีความรถบรรทุกขนาด 10 ล้อ (T10) รถบรรทุกพ่วง (TR) รถบรรทุกกึ่งพ่วง (STR) 

แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเป็นค่าที่สะท้อนถึงอทิธพิลระหว่างกนัของพาหนะขนาดใหญ่ต่อ

สภาพกระแสจราจร  จึงไม่สามารถพิจารณา รวมค่าเฉล่ียจากจุดส ารวจทั้ง 3 แห่งให้เป็นค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่ง

ส่วนบุคคลเป็นค่าคงที่ค่าเดยีวกนัได้ 

      ดังนั้นผลการวิเคราะห์ค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ ที่ จุดส ารวจทั้ง 3 แห่ง 

แสดงให้เหน็ว่า ปัจจัย ค่าอตัราการไหลจราจร (Flow Rate) ร้อยละของรถบรรทุก ความชัน และความยาวลาดชันอาจมี

ความสมัพันธก์บัค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ  

ผลวิเครำะหปั์จจยัท่ีมีควำมสมัพนัธก์บัค่ำเทียบเท่ำรถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลส ำหรบัยำนพำหนะประเภทต่ำงๆ 

การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ นั้น 

ประกอบด้วย ปัจจัยด้านค่าอตัราการไหลจราจร (q) ปัจจัยด้านร้อยละของรถบรรทุก(Pt)  ปัจจัยด้านความชัน(G)  และ

ปัจจัยด้านความยาวลาดชัน(l)  ทั้งนี้  เนื่องจากในสภาพความเป็นจริงนั้น ปัจจัยทั้งหมดเกิดขึ้ นพร้อมกัน ดังนั้นจึง

จ าเป็นต้องมกีารทดสอบความสมัพันธท์างสถติติามประเภทของยานพาหนะ ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอย พบว่า 

ค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับรถยนต์นั่งส่วนบุคคลเกนิ 7 คน (VA) มีความสมัพันธก์ับอัตราการไหล

จราจรอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 (Sig. = 0.034) สามารถแสดงสมการ ได้ดงันี้  

PCEVA = 1.426 - 0.001q 
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ค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับรถโดยสารขนาดใหญ่ (HB) มคีวามสมัพันธก์บัความยาวของความชันอย่าง

มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 (Sig. = 0.001) สามารถแสดงสมการ ได้ดงันี้  

PCEHB = 1.274 + 2.286l 

ค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับรถบรรทุกขนาดเลก็ (T4) มีความสมัพันธก์บัอตัราการไหลจราจรอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 (Sig. = 0.023) สามารถแสดงสมการ ได้ดงันี้  

PCET4 = 1.335 - 0.001q 

ค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลส าหรับรถบรรทุกขนาด 6 ล้อ (T6) มคีวามสมัพันธก์บัร้อยละของรถบรรทุอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 (Sig. = 0.047) สามารถแสดง ได้ดงันี้  

PCET6 = 1.910 - 0.015Pt 

ค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับรถบรรทุกขนาด 10 ล้อ (T10) มีความสัมพันธ์กับร้อยละของความชัน

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 (Sig. = 0.000) สามารถแสดงสมการ ได้ดงันี้  

PCET10 = 1.686 + 0.119G 

ค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับรถบรรทุกพ่วง (TR) มีความสัมพันธ์กับความยาวของความชันอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 (Sig. = 0.000) แสดงสมการได้ดงันี้    

PCETR = 1.705 + 1.794l 

ค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับรถบรรทุกกึ่งพ่วง (STR) มีความสมัพันธก์บัความยาวของความชันอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 (Sig. = 0.000) สามารถแสดงสมการ ได้ดงันี้  

PCESTR = 1.712 + 2.187l 

ผลกำรเปรียบเทียบค่ำเฉลีย่ค่ำเทียบเท่ำรถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลส ำหรบัยำนพำหนะประเภทต่ำงๆ ของแต่ละจุดส ำรวจ 

กบั HCM2016 

การศึกษาคร้ังนี้กบัค่ำเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลที่น ามาใช้ในการเปรียบเทยีบเป็นค่าแนะน าโดย HCM2016 ได้

ก าหนดค่าเทยีบเท่ารถยนตส์่วนบุคคลจะแบ่งออกเป็น 3 รปูแบบ ขึ้นอยู่กบัสดัส่วน SUTs กบั TTs ของปริมาณจราจร คอื

1. 30%SUTs70%TTs 2. 50%SUTs50%TTs และ3. 70%SUTs30%TTs โดยแต่ละรูปแบบจะส่งผลต่อค่าเทียบเท่า

รถยนต์นั่งส่วนบุคคลที่ได้แตกต่างกันไป และ จากการถอดข้อมูลจุดส ารวจ ทั้ง 3 แห่ง จะพบว่าสัดส่วนของ SUTs กับ 

TTs ของแต่ละแห่งมค่ีาแตกต่างกนัไปจึงน ามาหาค่าเฉล่ียรวมกนัเป็นค่าเดยีว แสดงได้ตามตารางที่ 4 
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ตำรำงที่ 4  ค่าเฉล่ียสดัส่วนของ SUTs กบั TTs ของปริมาณจราจร ณ จุดส ารวจต่างๆ 

จุดส ำรวจที ่ SUTs% TTs% 

1 42.38 57.62 

2 53.26 46.74 

3 38.32 61.68 

เฉล่ีย 44.65 55.35 

 

เมื่อพิจารณาจากค่าเฉล่ียสดัส่วนของ SUTs กบั TTs ของทั้ง 3 จุดส ารวจ ที่แสดงได้ตามตารางที่ 4 ผู้ศึกษาเลือกใช้

รูปแบบที่ 2 คือ 50%SUTs50%TTs เนื่องจากมีอตัราส่วนรวมเฉล่ียสดัส่วนของ SUTs กบั TTs จากการส ารวจใกล้เคยีง

กนัมากที่สดุ และเมื่อน าไปหาค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคล HCM2016 จะเหน็ว่ามปัีจจัยส่งผลต่อค่าเทยีบเท่ารถยนต์

ส่วนบุคคล แบ่งออกได้ดงันี้  

1. ร้อยละรถบรรทุก เมื่อเปอร์เซน็ต์สดัส่วนรถบรรทุกน้อยลงในกระแสจราจรจะส่งผลให้ค่าเทยีบเท่ารถยนต์ส่วน

บุคคลมค่ีามากและถ้าร้อยละรถบรรทุกที่เพ่ิมขึ้นในกระแสจราจรจะส่งผลให้ค่าเทยีบเท่ารถยนตส์่วนบุคคลมค่ีาน้อย  

2. ร้อยละความชันเท่ากนั และความยาวความชันเปล่ียนไป จะเหน็ได้จากตารางว่า ค่าเทยีบเท่ารถยนต์ส่วนบุคคล

เปล่ียนไป เช่น ถ้าความยาวความชันเพ่ิมขึ้น ค่าเทยีบเท่ารถยนตส่์วนบุคคลจะเพ่ิมขึ้น 

3. ที่ความยาวความชันเท่ากนั และร้อยละความชันเปล่ียนไป จะเหน็ได้จากตารางว่า ค่าเทยีบเท่ารถยนตส่์วน บุคคล

เปล่ียนไปเช่นกนั กล่าวคอืถ้าร้อยละความชันเพ่ิมขึ้น ค่าเทยีบเท่ารถยนตส่์วนบุคคลจะเพ่ิมขึ้น 

       ทั้งนี้  การพิจารณาผลจากการวิเคราะห์มค่ีาเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลตั้งแต่รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ (T6) ของแต่

ละจุดส ารวจ กับ ค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลที่ก  าหนดโดย HCM 2016 มีค่าที่แตกต่างกันเลก็น้อย อาจจะด้วย

เนื่องจากของค่าอัตราการไหลจราจร ยานพาหนะประเภทต่าง ๆ สภาพภูมิประเทศ ลักษณะของยานพาหนะ และ

พฤตกิรรมการขบัขี่ที่แตกต่างกนั ซึ่งส่งผลต่อค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลแสดงได้ตามตารางที่ 5 

ตำรำงที่ 5  เปรียบเทยีบค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนต์น่ังส่วนบุคคล ณ จุดส ารวจต่างๆ กบั HCM 2016 

ประเภทยำนพำหนะ 

จุดส ำรวจที ่ 

1 

HCM2016                 

50 %SUTs 

50%TTs 

จุดส ำรวจที ่ 

2 

HCM2016                 

50 %SUTs 

50%TTs 

จุดส ำรวจที ่

3 

HCM2016                 

50 %SUTs 

50%TTs 

VA 1.10 - 1.09 - 1.21 - 

HB 1.64 - 1.27 - 1.47 - 
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T4 1.11 - 1.09 - 1.17 - 

T6 1.51 1.97 1.42 1.93 1.60 1.94 

T10 2.00 1.97 1.67 1.93 1.85 1.94 

TR 1.96 1.97 1.70 1.93 1.99 1.94 

STR 2.09 1.97 1.71 1.93 2.00 1.94 

 

       ผลจากการทดสอบสถิติศาสตร์ ค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลตั้งแต่รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ (T6) ของแต่ละจุด

ส ารวจ กับค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลที่ก  าหนดโดย HCM2016 จุดส ารวจทั้ง 3 จุดท าให้ผลลัพธ์ที่ได้จากการ

วิเคราะห์ด้วยการทดสอบความแตกต่างทางสถติศิาสตร์วิธ ีT-TEST แสดงให้เหน็ว่า 

        จุดส ารวจที่1รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ รถบรรทุกกึ่งพ่วง มีความแตกต่างกันกับค่าของ HCM 2016แต่รถบรรทุก

ขนาด 10 ล้อ รถบรรทุกพ่วง ไม่แตกต่างกนักบัค่าของ HCM2016 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 

       จุดส ารวจที่2 พบว่ารถบรรทุกขนาด 6 ล้อ รถบรรทุกกึ่งพ่วง แต่รถบรรทุกขนาด 10 ล้อ (T10) รถบรรทุกพ่วง 

(TR) มคีวามแตกต่างกนักบัค่าของ HCM 2016 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 

       จุดส ารวจที่ 3 พบว่ารถบรรทุกขนาด  6 ล้อ รถบรรทุกรถบรรทุกขนาด 10 ล้อ มีความแตกต่างกันกับค่าของ 

HCM2016 แต่รถบรรทุกพ่วง รถบรรทุกกึ่งพ่วง ไม่แตกต่างกนักบัค่าของ HCM2016 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 

0.05  

ผลกำรเปรียบเทียบค่ำเฉลีย่ค่ำเทียบเท่ำรถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลส ำหรบัยำนพำหนะประเภทต่ำง ๆ ของแต่ละจุดส ำรวจ 

กบั ส ำนกันโยบำยและแผนกำรขนส่งและจรำจร 

พิจารณาตามค่า พบว่า ค่าเทยีบเท่าที่ท  าการศึกษามีค่าใกล้เคียงกบัส านักนโยบายและแผนการขนส่งและจราจรคอื 

รถยนตน์ั่งเกนิ 7 คน และ รถบรรทุกขนาดเลก็ (4ล้อ) ค่าแตกต่างกนักบัส านักนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร คอื 

รถโดยสารขนาดใหญ่ รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ รถบรรทุกขนาด 10 ล้อ รถบรรทุกพ่วง รถบรรทุกกึ่งพ่วง ด้วยเนื่องจาก

ลักษณะทางกายภาพของถนน สภาพการไหลจราจรหลากหลาย ร้อยละรถบรรทุก สภาพจราจรที่เป็นทั้งนอกเมอืงและหรอื

ย่านชุมชน รวมถงึถนนที่ผ่านพ้ืนที่อตุสาหกรรม สามารถแสดงได้ตามตารางที่ 6  
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ตำรำงที่ 6 เปรียบเทยีบค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนต์น่ังส่วนบุคคล ณ จุดส ารวจต่างๆ กบั ส านักนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 

(ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร, 2548) 

ประเภทยำนพำหนะ จุดส ำรวจที ่ 1 จุดส ำรวจที ่2 

 

 จุดส ำรวจที ่3 
 ส ำนกันโยบำยและแผนกำร

ขนส่งและจรำจร 

VA 1.10 1.09 1.21 1.00 

HB 1.64 1.27 1.47 2.10 

T4 1.11 1.09 1.17 1.00 

T6 1.51 1.42 1.60 2.10 

T10 2.00 1.67 1.85 2.50 

TR 1.96 1.70 1.99 2.50 

STR 2.09 1.71 2.00 2.50 

 

ผลกำรเปรียบเทียบค่ำเฉลี่ยค่ำเทียบเท่ำรถยนตน์ัง่ส่วนบุคคลส ำหรบัยำนพำหนะประเภทต่ำงๆของแต่ละจุดส ำรวจ 

กบั ผูศึ้กษำท่ีผ่ำนมำ
 

พิจารณาตามค่าค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลที่ได้จากการส ารวจมีทั้งค่าใกล้เคียงและแตกต่างกันตามแต่ละ

ยานพาหนะแต่ละประเภท ดังนี้  ค่าใกล้เคียงกับสุนทร และธีรยุทธคือ รถยนต์นั่งเกิน 7 คน และ รถบรรทุกขนาดเลก็ 

(4ล้อ) ส่วนค่าแตกต่างกนักบัสนุทร และธรียุทธ
 
คอื รถโดยสารขนาดใหญ่ รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ รถบรรทุกขนาด 10 ล้อ 

รถบรรทุกพ่วง รถบรรทุกกึ่งพ่วง เนื่องจากจุดส ารวจของสุนทร และธีรยุทธ
 
มีอัตราการไหลแตกต่างผู้วิจัย ลักษณะทาง

กายภาพของถนนคือ ระดับความชันที่ 0 เปอร์เซน็ต์ และไม่มีความยาวลาดชัน ซึ่งแตกต่างผู้วิจัยที่มีความชัน ความยาว

ลาดชันมาเกี่ยวข้อง จากการศึกษาปัจจัยดงักล่าวจะส่งผลต่อยานพาหนะขนาดใหญ่ท าให้ค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคล

มค่ีาเพ่ิมขึ้น สามารถแสดงได้ตามตารางที่ 7 และตารางที่ 8 

ตำรำงที่ 7 เปรียบเทยีบค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนต์น่ังส่วนบุคคล ณ จุดส ารวจต่างๆ กบั สนุทร (สนุทร,2554) 

ประเภทยำนพำหนะ จุดส ำรวจที ่1 จุดส ำรวจที ่2 จุดส ำรวจที ่3 สุนทร จุดท่ี 1 สุนทร จุดท่ี 2 

VA 1.14 1.09 1.21 1.10 1.10 

HB 1.64 1.27 1.47 1.21 1.32 

T4 1.11 1.09 1.17 1.10 1.11 

T6 1.51 1.49 1.60 1.16 1.15 

T10 2.00 1.67 1.85 1.30 1.42 
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TR 1.96 1.70 1.99 1.23 1.57 

STR 2.09 1.88 2.00 1.25 1.36 

 

ตำรำงที่ 8 เปรียบเทยีบค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนต์น่ังส่วนบุคคล ณ จุดส ารวจต่างๆ กบั ธรียุทธ(ธรียุทธ,2560) 

ประเภทยำนพำหนะ จุดส ำรวจที ่1 จุดส ำรวจที ่2 จุดส ำรวจที ่3 ธีรยทุธจุดท่ี 1 ธีรยทุธจุดท่ี 2 

VA 1.14 1.09 1.21 1.11 1.09 

HB 1.64 1.27 1.47 1.61 1.25 

T4 1.11 1.09 1.17 1.16 1.11 

T6 1.51 1.49 1.60 1.58 1.18 

T10 2.00 1.67 1.85 1.56 1.22 

TR 1.96 1.70 1.99 1.95 1.52 

STR 2.09 1.88 2.00 1.79 1.41 

 

สรุปผลกำรวิจยั 

จากการส ารวจทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 36 สาย กะทิงลาย–ปลวกเกตุ จ านวน 3 จุดส ารวจ สามารถสรุปได้ว่า 

ค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลของรถโดยสารขนาดใหญ่ รถบรรทุกขนาด 10 ล้อ รถบรรทุกพ่วง และรถบรรทุก

กึ่งพ่วง จุดส ารวจที่ 2 มีความแตกต่างกันกับทั้งสองจุดส ารวจที่ 1 และ 3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 เมื่อ

สภาพปัจจัยอตัราการไหล ร้อยละของรถบรรทุก ความชัน และความยาวของความชัน แตกต่างกนั 

       เมื่อท าการทดสอบความสัมพันธ์ของค่าเฉล่ียค่าเทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลของยานพาหนะแต่ละประเภทกบั

ปัจจัยต่างๆ ซึ่งได้แก่ อัตราการไหล ร้อยละของรถบรรทุก ความชัน และความยาวของความชัน พบว่า ค่าเฉล่ียค่า

เทียบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลของยานพาหนะแต่ละประเภทมีความสัมพันธ์กับปัจจัยต่างๆที่แตกต่างกันไปอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 

ตำรำงที่ 9 ผลการทดสอบปัจจัยที่มีความสมัพันธก์บัค่าเทยีบเท่ารถยนต์นั่งส่วนบุคคลส าหรับยานพาหนะประเภทต่างๆ 

ประเภทยำนพำหนะ ปัจจัยควำมสมัพนัธจ์ำกกำรทดสอบ Regression 

VA อตัราการไหล (q) 

HB ความยาวของความชัน(l) 

T4 อตัราการไหล (q) 

T6 ร้อยละรถบรรทุก (Pt) 
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T10 ร้อยละความชัน (g) 

TR ความยาวของความชัน (l) 

STR ความยาวของความชัน(l) 

 

           นอกจากนี้ เมื่อน าค่าเฉล่ียค่าเทยีบเท่ารถยนตน์ั่งส่วนบุคคลมาเปรียบเทยีบกบั HCM 2016  พบว่า จุดส ารวจที่1 

รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ รถบรรทุกกึ่งพ่วง มีความแตกต่างกันกับ HCM 2016 จุดส ารวจที่ 2 รถบรรทุกขนาด 6 ล้อ 

รถบรรทุกขนาด10ล้อ รถบรรทุกพ่วง และรถบรรทุก กึ่งพ่วง มีความแตกต่างกันกับ HCM 2016 และจุดส ารวจที่3 

รถบรรทุกขนาด6ล้อ รถบรรทุกขนาด10 ล้อ มคีวามแตกต่างกนักบั HCM 2016 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั 0.05 

ความแตกต่างที่เกิดขึ้ นเนื่องจาก อาจจะด้วยเนื่องจากของค่าอัตราการไหล ประเภทยานพาหนะต่างๆ ลักษณะของ

ยานพาหนะ สภาพภมูปิระเทศ และพฤตกิรรมการขบัขี่ที่แตกต่างกนัของแต่ละพ้ืนที่ 

กิตติกรรมประกำศ 

      งานวิจัยนี้ ได้รับทุนพัฒนาข้าราชการกรมทางหลวงชนบทที่สนับสนุนทุนการศึกษา คุณมานพ สสุงิค์ รองอธบิดีกรม

ทางหลวงชนบท คุณชชัวาล ฤกษ์อร่าม ผู้อ  านวยการส านักงานทางหลวงชนบทที่ 3 คุณปรีชา โสภารัตน์ ผู้อ  านวยการกลุ่ม

ความร่วมมือระหว่างประเทศ คุณอิทธิชาติ ค าอุไร ผู้อ  านวยการแขวงทางหลวงชนบทระยอง และคณะกรรมการสอบ

สัมภาษณ์ทุนพัฒนาข้าราชการกรมทางหลวงชนบท ซึ่งท าให้ผู้ วิจัยได้รับโอกาสในการศึกษาระดับปริญญาโท รวมถึง

เคร่ืองมอือปุกรณใ์นการวิจัย 
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 Study of the spectrum of light source for the solar simulator 
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บทคดัย่อ 

 วัตถุประสงค์ของงานวิจัยน้ี เพ่ือศึกษาสเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงที่ใช้ในการทดสอบเซลล์แสงอาทิตย์ โดยศึกษาลักษณะ

สเปกตรัมของหลอด Halogen หลอด Xenon หลอด Daylight LED หลอด Warm white LED หลอด Incandescent และ หลอด Fluorescent 

tube โดยจะพิจารณาในช่วงสเปกตรัมของแสงจากดวงอาทติย์ที่มองเหน็ การตอบสนองเซลล์แสงอาทติย์ชนิดซิลิกอน และอุณหภมูิ โดยใช้

กล้อง Spectroscope  ส าหรับการถ่ายภาพแถบส ีและใช้เคร่ือง SpectraWiz ส าหรับวัดลักษณะสเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสง ผลที่ได้พบว่า 

หลอด Halogen ซ่ึงมีค่าความยาวคล่ืน 400 ถึง 940 nm หลอด Xenon มีค่าความยาวคล่ืน 350 nm ถึง 710 nm หลอด Warm white LED 

มีค่าความยาวคลื่น 430 ถึง 700 nm และหลอด Incandescent มีค่าความยาวคลื่น 380 nm ถึง 1050 nm โดยทั้งสี่หลอดมีลักษณะสเปกตรัม

เหมาะสมและมีการตอบสนองกับเซลล์แสงอาทิตย์ชนิดซิลิกอนได้ดี เมื่อพิจารณาผลกระทบทางความร้อนหลอด warm white LED  

เป็นหลอดที่เหมาะสม เน่ืองจากให้ความร้อนออกมาน้อยที่สดุ ส่วนที่ให้ความร้อนมากสดุจะเป็นหลอด Incandescent เนื่องจากมี Spectrum 

ในส่วนของ Infrared มากกว่าแหล่งก าเนิดแสงชนิดอื่น ส าหรับสเปกตรัมของหลอด Daylight LED และหลอด Fluorescent ความเข้มแสง

ส่วนใหญ่จะอยู่ในช่วงของความยาวคลื่นสั้นมีการตอบสนองต่อซิลิกอนน้อยจึงไม่เหมาะที่จะน าไปเป็นแหล่งก าเนิดแสง 

 

ค ำส ำคญั: สเปกตรัมของแสง, ความยาวคล่ืน, แหล่งก าเนิดแสง, เซลล์แสงอาทติย์    

 

Abstract 

         The objective of this research is to study the spectrum of light source for testing solar cells in the solar simulator.  Halogen, 

Xenon, Daylight LED, Warm white LED, Incandescent, and Fluorescent tubes are the spectrum study lamps.  It analyzes the spectral 

relationship of the light source with the visible light spectrum, silicon solar cell response, and temperature.   Spectroscope used for 

spectrum imaging and the SpectraWiz used to measure the spectral characteristics of the light source. The results showed that Halogen 

lamps with a wavelength of 400 to 940 nm, Warm white LED with a wavelength of 430 to 700 nm, Incandescent light bulb with a 

wavelength of 380 nm to 1050 nm and Xenon lamps with a wavelength of 350 nm to 710 nm.  These light sources have the 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

516 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

appropriate spectral characteristics and are most responsive to silicon solar cells.  It can be used instead of a light source for testing 

solar cells.  In the case of the thermal effects, warm white LED is a suitable bulb because it generates the least amount of heat.  Most 

generation of heat is an Incandescent lamp because it has more spectrum in the Infrared area than other light sources. For the daylight 

LED and fluorescent tubes spectrum, most of the light intensity is in the short wavelength and has a little response to silicon, therefore 

not suitable to be used as a light source. 

 

Keywords: Spectrum of light, Wavelength, light source, Photovoltaic Cell 

 

บทน ำ 

  รังสอีาทติย์ (Solar Radiation) เป็นพลังงานที่ถูกปล่อยออกมาจากดวงอาทิตย์ ซึ่งถือว่าเป็นแหล่งพลังงานที่มี

ความส าคัญ และเป็นปัจจัยหลักต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์และสิ่งมีชีวิตบนโลก โดยรังสีอาทิตย์ที่แผ่ออกมาจากดวง

อาทิตย์ เป็นคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้าที่มีความยาวคล่ืนต่างๆ ทั้งในรูปของรังสีและแสงสว่าง โดยรังสีที่มีความส าคัญต่อ

พลังงานและสิ่งแวดล้อม ได้แก่ รังสีอัลตราไวโอเลต (< 380 nm) แสงที่มองเห็น (380 nm–780 nm) และรังสี

อินฟราเรด (> 780 nm) ค่าพลังงานรวมของรังสีอาทิตย์ที่แผ่จากดวงอาทิตย์มีค่าเท่ากับ 3.854 x 10
26
 วัตต์  

(เสริม จันทธ์ฉาย, 2557 และ DH Sliney, 2016) ซึ่งค่าความเข้มของพลังงานรังสีอาทิตย์ที่ตกกระทบพ้ืนผิวโลกนี้   

เป็นสัดส่วนโดยตรงกับความหนาของชั้นบรรยากาศโลก ในขณะที่ดวงอาทิตย์ตั้งฉากอยู่ ณ ต าแหน่งกับพ้ืนผิวโลกที่

ชั้นนอกบรรยากาศโลก จะมีค่าเฉล่ียประมาณ 1,353 W/m
2
 หรือ AM 0 เมื่อแสงผ่านชั้นบรรยากาศจะถูกดูดกลืนค่า

พลังงานบางความยาวคล่ืน ซึ่งค่าของการดูดกลืนนี้จะแปรเปล่ียนไปตามระยะทางและมุมของแสงที่ตกกระทบ ณ ต าแหน่ง

ดวงอาทติย์ที่ท  ามุมใดๆ กบัแนวตั้งฉาก ซึ่งมค่ีาอตัราส่วนของมวลอากาศเท่ากบั 1/(cos )  ต าแหน่งที่ดวงอาทติย์ท ามุม 

48.2 องศา กบัแนวตั้งฉาก หรือมีค่าอตัราส่วนของมวลอากาศเท่ากบั AM1.5 ซึ่งถือเป็นค่าเฉล่ียของสเปกตรัมรังสดีวง

อาทติย์ตลอดทั้งปีของพ้ืนผวิโลกในทุกระดบัละตจูิด และใช้เป็นสเปกตรัมมาตรฐานส าหรับเคร่ืองก าเนิดแสงอาทติย์เทยีม  

(Sum simulator) ส าหรับการทดสอบในระบบเซลล์แสงอาทิตย์ (กรมพัฒนาพลังงานทดแทน และอนุรักษ์พลังงาน , 

ม.ป.ป.) แสงที่สามารถใช้กับเซลล์แสงอาทิตย์จะต้องมีความยาวคล่ืนที่เหมาะสมกับชนิดของสารกึ่งตัวน าที่น ามาสร้าง

เซลล์จึงจะสามารถท าให้ผลิตกระแสไฟฟ้าได้ แต่อย่างไรกต็ามนอกจากจะพิจารณาที่ช่วงพลังงานของแสงแล้ว ยังมค่ีาของ

ความเข้มแสงเนื่องจากถ้าความเข้มแสงมีค่าน้อยจะส่งผลให้พาหะที่เกดิขึ้นไม่เพียงพอต่อการน ามาใช้งาน โดยปริมาณ

ความเข้มแสงเชิงสเปกตรัม คือก าลังฟลักซ์ของแสง (Radaint Flux) ที่แต่ละความยาวคล่ืน แสงที่ตกกระทบบนหนึ่ง

หน่วยของพ้ืนที่รับแสง มีหน่วยการวัดภายใต้ระบบ SI เป็น วัตต์ต่อตารางเมตรต่อนาโนเมตร (Wm
-2

 nm
-1
) ซึ่งเป็น

หน่วยวัดที่นิยมใช้ในการบ่งบอกปริมาณเชิงสเปกตรัม หรือการกระจายคลื่นแสงของแหล่งก าเนิดแสง ไม่ว่าจะเป็น



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

517 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

แหล่งก าเนิดแสงจากธรรมชาติ เช่น ดวงอาทิตย์ หรือแหล่งก าเนิดแสงสังเคราะห์จากหลอดไฟประเภทต่างๆ เป็นต้น 

(สถาบนัมาตรวิทยาแห่งชาต,ิ 2009) ด้วยเหตนุี้ จะเหน็ได้ว่าสเปกตรัมรังสดีวงอาทติย์ที่ตกกระทบมคีวามส าคญัต่อระบบ

การวัดเซลล์แสงอาทติย์ และแหล่งก าเนิดแสงอาทติย์เทยีมส าหรับการทดสอบเซลล์แสงอาทติย์บนพ้ืนโลกเป็นแบบรังสี

รวม  เอเอม็ 1.5 จี (Terrestrial PV system AM 1.5 Global solar simulator) โดยทั่วไปจะเป็นแบบให้แสงคงที่หรือให้

แสงแบบชั่วขณะ โดยส่วนใหญ่จะใช้หลอด Halogen และหลอด Xenon ตามล าดับ ดังนั้นในงานวิจัยนี้ จึงสนใจที่จะศึกษา

สเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงที่เป็น หลอด Daylight LED หลอด Warm white LED หลอด Incandescent และ หลอด 

Fluorescent tube โดยเปรียบเทียบกับค่าสเปกตรัมของแสงจากดวงอาทิตย์ในช่วงที่มองเห็น อุณหภูมิ และค่าการ

ตอบสนองต่อสเปกตรัมของเซลล์แสงอาทิตย์ชนิดซิลิกอน เพ่ือหาแหล่งก าเนิดแสงที่เหมาะสมส าหรับน ามาใช้ในระบบ

ทดสอบเซลล์แสงอาทติย์ 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

  ในงานวิจัยนี้ ได้ท าการศึกษาสเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงอาทิตย์เทียม จากแหล่งก าเนิดแสง 7 ชนิด 

รายละเอยีดแสดงดงัตารางที่ 1 โดยจะใช้กล้อง Spectroscope ย่ีห้อ winsco รุ่น SP-125 ในการถ่ายภาพแถบสทีี่เรียงกนั

ตามความยาวคล่ืนและความเข้มของสเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงที่ใช้ในการทดสอบ หลังจากนั้น ใช้เคร่ือง SpectraWiz 

รุ่น Black-comet CXR-50 ในการวัดลักษณะเส้นสเปกตรัมกบัความยาวคลื่น เปรียบเทยีบกบัค่าสเปกตรัมของแสงจาก

ดวงอาทิตย์ที่ความเข้มแสง 1000 W/m
2
 AM1.5 (ASTMG173) ตามมาตรฐานสากล (International standard ISO 

9845-1, 1992) ค่าการตอบสนองต่อสเปกตรัมของเซลล์แสงอาทติย์ชนิดซิลิกอน และพิจารณาผลของสเปกตรัมในส่วน

คล่ืนยาวที่ท าให้เกดิความร้อน 

ตำรำงที่ 1 ชนิดของแหล่งก าเนิดแสงอาทติย์เทยีมที่ใช้ในการทดสอบ 

ชนิดของแหล่งก าเนิดแสงอาทติย์เทยีมที่ใช้ในการทดสอบ ขนาด 

หลอด Halogen  50  W 

หลอด Daylight 100 W 

หลอด Warm white 50 W 

หลอด Incandescent 500 W 

หลอด Fluorescent  36 W 

หลอด Xenon 35 W 

หลอด Hydrogen 5000 V / 10 mA 
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ผลกำรศึกษำ 

  ผลการศึกษาสเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงอาทิตย์เทียมในระบบการทดสอบเซลล์แสงอาทิตย์ โดยใช้

แหล่งก าเนิดแสง 7 ชนิด ได้แก่ หลอด Halogen หลอด Daylight หลอด Warm white หลอด Xenon หลอด Incandescent  

หลอด Fluorescent tube และหลอด Hydrogen โดยที่หลอด Hydrogen จะเป็นตัวเปรียบเทยีบอ้างองิความถูกต้องในการ

ท างานของเครื่ อง SpectraWiz กับกล้อง Spectroscope ซึ่ งผลการทดสอบของหลอดแต่ละชนิดแสดงรายละเอียด

ดงัต่อไปนี้  

ภาพ 1(ก) เป็นผลการตรวจสอบสเปกตรัมของหลอด Halogen ซึ่ งมองเห็นด้วยตาเป็นแสงสีส้ม พบว่า

สเปกตรัมมีลักษณะเป็นแบบต่อเนื่องกนั (Continuous  spectrum) หรือมีค่าความถี่ของแสงต่อเนื่องกนั โดยจะเหน็ได้ว่า

ลักษณะสเปกตรัมของหลอด Halogen จะปรากฎแสงสส้ีมแดงชัดเจนสดุ และยังประกอบไปด้วยแสงสอีื่นๆที่มีความยาว

คล่ืนสั้น (แสงสนี า้เงิน) ไปจนถงึแสงสทีี่มคีวามยาวคล่ืนยาว (แสงสแีดง) โดยเมื่อพิจารณาเปรียบเทยีบกบัผลจากการวัด

ด้วยเครื่อง SpectraWiz ตามภาพ 1(ข) จะเห็นได้ว่ามีค่าความยาวคลื่นอยู่ในช่วงประมาณ 400 nm ถึง 940 nm โดย

ความยาวคล่ืนสงูสดุจะอยู่ในช่วงของแสงสส้ีมแดงมค่ีาประมาณ 625 nm ซึ่งสอดคล้องกบัผลที่ได้จากกล้อง Spectroscope  

 

 

ภำพ 1  (ก) ภาพถ่ายแถบสสีเปกตรัมจากกล้อง Spectroscope (ข) ลักษณะเส้นสเปกตรัมจากเคร่ือง SpectraWiz  

 ของหลอด Halogen  

 

ภาพ 2(ก) เป็นผลการตรวจสอบสเปกตรัมของหลอด Daylight LED ซึ่งมองเหน็ด้วยตาเป็นแสงสขีาว ผลที่

ได้พบว่าลักษณะของสเปกตรัมเป็นแบบต่อเนื่องกนั โดยจะเหน็เป็นแสงสฟ้ีาเข้มกบัแสงสเีหลืองชัดเจน และยังประกอบ

ไปด้วยแสงสอีื่นๆที่มคีวามยาวคล่ืนสั้น (แสงสนี า้เงิน) ไปจนถงึแสงสทีี่มคีวามยาวคล่ืนยาว (แสงสแีดง) โดยเมื่อพิจารณา

เปรียบเทยีบกบัผลจากการวัดด้วยเครื่อง SpectraWiz ตามภาพ 2(ข) จะเหน็ได้ว่าหลอด Daylight LED จะมค่ีาความยาว

คลื่นอยู่ในช่วง 420 nm ถึง 700 nm โดยช่วงความยาวคลื่นสงูสดุจะอยู่ในช่วงสฟ้ีาเข้มมีค่าประมาณ 455 nm รองลงมา

คอืพีคของสเีหลืองมค่ีาความยาวคลื่นประมาณ 585 nm ซึ่งสอดคล้องกบัผลที่ได้จากกล้อง Spectroscope 
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ภำพ 2 (ก) ภาพถ่ายแถบสสีเปกตรัมจากกล้อง Spectroscope (ข) ลักษณะเส้นสเปกตรัมจากเคร่ือง SpectraWiz ของหลอด Daylight LED 

ภาพ 3(ก) เป็นผลการตรวจสอบสเปกตรัมของหลอด Warm white LED ซ่ึงมองเหน็ด้วยตาเป็นแสงสส้ีม ผล 

 

การตรวจสอบพบว่าสเปกตรัมมีลักษณะเป็นแบบต่อเนื่องกนั หรือมีค่าความถี่ของแสงต่อเนื่องกนั โดยจะเหน็

เป็นแสงสเีหลืองชัดเจนที่สดุ รองลงมาคือแสงสฟ้ีาเข้ม และยังประกอบไปด้วยแสงสอีื่นๆที่มีความยาวคล่ืนสั้น (แสงสนี า้

เงิน) ไปจนถึงแสงสีที่มีความยาวคล่ืนยาว (แสงสีแดง) โดยเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับผลจากการวัดด้วยเครื่ อง 

SpectraWiz ตามภาพ 3(ข) จะเหน็ได้ว่าหลอด Warm white LED จะมค่ีาความยาวคลื่นอยู่ในช่วง 430 nm ถงึ 700 nm 

โดยช่วงความยาวคลื่นสงูสดุจะอยู่ในช่วงแสงสเีหลืองมีค่าความยาวคลื่นประมาณ 590 nm รองลงมาคือพีคสั้นๆ ซึ่งอยู่

ในช่วงของแสงสฟ้ีาเข้มมค่ีาความยาวคลื่นประมาณ 455 nm ซึ่งสอดคล้องกบัผลที่ได้จากกล้อง Spectroscope 

 

   

ภำพ 3 (ก) ภาพถ่ายแถบสสีเปกตรัมจากกล้อง Spectroscope (ข) ลักษณะเส้นสเปกตรัมจากเคร่ือง SpectraWiz  

ของหลอด Warm white LED 

  

ภาพ 4(ก) เป็นผลการตรวจสอบสเปกตรัมของหลอด Incandescent ซึ่งมองเหน็ด้วยตาเป็นแสงสส้ีม พบว่าสเปกตรัมมี

ลักษณะความยาวคล่ืนที่ต่อเนื่องกัน หรือมีค่าความถี่ของแสงต่อเนื่องกัน โดยจะเห็นได้ว่าลักษณะสเปกตรัมของหลอด 

Incandescent จะปรากฎเป็นแสงสส้ีมแดงชัดเจนที่สดุ และยังประกอบไปด้วยแสงสอีื่นๆที่มีความยาวคล่ืนสั้น (แสงสนี า้

เงิน) ไปจนถึงแสงสีที่มีความยาวคล่ืนยาว (แสงสีแดง) โดยเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับผลจากการวัดด้วยเคร่ือง 
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SpectraWiz ตามภาพ 4(ข) จะเหน็ได้ว่าหลอด Incandescent จะมีช่วงความยาวคล่ืนอยู่ที่ 380 nm ถึง 1050 nm โดยที่

ความยาวคล่ืนที่สงูที่สดุอยู่ในช่วงแสงสส้ีมแดงมค่ีาประมาณ 630 nm ซึ่งสอดคล้องกบัผลที่ได้จากกล้อง Spectroscope 

 

   

ภำพ 4 (ก) ภาพถ่ายแถบสสีเปกตรัมจากกล้อง Spectroscope (ข) ลักษณะเส้นสเปกตรัมจากเคร่ือง SpectraWiz ของหลอด Incandescent 

 

ภาพ 5(ก) เป็นผลการตรวจสอบสเปกตรัมของหลอด Fluorescent ซึ่งมองเหน็ด้วยตาเป็นแสงสขีาว ผลที่ได้

พบว่าลักษณะสเปกตรัมมีการปรากฎเป็นแสงสเีขียวเหน็ได้อย่างชัดเจน และยังประกอบไปด้วยแสงสอีื่นๆ อกี ได้แก่ สี

เหลือง สนี า้เงิน และสม่ีวง โดยเมื่อพิจารณาเปรียบเทยีบกบัผลจากการวัดด้วยเครื่อง SpectraWiz ตามภาพ 5(ข) จะเหน็

ได้ว่าหลอด Fluorescent จะปรากฎ 5 พีค ที่มองเห็นได้อย่างชัดเจน ได้แก่ สีเขียวคือพีคสูงสุดมีค่าความยาวคล่ืนอยู่ที่

ประมาณ 545 nm รองลงมาคือสเีหลืองมีค่าความยาวคลื่นประมาณ 580 nm ถัดมาคือแสงสนี า้เงินมีค่าความยาวคลื่น

ประมาณ 440 nm ต่อมาคือแสงสม่ีวงมีค่าความยาวคล่ืนอยู่ที่ประมาณ 405 nm และพีคสดุท้ายจะอยู่ที่นอกช่วง Visible 

light มค่ีาความยาวคล่ืนสั้นสดุอยู่ที่ประมาณ 360 nm ซึ่งสอดคล้องกบัผลที่ได้จากกล้อง Spectroscope 

 

   

ภำพ 5 (ก) ภาพถ่ายแถบสสีเปกตรัมจากกล้อง Spectroscope (ข) ลักษณะเส้นสเปกตรัมจากเคร่ือง SpectraWiz ของหลอด Fluorescent 
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ภาพ 6(ก) เป็นผลการตรวจสอบสเปกตรัมของหลอด Xenon ซึ่งมองเห็นด้วยตาเป็นแสงสีขาว ผลจากการ

ตรวจสอบพบว่าลักษณะของสเปกตรัมเป็นแบบต่อเนื่องกนั โดยจะเหน็เป็นแสงสม่ีวงชัดเจนที่สดุ รองลงมาคือแสงสนี า้

เงิน สเีขียว สฟ้ีา และสเีหลือง ซึ่งจะมองเหน็มีลักษณะเป็นขีดๆด้วย และยังประกอบไปด้วยแสงสอีื่นๆที่มีความยาวคล่ืน

สั้น (แสงสนี า้เงิน) ไปจนถึงแสงสทีี่มีความยาวคล่ืนยาว (แสงสแีดง) โดยเมื่อพิจารณาเปรียบเทยีบกบัผลจากการวัดด้วย

เครื่อง SpectraWiz ตามภาพ 6(ข) จะเห็นได้ว่าหลอด Xenon จะมีช่วงความยาวคล่ืนอยู่ที่ 350 nm ถึง 710 nm มี

ลักษณะการตอบสนองของสเปกตรัมเป็นแนวโน้มเดียวกบัหลอด Daylight LED โดยที่ความยาวคล่ืนที่สงูที่สดุอยู่ในช่วง

แสงสม่ีวงมีค่าประมาณ 420 nm รองลงมาคือแสงสนี า้เงินมีค่าเท่ากบั 440 nm สเีขียวมีค่า 540 nm สฟ้ีามีค่าประมาณ 

455 nm และแสงสเีหลืองมค่ีา 590 nm ซึ่งสอดคล้องกบัผลที่ได้จากกล้อง Spectroscope 

 

   

ภำพ 6 (ก) ภาพถ่ายแถบสสีเปกตรัมจากกล้อง Spectroscope (ข) ลักษณะเส้นสเปกตรัมจากเคร่ือง SpectraWiz ของหลอด Xenon 

 

นอกจากนี้ ยังได้ท าการตรวจสอบความถูกต้องแม่นย าของกล้อง Spectroscope กับเครื่อง SpectraWiz โดยใช้

หลอด Hydrogen ซึ่งเป็นหลอดที่อยู่ในทฤษฎีพ้ืนฐานที่ควรรู้  เพ่ือน ามาใช้เป็นตัวเปรียบเทียบอ้างอิงความถูกต้องใน

งานวิจัยนี้  โดยได้ผลการตรวจสอบสเปกตรัมของหลอด Hydrogen ตามภาพ 7(ก) พบว่าสเปกตรัมมีลักษณะที่ไม่

ต่อเนื่องกนั (Discontinuous spectrum) หรือมีความถี่ของแสงไม่ต่อเนื่อง จะเหน็ได้ว่าเส้นสเปกตรัมของไฮโดรเจนเป็น

แถบสหีรือขีดที่เหน็ได้อย่างชัดเจน 3 ส ีคือ สแีดง สฟ้ีา และสนี า้เงิน เมื่อพิจารณาจากผลของเคร่ือง SpectraWiz จะเหน็

ว่าพีคของแสงสีสอดคล้องกับผลที่ได้จากกล้องสเปกโตรสโคป เร่ิมจากสีน ้าเงินซึ่งจะเห็นได้ว่าอยู่ในความยาวคล่ืน

ประมาณ 440 nm สฟ้ีาอยู่ในความยาวคล่ืนประมาณ 480 nm และที่ความเข้มแสงมากที่สดุคอืแสงสแีดงจะมค่ีาความยาว

คล่ืนอยู่ที่ช่วงประมาณ 655 nm ดงัแสดงดงัภาพ 7(ข) 
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ภำพ 7 (ก) ภาพถ่ายแถบสสีเปกตรัมจากกล้อง Spectroscope (ข) ลักษณะเส้นสเปกตรัมจากเคร่ือง SpectraWiz ของหลอด Hydrogen 

โดยผลจากการถ่ายภาพสเปกตรัมของแสงจากแหล่งก าเนิดแสงอาทติย์เทยีมทั้ง 7 ชนิด ด้วยกล้อง Spectroscope 

 

จะเหน็ได้ว่าสทีี่ได้จากการถ่ายภาพของแหล่งก าเนิดแสงแต่ละชนิดมีความสอดคล้องกบัลักษณะสเปกตรัมและความยาว

คล่ืนที่วัดได้จากเคร่ือง SpectraWiz และเมื่อน ากราฟของสเปกตรัมของแต่ละแหล่งก าเนิดแสงมาเปรียบเทียบกับค่า

สเปกตรัมของแสงจากดวงอาทิตย์ตามมาตรฐาน AM1.5 กับค่าการตอบสนองต่อสเปกตรัมของเซลล์แสงอาทติย์ชนิด

ซิลิกอน (Si) แสดงตามภาพ 8 พบว่าเนื่องจากสเปกตรัมของแสงจากดวงอาทิตย์เป็นช่วงแสงที่กว้างประกอบด้วยรังสี

อัลตราไวโอเลต แสงที่มองเห็นได้ด้วยตาเปล่า และรังสีอินฟราเรด ซึ่งที่ AM1.5 มีการดูดกลืนแสงบางส่วนจากชั้น

บรรยากาศของโลก ท าให้ลักษณะของกราฟบางช่วงตก ไม่ต่อเนื่องสม ่าเสมอ เมื่อเปรียบเทยีบการตอบสนองสเปกตรัม

ของเซลล์แสงอาทติย์ชนิดซิลิกอน จะเหน็ได้ว่ามกีารตอบสนองต่อสเปกตรัมของแสงในช่วงที่มองเหน็และช่วงย่านความถี่

ของแสงอนิฟราเรด ท าให้มีช่วงที่ใช้งานได้จริงแคบลง ผลจากการเปรียบเทยีบกับค่าสเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงทั้ง  

7 ชนิด พบว่าสเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงที่เหมาะสมและมีการตอบสนองกบัเซลล์แสงอาทติย์ชนิดซิลิกอนที่ดทีี่สดุใน

การทดลองนี้คือ หลอด Halogen หลอด Warm white LED หลอด Incandescent และหลอด Xenon ซึ่งมองเหน็ด้วยตา

เป็นแสงสีส้ม เนื่องจากสเปกตรัมของหลอดชนิดนี้มีลักษณะความยาวคลื่นเป็นแบบต่อเนื่องกัน และอยู่ในช่วงของการ

ตอบสนองต่อเซลล์แสงอาทิตย์ชนิดซิลิกอนดีกว่าแหล่งก าเนิดแสงที่ใช้ในการทดสอบชนิดอื่นๆ โดยที่หลอด Daylight 

LED กบัหลอด Fluorescent ซึ่งมองเหน็ด้วยตาเป็นแสงสขีาว ถงึแม้จะมกีารตอบสนองต่อสเปกตรัมของซิลิกอน แต่ความ

เข้มแสงส่วนใหญ่จะอยู่ในช่วงของความยาวคลื่นสั้น ซึ่งมีการตอบสนองน้อยกว่าหลอด Halogen หลอด Warm white 

LED หลอด Incandescent และหลอด Xenon เนื่องจากทั้งสี่หลอดนี้มีการตอบสนองต่อซิลิกอนในช่วงความยาวคล่ืนยาว

เป็นส่วนใหญ่ ซึ่งถือว่ามีการตอบสนองต่อเซลล์แสงอาทิตย์ชนิดซิลิกอนค่อนข้างดีมาก เนื่องจากเซลล์แสงอาทิตย์ชนิด

ซิลิกอนจะตอบสนองได้มีในช่วงความยาวคลื่นยาว ส าหรับหลอด Hydrogen เมื่อพิจารณาที่เส้นกราฟจะเห็นได้ว่ามี

ลักษณะเป็นแบบที่ไม่ต่อเนื่องกัน และมีการตอบสนองต่อเซลล์แสงอาทิตย์ชนิดซิลิกอนน้อยมาก จึงไม่เหมาะสมที่จะ
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น ามาใช้ส าหรับเป็นแหล่งก าเนิดแสงอาทติย์เทยีม แต่สามารถน ามาท าการทดลองเพ่ือใช้เป็นค่าอ้างองิในการเปรียบเทียบ

ความถูกต้องของการทดลองเท่านั้น 

 

ภำพ 6 สเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงชนิดต่างๆ เปรียบเทยีบกบัค่าสเปกตรัมของแสงจากดวงอาทติย์ตาม มาตรฐาน AM1.5 กบัค่า

สเปกตรัมของเซลล์แสงอาทติย์ชนิดซิลิกอน 

 

จากการทดสอบที่ได้กล่าวไปข้างต้นพบว่าหลอด Halogen หลอด Warm white LED หลอด Incandescent และ

หลอด Xenon เป็นแหล่งก าเนิดแสงที่มคีวามเหมาะสมและมกีารตอบสนองกบัเซลล์แสงอาทติย์ชนิดซิลิกอนดทีี่สดุ ดงันั้น

ในงานวิจัยนี้ จึงได้น าแหล่งก าเนิดแสงทั้ง 4 ชนิดนี้  มาศึกษาลักษณะสเปกตรัมที่ระดับความเข้มแสง 200-1000 W/m
2
 

ได้ผลการศึกษาแสดงตามภาพ 7 ซึ่งจะเหน็ได้ว่าเมื่อความเข้มแสงมค่ีาต ่าลง ลักษณะของสเปกตรัมยังคงเหมอืนเดมิ แต่มี

ค่าความหนาแน่นของสเปกตรัมลดลงตามความเข้มแสง  
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ภำพ 7 ลักษณะสเปกตรัมของหลอด Halogen หลอด Warm white LED หลอด Incandescent 

และหลอด Xenon ตามล าดับ ที่ระดับความเข้มแสงต่างกนั 

 

สรุปผลกำรศึกษำ 

  จากการศึกษาสเปกตรัมของแหล่งก าเนิดแสงในระบบการทดสอบเซลล์แสงอาทิตย์ในงานวิจัยนี้ พบว่า 

แหล่งก าเนิดแสงที่เหมาะสมได้แก่หลอด Halogen หลอด Xenon หลอด Warm white LED และหลอด Inacdescent   

โดยหลอด Halogen มค่ีาความยาวคลื่น 400 ถงึ 940 nm หลอด Xenon มค่ีาความยาวคลื่น 350 nm ถงึ 710 nm หลอด 

Warm white LED มค่ีาความยาวคลื่น 430 ถงึ 700 nm และหลอด Incandescent มค่ีาความยาวคลื่น 380 nm ถงึ 1050 

nm  ลักษณะสเปคตรัมของแสงจากหลอดแต่ละชนิดที่ความเข้มแสงสงูและต ่ามีลักษณะเดียวกนั แต่หลอด Incandescent 

จะมีความร้อนที่สูงมากมีผลต่อการควบคุมอุณหภมูิในการทดสอบเซลล์แสงอาทิตย์ ส าหรับ หลอด Warm white LED 

สามารถควบคุมอุณหภมูิในการทดสอบได้ดีกว่า สะดวกในการควบคุมตัวแปรและสามารถก าหนดเงื่อนไข หรือแก้ปัญหา

สภาพแวดล้อมในวันที่ฝนตก เมฆคร้ึม ที่ท าให้ไม่สามารถท าการทดลองได้อกีด้วย 

กิตติกรรมประกำศ  

 ผู้วิจัยขอขอบคุณนางสาวสุกัลยา ขุนจารย์ ที่ ได้ช่วยเหลืองานวิจัยนี้ และขอขอบคุณคณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยนเรศวรที่ ให้การสนับสนุนทุนวิจัยภายใต้โครงการ R2563E024 และขอขอบคุณภาควิชาฟิสิกส์  
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กำรออกแบบกำรทดลองเพือ่ศึกษำกำรแกว่งของแท่งอะลูมิเนยีมในสนำมแม่เหล็ก 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้ มุ่งเน้นการออกแบบการทดลองเพ่ือศึกษาการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมในสนามแม่เหล็ก โดยใช้อุปกรณ์ดังนี้  ชุด

แม่เหลก็นีโอไดเมียมที่มีความเข้มสูงสดุ 274.5 mT (เส้นผ่านศูนย์กลาง 2.0 cm) สามารถปรับระยะห่างขั้วแม่เหล็กทั้งสองในระยะ 2.0-4.0 cm 

แท่งอะลูมิเนียม (ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 1.5 cm และความยาว 100 cm) และเทสลามิเตอร์เป็นเคร่ืองมือวัดขนาดและทิศทางของ

สนามแม่เหลก็ จากน้ันท าการทดลองโดยการแกว่งแท่งอะลูมิเนียมที่มุม 3 องศากบัแนวดิ่ง โดยท าการทดลองการแกว่งแบบฟิสกิลัเพนดูลัมของ

แท่งอะลูมิเนียมในอากาศ เทยีบกบัเมื่อให้สนามแม่เหลก็ที่ต าแหน่งต่างๆ ของแท่งอะลูมิเนียมเพ่ือศกึษาการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมด้วยแรง

ต้านทางแม่เหลก็ที่เป็นผลมาจากกระแสไหลวนในแท่งตัวน า ซ่ึงพบว่าเมื่อพิจารณาความเข้มที่เพ่ิมขึ้ นโดยการปรับระยะขั้วแม่เหลก็ และจับ

เวลาในการหยุดแกว่ง พบว่าคาบการแกว่งเท่ ากับ 1.65  0.02  s โดยใกล้ เคียงกับทางทฤษฎี  และจะพบว่าแอมพลิจูด 

ของการแกว่งลดลง และมีเวลาลดลงอย่างชัดเจนจาก 2,527.38   0.59  s เมื่อแกว่งในอากาศ และมีค่าเวลา 19.67    0.17  s เมื่อแกว่ง 

ในสนามแม่เหล็กที่ความเข้มสนามแม่เหล็ก 274.5 mT ที่ด้านปลายแท่งอะลูมิเนียมยาว 100 cm นอกจากนั้นพบว่าหากเล่ือนต าแหน่ง 

ให้แม่เหลก็กระท ากบัแท่งอะลูมิเนียมตามระยะห่างจากจุดตรึง พบว่าเมื่อระยะห่างจากจุดตรึงน้อยลงจะท าให้ระยะเวลาที่แท่งอะลูมิเนียมหยุด

แกว่งนานมากขึ้ นและจะไม่เห็นผลแรงหน่วงเมื่ อแม่เหล็กเข้าใกล้จุตตรึง จากการออกแบบการทดลองนี้ แสดงให้เห็น ถึงการหน่วง 

การเคล่ือนที่ด้วยสนามแม่เหลก็โดยการปรับระยะห่างของขั้วแม่เหลก็และการให้สนามแม่เหลก็กระท าที่ระยะต่างๆ บนแท่งอะลูมิเนียมจะท าให้สามารถ

ควบคุมการหน่วงได้เช่นกนั ซ่ึงสามารถน าไปใช้ในการออกแบบการทดลองทางฟิสกิสใ์ห้กบันักเรียนได้   

 

ค ำส ำคญั: การแกว่ง, ฟิสกิลัเพนดูลัม, แรงต้านทางแม่เหลก็ 
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Abstract 

This research aims to design an experiment to study the oscillations of an aluminium rod in a magnetic field generated by a 

pair of neodymium magnets (2.0 cm in diameter) with a maximum intensity of 274.5 mT, which can adjust the distance of magnets 

between 2.0-4.0 cm. The aluminium rod (100 cm in length and 1.5 cm in diameter), representing a physical pendulum, oscillated 

in a magnetic field. A tesla meter was used to measure the magnitude and determine the direction of the magnetic field. The experiment 

was performed by oscillating the aluminium rod at an angle of 3 degrees along the vertical line. The free rod oscillated in the air 

compared with the oscillation in the magnetic field which has an effect of damping due to eddy current. As the increase of the magnetic 

field when we adjusted the distance of magnets, the period of oscillation was 1.65  0.02 s in agreement with theory. The amplitude 

of oscillation decreased from 2,527.38  0.59 s for free oscillation to only 19.67  0.17 s when the magnetic field was 274.5 mT 

located at the end of the rod. When adjusted the location of the magnets along the aluminium rod, when there was less distance from 

the fixed point of the rod, the oscillation time increased. As a result, the magnetic damping at the fixed point disappeared. This 

experiment design shows that the damping can be controlled by adjusting the location of the applied magnetic field along the aluminium 

rod. And this can be also used to set up related physics experiments for students.  

 

Keywords: Magnetic damping, Oscillations, Physical pendulum 

 

บทน ำ 

การเคล่ือนที่โดยทั่วๆ ไปที่พบโดยธรรมชาติมีหลายลักษณะ เช่น การเคล่ือนที่เป็นเส้นตรง การเคล่ือนที่ 

เป็นเส้นโค้ง  และการเคล่ือนที่แบบแกว่งซึ่งเป็นการเคล่ือนที่กลับไปกลับมาผ่านเส้นทางเดิม ทุกคร้ังที่อนุภาคเคล่ือนที่

กลับไปมารอบหนึ่งตัวแปรต่างๆ ที่เป็นสมบัติของอนุภาค เช่น ต าแหน่ง ความเร็ว ความเร่ง จะกลับมามีค่าเท่าเดิม  

เราเรียกเวลาที่อนุภาคใช้ตลอดการเคล่ือนที่จากจุดเร่ิมต้นกลับมายังจุดเดิมในทศิทางเดิมว่า คาบ ตัวอย่างการเคล่ือนที่

แบบแกว่งที่พบได้ทั่วไปได้แก่ การแกว่งของลูกตุ้มนาฬิกา ซึ่งเป็นรปูแบบของการแกว่งที่ง่ายที่สดุ และมแีอมพลิจูดคงที่ตลอด

การเคล่ือนที่  แต่ในชีวิตประจ าวันจะมีแรงต้านเข้ามาเกี่ยวข้อง แรงต้านนี้ อาจอยู่ในรูปของแรงเสียดทาน หรือแรงต้าน

อากาศ ซึ่งจะท าให้วัตถุมีแอมพลิจูดลดลงเร่ือยๆ จนเข้าสู่สมดุลในที่สุด โดยการที่วัตถุมีแอมพลิจูดลดลงเร่ือยๆ อัน

เนื่ องมาจากผลของแรงต้านนั้ น หรือที่ เรียกว่า การหน่วง นั่ นเอง (สิงหา, 2547) การหน่วงในสนามแม่เหล็ก 

เป็นการทดลองหนึ่งที่แสดงให้เหน็ถึงการเกดิแรงหน่วงกระท ากบัแผ่นโลหะ ทั้งตอนที่แผ่นโลหะเคล่ือนที่เข้าและออกจาก

บริเวณสนามแม่เหลก็ของแท่งแม่เหลก็นั้น แผ่นโลหะกจ็ะแกว่งช้าลงจนกระทั่งหยุดในที่สดุ เนื่องจากแผ่นโลหะจะเกดิการ

เปล่ียนแปลงของฟลักซ์แม่เหล็กที่สร้างขึ้ นมาเพ่ือต้านฟลักซ์แม่เหล็กเดิม ย่ิงมีความเข้มของสนามแม่เหล็กมากจะเกิด
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สนามแม่เหลก็เหนี่ยวน ามาต้านมากเช่นกนั เกดิเป็นแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าและกระแสไหลวน (Eddy current) บริเวณแผ่นโลหะ ท า

ให้เกดิการสญูเสยีพลังงานจลน์ด้วยกระบวนการส่งผ่านพลังงานดงักล่าว (Serway, Beichner,  & Jewett, 2011) 

 การศึกษาครั้งนี้ ได้ออกแบบการทดลองเพ่ือศึกษาการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมในสนามแม่เหลก็ด้วยแรงต้านที่

เป็นผลมาจากกระแสไฟฟ้าไหลวน โดยใช้แท่งอะลูมิเนียมความยาว 1 เมตร ซึ่งเป็นโลหะที่หาได้ง่ายมาแกว่งใน

อากาศเทยีบกบัการแกว่งในสนามแม่เหลก็ที่ขนาดความเข้มต่างๆ กนั และศึกษาการเล่ือนต าแหน่งให้แม่เหลก็กระท ากบัแท่ง

อะลูมิเนียมตามระยะห่างจากจุดตรึง โดยใช้โปรแกรมแทรกเกอร์ซึ่งเป็นโปรแกรมที่ใช้งานง่ายและสนับสนุนการเรียนรู้  

(Ramil, Charls, & Fen W, 2016) มาช่วยในการวิเคราะห์ลักษณะการเคล่ือนที่  (Brown & Anne, 2009) ซึ่ งการ

ออกแบบดังกล่าวจะสามารถประยุกต์ใช้เป็นสื่อการจัดการเรียนรู้  เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางด้านต่าง ๆ ของนักเรียน 

ตลอดจนเจตคตทิางการเรียนและเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนในเนื้อหาอื่นได้ 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรทดลอง 

 อุปกรณ์และเคร่ืองมือวัดในการทดลอง ดังรูปที่ 1 ในการศึกษาการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมในอากาศ ใช้

นาฬิกาจับเวลาส าหรับจับเวลาในการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียม ใช้เลเซอร์ส าหรับสังเกตลักษณะการแกว่งจนหยุดของแท่ง

อะลูมเินียม กล้องโทรศัพทม์อืถอืส าหรับสงัเกตการแกว่งของแท่งอะลูมเินียม ใช้แท่งแม่เหลก็นีโอดเิมยีมเพ่ือเป็นแหล่งให้

สนามแม่เหลก็ในการแกว่งของแท่งอะลูมเินียม และเทสลามเิตอร์ (ย่ีห้อ H01 Hangtong magnetoelectricity) ส าหรับวัด

ค่าสนามแม่เหลก็  

 

 

 

 

รูปท่ี 1 เคร่ืองมือที่ใช้ในการทดลอง (ก) นาฬิกาจบัเวลา (ข) แท่งเลเซอร์ (ค) เทสลามิเตอร์ และ(ง) แท่งอะลูมิเนียม 

 

แม่เหล็กท่ีใชใ้นกำรทดลอง 

 แม่เหลก็ที่ใช้ในการทดลองนี้คือแม่เหลก็นีโอไดเมียมความเข้ม 98.01-274.53  mT ที่มีเส้นผ่าศูนย์กลาง 2 cm 

ซึ่งตดิอยู่กบัแท่นโลหะปรับค่าได้ ดงัรปูที่ 2 เพ่ือให้สนามแม่เหลก็แก่แท่งอะลูมเินียม 

 

 

(ก) (ข) (ค) (ง) 
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รูปท่ี 2 แม่เหลก็นีโอไดเมียมและแท่นปรับระยะห่างได้ ระหว่าง 2 – 4 cm ซ่ึงมีความเข้มประมาณ 98.01-274.53 mT 

 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิเครำะหล์กัษณะกำรแกว่งของแท่งอะลูมิเนียม 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ลักษณะการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียม ดังรูปที่ 3 ในการศึกษาการแกว่งของแท่ง

อะลูมิเนียมแบบหน่วงทั้งในอากาศและในสนามแม่เหลก็ ใช้กล้องโทรศัพท์มือถือ Samsung galaxy s4 ส าหรับบันทึก

วีดีโอการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมตั้งแต่เริ่มแกว่งจนกระทั่งหยุด ใช้โปรแกรม Tracker 5.1.4 และโปรแกรม Microsoft 

excel  ส าหรับวิเคราะห์ลักษณะการแกว่งของแท่งอะลูมเินียม  

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 3 การวิเคราะห์ลักษณะการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมด้วย (ก) โปรแกรม tracker 5.1.4 และ(ข) โปรแกรม Microsoft excel 

 

กำรศึกษำควำมเขม้ของสนำมแม่เหล็กท่ีส่งผลต่อเวลำในกำรแกว่งของแท่งอะลูมเินียม 

 การศึกษาการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมในอากาศ ในการทดลองนี้ ได้ท าการทดลองแกว่งแท่งอะลูมิเนียมที่มี

เส้นผ่าศูนย์กลาง 1.5 cm ความยาว 1 m มาแกว่งด้วยมุม 3 องศา แล้วใช้นาฬกิาจับเวลาเพ่ือศึกษาคาบการแกว่งจ านวน 

10 รอบ แล้วน าคาบการแกว่งที่ได้มาเปรียบเทยีบกบัค่าทางทฤษฎจีากสตูร T=2π√
2l

3g
 เพ่ือศึกษาผลของแรงต้านอากาศ

ที่ส่งผลต่อการแกว่งของแท่งอะลูมเินียม จากนั้นศึกษาผลของความเข้มสนามแม่เหลก็ที่มีผลต่อการแกว่งของแท่งอะลูมเินียม 

ซึ่งท าการทดลองโดยใช้เทสลามิเตอร์ ย่ีห้อ  H01 Hangtong magnetoelectricity วัดความเข้มสนามแม่เหลก็ที่จุดกึ่งกลางระหว่าง

แม่เหล็ก โดยใช้ระยะห่างระหว่างแม่เหล็กตั้งแต่ 2-4 cm จากนั้นน าแท่งอะลูมิเนียมมาจับเวลาการแกว่งเมื่อแท่ง

(ก) (ข) 
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อะลูมิเนียมอยู่ในอากาศและในสนามแม่เหลก็ค่าต่าง ๆ  ตั้งแต่เริ่มต้นแกว่งจนหยุด แล้ววิเคราะห์การแกว่งของแท่งอะลูมิเนียม

จากโปรแกรม tracker 5.1.4 วิเคราะห์แอมพลิจูด (A), ค่าคงที่การหน่วง (γ) และความถี่เชิงมุม (ω) ที่ส่งผลต่อการแกว่ง

จากแท่งอะลูมิเนียมด้วยโปรแกรม Microsoft excel จากสมการx(t) = Ae
-γt

 cos (ωt+∅) จัดอุปกรณก์ารทดลองได้ดงั

รูปที่ 4 ซึ่ งเมื่อแท่งอะลูมิเนียมอยู่ในสนามแม่เหล็ก การเปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหล็กจะเป็นปัจจัยหนึ่งในการสร้าง

แรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าและเกิดเป็นกระแสไหลวนที่บริเวณผิวของแท่งอะลูมิเนียม ท าให้แท่งอะลูมิเนียมที่แกว่งใน

สนามแม่เหลก็ที่มีความเข้มสงู  จะใช้เวลาในการแกว่งจนหยุด (ts) น้อยกว่าที่แกว่งภายใต้สนามแม่เหลก็ที่มีความเข้ม

น้อย ๆ 

 

 

 

 

 

 

(ก)        (ข)  

รูปที่ 4 การจัดการทดลองเพ่ือศึกษาลักษณะการแกว่งและตัวแปรที่สัมพันธ์กับการแกว่งแบบหน่วงของแท่งอะลูมิเนียม โดยศึกษาการแกว่งของ 

แท่งอะลูมิเนียมใน (ก) อากาศ และ (ข) สนามแม่เหลก็ 

 

กำรศึกษำต ำแหน่งท่ีแม่เหล็กกระท ำกบัแท่งอะลูมิเนียมตำมระยะห่ำงจำกจุดตรึง 

 จากการทดลองเบื้องต้น เมื่อแท่งอะลูมเินียมแกว่งในสนามแม่เหลก็ที่มค่ีาความเข้มสงูๆ พบว่าแท่งอะลูมเินียม

จะใช้เวลาในการแกว่งจนหยุด (ts) น้อยที่สดุ จึงได้ออกแบบการศึกษาต าแหน่งที่แม่เหลก็กระท ากบัแท่งอะลูมิเนียมตาม

ระยะห่างจากจุดตรึง ดังรูปที่ 4(ข)  โดยใช้แท่งแม่เหลก็ที่มีความเข้ม 274.5 mT แล้วน าแท่งอะลูมิเนียมมาแกว่งโดยใช้

ระยะในการแกว่งที่จุดปลายสดุของแท่ง (100 cm) เลื่อนขึ้นไปครั้งละ 5 cm จากจุดปลายสดุจนถงึจุดศูนย์กลางมวล (50 cm)  

โดยท าการจับเวลาแกว่งของแท่งอะลูมเินียมตั้งแต่เริ่มต้นแกว่งจนหยุด วิเคราะห์ลักษณะการแกว่งโดยใช้กล้องวิดีโอ และ

โปรแกรม tracker 5.1.4 และ Microsoft excel 

 

 

 

จุดปลาย (100 cm) 

จุดCM (50 cm) 
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อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

ผลกำรศึกษำควำมเขม้ของสนำมแม่เหล็กท่ีส่งผลต่อกำรแกว่งของแท่งอะลูมิเนียม 

 ผลการทดลองการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมโดยการจับเวลาเมื่อแท่งอะลูมิเนียมเคล่ือนที่ครบ 10 รอบ ซึ่งผล

การทดลองพบว่า คาบการแกว่งเท่ากับ 1.65  0.02  s โดยใกล้เคียงกับทางทฤษฎี โดยมีความแตกต่าง 0.61 %  เมื่อวัด

ความเข้มของสนามแม่เหล็กที่ จุดกึ่งกลางระหว่างแม่เหล็กโดยใช้ระยะห่างตั้งแต่ 2, 2.5,... และ 4 cm  พบว่า  

ยิ่งระยะห่างระหว่างสนามแม่เหล็กมากขึ้ น ความเข้มของสนามแม่เหล็กจะยิ่ งลดน้อยลง ซึ่ งแสดงว่าความหนาแน่น 

ฟลักซ์แม่เหล็กจะมีค่าน้อยลงเมื่อขั้วแม่เหล็กอยู่ห่างกันมากขึ้ น หากเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างการกระจัด  

กบัเวลาของการแกว่งของแท่งอะลูมเินียมที่แกว่งในอากาศและแกว่งในสนามแม่เหลก็ที่มขีนาด 274.5 mT สามารถแสดง

ได้ดงัรปูที่ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 5 ความสัมพันธ์ระหว่างการกระจัดกับเวลาของการแกว่งแท่งอะลูมิเนียมมีรัศมี 1.5 cm เมื่ อแกว่งแท่งอลูมิเนีมด้วยมุม 3 องศา  

ในสนามแม่เหลก็ที่มีค่า (ก) 0 mT  (ในอากาศ) และ (ข) 274.5 mT 

 

จากรูปที่  5  ซึ่ งพิจารณาเฉพาะ 50 วินาทีแรกเท่านั้น พบว่าที่สนามแม่เหล็กความเข้ม 274.5 mT แท่ง

อะลูมิเนียมจะถูกหน่วงได้เรว็ที่สุด ตามด้วยสนามแม่เหลก็ที่มีความเข้ม 144.5 mT 98.03 mT  54.53 mT และเมื่อ

สนามแม่เหล็กเป็นศูนย์  หรือแกว่งในอากาศ ตามล าดับ  เนื่ องจากที่ สนามแม่เหล็กมีค่ามากจะส่งผลต่อ 

การเปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหลก็ซึ่งท าให้เกดิกระแสไหลวนอนัเป็นแรงต้านที่ท าให้แอมพลิจูดแท่งอะลูมิเนียมลดลงตาม

เวลา ซึ่งการลดลงของมุมในการแกว่งนั้นสอดคล้องกบัสมการ x(t) = Ae
-γt

 cos (ωt+∅)  เมื่อศึกษาผลของความเข้ม

สนามแม่เหล็กที่ส่งผลต่อค่าคงที่การหน่วงและความถี่ เชิงมุมในการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียม ซึ่ งท าการแกว่งแท่ง
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อะลูมิเนียมในสนามแม่เหลก็ค่าต่าง ๆ เทยีบกบัในอากาศโดยใช้นาฬิกาจับเวลา ท าการบันทกึเวลาตั้งแต่เร่ิมต้นแกว่งจน

หยุด พบว่าเมื่อแท่งอะลูมิเนียมที่แกว่งในสนามแม่เหลก็ที่มีความเข้ม 274.5 mT จะใช้เวลาในการแกว่งตั้งแต่เริ่มต้นจน

หยุด น้อยลงอย่างชัดเจนเมื่อกบัแท่งอะลูมเินียมแกว่งในอากาศ โดยผลการทดลองแสดงได้ดงัตารางที่ 1 

ตำรำงที่ 1 ความสมัพันธร์ะหว่างความเข้มสนามแม่เหลก็กบัระยะเวลาในการแกว่งจนหยุดของแท่งอะลูมิเนียม 

ควำมเขม้สนำมแม่เหล็ก 

(mT) 

เวลำในกำรแกว่งจนหยดุ ts (s) 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 เฉลีย่ 

0 2527.40 2526.36 2527.38 2527.38 

98.03 136.01 135.11 136.05 135.72 

127.9 117.12 118.23 118.16 117.84 

156.0 89.95 88.11 88.84 88.97 

205.2 55.04 54.15 54.62 54.60 

274.5 19.54 19.63 19.86 19.67 

  

จากตารางที่ 1 พบว่าแอมพลิจูดของการแกว่งลดลง ซึ่งมเีวลา (ts) ลดลงอย่างชัดเจนจาก 2,527.38   0.59  s เมื่อ

แกว่งในอากาศ และมีค่าเวลา (ts) 19.67  0.17 s  เมื่อแกว่งในสนามแม่เหลก็ที่ความเข้มสนามแม่เหลก็ 274.5 mT ที่ด้าน

ปลายแท่งอะลูมเินียมยาว 100 cm เมื่อแท่งอะลูมเินียมแกว่งในสนามแม่เหลก็ที่มีความเข้ม 274.5 mT จะใช้เวลาในการแกว่ง 

(ts) น้อยมาก เนื่องจากมผีลมาจากแรงต้านอากาศและแรงหน่วงจากการเหนี่ยวน ากบัโลหะในสนามแม่เหลก็ แต่เมื่อแท่ง

อะลูมเินียมแกว่งอยู่ในอากาศจะมเีพียงแรงต้านอากาศเข้ามากระท า เมื่อพิจารณาแท่งอะลูมเินียมที่แกว่งในสนามแม่เหลก็

จะมีแรงต้านทางแม่เหลก็ที่เกดิจากการเปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหลก็ ท าให้เกดิเป็นกระแสไฟฟ้าไหลวนอยู่บริเวณผิวของ

แท่งอะลูมิเนียม โดยกระแสไฟฟ้าดังกล่าวจะท าหน้าที่ต้านการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมจนหยุดในที่สุด เมื่อศึกษา

ความสมัพันธร์ะหว่างค่าคงที่การหน่วงกบัความเข้มของสนามแม่เหลก็และความถี่เชิงมุมกบัความเข้มของสนามแม่เหลก็

ได้ผลดงัตารางที่ 2 

ตำรำงที่ 2 ความสมัพันธร์ะหว่างค่าคงที่การหน่วงและความถี่เชิงมุมกบัความเข้มสนามแม่เหลก็ 

ควำมเขม้สนำมแม่เหล็ก (mT) 

(mT) 

ค่ำคงที่กำรหน่วง (s-1) 

(s-1) 

ควำมถีเ่ชิงมุม (rad/s) 

(rad/s) 0 0.032 3.827 

98.03 0.044 3.822 

127.9 0.096 3.823 

156.0 0.101 3.820 

205.2 0.194 3.817 
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ควำมเขม้สนำมแม่เหล็ก (mT) 

(mT) 

ค่ำคงที่กำรหน่วง (s-1) 

(s-1) 

ควำมถีเ่ชิงมุม (rad/s) 

(rad/s) 274.5 0.345 3.803 

 

เมื่อทดลองการแกว่งแท่งอะลูมเินียมในสนามแม่เหลก็มีค่าเพ่ิมขึ้นในตารางที่ 2 ค่าคงที่การหน่วงจะมีค่าเพ่ิมขึ้นตาม

ไปด้วย โดยสนามแม่เหล็กที่มีความเข้มมากที่สุด คือ 274.5 mT จะมีค่าคงที่การหน่วงมากที่สุด และน้อยที่สุดเมื่อ

สนามแม่เหลก็มค่ีา 98.03 mT แสดงว่าค่าคงที่การหน่วงขึ้นกบัความเข้มของสนามแม่เหลก็ นั่นคอืยิ่งสนามแม่เหลก็มีค่า

มากจะท าให้แท่งอะลูมิเนียมแกว่งได้น้อยลงเมื่อระยะเวลาเพ่ิมมากขึ้น ดังแสดงในรปูที่ 6 แต่เมื่อพิจารณาความถี่เชิงมุม

จะมค่ีาใกล้เคยีงกนั ตามตารางที่ 2  

 

รูปท่ี 6 ความสมัพันธข์องความเข้มสนามแม่เหลก็ที่ให้ที่ปลายแท่งอะลูมิเนียมและค่าคงที่การหน่วงของการแกว่ง 

 

จากรูปที่ 6 จะเห็นว่าความเข้มสนามแม่เหล็กส่งผลต่อค่าคงที่การหน่วงของการแกว่งแท่งอะลูมิเนียม หาก

สนามแม่เหลก็ที่มีความเข้มมากจะส่งผลให้ค่าคงที่การหน่วงจะมากขึ้นอย่างชัดเจน ในขณะที่ปลายแท่งอะลูมิเนียมแกว่ง

ผ่านสนามแม่เหลก็ในบริเวณต าแหน่งต ่าสดุพบว่าพ้ืนที่แท่งอะลูมิเนียมบริเวณนั้นในขณะเคล่ือนตวัผ่านสนามแม่เหลก็จะ

เคล่ือนที่ด้วยความเรว็สงูสดุ หากเล่ือนสนามแม่เหลก็ขึ้นเพ่ือให้ ค่าสนามแม่เหลก็ที่มีความเข้มมากที่สดุกระท าต าแหน่ง

อื่นๆ บนแท่งอะลูมเินียม เพ่ือศึกษาต าแหน่งที่แม่เหลก็กระท ากบัระยะต่างๆ ที่ห่างจากจุดตรึงของแท่งอะลูมเินียมที่แกว่ง

ภายใต้สนามแม่เหลก็ ซึ่งผลการศึกษาแสดงได้ดงัหัวข้อต่อไป 

ผลกำรศึกษำต ำแหน่งท่ีแม่เหล็กกระท ำกบัแท่งอะลูมิเนียมตำมระยะห่ำงจำกจุดตรึง 

 จากการศึกษาความเข้มของสนามแม่เหล็กที่ส่งผลต่อการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมพบว่า แท่งอะลูมิเนียมที่

แกว่งในสนามแม่เหลก็ที่มคีวามเข้ม 274.5 mT จะใช้เวลาในการหยุด (ts) น้อยที่สดุ ซึ่งเป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงฟ

ลักซ์แม่เหลก็ท าให้เกดิกระแสไหลวนที่ผวิแท่งอะลูมเินียมในการต้านการแกว่งของแท่งอะลูมเินียม จึงท าการศึกษาผลของ
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ต าแหน่งของแม่เหลก็ที่มีความเข้ม 274.5 mT ที่กระท าตามระยะห่างจากจุดตรึง โดยท าการจับเวลาการแกว่งของแท่ง

อะลูมิเนียมที่จุดปลายแท่ง (100 cm) ในสนามแม่เหลก็ที่มีความเข้ม 274.5 mT แล้วเลื่อนต าแหน่งแท่งแม่เหลก็ขึ้ นไป

คร้ังละ 5 cm จนถงึจุดศูนย์กลางมวล (50 cm) ซึ่งผลการทดลองแสดงได้ดงัรปูที่ 7 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 7 ความสมัพันธร์ะหว่างต าแหน่งของสนามแม่เหลก็ที่กระท าต่อแท่งอะลูมิเนียมวัดจากจุดตรึงกบัระยะเวลาในการแกว่งจนหยุดของแท่ง

อะลูมิเนียม 

 

 เมื่อต าแหน่งของแม่เหลก็ที่มีความเข้ม 274.5 mT ที่กระท าต่อแท่งอะลูมิเนียมในระยะต่าง ๆ จากปลายแท่ง

อะลูมิเนียมดังแสดงในรูปที่ 7 จะพบแท่งอะลูมิเนียมหยุดเรว็ที่สุดเมื่อสนามแม่เหลก็อยู่ที่ปลายแท่งอะลูมิเนียม และใช้

เวลามากขึ้นเรื่อยๆ จนถึงจุดศูนย์กลางมวล ถ้าพิจารณาค่าคงที่การหน่วงที่มีความสมัพันธก์บัต าแหน่งที่แม่เหลก็กระท า 

ผลการทดลองได้แสดงดงัรปูที่ 8 

 
รูปท่ี 8 ความสมัพันธร์ะหว่างค่าคงที่การหน่วงกบัต าแหน่งที่แม่เหลก็กระท าต่อแท่งอะลูมิเนียมต าแหน่งต่าง ๆ วัดจากจุดตรึง 

จากรูปที่  8 จะเห็นว่าค่าคงตัวการหน่วงจะมีค่ามากเมื่ อต าแหน่งแม่เหล็กกระท ากับแท่งอะลูมิเนียม  

ที่จุดปลายและน้อยลงเร่ือยๆ จนถึงจุดศูนย์กลางมวล  ซึ่งสัมพันธ์กับรูปที่ 7 ที่แสดงให้เห็นว่าเมื่อระยะห่างจากจุดตรึง

น้อยลงจะท าให้เวลาที่แท่งอะลูมิเนียมใช้ในการแกว่งจุดหยุด (ts) นานมากขึ้ น นั่นคือที่จุดปลายแท่งจะมีแอมพลิจูด

มากกว่าที่จุด CM ของแท่ง จึงมพีลังงานที่ให้แก่แท่งอะลูมเินยีมมากขึ้น (Yoshida, Okanouchi, & Kawabe, 2006) เมื่อ

y = 0.0067x - 0.2274

R² = 0.9902

0.00

0.10

0.20

0.30

0.40

0.50

0 20 40 60 80 100 120

ค่
าค
งต
ัวก
าร
ห
น่
วง
 (

s-
1
)

ต าแหน่งที่แม่เหลก็กระท าต่อแท่งอะลูมิเนียม (cm)

0

10

20

30

40

50

60

70

0 20 40 60 80 100 120

เว
ล
าใ
น
ก
าร
แ
ก
ว่ง
จ
น
ห
ยุ
ด
 (

s)

ต าแหน่งที่แม่เหลก็กระท ากบัแท่งอะลูมิเนียม (cm)



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

535 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

แท่งอะลูมเินียมแกว่งผ่านสนามแม่เหลก็ท าให้การเปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหลก็มค่ีามาก จึงส่งผลให้แรงหน่วงทางแม่เหลก็

มีค่ามากขึ้ น ท าให้แท่งอะลูมิเนียมแกว่งในระยะนี้ หยุดได้เร็วที่สุด ซึ่งการออกแบบการทดลองนี้ แสดงให้เห็นถึงการ

ควบคุมการหน่วงการเคล่ือนที่ด้วยการให้สนามแม่เหลก็กระท าที่ระยะต่างๆ บนแท่งอะลูมเินียมได้เช่นกนั 

สรุปผลกำรศึกษำ 

 การศึกษาการแกว่งแบบหน่วงของแท่งอะลูมิเนียมพบว่า เมื่อแกว่งแท่งอะลูมิเนียมอย่างอิสระ ด้วยมุม 3 องศา 

คาบเวลาการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมมีค่าใกล้เคียงกับทางทฤษฎี คือ 1.65  0.02  s  เมื่อท าการศึกษาความเข้มของ

สนามแม่เหลก็ที่ส่งผลต่อการหน่วงของแท่งอะลูมเินียม โดยแกว่งแท่งอะลูมเินียมในสนามแม่เหลก็ที่มีความเข้ม 98.03 mT ถงึ 

274.5 mT พบว่าเวลาในการแกว่งของแท่งอะลูมิเนียมขึ้ นกับความเข้มของสนามแม่เหล็กซึ่ งเป็นผลมาจากการ

เปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหลก็ที่ท าให้เกดิกระแสไฟฟ้าไหลวน (Onoranto & Ambrosis, 2012) ซึ่งกระแสไฟฟ้านี้ จะต้าน

การแกว่งของแท่งอะลูมิเนียม โดยจะเห็นว่าความเข้มสนามแม่เหลก็มีผลต่อค่าคงตัวการหน่วง แต่ความถี่เชิงมุมจะมีค่า

เปล่ียนแปลงน้อยมากๆ ไม่พบข้อมูลที่ชัดเจนที่ ส่งผลกับความถี่ เชิงมุม และเมื่อน าแท่งอะลูมิเนียมดังกล่าวมาแกว่งใน

สนามแม่เหลก็ที่มค่ีา 274.5 mT โดยเลื่อนต าแหน่งของแท่งแม่เหลก็จากปลายของอะลูมเินยีมไปจนถงึศูนย์กลางมวล พบว่าเวลาใน

การแกว่งจะมีค่าขึ้นกบัระยะห่างจากจุดปลาย ซึ่งระยะเวลาในการแกว่งจนกระทั่งหยุดจะน้อยที่สดุเมื่อสนามแม่เหลก็อยู่ที่

จุดปลาย และเพ่ิมมากขึ้นเมื่ออยู่ใกล้จุดศูนย์กลางมวลของแท่ง นั่นแสดงว่าระยะห่างจากจุดปลายแท่งมากยิ่งขึ้น การ

เปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหลก็จะย่ิงช้าลง จึงส่งผลให้แรงหน่วงทางแม่เหลก็ที่เกิดขึ้นมีค่าน้อยกว่า จากการออกแบบการ

ทดลองนี้ แสดงให้เห็นถึงการหน่วงการเคล่ือนที่ด้วยสนามแม่เหล็กโดยการปรับระยะห่างของขั้วแม่เหล็กและการให้

สนามแม่เหลก็กระท าที่ระยะต่างๆ บนแท่งอะลูมเินียมจะท าให้สามารถควบคุมการหน่วงได้เช่นกนั ซึ่งสามารถน าไปใช้ใน

การออกแบบการทดลองทางฟิสกิสใ์ห้กบันักเรียนได้   
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยน้ีมุ่งเน้นความรู้ความเข้าใจในสนามแม่เหลก็กับการใช้งานเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า ในการทดลองได้ออกแบบขดลวดเหน่ียวน า 

แบบวงกลมที่มีรัศมี 5 cm ร่วมกับออสซิลโลสโคป เพ่ือใช้ศึกษาความถี่สนามแม่เหล็กของเตาแม่เหล็กไฟฟ้าจ านวน 10 ยี่ ห้อ พบว่า  

เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าโดยทั่วไปจ่ายสนามแม่เหลก็ที่มีความถี่ในช่วง 20.00–31.25 kHz และเมื่อทดลองวัดความถี่สนามแม่เหลก็จากหน้าเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้ารุ่นหนึ่งกบัภาชนะชนิดต่างๆ พบว่าความถี่สนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าที่ใช้ในการเหน่ียวน าเป็นความร้อนที่ก้นภาชนะ

จะถูกควบคุมด้วยโปรแกรมของเตาให้จ่ายกระแสไฟฟ้าในการสร้างสนามแม่เหลก็ความถี่ที่สมัพันธ์กับค่าการเหน่ียวน าของชนิดโลหะของ

ภาชนะ จากน้ันน าขดลวดวงกลมน้ีตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่เกิดขึ้ นภายในหม้อที่ระดับความสูงจากก้นหม้อ 0-9 cm ด้วยหม้อสแตนเลส 

เกรด 304 และ 430 ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 18 cm พบว่าเมื่อเกดิความร้อนที่ก้นหม้อจากกระแสไหลวน ความเข้มสนามแม่เหลก็ภายใน

หม้อสแตนเลส เกรด 304 มีปริมาณสูงกว่าเกรด 430 อย่างชัดเจนมากกว่า 200 % ซ่ึงเป็นผลมาจากปรากฏการณ์ผิว (Skin Effect) 

นอกจากน้ีได้ออกแบบขดลวดเหน่ียวน าแบบขดลวดโซเลนอยด์ 100 รอบร่วมกับมัลติมิเตอร์ เพ่ือศึกษาสนามแม่เหล็กร่ัวไหลรอบเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้า ซ่ึงพบการร่ัวไหลของสนามแม่เหลก็ที่มีความเข้มสงู หากเตาแม่เหลก็ไฟฟ้ามีคุณภาพไม่ได้มาตรฐานและใช้งานไม่ถูกต้อง การ

ออกแบบขดลวดเหน่ียวน าเพ่ือศึกษาสนามแม่เหล็กดังกล่าว สามารถน าไปให้ความรู้ แก่ผู้ที่สนใจในเร่ืองการใช้งานอุปกรณ์ไฟฟ้าและ

ออกแบบการทดลองทางฟิสกิสใ์ห้กบันักเรียนได้ 

 

ค ำส ำคญั:  เตาแม่เหลก็ไฟฟ้า, สนามแม่เหลก็ไฟฟ้า, ขดลวดเหน่ียวน า 
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Abstract 

This research focuses on an understanding of the magnetic field and the use of induction cooker. A circular induction coil 

with radius of 5.0 cm connected to an oscilloscope was designed to measure the frequency of the magnetic field of ten brands of 

induction cookers. The induction cookers were found to commonly generate frequencies around 20.00 – 31.25 kHz. This circular 

induction coil was used to measure the frequency of the magnetic field of an induction cooker with the different types of vessels. The 

cookers are programmed to create the frequency of the magnetic field in accordance with the inductance of the vessel. After that, this 

circular induction coil was used to investigate the magnetic field inside 304 and 430 stainless steel pots whose diameter is 18.0 cm 

at various heights from 0.0 to 6.0 cm from the bottom of the pots. When the eddy currents at the bottom of the pot heat, the magnetic 

flux density inside the 304 stainless steel pot is 200% greater than that inside the 430 stainless steel pot. This is a result of the skin 

effect. In addition, a 100-turn solenoid probe connected to a multimeter was used to detect the magnetic flux leakage from the 

induction cooker. A substantial leak is found if the cooker’s quality is below standard and the cooker is not used properly. The design 

of the induction coil helps those who are interested in arranging related physics experiments for students. 

 

Keywords: Induction cooker, Electromagnetic field, Induction coil 

  

บทน ำ 

 เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าเป็นเทคโนโลยีที่ถูกพัฒนาให้สามารถใช้งานได้หลากหลายขึ้น มีความสะดวกในการใช้งาน 

อุณหภูมิเพ่ิมขึ้ นอย่างรวดเร็ว การสูญเสียพลังงานความร้อนให้กับสิ่งแวดล้อมน้อยมาก จึงท าให้มีประสิทธิภาพสูง 

(Zilavy, 2009) ความรู้  ความเข้าใจในเรื่องแม่เหล็กไฟฟ้าเป็นสิ่งส าคัญต่อการใช้งานอุปกรณ์ไฟฟ้ายุคใหม่ เพ่ือให้

สามารถน าไปสู่การใช้งานที่ถูกต้องเหมาะสม ประหยัดพลังงาน และปลอดภัย เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าอาศัยหลักการเหนี่ยวน า

ของสนามแม่เหลก็ไฟฟ้าจากขดลวดก้นหอยขนาดใหญ่ที่อยู่ภายในเตา เมื่อจ่ายไฟฟ้ากระแสสลับความถี่สงู จะส่งผลให้

เกดิสนามแม่เหลก็ขึ้นบริเวณขดลวด ซึ่งท าหน้าที่เป็นแหล่งก าเนิดสนามแม่เหลก็ความถี่สงู หากน าภาชนะมาวางบนหน้า

เตาแม่เหลก็ไฟฟ้า สนามแม่เหลก็ความถี่สงูนี้ จะเหนี่ยวน าให้เกดิกระแสไฟฟ้าไหลวนที่ก้นภาชนะ ความร้อนจะเกดิที่ก้น

ภาชนะและน าความร้อนสู่อาหารโดยตรง (Semiconductor Components Industries, LLC, 2014) ภาชนะที่ใช้งาน

ร่วมกับเตาแม่เหล็กไฟฟ้าโดยทั่วไปเป็นภาชนะก้นเรียบที่มีเหล็กเป็นองค์ประกอบหรือ สแตนเลสที่สามารถเกิดการ

เหนี่ยวน าสนามแม่เหลก็ได้ จะต้องวางภาชนะให้ตรงกับขดลวดภายในเตา ซึ่งเป็นบริเวณที่เกิดการเปล่ียนแปลงของ

สนามแม่เหลก็มากที่สดุ และก้นภาชนะต้องมขีนาดครอบคลุมกบัขนาดของขดลวด เพ่ือให้เกดิประสทิธภิาพในการใช้งาน 

จากการทดสอบพบว่าหากใช้ภาชนะที่ท าจากวัสดุต่างชนิดกนั ส่งผลให้ความถี่สนามแม่เหลก็ที่เกดิขึ้นมีค่าต่างกนั อกีทั้ง

เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าที่พบในท้องตลาด มีการออกแบบและวางขดลวดไม่อยู่ในต าแหน่งศูนย์กลางของหน้าเตาเสมอไป อาจ
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ท าให้ผู้ใช้วางภาชนะไม่ตรงกบัต าแหน่งของขดลวด ซึ่งเป็นเหตุท าให้เกดิการร่ัวไหลของสนามแม่เหลก็ที่มีความเข้มสงูได้ 

นอกจากนี้ วัสดุที่ใช้ท าภาชนะยังส่งผลต่อการเหนี่ยวน าสนามแม่เหลก็ที่เกดิขึ้นภายในภาชนะอกีด้วย จากการทดสอบพบว่า

บริเวณก้นหม้อสแตนเลส เกรด 430 จะมีความเข้มสงูมาก  เมื่อเปรียบเทยีบกบัภายในหม้อ ส่วนหม้อ สแตนเลส เกรด 

304 ในงานวิจัยนี้พบฟลักซ์แม่เหลก็บางส่วนที่ทะลุผ่านผิวก้นหม้อด้านนอก  สู่ด้านในและสนามแม่เหลก็ความถี่สงูจะ

สมัผสักบัอาหารในภาชนะนั้นๆ ซึ่งสามารถอธบิายปรากฏการณท์ี่เกดิขึ้นนี้ ด้วยปรากฏการณผ์วิ (Skin Effect) ในงานวิจยั

นี้ ได้ค้นพบความรู้ความเข้าใจทางฟิสกิสท์ี่น่าสนใจหลายอย่าง เพ่ือให้ทุกคนได้เข้าใจสนามแม่เหลก็กบัการใช้งานที่ถูกต้อง

และปลอดภัย 

การศึกษาคร้ังนี้ ได้ออกแบบขดลวดเหนี่ยวน า ร่วมกบัออสซิลโลสโคป เพ่ือใช้ศึกษาความถี่สนามแม่เหลก็ของเตา

แม่เหล็กไฟฟ้าจ านวน 10 ย่ีห้อว่ามีความแตกต่างกันอย่างไรและชนิดของวัสดุที่ท  าภาชนะมีผลอย่างไรต่อความถี่

สนามแม่เหลก็ที่เกดิขึ้นบนหน้าเตา ออกแบบขดลวดวงกลม เพ่ือตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่เกดิขึ้นภายในหม้อสแตนเลส 

2 ชนิดที่ใช้งานร่วมกบัเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า และออกแบบขดลวดโซเลนอยดข์นาด 100 รอบ ร่วมกบัมลัตมิเิตอร์ เพ่ือศึกษา

สนามแม่เหลก็รั่วไหลรอบเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าขณะใช้งาน ดังนั้นการใช้งานเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าอย่างถูกต้อง ได้มาตรฐาน 

และการเลือกภาชนะที่เหมาะสมเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการใช้งานอย่างมปีระสทิธภิาพและไม่เป็นอนัตรายต่อผู้บริโภค 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

การศึกษาความถี่สนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าและการตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่ร่ัวไหลจากการใช้งาน

เตาแม่เหลก็ไฟฟ้า อปุกรณก์ารทดลองประกอบด้วย เคร่ืองมอืวัดที่ใช้ในการทดลองเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าหม้อสแตนเลสชนิด

ต่างๆ และขดลวดเหนี่ยวน า มรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้  

 ในการศึกษาการจ่ายพลังงานให้กับขดลวดสร้างสนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าใช้มัลติฟังก์ชันมิเตอร์ 

(ย่ีห้อ Kepler Instruments รุ่น KP-15) ในการวัดก าลังไฟฟ้า พลังงานไฟฟ้ากระแสไฟฟ้าที่ระบบจ่ายให้กับขดลวด

ภายในเตา ท าการวัดความถี่สนามแม่เหล็กของเตาแม่เหล็กไฟฟ้าด้วยออสซิลโลสโคป (ย่ีห้อ Tektronix รุ่น TDS 

2014B) โดยใช้มลัตมิเิตอร์ (ย่ีห้อ Fluke รุ่น 189) วัดศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นกบัขดลวดเหนี่ยวน าภายในหม้อและ

รอบเตาแม่เหล็กไฟฟ้า เพ่ือตรวจสอบสนามแม่เหล็กที่เกิดขึ้นบริเวณต่าง ๆ ในระหว่างการใช้งานเตาแม่เหล็กไฟฟ้า 

อปุกรณแ์ละเคร่ืองมอืวัดต่าง ๆ แสดงในรปูที่ 1 
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(ก) (ข) (ค) 

รูปท่ี 1 เคร่ืองมือวัดที่ใช้ในการทดลอง (ก) มัลติฟังกชั์นมิเตอร์ (ข) ออสซิลโลสโคป และ (ค) มัลติมิเตอร์ 

 

เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าที่วางขายในท้องตลาดหลากหลายย่ีห้อ มีรูปลักษณ์และการออกแบบที่แตกต่างกัน ในการ

ทดลองนี้ เลือกใช้เตาแม่เหลก็ไฟฟ้า จ านวน 10 รุ่น ดังรูปที่ 2 เพ่ือศึกษาความถี่สนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า  

โดยใช้ขดลวดวงกลม ขนาดรัศมี 5 เซนติเมตร รองรับฟลักซ์แม่เหล็กที่เกิดขึ้ นบนหน้าเตาร่วมกับออสซิลโลสโคป  

เพ่ือตรวจวัดความถี่สนามแม่เหลก็ที่เกดิจากการใช้งานเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า และใช้เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าดงัรปูที่ 2 (ง) ในการ

ทดลองเพ่ือตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่ร่ัวไหลภายในหม้อและรอบเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า  

     

(ก) (ข) (ค) (ง) (จ) 

     

(ฉ) (ช) (ซ) (ฌ) (ญ) 

รูปท่ี 2 เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าที่ใช้ในการทดลองจ านวน 10 รุ่น 

 

ในการใช้งานภาชนะโลหะเป็นอุปกรณ์ส าคัญในการเปล่ียนพลังงานสนามแม่เหล็กเป็นพลังงานความร้อนที่

เกิดขึ้ นด้วยกระแสไหลวนบริเวณก้นภาชนะ เพ่ือน าความร้อนสู่อาหาร หม้อสแตนเลสเป็นภาชนะที่ใช้คู่กับเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้า ในงานวิจัยนี้ ได้ทดลองกบัหม้อเหลก็เคลือบและหม้อสแตนเลส เกรด 304 และ 430 จ านวน 9 แบบที่มี

บริษัท 

ฉ 

บริษัท 

ช 

บริษัท 

ซ 

บริษัท 

ฌ 

บริษัท 

ญ 

บริษัท 

ก 

บริษัท 

ข 

บริษัท 

ค 

บริษัท 

ง 

บริษัท 

จ 
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เส้นผ่านศูนย์กลางแตกต่างกัน ดังรูปที่ 3 ร่วมกับเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า 10 รุ่น เพ่ือศึกษาความถี่สนามแม่เหล็กของเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้าและตรวจสอบการร่ัวไหลของสนามแม่เหลก็ที่เกดิขึ้น จากการใช้งานเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า 

   

(ก) (ข) (ค) 

   

(ง) (จ) (ฉ) 

   

(ช) (ซ) (ฌ) 

รูปท่ี 3 หม้อเหลก็เคลือบและสแตนเลส เกรด 304 และ 430 ทั้ง 9 แบบ  

 

 การศึกษาความถี่สนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าสามารถวัดอย่างง่ายโดยอาศัยหลักการเหนี่ยวน าของไม

เคิลฟาราเดย์ โดยในการทดลองนี้ ได้ออกแบบขดลวดทองแดงวงกลมเบอร์ 18 ขนาดรัศมี 5 เซนติเมตร ส าหรับวัด

แรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นในขดลวดร่วมกบัออสซิลโลสโคป เพ่ือใช้ในการศึกษาความถี่สนามแม่เหลก็ ดังแสดง

ในรูปที่ 4 ซึ่งความถี่ที่ได้จากแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าของขดลวดวงกลมที่ออกแบบมีความถี่เดียวกับความถี่ของ

สญัญาณไฟฟ้ากระแสสลับที่จ่ายให้กบัขดลวดก้นหอยภายในเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าหรือความถี่สนามแม่เหลก็ที่เกดิขึ้นนั่นเอง 

ก าหนดภาชนะที่ใช้งานร่วมกบัเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าเป็นหม้อสแตนเลส เกรด 304 และ 430 ซึ่งเป็นวัสดุที่นิยมใช้ท าภาชนะ

ในการประกอบอาหาร ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 18 เซนติเมตร เพ่ือให้ครอบคลุมกับสนามแม่เหลก็บนหน้าเตาและ

ขดลวดวงกลมที่ออกแบบ ในการทดลองนี้ เลือกใช้เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าจ านวน 10 รุ่น ดงัรปูที่ 2 ร่วมกบัหม้อสแตนเลส ดงั

รูปที่ 3 (ก) และรูปที่ 3 (จ) ซึ่งความถี่สนามแม่เหลก็ที่วัดได้เป็นผลมาจากแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นระหว่าง

เตาแม่เหล็กไฟฟ้ากับผิวก้นหม้อสแตนเลสและกระแสไหลวนที่ ก้นหม้อ จากการทดลองเบื้ องต้นพบว่าความถี่
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สนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้ามีการออกแบบวงจรสร้างความถี่ที่เปล่ียนไป เมื่อใช้งานร่วมกบัหม้อสแตนเลสทั้ง 2 

ชนิด และในแต่ละรุ่นจะมีการออกแบบวงจรสร้างความถี่ให้เหมาะสมกบัภาชนะที่ใช้ ในงานวิจัยนี้ จึงสนใจวัดความถี่ของ

สนามแม่เหลก็ในขณะใช้งานของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า เพ่ือเป็นข้อมูลในการศึกษาชนิดของวัสดุที่เป็นปัจจัยในการออกแบบ

วงจรส าหรับการใช้งานที่มีประสิทธิภาพทางความร้อนที่ดีขึ้ น โดยได้ออกแบบขดลวดวงกลม ขนาดรัศมี 5 เซนติเมตร 

ร่วมกับออสซิลโลสโคป ดังรูปที่  4 ส าหรับวัดความถี่สนามแม่เหล็กของเตาแม่เหล็กไฟฟ้า ย่ีห้อ Electrolux รุ่น 

ETD29PKR ดงัรปูที่ 2 (ง) เมื่อใช้งานกบัหม้อชนิดต่าง ๆ ที่มขีนาดเส้นผ่านศูนย์กลางแตกต่างกนั จ านวน 9 แบบ ดงัรปู

ที่ 3 

  

(ก) (ข) 

รูปท่ี 4 (ก) ขดลวดวงกลม และ (ข) ชุดการทดลองส าหรับวัดแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหน่ียวน าที่เกดิขึ้นในขดลวดร่วมกบัออสซิลโลสโคป 

การตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่เกดิขึ้นภายในหม้อสแตนเลส ผลการทดลองเบื้องต้นพบว่าความถี่สนามแม่เหลก็

และแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นบนหน้าเตาขณะใช้งานหม้อสแตนเลสแต่ละชนิดร่วมกบัเตาแม่เหลก็ไฟฟ้ามีค่าไม่

เท่ากัน ซึ่งเป็นผล  มาจากค่าความเหนี่ยวน าและปรากฏการณ์ผิว (Skin Effect) ของชนิดโลหะของภาชนะ ซึ่งอาจจะ

เป็นไปได้ว่ามีสนามแม่เหลก็บางส่วนเกิดขึ้นภายในภาชนะ โดยทั่วไปขณะประกอบอาหารผิวภายในภาชนะเป็นส่วนที่

สมัผัสและให้ความร้อนแก่อาหารโดยตรง จึงได้ออกแบบขดลวดวงกลม ขนาดรัศมี 5 เซนติเมตร ลักษณะดังรปูที่ 5 (ก) 

ร่วมกับมัลติมิเตอร์ ส าหรับวัดแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกิดขึ้ นภายในหม้อที่ระดับความสูงจากก้นหม้อ 0–9 

เซนติเมตร โดยใช้หม้อสแตนเลส เกรด 304 และ 430 ดังรูปที่ 3 (ก) และรูปที่ 3 (จ) ร่วมกบัเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า รุ่น 

IC–050 ย่ีห้อ TERBORA ตั้งก าลังไฟฟ้า 1400 วัตต ์เพ่ือใช้ตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่เกดิขึ้นภายในหม้อ สแตนเลส  

  

(ก) (ข) 

รูปท่ี 5 (ก) ขดลวดวงกลมร่วมกบัมัลติมิเตอร์ และ (ข) ชุดการทดลองวัดแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหน่ียวน าที่เกดิขึ้นภายในหม้อที่ระดับความสงูจาก

ก้นหม้อ 0–9 เซนติเมตร โดยใช้หม้อแบบต่างๆ 
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ส าหรับการตรวจสอบสนามแม่เหล็กที่ ร่ัวไหลรอบเตาแม่เหล็กไฟฟ้า เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าจะให้ความร้อนแก่

อาหารโดยตรงจากการเหนี่ยวน าแม่เหลก็ไฟฟ้า เกดิกระแสไหลวนที่ก้นภาชนะ ซึ่งหากต้องการให้เกดิประสทิธภิาพสงูสดุ

ในการใช้งาน จะต้องวางภาชนะให้ตรงกบัขดลวดภายในเตาบริเวณที่เกดิการเปล่ียนแปลงของสนามแม่เหลก็มากที่สดุ ถ้า

มกีารใช้งานไม่ถูกต้อง เลือกใช้ภาชนะไม่เหมาะสม หรือเตาไม่ได้มาตรฐาน อาจส่งผลให้เกดิการรั่วไหลของสนามแม่เหลก็

จากการใช้งานได้ จึงออกแบบขดลวดโซเลนอยด ์100 รอบ พันรอบแกนเหลก็ ท าหน้าที่เสมือนตัวเหนี่ยวน า (Inductor) 

ดังรูปที่ 6 ร่วมกับมัลติมิเตอร์ ส าหรับวัดแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าจากสนามแม่เหลก็ที่ร่ัวไหลรอบเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า 

โดยใช้หม้อสแตนเลส เกรด 304 และ 430 ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 18 เซนติเมตร ดังรูปที่ 3 (ก) และรูปที่ 3 (จ) 

ร่วมกบัเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า ย่ีห้อ Electrolux รุ่น ETD29PKR ก าหนดก าลังไฟฟ้า 1300 วัตต ์ใช้ขดลวดโซเลนอยดว์ัดรอบ

หม้อ 4 ต าแหน่ง ดังรูปที่ 6 (ค) อาศัยหลักการตัวเหนี่ยวน าในสนามแม่เหลก็ที่มีความถี่สงูท าให้เกิดแรงเคล่ือนไฟฟ้า

เหนี่ยวน าเกดิขึ้น เพ่ือน ามาประยุกคใ์นการตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่ร่ัวไหลในระยะห่างจากหม้อ ณ ต าแหน่งต่าง ๆ   

 

   

(ก) (ข) (ค) 

รูปท่ี 6 การออกแบบขดลวดเหน่ียวน าในการตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่ร่ัวไหลรอบเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า; (ก) ท าการออกแบบขดลวด 

 โซเลนอยด์ 100 รอบ (ข) ร่วมกับมัลติมิเตอร์ ส าหรับวัดแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหน่ียวน าจากสนามแม่เหล็กที่ ร่ัวไหลรอบเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้าในระยะห่างจากหม้อบริเวณต่างๆ และ (ค) จ านวน 4 ต าแหน่ง โดยใช้หม้อแบบต่าง ๆ 

 

ผลกำรทดลองและอภิปรำยผลกำรทดลอง 

 ผลการศึกษาความถี่สนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า 

 ส่วนประกอบที่ส  าคัญของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า คือ วงจรก าลังที่ควบคุมการจ่ายแรงดันไฟฟ้าให้แก่ขดลวดก้นหอย

ภายในเตา โดยใช้อินเวอร์เตอร์เรโซแนนซ์ (Robin, Jemmey, & Vincent, 2015) เพ่ือสร้างสนามแม่เหลก็ความถี่สูง 

ส่งผลให้เกิดกระแสไหลวนที่ก้นหม้อ และเกิดความร้อนเข้าสู่ภาชนะโดยตรง เมื่อพิจารณาวงจรการท างานพบว่าเป็น

วงจรเรโซแนนซ์ RLC แบบอนุกรม (STMicroelectronics, 2009) ขดลวดก้นหอยภายในเตาแม่เหล็กไฟฟ้าท าหน้าที่

เสมอืนเป็นขดลวดปฐมภมูขิองหม้อแปลงไฟฟ้า ส่วนภาชนะท าหน้าที่เสมอืนขดลวดทุตยิภมู ิ(Zidong Liu, 2014) ดงันั้น
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หากใช้ภาชนะที่ท าจากวัสดุต่างชนิดกัน ค่าความเหนี่ยวน าที่เปล่ียนไปอาจส่งผลต่อความถี่ที่เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าจ่าย ซึ่ง

สามารถตรวจสอบได้โดยท าการออกแบบขดลวดวงกลม เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหลก็ที่เกดิขึ้นบริเวณหน้า

เตา ท าให้สามารถวัดความถี่จากแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าในขดลวดวงกลมระหว่างหน้าเตากับผิวก้นภาชนะได้ โดย

ศึกษาความถี่ของสนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าแต่ละรุ่นร่วมกับหม้อสแตนเลส เกรด 304 และ 430 ขนาดเส้น

ผ่านศูนย์กลาง 18 เซนตเิมตร ดงัแสดงข้อมูลเปรียบเทยีบใน ตารางที่ 1 

ตำรำงที่ 1 ค่าความถี่สนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าจ านวน 10 รุ่น เมื่อใช้งานร่วมกบัหม้อสแตนเลส เกรด 304 และ 430 

เตำแม่เหล็กไฟฟ้ำ 

ควำมถี ่(kHz) 

Stainless steel 304 Stainless steel 430 

รุ่น (ก) 25.64 20.83 

รุ่น (ข) 29.41 24.39 

รุ่น (ค) 29.41 25.00 

รุ่น (ง) 28.57 20.83 

รุ่น (จ) 26.32 22.22 

รุ่น (ฉ) 23.81 20.00 

รุ่น (ช) 31.25 25.00 

รุ่น (ซ) 31.25 24.39 

รุ่น (ฌ) 28.57 23.81 

รุ่น (ญ) 30.30 25.00 

 

ผลการทดลองพบว่าความถี่สนามแม่เหล็กมีค่าเปล่ียนไป เมื่อใช้งานกับหม้อสแตนเลสต่างชนิดกันในเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้า ทั้ง 10 รุ่น พิจารณาการใช้งานกับหม้อสแตนเลส เกรด 304 จะอยู่ในช่วงความถี่สูงกว่าเกรด 430 ดัง

แสดงข้อมูลเปรียบเทยีบในตารางที่ 1 เมื่อน าหม้อสแตนเลสมาวางบนหน้าเตา อนิเวอร์เตอร์จะท าหน้าที่ในการปรับและ

ควบคุมการจ่ายกระแสไฟฟ้าให้กบัขดลวดเหนี่ยวน าภายในเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าสร้างสนามแม่เหลก็ความถี่สงู ซึ่งค่าความ

เหนี่ยวน าเป็นตัวแปรส าคัญที่ท าให้ความถี่สนามแม่เหล็กเปล่ียนไป (Semiconductor Components Industries, LLC, 

2014) เพ่ือให้ค่า XL ใกล้เคียงกับ XC เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพด้านพลังงานในการใช้งาน เตาแม่เหล็กไฟฟ้าจะจ่าย

ความถี่สนามแม่เหลก็ที่ใกล้เคียงกับความถี่เรโซแนนซ์ (Resonance Frequency) ค่าอมิพีแดนซ์ภายในวงจรจะมีค่าน้อย

สุด (Moro, Alotto, Guarnieri, and Stella, 2013) เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าจะจ่ายกระแสไหลในวงจรสูงที่สุดอย่างเหมาะสม 

เพ่ือลดการสูญเสียความร้อนภายในขดลวดและบนหน้าเตาไม่ให้เกิดอุณหภมูิที่สูงเกินไป ส่งผลให้เตาแม่เหลก็ไฟฟ้ามี
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ประสทิธภิาพสงูสดุในการใช้งานนั่นเอง เมื่อพิจารณาข้อมูลพบว่าวัสดุที่ใช้ท าหม้อมีผลต่อการจ่ายความถี่สนามแม่เหลก็

ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าอยู่ในช่วงสงู–ต ่า แตกต่างกนั ในการทดลองเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าสามารถจ่ายความถี่ได้หลายค่า ให้

เหมาะสมกับวัสดุที่น ามาท าภาชนะ จากนั้นท าการทดลองเช่นเดียวกันนี้ กับเตาแม่เหล็กไฟฟ้า ย่ีห้อ Electrolux รุ่น 

ETD29PKR ด้วยหม้อเหลก็เคลือบและสแตนเลสชนิดต่างๆ ที่มีเส้นผ่านศูนย์กลางแตกต่างกัน จ านวน 9 ใบ ร่วมกับ  

มัลติมิเตอร์ ส าหรับวัดความถี่สนามแม่เหลก็และค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นระหว่างหน้าเตากบัผิวก้นหม้อ

จากขดลวดวงกลม จากการทดลองพบว่า หม้อ (ก)–หม้อ (ง) เป็นสแตนเลส เกรด 304 ความถี่สนามแม่เหลก็อยู่ในช่วง

ความถี่สงู 29.41–30.30 kHz หม้อ (จ) –Pot (ซ) เป็นสแตนเลส เกรด 430 ความถี่สนามแม่เหลก็อยู่ในช่วงความถี่ต ่า 

21.74–22.22 kHz ส่วนหม้อ (ฌ) เป็นหม้อเหลก็เคลือบ ความถี่สนามแม่เหลก็ที่วัดได้มค่ีาอยู่ในช่วงที่แตกต่างจากหม้อ

ทั้งสองกลุ่ม คอื 25.64 kHz ดงัแสดงในตารางที่ 2  

ตำรำงที่ 2 ค่าความถี่สนามแม่เหลก็และค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหน่ียวน าจากขดลวดวงกลมที่เกดิขึ้ นระหว่างหน้าเตากบัผิวก้นหม้อของเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้า ยี่ห้อ Electrolux รุ่น ETD29PKR ด้วยหม้อชนิดต่าง ๆ  

หมอ้ 

ชนิดวสัดุ ควำมถี ่(kHz) 

ค่ำควำมต่ำงศกัยไ์ฟฟ้ำเหนีย่วน ำ (V) 

 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 เฉลีย่ 

หม้อ (ก) Stainless 304 29.41 3.93 3.93 3.93 3.93 

หม้อ (ข) Stainless 304 29.41 3.71 3.72 3.72 3.72 

หม้อ (ค) Stainless 304 29.41 3.84 3.84 3.84 3.84 

หม้อ (ง) Stainless 304 30.30 3.58 3.58 3.58 3.58 

หม้อ (จ) Stainless 430 22.22 7.71 7.71 7.71 7.71 

หม้อ (ฉ) Stainless 430 22.22 7.62 7.62 7.63 7.62 

หม้อ (ช) Stainless 430 22.22 7.75 7.75 7.75 7.75 

หม้อ (ซ) Stainless 430 21.74 7.87 7.87 7.90 7.88 

หม้อ (ฌ) เหลก็เคลือบ 25.64 6.18 6.18 6.17 6.18 

 

จากสมการความถี่เรโซแนนซ์ 𝑓𝑟 =
1

2𝜋√𝐿𝐶
 จะเห็นว่าค่าความเหนี่ยวน ามีผลต่อความถี่สนามแม่เหลก็ที่เตา

แม่เหลก็ไฟฟ้าจ่าย ดังนั้นเมื่อใช้ภาชนะที่ท าจากวัสดุต่างชนิดกนัจะท าให้ค่าความเหนี่ยวน าภายในวงจรเปล่ียนแปลงไป 

ระบบจะท าการวิเคราะห์อิมพีแดนซ์ภายในวงจรและปรับความถี่ให้เหมาะสมกับภาชนะนั้น ๆ พิจารณาหม้อแต่ละชนิด 

พบว่าค่าความเหนี่ยวน าของหม้อขึ้นอยู่กับชนิดโลหะ เมื่อพิจารณาหม้อเหลก็เคลือบและหม้อสแตนเลส เกรด 430 มี

สมบัติเป็นวัสดุเฟอร์โรแมกเนติกหากน ามาทดสอบกับแม่เหลก็จะดูดติดกับวัสดุทั้งสองชนิดนี้  ดังนั้นหากน าภาชนะที่มี



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

546 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

สมบัติเป็นวัสดุเฟอร์โรแมกเนติกแบบชั่วคราวมาวางบนหน้าเตาจะท าให้สนามแม่เหลก็ในวงจรมีความเข้มมากและส่งผล

ให้ค่าการเหนี่ยวน า L สงูไปด้วย ดงันั้นวงจรควบคุมในการจ่ายกระแสไฟฟ้าให้กบัขดลวดก้นหอยในเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าจะ

จ่ายที่ความถี่ต ่ากว่าความถี่ที่ใช้กบัหม้อสแตนเลส เกรด 304 ส่วนค่าความลึกผวิ (Skin depth) ที่ไม่เท่ากนัเป็นผลมาจาก

สภาพต้านทานไฟฟ้า (Electrical Resistivity ; 𝜎) และความซึมซาบ (Permeability ; 𝜇) ของวัสดุที่ใช้ท าหม้อ หาก

เปรียบเทยีบที่ค่าความลึกผวิ (Skin depth) ของหม้อสแตนเลส เกรด 304 จะม ีskin depth กว้างกว่า ของหม้อสแตนเลส 

เกรด 430 และหม้อเหลก็เคลือบนั่นเอง ด้วยเหตนุี้ท  าให้ความถี่สนามแม่เหลก็มค่ีาเปล่ียนแปลงไปขึ้นอยู่กบัชนิดของวัสดุ 

ซึ่งเป็นไปตามผลงานวิจัยของ Zidong Liu (2014) ที่กล่าวไว้ว่า เตาแม่เหลก็ไฟฟ้าจะมกีารปรับเปล่ียนค่าความถี่ไปตาม

ชนิดของวัสดุที่น ามาท าภาชนะ (Zidong Liu, 2014) จากการศึกษางานวิจัยอื่นพบว่าขนาดของหม้อและต าแหน่งในการ

วางหม้อ ในการใช้งานจะมผีลต่อการปรับความถี่อกีด้วย (LU, CHENG, CHAN, SUN & ZHAO, 2009)  

นอกจากนี้ ยังพบว่าชนิดของหม้อมีผลต่อความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นระหว่างหน้าเตากบัผิวก้นหม้อ 

โดยหม้อที่มีสภาพความเป็นแม่เหลก็สงู ซึ่งสามารถทดสอบอย่างง่ายได้โดยใช้แม่เหลก็ดูดตดิ ได้แก่ หม้อ(จ)– หม้อ(ซ) 

ที่เป็นหม้อสแตนเลส เกรด 430 และหม้อ (ฌ) ที่เป็นหม้อเหลก็เคลือบ จะท าให้ได้การเปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหลก็สูง 

ส่งผลให้ค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าสงูด้วย ดงัสมการ ε = −𝑁
d∅

dt
= −𝑁

d(Bሬሬറ.Aሬሬറ)

dt
  ซึ่งอยู่ในช่วง 6.18 – 7.88 V 

ดังข้อมูลในตารางที่ 2 นั่นแสดงว่าจะเกดิการเหนี่ยวน าแม่เหลก็ไฟฟ้าสงูบริเวณนี้  ซึ่งหม้อสแตนเลส เกรด 430 เป็นวัสดุ

ประเภทเฟอร์โรแมกเนติก มีค่าแมกเนไซเซชันที่สูง  (M) ส่งผลให้ค่าความเข้มสนามแม่เหลก็โดยรวมสูงขึ้นด้วย ตาม

ความสัมพันธ์ของสมการ B = µ0(H+M) ส่วนหม้อที่มีสภาพความเป็นแม่เหล็กต ่ากว่า เมื่อใช้แม่เหลก็ทดสอบพบว่า

แม่เหลก็ดูดไม่ติด ได้แก่ หม้อ (ก) – หม้อ (ง) เป็นหม้อสแตนเลส เกรด 304 ค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าอยู่

ในช่วง 3.58–3.93 V ซึ่งมีค่าน้อยกว่าถึง 49.80% เมื่อเปรียบเทยีบกบัเกรด 430 ดังนั้น แรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่

วัดได้ภายในขดลวดเหนี่ยวน าที่ต่างกันเป็นผลมาจากการเปล่ียนแปลงฟลักซ์แม่เหล็กบริเวณก้นภาชนะที่แตกต่างกัน

นั่นเอง  

ผลกำรตรวจสอบสนำมแม่เหลก็ท่ีเกิดข้ึนภำยในหมอ้สแตนเลส 

 จากผลการทดลองที่ผ่านมาท าให้ทราบว่าหม้อสแตนเลส เกรด 304 และ 430 เกดิการเหนี่ยวน าแม่เหลก็ไฟฟ้า

และกระแสไหลวนที่บริเวณผิวก้นหม้อแตกต่างกัน เป็นไปได้ว่าอาจมีสนามแม่เหล็กบางส่วนเกิดขึ้ นภายในหม้อขณะ

ประกอบอาหาร ซึ่ งสามารถตรวจสอบได้โดยการออกแบบขดลวดวงกลมขนาดรัศมี 5 เซนติเมตร ส าหรับวัด

แรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกิดขึ้ นภายในหม้อที่ระดับความสูงจากก้นหม้อ 0–9 เซนติเมตร พบว่าค่าความต่าง

ศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่วัดได้ภายในหม้อสแตนเลส เกรด 304 มีค่าสงูกว่า 430 อย่างชัดเจนที่ระดบั ความสงูจากก้นหม้อ 

0–9 เซนติเมตร ดังแสดงในรูปที่ 8 ค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าของหม้อสแตนเลส เกรด 304 มีค่าสงูที่สดุบริเวณ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

547 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

ก้นหม้อภายใน 3.31 V และมแีนวโน้มลดลงตามระดบัความสงูจนเข้าใกล้ 0 V เมื่อเปรียบเทยีบกบัหม้อ สแตนเลส เกรด 

430 ที่มค่ีาน้อยมากซึ่งอยู่ในระดบัน้อยกว่า 0.4 V 

 

 

รูปท่ี 7 ความสมัพันธร์ะหว่างความต่างศกัย์ไฟฟ้าเหน่ียวน ากบัระดับความสงูของขดลวดวงกลม (วัดจากก้นหม้อ) 

 

เมื่อพิจารณารูปที่ 7 เป็นค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่วัดได้จากขดลวดวงกลมที่ระดับความสงูจากก้นหม้อ 

0–9 เซนติเมตร พบว่าค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่วัดได้ภายในหม้อสแตนเลส เกรด 304 มีค่าสูงสุดที่ระดับ 0 

เซนตเิมตร หรือบริเวณก้นหม้อ จากแนวโน้มของกราฟ ความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่วัดได้มค่ีาลดลงตามระดบัความสงู

จากก้นหม้อ เป็นผลมาจากปรากฏการณ์ผิว (Skin effect) ของหม้อสแตนเลส เกรด 304 ที่มีความเป็นแม่เหลก็ต ่า มีค่า

ความลึกผิว (Skin depth) มากกว่า สแตนเลส เกรด 430 ตามสมการ 𝛿 = √
2

𝜔𝜇𝜎
 ; (𝜌304 = 720 𝑛Ω. 𝑚 , 

𝜌430 = 600 𝑛Ω. 𝑚) (Dominic Li, 2015) ท าให้ความหนาแน่นของเส้นแรงแม่เหลก็ที่ผ่านก้นหม้อสแตนเลส 

เกรด 304 สามารถผ่านเนื้ อหม้อและเคลื่ อนเข้าไปภายในหม้อได้มากกว่าหม้อสแตนเลส เกรด 430 ท าให้

แรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นภายในขดลวดวงกลมมค่ีามากกว่า สอดคล้องตามสมการ ε = −𝑁
d∅

dt
 เป็นไปตาม

กฎของแอมแปร์ตามสมการ ∅ = μHA อาจเป็นสาเหตหุนึ่งที่ท  าให้มสีนามแม่เหลก็บางส่วนทะลุผ่านเข้าสู่ภายในหม้อ

และเกดิกระแสไหลวนที่ก้นหม้อภายในอกีคร้ัง ค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน ามีปริมาณสงูกว่าเกรด 430 อย่างชัดเจน 

มากกว่า 200 % เมื่อเปรียบเทยีบกนั ที่ระดับความสงู 0–9 เซนติเมตร ส่วนหม้อสแตนเลส เกรด 430 พบค่าความต่าง

ศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าน้อยมาก เมื่อเทยีบกบัหม้อ สแตนเลส เกรด 304 นั่นแสดงว่าจะพบสนามแม่เหลก็ภายในหม้อสแตน

เลส เกรด 304 สงูกว่าเกรด 430 ในขณะที่ประกอบอาหาร  
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กำรตรวจสอบสนำมแม่เหล็กท่ีรัว่ไหลรอบเตำแม่เหล็กไฟฟ้ำ 

ผลการตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่ร่ัวไหลรอบเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า ในการทดลองการออกแบบขดลวดโซเลนอยด์ 

เพ่ือตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่ร่ัวไหลรอบเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า พบว่าเมื่อน าขดลวดโซลินอยด์พันรอบแกนเหลก็ ซึ่งท า

หน้าที่เสมอืนตวัเหนี่ยวน า (Inductor) เข้าใกล้บริเวณเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าทั้ง 4 ต าแหน่ง สามารถวัดค่าความต่างศักย์ไฟฟ้า

เหนี่ยวน าได้ตามหลักการการเหนี่ยวน าของไมเคิล ฟาราเดย์ ท าให้เกดิแรงเคล่ือนไฟฟ้าเหนี่ยวน าขึ้นและสามารถวัดการ

ร่ัวไหลของสนามอย่างง่ายได้ โดยไม่จ าเป็นใช้เคร่ืองมอืที่มรีาคาแพง  

 

 

รูปท่ี 8 ความสมัพันธร์ะหว่างความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าและระยะห่างจากหม้อสแตนเลส เกรด 304 ของขดลวดโซ

เลนอยด ์

 

รูปท่ี 9 ความสมัพันธร์ะหว่างความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าและระยะห่างจากหม้อสแตนเลส เกรด 430 ของขดลวดโซ

เลนอยด ์
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จากรูปที่ 8 และรูปที่ 9 พบว่าค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าที่วัดได้มีค่าลดลง เมื่อขดลวดโซเลนอยด์มีระยะห่างจาก

หม้อสแตนเลสทั้งสองชนิดเพ่ิมมากขึ้ น พิจารณาค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่วัดได้จากใช้งานร่วมกับเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้าทั้งสองรุ่นด้วยหม้อสแตนเลส เกรด  304 และ 430 พบว่าค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าที่วัดได้จากการใช้งานเตา

แม่เหล็กไฟฟ้ารุ่น (ก) มีค่าสูงกว่ารุ่น (ข) อย่างชัดเจน ที่ระยะห่างจากหม้อ 0–10 เซนติเมตร จะสังเกตได้ว่าเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้ารุ่น (ข) ค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน ามีค่าประมาณ 0 V ในระยะห่างจากหม้อมากกว่า 18 เซนติเมตร

ขึ้ นไป ทั้งหม้อสแตนเลส เกรด 304 และ 430 ส่วนเตาแม่เหล็กไฟฟ้ารุ่น (ก) ค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน ามี

ค่าประมาณ 0 V ในระยะห่างจากหม้อ >20 เซนติเมตรขึ้นไป แสดงว่าบริเวณดังกล่าวเป็นระยะที่สนามแม่เหลก็ มีความ

เข้มต ่าหรือไม่พบสนามแม่เหลก็ ในการใช้งานหม้อสแตนเลสทั้งสองชนิดร่วมกับเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าจะมีสนามแม่เหลก็

ความเข้มสูงบางส่วนที่เกิดการร่ัวไหลขณะใช้งานบริเวณรอบภาชนะและเตาแม่เหลก็ไฟฟ้ารุ่น (ก) จะมีสนามแม่เหลก็

ร่ัวไหลขณะใช้งานสงูกว่ารุ่น (ข) เมื่อเปรียบเทยีบกนัที่ระยะห่างจากหม้อ  0–10 เซนติเมตร นอกจากระยะห่างจากหม้อ

ของขดลวดโซเลนอยดซ์ึ่งเป็นปัจจัยที่มผีลต่อค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นแล้ว การปรับระยะและต าแหน่งมุม

ของขดลวดโซเลนอยดย์ังมผีลอกีด้วย เมื่อพิจารณาการวัด ค่าความต่างศักย์ไฟฟ้าเหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นจากการใช้งานหม้อส

แตนเลสร่วมกบัเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า เนื่องมาจากในการวัดผู้วิจัยได้ใช้วิธกีารเลื่อนต าแหน่งและระยะของขดลวด อาจท าให้

มุมขดลวดมีการเคล่ือนที่คลาดเคล่ือน ดังสมการ ε = −
d∅

dt
= −

d(BAcosθ)

dt
  อาจส่งผลให้แรงเคลื่อนไฟฟ้า

เหนี่ยวน าที่เกดิขึ้นมีค่าคลาดเคล่ือนได้ จากผลการทดลองในขั้นตอนนี้  ท าให้ทราบว่าเตาไฟฟ้าแต่ละรุ่น มีการรั่วไหลของ

สนามแม่เหลก็แตกต่างกนั อาจเป็นผลมาจากเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าที่ใช้งานไม่ได้มาตรฐาน การวางภาชนะไม่ตรงกบัขดลวด

ภายในเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า หากผู้ใช้งานมีความรู้ความเข้าใจในหลักการท างานของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าและภาชนะ จะท าให้

ผู้ใช้งานสามารถใช้งานเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าได้อย่างถูกต้อง และจะปลอดภัยจากสนามแม่เหลก็ควรอยู่ห่างจากเตาประมาณ 

20 cm 

สรุปผลทดลอง 

 ในการทดลองพบว่าความถี่สนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าอยู่ในช่วง 20.00 ± 31.50 kHz หม้อสแตนเลส

ที่น ามาใช้งานร่วมกับเตาแม่เหลก็ไฟฟ้ามีผลต่อการท างานของเตา เมื่อทดลองวัดความถี่สนามแม่เหล็กจากหน้าเตา

แม่เหลก็ไฟฟ้ารุ่นหนึ่งกบัภาชนะชนิดต่างๆ พบว่าภาชนะที่ท าจากสแตนเลส เกรด 304 เหลก็ และ สแตนเลส เกรด 430 

มคีวามถี่ประมาณ 28  1 kHz, 25 1 kHz และ 20  1 kHz ตามล าดบั ความถี่สนามแม่เหลก็ของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า

ที่ใช้ในการเหนี่ยวน าเป็นความร้อนที่ก้นภาชนะจะถูกควบคุมด้วยโปรแกรมของเตาให้จ่ายกระแสไฟฟ้าในการสร้าง
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สนามแม่เหลก็ความถี่ที่สัมพันธ์กับค่าการเหนี่ยวน าของชนิดโลหะของภาชนะเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าโดยทั่วไปแต่ละรุ่นจะ

ออกแบบให้สามารถจ่ายความถี่ที่เหมาะสมกบัชนิดภาชนะอย่างน้อย 2 ค่าความถี่ เพ่ือให้เกดิประสทิธภิาพการเกดิความ

ร้อนซึ่งขึ้นกบัคุณภาพของเตาแม่เหลก็ไฟฟ้า จากนั้นเมื่อน าขดลวดวงกลมนี้ตรวจสอบสนามแม่เหลก็ที่เกดิขึ้นภายในหม้อ

ที่ระดับความสงูจากก้นหม้อ 0-9 cm เทยีบกบัหม้อสแตนเลส เกรด 304 และ 430 พบความเข้มสนามแม่เหลก็ภายใน

หม้อสแตนเลส เกรด 304 มปีริมาณสงูกว่าหม้อสแตนเลส เกรด 430 อย่างชัดเจนโดยมค่ีามากกว่า 2 เท่า ซึ่งเป็นผลมา

จากค่า skin depth ของสแตนเลส เกรด 304 มค่ีามากกว่าความหนาของก้นหม้อ (2.0-3.0 mm) หากน าหม้อสแตนเลส 

เกรด 304 มาหุงต้มจะมสีนามแม่เหลก็ร่วมอยู่ด้วยในระหว่างการให้ความร้อนกบัอาหาร ภาชนะที่ท าจากวัสดุทั้งสองชนิด

สามารถใช้งานกับเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าได้ประสิทธิภาพทางความร้อนที่ใกล้เคียงกันตามที่มีงานวิจัยก่อนหน้านี้ ได้ศึกษา

มาแล้ว (รังสรรค์ กรีกูล และวันด ีอ่อนเรียบร้อย, 2559) นอกจากนี้ ได้วิธกีารวัดการร่ัวไหลสนามแม่เหลก็อย่างง่ายด้วย

ขดลวดโซเลนอยด ์100 รอบร่วมกบัมัลติมเิตอร์ และท าให้ทราบระยะที่ปลอดภัยกบัการใช้งานเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าควรอยู่

ห่างอย่างน้อย 20 cm แต่หากมีการใช้งานไม่ถูกต้องวางต าแหน่งของภาชนะไม่เหมาะสม หรือเตาแม่เหลก็ไฟฟ้าไม่ได้

มาตรฐาน อาจท าให้เกดิการรั่วไหลของสนามแม่เหลก็ความเข้มสงูบริเวณรอบเตาขณะใช้งาน ซึ่งสนามแม่เหลก็ความเข้ม

สูงนี้ อาจเป็นอันตรายต่อผู้บริโภคหรือส่งผลกระทบต่ออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่อยู่ใกล้ได้ ดังนั้นการออกแบบขดลวด

เหนี่ยวน าเพ่ือศึกษาสนามแม่เหลก็ดังกล่าว สามารถสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้ที่สนใจในเร่ืองการใช้งานอุปกรณไ์ฟฟ้า

และออกแบบการทดลองทางฟิสกิสใ์ห้กบันักเรียนได้ 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยน้ีน าเสนอการออกแบบหม้อแปลงไฟฟ้าที่ใช้ในระบบจ าหน่ายชนิดหนึ่งเฟสให้มีความสามารถทนกระแสลัดวงจรได้ตาม

มาตรฐาน IEC และมาตรฐานที่ปรับปรงุใหม่ของการไฟฟ้าส่วนภมูิภาค(PEA) ในงานวิจัยนี้ ได้พัฒนาออกแบบหม้อแปลงขนาด 30 กโิลโวลต์

แอมแปร์ 1 เฟส 50 เฮิร์ต 22000-480/240 โวลต์ โดยน าผลจากการออกแบบมาผลิตจริง แล้วท าการทดสอบ ท าการวัดและประมาณ

อุณหภมูิของหม้อแปลงขณะลัดวงจร อุณหภมูิขดลวด อุณหภมูิจุดร้อนสดุของขดลวดหลังจากลัดวงจร กระแสลัดวงจร เวลาในการลัดวงจร 

และแรงขณะลัดวงจร โดยผู้ออกแบบจะท าการออกแบบและเลือกวัสดุเช่น แกนเหลก็ซิลิกอน ขนาดของขดลวด ฉนวน เพ่ือท าให้หม้อแปลงที่

ได้จากการออกแบบมีคุณสมบัติเป็นไปตามมาตรฐาน ผลจากการศกึษาและพัฒนาออกแบบหม้อแปลงเมื่อเทยีบกับข้อก าหนดเดิม จะเหน็ว่า

หม้อแปลงมีคุณสมบัติที่ดีขึ้น มีประสทิธภิาพดียิ่งขึ้น 

 

ค ำส ำคญั: การออกแบบหม้อแปลง, อุณหภมูิขดลวด, การทนการลัดวงจร 

 

Abstract 

         This research proposes a design of a single-phase distribution transformer for short circuit withstand capability in accordance 

with the IEC and the new regulation standard of the Provincial Electricity Authority (PEA).  In this research, the design of a 30 kVA 

transformer, 1 phase, 50 Hz, 22000-480 / 240 volt by taking the results from the design to production, tested and estimate the 

temperature of the transformers while short-circuits, winding temperature, the winding’s hottest spot temperature after short circuit, 

short circuit current, short circuit duration and short circuit force.  The designer will design and select raw materials such as silicon 

steel, winding size and insulation thickness. The results of study and the development of transformer design compared with the original 

regulation can see that the transformer has better properties and better efficiency.  
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Keywords: Transformer design, Winding temperature, Short circuit withstand 

 

บทน ำ 

  พลังงานไฟฟ้าถือว่ามีความส าคัญต่อชีวิตประจ าวันและระบบการผลิตในภาคอุตสาหกรรม ระบบจ าหน่ายของ

การไฟฟ้าส่วนภมูิภาคจึงมีความส าคัญต่อระบบการส่งและจ่ายไฟฟ้า หม้อแปลงไฟฟ้านับว่าเป็นอุปกรณท์ี่ส  าคัญในระบบ

จ าหน่าย เมื่อระบบจ าหน่ายในบางครั้งอาจเกิดสิ่งผิดปกติขึ้น อาจจะส่งผลให้หม้อแปลงไฟฟ้าและระบบการส่งและจ่าย

ไฟฟ้าขัดข้องไปด้วย ข้อมูลจากบริษัทผู้ผลิตหม้อแปลง สาเหตุส่วนใหญ่ที่ท าให้หม้อแปลงเกิดปัญหาในการใช้งานกค็ือ

เกิดจากการจ่ายโหลดเกิน ซึ่ งจะส่ งผลให้อาจเกิดการลัดวงจรภายใน ( B, Suechoey, J, Boonseng, and C, 

Chompooinwai, 2018) เมื่อเกดิการลัดวงจรขึ้นจะส่งผลให้ขดลวดของหม้อแปลงช ารดุเสยีหายเนื่องจาก กระแสลัดวงจร 

แรงขณะลัดวงจร (Short circuit forces) อุณหภูมิของขดลวดขณะลัดวงจร (B, Suechoey, W, Tangsrianukul, M, 

Leelajindakrairerk, and C, Chompooinwai, 2015) อกีทั้งการไฟฟ้าส่วนภมูิภาค (PEA) ได้ประกาศใช้ข้อก าหนดใหม่

ของหม้อแปลงจ าหน่ายจะต้องผ่านการทดสอบการทนการลัดวงจร (Specification No. RTRN-047/2561, 2018) 

ดังนั้นถ้าสามารถท าการปรับปรุงการออกแบบหม้อแปลงโดยค านึงถึง สภาวะจ่ายโหลดเกนิ สภาวะลัดวงจร กจ็ะช่วยให้

สามารถใช้งานหม้อแปลงไฟฟ้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งยังส่งผลให้ระบบจ าหน่ายมีเสถียรภาพมากยิ่งขึ้ นด้วย ใน

งานวิจัยนี้ จึงขอน าเสนอวิธกีารพัฒนาและปรับปรุงการออกแบบหม้อแปลงจ าหน่าย ให้สามารถทนต่อสภาวะการใช้งาน

โหลดเกนิ (IEC 354, 2006 และ ANSI/IEEE C57.91, 2010) และทนต่อการลัดวงจร(Short circuit withstand) ตาม

ข้อก าหนดใหม่ของ PEA และมาตรฐาน IEC (IEC 60076-5, 2006) โดยท าการพิจารณาพารามิเตอร์ที่เกี่ยวข้องกบั

อุณหภมูิและพารามิเตอร์ที่เกี่ยวข้องกบัการลัดวงจร เช่น อุณหภมูิของขดลวด แรงขณะลัดวงจร ผลที่ได้จากการปรับปรงุ

ออกแบบจะถูกน าไปท าการผลิตหม้อแปลงต้นแบบ แล้วท าการทดสอบหม้อแปลง ผลที่ได้จากการทดสอบจะเป็นข้อมูลที่

ยืนยันได้ว่าสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการออกแบบ และวิเคราะห์พารามิเตอร์ของหม้อแปลงให้มปีระสทิธภิาพมาก

ยิ่งขึ้น และเป็นไปตามข้อก าหนดของมาตรฐาน IEC และข้อก าหนดใหม่ของ PEA 

วิธีกำรด ำเนินงำนวิจยั 

1. ทฤษฎีและขั้นตอนกำรค ำนวณออกแบบ 

 ในการออกแบบหม้อแปลงจ าหน่ายหนึ่งเฟสชนิดจุ่มในน า้มนั (Oil Immersed Single Phase Distribution 

Transformer) สามารถแบ่งเป็นขั้นตอนหลักได้ดงันี้คอื ออกแบบแกนเหลก็, ออกแบบขดลวด, ออกแบบระบบฉนวน 

ค านวณคุณสมบตัทิางไฟฟ้า และค านวณพารามเิตอร์ที่เกี่ยวข้องกบัการทนการลัดวงจร(Short circuit withstand) ขั้นตอน

 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

554 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

การออกแบบแสดงดงัรปูที่ 1 (B, Suechoey, J, Boonseng, and C, Chompooinwai, 2018) และ (P, Geno Peter, 

2011) 

start

No load loss , load 

loss , %z 

Optimum design

Find no load loss , 

load loss , %z

Find Isc , ϭ mean , 

Fra , Fax

Fra , Fax

stop

no

yes

no

yes

Initial design 

parameter

Parameter for s/c 

withstand 

calculation

 

รูปท่ี 1 แผนผงัการออกแบบหม้อแปลงอย่างเหมาะสมและการค านวณพารามิเตอร์ของการทนการลัดวงจร 

 

 รูปที่ 1 แสดงขั้นตอนการออกแบบ โดยเริ่มจากข้อมูลเริ่มต้นของการออกแบบ แล้วท าการออกแบบโดย

พิจารณาคุณสมบตัทิางไฟฟ้าให้เป็นไปตามข้อก าหนดจากนั้นท าการค านวณพารามเิตอร์ที่เกี่ยวข้องกบัการทนการลัดวงจร

โดยผู้ออกแบบท าการจะต้องท าการพิจารณาผลที่ได้จากการออกแบบว่าเป็นไปตามข้อก าหนด(Specification No.RTRN-

047/2561) หรือไม่ ถ้าไม่เป็นไปตามข้อก าหนดผู้ออกแบบกส็ามารถที่จะท าการปรับหรือแก้ไขพารามเิตอร์ต่างๆ จนได้

ผลลัพธท์ี่ได้จากการวิเคราะห์ออกแบบเป็นไปตามที่ต้องการ 

2. พำรำมิเตอรข์องหมอ้แปลงขณะลดัวงจร (B, Suechoey, J, Boonseng, and C, Chompooinwai, 2018) 

ในการวิเคราะห์สภาวะลัดวงจรของหม้อแปลงจะต้องท าการค านวณหาค่าพารามเิตอร์ต่างๆ ดงัสมการต่อไปนี้   
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2.1 กำรค ำนวณระยะเวลำกำรลดัวงจร (Short-circuit current duration)  

การค านวณระยะเวลาการลัดวงจร สามารถค านวณได้จากสมการ (ANSI/IEEE C57.91, 2010) 

 
1250

t
2

I

=  (1) 

โดยที่  

       t คอื ระยะเวลาการลัดวงจร(วินาท)ี 

I
I sc

I
R

=  คอื กระแสลัดวงจรสมมาตรซึ่งเป็นค่าทวีคูณของกระแสปกติ 

หมายเหตุ สมการที่ (1) ใช้กับหม้อแปลงที่มีขนาดไม่เกิน 500 kVA ส่วนหม้อแปลงที่มีขนาดใหญ่กว่านั้น

ระยะเวลาในการลัดวงจรจะไม่เกนิ 2 วินาท ีตามค่ามาตรฐาน  

2.2 กำรค ำนวณกระแสลดัวงจร (Short circuit current calculation) (ANSI/IEEE C57.12.00,2010) 

การค านวณกระแสลัดวงจร สามารถแบ่งการค านวณได้ดงันี้ 

1) กระแสสมมาตร (Symmetrical current) สามารถหาได้จากสมการ 

 
I
R

I =
SC

Z + Z
T S

 (2) 

โดยที่  

IR คอื กระแสที่พิกดั(A) 

ZT คอื อมิพีแดนซ์ของหม้อแปลงเป็นค่าเปอร์ยูนิต  

ZS คอื อมิพีแดนซ์ของระบบเป็นค่าเปอร์ยูนิต 

หมายเหตุ ในงานวิจัยนี้ จะกล่าวถึงการลัดวงจรที่ขั้วของหม้อแปลงโดยไม่คิดค่าอิมพีแดนซ์ของระบบ (กระแส

ลัดวงจรมค่ีาสงูสดุ) 

2) กระแสไม่สมมาตร (Asymmetrical current) สามารถหาได้จากสมการ 

 

 ( )I =KISC asym SC  (3) 

 

โดยที่  

( /2)r/xK [1 (e )sin ] 2  − += +     
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e คอื base of nature logarithm  2.718   

 คอื arctan x/r (in radian)   

x/r คอื อตัราส่วนของผลของกระแสสลับต่อค่ารีแอคแตนซ์และค่าความต้านทาน 

2.3 กำรค ำนวณแรงขณะลดัวงจรตำมแนวรศัมี (B, Suechoey, J, Boonseng, and C, Chompooinwai, 2018) 

เส้นแรงแม่เหลก็ร่ัวตามแนวแกนที่กระท ากบัขดลวดจะท าให้เกดิแรงกระท ากบัขดลวดตามแนวรัศม ี(Radial force; 

Frad) ส่วนประกอบของเส้นแรงแม่เหลก็ตามแนวรัศมีที่กระท ากบัขดลวดจะท าให้เกดิแรงกระท ากบัขดลวดตามแนวแกน 

(Axial force; Fax) ซึ่งแรงกระท าทั้งสองจะท าให้ขดลวดเสยีหาย ในสภาวะปกติแรงกระท าทั้งสองจะมีค่าเลก็น้อย แต่ถ้า

หากหม้อแปลงเกิดการลัดวงจรกระแสและแรงทางแม่เหลก็จะมีค่าเพ่ิมขึ้นสงูมาก ดังนั้นในการออกแบบหม้อแปลงให้

สามารถทนต่อสภาวะลัดวงจรได้ตามที่มาตรฐานก าหนด ผู้ออกแบบจะต้องท าการวิเคราะห์พารามิเตอร์ แรงกระท าตาม

แนวรัศมสีามารถค านวณได้ดงัสมการ 

 
2

2 2 -6( )
0.628 ( ) ( 2) 10rad m

w

N I
F D r k

H



=                   (4) 

โดยที่  

Dm คอื เส้นผ่าศูนย์กลางเฉล่ียของขดลวดแรงต ่าและแรงสงู (มม.)  

Hw คอื ความสงูเฉล่ียตามแนวแกนของขดลวด (มม.)  

N  คอื จ านวนรอบของขดลวด (รอบ)  

I   คอื กระแสประสทิธผิลของขดลวด  

1
r

EZ
=  คอื ตวัประกอบกระแสเกนิ)overcurrent factor( เมื่อ E คอืแรงดนัไฟฟ้า และ Z คอือมิพีแดนซ์ 

k =

-πR
[ ]

X(1+ e )  คอื Peak amplitude factor 

2.4 กำรค ำนวณแรงขณะลดัวงจรตำมแนวแกน 

การค านวณแรงขณะลัดวงจรตามแนวแกน สามารถค านวณได้ดงัสมการ  

 
1 2

2 a + a(N×I) 2 2 -6F = 0.628×( )×π×D ×(d + )×(2k -1)× r ×(k 2) ×10ax m2 3(H )w
  (5) 

โดยที่  

d คอื ความกว้างของท่อระบายความร้อนหลัก (main duct) (mm.)  

a1 และ a2 คอื ความหนาของขดลวดตามแนวรัศม ี(mm.) 
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ค่าฮูปสเตรส(hoop stress) สามารถค านวณได้ดงัสมการ  

 
N×I 2 2 -6σ = 0.314×( )×D ×J×r ×(k 2) ×10t mHw

 (6) 

โดยที่  คอื ค่าฮูปสเตรส(hoop stress) (N/mm2)  

2.5 กำรค ำนวณอุณหภูมิสุดทำ้ยของขดลวดตำมมำตรฐำน IEC (IEC 60076-5, 2006)  

อณุหภมูเิฉล่ียสงูสดุ ของขดลวดหลังจากลัดวงจร สามารถค านวณได้ดงัสมการ (
1

 )  

 
21

2( 235)
0

106000 -1
0 J t



 

+

= +   (7) 

โดยที่  

0
 คอือณุหภมูเิริ่มต้น (

o
C)   

J คอืความหนาแน่นกระแสลัดวงจร (A/mm
2
)   

t คอืเวลาในการลัดวงจร(วนิาท)ี 

ผลกำรออกแบบ ผลกำรทดสอบ และอภิปรำยผล 

 จากผลที่ได้จากการออกแบบหม้อแปลงขนาด 30 kVA 1 phase 50 Hz 22000 - 480/240 V   ซึ่งเป็นหม้อ

แปลงที่มใีช้มากในระบบจ าหน่าย การออกแบบจะอ้างองิตามข้อก าหนดใหม่ของ PEA โดยน าผลที่ได้จากการออกแบบมา

ท าการสร้างและผลิตจริงตามที่ได้ออกแบบไว้ แล้วน าหม้อแปลงที่ผลิตนี้มาท าการทดสอบโดยท าการเปรียบเทยีบกับหม้อ

แปลงที่ท าตามข้อก าหนดเดมิ ผลที่ได้ดงัตารางที่ 1 2 3 และ 4 

 

ตำรำงที่ 1 พารามิเตอร์จากการออกแบบที่ใช้ในการค านวณหาพารามิเตอร์ของการทดสอบการทนการลัดวงจรของหม้อแปลง 

พำรำมิเตอร ์ ดำ้นแรงดนัสูง ดำ้นแรงดนัต ำ่ 

แบบเดิม แบบใหม ่ แบบเดิม แบบใหม ่

Reactance (%) 1.49 1.48 1.49 1.48 

Resistance (%) 1.53 1.52 1.53 1.52 

Per unit impedance 2.13 2.12 2.13 2.12 

Resistance per phase at 75 deg. C (ohm/phase) 110.2 108.03 0.0166 0.0162 

Winding height (mm) : Hw 300 295 330 325 

Number of turn per limb : N 7432 7122 74 74 

Current density of winding (A/mm2) : J 2.42 2.40 2.33 2.30 

Mean diameter of winding (mm) : Dm 168 166 122 120.5 
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Radial of winding 1 : a1  - - 18 16 

Radial of winding 2 : a2  10 9 - - 

Width of main duct (mm) : d  9.5 9.5 9.5 9.5 

 

ตำรำงที่ 2 การเปรียบเทยีบผลที่ได้จากการออกแบบกบัผลที่ได้จากการทดสอบ 

คุณสมบติั ขอ้ก ำหนด PEA ผลจำกกำรออกแบบ ผลจำกกำรทดสอบ ควำมคลำดเคลือ่น

(%) 

No load loss (W) 120 110.2 95.0 -13.79 

Load loss (W) 430 402.5 390.8 -2.91 

Short cct. imp. (%) 2( 10%) 2.13 2.12 -0.47 

Voltage reg. (%) - 1.40 1.32 -5.71 

Efficiency (%) - 98.32 98.41 0.09 

 

ตำรำงที่ 3 การเปรียบเทยีบผลการทดสอบหม้อแปลงระหว่างการออกแบบข้อก าหนดเดิมกบัการออกแบบข้อก าหนดใหม่ 

 

พำรำมิเตอร ์

30 kVA 

ขอ้ก ำหนดเดิม ขอ้ก ำหนดใหม่ 

High Voltage (V) 22000 22000 

Low Voltage (V) 460/230 480/240 

1. No Load Loss(W)   

       -Guarantee 120 120 

       -Test 100.5 95.0 

2. Load Loss(W)   

       -Guarantee 430 430 

       -Test 410.3 390.8 

3. Total Loss(W) 510.8 485.8 

4. Hottest-Spot of Top Oil (oC) 81.0 73.0 

5. Hottest-Spot of HV.Winding (oC) 88.3 76.7 

6. Hottest-Spot of LV. Winding (oC) 89.8 78.8 

7. Top Oil Temp Rise (oC)   

       -Guarantee 60 50 

       -Test 51.0 42.0 

8. Winding Temp Rise (oC)   
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พำรำมิเตอร ์

30 kVA 

ขอ้ก ำหนดเดิม ขอ้ก ำหนดใหม่ 

       -Guarantee 65 55 

       -HV. Winding  60.3 45.7 

       -LV. Winding 61.8 47.8 

 

ตำรำงที่ 4 ผลการค านวณแรงและอุณหภมูิสดุท้ายของการทดสอบการทนการลัดวงจร 

 

พำรำมิเตอร ์

ดำ้นแรงดนัสูง ดำ้นแรงดนัต ำ่ 

ขอ้ก ำหนดเดิม ขอ้ก ำหนดใหม่ ขอ้ก ำหนดเดิม ขอ้ก ำหนดใหม่ 

Asymmetrical short circuit current (A) 102.57 90.93 4315.08 4167.73 

mean  64.53 54.51 19.77 16.66 

Radial force 1482.49 1404.62 232.09 213.35 

Axial force 124.15  117.97 19.85 16.79 

Final winding temperature (C) 175.57 151.61 186.75 155.38 

 

    จากตารางที่ 1 แสดงผลลัพธ์จากการออกแบบที่เกี่ยวข้องและน ามาใช้ในการค านวณหาพารามิเตอร์ของการ

ทดสอบการทนการลัดวงจรของหม้อแปลงดงัขั้นตอนการออกแบบตามรปูที่ 1  จากตารางที่ 2 พิจารณาเปรียบเทยีบผลที่

ได้จากการออกแบบกับผลที่ได้จากการทดสอบจริงจะเห็นว่ามีค่าใกล้เคียงกัน โดยมีค่าคลาดเคลื่อนบ้างเลก็น้อย เมื่อ

พิจารณาค่าความสญูเสยีจะพบว่าค่าความสญูเสยีขณะไม่มีโหลดมีความคลาดเคลื่อนสงูสุด -13,79 % โดยผลที่ได้จาก

การทดสอบมีค่าต ่ากว่าผลจากการออกแบบ จากตารางที่ 3 เมี่อพิจารณาเปรียบเทยีบผลการทดสอบหม้อแปลงระหว่าง

การออกแบบตามข้อก าหนดเดิมกบัข้อก าหนดใหม่ การออกแบบตามข้อก าหนดใหม่จะมีค่าความสญูเสยีขณะไม่มีโหลด

และขณะมีโหลดต ่ากว่าข้อก าหนดเดิม มีอุณหภูมิของขดลวดต ่ากว่าข้อก าหนดเดิมประมาณ 14 องศาเซลเซียสและ

อุณหภูมิของน า้มันต ่ากว่าข้อก าหนดเดิมประมาณ 9 องศาเซลเซียส และมีประสิทธิภาพดีกว่าข้อก าหนดเดิม และจาก

ตารางที่ 4 แสดงผลการค านวณแรงและอุณหภมูสิดุท้ายของการทดสอบการทนการลัดวงจรตามข้อก าหนดใหม่ จะพบว่า

อุณหภมูิสดุท้ายของขดลวดหลังจากเกดิการลัดวงจรลดลงจากข้อก าหนดเดมิประมาณ 23-30 องศาเซลเซียส ดังนั้นเมื่อ

หม้อแปลงเกดิการลัดวงจรขึ้นจะท าให้ฉนวนและส่วนประกอบอื่นๆ เสื่อมสภาพลงอย่างรวดเรว็ ถ้าผู้ออกแบบสามารถท า

การออกแบบโดยลดอณุหภมูสิ่วนนี้ลงได้กจ็ะช่วยยืดอายุการใช้งานของหม้อแปลงได้     
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รปูที่ 2 แสดงผลการทดสอบอณุหภมูเิพ่ิมของน า้มนัด้านบนของหม้อแปลงที่ออกแบบตามข้อก าหนดเดมิและ

ข้อก าหนดใหม่ PEA โดยผลการทดสอบมคีุณสมบตัเิป็นไปตามข้อก าหนด 

                                   อณุหภมู ิ(C) 

 

 จ านวนช่ัวโมง 

รูปท่ี 2 ผลทดสอบอุณหภมูิน า้มันด้านบน(Top Oil Temp.) ของหม้อแปลงข้อก าหนดเดิมกบัข้อก าหนดใหม่ 

 

 จากการวิเคราะห์เปรียบเทยีบผลดังกล่าวมาแล้ว แสดงให้เหน็ว่า ผลที่ได้จากการออกแบบตามแนวทางที่แสดง

ในงานวิจัยมีความถูกต้องและแม่นย า สามารถน าไปใช้ในทางปฏิบัติได้จริง โดยสามารถท าการวิเคราะห์ออกแบบหม้อ

แปลงตามแนวทางนี้ ที่พิกัดก าลังไฟฟ้าต่างๆ ได้ตามข้อก าหนด (Specification) ของ PEA และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 

(ANSI/IEEE C57.12.00, 2010) และ (IEC 60076-2, 2011) 

สรุปผลกำรศึกษำ 

 งานวิจัยนี้ ได้ท าการออกแบบหม้อแปลงตามข้อก าหนดใหม่ แล้วน าหม้อแปลงที่ได้ออกแบบมาสร้างหม้อแปลง

ต้นแบบขึ้น แล้วท าการทดสอบ ค านวนและวิเคราะห์ผลอณุหภมูขิองหม้อแปลงขณะจ่ายโหลดที่พิกดัและขณะลัดวงจรเพ่ือ

หาค่าอุณหภมูิของขดลวดและพารามิเตอร์ขณะหม้อแปลงเกดิการลัดวงจร โดยท าการเปรียบเทยีบระหว่างการออกแบบ

ตามข้อก าหนดเดิมเปรียบเทยีบกบัข้อก าหนดใหม่ที่น าเสนอ จะเหน็ว่าผลจากการออกแบบใหม่ มีคุณสมบัติเป็นไปตาม

มาตรฐาน IEC และมาตรฐานของ PEA สามารถใช้งานและทนกระแสลัดวงจรได้ตามที่มาตรฐานก าหนด ผลของ

การศึกษาวิเคราะห์ตามตัวอย่างข้างต้นจะเป็นเครื่องมือช่วยให้ผู้ออกแบบสามารถวิเคราะห์ออกแบบ และตัดสนิใจเลือก

พารามิเตอร์และวัตถุดิบที่ใช้ในการออกแบบหม้อแปลง เช่น ชนิดและความหนาของเหลก็ที่ใช้ท าแกนเหลก็ของหม้อ

แปลง ขนาดของลวดตัวน า ความหนาของฉนวน เพราะปัจจัยต่างๆ ที่กล่าวมามีผลโดยตรงต่ออุณหภมูิที่เกดิขึ้นหลังจาก

เกิดการลัดวงจรของหม้อแปลง ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลอ้างอิงส าหรับใช้เป็นแนวทางในการใช้งาน และท าการวิเคราะห์
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ออกแบบหม้อแปลงให้สามารถทนต่อสภาวะลัดวงจรตามที่มาตรฐานก าหนด และยังช่วยเพ่ิมประสทิธภิาพในการใช้งาน

ให้ดยีิ่งขึ้น แนวทางจากงานวิจัยนี้สามารถน าไปเป็นแนวทางศึกษาและพัฒนาต่อไปได้โดยท าการวิเคราะห์รปูที่ 1 

ต่างๆ ของการออกแบบหม้อแปลงรวมถึงการเลือกใช้วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตหม้อแปลงที่มีก าลังไฟฟ้าขนาดต่างๆ 

ตามแนวทางของงานวิจัยนี้ กจ็ะท าให้มีข้อมูลอ้างอิงจ านวนมากขึ้น ท าให้ผู้ออกแบบสามารถออกแบบหม้อแปลงให้มี

คุณสมบัติที่ดีขึ้น มีค่าความสญูเสยีต ่าลง ซึ่งจะท าให้ลดค่าพลังงานสยูเสยีลงได้ ลดค่าใช้จ่าย หม้อแปลงมีอายุการใช้งาน

ยาวนานยิ่งขึ้น และยังสามารถท าการวิเคราะห์ในเรื่องของอายุฉนวนของหม้อแปลงได้อกีด้วย 
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ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ บริษัทพงษ์พิมานการไฟฟ้า จ ากดั และบริษัท ท.ีด.ีทรานสฟอร์เมอร์ จ ากดั ที่ได้สนับสนุน

วัสดุอปุกรณเ์คร่ืองมอืและสถานที่ในการท างานวิจัยจนส าเรจ็ลุล่วงด้วยด ี 

เอกสำรอำ้งอิง 

ANSI/IEEE C57.91. (2010). IEEE Guide for loading mineral oil-immersed overhead and pad mounted 

distribution transformer rated 500 kVA and Less with 65 
o
C or 55 

o
C average winding rise. 

ANSI/IEEE C57.12.00. (2010). American national standard IEEE standard general requirements for liquid-

immersed distribution, power, and regulating transformers. 

B.  Suechoey, W.  Tangsrianukul, M.  Leelajindakrairerk, and C.  Chompooinwai.  (2015).  Novel techniques for 

improving short circuit withstand capability of distribution transformer considering short circuit force and 

winding temperature.  Proceedings of the 21
th
 ICEE International Conference on Electrical Engineering. 

The University of Hong Kong. Hong Kong. 1-4. 

B.  Suechoey, J.  Boonseng, & C.  Chompooinwai, (2018) .  Analysis of Winding Temperature and Design of 

Distribution Transformer for Improving Short Circuit Withstand Capability under Renewable Generations 

Mixed Environment, International Journal of Intelligent Engineering and Systems ( IJIES2018) , 11(6) , 

11 – 20. 

IEC 354. (2006). Loading guide for oil-immersed power transformer. 

IEC 60076-2. (2011). Power transformer part 2: temperature rise. 

IEC 60076-5. (2006). Power transformer part 5: ability to withstand short circuit. 

P. Geno Peter. (2011). Calculations for short circuit withstand capability of a distribution transformer. International 

Journal of Advancements in Technology, 2(1), 142-50. 



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

562 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

Specification No.  RTRN-047/2561.  (2018) .  Single- phase transformer for 22 kV and 33 kV distribution 

systems with ability to withstand short circuit. Provincial Electricity Authority Thailand (PEA). 
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ปัจจยัทีม่ีผลต่อควำมพึงพอใจในสือ่โฆษณำแบบดั้งเดิมกบัแบบสือ่สงัคมออนไลน ์

และส่งผลต่อควำมตั้งใจใชบ้ริกำรธุรกิจสินเชื่อทีม่ีทะเบยีนรถเป็นหลกัประกนั 
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บทคดัย่อ 

ด้วยสถานการณ์ปัจจุบัน ธุรกจิสนิเช่ือที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกนัมีการแข่งขันกนัสงูมาก ท าให้ต้องมีการใช้สื่อโฆษณาช่วยการการ

ท าธุรกจิในอดีตจะใช้สื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม เช่น โทรทศัน์ วิทยุ นิตยสาร หนังสอืพิมพ์ แผ่นพับ รถแห่ การออกตั้งบูทประชาสมัพันธ ์เป็นต้น 

พอเข้าสู่ยุคดิจิทลัรปูแบบการใช้สื่อโฆษณาเป็นแบบสื่อสงัคมออนไลน์ การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยมีวัตถุประสงค์

เพ่ือศึกษาเปรียบเที่ยบปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมกับแบบสื่อสังคมออนไลน์ และศึกษาความพึงพอใจมี

ความสมัพันธก์บัความตั้งใจใช้บริการธุรกจิสนิเช่ือที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกนั โดยศกึษาจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 212 รายทั่วประเทศไทย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามออนไลน์โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สมัครใจในการตอบแบบสอบถามด้วยตนเองและแบบสมัภาษณ์เชิง

ลึกแบบเจาะจงจ านวน 10 คน ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ANOVA T-test ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูล มีวิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากการศึกษา 

เอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึก ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลเร่ืองอายุมีผลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมที่ระดับ

นัยส าคัญ 0.05 และปัจจัยส่วนบุคคลเร่ืองเพศมีผลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 ทั้งน้ี ในเร่ือง

ของความพึงพอใจในสื่อโฆษณาทั้งแบบดั้งเดิมและแบบสื่อสังคมออนไลน์  มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการสินเช่ือที่มีทะเบียนรถเป็น

หลักประกนั 

 

ค ำส ำคญั: ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม, ความพึงพอใจในโฆษณาแบบสื่อสังคมออนไลน์, ธุรกิจสินเช่ือที่มีทะเบียนรถเป็น

หลักประกนั    
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Abstract 

With the current situation, the car registration loan business is highly competitive, requiring advertising media to help run 

the business. This research is qualitative and quantitative research. The objectives of this research are to study 1) the factors affecting 

the satisfaction of traditional advertising and social media advertising and 2) the impact on the intention to use the car loan business 

with car registration as collateral by studying 212 samples from all over Thailand. The research instrument was an online questionnaire 

and interview forms specifically for 10 people using the statistical software package analysis ANOVA T-test and the software package 

for qualitative data analysis. There is a method for collecting data from document studies and in-depth interviews. According to the 

research, it is found that personal factors, age, affect the satisfaction of traditional advertising media at significant level 0.05. And 

personal factors, gender affects the satisfaction of advertising via social media at significant level 0.05.  Therefore, the satisfaction of 

both traditional and social medias effect on the decision to use automobile loans with automobile registration as well. 

 

Keywords: Satisfaction with traditional advertising media, Satisfaction in social media advertising, Business loans with car registration 

 

บทน ำ 

ธุรกิจสินเชื่ อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกัน หรือที่รู้ จักกันแพร่หลายในรูปแบบของ “การจัดไฟแนนท ์

เช่าซื้อรถ” และ “สนิเชื่อจ าน าทะเบยีนรถ” ในประเทศไทยมหีลากหลายสถาบนัทางการเงินไม่ว่าเป็นธนาคารพาณชิย์รวม

ไปถึงบริษัทเอกชนจ านวนไม่น้อยที่ให้บริการสินเชื่อในรูปแบบนี้  จากสถิติข้อมูลยอดคงค้างสินเชื่อทะเบียนรถตั้งแต่ปี 

2557-2561 ที่สมาคมธุรกจิเช่าซื้ อไทยรวบรวมจากสมาชิกสมาคม 38 ราย ณ เดือนมิถุนายน 2561 พบว่าสนิเชื่อที่มี

ทะเบียนรถเป็นหลักประกนัมีบทบาทส าคัญในการจัดหาเงินทุนหมุนเวียน ซึ่งมีการขยายตัวอย่างรวดเรว็และเติบโตกว่า  

3 เท่า จากระดับ 5 หมื่นล้าน เป็น 1.5 แสนล้านบาท หรือคิดเป็นอตัราการเติบโตเฉล่ียต่อปีเท่ากบั 50% และเกี่ยวพัน

กบัผู้ใช้บริการจ านวนถงึ 3 ล้านราย (การเงินธนาคารออนไลน์, 2561) เนื่องด้วยเงื่อนไขที่สร้างความพึงพอใจกบัทั้งสอง

ฝ่าย โดยในมุมผู้ ให้กู้มองว่าอัตราส่วนสูญเสียต ่า ผลตอบแทนสูง และในมุมผู้ขอกู้ได้รับอนุมัติวงเงินและyได้รับเงิน

รวดเรว็ มีอตัราดอกเบี้ยที่ไม่สงูกว่าสนิเชื่อส่วนบุคคลและทางเลือกระยะเวลาการผ่อนช าระได้นานกว่าสนิเชื่อประเภทอื่น 

ซึ่งธุรกจิการให้บริการสนิเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกนั เป็นการให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้าที่ต้องการเงินด่วนใน

รูปแบบเงินทุนระยะสั้น ดอกเบี้ ยต ่าโดยน าทะเบียนรถที่อยู่ในการครอบครองมาเป็นหลักประกันในการขอสินเชื่อ  

และได้รับอนุมัติวงเงินสินเชื่อจากการประเมินราคารถ โดยไม่ต้องโอนทะเบียนรถและสามารถน ารถไปใช้งานได้ปกติ  

เหน็ได้ว่าปัจจุบนัธุรกจิสนิเชื่อที่มีทะเบยีนรถเป็นหลักประกนั ในการด าเนินธรุกจิกเ็กดิการเปล่ียนแปลงไปค่อนข้างมากมี

คู่แข่งทางธุรกจิหน้าใหม่ๆ เข้ามาให้บริการทางการเงินได้ง่ายขึ้น เรียกได้ว่าธุรกจิสนิเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกัน
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ก าลังเผชิญกับสถานะการณ์การแข่งขันสูงมากจึงจ าเป็นต้องหากลยุทธ์การโฆษณาประชาสัมพันธ์  เพ่ือท าให้เข้าถึง

ผู้ใช้บริการให้ได้มากที่สดุและต้องเป็นวิธีที่ง่ายที่สุดด้วย หากมองย้อนกลับไปในอดีตสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม ไม่ว่าเป็น

โทรทัศน์ วิทยุ นิตยสาร หนังสือพิมพ์ แผนพับ รถแห่ การออกตั้งบูทประชาสมัพันธ์ และอื่น ๆ ถือได้ว่าเป็นสื่อหลักที่

นักการตลาดและนักโฆษณาเลือกใช้เพ่ือกระจายข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกบัสนิค้าและบริการไปยังลูกค้า แต่ด้วยความก้าวหน้า

ของเทคโนโลยีดจิิทลัเพ่ือการสื่อสารประชาสมัพันธก่์อให้เกดิการเปล่ียนแปลงหลายอย่าง ไม่ว่าเป็นพฤตกิรรมการเปิดรับ

ข้อมูลข่าวสารของคนในสงัคม  เดก็รุ่นใหม่ในยุคดิจิทลันี้ ต่างมีความช านาญในการใช้สมาร์ทโฟนและสื่อสงัคมออนไลน์

ประเภทต่าง ๆ อย่างคล่องแคล่ว ขณะที่ผู้ใหญ่รุ่นเก่ากย็ังมีความเคยชินในการใช้สื่อแบบดั้งเดิมอยู่แต่บางส่วนกม็ีการ

เปิดรับสื่อสงัคมออนไลน์ด้วย เหน็ได้ว่าสื่อสงัคมออนไลน์เปิดโอกาสให้คนที่ใช้สามารถน าเสนอข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ด้วย

ตนเอง การเปล่ียนแปลงคร้ังนี้ ก่อให้เกิดผลกระทบกับสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมแทบทุกประเภท ไม่ว่าเป็นโทรทัศน์ วิทยุ 

นิตยสาร หนังสือพิมพ์ แผนพับ รถแห่ การออกตั้งบูทประชาสัมพันธ์ และอื่น ๆ เป็นต้น (Bubpachune, 2559) ในปี 

พ.ศ. 2560  ดิจิทลัเอเยนซี่และผู้ให้บริการระบบจัดการสื่อสงัคมออนไลน์และการแก้ปัญหาทางการตลาด นอกจากนี้ ได้

รวบรวมสถิติการใช้งานอินเทอร์เน็ตทั่วโลกแสดงถึงการเปล่ียนแปลงทั้งภาคธุรกิจออนไลน์ และพฤติกรรมการใช้

อินเทอร์เนต็ของผู้บริโภคในแต่ละประเทศ ผลการศึกษาพบว่า  คนไทยมีการใช้งานโทรศัพท์มือถือสงูถึง 93.61 ล้าน

หมายเลข ซึ่งมากกว่าจ านวนประชากรไทยมีการใช้งานอินเทอร์เนต็จ านวน 57 ล้านคน มีการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ 

จ านวน 51 ล้านคน มีการใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นประจ าผ่านอุปกรณ์อัจฉริยะต่าง ๆ ที่ใช้ร่วมกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

จ านวน 46 ล้านคน และมีการเพ่ิมขึ้ นของจ านวนผู้ ใช้งานอินเทอร์เนต็ในประเทศไทยสูงถึงร้อยละ 75 ในการเข้าถึง

อินเทอร์เนต็และจ านวนเวลาในการใช้อินเทอร์เนต็สูงถึง 9 ชั่วโมง 38 นาทีต่อวัน (WP, 2561) กส็อดคล้องกับผล

การศึกษาของ KWP บริษัทในเครือ WPP กลุ่มบริษัทที่ให้บริการด้านการสื่อสารด้านโฆษณาและการประชาสมัพันธ์ระดับ

โลกที่แสดงถงึความเปล่ียนแปลงของภมูทิศันส์ื่อในยุคดจิิทลั ในประเทศไทยว่าในปี  พ.ศ. 2560  เป็นคร้ังแรกที่สื่อดจิิทลั

มีงบโฆษณาสงูถึง 11,780 ล้านบาท มากกว่าสื่อหนังสอืพิมพ์และแนวโน้มของสื่อดิจิทัลยังคงเติบโตอย่างต่อเนื่องในปี 

พ.ศ. 2561 คาดว่าสงูถึง 15,475 ล้านบาท มีส่วนแบ่งตลาดถึงร้อยละ 15.3 ของงบโฆษณาทั้งหมดและสื่อดิจิทลัที่นิยม

ใช้ ได้แก่ สื่อสงัคมออนไลน์ มากสดุ คดิเป็นร้อยละ  44 รองลงมา ได้แก่ สื่อวิดโีอ/สื่อไวรัล/เกมออนไลน์ คดิเป็นร้อยละ 

15 อนิเทอร์เนต็ดสิเพลย์ คดิเป็นร้อยละ 12 และโฆษณาในเคร่ืองมือค้นหาคิดเป็นร้อยละ 8 (WP, 2560) อกีทั้งการท า

การโฆษณาประชาสมัพันธ์การตลาดผ่านเครือข่ายสงัคมออนไลน์สามารถลดค่าใช้จ่ายของการสื่อสารแบบดั้งเดิมลดลง

ด้วย จึงเป็นเหตุผลที่ท าให้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของแต่ละบริษัทมีการแข่งขันที่รุนแรงเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งนักสื่อสาร

การตลาดของแต่ละองค์กรต่างกม็องหาเคร่ืองมือที่ดีที่สดุ และมีประสทิธภิาพในการสื่อสารโฆษณาประชาสมัพันธไ์ปยัง

ผู้บริโภคเป้าหมายให้ได้มากที่สุด ในมุมของการด าเนินการทางธุรกิจนั้นมีความจ าเป็นอย่างย่ิงที่ต้องค านึงถึงความ
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เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ศึกษาเปรียบเทยีบปัจจัยส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการใช้อนิเตอร์เนต็และพฤติกรรมการรับ

ข้อมูลข่าวสารร่วมถึงการศึกษาความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมและแบบสื่อสังคมออนไลน์ถึงความสัมพันธต่์อ

ความตั้งใจใช้บริการธรุกจิสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั เพ่ือน ามาวางแผนการโฆษณาประชาสมัพันธ ์ให้ส่งผลต่อ

การตดัสนิใจใช้บริการของผู้ใช้บริการให้ได้มากที่สดุ อย่างไรกต็ามจากการศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยเลือกท าการศึกษา

โดยเลือกศึกษาเฉพาะการโฆษณาแบบดั้งเดมิและศึกษาเพียงการโฆษณาในรปูแบบสื่อสงัคมออนไลน์เท่านั้น เมื่อพิจารณา

แล้วการรับข่าวสารทางการตลาดผ่านสื่อสงัคมออนไลน์นั้น ลูกค้าได้รับข่าวสารด้วยความถี่ที่มากกว่าเกดิเป็นการรับรู้และ

มีความเชื่อถือมากกว่าการสื่อสารด้วยสื่อแบบออฟไลน์ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ หรือนิตยสาร เป็นต้น ซึ่งมิติการสื่อสาร

ดังกล่าวมุ่งเน้นการบอกต่อที่กระจายวงกว้างในกลุ่มคนที่มีความนิยมในสื่อสงัคมเดียวกนั ดังนั้นเมื่อบุคคลได้รับข้อมูล

และมีความรับรู้ ในผลิตภัณฑ์เป็นอย่างดีจะเกิดเป็นความภักดีตราสินค้าที่น าไปสู่ความตั้งใจซื้ อสินค้าถึงแม้ยังไม่เคย

ทดลองใช้กต็าม จากที่กล่าวมาข้างต้นเป็นการแสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการสื่อสารทางการตลาดด้วยสื่อสังคม

ออนไลน์ สามารถท าให้ลูกค้าเกิดทัศนคติทางบวกต่อผลิตภัณฑ์น าไปสู่ความตั้งใจซื้ อ อินเทอร์เนต็ได้เข้ามามีบทบาท

ส าคัญในชีวิตประจ าวันของคนทั่วไป ท าให้เกดิวิวัฒนาการทางการตลาดจากแบบเก่าไปสู่การตลาดยุคดิจิทลัอย่างรวดเรว็

ท าให้นักการตลาดต้องพัฒนาเคร่ืองมือ ปรับเทคนิค และเปล่ียนกระบวนทศัน์ทางความคดิเพ่ือสร้างปฏสิมัพันธก์บัลูกค้า

ของตนเองให้ดียิ่งขึ้น  ผู้วิจัยได้ตั้งสมมุติฐานว่าปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้สื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิ

และแบบสื่อสังคมออนไลน์ ทั้งนี้ ผู้วิจัยเองยังเลือกศึกษาผลของความพึงพอใจของรูปแบบการโฆษณาแบบดั้งเดิมและ

แบบสื่อสังคมออนไลน์ต่อความตั้งใจใช้บริการธุรกิจสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกัน  จึงท าให้เป็นที่มาของการ

ศึกษาวิจัยในคร้ังนี้  

วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาผลของความพึงพอใจของรูปแบบการโฆษณาแบบดั้งเดิมและแบบสื่อสังคมออนไลน์ต่อ

ความตั้งใจใช้บริการธรุกจิสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั 

2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมและแบบสื่อสังคมออนไลน์ของ

ผู้ใช้บริการที่มปัีจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกนั 

3. เพ่ือศึกษาปัจจัยคุณลักษณะของการโฆษณาที่มีผลต่อความพึงพอใจของการโฆษณาแบบดั้งเดิมและ

แบบสื่อสงัคมออนไลน์ 
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วิธีกำรด ำเนินกำรวิจยั 

การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพ่ือศึกษาผลของความพึงพอใจของสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมและแบบสื่อสังคม

ออนไลน์ต่อความตั้งใจใช้บริการธุรกิจสนิเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกัน รวมถึงเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยส่วน

บุคคลที่แตกต่างกนัมผีลต่อความพึงพอใจของสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิและแบบสื่อสงัคมออนไลน์ที่แตกต่างกนั 

ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 

กลุ่มผู้สนใจใช้บริการธรุกจิสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั รวมถงึกลุ่มลูกค้าเก่าที่ใช้บริการซ า้ ทั้งเพศชาย 

และหญิง โดยมอีายุตั้งแต่ 20 ปีบริบูรณ ์จนถงึ อายุ 70 ปี (ผู้เยาว์ หมายถงึบุคคลผู้มอีายุต ่ากว่า 20 ปี กฎหมายก าหนด

อายุของผู้บรรลุนิติภาวะไว้ 20 ปี สามารถท านิติกรรมต่าง ๆ ได้ (ธนาคารแห่งประเทศไทย) ที่อาศัยและท างานอยู่ใน

ประเทศไทย และเคยได้รับสื่อโฆษณาทั้งแบบดั้งเดมิและแบบสื่อสงัคมออนไลน์อย่างน้อย 1 แห่ง เนื่องจากการศึกษาคร้ัง

นี้ ไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอนใช้การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบให้กลุ่มตวัอย่างเป็นผู้สมคัรใจในการตอบแบบสอบถาม

ออนไลน์ด้วยตนเอง ผู้วิจัยได้ข้อมูลมาทั้งสิ้น 212 ชุด โดยผู้วิจัยท าการโพสแบบสอบถามลงไปบนโลกออนไลน์ เช่น เพจ

พันธท์พิย์  ทวิตเตอร์ และช่องทางเฟสบุคแฟนเพจที่มคีวามเกี่ยวข้องกบัธุรกจิที่มทีะเบียนรถเป็นหลักประกนั เป็นต้น ซึ่ง

ผลที่ได้จากการท าวิจัยนี้  ไม่ได้น าไปสู่ประชากรระดับประเทศแต่เป็นการท าเพ่ือพิสูจน์สมมติฐานเท่านั้น ด้วยจ านวน

แบบสอบถามที่ได้มา 212 ชุด ถือว่าเกินกว่าข้อก าหนดของขั้นต ่าทางสถิติ  จากการค านวณด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 

G*Power (นิพิฐพนธ ์สนิทเหลือ, วัชรีพร สาตร์เพข็ร์ และ ญาดานภา อารักษ์, 2562) พร้อมทั้งมเีกบ็ข้อมูลวิจัยจากแบบ

สัมภาษณ์ด้วยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างเชิงลึกแบบเจาะจง จากกลุ่มตัวอย่างที่เคยได้รับสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมและแบบสื่อ

สงัคมออนไลน์จ านวน 10 คน  

เคร่ืองมือและวิธีกำร 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็ข้อมูล ได้แก่ ค าถามคดักรอง แบบสอบถามออนไลน์ และแบบสมัภาษณ ์เกี่ยวกบัความ

พึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมและแบบสื่อสงัคมออนไลน์ และผลต่อความตั้งใจใช้บริการธุรกจิสนิเชื่อที่มีทะเบียนรถ

เป็นหลักประกัน ซึ่งมีแนวค าถามที่สร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์ และกรอบแนวคิดในการศึกษา มีวิธีการสร้างเคร่ืองมือ 

เนื้อหาของแบบสอบถาม ดงันี้  

ส่วนที่ 1 ค าถามคดักรองผู้ตอบแบบสอบถามออนไลน์ 

   1.ท่านเคยเห็นสื่อโฆษณาของธุรกิจสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกันทั้งแบบดั้งเดิมและแบบสื่อสังคม

ออนไลน์อย่างน้อยหนึ่งบริษัทหรือไม่    
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามฉบับนี้ อยู่ในขั้นตอนการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมและแบบสื่อ

สงัคมออนไลน์ รวมถึงผลต่อความตั้งใจใช้บริการธุรกจิสนิเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกนั ด้วยเนื้ อหาแบบสอบถาม  

3 ขั้นตอน ดงันี้  

  ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้สนใจที่ใช้บริการสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั ประกอบด้วย เพศ อายุ 

สถานะภาพ  ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดอืน มลัีกษณะเป็นแบบส ารวจตรวจสอบรายการ จ านวน 6 ข้อ 

  ตอนที่ 2 ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิและแบบสื่อสงัคมออนไลน์ของธรุกจิสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็น

หลักประกนั จ านวน 6 ข้อ 

สื่อโฆษณาแบบดั่งเดมิ 

1. ท่านชอบรปูแบบโฆษณาแบบดั้งเดมิของบริษัทนี้  

2. เนื้อหาบนโฆษณาแบบดั้งเดมิของบริษัทนี้ดงึดูดความสนใจท่าน 

3. โฆษณาบนสื่อแบบดั้งเดมิของบริษัทนี้สามารถเข้าใจและเข้าถงึเนื้อหาได้ง่าย 

 สื่อโฆษณาสงัคมออนไลน ์

1. ท่านชอบรปูแบบโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ของบริษัทนี้  

2. เนื้อหาบนโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ของบริษัทนี้ดงึดูดความสนใจท่าน 

3. โฆษณาบนสื่อสงัคมออนไลนข์องบริษัทนี้สามารถเข้าใจและเข้าถงึเนื้อหาได้ง่าย 

  ตอนที่ 3 ความตั้งใจที่ใช้บริการสนิเชี่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกนั จ านวน 3 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั โดยมเีกณฑก์ารให้คะแนน ดงันี้  

5 คะแนน  หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ในระดบัมากที่สดุ 

4 คะแนน หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ในระดบัมาก 

3 คะแนน หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ในระดบัปานกลาง 

2 คะแนน หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ในระดบัน้อย 

1 คะแนน หมายถงึ มคีวามคดิเหน็ในระดบัน้อยที่สดุ 

ความตั้งใจใช้บริการธรุกจิสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั  

1. ฉันอยากใช้บริการสนิเชื่อกบับริษัทนี้มากกว่าที่ขอบริการกบับริษัทอื่น 

2. ฉันเตม็ใจที่แนะน าคนอื่นให้มาใช้บริการสนิเชื่อกบับริษัทนี้  

3. .ฉันตั้งใจที่ใช้บริการสนิเชื่อกบับริษัทนี้อกีในอนาคต 
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กำรเก็บขอ้มูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลตั้งแต่วันที่  1 พฤษภาคม 2563 ถึงวันที่  31 พฤษภาคม 2563 

ตามล าดับขั้นตอนต่อไปนี้  ในการเกบ็ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้  ผู้ศึกษาได้ด าเนินการเกบ็ข้อมูล ดังนี้ ศึกษาค้นคว้า และ

รวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ ได้แก่ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้าง

แบบสอบถามออนไลน์ ตามกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของการศึกษา แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบ

แนะน าและปรับปรุงแก้ไข ทั้งนี้ การเกบ็ข้อมูลด้วยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สมัครใจในการตอบแบบสอบถามออนไลน์ด้วย

ตนเองทางผู้วิจัยได้ก าหนดระยะเวลาไว้ 1 เดอืน จึงน าข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตวัอย่างทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณค์วาม

ถูกต้องเพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ประมวลผลต่อไป พร้อมทั้งมีเกบ็ข้อมูลวิจัยจากแบบสัมภาษณ์ด้วยการสุ่มกลุ่ม

ตวัอย่างเชิงลึกแบบเจาะจง จากกลุ่มตวัอย่างที่เคยได้รับสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิและแบบสื่อสงัคมออนไลน์ จ านวน 10 คน  

กำรวิเครำะหข์อ้มูลและสถติิท่ีใช ้

ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ตามเคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยการ

ใช้โปรแกรมส าเรจ็รปูซึ่งค านวณค่าสถติจิากข้อมูลในแบบสอบถาม ดงันี้  

1. การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล ความพึงพอใจและความตั้งใจใช้บริการของผู้ที่สนใจใช้บริการสินเชื่อที่มี

ทะเบยีนรถเป็นหลักประกนั โดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

   2. การวิเคราะห์เปรียบเทยีบ และทดสอบสมมตฐิานด้วย ANOVA t-test และ Multiple Linear Regression  

 ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยด าเนินการสร้างข้อสรุปจากจ านวนข้อมูลที่เป็นค าหลักที่ถอดเทป

เสยีงออกมา แล้วสรปุเป็นประเดน็ที่เกี่ยวข้องกบัการวิจัย โดยจัดกลุ่มค าให้อยู่ร่วมกนัโดยอาศัยลักษณะความสมัพันธข์อง

แต่ละค าที่น ามาใช้ในการจัดกลุ่ม 

ผลกำรศึกษำ 

 ผลการศึกษาของงานวิจัยนี้  สามารถสรปุประเดน็ส าคญัตามหลักการวิจัยได้ดงันี้  

สรุปผลกำรทดสอบสมมติฐำน 

เป็นการทดสอบสมมติฐานเพ่ือทดสอบตัวแปรปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในโฆษณาแบบดั้งเดิมกบัแบบสื่อ

สงัคมออนไลน์และผลต่อความตั้งใจใช้บริการธุรกจิสนิเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกนั จ านวน 4 สมมติฐาน  ตัวแปร

อสิระได้แก่  ปัจจัยส่วนบุคคล ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิ และ ความพึงพอใจสื่อโฆษณาแบบสงัคมออนไลน์  

ตัวแปรตามคือ  ความตั้งใจที่ใช้บริการสินเชื่ อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกัน  ท าการวิเคราะห์ด้วยวิธีการหาค่า

สมัประสทิธิ์สหสมัพันธพ์หุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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ผู้วิจัยทดสอบสมมตฐิานด้วยค่า T-test เพ่ือเปรียบเทยีบค่าเฉล่ียของตวัแปรอสิระที่ม ี 2 และทดสอบความ

แตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของตวัแปรอสิระ ตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้นไป โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (OneWay 

Analysis of Variance : ANOVA) ซึ่งผลการทดสอบสมมตฐิานมดีงันี้  

สมมติฐำนท่ี 1 เปรียบเทยีบปัจจัยส่วนบุคคลที่ต่างกนั มผีลต่อระดบัความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิ   

ตำรำงที่ 1  แสดงผลการวิเคราะห์ตัวแปรอสิระ ปัจจัยส่วนบุคคล ที่มีอทิธผิลต่อระดับความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม  

ตวัแปรอิสระ  F Std. 

Error 

df t Sig 

เพศ 0.16 0.10 210 -1.69 0.689 

 

ตำรำงที่ 2  แสดงผลการวิเคราะห์ตัวแปรอสิระ ปัจจัยส่วนบุคคล ที่มีอทิธผิลต่อระดับความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม 

ตวัแปรอิสระ  แบ่งกลุ่ม SS df MS F Sig 

อายุ        

 

ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

7.24 

114.95 

122.19 

4 

207 

211 

1.81 

0.56 

3.26 0.013 

สถานะภาพ ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

0.61 

121.58 

122.19 

2 

209 

211 

0.31 

0.58 

0.53 0.592 

ระดับการศกึษา ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

0.18 

122.02 

122.19 

3 

208 

211 

0.06 

0.59 

0.10 0.960 

อาชีพ ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

1.35 

120.84 

122.19 

4 

207 

211 

0.34 0.54 0.679 

รายได้ ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

4.88 

117.31 

122.19 

5 

206 

211 

0.98 

0.57 

1.71 0.133 
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จำกตำรำงท่ี 1 และ 2  พบว่าภาพรวมของปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกนั ไม่มนีัยส าคญัทางสถติใินระดบั 0.05 

ต่อระดับความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม มีเพียงในส่วนของอายุเท่านั้นที่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติใิน

ระดบั 0.05 

ตำรำงที่ 3  แสดงช่วงอายุที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในโฆษณาแบบสื่อดั้งเดมิ 

ช่วงอำย ุ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน 

20 – 30 ปี 3.49 .751 

31 – 40 ปี 3.31 .430 

41 - 50 ปี 3.13 .787 

51 – 60 ปี 2.94 .734 

60 ปีขึ้นไป 2.17 .744 

 

จำกตำรำงท่ี 3 ช่วงอายุน้อยระหว่าง 20ปี–30ปี  มคีวามพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมมากที่สดุจากตาราง

เหน็ได้ชัดว่ายิ่งอายุเพ่ิมมากขึ้นเท่าไรกส็่งผลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิน้อยลงไปเท่านั้น   

สมมติฐำนท่ี 2 เปรียบเทยีบปัจจัยส่วนบุคคลที่ต่างกนัมผีลต่อระดบัความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน ์

ตำรำงที่ 4  แสดงผลการวิเคราะห์ตัวแปรอสิระ ปัจจัยส่วนบุคคล ที่มีอทิธผิลต่อระดับความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ 

ตวัแปรอิสระ  F Std. 

Error 

df t Sig 

เพศ 4.53 0.11 210 -1.28 0.034 

 

ตำรำงที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์ตัวแปรอสิระ ปัจจัยส่วนบุคคล ที่มีอทิธผิลต่อระดับความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ 

ตวัแปรอิสระ แบ่งกลุ่ม SS df MS F Sig 

อายุ        

 

ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

4.45 

123.23 

127.68 

4 

207 

211 

1.11 

0.60 

1.87 0.117 

สถานะภาพ ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

0.16 

127.52 

127.68 

2 

209 

211 

0.08 

0.61 

0.13 0.879 

ระดับการศกึษา ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

1.12 

126.56 

3 

208 

0.37 

0.61 

0.61 0.607 
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ตวัแปรอิสระ แบ่งกลุ่ม SS df MS F Sig 

127.68 211 

อาชีพ ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

3.52 

124.16 

127.68 

4 

207 

211 

0.88 

0.60 

1.47 0.213 

รายได้ ระหว่างกลุ่ม         

ภายในกลุ่ม           รวม 

2.81 

124.87 

127.68 

5 

206 

211 

0.56 

0.61 

0.93 0.465 

 

จำกตำรำงท่ี 4 และ 5  พบว่าภาพรวมของปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกนั ไม่มนีัยส าคญัทางสถติใินระดบั 0.05 

ต่อระดับความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์มีเพียงในส่วนของเพศเท่านั้นที่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั

ทางสถติใินระดบั 0.05 

ตำรำงที่ 6 แสดงเร่ืองของเพศ ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ 

เพศ ค่ำเฉลีย่ ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน 

ชาย 

หญิง 

3.53 

3.66 

.842 

.714 

 

จำกตำรำงท่ี 6 แสดงให้เหน็ว่าเพศหญงิมคีวามพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสงัคมออนไลน์มากกว่าเพศชาย  

สมมติฐำนท่ี 3  ระดับความพึงพอใจของโฆษณาแบบดั้งเดิมมีผลต่อความตั้งใจที่ใช้บริการสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็น

หลักประกนั 

สมมติฐำนท่ี4 ระดบัความพึงพอใจของโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์มผีลต่อความตั้งใจที่ใช้บริการสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถ

เป็นหลักประกนั 

ตำรำงที่ 7  แสดงผลการวิเคราะห์ตัวแปรอิสระ ความพึงพอใจของโฆษณาแบบดั้งเดิมและแบบสื่อสงัคมออนไลน์ที่มีผลต่อความตั้งใจที่ใช้

บริการสนิเช่ือที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกนั 

ตวัแปรอิสระ Std. Error Beta t Sig 

(Constant) 0.27 - 2.01 0.045 

ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิ 0.08 0.28 4.50  0.001* 

ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสงัคมออนไลน์ 0.07 0.40 6.33  0.001* 

Note: R = 0.59, AR = 0.34, F = 54.69, *p< 0.05 
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ผลกำรศึกษำตำมตำรำงท่ี 7  แสดงผลการวิเคราะห์ตัวแปรอสิระ ความพึงพอใจในสื่อแบบดั้งเดิม ความพึง

พอใจในสื่อแบบออนไลน์  ในภาพรวมแสดงให้เห็นว่า  ความพึงพอใจในสื่อแบบดั้งเดิม ความพึงพอใจในสื่อแบบ

ออนไลน์ มผีลต่อการตดัสนิใจใช้บริการสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 

เมื่อพิจารณาน ้าหนักของผลกระทบของปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็น

หลักประกนั พบว่า ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสงัคมออนไลน์ (Beta = 0.40) มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจใช้บริการ

สินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกันมากที่สุด รองลงมาคือ ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม (Beta = 0.28) 

ตามล าดบั 

เมื่อวิเคราะห์ค่าสมัประสทิธิ์การก าหนด (R Square = 0.59)  พบว่า ความพึงพอใจในสื่อแบบดั้งเดิม ความพึง

พอใจในสื่อแบบออนไลน์  ส่งผลต่อตวัแปรตาม คอื การตดัสนิใจใช้บริการสนิเชื่อที่มีทะเบยีนรถเป็นหลักประกนั ร้อยละ 

59.0  ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 41.0 มาจากปัจจัยด้านอื่นๆ  นอกจากนี้พบว่า ปัจจัยความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบ

ดั้งเดิม ที่ t = 4.50 ปัจจัยความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสังคมออนไลน์ ที่ t = 6.33  ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติทดสอบ

พบว่ามค่ีา F = 54.69  ซึ่งมค่ีา Sig <0.001 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 แสดงว่ามตีวัแปรอสิระอย่างน้อย1 ตวัมอีทิธพิลต่อตวัแปร

ตาม 

สรุปได้ว่า ความพึงพอใจในสื่อแบบดั้งเดิม ความพึงพอใจในสื่อแบบออนไลน์  ส่งผลต่อตัวแปรตาม คือ  

การตดัสนิใจใช้บริการสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 

สรุปผลกำรทดสอบสมมติฐำน 

ตำรำงที่ 8  สรปุสมมติฐาน 

สมมติฐำน ผลกำรทดสอบสมมติฐำน 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสมัพันธก์บัระดับความพึงพอใจของโฆษณาแบบดั้งเดิม สอดคล้องเฉพาะอายุ 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสมัพันธก์บัระดับความพึงพอใจของโฆษณาแบบสื่อ

สงัคมออนไลน์ 

สอดคล้องเฉพาะเพศ 

สมมติฐานที่ 3 ระดับความพึงพอใจของโฆษณาแบบดั้งเดิมมีผลต่อความตั้งใจที่ใช้บริการ สอดคล้อง 

สมมติฐานที่ 4 ระดับความพึงพอใจของโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์มีผลต่อความตั้งใจที่ใช้

บริการ 

สอดคล้อง 
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อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

ผลการวิจัยครั้งนี้  สามารถอภิปรายผลการศึกษาตามความส าคญัดงันี้  

 อภิปรายผลจากการศึกษา ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในโฆษณาแบบดั้งเดิมกับแบบสื่อสงัคมออนไลน์และ

ผลต่อความตั้งใจใช้บริการธุรกิจสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกัน  สามารถอธิบายผลการศึกษาได้ดังนี้  ด้วย

สมมติฐานที่ผู้วิจัยวางไว้ คือ ปัจจัยส่วนบุคคลส่งผลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม และแบบสื่อสังคม

ออนไลน์  อกีสมมตฐิาน คอื ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิ และแบบสื่อสงัคมออนไลน์ส่งผลต่อการตดัสนิใจใช้

บริการสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั  

 ผลจากการศึกษาวิจัยในเรื่องของปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานะภาพ ระดบัการศึกษา กลุ่มอาชีพ และ

รายได้เฉล่ียต่อเดอืน เหน็ได้ว่าภาพรวมทั้ง5ปัจจัยส่วนบุคคล ไม่ได้ส่งผลอะไรกบัความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม 

มีเพียงปัจจัยทางด้านอายุดูมีอทิธพิลต่อความพึงพอใจในการใช้สื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิมากกว่าปัจจัยส่วนบุคคลด้านอื่นๆ 

โดยยิ่งอายุยิ่งน้อยดูมีความสนใจและให้ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมมาก ในทางกลับกนัพออายุเริ่มมากขึ้น

ความสนใจความพึงพอใจกบัลดลงไปตามล าดบั ดั้งนั้นสรปุได้ว่าระดบัของอายุ ส่งผลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบ

ดั้งเดิมโดยเฉพาะอายุยิ่งน้อยยิ่งสนใจสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลส ารวจของ ระวีวรรณ ทรัพย์อนิทร์ 

(2550) ในภาพรวมที่ท าการส ารวจการเปิดรับสื่อกับประชากรกลุ่มตัวอย่างอายุ 15-29 ปี ทั่วประเทศ ที่เกบ็ข้อมูล

ระหว่างเดือนตุลาคม 2550 ถึงเดือนกันยายน 2551 ซึ่งพบว่ามีการเปิดรับสื่อดั้งเดิมมากกว่าสื่อรูปแบบใหม่ และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ คณะนิเทศศาสตร์มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย (ส านักข่าวอิศรา, 2559) ที่ระบุว่าสื่อเก่า

โดยเฉพาะสื่อโทรทศัน์ยังมคีวามน่าเชื่อถอืในสายตาของคนกรงุเทพและปริมณฑลถงึแม้ว่าคนกรงุเทพเสพสื่อใหม่มากกว่า

กต็าม ทั้งนี้สื่อสามารถด ารงไว้ด้วยความน่าเชื่อถอืในเวลาเกดิสถานการณภ์ัยพิบตั ิหรือเหตกุารณต่์างๆ เวลาที่เชค็ข่าวสาร

ประชาชนหันมาสนใจสื่อกระแสหลัก หรือสื่อดั้งเดมิอยู่แม้ประชาชนส่วนใหญ่  เสพข่าวผ่านโซเชียลมเีดยีมากที่สดุแต่สื่อที่

ได้รับความเชื่อมั่นที่สดุคอืสื่อโทรทศัน์นอกจากนี้ผลการวิจัยดงักล่าวได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากการส ารวจโดยแบ่งกลุ่ม

ประชาชนตามช่วงอายุออกเป็น 4 กลุ่มตามเจเนอเรชั่น ได้แก่ เจเนอเรชั่น  X  (อายุระหว่าง  37-51  ปี) เจนเนอเรชั่น 

Y (อายุระหว่าง  19-36  ปี) และเจเนอเรชั่น  Z (อายุระหว่าง  12-18  ปี) เพ่ือหาลักษณะส าคัญในการรับข้อมูล

ข่าวสารและความเชื่อมั่นที่มีต่อสื่อมวลชนพบว่าแนวโน้มของการเปล่ียนแปลงในการรับข่าวสาร และความเชื่อถอืที่ประชา

ชนมต่ีอสื่อและประเภทของแหล่งต้นตอข่าวออนไลน์ โดยเฉพาะเจเนอเรชั่นที่อายุน้อยที่มคีวามเชื่อถอืและรับข่าวสารผ่าน

สื่อใหม่มากขึ้นกต็าม ประเดน็หนึ่งที่มีความส าคัญและน่าสนใจกค็ือ ถึงแม้ผู้บริโภคข่าวสารยุคใหม่ให้ความส าคัญกบัสื่อ

ใหม่แต่กยั็งคงให้ ความไว้วางใจในสื่อดั้งเดมิโดยเฉพาะสื่อโทรทศัน์ว่าเป็นแหล่งต้นตอข่าวสารที่น่าเชื่อถอื 
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   ส่วนความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสังคมออนไลน์ ผลจากการวิจัยในส่วนของปัจจัยส่วนบุคคล ผลที่ได้

ภาพรวมคล้ายๆ กัน มีเพียงปัจจัยส่วนบุคคลในเร่ืองของเพศที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสังคม

ออนไลน์ โดยเฉพาะเพศหญิง ผลออกมาพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลในเรื่องของเพศมีความสนใจและพึงพอใจในสื่อโฆษณา

แบบสื่อสังคมออนไลน์มากกว่าเพศชาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยได้ของ (Borker, 2014) ค้นพบว่าเพศหญิงที่มี

บุคลิกภาพแบบประนีประนอมเป็นผู้ที่มแีนวโน้มใช้สื่อออนไลน์ซื้อสนิค้าผ่านช่องทางอคีอมเมร์ิซเป็นส่วนใหญ่   

 จากปัจจัยส่วนบุคคลที่มผีลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดงัเดมิและแบบสื่อสงัคมออนไลน์ ข้างต้นที่กล่าว

มายังสอดคล้องกบังานวิจัยและแนวคิดเกี่ยวกบัลักษณะประชากรศาสตร์ ของ ศิริวรรณ เสรีรัตน (2550, น.57-59) ที่

กล่าวว่า ลักษณะประชากรศาสตร์  ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ ซึ่งกลุ่ม ตัวอย่างที่มีลักษณะทางประชากรที่ 

แตกต่างกนั เป็นตวัก าหนดให้ มพีฤตกิรรมในการเปิดรับข่าวสารแตกต่างกนัไป ตามลักษณะทางกายภาพ การศึกษา และ

สภาพทางสงัคม 

   ผลการวิจัยดูจากระดับความพึงพอใจของโฆษณาแบบดั้งเดิม มีผลต่อความตั้งใจที่ใช้บริการ ผลการทดสอบ

สมมติฐาน คือ สอดคล้อง หมายถึง ความพึงพอใจของโฆษณาแบบดั้งเดิมมีอทิธพิลต่อความตั้งใจที่ใช้บริการสนิเชื่อที่มี

ทะเบยีนรถเป็นหลักประกนัที่ระดบันัยส าคญัทางสถิตทิี่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541, น. 

44) ได้อธบิายว่า ทศันคต ิหมายถงึ ความรู้สกึนึกคดิของบุคคลที่มต่ีอสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซึ่งผู้บริโภคเรียนรู้จากประสบการณใ์น

อดีต โดยใช้เป็นตัวเชื่อมระหว่างความคิดและพฤติกรรม นักการตลาดนิยมใช้เคร่ืองมือการโฆษณาเพ่ือสร้างทศันคตทิี่ดี

ต่อผลิตภัณฑแ์ละตราสนิค้าเสริมแรงและเปล่ียนทศันคติ ยังสอดคล้องกบังานวิจัยของ กนกพร ทองเครือ (2548) ที่ได้

ท าการวิจัยเรื่องการเปรียบเทยีบการรับสื่อโฆษณาและการส่งเสริมการขายที่มีผลต่อแนวโน้มพฤติกรรมการตัดสนิใจซื้ อ

โทรศัพทเ์คล่ือนที่ระหว่างระบบ GSM และ DTAC ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า การเปิดรับสื่อโฆษณาของ

ผู้บริโภคมีความสัมพันธ์กันแนวโน้มกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ อโทรศัพท์เคล่ือนที่ของผู้ให้บริการ DTAC จากสื่อ

ประเภทโทรทัศน์และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาวุธ พงษวิทยภานุและสุธน โรจน์อนุสรณ์ (2551) กล่าวว่า การ

ออกแบบโฆษณาเพ่ือดงึความสนใจจากผู้พบเหน็เป็นกลยุทธห์นึ่งของการใช้แผ่นป้ายโฆษณาที่ช่วยดงึดูดความสนใจ ความ

พึงพอใจของผู้บริโภค ส่วนด้านการสร้างสรรค์สื่อโฆษณากลางแจ้งแบบดิจิทัล ตัวอย่างให้ความส าคัญในด้านมีการ

น าเสนอสิ่งที่เกดิขึ้นได้จริงในชีวิตประจ าวัน อาจเป็นเพราะว่าผู้บริโภคในปัจจุบันเป็นผู้บริโภคที่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี

ได้ง่ายขึ้น สามารถเลือกซื้อสนิค้าหรือเปรียบเทยีบสนิค้าที่ต้องการกบัสนิค้าอื่นๆ ในลักษณะเดยีวกนัได้อย่างง่ายดาย 

 และจากผลการวิจัย จากระดับความพึงพอใจของโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ มีผลต่อความตั้งใจที่ใช้บริการ 

ผลการทดสอบสมมติฐานคือ สอดคล้อง หมายถึง ความพึงพอใจของโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ มีอทิธพิลต่อความ

ตั้งใจที่ใช้บริการสนิเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกนั  ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05  ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ 
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ภาวุธ พงษวิทยภานุ และ สธุน โรจน์อนุสรณ ์(2551) กล่าวว่า การออกแบบโฆษณาเพ่ือดึงความสนใจจากผู้พบเหน็เป็น

กลยุทธห์นึ่งของการใช้แผ่นป้ายโฆษณาที่ช่วยดึงดูดความสนใจ ความพึงพอใจของผู้บริโภค ส่วนด้านการสร้างสรรค์สื่อ

โฆษณากลางแจ้งแบบดิจิทัล ตัวอย่างให้ความส าคัญในด้านมีการน าเสนอสิ่งที่เกิดขึ้นได้จริงในชีวิตประจ าวัน อาจเป็น

เพราะว่าผู้บริโภคในปัจจุบันเป็นผู้บริโภคที่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีได้ง่ายขึ้น สามารถเลือกซื้ อสินค้าหรือเปรียบเทยีบ

สนิค้าที่ต้องการกบัสนิค้าอื่นๆ ในลักษณะเดียวกนัได้อย่างง่ายดายและยังสอดคล้องกบังานวิจัยของ จิราภรณ์ กมลวาทนิ 

และกิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ (2556) ศึกษาเรื่อง การรับรู้  โฆษณาในอินเทอร์เนต็ต่อการตัดสินใจซื้ อสินค้าอุปโภค

บริโภค ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทัศนคติ ที่แตกต่างกนัมีความสมัพันธ์กับการ

ตดัสนิใจซื้อสนิค้าที่แตกต่างกนั  

 สรุปได้ว่าความพึงพอใจในรูปแบบของสื่อโฆษณา ไม่ว่าเป็นแบบดั้งเดิมหรือแบบออนไลน์ล้วนส่งผลต่อการใช้

บริการสนิเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็นหลักประกนัทั้งสนิ ย่ิงความพึงพอใจสงูกส่็งผลต่อการใช้บริการสงูขึ้นตามด้วย และค่าที่

ออกมาเหน็ได้ว่าความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบออนไลน์ส่งให้มีการใช้บริการมากกว่าความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบ

ดั้งเดมิเลก็น้อย 

 ผลจำกกำรสมัภำษณ ์จากกลุ่มตวัอย่างที่เคยได้รับสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิและแบบสื่อสงัคมออนไลน์ จ านวน 10 

คน ได้อธบิายว่า สื่อโฆษณำแบบดั้งเดิม คือ เป็นการท าโฆษณาผ่านป้ายโฆษณา แผ่นพับ ใบปลิว รถแห่ หนังสอืพิมพ์ 

ทีวี วิทยุ สิ่งที่ท  าให้กลุ่มตัวอย่างสนใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม คือ ความเข้าใจง่าย ไม่มีความสับซ้อน เข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายได้ง่ายไม่ต้องใช้สญัญาณอนิเตอร์เนต็ เข้าถงึได้ทุกเพศทุกวัย มคีวามคลาสสกิ ท าให้เกดิภาพจ าซ า้ๆ เน้นย า้

ตลอดเวลา ท าเลสถานที่ติดตั้งหรือพ้ืนที่ในการโฆษณา เช่น ถ้าสถานที่เด่นดูน่าสนใจ ถ้ามีขนาดใหญ่กเ็ป็นที่สะดุดตา

น่าสนใจมากย่ิงขึ้น เป็นต้น และสิ่งที่กลุ่มตัวอย่างอยากได้จากสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิ คือ การออกแบบเนื้อหาของสื่อให้ดู

น่าสนใจ ดูทนัสมยั เนื้อหาบนสื่อควรกระชับ เข้าใจง่าย สื่อสารแบบตรงไปตรงมา อพัเดทสื่อโฆษณาเป็นประจ า เพ่ือไม่ให้

ข้อมูลล้าสมยั ต้องหาแหล่งตดิตั้งโฆษณาที่เด่นๆ เน้นแหล่งชุมชนเพ่ือให้เกดิการมองเหน็ได้ชัดเจน ทั้งนี้  ได้อธบิายถงึ สื่อ

โฆษณำแบบสื่อสงัคมออนไลน ์ว่าเป็นการท าสื่อโฆษณาผ่านระบบอินเตอร์เนต็ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น FACEBOOK  

LINE  IG  YOUTUBE เป็นต้น โดยต้องใช้สญัญาอนิเตอร์เนต็ในการเข้าถึง สิ่งที่ท  าให้กลุ่มตัวอย่างสนใจในสื่อโฆษณา

แบบสื่อสังคมออนไลน์ คือ การน าเสนอสื่อมีความหลากหลายรูปแบบ มีความน่าสนใจ เข้าถึงสื่อได้อย่างกว้างขวาง ไร้

ขีดจ ากดั ไม่ว่าอยู่ที่ไหนทั่วโลกกเ็ข้าถึงได้ ดูมีความทนัสมัย สะดวกรวดเรว็ในการสบืค้นหาข้อมูล มีการพูดถึงเร่ืองต้นทุน

ในการท าสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ว่ามีราคาที่ต ่ากว่าการท าสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิ และสิ่งที่กลุ่มตัวอย่างอยากได้

จากสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ คือ ความถูกต้องของเนื้อหาจากสื่อโฆษณา รวมถึงอุปกรณ์ในการเข้าถึงสื่อโฆษณา

ออนไลน์บ้างประเภทใช้งานยาก เรื่องความเสถยีรของระบบอนิเตอร์เนต็หากไม่มสีญัญาณอนิเตอร์เนต็กไ็ม่สามารถเข้าถึง
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โฆษณาได้ บ้างเนื้อหามคีวามล่อแหลม มกีารใช้ค ารนุแรง รวมถงึการโฆษณาเกนิความเป็นจริง ต้องท าการตรวจสอบอย่าง

ดี  ต้องมีการพัฒนาระบบอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ทันต่อเหตุการณ์ และทันยุคทนัสมัย จากการท าการส ารวจความคิดของ

ลูกค้า โดย Duncan and Everett (1993) พบว่าลูกค้าส่วนใหญ่เข้าใจสื่อโฆษณาแบบผสมผสานทั้งสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิ

และแบบศื่อสงัคมออนไลน์ 

สรุปผลกำรศึกษำ 

ผลการศึกษาในคร้ังนี้  ได้ข้อสรปุว่า 

 ปัจจัยส่วนบุคคล มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม และสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์  

โดยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ ชาย มีอายุ 31–40 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาปริญญาตรี โดยกลุ่มอาชีพ

ส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริษัทเอกชน และมรีายได้เฉล่ียต่อเดอืน 30,001–40,000 บาท นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบว่า

ปัจจัยส่วนบุคคลในเรื่องของอายุ มผีลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม และพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลในเรื่องของ

เพศ มผีลต่อความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์   

 ปัจจัยด้านความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม ส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็น

หลักประกนั ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม มีผลต่อความตั้งใจใช้บริการสนิเชื่อที่มทีะเบยีน

รถเป็นหลักประกนั  

 ปัจจัยด้านความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ ส่งผลต่อความตั้งใจใช้บริการสนิเชื่อที่มีทะเบยีน

รถเป็นหลักประกนั ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ มีผลต่อความตั้งใจใช้บริการ

สนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั 

ผลการศึกษาและวิเคราะห์ตามสมมตฐิานพบว่า จากสมมตฐิานที่ตั้งไว้ 4 ข้อต่อไปนี้     

 สมมติฐำนท่ี 1 ผู้ใช้บริการที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีความพึงพอใจกบัสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิมแตกต่าง

กนั ผลการทดสอบ สมมตฐิานคอื สอดคล้องเฉพาะอายุ  

 สมมติฐำนท่ี 2 ผู้ใช้บริการที่มปัีจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกนัมคีวามพึงพอใจกบัสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์

แตกต่างกนั  ผลการทดสอบ สมมตฐิานคอื สอดคล้องเฉพาะเพศ 

 สมมติฐำนท่ี 3 ระดับความพึงพอใจของโฆษณาแบบดั้งเดิมมีผลต่อความตั้งใจที่ใช้บริการ ผลการทดสอบ

สมมติฐานคือ สอดคล้อง หมายถึง ความพึงพอใจของโฆษณาแบบดั้งเดิมมีอิทธพิลต่อความตั้งใจที่ใช้บริการสนิเชื่อที่มี

ทะเบยีนรถเป็นหลักประกนั ที่ระดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ .05   
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 สมมติฐำนท่ี 4 ระดับความพึงพอใจของโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ มีผลต่อความตั้งใจที่ใช้บริการ ผลการ

ทดสอบสมมตฐิานคอื สอดคล้อง หมายถงึ ความพึงพอใจของโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ มอีทิธพิลต่อความตั้งใจที่ใช้

บริการสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั  ที่ระดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05   

 สรุปไดว่้ำ ปัจจัยส่วนบุคคลมีผลต่อความพึงพอใจในสื่อการโฆษณาแบบดั้งเดิม (H1) และสื่อโฆษณาแบบสื่อ

สงัคมออนไลน์ (H2) สอดคล้องบางส่วน และสมมติฐานที่ 3 (H3) ปัจจัยความพึงพอใจในสื่อโฆษณาแบบดั้งเดมิ มีผล

ต่อความตั้งใจใช้บริการสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนัและสมมตฐิานที่4 (H4) ปัจจัยความพึงพอใจในสื่อโฆษณา

แบบสื่อสงัคมออนไลน์ มผีลต่อความตั้งใจใช้บริการสนิเชื่อที่มทีะเบยีนรถเป็นหลักประกนั    

ขอ้เสนอแนะ 

 ด้านความพึงพอใจในสื่อโฆษณา ทั้งสื่อแบบดั้งเดิมและสื่อโฆษณาแบบสื่อสงัคมออนไลน์ หากมีความพึงพอใจ

สงู ส่งผลต่อการใช้บริการสงูตามด้วย ดังนั้นผู้วิจัยแนะน าให้ศึกษารูปแบบการใช้สื่อโฆษณาให้หลากหลายรูปแบบ ศึกษา

การใช้กลยุทธส์ร้างความแตกต่าง กลยุทธ ์4P เพ่ือให้เกดิความพึงพอใจให้มากที่สดุ ควรมีการให้ความส าคญัในส่วนของ

การน าเสนอรปูแบบการโฆษณาที่ตรงตามความต้องการ ให้มีทนัสมัยภายใต้ ราคาที่เหมาะสมกบัคุณภาพ เพ่ือให้เกดิการ

ยอมรับและความน่าเชื่อถือ ซึ่งจะน ามาสู้ความพึงพอใจและการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าหรือเลือกใช้บริการ สนิค้านั้นๆ และที่

ส  าคัญและควรตระหนักถึง คือ ควรสร้างความพึงพอใจทั้งสื่อโฆษณาแบบดั้งเดิม และแบบสื่อสงัคมออนไลน์ไปควบคู่กนั 

จะส่งผลต่อการใช้บริการมากขึ้นตามไปด้วย 

กิตติกรรมประกำศ 

ผู้วิจัยต้องขอขอบพระคุณ ดร.อนิรุทธิ์  อศัวสกุลศร ประธานที่ปรึกษางานวิจัย อาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ช่วย

ประสทิธปิระสาทวิชาความรู้ ให้ ขอบคุณ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วศิน เหล่ียมปรีชา ที่แนะน าให้รู้จักสาขาวิชาการบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศเชิงกลยุทธ์ จนท าให้มาถึงวันนี้ ได้ และไม่พูดถึงไม่ได้เพ่ือนนิสิตที่ชื่อว่า “เก่ง” คุณพัฒนพันธ์  

กลิ่นหอม เก่งสมชื่อจริงๆ ต้องขอบคุณมากๆ ช่วยทุกเร่ืองช่วยทุกอย่างจริงๆ ขอบคุณอกีคร้ัง ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่ฝ่ายที่

เกี่ยวข้อง ทุกท่านที่คอยให้ความช่วยเหลือและเพ่ือนๆ นักศึกษาทุกคนที่ได้ร่วมเรียนมาด้วยกัน ขอขอบคุณทุกความ

ช่วยเหลือที่ไม่ได้กล่าวนามทั้งหมดข้างต้น ที่ห่วงใย เป็นก าลังใจให้ตลอดมานับตั้งแต่แรกจนส าเรจ็ลุล่วงไปด้วยดี สดุท้าย

ไม่ขอบคุณไม่ได้ คอืขอบคุณตวัเองที่สู้ด้วยกนัมาโดยตลอด 
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บทคดัย่อ 

  การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเร่ืองการน าเสนอข้อมูลของนักเรียน

ช้ันประถมปีที่ 5 กบัเกณฑร้์อยละ 75 2) เปรียบเทยีบความคิดสร้างสรรค์หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเร่ืองการน าเสนอข้อมูล

ของนักเรียนช้ันประถมปีที่ 5 กับเกณฑ์ร้อยละ 75 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองหญ้าปล้อง ระดับช้ัน

ประถมศึกษาช้ันปีที่ 5 จ านวน 14 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) ใช้เวลาด าเนินการวิจัย 15 ช่ัวโมง ในภาคเรียนที่ 

1 ปีการศึกษา 2563 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้  เร่ืองการน าเสนอข้อมูลที่จัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน 2) แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองการน าเสนอข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูล 3) แบบประเมินความคิดสร้างสรรค์ เร่ืองการ

น าเสนอข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉล่ีย (�̅�) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบด้วยสถิติ One Sample t-test ผลการจัดการ

เรียนรู้ เร่ืองการน าเสนอข้อมูลโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 

พบว่า 1) ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนที่จัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองการน าเสนอข้อมูล ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 สงูกว่า

เกณฑ์ที่ก าหนด ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 2) ความคิดสร้างสรรค์หลังการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองการน าเสนอ

ข้อมูลของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 สงูกว่าเกณฑท์ี่ก าหนด ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 

 

ค ำส ำคญั: ปัญหาเป็นฐาน, ความคิดสร้างสรรค์, ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
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Abstract 

  This research has Purpose for 1 )  Comparing the learning achievement by using problem- based problems on presenting 

information of the 5th grade students with the 75% criteria. 2) Comparison of creativity after learning management using problem-

based information on presentation of information of 5th grade students with 75% criteria. The samples used in this research were 14 

students of Ban Nong Ya Plong School 5th grade students, using Cluster random sampling. Lesson plans for 15 hours to conduct this 

research in the first semester of the academic year 2020. The research instruments consisted of 1) learning management plan. Subject 

presents information that is based on problem- based learning 2 )  the learning achievement test on the topic of data presentations 3) 

creative evaluation form Information presentation. Data were analyzed by means of average (�̅�), standard deviation (S.D.) and tested 

with One Sample t-test. The results of learning management on data presentation using problem - based on learning achievement and 

creativity of 5th grade students found that. 1) Learning achievement based on problem-based learning Information presentation of 5th 

grade students was statistical significance higher than the criteria 75  percent at . 05  level.  2 )  Creativity that is based on problem-

based learning on the topic of data presentations of 5 th grade students was statistical significance higher than the criteria 75  percent 

at .05 level. 

 

Keywords: Problem-based, creativity, achievement. 

 

บทน ำ 

  วิทยาการค านวณ (Computing science) เป็นวิชาที่ มุ่งเน้นการเรียนการสอนให้เด็กสามารถคิดเชิงค านวณ 

(Computational thinking) มีความพ้ืนฐานความรู้ ด้านเทคโนโลยีดจิิทลั (Digital technology) และมีพ้ืนฐานการรู้ เท่าทนั

สื่อและข่าวสาร (Media and information literacy) ซึ่งการเรียนวิชาการค านวณ จะไม่จ ากดัอยู่เพียงแค่การคิดให้เหมือน

คอมพิวเตอร์เท่านั้น และไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงการคิดในศาสตร์ของนักวิทยาการคอมพิวเตอร์ แต่จะเป็นกระบวนการ

ความคิดเชิงวิเคราะห์เพ่ือน ามาใช้แก้ปัญหาของมนุษย์ โดยเป็นการสั่งให้คอมพิวเตอร์ท างานและช่วยแก้ไขปัญหาตามที่

เราต้องการได้อย่างมปีระสทิธภิาพ การจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการค านวณ มเีป้าหมายที่ส  าคญัในการพัฒนาผู้เรียน

กล่าวคือเพ่ือให้ผู้ เรียนมีความสามารถใช้ทกัษะการคดิเชิงค านวณในการคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและเป็น

ระบบ มีทกัษะในการค้นหาข้อมูลหรือสารสนเทศ ประเมิน จัดการ วิเคราะห์ สงัเคราะห์ และน าสารสนเทศไปใช้ในการ

แก้ปัญหา สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ สื่อดิจิทลั เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการ

แก้ปัญหาในชีวิตจริง การท างานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคม และสามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารอย่างปลอดภัย รู้ เท่าทนั มคีวามรับผดิชอบมจีริยธรรม 
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  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็น

เครื่องมือในการช่วยให้ผู้ เรียนเกดิการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยครูอาจน านักเรียนไปเผชิญสถานการณปั์ญหาจริงหรือครู

อาจจัดสภาพการณใ์ห้ผู้ เรียนเผชิญปัญหา และฝึกกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหา แก้ปัญหาร่วมกนันี้ เป็นกลุ่ม ซึ่งช่วยให้

ผู้เรียนเกดิความเข้าใจในปัญหานั้นอย่างชัดเจน ได้เหน็ทางเลือกและวิธกีารที่หลากหลายในการแก้ปัญหานั้น รวมทั้งช่วย

ให้ผู้เรียนเกดิความใฝ่รู้  เกดิทกัษะกระบวนการคดิและกระบวนการแก้ปัญหาต่าง ๆ 

  ความคดิสร้างสรรคเ์ป็นสิ่งที่บ่งบอกคุณภาพของมนุษย์และมคีวามส าคญัย่ิงทั้งในส่วนของ บุคคลและสงัคมไม่ว่า

จะเป็นความคดิด้านการเกษตรการคมนาคมการแพทย์การศึกษาตลอดจนความก้าวหน้าที่ทางวิทยาการอื่น ๆ ซึ่งสามารถ

ท าให้มนุษย์มีความเป็นอยู่ที่สขุสบายนั้นส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากความคิดสร้างสรรค์  ดังที่ วิริยะ ฤาชัยพาณิชย์ (2555) 

ได้กล่าวว่าความคิดสร้างสรรค์สามารถพัฒนาได้โดยการสอน การฝึกฝน การปฏิบัติ ความคิดสร้างสรรค์ท าให้เกิดสิ่ง

แปลกใหม่ และเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์มาก 

  ด้วยในปัจจุบันการจัดการเรียนรู้ วิชาวิทยาการค านวณ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2  

ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบ้านหนองหญ้าปล้อง ซึ่งอยู่ในเขตเทศบาลต าบลทะเมนชัย ผลการศึกษาบริบทของผู้วิจัย 

พบว่า นักเรียนมีความเข้าใจการใช้งานโปรแกรม Microsoft Word, Microsoft Excel และ Microsoft Power Point 

ค่อนข้างน้อย เนื่องจาก เนื้ อหาของโปรแกรม มีความซับซ้อน มีรายละเอยีดมาก และค่อนข้างยากส าหรับนักเรียน ท าให้

นักเรียนเกดิความเบื่อหน่ายในการเรียน และผู้วิจัยต้องการให้นักเรียนสามารถใช้โปรแกรม Microsoft Word Microsoft 

Excel และ Microsoft Power Point เพ่ือน าเสนอข้อมูลได้ จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจในการ

ออกแบบและจัดการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนที่เหมาะสมเข้ามาจัดการเรียนรู้  โดย รูปแบบที่เหมาะสมกบับริบทของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านหนองหญ้าปล้อง คือการน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

ซึ่งการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาใช้การจัดการเรียนรู้ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนเกดิทกัษะการคิดแก้ปัญหา การได้

ลงมือปฏิบัติท าให้เกิดการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ ตลอดจนสามารถน าทักษะที่เกิดขึ้นไปบูรณาการกับการเรียนใน

รายวิชาอื่น ๆ และชีวิตประจ าวันได้ 

วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 

  1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่จัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเร่ืองการน าเสนอข้อมูลของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 กบัเกณฑ ์ร้อยละ 75 

 2. เพ่ือเปรียบเทยีบความคิดสร้างสรรค์หลังการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเรื่องการน าเสนอข้อมูลของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 กบัเกณฑ ์ร้อยละ 75 
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

  ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 

   ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ของโรงเรียนในเขต เทศบาลต าบลทะ

เมนชัย จ านวน 3 โรงเรียน โรงเรียนบ้านทะเมนชัย โรงเรียนบ้านหนองหญ้าปล้อง โรงเรียนบ้านบริหารชนบท ในภาค

เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 44 คน 

  กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านหนองหญ้าปล้อง 

อ าเภอล าปลายมาศ จงัหวัดบุรีรัมย์ ที่ก  าลังเรียนวิชาวิทยาการค านวณ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 14 คน  

โดยวิธกีารสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling)  

  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั 

   การวิจัยในคร้ังนี้ก  าหนดเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย คอื 

   1. แผนการจัดการเรียนรู้  รายวิชาพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี(วิทยาการค านวณ) เรื่องการ

น าเสนอข้อมูล ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

    1.1 แผนการจัดการเรียนรู้ ที่  1 การน าเสนอข้อมูล โดยใช้โปรแกรม Microsoft Word  

โดยก าหนดปัญหาให้กับนักเรียน เป็นชิ้ นงาน ว่า “นักเรียนสามารถจัดท าการ์ดอวยพรแม่ ให้สวยงามได้หรือไม่ ท า

อย่างไร” 

   1.2 แผนการจัดการเรียนรู้ ที่  2 การน าเสนอข้อมูล โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel  

โดยก าหนดปัญหาให้กบันักเรียน เป็นชิ้นงาน ว่า “นักเรียนสามารถจัดท าโปสเตอร์ สตูรคูณ โดยการใช้สตูรเอก็เซลล์ให้

ถูกต้องและสวยงามได้หรือไม่ ท าอย่างไร” 

   1.3 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 การน าเสนอข้อมูล โดยใช้โปรแกรม Microsoft PowerPoint 

โดยก าหนดปัญหาให้กบันักเรียน เป็นชิ้นงาน ว่า “นักเรียนสามารถจัดท าน าเสนอ เรื่อง บ้านของฉัน ให้สวยงามได้หรือไม่ 

ท าอย่างไร” 

   โดยแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วยขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

โดยมีขั้นตอน ดังนี้   1) ขั้น ทบทวนความรู้ เดิม ครูเตรียมความพร้อมของนักเรียนด้วยการทบทวนความรู้ เดิม จากที่ได้

เรียนมาในชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ในปีการศึกษาที่ 2562 2) ขั้น ก าหนดปัญหา ครกู าหนดปัญหา ครกู าหนดปัญหาที่เป็น

การสร้างชิ้ นงาน เป็นขั้น ที่ ผู้สอนจะกระตุ้ นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ ซึ่ งนักเรียนจะต้องท าความเข้าในปัญหา  

3) ขั้น ศึกษาค้นคว้าและสร้างชิ้นงาน ครูให้นักเรียนท าการศึกษาค้นคว้า โดยครูคอยให้ค าแนะน าและอธิบายเพ่ิมเติม 

หากนักเรียนมีข้อสงสยั เพ่ือจัดท าชิ้นงานเป็นรายบุคคล โดยสามารถหาได้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที่ครูได้ก าหนดไว้หรือ
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จากแหล่งอื่น ๆ เพ่ิมเติม จากนั้นครูแบ่งกลุ่มผู้ เรียนออกเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 3-4 คน เพ่ือน ามาเสนอและอภิปลายภายใน

กลุ่ม 4) ขั้น น าเสนอผลงานและอภิปรายภายในกลุ่ม นักเรียนน าความรู้ที่ได้ค้นคว้ามาแลกเปล่ียนเรียนร่วมมือกัน 

อภิปรายผลและสงัเคราะห์ภายในกลุ่ม ว่ามกีารสร้างชิ้นงานในแต่และคนเป็นอย่างไร ใช้วิธกีารใด โดยต้องสามารถอธบิาย

ให้สมาชิกภายในกลุ่มเข้าใจได้ 5) ขั้นน าเสนอหน้าชั้นเรียน ครใูห้นักเรียนออกมาน าเสนอชิ้นงานของตนเองเป็นรายบุคคล

โดยออกมาทลีะกลุ่ม ครูและนักเรียนร่วมกนัอภิปรายชิ้นงาน และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 6) ขั้นสรุป ครูและนักเรียนรู้

ร่วมกันสรุปความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าทั้งหมดรวมทั้ง ปัญหาหรือข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นขณะด าเนินกิจกรรมการ

เรียนรู้ 

   2. แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองการน าเสนอข้อมูล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

   3. แบบประเมินความคิดสร้างสรรค์ เร่ืองการน าเสนอข้อมูล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  

ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

  กำรเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอนต่อไปนี้  

   1. ชี้ แจงกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้  รายวิชาพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ 

เทคโนโลยี(วิทยาการค านวณ) เร่ือง การน าเสนอข้อมูล ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่จัดการเรียนรู้ โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน กบันักเรียนกลุ่มเป้าหมาย พร้อมทั้งบทบาทในการเรียนการสอน 

   2. ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้  รายวิชาพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี(วิทยาการ

ค านวณ) เร่ือง การน าเสนอข้อมูล ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

   3. ท าการทดสอบนักเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองการน าเสนอข้อมูล  

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่จัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เมื่อจัดกจิกรรมการเรียนรู้ครบในทุกแผนการ

จัดการเรียนรู้   

   4. ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลชิ้นงานของนักเรียนที่เกดิจากการท ากจิกรรม เพ่ือน ามาประเมินความคดิ

สร้างสรรคต์ามเกณฑก์ารประเมนิผลงานนักเรียน ที่ตั้งไว้ 

  กำรวิเครำะหข์อ้มูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องการน าเสนอ

ข้อมูล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผู้วิจัยด าเนินการดงันี้  



นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years 

 

 

 

586 

  
  
  

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

   1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองการ

น าเสนอข้อมูล กบัเกณฑร้์อยละ 75 โดยหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบด้วยสถติ ิOne Sample t-test 

      2. เปรียบเทยีบผลการประเมนิความคดิสร้างสรรค ์หลงัได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

เรื่องการน าเสนอข้อมูล กบัเกณฑร้์อยละ 75 โดยหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบด้วยสถติ ิOne Sample 

t-test 

ผลกำรศึกษำ 

 ผลการจัดการเรียนรู้ เรื่องการน าเสนอข้อมูลโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิด

สร้างสรรคข์องนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่า 

 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่จัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองการน าเสนอข้อมูล ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 5 สงูกว่าเกณฑท์ี่ก  าหนด ร้อยละ 75 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 

  2. ความคดิสร้างสรรคท์ี่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองการน าเสนอข้อมูลของนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปีที่ 5 สงูกว่าเกณฑท์ี่ก  าหนด ร้อยละ 75 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05  

 ตำรำงที่ 1 เปรียบเทยีบคะแนนเฉล่ียของผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองการน าเสนอข้อมูล ของนักเรียน

ช้ันประถมศกึษาปีที่ 5 กบัเกณฑร้์อยละ 75 

จ ำนวนนกัเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเกณฑ ์

รอ้ยละ 75 �̅� S.D. df t-test 

14 30 22.50 24.00 2.00 13.0 2.81* 

*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 1 พบว่า การเปรียบเทยีบคะแนนเฉล่ียของผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนที่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น

ฐาน เร่ืองการน าเสนอข้อมูล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 กับเกณฑ์ร้อยละ 75 จากนักเรียนจ านวน 14 คน  

จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 30 ข้อ ซึ่งเป็นแบบทดสอบชนิดปรนัย 4 ตัวเลือก พบว่าคะแนน

เฉล่ียของผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน เท่ากบั 24.00 จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 

2.0 และเมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้สถิติ One Sample t-test เทียบกับเกณฑ์พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ท าให้นักเรียนมีผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียน เรื่องการน าเสนอข้อมูลสงูขึ้น 
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ตำรำงที่ 2 เปรียบเทยีบคะแนนเฉล่ียของความคิดสร้างสรรค์ที่จัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองการน าเสนอข้อมูลของนักเรียนช้ัน

ประถมศกึษาปีที่ 5 สงูกว่าเกณฑท์ี่ก าหนด ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทาง สถิติที่ 0.05 

จ ำนวนนกัเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเกณฑ ์

รอ้ยละ 75 �̅� S.D. df t-test 

14 15 11.50 12.50 1.02 13 4.59* 

*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 2 พบว่า การเปรียบเทยีบคะแนนเฉล่ียของความคดิสร้างสรรคท์ี่จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

เร่ืองการน าเสนอข้อมูลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 สงูกว่าเกณฑท์ี่ก  าหนด ร้อยละ 75 จากนักเรียนจ านวน 14 คน 

จากแบบประเมนิความคดิสร้างสรรค ์พบว่าคะแนนเฉล่ียของแบบประเมนิความคดิสร้างสรรค ์เท่ากบั 12.00 จากคะแนน

เตม็ 15 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.02 และเมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้สถิติ One Sample t-test 

เทียบกับเกณฑ์พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงสรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้ โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน ที่ให้นักเรียนได้ลงมอืปฏบิตัทิ  าให้เกดิการพัฒนาความคดิสร้างสรรค ์

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  น าหลักทฤษฎี หรือหลักวิชาการมาอภิปรายผลครอบคลุมทุกประเดน็ของผลการศึกษาที่เกดิขึ้น การวิเคราะห์

เปรียบเทยีบบทนิพนธข์องตนกบังานของคนอื่น การวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแขง็และแนวทางเพ่ิมประสทิธภิาพของการวิจัย 

 จากการวิจัย เร่ือง ผลการจัดการเรียนรู้ เร่ืองการน าเสนอข้อมูลโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนและความคดิสร้างสรรคข์องนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 พบประเดน็ที่น า มาอภิปรายผล ดงันี้  

  1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังการจัดการเรียนรู้ เร่ืองการน าเสนอข้อมูลโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

โดยเทยีบกบัเกณฑ ์ร้อยละ 75 สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้  จากการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ ด้วยรูปแบบใช้ปัญหา

เป็นฐานที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนั้น ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสงูกว่าเกณฑ ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 

เป็นผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นหาความรู้  และหาค าตอบด้วยตนเอง การมีปฏิสัมพันธใ์น

สังคมก่อให้เกิดการพัฒนาหาแนวทางเพ่ือไปสู่ทางบวก เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ เรียนมากที่สดุ นอกจากนี้ การจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการสอนการสร้างองคค์วามรู้ ด้วยตนเอง คอืผู้เรียนเรียนที่จะคดิ และแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้อง 

เป็นแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  เป็นการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีส่วนร่วม สามารถแสดงความคิดเห็น  

จะส่งผลดต่ีอการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมในการเรียนเป็นไปในทางที่ดขีึ้น ผู้เรียนรู้สกึสนุกและมคีวามสขุ จึงเป็นสิ่งกระตุ้น

ท าให้ผู้เรียนเกดิการใฝ่ รู้  เกดิทกัษะกระบวนการคิด และกระบวนการแก้ปัญหา และยังช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะที่

จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต (ทศินา แขมมณ,ี 2545, น.134) ส่งผลให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้และเกดิการพัฒนาความรู้อย่างมี
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ประสทิธภิาพ ซึ่งสอดคล้องกบันโยบายการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ในปัจจุบัน ที่ได้ตระหนักถึงความส าคญัของ

วิทยาศาสตร์ ปลูกฝังให้ผู้ เรียนเกดิทกัษะกระบวนการในการเรียนรู้  นอกจากนี้ การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่

เน้นการท างานเป็นกระบวนการกลุ่มโดยช่วยกนัแก้ปัญหา ท าให้นักเรียนรู้สกึสนุกกบัการเรียน ไม่เบื่อ ไม่ง่วงนอน เพราะ

ครูคอยกระตุ้นให้ผู้ เรียนมีความกระตือรือร้น และคอยชี้ แนะให้ความช่วยเหลืออ านวยความสะดวกตามความเหมาะสม 

ผู้ เรียนได้ซักถามและแสดงความคิดเห็น ส่งผลให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นที่จะแสวงหาความรู้ ต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง  

มกีารรับฟังความคดิเหน็ซึ่งกนัและกนั ท าให้สามารถท างานร่วมกนัได้อย่างมคีวามสขุซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ กฤตยิา 

จงรักษ์. (2559, น. 110-111) ได้ท าการวิจัย เรื่องการพัฒนาการจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัสื่อ

สงัคมออนไลน์ รายวิชาชีววิทยา เพ่ือส่งเสริมการคดิวิเคราะห์และผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาป 3 

ที่ 4 พบว่า 1) การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาชีววิทยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนผดุงนารี ไม่ท าให้

นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้  นักเรียนชอบนั่งหลับในห้องเรียน ครูและนักเรียนไม่ค่อยมีปฏสิมัพันธซ์ึ่งกัน

และกัน การสอนของครูเป็นแบบบรรยายเพียงอย่างเดี่ยว สื่อการสอนของครูที่ใช้ส่วนมากจะเป็นหนังสือเรียน  

และนักเรียนมีพฤติกรรมไม่สนใจเรียน เชาน ชอบน าโทรศัพท์$มือถือขึ้นมาใช้ขณะที่ครูสอน ชอบเข้าใช้เฟซบุคทุกวัน 

เฉล่ียวันละ 3-4 ชั่วโมงที่เหลือร้อยละ 2 ยังไม่สามารถเข้าถึงเฟซบุคได้ทุกวันเนื่องจากมีปัญหาในการเข้าถึงเครือข่าย

อนิเตอร์เนต็สภาพปัญหาทั่วไปของโรงเรียนผดุงนารี มีการจัดกจิกรรมบ่อยครั้ง ท าให้ เวลาเรียนไม่พอ 2)  การจัดการ

เรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับสื่อสังคมออนไลน์ รายวิชาชีววิทยา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 

77.24/75.20 3) นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับสื่อสังคมออนไลน์มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดวิเคราะห์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชุดา วงศ์เจริญ. (2561, น. 103-104) ได้ท าการวิจัย เรื่องการจัดการเรียนรู้ โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัเทคโนโลยีเสมือนจริงเพ่ือพัฒนาทกัษะการคดิวิเคราะห์และทกัษะการคิดแก้ปัญหาส าหรับนักเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 ปรากฏผลดงันี้  1) ความรู้ความเข้าใจของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ร่วมกับเทคโนโลยีเสมือนจริง สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) ทักษะการคิดวิเคราะห์ของ

นักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัเทคโนโลยีเสมอืนจริง สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญั

ทางสถิติที่ระดับ .01 3) ทักษะการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบั

เทคโนโลยีเสมอืนจริง สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานการศึกษา 

  2. ผลการเปรียบเทียบเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของความคิดสร้างสรรค์หลังการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

เร่ืองการน าเสนอข้อมูลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 สงูกว่าเกณฑท์ี่ก  าหนด ร้อยละ 75 สามารถอภิปรายผลการวิจัย

ได้ดังนี้  จากการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ ด้วยรูปแบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนั้น ความคิดสร้างสรรค์หลังเรียนสงู



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

589 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

กว่าเกณฑ ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิตทิี่.05 เป็นผลจากการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริม ให้นักเรียนต้องคดิ

ตามเงื่อนไขและสถานการณ์ที่ก  าหนดในแต่ละกิจกรรม เป็นค าถามที่เปิดกว้างส าหรับการหาค าถามของนักเรียน  

ซึ่งนักเรียนสามารถตอบค าถามได้อย่าง หลากหลาย ตามระยะเวลาที่ก  าหนด ดังนั้นครูผู้สอนต้องกระตุ้นและยกตัวอย่าง

ให้ก่อนการท ากิจกรรม ท าให้นักเรียนมีอิสระในการเรียนรู้มีความเป็นส่วนตัว เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายตลอดเวลามีความ

กระตือรือร้นในการเรียนในการท ากิจกรรม ท าให้การเรียนการสอนมีประสทิธภิาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกบัผลการวิจัย

ของ จารี พรมสง. (2560, น. 86-87) ได้ท าการวิจัย เร่ืองผลการจัดกจิกรรมพัฒนาผู้เรียนตามแนวคิดสะเตม็ศึกษาที่มี

ต่อความสามารถในการแก้ปัญหาและความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น : กรณีศึกษาโรงเรียน

กาญจนาภิเษกวิทยาลัย สรุาษฎร์ธานี จากการวิจัยครั้งนี้พบว่า คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนระดบัชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้นหลังการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนตามแนวคิดสะเตม็ศึกษามีคะแนนสูงกว่าก่อนการเข้าร่วม

กจิกรรม และคะแนนความคดิสร้างสรรคข์องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นหลังการเข้าร่วมกจิกรรมพัฒนาผู้เรียน

ตามแนวคิดสะเตม็ศึกษาสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมกิจกรรม และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นงนารถ ร่มเย็น (2561,  

น. 100) ได้ท าการวิจัย เร่ืองผลสัมฤทธิ์และความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู้แบบ 4 MAT จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ ผลสัมฤทธิ์และความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT สรุปได้ดังนี้   1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เร่ือง อาหารและการ

ด ารงชีวิต ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการสอนแบบ 4 MAT พบว่านักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เร่ือง อาหารและการด ารงชีวิต หลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

2) ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการสอนแบบ 4 MAT พบว่านักเรียนมีมีความคิด

สร้างสรรคห์ลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานการศึกษา 

สรุปผลกำรศึกษำ 

 ผลการจัดการเรียนรู้ เร่ืองการน าเสนอข้อมูลโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิด

สร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่จัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

เร่ืองการน าเสนอข้อมูล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 สงูกว่าเกณฑท์ี่ก  าหนด ร้อยละ 75 อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ 

0.05  2) ความคดิสร้างสรรคห์ลังการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องการน าเสนอข้อมูลของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี

ที่ 5 สงูกว่าเกณฑท์ี่ก  าหนด ร้อยละ 75 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 

  สรุปได้ว่า การเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นรูปแบบการสอนที่สามารถน า มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการ

เรียนรู้ของผู้เรียนที่ดีมากที่สดุวิธีหนึ่ง เพราะเป็นวิธีรูปแบบการสอนที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง 

เรียนรู้จากการใช้ปัญหาเป็นหลักก าหนดปัญหาจากสถานการณ์จริง และผู้ เรียนค้นพบการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ผู้ เรียนมี
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ส่วนร่วมในการเรียนและลงมอืปฏบิตัมิากขึ้น และผู้เรียนมคีวามรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเอง ความรู้ เดมิที่ผู้เรียนมีอยู่

แล้วจะถูกน ามาเชื่อมโยงให้เข้ากบัความรู้ใหม่ตลอดเวลา สามารถน าไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณช์ีวิตประจ าวันได้ในสว่น

ของผู้สอนกล็ดบทบาทของการเป็นผู้ควบคุมในชั้นเรียนลง เป็นเพียงผู้อ  านวยความสะดวกหรือผู้ ให้ค าแนะน า และใช้

ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้  การเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานยังสอดคล้องกับแนวการจัดการศึกษาตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 คือ ท าให้ผู้ เรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา และคิด

สร้างสรรค ์

ขอ้เสนอแนะ 

  จากการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยมข้ีอเสนอแนะที่จะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและค้นคว้าต่อไปดงันี้  

   1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

    1.1 การน ารูปแบบการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ไปใช้ในการเรียนการสอน ควรจัดเวลาที่

ใช้ให้ยืดหยุ่นและเหมาะสมโดยค านึงถึงกวามแตกต่างในด้านความรู้ของผู้ เรียนเพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนาของนักเรียน

อย่างเตม็ตามศักยภาพ 

    1.2 ครูควรศึกษาขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานอย่างละเอยีด เพ่ือน าไปใช้

ในการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และครูสามารถออกแบบการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย โดยเฉพาะการสร้าง

บรรยากาศเพ่ือการเตรียมความพร้อมกบันักเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้  ครูควรนั้นให้นักเรียนเกดิการเชื่อมโยงความรู้

เดมิกบัสถานการณใ์หม่ เพ่ือให้นักเรียนทราบที่มาของเนื้อหาที่จะเรียน ซึ่งจะเป็นผลดต่ีอการจัดการเรียนการสอน 

    1.3 ระหว่างการจัดกิจกรรม ครูควรชี้ แหล่งสืบค้นให้นักเรียนเพ่ือให้นักเรียนสามารถสืบ

ค้นหาค าตอบได้ตรงกบัเนื้อหาที่เรียน หรือค าตอบที่ครตู้องการ 

   2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

    2.1 ควรท าวิจัยการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ไปใช้ ในเนื้ อหาอื่น วิชาอื่น

และในระดบัชั้นอื่น เพ่ือศึกษาผลที่เกดิขึ้นกบัผู้เรียน 

    2.2 ในการท าวิจัยครั้งต่อไปควรจะมีการเพ่ิมระยะเวลาในการทดลองให้มากขึ้น เพ่ือให้

นักเรียนสามารถสร้างชิ้นงานได้สมบูรณย์ิ่งขึ้น 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้  ได้ศึกษาผลของการอบอ่อนและดีสเตบิไลเซชันต่อโครงสร้างจุลภาคและความแข็งของเหล็กหล่อโครเมียมสูง  

28 wt.%Cr-2.8 wt.%C ที่ผ่านการหล่อในแบบหล่อทรายและอบอ่อนที่อุณหภมูิ 800°C เป็นเวลา 4 ช่ัวโมง แล้วท าให้เยน็ตัวอย่างช้าๆ ด้วย

อัตรา 20°C/hr จนถึงอุณหภูมิ 500°C จากน้ันปล่อยให้เย็นตัวภายในเตา จากน้ันน ามาท าดีสเตบิไลเซชันที่อุณหภูมิ 1000°C เป็นเวลา  

2 ช่ัวโมง แล้วปล่อยเยน็ตัวในอากาศศึกษาชนิดเฟสด้วยเทคนิคการเล้ียวเบนของรังสเีอกซ์ ศึกษาโครงสร้างจุลภาคด้วยกล้องจุลทรรศน์แบบ

แสงและกล้องจุลทรรศน์อเิลก็ตรอนแบบส่องกราด และทดสอบความแขง็ จากผลการทดลองพบว่าโครงสร้างหลังการหล่อประกอบด้วยเดน

ไดรทข์องออสเทนไนต์ปฐมภมูิและคาร์ไบด์ยูเทกติก M7C3 และยูเทคติกออสเทนไนต์ที่เปล่ียนเป็นมาเทนไซต์ หลังการอบอ่อนโครงสร้าง

จุลภาคประกอบด้วยคาร์ไบด์ทุติยภมูิที่ตกตะกอนในเมทริกซ์ของเฟอร์ไรต์และเพิร์ลไลต์บางส่วน ส่งผลให้ความแขง็ลดลงจาก 506 HV30 

ในสภาพหล่อเป็น 390 HV30 ขณะที่หลังการอบดีสเตบิไลเซชันพบคาร์ไบด์ทุติยภมูิตกตะกอนในเมทริกซ์มาร์เทนไซต์และมีออสเตนไนต์

ตกค้างบางส่วน ส่งผลให้ความแขง็เพ่ิมขึ้นเป็น 821 HV30  

 

ค ำส ำคญั: เหลก็หล่อโครเมียมสงู, การอบอ่อน, ดีสเตบิไลเซชัน, โครงสร้างจุลภาค, ความแขง็ 
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Abstract 

         In this research, effect of annealing and destabilisation heat treatment on microstructure and hardness of 28 wt.%Cr-2.8 wt.%C 

high chromium cast iron has been studied.  The iron was cast into a sand mold.  Annealing was done at temperature of 800oC for 4 

hours, and then slow cooled to 500oC with a cooling rate of 20oC/hr, followed by furnace cooling to room temperature. Destabilisation 

was done at 1000oC for 2 h and then air cooled.  Microstructural investigation was performed by X- ray diffractometry, optical 

microscopy and scanning electron microscopy. Vickers hardness was tested. It was found that the as-cast microstructure consisted of 

primary austenite dendrite with eutectic carbides M7C3 and eutectic austenite had partially transformed to martensite during cooling in 

the mold. After annealing the microstructure of iron contained secondary carbide precipitated within ferrite and some of pearlite matrix, 

which affected to the macro- hardness decreased from 506 HV30 in the as- cast condition to about 390 HV30.  While, after 

destabilisation, precipitation of secondary carbide within martensite matrix and some of retained austenite were occurred. The hardness 

after destabilisation increased up to 821 HV30.  

 

Keywords: high chromium cast iron, annealing, destabilisation, microstructure, hardness 

 

บทน ำ 

  เหลก็หล่อโครเมยีมสงูมักถูกน าไปใช้ในงานที่ต้องการความทนทานต่อการสกึหรอ เช่น ลูกบดหรือป๊ัมสบูสารข้น

เหลวในอุตสาหกรรมเหมืองแร่ เนื่องจากในโครงสร้างประกอบด้วยคาร์ไบด์ที่มีความแขง็สงู เหลก็หล่อโครเมียมสงูที่ใช้

งานส่วนใหญ่เป็นแบบไฮโปยูเทกติกที่มีโครเมียม 10-30 wt.% และคาร์บอน 2-3 wt.% (Tabrett, Sare, & 

Ghomashchi, 1996; Filipovic, Kamberovic, & Korac, 2011; Imurai, Thanachayanont, Pearce, Tsuda, K & 

Chairuangsri, 2014) โดยเหลก็หล่อโครเมยีมสงูหลังการหล่อมีโครงสร้างเมทริกซ์เป็นออสเทนไนตม์ีความแขง็อยู่ในช่วง 

400-500 HV ท าให้การกลึงหรือไสยาก ดงันั้นจึงจ าเป็นต้องลดความแขง็ของเหลก็หล่อด้วยวิธกีารอบอ่อน จากงานวิจัย

ของ Kibble ได้ท าการอบอ่อนในเหลก็หล่อ 25 wt.%Cr-2.5 wt.%C ที่อุณหภมูิ 750-950ºC ท าให้โครงสร้างออสเทน

ไนต์เปล่ียนเป็นเฟอร์ไรท์หรือเพิร์ลไลท์และมีความแขง็ลดลงอยู่ในช่วงประมาณ 350–400 HV ซึ่งพบว่าที่อุณหภูมิที่

เหมาะในการอบอ่อนคือ 800ºC (Kibble, & Pearc 1995) เหลก็หล่อโครเมียมสูงในสภาพหล่อหรือหลังการอบอ่อน

สามารถเพ่ิมความแขง็ และความต้านทานการสกึหรอได้ด้วยการน าไปท าดีสเตบิไลเซชัน เพ่ือท าให้โครงสร้างเมทริกซ์มี

ความแขง็สงูขึ้นโดยจะท าให้คาร์บอนและโครเมียมในเมทริกซ์แยกตัวออกมารวมกนัเป็นคาร์ไบด์ทุติยภูมิ ท าให้ปริมาณ

คาร์บอนในเมทริกซ์ของออสเตนไนตล์ดลง ท าให้ความสามารถในการชุบแขง็ของออสเทนไนตเ์พ่ิมขึ้น กล่าวคอื ออสเตน

ไนตจ์ะเปล่ียนเป็นเพิร์ลไลตไ์ด้ยากขึ้นหรือโอกาสที่จะได้มาร์เทนไซตส์งูขึ้น ท าให้โครงสร้างจุลภาคหลังการดสีเตบไิลเซชัน

ประกอบด้วยคาร์ไบด์ทุติยภูมิที่ตกตะกอนในเมทริกซ์มาร์เทนไซต์และมีออสเตนไนต์ตกค้างบางส่วน (Wiengmoon, 
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2004; 2011) ท าให้ความแขง็เพ่ิมขึ้นเป็น 700-850 HV จากงานวิจัยของ Cubillos, Bernardini, Fredel, and Campos 

(2015) พบว่าเหลก็หล่อโครเมยีมสงูที่ผ่านการอบอ่อนก่อนการท าดสีเตบไิลเซชันจะมคีวามแขง็สงูกว่าการท าดสีเตบไิลเซ

ชันเพียงอย่างเดยีว ดงันั้น ในงานวิจัยนี้มจุีดประสงคเ์พ่ือศกึษาผลของการอบอ่อนและดสีเตบไิลเซชันต่อโครงสร้างจุลภาค

และความแขง็ของเหลก็หล่อโครเมยีมสงู 28 wt.%Cr-2.8 wt.%C 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีกำร 

  เหลก็หล่อโครเมียมสงูที่ใช้ในการทดลองเตรียมโดยการหล่อในแบบหล่อทรายโดยมีส่วนผสมทางเคมี ดังแสดง

ในตารางที่  1 จากนั้ นน าชิ้ นงานไปผ่านกระบวนการทางความร้อนที่ประกอบด้วยการอบอ่อนด้วยเตาไฟฟ้า  

ของบริษัท Nabertherm รุ่น Controller C290 ที่อุณหภูมิ 800°C เป็นเวลา 4 ชั่วโมง แล้วท าให้เยน็ตัวอย่างช้าๆ ด้วย

อัตรา 20°C/h จนถึงอุณหภูมิ 500°C จากนั้นปล่อยให้เย็นตัวภายในเตาจนถึงอุณหภูมิห้อง จากนั้นน าชิ้ นงานมาท า 

ดสีเตบไิลเซชันที่อณุหภมู ิ1000°C เป็นเวลา 2 ชั่วโมง แล้วปล่อยเยน็ตวัในอากาศ ดงัภาพ 1 

การเตรียมตัวอย่างเพ่ือศึกษาโครงสร้างก่อนและหลังกระบวนการทางความร้อน โดยน าชิ้ นงานไปขัดด้วย

กระดาษทรายเบอร์ 180, 360, 600 และ 1000 ตามล าดับ น ามาขัดละเอียดด้วยผงขัดเพชรขนาด 6, 3 และ 

1 ไมครอน จากนั้นน าชิ้ นงานไปศึกษาชนิดเฟสศึกษาด้วยเทคนิคการเลี้ ยวเบนของรังสีเอก็ซ์ (X-Ray Diffractometry, 

XRD) ย่ีห้อ Philips รุ่น Expert ศึกษาโครงสร้างจุลภาคศึกษาด้วยกล้องจุลทรรศน์แบบแสงและกล้องจุลทรรศน์

อิเล็กตรอนแบบส่องกราดย่ีห้อ LEO รุ่น 1455VP โดยน าชิ้ นงานมากัดผิวด้วยสารละลายกรดที่ประกอบด้วย 

ไฮโดรครอริก (HCl) 50 มลิลิลิตร โซเดยีมเมตาไบซัลไฟท ์(Na2S2O5) 10 กรัม ในน า้กลั่น 100 มลิลิลิตร ทดสอบความ

แข็งโดยรวมแบบวิกเกอร์โดยการน าเหล็กที่ เตรียมส าหรับศึกษาโครงสร้างจุลภาคที่ ไ ม่ไ ด้กัดผิวมาทดสอบ  

โดยใช้หัวกดแบบเพชร น ้าหนักในการกด 30 กิโลกรัมแรง (HV30) เป็นเวลา 15 วินาที (Dwell time) โดยท าการ

ทดสอบ 9 จุดต่อชิ้นงาน และน ามาหาค่าเฉล่ีย  

ตำรำงที่ 1 ส่วนผสมทางเคมีของเหลก็หล่อที่ใช้ในการทดลองซ่ึงวิเคราะห์ด้วยเทคนิค Spark emission spectroscopy 

 

ส่วนผสมทำงเคมี (wt.%) 

C Cr W Mo Si S Ni P Mn Fe 

2.36 27.86 0.01 0.20 0.02 0.01 0.20 0.02 0.11 Bal. 
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รูปท่ี 1 กรรมวิธทีางความร้อนที่ใช้ในการทดลอง 

 

ผลกำรศึกษำ 

กำรศึกษำชนิดเฟสดว้ยเทคนิคกำรเลี้ ยวเบนของรงัสีเอกซ์ 

จากรูปแบบการเลี้ ยวเบนของรังสีเอกซ์ในเหล็กหล่อโครเมียมสูง 28 wt.%Cr-2.8 wt.%C ก่อนและ 

หลังกระบวนการทางความร้อน เมื่ อเทียบกับแฟ้มข้อมูลมาตรฐาน พบว่าเหล็กหล่อ 28 wt.%Cr-2.8 wt.%C  

ในสภาพหล่อ ประกอบด้วยเฟสออสเทนไนต์ มาร์ เทนไซต์ และคาร์ไบด์ชนิด M7C3 (M = Fe, Cr) หลังการ 

อบอ่อนจะประกอบด้วยเฟสเฟอร์ไรต์และคาร์ไบด์ชนิด M7C3 กับ M23C6 (M = Fe, Cr) ซึ่ ง เกิดการเปล่ียน 

เฟสของออสเทนไนต์ไปเป็นเฟอร์ไรต์และเพิร์ลไลต์ (เฟอร์ไรต์ + ซีเมนไตต์) และมีการตกตะกอนของคาร์ไบด์  

ทุตยิภมูชินิด M23C6 ส่วนหลังการท าดสีเตบไิลเซชันประกอบด้วยเฟสมาร์เทนไซต ์คาร์ไบดช์นิด M23C6, M7C3 ดงัรปูที่ 2 

 

 

รูปท่ี 2 รปูแบบการเลี้ยวเบนของรังสเีอกซ์ของเหลก็หล่อ 28 wt.%Cr-2.8 wt.%C ในสภาพหล่อ (AC) หลังการ 

อบอ่อน (AN) และหลังการอบดีสเตบิไลเซชัน (AN+D2h) 
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โครงสรำ้งจุลภำค 

จากการศึกษาโครงสร้างจุลภาคด้วยกล้องจุลทรรศน์แบบแสง (OM) และกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอน 

แบบส่องกราด (SEM) พบว่าโครงสร้างจุลภาคในสภาพหล่อเป็นแบบไฮโปยูเทกติกที่ประกอบด้วยเดนไดร์ทของ 

ออสเทนไนตป์ฐมภมู ิ() คาร์ไบดยู์เทก็ติก M7C3 และยูเทก็ตกิออสเทนไนต์ที่เปล่ียนเป็นมาร์เทนไซต ์() ในระหว่าง

การเยน็ตวัในแบบหล่อ ดงัแสดงในรปูที่ 3 โดยขั้นตอนการแขง็ตวัของเหลก็หล่อกลุ่มนี้ เริ่มจากของเหลว (L0) ก่อตวัเป็น

เดนไดร์ทออสเทนไนต์ปฐมภมูิ (L0 → primary  + L1) จากนั้นเมื่ออุณหภมูิลดลงจนถึงปฏกิริิยายูเทกติกของเหลวที่

เหลือ (L1) จะเปล่ียนเป็นโครงสร้างยูเทก็ติกที่ประกอบด้วยยูเทก็ติกออสเทนไนต์และยูเทก็ติกคาร์ไบด์ M7C3 (L1 → 

eutectic ( + M7C3) จากนั้นการเยน็ตัวในขั้นตอนสดุท้ายในแบบหล่อยูเทกติกออสเทนไนต์จะเปล่ียนเป็นมาร์เทนไซต์ 

(Imurai, Thanachayanont, Pearce, Tsuda, K & Chairuangsri, 2014) 

หลังการอบอ่อนพบว่าเหลก็หล่อจะมีโครงสร้างจุลภาคที่ประกอบด้วยเมทริกซ์ของเฟอร์ไรต์ (Ferrite, ) 

การตกตะกอนของคาร์ไบดทุ์ตยิภมู ิ(Secondary carbides, SC) ชนิด M23C6 และพบโครงสร้างเพิร์ลไลต ์(Pearlite,  + 

Fe3C) ในบางบริเวณ ดังรูปที่ 4 โดยในระหว่างกระบวนการอบอ่อนโครเมยีมและคาร์บอนในออสเทนไนตจ์ะรวมตวัเป็น

คาร์ไบดทุ์ตยิภมูทิ  าให้ปริมาณคาร์บอนละลายในออสเทนไนตล์ดลง จากนั้นในช่วงการเยน็ตวัอย่างช้าๆ ในเตาส่งผลให้ออ

สเทนไนตเ์ปล่ียนเป็นเฟอร์ไรต ์(Kibble and Pearce, 1993) ส่วนการพบโครงสร้างเพิร์ลไลตใ์นบางบริเวณนั้นเป็นสิ่งบ่งชี้

ได้ว่าการอบอ่อนอาจยังไม่สมบูรณ์เพราะเมทริกซ์ทั้งหมดไม่ได้เป็นเฟอร์ไรต์ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการแยกตัวของธาตุ

ระดับไมโคร (Microsegregation effect) หรือในบางบริเวณอาจมีการเยน็ตัวเรว็ (Kibble and Pearce; 1995) อย่างไรก็

ตามจากรูปแบบการเลี้ ยวเบนของรังสีเอกซ์ ไม่ปรากฏเฟสของซีเมนไตต์ อาจเนื่องมาจากมีปริมาณน้อยจนไม่สามารถ

ตรวจพบได้ด้วยเทคนิคนี้  

โครงสร้างจุลภาคหลังการอบอ่อนและตามด้วยการอบดีสเตบิไลเซชันที่อุณหภมูิ 1000
o
C เป็นเวลา 2ชั่วโมง 

พบการตกตะกอนของคาร์ไบด์ทุติยภมูิในเดนไดร์ทของมาร์เทนไซต์และบริเวณยูเทคติกของออสเทนไนต์ที่เปล่ียนเป็น

มาร์เทนไซต์ ดังรูปที่ 5 นอกจากนี้คาร์ไบด์ทุติยภูมิที่ตกตะกอนคาดว่าเป็นชนิด M23C6  ซึ่งจะสอดคล้องกบัรูปแบบการ

เล้ียวเบนของรังสเีอกซ์ที่พบเฟส M23C6 หลังการอบดสีเตบไิลเซชัน  
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รูปท่ี 3 โครงสร้างจุลภาคในสภาพหล่อของเหลก็หล่อ 28 wt.%Cr-2.8 wt.%C (ก) OM (ข-ค) SEM 

 

 

รูปท่ี 4 โครงสร้างจุลภาคหลังการอบอ่อนของเหลก็หล่อ 28 wt.%Cr-2.8 wt.%C (ก) OM (ข-ค) SEM  
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รูปท่ี 5 โครงสร้างจุลภาคหลังการอบอ่อนและอบดีสเตบิไลเซชันที่อุณหภมูิ 1000oC เป็นเวลา 2 ช่ัวโมง 

 

ควำมแข็ง 

รูปที่ 6 แสดงความแขง็โดยรวมของเหลก็หล่อโครเมียมสูง 28 wt.%Cr-2.8 wt.%C พบว่าในสภาพหล่อ 

(AC) มีความแขง็ 506 HV30 หลังการอบอ่อน (AN) ความแขง็มีค่าลดลงเป็น 390 HV30 เนื่องจากการเปล่ียน

โครงส ร้างจากออสเทนไนต์ เ ป็น เฟอร์ไรต์ที่ อ่ อนกว่ า  ซึ่ ง เมื่ อ เป รียบเทียบจากงานวิ จั ย ก่อนหน้านี้ ข อง   

A. Wiengmoon (2019) จะพบว่าสามารถท าให้ความแขง็ที่เหล็กหล่อลดลงได้ต ่ากว่าซึ่งนับว่าการอบอ่อนด้วยวิธีนี้

เหมาะสมที่ จ ะน า ไปกลึงไสไ ด้ดีก ว่ า  ขณะที่ ห ลั งการอบอ่อนและดีสเตบิ ไล เซชัน  (AN+D2h)  ความแข็ง 

มีค่าเพ่ิมขึ้ นเป็น 821 HV30 เนื่องจากการตกตะกอนของคาร์ไบด์ทุติยภูมิชนิด M23C6 ในเดนไดรท์ที่เปล่ียนเป็น 

มาร์เทนไซต ์

 

 

รูปท่ี 6 ความแขง็โดยรวมในสภาพหล่อ (AC)  หลังการอบอ่อน (AN) และดีสเตบิไลเซชัน (AN+D2h)  
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สรุปผลกำรศึกษำ 

  โครงสร้าง จุลภาคในสภาพหล่อของเหล็กหล่อโครเมียมสูง 28 wt.%Cr-2.8 wt.%C ประกอบด้วย 

เดนไดร์ทของออสเทนไนต์ปฐมภมูิ คาร์ไบด์ยูเทคติกชนิด M7C3 (M = Fe, Cr) และยูเทคติกออสเทนไนต์ที่เปล่ียนเป็น

มาร์เทนไซต ์  

โครงสร้างจุลภาคหลังการอบอ่อนที่อุณหภมูิ 800°C ประกอบด้วยคาร์ไบด์ทุติยภมูิ M23C6 ที่ตกตะกอนในเมท

ริกซ์ของเฟอร์ไรท ์คาร์ไบด์ยูเทคตกิชนิด M7C3 และมีเพิร์ลไลต์บางส่วน ขณะที่โครงสร้างจุลภาคหลังการอบอ่อนและดสี

เตบไิลเซชันประกอบด้วยคาร์ไบดทุ์ตยิภมู ิM23C6 ตกตะกอนในเดนไดร์ทของมาร์เทนไซต ์  

การอบอ่อนส่ งผลให้ความแข็งลดลงจาก 506 HV30 ในสภาพหล่อเ ป็น 390 HV30 ส่ วนการท า 

ดสีเตบไิลเซชันท าให้ความแขง็เพ่ิมขึ้นเป็น 821 HV30  
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ พัฒนาและออกแบบระบบจองห้องพักโดยใช้  Line เช่ือมต่อกับ Dialogflow เพ่ือติดต่อจัดการ

ข้อความ และใช้ Integromat ในการเช่ือมต่อกับฐานข้อมูลโดยใช้ Google sheet ในการจัดเกบ็ ศึกษาความพึงพอใจของผู้ ใช้งานระบบจอง

ห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่าน Line Bot ผลการวิจัยพบว่าระบบสามารถจองห้องพักโดยใช้ Line Bot ได้ตรงตามความต้องการ จัดเกบ็

ข้อมูลในการจองห้องพักของผู้ใช้งานและรายงานการจองให้แอดมินทราบผ่านทางฐานข้อมูล (Google sheet) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งได้ 

2 ประเภท 1)แบบประเมินประสทิธภิาพการท างานระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot ส าหรับผู้ เช่ียวชาญจ านวน 3 ชุด 2)แบบสอบถามความ

พึงพอใจระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot ส าหรับนักศกึษากลุ่มตัวอย่างจ านวน 100 ชุด ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 100 คน 

พอใจกบัการท างานของระบบในระดับสงู การใช้งานของระบบในระดับสงูมาก ได้รับประโยชน์จากระบบในระดับสงูมาก และโดยเฉล่ียระดับ

ความพึงพอใจโดยรวมในระบบอยู่ในระดับสงูมากค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 และเพ่ือประเมินประสทิธิผลของระบบโดยผู้ เช่ียวชาญ 3 ท่านพบว่า

ประสทิธภิาพของระบบโดยรวมอยู่ในระดับสงูมาก 

 

ค ำส ำคญั  ระบบจอง, ห้องพัก, การสนทนา, ไลน์บอท 

 

Abstract 

This research purpose to develop and design a room reservation system using line connected with dialogflow to contact 

manage messages and use integromat to connect to a database using google sheet to store study the satisfaction of users of the booking 

system using techniques for conversing via line bot research results show that the system can book rooms using line bot to meet the 

needs to store information about the user booking and report the reservation to the admin the database ( google sheet)  The research 

tools could be divided into 2 categories 1)  Performance appraisal 3 sets of line bot reservation system for experts 2)  satisfaction 
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questionnaire line bot reservation system for student sample 100 sets.  Satisfaction rating of 100 users highly satisfied with the 

functionality of the system.  The usability of the system at a very high level.  Benefited from the system at a very high level.  And on 

average the overall satisfaction level in the system was very high the mean was 4.50 , and to assess the effectiveness of the system by 

3 experts , it was found that the overall system performance was very high. 

 

Keywords : Reservation system, Room, Dialog conversation, Line bot 

 

บทน ำ 

ปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีการเจริญเตบิโตอย่างต่อเนื่องและมีบทบาทความส าคญั

ต่อเศรษฐกจิและสงัคมประเทศไทยเป็นอย่างมาก เป็นแหล่งรายได้ที่ส  าคญัน ามาซึ่งเงนิตราต่างประเทศ การสร้างงาน และ

การกระจายความเจริญไปสู่ภมูิภาค นอกจากนี้ การท่องเที่ยว ยังมีส่วนส าคัญในการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานการ

คมนาคมขนส่ง รวมไปถึงการค้าและการลงทุน เมื่อประเทศประสบภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ การท่องเที่ยวมีบทบาท

ส าคญัในการสร้างรายได้ให้กบัประเทศ สามารถช่วยให้เศรษฐกจิฟ้ืนตวัอย่างรวดเรว็กว่าภาคการผลิตและบริการอื่น ๆ 

ธรุกจิบริการที่พักมคีวามส าคญัอย่างมากในอตุสาหกรรมท่องเที่ยวของไทยเป็นธรุกจิที่สร้างรายได้ให้กบัประเทศ

ตลอดจนการสร้างงาน สร้างรายได้ ให้กลับประชากรภายในประเทศ จากการส ารวจของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า  

พ.ศ.2561 ในช่วงเดือนมกราคม-สิงหาคม มีจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติ มีจ านวน 25.89 ล้านคน เพ่ิมขึ้นจากช่วง

เดียวกนัของปีที่ผ่านมา 9.94 % และรายได้ห้องพักจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จ านวน 48,903.32 ล้านบาท ขณะที่

นักท่องเที่ยวชาวไทย จ านวน 88.12 ล้านคน เพ่ิมขึ้น 4.33 % ขยายตัวเพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมา 0.61 % (บทวิเคราะห์

ธรุกจิโรงแรม, 2561) 

ปัจจุบันยังมีการจองห้องพักโดยใช้การโทร และจองผ่านแอปพลิเคชั่นซึ่งจ าเป็นต้องดาวน์โหลดในการใช้งาน 

การเกบ็ข้อมูลการจองห้องพักไม่ค่อยมีประสิทธิภาพ ยังมีการใช้กระดาษเพ่ือจดข้อมูลในการจองห้องพักอาจจะท าให้

ข้อมูลช ารดุหรือสญูหายได้  ซึ่งอาจจะไม่สะดวกต่อผู้ใช้งานและอาจท าให้ผลประกอบการลดน้อยลง 

ดงันั้น ผู้จัดท าจึงมแีนวคดิในการจัดท า ระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่านไลน์บอท โดยใช้ Google 

sheet เป็นฐานข้อมูลห้องพัก ใช้ Dialogflow ในการสนทนากบัผู้ใช้งาน และใช้ Integromat ในการเชื่อมต่อ Line เข้ากบั 

Google sheet และ Dialogflow ให้สามารถท างานร่วมกนัได้ และใช้ Line bot designer ในการออกแบบหน้าจอของ Line 

bot ท าให้ไม่ต้องดาวน์โหลดแอปพลิเคชั่นสามารถใช้งานผ่านไลน์ได้โดยตรง ง่ายต่อการใช้งาน และสะดวกรวดเรว็  

ไม่เสียเวลาในการจองห้องพัก ในการช าระเงินค่าเช่าห้องพักก็เป็ นเรื่ องง่าย และยังเป็นการประหยัดเวลา  
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สามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา อีกทั้งระบบยังสามารถช่วยลดการจ้างงานคนดูแลการจองห้องพักและยังช่วย

ผู้ประกอบการในการสรปุผลประกอบการในแต่ละเดอืนได้อกีด้วย 

1. วตัถุประสงคข์องกำรวิจยั 

    1 เพ่ือพัฒนาและออกแบบระบบจองห้องพักโดยใช้การสนทนาผ่าน Line Bot  

    2 เพ่ือพัฒนา Line Bot ให้สามารถจองห้องพัก และรายละเอยีดต่างๆของห้องพักได้ 

    3 เพ่ือประเมนิประสทิธภิาพการท างานระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot จากผู้เชี่ยวชาญและประเมนิความพึงพอใจ

ของผู้ใช้ระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot            

งำนวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 

  LINE BOT คือ Line@ Account ที่ ใ ช้  LINE Message API ซึ่ ง เ ป็น API ของ LINE ซึ่ ง เ ปิดให้บริการแก่

นักพัฒนา โดยเจ้าของ LINE@ จะท าโปรแกรมไว้เบื้องหลังเพ่ือให้ LINE@ Account นั้นสามารถตอบโต้กบัการสนทนา

ได้โดยอตัโนมัติ ดังนั้นข้อความที่เราสนทนากบั LINE Bot จะเป็นการตั้งโปรแกรมไว้ล่วงหน้าทั้งสิ้น เพราะเมื่อใช้ LINE 

Message API แล้ว LINE@ Account นั้น จะไม่สามารถสนทนาโต้ตอบโดยการใช้คนพิมพ์ได้ รวมทั้งวิธกีารสร้าง LINE@ 

Account กจ็ะมีขั้นตอนและวิธีการที่แตกต่างกัน LINE@ Account ที่ใช้ API จะเพ่ิมเพ่ือนได้เพียง 50 ราย แต่การแชท

กับ LINE@ Account นั้นกส็ามารถท าได้โดยไม่ต้องเพ่ิมเพ่ือนกไ็ด้ และ API ที่ท าไว้เบื้ องหลังกยั็งท างานตามปกติได้ 

(LINE BOT, 2560)  

  Integromat คือ เคร่ืองมือที่สามารถน าบริการต่างๆมาเชื่อมต่อเข้าด้วยกนัมากกว่า 1 บริการ เพ่ือให้สามารถใช้

งานร่วมกนัได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และรวดเรว็ และสามารถใช้งานได้ฟรี 

  ธรีวุฒิ มีเสน (2563) ได้อธบิายการท า Line Bot บน Dialogflow โดยอธบิายวิธกีารเชื่อมต่อระหว่าง Line Bot 

กับ Google sheet ที่ใช้เป็นฐานข้อมูล และควบคุมการสนทนาผ่าน Dialogflow ซึ่งใช้งานได้ฟรี สามารถแก้ไข อัพเดท

ข้อมูลแบบออนไลน์ และเรียลไทมอ์กีด้วย 
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Conceptual Model 

 

ผูใ้ชง้ำน                                      ไลน ์                                 อินเทอรเ์นต็                                   

ฐำนขอ้มูลหอ้งพกั     

                                                                                                                                                             

                  

 

          

 

                                   

                                   

                                            

       ผูป้ระกอบกำร  

 

ขั้นตอนกำรท ำงำนของระบบ 

1.ผู้ใช้งานเพ่ิมเพ่ือนห้องพักผ่านแอปพลิเคชั่นไลน์ 

2.ผู้ใช้งานสามารถดูข้อมูลห้องพักและจองห้องพักผ่านไลน์ได้โดยใช้งานผ่านอนิเทอร์เนต็ 

3.ผู้ประกอบการสรปุผลประกอบการหรือจัดการข้อมูลห้องพักในฐานข้อมูลห้องพักได้โดยใช้งานผ่านอนิเทอร์เนต็ 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

1.ขั้นตอนด ำเนินกำรวิจยัประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอน ดงันี้  

     1.1 ศึกษาการท างานของระบบงานเดมิ 

     เข้าไปศึกษาข้อมูลเกี่ยวกบัระบบการจองห้องพักแบบเดิมของโรงแรม เช่น การจัดเกบ็ข้อมูลการเข้าพักในแต่ละวัน 

การสรปุข้อมูล เพ่ือน าข้อมูลและการท างานของระบบเดมิมาวิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาที่เกดิขึ้นให้มปีระสทิธภิาพมากกว่า

เดมิ โดยปัญหาของระบบงานเดมิที่ได้ไปศึกษามดีงันี้  

          (ก) เกดิความผดิพลาดในการจัดเกบ็ข้อมูล 

          (ข) เกดิความล่าช้าในการจัดเกบ็ข้อมูลการจองห้องพักในแต่ละวัน 

          (ค) ผู้ประกอบการไม่สามารถตรวจสอบและสรปุผลในการจองห้องพักในแต่ละวัน,เดอืน,ปี ของห้องพัก  

     ดงันั้นผู้วิจัยจึงได้พัฒนาและออกแบบระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่านไลน์บอทเพ่ือใช้ในการแก้ปัญหา

ในระบบงานเดมิ 

     1.2 ออกแบบระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot ขึ้ นมาแทนระบบการท างานแบบเดิม โดยใช้การเขียนแผนภาพ 

(Context Diagram) ให้มปีระสทิธภิาพในการท างานมากย่ิงขึ้น 
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     1.3 พัฒนาระบบโดยใช้ Google sheet เป็นฐานข้อมูลห้องพัก ใช้ Dialogflow ในการสนทนากับผู้ ใช้งาน และใช้ 

Integromat ในการเชื่อมต่อ Line เข้ากบั Google sheet และ Dialogflow ให้สามารถท างานร่วมกนัได้ และใช้ Line bot 

designer ในการออกแบบหน้าจอของ Line bot 

     1.4 ทดลองใช้ระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot พร้อมประเมินประสทิธิภาพการท างานโดยใช้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 

คน และประเมนิความพึงพอใจประสทิธภิาพและการตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานจากนักศึกษาจ านวน 100 คน 

     1.5 เกบ็รวบรวมข้อมูล ตรวจสอบความสมบูรณ ์น าไปวิเคราะห์ข้อมูลและสรปุผล โดยผู้วิจัยได้วิเคราะห์แบบประเมนิ

ระบบ 2 แบบ การประเมนิดงันี้  

          1.5.1 แบบประเมนิประสทิธภิาพการท างานของระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน 

          1.5.2 แบบประเมินความพึงพอใจประสิทธิภาพและการตอบสนองความต้องการใช้งานของระบบจองห้องพัก

ผ่าน Line Bot จากกลุ่มตวัอย่างนักศึกษาจ านวน 100 คน วิเคราะห์โดยใช้แบบประเมนิ 5 ระดบัโดยวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย 

(x̅) การหาค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างแต่ละข้อ หาได้โดยการเฉล่ียจากค่าของข้อมูลที่ได้ เพราะข้อมูลที่ได้มีค่าต่างกนั จึง

ต้องใช้สตูรจากการค านวณทางสถติ ิคอื  mean x = (w1 x1 +w2 x2 +w3 x3 +...+wn xn )/n 

2.เคร่ืองมือท่ีใชง้ำนกำรวิจยั 

     2.1 แบบประเมนิประสทิธภิาพการท างานระบบจอห้องพักผ่าน Line Bot ส าหรับผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ชุด 

     2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot ส าหรับนักศึกษากลุ่มตวัอย่างจ านวน 100 ชุด 

3.กลุ่มเป้ำหมำย 

     กลุ่มที่ 1 กลุ่มประชากรประกอบด้วย นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จ านวน 100 คน กลุ่มตัวอย่างใช้

วิธกีารสุ่มแบบบังเอญิ (Haphazard or Accidental Sampling) โดยใช้สตูรการค านวณตารางส าเรจ็รูปของเครจซี่และมอร์

แกน 

     กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญส าหรับประเมินคุณภาพในการท างานของระบบ จ านวน 3 คน เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระบบ

ปริญญาเอกที่เกี่ยวกบัคอมพิวเตอร์ และเป็นอาจารย์ประจ าสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

4.สถติิท่ีใชใ้นกำรวิจยั 

     ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (x̅) ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) และเปรียบเทยีบค่าสถติ ิ(Dependent t-test) โดยน า

ผลที่เทยีบกบัเกณฑก์ารประเมนิ (พิสทุธา อารีราษฎร์, 2550, น. 176) ดงันี้  

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.50 – 5.00 หมายความว่า ระดบัมากที่สดุ 

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.50 – 4.49 หมายความว่า ระดบัมาก 

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.50 – 3.49 หมายความว่า ระดบัปานกลาง 
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ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.50 – 2.49 หมายความว่า ระดบัน้อย 

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.00 – 1.49 หมายความว่า ระดบัน้อยที่สดุ 

 

ผลกำรศึกษำ 

  ผู้ วิจัยได้พัฒนาระบบระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot ขึ้ นมา ตามที่ได้ออกแบบไว้ได้น าเทคนิคการเขียน

โปรแกรมและการจัดเกบ็ข้อมูล หลายๆอย่างมาประยุกต์ใช้ร่วมกันในการท างาน โดยแบ่งการท างานออกเป็น 2 ส่วน  

คือ 1.ส่วน Line Bot เพ่ือใช้ในการจองห้องพักและข้อมูลต่างๆของห้องพัก โดยภาษาที่ใช้เขียนโปรแกรมคือภาษา 

PHP,JavaScript ข้อมูลจะถูกบันทกึไว้ใน Database (Google Sheet) 2.ส่วนของฐานข้อมูล (Google Sheet) ในการแสดง

ให้แอดมนิทราบผ่าน Google Sheet โดยมหีน้าจอการท างานหลักๆ ของการใช้งานจริงดงันี้   

 
 รูปท่ี (1).กดปุ่ มจอง หรือพิมพ์ค าว่า”จองห้องพัก” 

 

 
รูปท่ี (2).ใส่วัน เดือน ปี และเลือกประเภทห้องที่ต้องการเข้าพัก 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

607 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะเ
ท
ค
โน
โล
ยี
 

 
  รูปท่ี (3).เลือกหมายเลขห้องพักเชค็ข้อมูลแล้วกดยืนยัน                                         รูปท่ี (4).ใส่ช่ือพร้อมเบอร์โทร และกดปุ่ ม  

 Payment เพ่ือไปยังช่องทางการช าระเงนิ 

 

 
รูปท่ี (5).ช่องทางการช าระเงิน,อพัโหลดหลักฐานการช าระเงิน 

 

 
 

จากขั้นตอนการจองรปูที่ (1),(2),(3) หน้าแสดงการจองห้องพัก 
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จากขั้นตอนการจองรปูที่ (4) หน้าแสดงฐานข้อมูลการจองห้องพัก บนัทกึข้อมูลผู้ใช้งานในไลน ์

 

 
 

จากขั้นตอนการจองรูปที่  (5) บันทึกข้อมูลการช าระเงิน  ให้แอดมินทราบผ่าน Google Sheet ผลการประเมิน

ประสทิธภิาพการท างานของระบบและความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

ตำรำงที่ 1 ผลการประเมินประสทิธภิาพการท างานของระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot จากผู้เช่ียวชาญ  

                                    รำยกำร (x̅)  S.D.   ระดบัควำมคิดเห็น 

1. การประเมินด้านการท างานของระบบ 
   

   1.1 การตอบสนองของระบบ 4.53 0.35 มากที่สดุ 

   1.2 ประสทิธภิาพของการบันทกึข้อมูล (Google sheet) 4.60 0.43 มากที่สดุ 

                              รวม 4.56 0.39 มากที่สดุ 

2. การประเมินด้านการใช้งานของระบบ 
   

   2.1 ความเหมาะสมของขั้นตอนการจองห้องพัก 4.60 0.43 มากที่สดุ 

   2.2 ความเหมาะสมของการแสดงข้อมูลบนหน้าจอ 4.53 0.35 มากที่สดุ 

                              รวม 4.56 0.39 มากที่สดุ 

3. การประเมินด้านประโยชน์ที่ได้จากระบบ 
   

   3.1 ช่วยให้สามารถจัดเกบ็ข้อมูลการจองห้องพักได้อย่างมีประสทิธภิาพ 4.47 0.69 มาก 

   3.2 ช่วยให้ผู้ใช้งานสะดวกในการจองห้องพักมากยิ่งขึ้น 4.53 0.35 มากที่สดุ 
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                             รวม 4.50 0.52 มากที่สดุ 

                             โดยรวม 4.54 0.43 มากที่สดุ 

 

จำกตำรำงท่ี 1 พบว่าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ที่มีต่อระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot มีระดับ

ประสทิธภิาพโดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x̅ =4.54, S.D.=0.43) โดยมีประสทิธภิาพมากที่สดุตามล าดบัคือด้าน การ

ท างานของระบบ (x̅=4.56, S.D.=0.39) ด้านการใช้งานของระบบ (x̅ =4.56, S.D.=0.39) และการประเมินด้าน

ประโยชน์ที่ได้จากระบบ (x̅ =4.50, S.D.=0.52) 

ตำรำงที่ 2 ผลการประเมินผลการศกึษาความพึงพอใจของนักศกึษากลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot โดยใช้นักศกึษากลุ่ม

ตัวอย่าง จ านวน 100 คน 

                                    รำยกำร   (x̅)   S.D. ระดบัควำมคิดเห็น 

1. กำรประเมินควำมสำมำรถในดำ้นกำรท ำงำน 

1.1. สามารถจองห้องพักได้อย่างสะดวกและรวดเรว็ 4.47 0.64 มาก 

1.2. การแสดงข้อมูลห้องพักได้อย่างถูกต้อง 4.66 0.54 มากที่สดุ 

1.3. การส่งข้อมูลการจองห้องพักให้แอดมนิทราบ(Google Sheet)  

ได้ถูกต้อง 

4.68 0.51 มากที่สดุ 

1.4. การส่งข้อมูลการช าระเงินให้แอดมินทราบ(Google Sheet ) 

 ได้ถูกต้อง 

 

4.65 0.51 มากที่สดุ 

1.5. การส่งข้อมูลของผู้ใช้งานให้แอดมินทราบ(Google Sheet)  

ได้ถูกต้อง 

4.69 0.51 มากที่สดุ 

                                   รวม 4.63 0.54 มากที่สดุ 

2. กำรประเมินควำมสำมำรถในกำรใชง้ำนระบบ    

 2.1  ความง่ายในการใช้งาน 4.49 0.60 มาก 

 2.2. ความเหมาะสมของการใช้สขีองตัวอกัษร 4.45 0.58 มาก 

 2.3. ความถูกต้องของข้อมูลเมื่อท าการจองห้องพัก 4.59 0.56 มากที่สดุ 

 2.4. ความเหมาะสมของการแสดงข้อมูลบนหน้าจอ 4.46 0.56 มาก 

 2.5. ความเหมาะสมของขั้นตอนในการจองห้องพัก 4.35 0.73 มาก 

                                 รวม 4.47 0.61 มาก 

3. กำรประเมินดำ้นประโยชนที์่ไดจ้ำกกำรใชง้ำนระบบ    

 3.1. สามารถเกบ็รวมข้อมูลเป็นสถิตริายงานให้โรงแรมทราบได้ 4.52 0.61 มากที่สดุ 

 3.2. ช่วยให้ลูกค้าสะดวกในการจองห้องพักมากยิ่งขึ้น 4.22 0.85 มาก 
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 3.3. ช่วยให้แอดมินเข้าถึงการจองห้องพักได้อย่างรวดเรว็ 4.52 0.66 มากที่สดุ 

 3.4. ช่วยผู้ประกอบการสามารถลดขั้นตอนในการจองห้องพักได้ 4.42 0.73 มาก 

 3.5. ช่วยให้สามารถจัดเกบ็ข้อมูลการจองห้องพักได้อย่างแม่นย า 4.44 0.67 มาก 

                                รวม 4.42 0.71 มาก 

                              โดยรวม 4.50 0.62 มากที่สดุ 

 

จำกตำรำงท่ี 2 พบว่าระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉล่ียรวม 

(x̅ =4.50, S.D.=0.62) โดยมีความพึงพอใจมากที่สุดตามล าดับคือการประเมินความสามารถในด้านการท างาน 

(x̅=4.63, S.D.=0.54) การประเมินความสามารถในการใช้งานระบบ (x̅ =4.47, S.D.=0.61) และการประเมินด้าน

ประโยชน์ที่ได้จากการใช้งานระบบ (x̅=4.42, S.D.=0.71) 

อภิปรำยผลกำรศึกษำ 

  จากผลการวิจัยระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบระบบที่มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม ได้วิเคราะห์แบบประเมินระบบอยู่ 2 แบบการประเมินคือ ส่วนแรก ได้ท าการประเมินแบบสอบถามจาก

ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ซึ่งมีการประเมินด้วยกนั 3 ด้านคือ 1) ด้านการท างานของระบบ 2) ด้านการใช้งานของระบบ 

3) ด้านประโยชน์ที่ได้จากระบบ มปีระสทิธภิาพโดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x̅=4.54, S.D.=0.43) โดยมปีระสทิธภิาพ

มากที่สุดตามล าดับ คือด้านการท างานของระบบ (x̅=4.56,S.D.=0.39) ด้านการใช้งานของระบบ (x̅=4.56, 

S.D.=0.39) และการประเมนิด้านประโยชน์ที่ได้จากระบบ (x̅=4.50, S.D.=0.52) ส่วนที่สองประเมนิแบบสอบถามจาก

กลุ่มตวัอย่าง โดยนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามจ านวน 100 คน โดยมกีารประเมนิความพึงพอใจของระบบ 

3 ด้านคอื 1) การประเมนิความสามารถในด้านการท างาน (x̅=4.63, S.D.=0.54) 2) การประเมนิความสามารถในการ

ใช้งานระบบ (x̅=4.47, S.D.=0.61) และ 3) การประเมินด้านประโยชน์ที่ ได้จากการใช้งานระบบ (x̅=4.42, 

S.D.=0.71) นักศึกษามีการยอมรับการท างานของระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot ในระดับความพึงพอใจมากที่สดุ มี

ค่าเฉล่ีย (x̅) เท่ากบั 4.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.62 

  เมื่อเปรียบเทียบงานวิจัยในเรื่อง การพัฒนาระบบจองห้องพักออนไลน์ กรณีศึกษา อุทยานแห่งชาติตาดโตน 

ระบบนี้สามารถเข้าถงึได้ทุกที่ทุกเวลาที่สามารถใช้อนิเทอร์เนต็ได้ และจองห้องพักผ่านเวบ็ไซต ์ต้องกรอกประวัตขิองผู้เข้า

พัก ซึ่งระบบนี้มีขั้นตอนการด าเนินการจองห้องพักที่ซับซ้อนหลายขั้นตอนและระบบนี้ ไม่สามารถติดต่อสอบถามข้อมูล

เพ่ิมเติมได้ถือว่าเป็นจุดด้อยของระบบ ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกบัระบบจองห้องพักผ่าน Line Bot ท าให้การจองห้องพักใน

ปัจจุบันมีความสะดวก และรวดเรว็มากขึ้น ในการจองห้องพักไม่ใช่เรื่องยุ่งยากและหลายขั้นตอนอกีต่อไป นอกจากนี้ ยัง
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เป็นประโยชน์อย่างยิ่งให้กับผู้ประกอบการไม่ต้องเสียเวลาในการสรุปยอดในการจองห้องพักในแต่ละวัน โดยระบบ

สามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา และยังช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในการส่งข้อมูลไปหาผู้ใช้งานแบบเดิมที่เป็นการส่ง SMS 

หรือการโทร โดยผู้วิจัยได้ใช้ Line Bot เป็นตัวดึงจากฐานข้อมูลแล้วท าการส่งข้อมูลการจองห้องพักให้ผู้ใช้ทราบผ่านทาง

ไลน์ ได้อย่างถูกต้องและแม่นย า มีประสทิธภิาพในการใช้งาน เหมาะกบัการน าระบบไปใช้ในการจองห้องพักในปัจจุบนั

อย่างมาก (สนทยา พลพาลสงัข,์ 2560) 

สรุปผลกำรศึกษำ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เ พ่ือเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้ ใช้งานระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการ

สนทนาผ่าน Line Bot ของนักศึกษาและผู้เชี่ยวชาญ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 

2  ส่วน ส่วนที่ 1  ได้ท าการประเมินแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ซึ่งมีการประเมินด้วยกนั 3 ด้านคือ 1) 

ด้านการท างานของระบบ 2) ด้านการใช้งานของระบบ 3) ด้านประโยชน์ที่ได้จากระบบ  ส่วนที่ 2 ประเมินแบบสอบถาม

จากกลุ่มตัวอย่าง โดยนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามจ านวน 100 คน โดยมีการประเมินความพึงพอใจของ

ระบบ 3 ด้านคือ 1) การประเมินความสามารถในด้านการท างาน 2) การประเมินความสามารถในการใช้งานระบบ 3) 

การประเมนิด้านประโยชน์ที่ได้จากการใช้งานระบบ  

ผลการศึกษาวิจัยเรื่องระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่าน Line Bot สรปุผลได้ดงันี้  

1.นักศึกษามคีวามพึงพอใจในการใช้งานระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่าน Line Bot ในภาพรวม

อยู่ในระดบัความพึงพอใจมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ปรากฏผล ดงันี้  

1.1 ด้านการท างาน นักศึกษามคีวามพึงพอใจต่อการท างานของระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่าน 

Line Bot โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x̅=4.63)  

1.2 ด้านการใช้งานระบบ นักศึกษามีความพึงพอใจในการใช้งานระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนา

ผ่าน Line Bot โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅=4.47) 

1.3 ด้านประโยชน์ที่จะได้รับจากการใช้งานระบบ นักศึกษามีความพึงพอใจในประโยชน์ที่จะได้รับการใช้งาน

ระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่าน Line Bot โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅=4.42) 

2.ผู้เชี่ยวชาญมีความพึงพอใจในการใช้งานระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่าน Line Bot ใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัความพึงพอใจมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ปรากฏผล ดงันี้  

2.1 ด้านการท างาน ผู้เชี่ยวชาญมคีวามพึงพอใจต่อการท างานของระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการ

สนทนาผ่าน Line Bot โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x̅=4.56) 
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2.2 ด้านการใช้งานระบบ ผู้เชี่ยวชาญมคีวามพึงพอใจในการใช้งานระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการ

สนทนาผ่าน Line Bot โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x̅=4.56) 

2.3 ด้านประโยชน์ที่จะได้รับจากการใช้งานระบบ ผู้เชี่ยวชาญมีความพึงพอใจในประโยชน์ที่จะได้รับ

จากการใช้งานระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่าน Line Bot โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (x̅=4.50) 

ระบบจองห้องพักโดยใช้เทคนิคการสนทนาผ่าน Line Bot ท าให้การจองห้องพักในปัจจุบันมีความสะดวก และ

รวดเรว็มากขึ้น ในการจองห้องพักไม่ใช่เรื่องยุ่งยากและหลายขั้นตอนอกีต่อไป นอกจากนี้ ยังเป็นประโยชน์อย่างยิ่งให้กบั

ผู้ประกอบการไม่ต้องเสยีเวลาในการสรุปยอดในการจองห้องพักในแต่ละวัน โดยระบบสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา 

และยังช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในการส่งข้อมูลไปหาผู้ใช้งานแบบเดิมที่เป็นการส่ง SMS หรือการโทร โดยผู้วิจัยได้ใช้ Line 

Bot เป็นตัวดึงจากฐานข้อมูลแล้วท าการส่งข้อมูลการจองห้องพักให้ผู้ใช้ทราบผ่านทางไลน์ ได้อย่างถูกต้องและแม่นย า มี

ประสทิธภิาพในการใช้งาน เหมาะกบัการน าระบบไปใช้ในการจองห้องพักในปัจจุบนัอย่างมาก  
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บทคดัย่อ 

 พอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสเป็นเช้ือที่มีบทบาทในการพัฒนาและด าเนินโรคปริทนัต์อกัเสบ เช้ือน้ีถูกแยกเป็นสายพันธุท์ี่มีความรนุแรง

ในการก่อโรคต่างกันได้ตามลักษณะจีโนไทป์ของยีนฟิม เอ วัตถุประสงค์ของการศึกษานี้ เพ่ือเปรียบเทยีบการกระจายตัวของเช้ือพอร์ไฟโร

โมแนส จิงจิวาลิส ตามลักษณะยีนฟิม เอ จีโนไทป์ในผู้ป่วยโรคปริทนัต์อกัเสบก่อนและหลังการรักษาโรคปริทนัต์แบบไร้ศลัยกรรม อาสาสมัคร

จ านวน 4 คนได้รับการตรวจลักษณะสภาวะปริทนัต์ทางคลินิกและถูกเกบ็สิ่งสะสมใต้เหงือกก่อนและหลังรักษาในฟันที่มีร่องลึกปริทนัต์ตั้งแต่ 

4 มิลลิเมตรขึ้ นไป ตัวอย่างที่เกบ็ถูกสุ่มคนละ 2 ต าแหน่งเพ่ือน าไปสกัดดีเอน็เอและทดสอบการมีเช้ือตามจีโนไทป์ของยีนฟิม เอด้วยวิธีพีซี

อาร์แบบดั้งเดิม พบว่าก่อนการรักษาตัวอย่างที่เกบ็จ านวน 8 ต าแหน่งตรวจพบเช้ือร้อยละ 87.5 โดยร้อยละ 28.5 เป็นสายพันธุ์ที่มีฟิม เอ 

ชนิดที่ 2 ต าแหน่งอื่นเป็นเช้ือที่มีฟิม เอชนิดอื่น (ร้อยละ 72.5) หลังรักษาเหลือต าแหน่งพบเช้ือร้อยละ 37.5 เป็นเช้ือสายพันธุ์ที่มีฟิม เอ 

ชนิดอื่นทั้งหมด การกระจายตัวของเช้ือก่อนและหลังการรักษามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 เช่นเดียวกับความลึกของ

ร่องลึกปริทนัต์ที่มีการเปล่ียนแปลงจากการรักษา สรปุว่าการรักษาโรคปริทนัต์แบบไร้ศลัยกรรมส่งผลให้เกดิการเปล่ียนแปลงของการกระจาย

ตัวของสายพันธุข์องเช้ือพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสในร่องลึกปริทนัต์ 
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ค าส าคญั:  พอร์ไฟโรโมแนส  จิงจิวาลิส ฟิม เอ จีโนไทป์  โรคปริทนัต์อกัเสบ  

 

Abstract 

         Porphyromonas gingivalis is a microorganism that contributes a critical role in development and progression of periodontitis. 

This pathogen can be categorized according to fimA genotypes with varied virulence.  The objective of this study was to evaluate the 

distribution pattern of Porphyromonas gingivalis with various fimA genotypes in periodontitis subjects before and after non- surgical 

periodontal treatment.  Clinical periodontal status was examined in 4 periodontitis volunteers and subgingival biofilms were collected 

from sites with pocket depth >4 mm at baseline and after treatment periods. Two samples were randomized from all collected specimens 

of each volunteer to proceed DNA isolation and conventional polymerase chain reaction for detection of targeted fimA- specific 

bacteria. From 8 collected samples, Porphyromonas gingivalis was detected 87.5% which contained 28.5% of fimA type 2 gene and 

72.5% of other fimA genotypes.  After periodontal treatment, the frequency of Porphyromonas gingivalis positive sites was 37.5% 

which were specific to other fimA genotypes. Distribution patterns of the studied microorganisms before and after periodontal treatment 

were different significantly ( p<0.05) .  The change was also found in periodontal pocket depths of the studied sites after treatment 

(p<0.05). In conclusion, non-surgical periodontal treatment influenced the distribution pattern of Porphyromonas gingivalis strains in 

periodontal pockets. 

Keywords: Porphyromonas gingivalis, fimA genotype, Periodontitis   

 

บทน า 

  โรคปริทันต์อักเสบเป็นโรคติดเชื้ อในช่องปากที่พบได้ทั่วโลก การศึกษาทางระบาดวิทยาพบประชากรโลกวัย

ผู้ใหญ่ร้อยละ 10-15 เป็นโรคปริทนัตอ์กัเสบ (Petersen & Ogawa, 2012) ประชากรผู้ใหญ่และผู้สงูอายุในประเทศไทย

พบการเป็นโรคปริทันต์อักเสบที่มีร่องลึกปริทันต์ตั้งแต่ 4 มิลลิเมตรขึ้นไปร้อยละ 25.9 และ 36.3 ตามล าดับ (ส านัก

ทันตสาธารณสุข กรมอนามัย, 2561) อาการส าคัญของโรคปริทันต์อักเสบคือการอักเสบเร้ือรังของเนื้ อเย่ือปริทันต์ที่

รองรับฟันซึ่งเกดิจากการตอบสนองของระบบภมูิคุ้มกนัต่อเชื้ อแบคทเีรียก่อโรคในไบโอฟิล์มบริเวณใต้เหงือก ท าให้ เกดิ

การอกัเสบมีเลือดออกที่เหงือก เกดิเหงือกบวมหรือเหงือกร่น มีการเพ่ิมขึ้นของร่องลึกปริทนัต์ เกดิการสญูเสยีระดับการ

ยึดเกาะของอวัยวะปริทนัต ์กระดูกรอบรากฟันละลายส่งผลให้เกดิฟันโยก และอาจท าให้เกดิการสญูเสยีฟัน ส่งผลลบต่อ

ความสามารถในการบดเคี้ยวและคุณภาพชีวติ (Newman, Takei, Klokkevold & Carranza, 2012; Pathirana, O'Brien-

Simpson, & Reynolds, 2010) โรคปริทันต์อักเสบยังส่งผลลบกับสภาวะร่างกายจากการมีความสัมพันธ์กับภาวะทาง

ระบบ เช่น โรคเบาหวาน โรคหัวใจและหลอดเลือด ภาวะคลอดก่อนก าหนด (William, & Offenbacher, 2000; 

Hajishengallis, 2015)   
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พอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสเป็นแบคทเีรียแกรมลบชนิดไม่ใช้ออกซิเจนที่พบได้ในไบโอฟิล์มที่สะสมในร่องลึกปริ

ทนัต์ เชื้ อนี้ เป็นหนึ่งในสาเหตุหลักของการเกดิและลุกลามของโรคปริทนัต์อกัเสบเนื่องจากมีองค์ประกอบหลากหลายที่

เป็นปัจจัยก่อโรคซึ่งกระตุ้นการตอบสนองของภมูคิุ้มกนัและน าไปสู่การด าเนินของโรคปริทนัต์อกัเสบ เช่น ไลโปโพลีแซค

คาไรด์ โปรตีนฮีแมกกลูทนิิน เอนไซม์โปรตีเนสต่าง ๆ เอนไซม์จิงจิเพน ฟิมเบรีย ฯลฯ (How, Song, & Chan, 2016) 

ฟิมเบรียยาว เป็นหนึ่งในปัจจัยก่อโรคส าคญัที่บริเวณพ้ืนผวิของเซลล์แบคทเีรีย มหีน้าที่ส  าคญัต่อการยึดเกาะเซลล์ร่างกาย

และเชื้อแบคทเีรียอื่นในไบโอฟิล์ม ส่งผลให้เชื้อสามารถแทรกซึมเข้าในเนื้อเยื่อของร่างกายและกระตุ้นระบบภมูิคุ้มกนัให้

เกดิการอกัเสบ ฟิมเบรียยาวมีโครงสร้างหลักคือ ฟิมบริลิน ซึ่งถูกควบคุมการแสดงออกโดยยีนฟิม เอ
 
 ยีนนี้ แบ่งออกได้

เป็น 6 ชนิดตามลักษณะแตกต่างของจีโนไทป์ ได้แก่ ชนิด 1-6 และ 1b ส่งผลต่อโครงสร้างของฟิมเบรียให้มคีวามรนุแรง

ในการก่อโรคแตกต่างกัน (Jong, & van der Reijden, 2010; How, et al., 2016; Pandit, Changela, Bali, Tikoo, & 

Gugnani, 2015) ในผู้ป่วยโรคปริทนัตอ์กัเสบ สามารถตรวจพบเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสในไบโอฟิล์มใต้เหงือกได้

ร้อยละ 85.75 (Yang, Huang, & Chou, 2004) เมื่อศึกษาการกระจายตัวของเชื้ อแยกตามสายพันธุย่์อยตามลักษณะจี

โนไทป์ของยีนฟิม เอ พบความชุกของเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสสายพันธุ์ที่มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 มากที่สุดใน

ต าแหน่งที่มรีอยโรคปริทนัตอ์กัเสบ รองลงมาเป็นเชื้อสายพันธุท์ี่มยีีนฟิม เอ ชนิดที่ 4 และเชื้อสายพันธุท์ี่มยีีนฟิม เอ ชนิด

ที่ 1b ในขณะที่เชื้ อสายพันธุ์ที่มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 1 พบได้มากในผู้มีสภาวะปริทันต์ปกติไม่เป็นโรค (Amano, et al., 

2000 ; Missailidis, Umeda, Ota-Tsuzuki, Anzai, & Mayer, 2004 ; Moon, et al, 2013 ; Zhao, et al., 2007) ผล

การศึกษาในสตัว์ทดลองและในหลอดทดลองได้บ่งชี้ ว่าเชื้อสายพันธุท์ี่มยีีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 มคีวามรนุแรงในการก่อโรคสงู

กว่าสายพันธุอ์ื่น และยังมีการศึกษาพบว่าเชื้อสายพันธุท์ี่มียีน ฟิม เอ ชนิดที่ 2 มีความสามารถในการยึดเกาะและรุกราน

เข้าสู่เซลล์เย่ือบุผิวได้มากกว่าเชื้ อสายพันธุ์ที่มียีนฟิม เอ ชนิดอื่น เชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสสายพันธุท์ี่มียีนฟิม เอ 

ชนิดที่ 2 จึงถูกจัดเป็นสายพันธุท์ี่สมัพันธก์บัการเป็นโรคปริทนัต์อกัเสบ (Zheng C, Wu J, & Xie H., 2011 ; Kato, et 

al., 2007; Wang, et al., 2007 ; Nakagawa, et al., 2002) 

พ้ืนฐานการรักษาโรคปริทนัต์อักเสบเป็นการรักษาแบบไร้ศัลยกรรมมีจุดมุ่งหมายหลักเพ่ือควบคุมเชื้ อที่ท  าให้

เกดิการอกัเสบของอวัยวะปริทนัตโ์ดยการขดูหินน า้ลายและเกลารากฟัน ร่วมกบัการก าจัดปัจจัยร่วมอื่นที่ส่งผลต่อการเกดิ

โรค เพ่ือการก าจัดเชื้อก่อโรคในไบโอฟิล์มและหินน า้ลายที่สะสมบริเวณผวิฟัน ผวิรากฟัน และเซลล์เย่ือบุผวิ ส่งผลให้เกดิ

การหายของเนื้อเย่ือปริทนัตก์ลับมาสู่สภาวะที่มสีขุภาพด ี(Newman, Takei, Klokkevold & Carranza., 2012) การรักษา

แบบไร้ศัลยกรรมใช้ในการรักษาผู้ป่วยที่เป็นโรคปริทนัตช์นิดที่สมัพันธก์บัไบโอฟิล์ม มีผลท าให้เชื้อก่อโรคปริทนัตใ์นร่อง

ลึกปริทนัตร์วมถงึเชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสมปีริมาณลดลง (Cugini, Haffajee, Smith, Kent, & Socransky, 2000

) แต่พบเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสในฟันที่มีการกลับมาเป็นโรคปริทันต์อักเสบซ ้า การพบเชื้ อนี้ ยังสัมพันธ์กับ
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ต าแหน่งที่ตอบสนองต่อการรักษาไม่ดี มากกว่าในกลุ่มที่มีการตอบสนองต่อการรักษาได้ดี (Colombo et al., 2009; 

Fujise, Miura, Hamachi, & Maeda, 2005) นอกจากนี้ ยังพบว่าภายหลังการรักษาโรคปริทนัต์แบบไร้ศัลยกรรม แม้พบ

เชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสในปริมาณที่ลดลงอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิแต่พบการกลับมาของเกาะซ า้ของเชื้อก่อโรคนี้

ในปริมาณเท่าก่อนการรักษาภายหลังการรักษาในระยะเวลา 9-12 เดือน (Cugini, Haffajee, Smith, Kent, & 

Socransky, 2000) ในอกีการศึกษาพบการกลับมาเกาะซ า้ของพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส ได้อย่างมนีัยส าคญัตั้งแต่เดอืน

ที่  6 หลังการรักษาด้วยการขูดหินน า้ลายและเกลารากฟัน (Octavia, Soeroso, Kemal, Sunarto, & Bachtiar, 2018)  

ซึ่งชี้ ให้เหน็บทบาทของเชื้อ พอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสในการเพ่ิมความเสี่ยงของการกลับมาเป็นซ า้ของโรคปริทนัตอ์กัเสบ

และการคงอยู่ของโรคภายหลังการรักษา แต่ยังไม่มกีารเปรียบเทยีบความแตกต่างของเชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสสาย

พันธุท์ี่สมัพันธก์บัการเป็นโรคกบัผลทางคลินิกหลังการรักษาอย่างชัดเจน และยังไม่เคยมกีารศึกษาเปรียบเทยีบข้อมูลการ

กระจายตวัของเชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสแยกตามสายพันธุข์องยีนฟิม เอ ในประเทศไทยมาก่อน งานวิจัยนี้จึงมุ่งหวงั

ศึกษาการกระจายตวัของเชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสสายพันธุท์ี่มคีวามรนุแรงในการก่อโรคสงูและสายพันธุอ์ื่นในไบโอ

ฟิล์มใต้เหงือกของผู้ป่วยโรคปริทนัตอ์กัเสบ และเปรียบเทยีบความสมัพันธข์องเชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสในสายพันธุ์

ที่แตกต่างกนักบัผลการรักษาโรคปริทนัต์ชนิดไม่ใช้ศัลยกรรมปริทนัต์ ผลที่ได้จากการศึกษาในคร้ังนี้ อาจน ามาใช้ในการ

ปรับปรุงการวางแผนการรักษาผู้ป่วยโรคปริทนัต์อกัเสบที่ไม่ตอบสนองต่อการรักษาหรือมีความเสี่ยงในการกลับมาเป็น

โรคซ า้ให้เหมาะสมต่อไป 

 วตัถุประสงคง์านวิจยั 

1) เป็นการศึกษาน าร่องเพ่ือเปรียบเทยีบความแตกต่างของการกระจายตัวของเชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส 

สายพันธุท์ี่มยีีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 และสายพันธุท์ี่มยีีนฟิม เอ ชนิดอื่นในผู้ป่วยโรคปริทนัตอ์กัเสบในระยะก่อนและหลังการ

รักษาโดยไม่ใช้ศัลยกรรมปริทนัต ์

2) เป็นการศึกษาน าร่องเพ่ือศึกษาความแตกต่างของสภาวะปริทนัต์ทางคลินิกในระยะก่อนและหลังการรักษา

โรคปริทนัต์อกัเสบตามลักษณะการกระจายตัวของเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส สายพันธุท์ี่มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 และ

สายพันธุท์ี่มยีีนฟิม เอ ชนิดอื่นในผู้ป่วยโรคปริทนัตอ์กัเสบ 

สมมุติฐานงานวิจยั 

การพบเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส สายพันธุท์ี่มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 และสายพันธุท์ี่มียีนฟิม เอ ชนิดอื่นใน

ผู้ ป่วยโรคปริทนัต์อกัเสบก่อนและหลังการรักษาโดยไม่ใช้ศัลยกรรมปริทนัตม์ีความแตกต่างกนัโดยสมัพันธก์บัสภาวะปริ

ทนัตท์างคลินิก 
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

วสัดุอุปกรณท่ี์ใชใ้นการตรวจทางคลินิก 

1. ชุดตรวจฟันและเคร่ืองมอืตรวจปริทนัต ์ชนิด UNC-15  

2. ช้อนขดูปริทนัต ์ชนิด Mini Five® (Gracey curette, Hu-Friedy) 

วสัดุอุปกรณท่ี์ใชใ้นหอ้งปฏิบติัการ 

1. ชุดสกดัดเีอน็เอ (TIANamp Bacteria DNA Kit) และหลอดทดลองปลอดเชื้อ 

2. ชุดเอน็ไซมด์เีอน็เอโพลีเมอเรส (itaq
TM
 plus DNA polymerase), 10X บฟัเฟอร์, ดอีอกซีไรโบนิวคลีโอ

ไทดไ์ตรฟอสเฟต (dNTP) (iNtRON Biotechnology) และหลอดพีซีอาร์ 

3. ไพรเมอร์ฟอร์เวิร์ดและรีเวิร์สส าหรับยีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 และยีน 16S rRNA ของเชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จงิ

จิวาลิส  

4. เคร่ืองเทอร์โมไซเคลอร์ (รุ่น Veriti 96 well Thermal Cycler system, Applied Biosystems) 

5. ผงเจลอะกาโรส รันนิ่งบฟัเฟอร์ และสารละลายย้อมดเีอน็เอ (Redsafe
TM

 Nucleic acid staining solution 

20,000X) 

6. เคร่ือง photometer และโปรแกรมซอฟแวร์ MPM (ChemiDoc™ MP imaging system, Bio-Rad) 

วิธีการทดลอง 

        เป็นการศึกษาน าร่องในอาสาสมคัรที่เป็นโรคปริทนัตอ์กัเสบ ด าเนนิงานวิจัยภายใต้การรับรองจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย์ของมหาวิทยาลัยนเรศวร (IRB Number 0536/60) ระยะเวลาและขั้นตอนด าเนินงาน สรปุได้ดงัรปูที่ 1 

รักษาโรคปริทนัตอ์กัเสบ 

  

 

  

ช่วงเวลา    

             

รูปท่ี 1 แสดงช่วงเวลาในการเกบ็ตวัอย่างในอาสาสมัครและทดสอบในห้องปฏบิัติการ 

 

 

 

 

รักษาโรคปริทนัต์อกัเสบ 

ตรวจทางคลินิกก่อนรักษา      ตรวจทางคลินิกหลังรักษา    ทดสอบในห้องปฏบิัติการ                                   

     เกบ็ตัวอย่างคร้ังที่ 1                         เกบ็ตัวอย่างคร้ังที่ 2       
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ขั้นตอนในการทดลอง   แบ่งการทดลองออกเป็น 2 ขั้นตอน ดงันี้  

1) ขั้นตอนการเก็บขอ้มูลและตวัอย่างในคลินิก 

กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเป็นผู้ที่เข้ามารับการรักษาโรคปริทนัต์ที่คลินิกปริทนัตวิทยา โรงพยาบาลทนัตกรรม คณะ

ทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ในช่วงปี 2560-2561 จ านวน 4 คน ที่มอีายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไปซึ่งมฟัีนมากกว่า 

15 ซี่และได้รับการวินิจฉัยเป็นโรคปริทนัต์อกัเสบตามเกณฑข์องสมาคมปริทนัตวิทยาแห่งประเทศไทยโดยพิจารณาจาก

ลักษณะทางคลินิกและภาพรังส ีอาสาสมัครทั้งหมดได้รับทราบข้อมูลและลงลายมือชื่อยินยอมเข้าร่วมในการศึกษาก่อน

เร่ิมการตรวจและเกบ็ตัวอย่าง เกณฑใ์นการคัดเลือกอาสาสมัคร ได้แก่ ผู้ที่มีสขุภาพทั่วไปแขง็แรง ไม่มีโรคทางระบบหรือ

พฤตกิรรมเฉพาะที่ส่งผลต่อสภาวะปริทนัต ์เช่น ผู้ที่มภีาวะบกพร่องทางภมูคุ้ิมกนั ผู้เป็นโรคเบาหวาน ผู้ที่สบูบุหร่ี รวมถงึ

สตรีตั้งครรภ์หรืออยู่ในระยะให้นมบุตร ไม่มีประวัติต้องรับประทานยาปฏชิีวนะก่อนการรักษาทางทนัตกรรม ไม่มีประวัติ

รับประทานยาที่ท าให้เกดิภาวะเหงือกบวมโต ไม่ได้รับยาปฏชิีวนะหรือใช้น า้ยาบ้วนปากในช่วง 7 วันก่อนการเกบ็ตวัอย่าง 

อาสาสมคัรไม่ได้รับการรักษาโรคปริทนัตใ์นระยะ 6 เดอืนก่อนการเกบ็ตวัอย่าง 

อาสาสมคัรแต่ละคนได้รับการตรวจทางคลินิกเพ่ือเกบ็ข้อมูลสภาวะปริทนัต ์ประกอบด้วย ระยะความลึกของร่อง

ลึกปริทนัต ์ระดบัการยึดเกาะของอวัยวะปริทนัตท์างคลินิก ระดบัการอกัเสบของเหงือกตามดชันีเหงือกอกัเสบ ภาวะการมี

เลือดออกจากร่องเหงือก และปริมาณหินน า้ลายสะสมตามดัชนีหินน า้ลาย การตรวจทั้งหมดท าโดยใช้อุปกรณ์ตรวจปริ

ทนัต์ชนิดยูเอน็ซี-15 ในฟันทุกซี่ ซี่ละ 6 ต าแหน่งได้แก่ ด้านใกล้กลางด้านแก้ม ด้านแก้ม ด้านไกลกลางด้านแก้ม ด้าน

ใกล้กลางด้านลิ้น ด้านลิ้น และด้านไกลกลางด้านลิ้น ท าการตรวจก่อนรักษาและหลังรักษาด้วยการขดูหินน า้ลาย เกลาราก

ฟันทั้งปากแล้วไม่เกนิ 3 เดอืน 

หลังการตรวจสภาวะปริทนัต ์ท าการเกบ็ตวัอย่างไบโอฟิล์มใต้เหงือกในฟันที่มร่ีองลึกปริทนัตต์ั้งแต่ 4 มลิลิเมตร

ขึ้นไป โดยเชด็ไบโอฟิล์มเหนือเหงือกออกด้วยผ้ากอ๊ซปราศจากเชื้ อ จากนั้นใช้ช้อนขดูปริทนัตช์นิด Mini Five®  สอดเข้า

ต าแหน่งที่ลึกที่สุดของร่องลึกปริทันต์ในฟันแต่ละซี่  แล้วตักตัวอย่างใส่ในหลอดทดลองซึ่งบรรจุสารละลายฟอสเฟต

บฟัเฟอร์เซลายปริมาตร 500 ไมโครลิตร ตัวอย่างถูกเกบ็ที่อุณหภมูิ -20 องศาเซลเซียสก่อนน าไปวิเคราะห์เชื้ อที่ศึกษา

ด้วยวิธทีางชีวโมเลกุล  

2.) ขั้นตอนวิเคราะหห์าเช้ือพอรไ์ฟโรโมแนส จิงจิวาลิส   

 ท าการสุ่มตวัอย่างที่เกบ็ 2 ต าแหน่งจากอาสาสมคัรแต่ละคน โดยเลือกจากแต่ละขากรรไกร น าตวัอย่างที่สุ่มไป

สกัดดีเอน็เอด้วยชุดสกัดส าเรจ็รูป TIANamp Bacteria DNA Kit ตามขั้นตอนที่แนะน าโดยผู้ผลิต จากนั้นน าตัวอย่างดี

เอ็น เอที่ สกัดไ ด้มาตรวจสอบความเ ข้มข้นและความบริสุทธิ์ ของดี เอ็น เอด้วยเค ร่ืองวัด NanoDrop 2000c 

spectrophotometer (The rmo Fisher Scientific) ก่อนน าไปตรวจหาเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสสายพันธุ์ที่มียีนฟิม 
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เอ ชนิดที่ 2 และสายพันธุท์ี่มียีนฟิม เอ ชนิดอื่น ด้วยวิธพีีซีอาร์พ้ืนฐาน โดยใช้ไพรเมอร์ส าหรับยีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 และ

ไพรเมอร์ส าหรับยีน 16S rRNA ของเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส ทุกสายพันธุ์ ล าดับนิวคลีโอไทด์ของไพรเมอร์

ทั้งหมดแสดงในตารางที่ 1 น า้ปราศจากไอออนปลอดเชื้ อถูกใช้เป็นตัวควบคุมลบ และตัวควบคุมบวกใช้พลาสมิดเวก

เตอร์ที่มีชิ้ นส่วนยีนของเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสสายพันธุท์ี่มียีน ฟิม เอ ชนิดที่ 2 และ 16S rRNA ของพอร์ไฟโร

โมแนส จิงจิวาลิสโดยเป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการท าโคลนนิ่งยีนจากจีโนมิคดีเอน็เอด้วย ชุด Thermo ScientificTM 

InsTAclone PCR Cloning Kit (ThermoFisher Scientific) 

ตารางที่ 1  ล าดับไพรเมอร์ของยีนฟิม เอ ชนิดที่สองและยีน 16S rRNA ส าหรับเช้ือพอร์ไฟโรโมแมสทุกสายพันธุ์ 

ชนิดไพรเมอร์          ล าดับนิวคลีโอไทด์ (5’ ไป  3’)   ขนาดแอมพลิคอน (คู่เบส) 

fimA genotype 2- Forward        GCATGATGGTACTCCTTTGA   292  

fimA genotype 2- Reverse        CTGACCAACGAGAACCCACT 

16S rRNA gene of Pg- Forward      TGTAGATGACTGATGTGTAAAACC  197 

16S rRNA gene of Pg- Reverse       ACGTCATCCCCACCTTCCTC 

  

 ส่วนประกอบสารส าหรับปฏิกิริยาพีซีอาร์พ้ืนฐานในแต่ละตัวอย่างประกอบด้วยสารละลาย 10x พีซีอาร์

บฟัเฟอร์ 2 ไมโครลิตร ดอีอกซีไรโบนิวคลีโอไทดไ์ตรฟอสเฟต 2.5 มลิลิโมล 2 ไมโครลิตร เอน็ไซมแ์ทกดเีอน็เอโพลีเมอ

เรส 0.2 ไมโครลิตร ไพรเมอร์ฟอร์เวิร์ดและไพรเมอร์รีเวิร์สส าหรับยีนที่ศึกษา 0.5 ไมโครลิตร ดีเอน็เอต้นแบบจาก

ตัวอย่างปริมาณ 20 นาโนกรัม น า้กลั่นปลอดเชื้ อ รวมปริมาตรเป็น 20 ไมโครลิตร ขั้นตอนด าเนินปฏิกิริยาพีซีอาร์ใน

เคร่ืองเทอร์โมไซเคลอร์ใช้อุณหภมูิการแยกสายดีเอน็เอเร่ิมต้นที่ 95 องศาเซลเซียส นาน 5 นาท ีจากนั้นใช้อุณหภมูิ 94 

องศาเซลเซียส 30 วินาที ขั้นต่อมาก าหนดอุณหภูมิส  าหรับการจับกันของไพรเมอร์กับดีเอน็เอแม่แบบที่ 57 องศา

เซลเซียสเป็นเวลา 30 วินาท ีจากนั้นใช้อณุหภมู ิ72 องศาเซลเซียส 30 วินาทเีพ่ือเพ่ิมจ านวนดเีอน็เอสายใหม่ต่อจากไพร

เมอร์ ท าซ า้ทั้งหมด 35 รอบตั้งแต่ตอนแยกสายดีเอน็เอถึงเพ่ิมจ านวนดีเอน็เอ และสิ้นสดุปฏกิริิยาที่อุณหภมูิ 72 องศา

เซลเซียสนาน 7 นาทใีนรอบสดุท้าย 

 ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากปฏิกิริยาพีซีอาร์พ้ืนฐานถูกน าไปตรวจสอบหาการมีอยู่ของเชื้ อที่ศึกษาด้วยปฏิกิริยา

เจลอิเลก็โตรโฟเรซิสในอะกาโรสเจลความเข้มข้นร้อยละ 1.8 ที่ผสมสารละลายย้อมดีเอน็เอ Redsafe
TM

 Nucleic acid 

staining solution 5 ไมโครลิตร แถบดเีอน็เอที่แยกชั้นออกมาในอะกาโรสเจลถูกตรวจสอบภายใต้แสงอลัตราไวโอเลต็และ

เทียบกับขนาดโมเลกุลของดีเอน็เอตัวอย่างชนิด 1.5 kb DNA Ladder (Vivantis) ภายใต้เครื่อง ChemiDoc™ MP 

imaging system (Bio-Rad)  
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3) การวิเคราะหข์อ้มูลทางสถติิ     

 ใช้โปรแกรม SPSS ในการเปรียบเทยีบการกระจายตัวของเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส สายพันธุท์ี่ศึกษาและ

สภาวะปริทนัต์ทางคลินิกในระยะก่อนและหลังการรักษาโรคปริทนัต์โดยใช้สถิติ Wilcoxon Signed Rank test เปรียบเทยีบ

ความแตกต่างของสภาวะปริทันต์ทางคลินิกระหว่างกลุ่มแยกตามสายพันธุ์ของเชื้ อที่พบในช่วงเวลาเดียวกันด้วยสถิติ 

Kruskal-Wallis test  และทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างการมเีชื้อแต่ละสายพันธุก์บัสภาวะปริทนัตท์างคลินิกด้วยสถติ ิChi-

square ก าหนดค่าระดบันัยส าคญั (α) เท่ากบั 0.05   

ผลการศึกษา 

   การศึกษานี้ ท าเพ่ือเปรียบเทียบลักษณะการกระจายตัวของเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส สายพันธุ์ต่างๆ  

ตามชนิดของยีนฟิม เอ ในร่องลึกปริทนัต์ของผู้ ป่วยโรคปริทนัต์อักเสบในระยะก่อนและหลังรักษา ร่วมกบัเปรียบเทียบ

ความแตกต่างของสภาวะปริทนัต์ในต าแหน่งที่มีเชื้ อสายพันธุแ์ตกต่างกนั อาสาสมัครของการศึกษานี้ เป็นเพศชาย 3 คน 

หญิง 1 คน ช่วงอายุ 41-69 ปี ตัวอย่างไบโอฟิล์มใต้เหงือกที่เกบ็จากอาสาสมัครเมื่อน ามาตรวจหายีนที่จ าเพาะต่อสาย

พันธุ์ของเชื้ อที่ศึกษา พบลักษณะแถบดีเอน็เอจากปฏิกิริยาพีซีอาร์พ้ืนฐานได้ดังรูปที่ 2 โดยตัวอย่างที่มีเชื้ อพอร์ไฟโร

โมแนส จิงจิวาลิสสายพันธุ์ที่มียีนฟิมเอ ชนิดที่ 2 มีแถบดีเอน็เอของยีนฟิมเอ ชนิดที่ 2 และแถบดีเอน็เอของยีน 16S 

rRNA ของเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนสจิงจิวาลิส ส่วนตัวอย่างที่มีเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส สายพันธุ์อื่น มีแถบดีเอน็เอ

เฉพาะของยีน 16S rRNA ของเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนสจิงจิวาลิส กรณีไม่มีแถบดีเอน็เอแสดงหมายถึงการตรวจไม่พบเชื้ อ

พอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสในตวัอย่างนั้น  

1      2     3      4     5     6     7     8 

 

รูปที ่2   แสดงผลการทดสอบมีอยู่ของเชื้อทีศึ่กษาดว้ยปฏิกิริยาเจลอิเลก็โตรโฟเรซิสในอะกาโรสเจลความเขม้ขน้รอ้ยละ1.8  

แถวที ่1  แสดงตวัอย่างทีไ่ม่แสดงแถบดีเอ็นเอ แถวที ่2 และ 4 แสดงตวัอย่างทีมี่แถบดีเอ็นเอของยีน 16S rRNA ของเชื้อพอรไ์ฟโรโมแมส 

จิงจิวาลิส แถวที ่3 และ 5 แสดงตวัอย่างทีมี่แถบดีเอ็นเอยีนฟิม เอ ชนิดที ่2 และ 16S rRNA แถวที ่6 แสดงตวัควบคมุบวก แถวที ่7 แสดง

มารค์เกอรส์ าหรบัแสดงน า้หนกัโมเลกุลของดีเอ็นเอ แถวที ่8 แสดงตวัควบคมุลบ  

 

193bp 

292 bp 
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จากผลการท าพีซีอาร์พ้ืนฐานแสดงถึงการกระจายตัวของเชื้ อที่ศึกษาจากตัวอย่าง จ านวน 8 ต าแหน่ง พบ

ตัวอย่างที่มีเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส 7 ต าแหน่งคิดเป็นร้อยละ 87.5 ในระยะก่อนการรักษา ในขณะที่หลังการ

รักษาโรคปริทนัต์แบบไร้ศัลยกรรมพบต าแหน่งที่ตรวจพบเชื้อ 3 ต าแหน่งคิดเป็นร้อยละ 37.5 โดยมีต าแหน่งที่ตรวจไม่

พบเชื้ อเพ่ิมขึ้น และตัวอย่างหนึ่งที่พบเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสสายพันธุท์ี่มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 มีการเปล่ียนแปลง

หลังรักษาเป็นเชื้ อสายพันธุอ์ื่นแทน ดังแสดงในตารางที่ 2 เมื่อเปรียบเทยีบรูปแบบการกระจายตัวของเชื้ อก่อนและหลัง

รักษาด้วยสถติ ิWilcoxon sign rank test พบว่ามคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ0.05  

ตารางที่ 2  แสดงการกระจายตัวของเช้ือพอร์ไฟโรโมแมส จิงจิวาลิส แยกตามจีโนไทป์ของยีนฟิม เอ ก่อนและหลังการรักษาโรคปริทนัต์  

การกระจายตัวของ   ก่อนการรักษา                   การกระจายตัวของเช้ือหลังการรักษา               

เช้ือก่อนการรักษา    จ านวน (%)         Pg negative sites (%)     Pg other genotypes sites (%)                              

PgFimAII       2 (25.0)               1 (50.0)                       1 (50.0)                        Pg 

other genotypes           5 (62.5)             3 (60.0)                       2 (40.0)                         Pg 

negative       1 (12.5)                     1 (100)                       0 (0.0)  

รวม      8 (100)          5 (62.5)       3 (27.5)   

PgFimAII หมายถึงตัวอย่างที่เช้ือสายพันธุย์ีนฟิม เอ ชนิดที่ 2, Pg other genotypes หมายถึงตัวอย่างที่มเีช้ือพอร์ไฟโรโมแมส จิงจิวาลิสสาย

พันธุอ์ื่น, Pg negative หมายถึงตัวที่ไม่พบเช้ือพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส 

  

 การเปรียบเทียบสภาวะปริทันต์ทางคลินิกในช่วงก่อนและหลังการรักษาโรคปริทันต์แบบไร้ศัลยกรรมถูก

ทดสอบโดยสถิติ Wilcoxon sign rank test โดยพบว่า ร่องลึกปริทันต์ระยะก่อนรักษามีความลึกมากกว่าระยะหลังรักษา

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 ดงัแสดงในตารางที่ 3 ในขณะที่ตวับ่งชี้ทางคลินิกอื่นไม่พบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติ 0.05 เมื่อเปรียบเทียบลักษณะทางคลินิกเฉพาะกลุ่มแยกตามสายพันธุ์ของเชื้ อในช่วงเวลาเดียวกันด้วยสถิติ 

Kruskal-Wallis test ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ทั้งในระยะก่อนและหลังรักษาโรคปริทนัต์ แต่

พบว่ากลุ่มที่มเีชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสสายพันธุท์ี่มยีีนฟิมเอ ชนิดที่ 2 เป็นต าแหน่งที่มคีวามลึกของร่องลึกปริทนัต์ 

และระดับการยึดเกาะของอวัยวะปริทนัต์ทางคลินิกมากกว่า 6 มิลลิเมตร ร่วมกบัมีภาวะเลือดออกจากร่องเหงือกซึ่งมค่ีา

สงูกว่ากลุ่มที่มเีชื้อสายพันธุอ์ื่นและกลุ่มไม่พบเชื้อ แต่ความแตกต่างที่พบไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ0.05  
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ตารางที่ 3  แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของข้อมูลสภาวะปริทนัต์ทางคลินิกก่อนและหลังจากการรักษาโรคปริทนัต์

อกัเสบตามลักษณะของเช้ือที่ศกึษา  

 

                      ก่อนรักษา                      หลังรักษา  

สภาวะปริทนัต์         Total       Pg negative     PgFimAII    Pg other genotypes   Total         Pg negative   Pg other genotypes 

                                (8)             (1)               (2)              (5)                (8)             (5)                 (3) 

CAL (มม.)   5.63+2.62   6.00+0.00     7.50+0.71    4.80+3.03         5.38+2.45   5.20+2.39       5.67+3.06                     

ร่องลึกปริทนัต์ (มม.) 6.00+2.00   5.00+0.00     7.50+0.71   5.60+2.30         4.63+1.92* 4.60+2.07       4.67+2.08  

ภาวะการมีเลือดออก(%)   62.50           0.00  100.00         60.00     62.50         60.00              66.67 

ดัชนีเหงือกอกัเสบ 1.53+0.53   1.00+0.00     2.00+0.00   1.40+0.55         0.88+0.99    1.00+1.00       0.67+1.15 

ดัชนีหินน า้ลาย      1.53+0.52   1.00+0.00     2.00+0.00   1.60+0.55         1.50+0.76   1.40+0.89       1.67+0.58 PgFimAII 

หมายถึงตัวอย่างที่เช้ือสายพันธุย์ีนฟิม เอ ชนิดที่ 2, Pg other genotypes หมายถึงตัวอย่างที่มีเช้ือพอร์ไฟโรโมแมส จิงจิวาลิสสายพันธุอ์ื่น, Pg 

negative หมายถึงตัวที่ไม่พบเช้ือพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส, () แสดงถึงจ านวนตัวอย่างในกลุ่ม, CAL หมายถึงระดับการยึดเกาะของอวัยวะ

ปริทนัต์ทางคลินิก (*  คือ p< 0.05 เมื่อเทยีบระหว่างกลุ่มก่อนและหลังรักษาด้วยสถิติ Wilcoxon Signed Rank test)  

 

ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เพ่ิมเติมว่าความแตกต่างของสายพันธุข์องเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสตามชนิดของยีนฟิม 

เอ มคีวามสมัพันธก์บัผลการรักษาโรคปริทนัตท์างคลินิกหรือไม่  จากการทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างสายพันธุข์องเชื้ อที่

พบกบัสภาวะปริทนัต์ทางคลินิกแต่ละตัวบ่งชี้ท าโดยใช้สถิติ Chi-square เปรียบเทยีบระหว่างการพบเชื้ อสายพันธุท์ี่มยีีน

ฟิม เอ ชนิดที่ 2 กบัสภาวะปริทนัตท์างคลินิกทั้งก่อนและหลังการรักษา เช่นเดยีวกบัการเปรียบเทยีบการพบเชื้อสายพันธุ์

ที่มยีีนฟิม เอ ชนิดอื่นกบัสภาวะปริทนัตท์างคลินิกในทั้งสองช่วงเวลา ไม่พบความสมัพันธท์ี่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ0.05 

อภิปรายผลการศึกษา 

 การด าเนินโรคปริทนัตอ์กัเสบมรีปูแบบที่หลากหลายทั้งในลักษณะการด าเนินโรคแบบค่อยเป็นค่อยไป และแบบ

รวดเรว็ลุกลาม ส่วนหนึ่งเป็นผลของการได้รับอทิธพิลจากเชื้อก่อโรคจ าเพาะสปีชีสท์ี่มีความสามารถในการก่อโรครนุแรง

ร่วมกับการเปล่ียนแปลงของระบบภูมิคุ้มกันในร่างกาย (Tonetti, Greenwell, & Kornman, 2018) ร่องลึกปริทันต์ที่

เกดิขึ้นมีส่วนสนับสนุนให้ความรุนแรงของโรคปริทนัต์อกัเสบมากขึ้นเนื่องจากเป็นต าแหน่งที่มีสภาวะเอื้ออ านวยต่อการ

เจริญและคงอยู่ของเชื้ อแบคทเีรียชนิดไม่ใช้ออกซิเจน (Nishihara & Koseki, 2004) ผลการศึกษาครั้งนี้แสดงให้เหน็ว่า

ในต าแหน่งที่มร่ีองลึกปริทนัต์ มีการคงอยู่ของเชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิสซึ่งเป็นเชื้อชนิดไม่ใช้ออกซิเจนอยู่ถึงร้อยละ 

87.5 ซึ่งใกล้เคยีงกบัการศึกษาก่อนหน้าซึ่งพบความชุกสงูในการพบเชื้อนี้ ในต าแหน่งที่มรีอยโรคปริทนัตอ์กัเสบ ในขณะที่
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ต าแหน่งที่ไม่มีร่องลึกปริทนัต์และไม่เป็นโรคปริทนัต์อกัเสบมีความชุกในการพบเชื้อนี้ น้อยกว่าอย่างมีนัยส าคัญ (Yang, 

Huang, & Chou, 2004 ; Moon, et al.,2013)  

กระบวนการรักษาโรคปริทนัต์แบบไร้ศัลยกรรมนอกจากมีผลต่อปริมาณของเชื้ อที่สะสมในร่องลึกปริทนัต์แล้ว 

ยังส่งผลต่อชนิดของเชื้อที่คงเหลืออยู่ในไบโอฟิล์มใต้เหงือก ผลการศึกษาคร้ังนี้แสดงให้เหน็ว่าต าแหน่งที่พบเชื้ อพอร์ไฟ

โรโมแนส จิงจิวาลิส หลังการรักษาในช่วง 3 เดอืนลดลงอย่างมนีัยส าคญัทางสถิต ิ0.05 โดยลดลงร้อยละ 50 ส าหรับสาย

พันธุท์ี่มยีีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 และร้อยละ 60 ส าหรับสายพันธุอ์ื่น ซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกบัการศึกษาของ Fujise และคณะใน

ปี ค.ศ. 2005 ที่พบการลดลงของเชื้ อนี้ แตกต่างกนัในแต่ละสายพันธุ ์แสดงให้เหน็ว่าสายพันธุข์องเชื้ ออาจมีผลต่อการคง

อยู่ของเชื้ อภายหลังการรักษา (Fujise, Miura, Hamachi, & Maeda, 2005)  นอกจากนี้ผลการศึกษาตามตารางที่ 2 ยัง

แสดงให้เหน็ว่าการรักษาโรคปริทนัต์แบบไร้ศัลยกรรมส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของสายพันธุ์ของเชื้ อในภายหลังรักษา

จากสายพันธุ์ที่มีความสามารถในการก่อโรคสูงเป็นสายพันธุ์อื่น ทั้งนี้ อาจเนื่ องมาจากการรักษามีผลให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงสภาวะของอวัยวะปริทันต์ซึ่งอาจเอื้อต่อเชื้ อบางสายพันธุ์ ทั้งนี้ ต าแหน่งที่พบการเปล่ียนแปลงของเชื้ อสาย

พันธุ์ที่มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 เป็นต าแหน่งที่มีร่องลึกปริทันต์ 8 มิลลิเมตรก่อนการรักษา ภายหลังการรักษามีร่องลึกปริ

ทนัตล์ดลงเหลือ 4 มลิลิเมตร โดยสอดคล้องไปกบัการศึกษาเกี่ยวกบัการกระจายตวัของสายพันธุข์องเชื้อตามชนิดของยีน

ฟิม เอ ซึ่งพบว่าเชื้อสายพันธุท์ี่มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 พบได้น้อยในร่องลึกปริทนัต์ที่ไม่ลึกมากในช่วง 4 มิลลิเมตร แต่พบ

ในร่องลึกปริทนัต์ที่ลึกตั้งแต่ 8 มิลลิเมตรขึ้นไปอย่างมีนัยส าคัญ (Amano, et al., 2000) หรืออาจเนื่องมาจากการที่เชื้อ

สายพันธุ์ที่มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 มีความสามารถในการยึดเกาะและรุกรานเข้าสู่เซลล์เยื่อบุผิวได้สูง (Nakagawa et al., 

2002) ท าให้อาจไม่สามารถตรวจพบได้ในช่วงหลังการรักษาระยะสั้นไม่เกนิ 3 เดอืน การเปล่ียนแปลงของเชื้อสายพันธุท์ี่

มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 เป็นสายพันธุ์อื่น มีความเป็นไปได้ที่จะเป็นได้หลายสายพันธุ์ทั้งชนิดที่ 1,3,4,5, และ 1b จาก

การศึกษาที่ผ่านมาพบว่าเชื้อสายพันธุท์ี่มยีีนฟิม เอ ชนิดที่ 1 และ 3 มกัพบในร่องลึกปริทนัตท์ี่ตื้นขึ้นจากการหายของโรค 

(Enersen, Nakano, & Amano, 2013)  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของสายพันธุ์ของเชื้ อตามชนิดของยีนฟิม เอ กับสภาวะปริทันต์ทางคลินิกของ

ต าแหน่งที่ศึกษาแสดงถึงลักษณะความรนุแรงของโรคปริทนัตอ์กัเสบ โดยเปรียบเทยีบตวับ่งชี้ปริทนัต์ทางคลินิก ระหว่าง

กลุ่มแยกตามสายพันธุ์ของเชื้ อในระยะก่อนการรักษา พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 แต่

พบว่าเชื้ อสายพันธุ์ที่มียีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 ถูกตรวจพบในร่องลึกปริทันต์ที่มีความลึกเฉล่ียมากกว่ากลุ่มอื่น และมี

เลือดออกเมื่อหย่ังเคร่ืองมือตรวจในทุกต าแหน่ง ในขณะที่เชื้ อสายพันธุอ์ื่นพบการมีภาวะเลือดออกอยู่ในช่วงร้อยละ 60 

ซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษาของ Moon และคณะในปี ค.ศ. 2013 ที่พบว่าเชื้อสายพันธุท์ี่มยีีนฟิม เอ ชนิดที่ 2 มแีนวโน้มที่

จะพบในต าแหน่งที่มีการอักเสบของอวัยวะปริทันต์และมีความลึกของร่องลึกปริทันต์มากกว่า 6 มิลลิเมตร และมี
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อตัราส่วนออดในการก่อโรคปริทนัตอ์กัเสบสงูกว่าเชื้อสายพันธุอ์ื่นอย่างชัดเจน (Moon, et al., 2013) ทั้งนี้การศึกษานี้ยงั

มข้ีอจ ากดัในแง่ของจ านวนตวัอย่างและสายพันธุข์องเชื้อที่ศึกษาเนื่องจากสุ่มตวัอย่างทดสอบเพียง 2 ซี่ฟันจากจ านวนฟัน

ขั้นต ่า 15 ซี่ในอาสาสมัคร 4 คน ทั้งนี้ จากการค านวณอ านาจการทดสอบทางสถิติจากจ านวนตัวอย่างด้วยโปรแกรม

ส าเร็จรูป (G*power version 3.1.9.7) พบว่ามีค่า 0.64 การศึกษาในอนาคตอาจเพ่ิมจ านวนตัวอย่างและความ

หลากหลายของสายพันธุข์องเชื้ อที่วิเคราะห์เพ่ือให้สามารถแยกความแตกต่างของเชื้ อที่มีความสามารถในการก่อโรคได้

ชัดเจนยิ่งขึ้น 

สรุปผลการศึกษา 

  การรักษาโรคปริทนัต์แบบไร้ศัลยกรรมส่งผลให้การกระจายตัวของเชื้ อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส สายพันธุต่์าง

ตามชนิดของยีนฟิม เอ มกีารเปล่ียนแปลงระหว่างก่อนและหลังการรักษา เช่นเดยีวกบัความลึกของร่องลึกปริทนัต ์แต่ไม่

พบความแตกต่างทางสถติริะหว่างการเปล่ียนแปลงสภาวะปริทนัตก์บัสายพันธุข์องเชื้อพอร์ไฟโรโมแนส จิงจิวาลิส  
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Abstract 

Background: Depression and end stage renal disease is very common all over the world and become a significant health care 

and public health problem. Moreover, depression is the most common comorbid psychiatric illness with chronic illness such as chronic 

renal disease. Cognitive Behaviour Therapy (CBT) has shown promise as an evidence-based treatment for depression. CBT has shown 

to help reduce patients' symptoms of depression. Purpose: to evaluate the effectiveness of CBT program comparison with usual care in 

decreasing depression among end stage renal disease patients with hemodialysis therapy.  Methods:  Thirty end stage renal disease 

patients with hemodialysis therapy were randomly allocated to two group:  cognitive behavior therapy intervention and control group. 

Depression mean scores were measured.  Results:  The reductions in depression scores were significantly greater in the CBT program 

than in with usual care.  Implications for Practice This study found that the individual CBT program was practical among End Stage 

Renal Disease (ESRD) patients who have mild depression in a hemodialysis unit in Thailand.  The intervention requires literacy which 

is likely to be a limitation even in a high literacy society like Thailand. The variety combination strategies in individual CBT intervention 

demonstrated lasting effects even after 3 months’  follow- up and these effects were greater than those of the usual care intervention 

that was more intensive in terms of clinician and participant time. 

 

Key words: Cognitive Behaviour Therapy, Depression, End stage renal disease patients, Hemodialysis 
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Introduction 

End Stage Renal Disease (ESRD) is very common all over the world which affects 10-20 % of the adult 

globally ( Palmer et al. , 2013; Bautovich, Katz, Smith, Loo, & Harvey, 2014; The Nephrology Society of 

Thailand, 2015)  and became a significant health care and public health problem (Hedayati, Yalamanchili, & 

Finkelstein, 2012; The Nephrology Society of Thailand, 2015).  

Psychiatric disorders commonly co- exist with the diagnosis of ESRD and depression is generally agreed 

to be the most common psychological problem presented by dialysis patients (Goh & Griva, 2018) .  Dialysis 

patients frequently exhibit a depressive affect (pessimism, sadness, and complaints of feeling helpless and hopeless) 

(Hedayati, Yalamanchili, & Finkelstein, 2012). In various studies, it has been suggested that 20-30% of patients 

with renal failure suffer from clinical depression (Finkelstein, Wuerth, Troidle, & Finkelstein, 2008; Bautovich, 

Katz, Smith, Loo, & Harvey, 2014). Among patients with ESRD receiving dialysis, the prevalence of depression 

was 39.3% (Palmer et al., 2013) or 20-44 % of ESRD patients have depression (Cukor et al., 2014). Similar 

with the study in Thailand which found that overall dialysis patients ( both hemodialysis and peritoneal dialysis 

patients)  had the prevalence of depression at 35.8% , while it was found that the prevalence of depression is at 

37.5% in hemodialysis patients (Noree et al., 2017). In summary, the prevalence of depression in ESRD patients 

in Thailand has an upward trend and is nearly 50%. 

Depression is a common, but under- recognized and undertreated problem in ESRD patients (Hedayati, 

Yalamanchili, & Finkelstein, 2012). Nowadays, psychological concerns are prominent in ESRD in which patients 

face significant morbidity, mortality, and complex treatment decisions (Hedayati, Yalamanchili, & Finkelstein, 

2012; Bates, Schell, & Jordan, 2017; Shirazian et al. , 2017; Noree et al. , 2017) .  Research on depression and 

ESRD has increased to a great extent (Goh & Griva, 2018).  

In Thailand, treatment for ESRD with hemodialysis therapy mentions only physical conditions such as 

slowing the progression of kidney disease, evaluation and treating complications, and cardiovascular risks reduction 

(The Nephrology Society of Thailand, 2015; The Nephrology Society of Thailand, 2017).  In the last 5 years, a 

review of research studies about depression for ESRD in Thailand found that few studies mentioned psychological 

conditions and palliative care for Thai ESRD patients (Puengchompoo, 2014; Hemman, Nilmanat, & Matchim, 

2017). At present, there are no studies of psychotherapy for reducing depression among this target population.   
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A recent systematic review and meta- analysis of depression in ESRD patients with hemodialysis found 

that psychosocial intervention can improve depression, quality of life, and fluid adherence in hemodialysis (Cukor 

et al. , 2014; Puengchompoo, 2014; Hemman, Nilmanat, & Matchim, 2017; Noree et al. , 2017) .  Cognitive 

Behavior Therapy (CBT)  has shown promise as an evidence- based treatment for depression in ESRD with 

hemodialysis (Duarte, Miyazaki, Blay, & Sesso, 2009; Cai et al. . , 2014; Cukor et al. , 2014; Bates, Schell, & 

Jordan, 2017)  

Traditional CBT interventions generally need about 12 sessions and are provided by specially trained health 

personnel (Beck, 2011; Westbrook, Kennerley, & Kirk, 2011) .  The CoBalT randomized controlled trial found 

that CBT intervention was difficult from 12-20 session but at present is the most cost effective and recommended 

treatment for depression (Wiles et al., 2014). Innovative approaches involving self-help books programs also have 

been shown to help reduce depression such as the studies with a CBT- booklet ( patient guide)  which reduced 

patients' symptoms of depression ( Thapinta, Skulphan, & Kittrattanapaiboon, 2014:  Thapinta, Skulphan, 

Kitsumban, & Longchoopol, 2017)  and the Multi- channel CBT program which are presently effective programs 

that can reduce depression among out- patients who are clinically depressed (Thapinta et al. , 2013) .  Self- help 

approaches can easily be used by community mental health nurses and other clinicians and can be incorporated as 

an adjunct to standard care and treatment (Songprakun, & McCann, 2012).   

Building on these prior works, we have developed an individual CBT program by using a CBT Manual, 

face to face CBT, and follow up by phone for ESRD patients with mild depression.  Then we evaluated the use of 

an individual CBT intervention to decrease depression immediately after completion of the CBT program, 1-month 

and 3-month follow up and compared it with a control group. 

Aim The specific aims of this study were:  

 1. Evaluate depression scores of the participants who received individual CBT program immediately after 

completion of CBT program, 1-month, and 3-month follow-up, and compare it with the pretest; 

 2.  Evaluate the experimental intervention in comparison with a control group on depression score at 

immediately after completion of CBT program, 1-month, and 3-month follow-up. 
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Methods 

A single- blind randomized controlled trial with randomly allocate to cognitive behavior therapy program 

group and a control group.  The control group were received usual care.  Outcome assessors were blinded to the 

assignment of participants and study groups to minimize bias in collecting data.  Depression scores of thirty 

participants before the intervention, immediately after completed intervention, at 1 month, and 3 months follow-

up were conducted. 

Ethical consideration 

This study conformed to the Declaration of Helsinki.  Ethical approval was obtained from Naresuan 

University ethics committee (No.709/2015) .  All participants were informed to participate i n  t h e s t u d y  or 

withdrawing their participation midway through the research would not result in any adverse consequences. Written 

informed consent was obtained from participants and/or their family members before starting the intervention.  

Participants 

All of the participants who came to receive usual care services in Hemodialysis unit of University Hospital  

and met the following inclusion criteria: (i) aged 20 years and over; (ii) demonstrate end stage renal disease based 

on ICD-10 criteria (World Health Organization, 2016) and receiving hemodialysis treatment (iii) a score in the 

mild depression (5-8) range on The Patient Health Questionnaire (PHQ-9) Thai version; (iv) had not received 

anti- depressant medication or Cognitive Behavior Therapy before or during the study; ( v)  and able to read and 

write in the Thai language were included in the study. The exclusion criteria included; (i) having a current diagnosis 

of psychosis by a psychiatrist or; (ii) any physical illness which required inpatient care. All of the 30 participants 

with ESRD who met the inclusion criteria are receiving services from the hemodialysis unit of the university hospital 

and was indicated that 15 participants would be needed in each study group. 

Recruitment was purposive random sampling of ESRD patients who met the inclusion criteria and were 

willing to participate in the program which were 30.  After matching sex and age, simple random assignment was 

done and 15 were assigned in each group. 

After baseline assessments with the PHQ-9 ( see “Measurement” ) , participants were randomized by 

simple random sampling into individual CBT group or control group ( n=15 for each group) .  Control group 
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participants received only usual care services from the university hospital including self- care for depression and 

brief psychoeducation about depression as needed.  

Measurement 

Depressive mood screening 

The Patient Health Questionnaire (PHQ-9) Thai version is a self-reported measurement, consisting of 9 

questions based on the DSM- IV criteria for a major depressive episode.  The PHQ-9 was translated into Thai 

language following the guidelines for cross-cultural adaptation of self- report measures.  The process included two 

independent forward translations of the original PHQ-9 into Thai, consensus between the translators on a forward 

translation, back- translation by a bilingual English teacher, and a review of the back- translation.  Ten patients 

attending the out- patient department were invited to complete and to give comments on the pre- final version. 

Scores for each item in the PHQ-9 are 0 ( not at all) , 1 ( several days) , 2 (more than half of the days)  and 3 

( nearly every day) ; summed scores range from 0 to 27.  The PHQ-9 can be used as a screening tool with 

recommended cut-off scores of nine or greater for the diagnosis of major depression. It can also be used to establish 

a diagnosis following a categorical algorithm. The Thai version of the PHQ-9 has demonstrated satisfactory internal 

consistency (Cronbach's alpha = 0.79) and moderate convergent validity with the HAM-D (r = 0.56; P < .001) 

(Lotrakul, Sumrithe, & Saipanish, 2008) .  The PHQ-9 internal consistency was tested before use in this study 

with 30 participants yielding a Cronbach’s alpha .78, while the internal consistency was .80. 

Intervention 

The Individual CBT program was developed by the research team based on a review of prior CBT 

interventions which consisted of 12 sessions every other day (Longchoopol, Thapinta, Ross, & Lertwatthanawilat, 

2018) .  The researcher used CBT face- to- face intervention that was provided on the first, second, third, sixth, 

ninth, and twelfth sessions according to the CBT Manual, and follow ups by phone on the fourth, fifth, seventh, 

eighth, tenth, and eleventh sessions.  The structure of the intervention consisted of 12 sessions and included 3 

components, 1) psychoeducation about depressive symptoms, cognitive model, and cognitive behavior therapy, and 

the researcher’s explanation of how cognition and depression are related and how to decrease depression using CBT, 

2) explanations and examples of negative automatic thoughts (NATs, the focus of CBT intervention) that had been 

generated for individual ESRD with mild depression, and 3)  the examples of situations that present NATs and 
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explained by cognitive model and  the practice of identified NAT, evaluating and responding to NAT and problem 

solving (incase NAT were true).  

Procedure   

1. Face to Face session and use of the CBT manual on the first, second, third, sixth, ninth, and twelfth 

sessions as detailed below: 

 1. 1 On the first session, the researcher explained how to use the CBT manual and encouraged 

participants to read the instructions on how to use the manual and read about the given psychoeducation, objective 

of program, goal setting to reduce depression, and description of the CBT process. 

1.2 On the second session, the researcher described about the interaction of cognitive (NAT) emotional, 

physical and behavioral techniques by using the cognitive model in the CBT manual.  The researcher describes and 

illustrates the examples of cognitive techniques and behavior techniques that were used during the CBT process 

including identifying, evaluating, and responding to NAT by using the CBT manual and assigning homework to 

identify their NAT.   

1.3 On the third session, the researcher described and illustrated examples including NATs, ways to 

prove or disprove these thoughts, and the participants received a homework assignment to evaluate their NAT and 

write it down in the CBT manual to be discussed in the next session.  The researcher illustrated how NAT affects 

emotional, physical, and behavioral techniques using the homework assignment. The researcher illustrated examples 

which include NATs, ways on how to prove or disprove these thoughts, how to restructure their NATs, and problem 

solving skills.  

1.4 On the sixth and ninth sessions, the researcher asked the participants and guided the participants on 

how to identify, evaluate and respond to NATs. 

1.5 In the twelfth session, the researcher asked the participants about the CBT program and evaluated 

their depression scores. 

2 Follow up by phone 

On the fourth, fifth, seventh, eighth, tenth, and eleventh sessions, the researcher gave assignment 

homework to the participants for identifying, evaluating, and responding to other NAT by themselves and used the 

CBT manual and follow up by phone on fourth, fifth, seventh, eighth, and eleventh sessions.  Participants used the 
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CBT manual to identify either NATs every day, and repeated the process of proving/disproving, restructuring and/or 

problem solving every other day on the fourth–eleventh sessions.  Participants were able to contact by phone the 

researcher who had introduced the CBT program to them, if they had any questions. 

Statistical Analyses  

Data were analysed using descriptive statistics for demographics data. Evaluation of depression scores over 

time in individual CBT program group compared with the usual care group was performed using One-way ANOVA 

with repeated measures (SPSS version 17) and independent t-test.  

 

Results 

 Demographic data was collected from all participants. The information gathered included sex, age, marital 

status, and education level. (Table1) The findings indicated significant reductions in depression scores in the CBT 

group from pretest across 3 months of follow- up and showed decreases over time in depression scores when 

compared with the usual care group. (Table 2-4 and Figure 2)  

Table 1 Demographic variables of the participants 

Demographic Characteristics                                 Experimental Control P-value 

(n= 15) % (n= 15) %  

Sex a    

     Male 

     Female 

Educational level a                   

 

        10 

          5 

 

66.67 

33.33 

 

         9 

         6 

  

60.00 

40.00 

.144 

 

 

.000* 

     Below primary school 12 80.00 10 66.67  

     Primary school 

     Bachelor                                    

1 

2 

6.67 

13.33 

5 33..33 

 

 

Marital status a     .000* 

     Single 2 13.33 2 13.33  

     Married   10 66.67 12 80.00  

Age b         M(SD)        M(SD)       1.00 

     57.00(12.27) 57.53 (10.99)  

aChi square.; bt test; * p < .05. 
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Table 2 One-way ANOVA of mean depression scores across measurements in the individual CBT program with usual care. 

 SS df MS F Sig 

Between group 80.033 1 80.033 43.655 .000* 

Within group 51.333 29 1.833   

Total 131.367     

* p < .05. 

 

Table 3 Mean depression scores among the participants in experimental group immediately after completing individual CBT program, 

at one and three months follow up, compare with pretest. 

Time Mean 

depression 

scores 

                Time   

Pretest  

immediately 

1-month 

follow-up 

3-month 

 follow-up 

  Pretest 

  immediately 

  1-month follow-up 

  3-month follow-up 

6.40 

4.80 

4.40 

3.60 

- 

.146 

.029* 

.004* 

.059 

- 

.000* 

.000* 

.029* 

.000* 

- 

.007* 

.004* 

.000* 

.007* 

- 

 * p < .05. 

 

Table 4 Comparison of mean depression scores between individual CBT program group and those received usual care immediately 

after completing each treatment, at 1 and 3 months follow up compare with pretest.  

Depression scores Individual CBT program                       

n= 15 M(SD) 

Usual care                                          

n= 15 M(SD) 

t P value 

Pretest 6.40(1.183) 6.00(1.254) .018 .894 

Immediately 4.80(1.656) 6.67(.900) -3.868 .042* 

1-month follow-up 4.40(1.920) 7.00(.845) -5.270 .029* 

3-month follow-up 3.60(1.724) 6.87(.834) -10.044 .004* 

* p < .05. 
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Figure 1 Depression mean scores at pretest (Time 1), immediately after complete the program (Time 2), 1-month follow-up 

(Time 3), and 1-month follow-up (Time 4) between Individual CBT and control group 

 

Discussion 

This is the test of the individual CBT approach for reducing depression among ESRD with hemodialysis 

patients.  Our findings indicated significant reductions in depression scores in the CBT group from pretest across 3 

months of follow- up and showed decreases over time in depression scores when compared with the usual care 

group.  The result of this study consistency with the previous study used 12 sessions CBT for reducing depression 

score through 3 month follow up among older women (Longchoopol, Thapinta, Ross, & Lertwatthanawilat, 2018) 

and CBT has been shown to improve depressive symptoms among hemodialysis patients (Ling et al., 2020). These 

findings may be due to the individual CBT intervention which was meant to be less of a burden than only the face-

to- face psychoeducation in the usual care of patients in the hemodialysis unit.  While providing opportunities for 

practice and adherence to complete the individual CBT program, most of them were very satisfied in using it because 

the researcher follows the program by using a variety of strategies such as CBT manual, face to face CBT, and 

following up the CBT program by phone (Thapinta et al., 2013). The directed practice across twelve sessions can 

help them to acquire more skills and understanding to identify NAT s , evaluating NATs, and responding to them 

and reducing their depressive symptoms (Beck, 2011). This finding is also similar from the study of (Songprakun, 

& McCann, 2012) which demonstrated that the efficacy of a self-help manual in reducing psychological distress 

among Thai participants who had moderate depression (causes, sign/symptoms/treatment, counseling, and medical 
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treatment of any physical symptoms as needed). Another study in Thailand has presented the effectiveness of multi-

channel CBT in reducing depression for depressed patients (Thapinta et al., 2013) 

Conclusion 

This study found that the individual CBT program was practical among ESRD patients who have mild 

depression in a hemodialysis unit in Thailand.   The intervention requires literacy which is likely to be a limitation 

even in a high literacy society like Thailand.  The variety combination strategies in individual CBT intervention 

demonstrated lasting effects even after 3 months’  follow-up and these effects were greater than those of the usual 

care intervention that was more intensive in terms of clinician and participant time. This appears to be an efficacious 

intervention that psychiatric nurses can use with ESRD patients who are mildly depressive symptoms in hemodialysis 

unit. 
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บทคดัย่อ 

ยาขับปัสสาวะที่ใช้ลดความดันโลหิตสูงกลุ่มไทอะไซด์ ก่อให้เกิดผื่นแพ้แสงจากยา โดยไฮโดรคลอโรไทอะไซด์เป็นไทอะไซด์ที่

ก่อให้เกดิผื่นแพ้แสงจากยาบ่อยที่สดุ กลไกการเกดิผื่นแพ้แสงจากยาเกิดจาก ผื่นพิษเหตุแสง  หรือผื่นแพ้เหตุแสง  กลไกของผื่นแพ้เหตุแสง

ยังไม่ชัดเจน แสงอลัตร้าไวโอเลตเป็นหน่ึงในปัจจัยที่ก่อให้เกิดผื่นแพ้เหตุแสง งานวิจัยน้ีมีสมมุติฐานว่าสารที่สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซด์ 

คือ 6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide จับโดยตรงกับกับฮิวแมน ลิวโคไซต์ 

แอนติเจน หรือ HLA และอาจน าส่งให้เมด็เลือดขาวทเีซลล์และกระตุ้นภมูิต่อสารที่สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซด์  งานวิจัยน้ีมีเป้าหมายที่

จะศึกษาการจับกันของสารที่สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซด์กับฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนด้วยโปรแกรม คอมพิวเตอร์ 

Autodock Vina   ผลการวิจัยพบว่าสารที่สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซด์กับ จับกับ HLA-B* 15:01 ได้ค่าการจับในโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ ที่ดีที่สดุในการศึกษาน้ี และเมื่อใช้โปรแกรม Chimera พบว่า มีการจับที่แอ่ง อี  และสดุท้ายเมื่อใช้โปรแกรม Ligplot+ แสดง

พันธะไฮโดรเจน 4 พันธะ และไฮโดรโฟบิก 9 พันธะ  ผลงานวิจัยนี้ แสดงความเป็นไปได้ที่จะมีการจับกันของ สารที่สลายจากไฮโครคลอโร

ไทอะไซด์กบัฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนเพ่ือใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นก่อนที่จะศกึษาในขั้นต่อไป 
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ค าส าคญั:  ไฮโดรคลอโรไทอะไซด์  ผื่นแพ้แสง  ผื่นแพ้เหตุแสง 6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-7-

sulfonamide 1,1-dioxide 

Abstract 

Thiazide diuretic is used to reduce high blood pressure and may lead to photosensitivity rash.  Hydrochlorothiazide, one of 

thiazide group, is the most common cause of photosensitivity in this group. Drug-induced photosensitivity mechanisms are phototoxic 

or photoallergic.   The mechanism of photoallergic is not clearly understood.  Ultraviolet light is known as one of the factors involved 

in photoallergic mechanism.  This research's hypothesis proposed that the degradant of hydrochlorothiazide, 6- chloro-2-oxy-3,4-

dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide, binds directly to human leukocyte antigen (HLA) and may deliver 

to T cells and may initiate immunity to this degradant.  This research aims to study the binding of 

degradant ข อ ง  hydrochlorothiazide with HLA using Autodock Vina computer program.  Our results showed that the 

degradant of hydrochlorothiazide binds to HLA-B*15:01 with the highest binding affinity among all HLA studied. Then the Chimera 

program revealed that binding at pocket E.  Lastly Ligplot+ program showed four hydrogen bonds and nine hydrophobic bonds.  Our 

results demonstrated the possibility of degradant of hydrochlorothiazide binding to HLA that may use as a preliminary result for further 

study. 

 

Keywords: hydrochlorothiazide, photosensitivity, photoallergy, 6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-7-

sulfonamide 1,1-dioxide 

 

บทน า 

ไทอะไซด์ (thiazide) เป็นยาที่ใช้รักษาโรคความดันโลหิตสงูตั้งแต่ช่วงปลายทศวรรษ 1950  ยานี้ มีฤทธิ์ขยาย

หลอดเลือดและขบัปัสสาวะ โดยยากลุ่มนี้ เป็นหนึ่งในยาที่ก่อให้เกดิผื่นแพ้แสง (photosensitivity) คาดว่าความชุกของการ

เกดิผื่นแพ้แสงในผู้ป่วยที่ใช้ยาไทอะไซดม์ีอยู่ระหว่าง 1-100 ต่อผู้ป่วย  100,000 ราย ไฮโดรคลอโรไทอะไซดเ์ป็นยาใน

กลุ่มไทอะไซด์ที่ใช้บ่อย และคาดว่าไฮโดรคลอโรไทอะไซด์เป็นสาเหตุส่วนใหญ่การเกิดผื่นแพ้แสงของกลุ่มยานี้  แสง

อลัตราไวโอเลตคาดว่าเป็นหนึ่งสาเหตุที่ก่อผื่นแพ้แสง มีรายงานว่าทั้งแสงอลัตราไวโอเลต เอ และแสงอลัตราไวโอเลต บี

อาจเป็นเหตุของผื่นแพ้แสงนี้ ได้ (Gómez-Bernal et al., 2014) ผื่นแพ้แสงจากยา (drug-induced photosensitivity) 

อาจพบได้ถงึร้อยละ 8 ของผื่นแพ้ยาทั้งหมดและไฮโดรคลอโรไทอะไซดก่์ออาการได้ทั้งแบบ ผื่นพิษเหตแุสง (phototoxic) 
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หรือผื่นแพ้เหตแุสง (photoallergic)  ผื่นพิษเหตแุสงจะมอีาการพองคล้ายอาการไหม้จากแสงแดด ส่วนผื่นแพ้เหตแุสงจะ

มีผื่นคันคล้ายผิวหนังอกัเสบ (Monteiro, Rato, & Martins, 2016) กลไกผื่นพิษเหตุแสงอธบิายได้จากผลจากโฟโต้ออก

ซิเดชั่น (photo-oxidation product) ท าลายลิพิด (lipid) และโปรตนีของผนังเซลล์ ได้มีการพัฒนาชุดตรวจเพ่ือคดักรอง

สารที่อาจก่อให้เกิดผื่นพิษเหตุแสง ส่วนกลไกการเกิดผื่นแพ้เหตุแสงนั้นยังไม่ทราบชัดเจน (Onoue et al., 2017) 

สมมุติฐานของการแพ้ยาแบบผื่นแพ้เหตุแสงมีสองสมมุติฐานคือโปรแฮปเทน ( prohepten) และโฟโต้แฮปเทน 

(photohapten)  สมมุติฐานโปรแฮปเทนคือแสงอัลตร้าไวโอเลตแปลงยาไปเป็นแฮปเทนหรือสารขนาดเลก็ที่ไม่สามารถ

กระตุ้นภมูิที่ต่อมาจับกบัโปรตีน ส่วนโฟโต้แฮปเทนคือ หลังยาจับกบัโปรตีนแล้วถูกสารอนุมูลอสิระจากแสงอลัตร้าไวโอ

เลตก่อให้เกิดพันธะระหว่างยาและโปรตีน (Tokura, 2018) ผลที่ได้คือแอนติเจนที่ ต่อมาเซลล์แลงเกอร์ฮานส์ 

(Langerhans cell) จะน าส่งแอนติเจนบนผิวเซลล์ไปให้เมด็เลือดขาวทีเซลล์ที่ต่อมน า้เหลืองและน าไปสู่การกระตุ้นภมูิ

ต่อไป (Onoue et al., 2017) ฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจน (human leukocyte antigen, HLA) เป็นส่วนหนึ่งของระบบ

ภูมิคุ้มกันบนผิวเซลล์แลงเกอร์ฮานส์ที่ต้านเชื้ อก่อโรคและสิ่งแปลกปลอม โดยน าส่งแอนติเจนกระตุ้นเมด็เลือดขาวให้

สร้างภมูคิุ้มกนั   

แม้ว่าสมมุติฐานข้างต้นของผื่นแพ้เหตุแสงจะมีการจับของแฮปเทนกับโปรตีนเป็นแอนติเจนแต่มีรายงานก่อน

หน้านี้ ของ Yun et al., (2014) ที่แสดงการจับของออกซีพูรินอล (oxypurinol) ที่เป็นเมตาบอไลต์ (metabolite) ของ 

อลัโลพูรินอล (allopurinol) สามารถจับกบั HLA-B*58:01 ได้โดยตรงและมีผลไปกระตุ้นเมด็เลือดขาวทเีซลล์และช่วย

ใช้อธิบายกลไกการกระตุ้นการแพ้ยารุนแรงของอัลโลพูรินอล ในผู้ ป่วยกลุ่มอาการสตีเวน จอห์นสัน (Steven Johnson 

syndrome) ที่มยีีน HLA-B*58:01 (Yun et al., 2014) 

มีการรายงานสารที่สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซด์คือ 6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-

benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide ที่พบหลังการสลายด้วยวิธอีอกซิเดชั่น (oxidation) (Mahajan, Thaker, 

& Mohanraj, 2012)  

เนื่องจากกลไกการเกดิผื่นแพ้ยาแบบผื่นแพ้เหตุแสงของไฮโดรคลอโรไทอะไซด์ยังไม่ทราบชัดเจน คณะผู้วิจัยจึง

สนใจที่จะศึกษาความเป็นไปได้ของการจับของสารที่สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซด์นี้กบัฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนที่

อาจน าไปสู่การแพ้ยาแบบผื่นแพ้เหตแุสงโดยจะใช้โปรแกรมทดสอบการจับกนัในคอมพิวเตอร์  (molecular docking)  

สมมุตฐิานของการวิจัยนี้คือหลังจากแสงอลัตร้าไวโอเลตสลายไฮโดรคลอโรไทอะไซด์ด้วยวิธอีอกซิเดชั่นเป็น 6-

chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide แล้วสารนี้ อาจจับกบัฮิวแมน 

ลิวโคไซต ์แอนตเิจน 
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วัตถุประสงคข์องการวิจัยนี้คอืการจ าลองการจับของ 6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-

benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide กบัฮิวแมน ลิวโคไซต ์แอนตเิจนในโปรแกรมคอมพิวเตอร์  

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

การจ าลองการจับในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ระหว่าง  6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-

benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide และฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนโดยน าไฟล์โครงสร้างผลึก (crystal 

structure) ของฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนดังนี้  HLA-A*11:01 (PDB 4N8V), HLA-A*24:02 (PDB 5WWI), 

HLA-B*15:01 (PDB 1XR9), HLA-B*44:03 (PDB 3DX7), HLA-B*58:01 (PDB 5V5I) และ HLA-C*08:01 

(PDB 4NT6) จาก  https://www.rcsb.org    มาเปิดด้วยโปรแกรม Discovery Studio Visualizer  เพ่ือด าเนินการให้

เหลือเฉพาะโปรตีนฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนและวาดโครงสร้าง 6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-

benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide ด้วยโปรแกรม Discovery Studio Visualizer  หลังจากนั้นน า  สารที่

สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซด์นี้ และฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนมาก าหนดต าแหน่งการจับกันด้วยโปรแกรม 

Autodock tools จากนั้นน าค่าที่ตั้งนี้ ไปใช้ในโปรแกรม Autodock Vina หลังการประมวลผลของ Autodock Vina น าข้อมูล

ที่ได้ไปเปิดใน Pymol https://pymol.org/2/ เพ่ือเลือกต าแหน่ง สารที่สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซด์จับกับแอ่ง 

(pocket) ส่วนหน้าของฮิวแมน ลิวโคไซต ์แอนตเิจนที่คาดว่าจะใช้น าส่งต่อให้เมด็เลือดขาวทเีซลล์และน าข้อมูลดงักล่าวไป

วิเคราะห์พันธะของการจับด้วยโปรแกรม LigPlot+  

ผลการศึกษา 

เมื่อน าค่าการจับกนัในโปรแกรมคอมพิวเตอร์จาก Autodock Vina ประกอบกบัการเลือกเฉพาะต าแหน่งที่จับ

บริเวณแอ่งสว่นหน้าของฮวิแมน ลิวโคไซต ์แอนตเิจนมาเปรียบเทยีบตามตารางที่ 1 พบว่า สารที่สลายจากไฮโดรคลอโร

ไทอะไซดน์ี้ จับกบั HLA-B*15:01 ได้ค่าการจับกนัในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (binding affinity) ที่ดทีี่สดุ เมื่อน ามาเปิด

ด้วยโปรแกรม Chimera พบว่ามกีารจับกบั HLA*B15:01 ที่แอ่ง อ ี(pocket E)  (รปูที่ 1) และสดุท้ายเปิดด้วย

โปรแกรม  LigPlot+  พบพันธะไฮโดรเจน 4 พันธะ และไฮโดรโฟบกิ 9 พันธะ (รปูที่ 2)  
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ตารางที่ 1 ค่าการจับกนัในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (binding affinity) ของ 6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-

7-sulfonamide 1,1-dioxide และฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจน 

     HLA Binding affinity in (kcal/mol) 

HLA-A*11.01 

HLA-A*24.02  

           -6.8 

           -7 

HLA-B*15.01             -7.6 

HLA-B*44.03           -6.2 

HLA-B*58.01 

HLA-C*08.01 

          -6.4 

          -6.7 

   

 

  

รูปท่ี 1 6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide จับกบั HLA-B*15:01 

 ที่แอ่ง อ ี(pocket E) ด้วยค่าการจับกนัในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (binding affinity) -7.6 กโิลแคลลอร่ีต่อโมล  

(รปูสร้างโดยโปรแกรม Chimera) 
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รูปท่ี 2 การจับของ 6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide กบั HLA-B*15:01 ด้วย

พันธะไฮโดรเจน 4 พันธะ และไฮโดรโฟบิก 9 พันธะ (รปูสร้างโดยโปรแกรม LigPlot+) 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

ผลการจ าลองการจับกับ  6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-7-sulfonamide 

1,1-dioxide ก้บฮิวแมน ลิวโคไซต ์แอนตเิจนในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ค่าการจับกนัในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ดทีี่สดุ

เท่ากับ -7.6 กิโลแคลลอร่ีต่อโมลกับ HLA-B*15:01 ถือเป็นค่าการจับกันระดับปานกลาง (moderate binding) ที่อยู่

ระหว่าง -7 ถงึ -9 กโิลแคลลอร่ีต่อโมล (Schutte, Zhang, An, Ostrov, & Vukmanovic, 2019) และอยู่ในแอ่งด้านหน้า

ของฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนคล้ายกบัการศึกษาของ (Yun et al., 2014) ที่น่าจะเป็นต าแหน่งที่เหมาะสมที่จะน าส่ง

ไปกระตุ้นเมด็เลือดขาวทเีซลล์และการจับกนัด้วยพันธะไฮโดรเจนถึง 4 พันธะ และไฮโดรโฟบิก 9 พันธะ นั้นน่าบ่งชี้ ว่า

การจับกนันี้มีมีสเถยีรในระดบัหนึ่ง จึงมีความเป็นไปได้ที่ สารที่สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซด์จับกบัฮิวแมน ลิวโคไซต์ 

แอนติเจนนี้    ส่วนกลไกการน าส่งให้เม็ดเลือดขาวทีเซลล์นั้ นคาดว่าเ ป็นการส่ง โดยตรง  (pharmacological 

interaction) คล้ายกบัที่กรณขีอง HLA-B*58:01 ที่น าส่งออกซิพูรินอลให้เมด็เลือดขาวทเีซลล์ (Yun et al., 2014)    

แม้ว่าการศึกษาของ Mahajan และคณะ ไม่พบสารที่สลายจากแสง (photolytic degradant) อย่างมนีัยส าคญั 

(Mahajan, Thaker, & Mohanraj, 2012)  

แต่คณะผู้วิจัยคาดว่าในสภาพจริงของผู้ป่วย สารอนุมูลอสิระจากแสงแดดน่าจะไปสลาย ไฮโดรคลอโรไทอะไซด์ 

แม้จะพบในปริมาณน้อย แต่กอ็าจจะเพียงพอที่จะกระตุ้นผื่นได้ คล้ายกบัที่ผื่นแพ้สมัผัส (allergic contact dermatitis) ที่

ปริมาณสารที่แพ้นจ านวนน้อยสามารถก่อผื่นได้ 
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จุดแขง็ของงานวิจัยนี้คือฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนทั้งหมดที่น ามาทดสอบนั้นได้มาจากผลโครงสร้างผลึก จึง

น่าจะเป็นโครงสร้างที่มีความน่าเชื่อถอืมากที่สดุ การทดสอบการจับในโปรแกรมคอมพิวเตอร์จะช่วยคาดการณ์สิ่งที่น่าจะ

เกดิขึ้น ท าให้ประหยัดทั้งเวลาและลดค่าใช้จ่ายในขั้นตอนการศึกษาในหลอดทดลอง รวมถงึช่วยลดขอบเขตของการศึกษา

ให้แคบลง เพ่ือใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นก่อนศึกษาในขั้นตอนต่อไป ข้อจ ากดัของการศึกษาโดยวิธนีี้คือศึกษา ฮิวแมน ลิวโค

ไซต์ แอนติเจนจ านวนน้อย หากศึกษาฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนให้ได้จ านวนมากขึ้นจะเพ่ิมความน่าเชื่อถือของข้อมูล

ให้มากกว่าเดมิ โปรแกรม Autodock Vina ที่ใช้นี้ เป็นเพียงโปรแกรมเดยีวในการศึกษา ในการจ าลองการจับของโปรแกรม

นี้ เป็นเพียงการสุ่มการจ าลองการจับกนัในสภาวะที่ก  าหนด ผลที่ได้อาจไม่เกดิในสภาพจริง เพ่ือเพ่ิมความน่าเชื่อถอืของผล

ที่ได้ควรน าเคร่ืองมืออื่น เช่น โปรแกรมการจ าลองการจับในคอมพิวเตอร์อื่น มาทดสอบเพ่ิมเติมเพ่ือท าให้ผลการศึกษา

ในคร้ังนี้มคีวามน่าเชื่อถอืมากขึ้น นอกจากนี้การศึกษาการจับกนัของฮิวแมน ลิวโคไซต ์แอนตเิจนและสารที่สงสยัในหลอด

ทดลอง การเลือกค้นหาฮิวแมน ลิวโคไซต์ แอนติเจนที่สงสยัในผู้ป่วย และการใช้เมด็เลือดขาวของผู้ป่วยมาศึกษาการจับ

กนัของสารที่สงสยัก่อผื่นแพ้ยาเหตแุสง น่าจะช่วยสนับสนุนหลักฐานที่อาจน ามาอธบิายกลไกผื่นแพ้ยาเหตแุสงดงักล่าว 

 

สรุปผลการศึกษา 

6-chloro-2-oxy-3,4-dihydro-2H-1,24-benzothiadiazine-7-sulfonamide 1,1-dioxide ที่ เ ป็นสารที่

สลายจากไฮโดรคลอโรไทอะไซดส์ามารถจับกบัฮิวแมน ลิวโคไซต ์แอนตเิจนในโปรแกรมคอมพิวเตอร์  

กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยนี้ ได้รับการสนับสนุนจากทุนอดุหนุนการวิจัย จากงบประมาณแผ่นดนิ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  

เอกสารอา้งอิง   

Gómez-Bernal, S., Álvarez-Pé rez, A., Rodrí guez-Pazos, L., Gutié rrez-González, E., Rodrí guez-Granados, M. 

T., & Toribio, J. (2014). Photosensitivity Due to Thiazides. Actas Dermo-Sifiliográficas (English 

Edition), 105(4), 359-366. doi:10.1016/j.adengl.2013.01.008 

Mahajan, A. A., Thaker, A. K., & Mohanraj, K. (2012). LC, LC-MS/MS studies for the identification and 

characterization of degradation products of hydrochlorothiazide and establishment of mechanistic 

approach towards degradation. Journal of the Brazilian Chemical Society, 23, 445-452.  

Monteiro, A. F., Rato, M., & Martins, C. (2016). Drug-induced photosensitivity: Photoallergic and phototoxic 

reactions. Clin Dermatol, 34(5), 571-581. doi:10.1016/j.clindermatol.2016.05.006 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

648 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

Onoue, S., Seto, Y., Sato, H., Nishida, H., Hirota, M., Ashikaga, T., . . . Tokura, Y. (2017). Chemical 

photoallergy: photobiochemical mechanisms, classification, and risk assessments. J Dermatol Sci, 

85(1), 4-11. doi:10.1016/j.jdermsci.2016.08.005 

Schutte, R. J., Zhang, X., An, N., Ostrov, D. A., & Vukmanovic, S. (2019). Molecular docking predictions of 

fragrance binding to human leukocyte antigen molecules. Contact Dermatitis, 81(3), 174-183. 

doi:10.1111/cod.13283 

Tokura, Y. (2018). Drug photoallergy. Journal of Cutaneous Immunology and Allergy, 1(2), 48-57. 

doi:10.1002/cia2.12017 

Yun, J., Marcaida, M. J., Eriksson, K. K., Jamin, H., Fontana, S., Pichler, W. J., & Yerly, D. (2014). 

Oxypurinol directly and immediately activates the drug-specific T cells via the preferential use of HLA-

B*58:01. J Immunol, 192(7), 2984-2993. doi:10.4049/jimmunol.1302306 

 

  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

649 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

การจ าลองการจบักนัของออกซีพูรินอลกบั HLA-A*33:03 

ในกลุ่มอาการสตีเวนส-์จอหน์สนั 

ประทปี วรรณิสสร1 เกยีรติทวี ชูวงศ์โกมล2 ณรงค์ เกตุข า3 และเนตรนภิส วรรณิสสร3*  

 Molecular docking of oxypurinol and HLA-A*33:03 in Stevens-Johnson syndrome 

Prateep Warnnissorn1, Kiattawee Choowongkomon2, Narong Ketkham3 and Netnaphis Warnnissorn3*  

    

1 ภาควิชาอายุรศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ต าบลท่าโพธิ์ อ าเภอเมอืง  จังหวัดพิษณโุลก 65000  

2 ภาควิชาชีวเคมี คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เขตจตุจักร กรงุเทพมหานคร 10900  

3*ภาควิชาชีวเคมี คณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ต าบลท่าโพธิ์ อ าเภอเมอืง จังหวัดพิษณโุลก 65000 

1 Department of Medicine, Faculty of Medicine, Naresuan University,Tambon Thapo, Amphur Muang, Phitsanulok 65000  

2 Department of Biochemistry, Faculty of Science, Kasetsart University, Chatuchak District, Bangkok 10900  

3*Department of Biochemistry, Faculty of Medical Science, Naresuan University,Tambon Thapo, Amphur  Muang, Phitsanulok 

65000  

*Corresponding author. E-mail : netnaphisw@nu.ac.th   

 

บทคดัย่อ 

อลัโลพูรินอลเป็นยาลดกรดยูริกที่ใช้ในการป้องกันการเกิดผลึกในโรคเกา๊ทแ์ละน่ิวในไต  ผลข้างเคียงที่ส าคัญของอัลโลพูรินอลคือ

ผื่นแพ้ยารนุแรงที่เรียกว่ากลุ่มอาการสตีเวนส-์จอห์นสนั และทอ็ก-ซิก อพิีเดอร์มัลเนโครไลซิส ผื่นแพ้ยาน้ีท าลายหนังก าพร้า เสี่ยงต่อการติด

เช้ือและมีอัตราการเสียชีวิตสูง Human leukocyte antigen  หรือ HLA มีความสัมพันธ์กับผื่นแพ้ยา มีรายงานว่า HLA-B*58:01 สัมพันธ์

กับ กลุ่มอาการสตีเวนส-์จอห์นสนั และทอ็ก-ซิก อีพิเดอร์มัลเนโครไลซิสจากยาอลัโลพูรินอล  การคัดกรองหายีน HLA-B*58:01 ก่อนให้

ยาอัลโลพูรินอลมีความคุ้มค่า ยังมีรายงานว่า HLA-A*33:03 สมัพันธ์กับอัลโลพูรินอลและการแพ้ยารุนแรงอย่างมีนัยส าคัญ ก่อนหน้านี้มี

รายงานถึงออกซีพูรินอลที่เป็นเมแทบอไลต์ในร่างกายของอลัโลพูรินอลสามารถกระตุ้นเมด็เลือดขาวทเีซลล์ที่เกี่ยวกบัการแพ้ยาผ่าน HLA-

B*58:01 งานวิจัยน้ีจึงสนใจที่จะศกึษาการจับของออกซีพูรินอลกบั HLA-A*33:03 ด้วยโปรแกรมAutodock Vina   ผลการวิจัยพบว่าออกซี

พูรีนอลจับทั้ง pocket A และ pocket E ของ HLA-A*33:03 โดยการจับที่มีค่า binding affinity ดีที่สดุคือ -6.5 กิโลแคลลลอร่ีต่อโมล โดย

จับที่ pocket E  การจับของออกซีพูรินอลที่มีค่าสงูที่สดุน้ีมีการจับแบบพันธะโฮโดรเจนที่อาร์จินีน 86 และไทโรซีน 195 และพันธะไฮโดรโฟบิ

กอกี 6 พันธะ แสดงว่ามีความเป็นไปได้ที่จะมีการจับกนัของออกซีพูรินอลกบั HLA-A*33:03  เป็นข้อมูลเบื้องต้นก่อนที่จะศกึษาในขั้นต่อไป 

   

ค าส าคญั: ออกซีพูรินอล  HLA-A*33:03  กลุ่มอาการสตีเวนส-์จอห์นสนั  โปรแกรม Autodock Vina    
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Abstract 

             Allopurinol is a uric acid reducing drug used to prevent crystallization in gout and kidney. The significant side effect of 

allopurinol is severe drug allergy, such as Stevens-Johnson syndrome and toxic-epidermal necrolysis.  This severe drug allergy destroy 

epidermis and increase the risk of infection and may increase the mortality rate. Human leukocyte antigen   or HLA is known to 

associate with severe drug rash. HLA-B * 58: 01 is related to the Stevens-Johnson syndrome and toxic-epidermal necrolysis from 

allopurinol. Allopurinol Screening for the HLA-B * 58: 01 genes before allopurinol prescription is cost effective. HLA-A * 33: 03 

has also been related to allopurinol and severe drug allergy. It was reported that oxypurinol, metabolites of allopurinol, could directly 

stimulte spcific T cells via HLA-B * 58: 01. This research is interested in studying the binding of oxypurinol and HLA-A * 33: 03 

using the Autodock Vina program. The results showed that the oxypurinol could bind both pocket A and pocket E of HLA -A * 33: 

03.  The best binding affinity value of -6.5 kcal/mol and located at pocket E of HLA-A*33:01. The bonding of the best binding 

affinity are hydrogen bond at Arginine 86 and Tyrosine 195 and addition 6 hydrophobic bonds. Our results showed the possibility of 

oxypurinol binding to HLA-A * 33: 03 as preliminary data for further study. 

 

Keywords: oxypurinol, HLA-A*33:03, Stevens-Johnson syndrome, Autodock Vina  

 

บทน า 

อัลโลพูรินอล (allopurinol) เป็นยาลดกรดยูริก (uric acid) ป้องกันการเกิดผลึกในโรคเก๊าท์และนิ่วใน

ไต  ผลข้างเคยีงที่ส  าคัญของอลัโลพูรินอลคอืผื่นแพ้ยารนุแรงที่เรียกว่ากลุ่มอาการสตีเวนส-์จอห์นสนั (Stevens-Johnson 

Syndrome) และทอ็ก-ซิก อพิีเดอร์มลัเนโครไลซิส (toxic epidermal necrolysis) ผื่นแพ้ยานี้มกีารท าลายหนังก าพร้าเกดิ

ตุ่มพองและแผลกร่อนที่เย่ือบุ เช่น ตา ปาก รวมถงึผวิหนัง ในรายที่เกดิแผลกร่อนที่ผวิเป็นบริเวณกว้างจะมคีวามเสี่ยงต่อ

การติดเชื้อและมีอตัราการเสยีชีวิตที่สงูขึ้น ผู้ ป่วยต้องพักรักษาตวัในโรงพยาบาลเป็นเวลานาน มีค่าใช้จ่ายสงู บางรายเมื่อ

หายแล้วมอีาการแทรกซ้อนรนุแรงถงึขั้นตาบอด   

Human leukocyte antigen (HLA) เป็นส่วนหนึ่งในระบบภูมิคุ้มกันที่ต้านเชื้ อก่อโรคที่น าส่งเชื้ อโรคและสิ่ง

แปลกปลอมไปกระตุ้นเมด็เลือดขาวให้สร้างภูมิคุ้มกัน  และสัมพันธ์กับโรคติดเชื้ อ โรคภูมิต้านตนเอง (autoimmune 

diseases) โรคมะเร็ง รวมถึงผื่นแพ้ยา  HLA มีหลายกลุ่มย่อย  HLA-B*58:01 สัมพันธ์กับ กลุ่มอาการสตีเวนส์- 

จอห์นสัน และทอ็ก-ซิก อีพิเดอร์มัลเนโครไลซิสจากยาอัลโลพูรินอล (Somkrua, Eickman, Saokaew, Lohitnavy, & 

Chaiyakunapruk, 2011) การคัดกรองหายีน  HLA-B*58:01 ก่อนใ ห้ยาอัล โลพู ริ นอลมีความคุ้ ม ค่ า  (cost-

effective) ในการป้องกนัการเกดิอาการแพ้ยารนุแรงนี้  (Saokaew, Tassaneeyakul, Maenthaisong, & Chaiyakunapruk, 

2014) นอกจาก HLA-B*58:01 ที่สัมพันธ์กับการแพ้อัลโลพูรินอลแล้ว ยังมีรายงานว่า HLA-A*33:03 สัมพันธ์
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กับอัลโลพูรินอลและการแพ้ยารุนแรงนี้ อย่างมีนัยส าคัญ  (Li, Zhao, & Sun, 2017)ก่อนหน้านี้ มีรายงานถึงออกซีพูริ

นอล (oxypurinol) ที่เป็นเมแทบอไลต์ (metabolite) ในร่างกายของอลัโลพูรินอลสามารถกระตุ้นเมด็เลือดขาวทเีซลล์ที่

เกี่ยวกบัการแพ้ยาผ่าน HLA-B*58:01  (Yun et al., 2014)  

สมมุติฐานของการวิจัยนี้ คือการแพ้ยาอัลโลพูรินอลในผู้ที่มียีน HLA-A*33:03 นั้นเนื่องจากออกซีพูรินอล

สามารถจับกบั HLA-A*33:03 ที่อาจน าไปสู่การกระตุ้นเมด็เลือดขาวทเีซลล์และเกดิการแพ้ยาอลัโลพูรินอลในผู้ที่มยีีน

HLA-A*33:03 ในผู้ป่วยกลุ่มอาการสตเีวนส-์จอห์นสนั (Stevens-Johnson syndrome) 

วัตถุประสงค์ของการวิจัยนี้ คือเพ่ือศึกษาการจับของออกซีพูรินอลกับ  HLA-A*33:03 ด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ที่อาศัยกระบวนการทางชีวเคมีคอมพิวเตอร์ในการจ าลองการเกดิอนัตรกริิยาระหว่างโมเลกุลของออกซีพูริ

นอล กบั HLA-A*33:03 เพ่ือท านายการเกดิเหตุการณท์ี่อาจน าไปสู่การกระตุ้นเมด็เลือดขาวทเีซลล์และน าไปสู่การเกดิ

การแพ้ยาอลัโลพูรินอลในผู้ ป่วยกลุ่มอาการสตีเวนส์-จอห์นสัน และเป็นการสนับสนุนข้อมูลทางคลีนิกก่อนหน้านี้ที่พบ

ผู้ป่วยที่มยีีน HLA-A*33:03  และมอีาการแพ้ยาอลัโลพูรินอล 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

การจ าลอง HLA-A*33:03   

  เ นื่ อ ง จ าก ปัจ จุบัน ยั ง ไ ม่มี  crystal structure ของ  HLA-A*33:03 ในฐ าน ข้อ มูลจึ ง ไ ด้ จ า ลอง  HLA-

A*33:03 โดยใช้ล าดับโปรตีน HLA-A*33:03 หมายเลข Q2MJJ5 จาก  https://www.uniprot.org/ มาสร้าง  HLA-

A*33:03 ใน https://swissmodel.expasy.org/   โดยใช้ HLA-A*68 รหัส 6ei2.1.A ที่มี identidy ร้อยละ 95.27 เป็น

ต้นแบบ (template)   

ก า ร จ า ล อ ง ก า ร จั บ ใ น โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ที่ อ า ศั ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ท า ง ชี ว เ ค มี

ค อม พิ ว เ ต อ ร์  (molecular docking) ร ะ ห ว่ า ง  HLA-A*33:03 แล ะ ออกซี พู ริ น อ ล  น า ไ ฟ ล์ อ อ กซี พู ริ น อ ล

จ า ก   https://pubchem.ncbi.nlm.nih.gov/  แล ะ   HLA-A*33:03 ที่ ไ ด้ ม า ก า หนดต า แห น่ ง ก า ร จั บ กั น ด้ ว ย

โปรแกรม Autodock tools (Morris et al., 2009)  จากนั้นน าค่าที่ตั้ งนี้ ไปใช้ในโปรแกรม Autodock Vina (Trott & 

Olson, 2010) หลังการประมวลผลของ  Autodock Vina น า ข้อมูลที่ ไ ด้ไปเปิดใน Pymol https://pymol.org/2/  

เพ่ือเลือกต าแหน่งออกซีพูรินอลที่จับกับส่วนหน้าของ HLA-A*33:03 ที่คาดว่าจะน าส่งออกซีพูรินอลให้เมด็เลือดขาว 

ทเีซลล์และน าข้อมูลดังกล่าวไปวิเคราะห์พันธะของการจับด้วยโปรแกรม LigPlot+ (Laskowski, & Swindells, 2011)  

น าข้อมูลที่ได้มาสร้างรูปการจับกันของออกซีพูรินอลและ HLA-A*33:03 ด้วยโปรแกรม Chimera (Pettersen et al., 

2004)  
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ผลการศึกษา 

  การจ าลองการจั บของออกซีพู ริ นอลจากส่ วนหน้ าของ  HLA-A*33:03 พบว่ าออกซีพู รี นอลจับ

ทั้ง pocket A และ pocket E ของ HLA-A*33:03 (รูปที่ 1) (Ramsbottom, Carr, Jones, & Rigden, 2018) โดยการ

จับส่วนใหญ่อยู่ที่ pocket E ในส่วนของค่าการจ าลองการจับที่เรียกว่า binding affinity ของการจับที่ pocket E มีค่าสูง  

ค่าการจับที่สูงที่สุดที่ pocket E คือ -6.5 กิโลแคลลลอร่ีต่อโมล ส่วนค่าการจับที่ pocket A มีเพียง -5.2 กิโลแคลลอร่ี 

ต่อโมล    

การจับของออกซีพูรินอลที่มีค่าสูงที่สุดนั้นมีการจับแบบพันธะโฮโดรเจนที่อาร์จินีน (arginine) 86 และ 

ไทโรซีน (tyrosine) 195 (รปูที่ 2) และพันธะไฮโดรโฟบกิอกี 6 พันธะ (รปูที่ 3 และรปูที่ 4)  

   

รูปท่ี 1  ผลการจ าลองการจับกนัของออกซีพูรินอลและ  HLA-A*33:03 พบการจับสองด้านของ HLA-A*33:03 โดยที่ส่วนใหญจบัใน 

pocket E (รปูสร้างโดยโปรแกรม Chimera)   

  

รูปท่ี 2 การจ าลองการจับของออกซีพูรินอลกบั HLA-A*33:03 ที่ให้ค่าการจับหรือ binding affinity ดีที่สดุ คือ -6.5 กโิลแคลลอร่ีต่อโมล

โดยออกซีพูรินอลจับกบั HLA-A*33:03 ด้วยพันธะโฮโดรเจน (hydrogen bond)  ที่อาร์จีนีน (arginine) 86  

แสดงเป็นสเีหลือง และไทโรซีน (tyrosine) 195 แสดงเป็นสชีมพู (รปูสร้างโดยโปรแกรม Chimera) 
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รูปท่ี 3  ออกซีพูรินอลจับกบั HLA-A*33:03 ด้วยพันธะโฮโดรเจน 2 พันธะ และพันธะโฮโดรโฟบิกกบักรดอะมโินอื่นอกี 6 พันธะ  

  (รปูสร้างโดยโปรแกรม LigPlot+) 

  

รูปท่ี 4 ออกซีพูรินอลจับกบั HLA-A*33:03 ด้วยพันธะโฮโดรเจน (hydrogen bond)  ที่อาร์จีนีน (arginine) 86 แสดงเป็นสเีหลืองและไท

โรซีน (tyrosine) 195 แสดงเป็นสชีมพู ส่วนพันธะโฮโดรโฟบกิแสดงเป็นสอีื่น (รปูสร้างโดยโปรแกรม Chimera) 
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อภิปรายผลการศึกษา 

  การศึกษาการจ าลองการจับของตวัรับและสารที่สนใจในโปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยในงานวิจัยนี้ สนใจศึกษาการ

จ าลองการจับกันของออกซีพูรินอลและ HLA-A*33:03 ในโปรแกรม  Autodock Vina ที่่ ส่วนหน้าของ HLA-

A*33:03 และพบการจั บ ไ ด้นั้ นแสดง ว่ ามี คว าม เ ป็น ไป ไ ด้ที่ จ ะมี ก า รจั บกันดั ง ก ล่ า ว ในสภาพจ ริ ง  โดย

ค่า binding affinity สงูสดุที่ได้ -6.5 กโิลแคลลอร่ีต่อโมลนั้นไม่สงูนัก  

   เนื่องจากอัลโลพูรินอลเมื่อเข้าสู่ร่างกายจะถูกเปล่ียนไปเป็นออกซีพูรินอล และการออกฤทธิ์ลดกรดยูริกของ

ยาอัลโลพูรินอลเกิดจากฤทธิ์ของออกซีพูรินอล  (Day et al., 2007)  จึงเลือกเพียงออกซีพูรินอลมาศึกษา แม้ว่า

ค่า binding affinity ของออกซีพูรินอลกับ HLA-A*33:03 ของการศึกษานี้มีเพียง -6.5 กิโลแคลลอร่ีต่อโมล ซึ่งถือว่า

ไม่สูงนัก แต่จากรายงานของ Li และคณะที่แสดงให้เห็นว่าการเกิดอาการแพ้ยารุนแรงจากอัลโลพูรินอลนั้นสัมพันธ์

กบั HLA-A*33:03 อย่างมนีัยส าคญั (Li, Zhao, & Sun, 2017) การจับกนัของออกซีพูรินอลและตวัรับ HLA นี้ น่าจะมี

ความเป็นไปได้มาก การศึกษาของ Yun et al., (2014) ที่แสดงการกระตุ้นเมด็เลือดขาวทเีซลล์ที่จ าเพาะต่อยาอลัโลพริู

นอลและออกซีพูรินอลนั้นมักผ่าน HLA-B*58:01 โดยคาดว่าการน าส่งออกซีพูรินอลจาก HLA-B*58:01 ไปกระตุ้น

เมด็เลือดขาวทีเซลล์โดยตรงไม่ผ่านขั้นตอนเตรียมแอนติเจนภายในเซลล์ ( intracellular antigen processing) โดยการ

น าส่งออกซีพูรินอลบน HLA ไปสู่เมด็เลือดขาวโดยตรงที่เรียกว่า pharmacological interaction (p-i) โดยออกซีพูรินอล

จับกับ pocket ส่วนหน้าของ HLA-B*58:01 (Yun et al., 2014) ในการศึกษานี้ พบการจับของของออกซีพูรินอล

ที่ pocket ส่วนหน้าของ HLA-A*33:03 เช่นเดียวกัน จึงมีความเป็นไปได้มากที่การน าส่งออกซีพูรินอลของ HLA-

A*33:03 ไปกระตุ้นเมด็เลือดขาวทเีซลล์และน าไปสู่การแพ้ยานั้นน่าจะเป็นวิธี p-i เดียวกนั ในรายงานของ Yun et al., 

(2014) ได้แสดงค่า binding affinity ของออกซีพูรินอลกับ HLA-A*3303 ที่ -6.3 กิโลแคลลอร่ีต่อโมล ซึ่งใกล้เคียง

กับผลการศึกษานี้  (-6.5 กิโลแคลลอร่ี) ในส่วนของต าแหน่งการจับของออกซีพูรินอลกับ HLA ด้วยการจ าลองใน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์นั้น Yun et al., (2014)ได้รายงานไว้ว่าออกซีพูรินอลจับกบั HLA-B*58:01 ที่ pocket F ในส่วน

ของงานวิจัยนี้ ออกซีพูรินอลส่วนใหญ่ที่มี binding affinity สงูจับกบั HLA-A*33:03 ใน pocket E  การที่ออกซีพูรินอล

จับใน pocket ที่ต่างกนัเป็นเพราะล าดบักรดอะมโินที่ต่างกนัของทั้งสอง HLA ท าให้ความเหมาะสมของ pocket ต่างกนัไป

ด้วย จุดแข็งของงานวิจัยนี้ คือมีข้อมูลทางคลินิกสนับสนุนแนวทางการศึกษานี้   นอกจากนั้นการทดสอบการจับใน

โปรแกรมคอมพิวเตอร์จะช่วยคาดการณ์สิ่งที่น่าจะเกิดขึ้น ท าให้ประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่ายในขั้นตอนการศึกษาใน

หลอดทดลอง รวมถึงช่วยลดขอบเขตของการศึกษาให้แคบลง ข้อจ ากดัของการศึกษาโดยวิธนีี้คือ ปัจจุุบันยังไม่มีรายงาน

โครงสร้างของ HLA-A*33:03 ในรูป crystal structure ผู้วิจัยจึงได้สร้างแบบจ าลองขึ้นมาจากโปรตีนที่มีความใกล้เคยีง

กันให้มากที่สุดแต่กอ็าจจะไม่เหมือนกันทั้งหมด นอกจากนั้นยังไม่มีผลการศึกษาในหลอดทดลองมาสนับสนุนผลของ
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รายงานนี้  การศึกษานี้ ใช้โปรแกรม Autodock Vina ที่เป็นโปรแกรมหลักเพียงโปรแกรมเดียวในการศึกษาการจับกันใน

หลอดทดลอง ดังนั้นการน าเครื่องมืออื่น เช่น โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่จ าลองการจับอื่น ๆ มาทดสอบเพ่ิมเติม รวมถึง

การศึกษาในหลอดทดลองที่จะช่วยลดค่าใช้จ่ายและระยะเวลาในการทดลองใน in vitro และท าให้ผลการศึกษาในครั้งนี้มี

ความน่าเชื่อถอืมากขึ้น  

สรุปผลการศึกษา 

  ออกซีพูรินอลสามารถจับกับ HLA-A*33:03 ที่อาจน าไปสู่การกระตุ้นเมด็เลือดขาวทีเซลล์และเกิดการแพ้

ยาอัล โลพู รินอลใน ผู้ที่ มี ยี น   HLA-A*33:03 ในผู้ ป่ ว ยกลุ่ มอาการสตี เ วนส์-จอ ห์นสัน  (Stevens-Johnson 

Syndrome) เป็นข้อมูลเพ่ิมเติมที่สนับสนุนข้อมูลทางคลีนิกก่อนหน้านี้ที่พบผู้ป่วยที่มียีน HLA-A*33:03 เและมีอาการ

แพ้ยาอลัโลพูรินอล อกีทั้งยังช่วยลดค่าใช้จ่ายและระยะเวลาในการศึกษาในหลอดทดลอง in vitro  
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บทคดัย่อ 

 บทน า โรคความดันโลหิตสูงในเดก็และวัยรุ่นเป็นปัจจัยเสี่ยงท าให้มีการเปล่ียนแปลงการท างานของหัวใจและหลอดเลือด การ

ค้นพบความดันโลหิตสงูตั้งแต่แรกจะสามารถป้องกนัภาวะแทรกซ้อนจากความดันโลหิตสงูได้ วัตถุประสงค์ เพ่ือตรวจคัดกรองภาวะความดัน

โลหิตสูงในเด็กวัยเรียน วิธีการศึกษา  เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบย้อนหลัง โดยท าการศึกษาประชากร คือ นักเรียนโรงเรียนต่างๆใน

จังหวัดพิษณโุลก ตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ ์2557-สงิหาคม 2559 จ านวน 1,445 คน โดยเกบ็รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกบัข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้

โปรแกรม SPSS statistical software version 22  น าเสนอข้อมูลพ้ืนฐาน ผลการตรวจวัดความดันโลหิตสงูในรปูของ จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วแต่ชนิดและลักษณะของข้อมูลว่าเป็นข้อมูล ผลการศกึษา เดก็วัยเรียนที่ตรวจคัดกรองภาวะความดันโลหิตสงู

มีจ านวนทั้งหมด 1,445 คน โดยพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 754 คน คิดเป็นร้อยละ 52.2 อายุ 5-14 ปี น า้หนักอยู่ในช่วง 11- 99 

กิโลกรัม ส่วนสงูอยู่ในช่วง 106 -176.50 เซนติเมตร ดัชนีมวลกาย เฉล่ีย 17.63 กิโลกรัม/ตารางเมตร  ความดันโลหิตส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 

ความดันโลหิตตัวบน (Systolic BP) 102 มิลลิเมตรปรอท ความดันโลหิตตัวล่าง (Diastolic BP)  60 มิลลิเมตรปรอท มีโรคประจ าตัว 

จ านวน 119 คน ส่วนใหญ่ เป็นภูมิแพ้ จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 พบว่าความชุกของเดก็ที่มีความดันโลหิต มากกว่าหรือเท่ากับ 

120/80 มิลลิเมตรปรอท ร้อยละ 1.7 สรุป พบว่ามีความดันโลหิตสูงร้อยละ 1.7 ควรมีการติดตามและให้ค าแนะน าแก่ผู้ปกครองอย่าง

ใกล้ชิดเพ่ือลดภาวะแทรกซ้อนในเดก็กลุ่มดังกล่าวในอนาคต 

 

ค าส าคญั: ความดันโลหิตตัวบน  ความดันโลหิตตัวล่าง  ความดันโลหิตสงู  ดัชนีมวลกาย 
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Abstract 

Introduction: Hypertension in children and adolescents is a risk factor for changes in cardiovascular function. It matters to 

discover high blood pressure in the first place to prevent complications from high blood pressure. Objective: Screening for high blood 

pressure in children in schools Method: The study is retrospective descriptive study. Population of the study are students in various 

schools in Phitsanulok Province. This study took place from February 2014 - August 2016 and was a total of 1,445 people. The 

researcher collected has been the data and were analyzed using SPSS statistical software version 22 providing basic information. The 

results in hypertension were measured in number, percentage, average and standard deviation. It also depends on the type of the data. 

Result: There were a total of 1,445 school-aged children who were screened for hypertension, with 754 males (52.2 percent). Their 

ages were between 5-14 years. The weight was between 11-99 kilograms. And the height was between 106 -176.50 centimeters. 

The average body mass index 17.63 kg / m2. Most blood pressure in Systolic BP was 102 mmHg and in Diastolic BP was 60 mmHg. 

There were 119 student with chronic diseases, 51 students with allergy representing 3.5 percent. Study found that the prevalence of 

children with blood pressure ≥120 / 80 mmHg was 1.7% Conclusion- The blood pressure of school-aged children in Phitsanulok 

were in the normal range. This study found that the high blood pressure at 1.7%.  Therefore, there should be some close monitoring 

and advice for parents to reduce the occurrence of complications in those children in the future.  

 

Keywords: Systolic Blood Pressure, Diastolic Blood Pressure, Hypertension, Body Mass Index 

 

บทน า 

  โรคความดันโลหิตสงูในเดก็และวัยรุ่นเป็นปัจจัยเสี่ยงท าให้มีการเปล่ียนแปลงการท างานของหัวใจและหลอด

เลือด และอาจพัฒนาเป็นภาวะแทรกซ้อนเกิดโรคหัวใจ โรคไต โรคหลอดเลือดในผู้ ใหญ่ได้ นอกจากนั้นโรคความดัน

โลหิตสูงเป็นภัยเงียบที่คุกคามชีวิตเนื่องจากไม่มีอาการเตือนดังนั้น การจะทราบว่าเป็นความดันโลหิตสูงจ าเป็นต้องวัด

ความดันโลหิต โดยเฉพาะในเดก็ทีไม่มีภาวะเจบ็ป่วยนั้นเราไม่ค่อยได้วัดความดันโลหิต แต่เดก็กส็ามารถเป็นความดัน

โลหิตสงูได้โดยที่ไม่มอีาการที่ผดิปกต ิการค้นพบความดนัโลหิตสงูตั้งแต่แรก จะสามารถป้องกนัภาวะแทรกซ้อนจากความ

ดนัโลหิตสงูได้ จากการศึกษาปัจจัยเสี่ยง (risk factor) ที่ท าให้เดก็มคีวามดนัโลหิตสงูนั้นพบว่าปัจจัยเสี่ยง (risk factor) มี

หลายปัจจัยได้แก่ ดัชนีมวลกาย (BMI) เพศ (sex) เชื้ อชาติ ประวัติคนในครอบครัวเป็นความดันโลหิตสูง (Family 

history) มผีลต่อความดนัโลหิตสงูในเดก็ ตามค าแนะน าของ american academy of pediatriac  (AAP) และราชวิทยาลัย

กุมารแพทย์แห่งประเทศไทย เด็กควรจะได้รับการตรวจคัดกรองวัดความดันโลหิตครั้งแรกเมื่ออายุประมาณ 3 ปี 

โดยเฉพาะเดก็มีปัจจัยเสี่ยงเช่น น า้หนักตัวมาก เดก็ที่มีประวัติครอบครัวเป็นความดันโลหิต หรือบางเชื้ อชาติ ซึ่งกลุ่ม

เหล่านี้จะมโีอกาสเป็นความดนัโลหิตสงูได้อาจต้องได้รับการตรวจคดักรองความดนัโลหิตก่อนอายุ 3 ปี  ถ้าสามารถตรวจ
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คัดกรองได้เรว็แพทย์จะแนะน าเรื่องการรับประทานอาหาร และการออกก าลังกาย หากความดันโลหิตไม่ลงจึงจะให้ยา

รับประทานเพ่ือควบคุมความดันโลหิตสงูและตรวจหาภาวะแทรกซ้อนต่อไป เนื่องจากความดันโลหิตของเดก็นั้นแปรผนั

ตามอายุและขนาดสรีระของเดก็แต่ละวัยและแตกต่างกนัในบางเชื้อชาติ ท าให้ในปัจจุบันนี้ประเทศไทยยังไม่มีข้อมูลของ

ระดับความดันโลหิตมาตรฐานในเดก็ไทยมากพอที่จะก าหนดเป็นค่ามาตรฐานในการอ้างอิงเป็นเกณฑ์ปกติ ผู้วิจัยจึงมี

ความประสงคท์ี่จะตรวจคดักรองความดนัโลหิตเดก็เพ่ือค้นหาเดก็ที่มคีวามดนัโลหิตสงูเพ่ือน าผลการการศึกษาคร้ังนี้ ไปใช้

เป็นแนวทางในการจัดการวางแผนการดูแลเดก็ที่ตรวจพบว่ามีความดันโลหิตสงูและน าข้อมูลที่ได้ไปเป็นประโยชน์ในการ

หาค่ามาตรฐานของระดับความดันโลหิตของเดก็ไทยต่อไปในอนาคต  โดยส่วนใหญ่แนะน าให้วัดความดันโลหิตในเดก็

เมื่ออายุ 3 ปี การวัดจะต้องใช้เคร่ืองวัดความดนัที่ได้มาตรฐานและเลือกขนาดความกว้างของ bladder cuff อย่างน้อยร้อย

ละ 40 ความยาวอย่างน้อยร้อยละ 80 ของ เส้นรอบวงแขน  ควรวัดทั้งแขนและขาเมื่อมคีวามดนัโลหิตสงู และค่าผดิปกติ

นั้นจะต้องวัดได้มากกว่า 2 หรือ 3 คร้ังในโอกาสต่างๆ กนั ในทางการแพทย์ได้ให้ความหมายของค่าความดนัโลหิตสงูใน

เดก็คอื ในเดก็อายุน้อยกว่า 13 ปี คอืความดนั systolic หรือ diastolic มากกว่าหรือ เท่ากบั เปอร์เซน็ไทล์ที่ 95 ตามอายุ 

เพศและความสูง ส่วนเดก็ที่อายุมากกว่าหรือเท่ากับ 13 ปี คือความดัน systolic หรือ diastolic มากกว่าหรือเท่ากับ 

130/80 mmHg ซึ่งเป็นค่าอ้างอิงของเดก็ในต่างประเทศ ซึ่งในปัจจุบันนี่ประเทศไทยยังไม่มีข้อมูลมากพอที่จะหาค่า

อ้างองิของเดก็ในไทย เนื่องจากค่าความดนัโลหิตในเดก็จะแตกต่างกนัตามเชื้ อชาติ เพศ อายุ ส่วนสงู และน า้หนักตัว ท า

ให้การตรวจคัดกรองหาความดันโลหิตสงูยุ่งยากซับซ้อน ในการศึกษานี้ จึงให้ความหมายของความดันโลหิตสงูมากกว่า 

120/80mmHg ซึ่งเป็นระดับความดันโลหิตปกติในผู้ใหญ่ หากในเดก็ที่วัดความดันโลหิตมากกว่าหรือเท่ากบั 120/80 

mmHg จะถอืว่ามรีะดบัความดนัโลหิตสงูเกนิค่าปกต ิดงันั้นวัตถุประสงคข์องการวิจัยนี้  คอื เพ่ือตรวจคดักรองภาวะความ

ดนัโลหิตสงูในเดก็วัยเรียน   

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบย้อนหลัง โดยท าการศึกษาประชากร คือ นักเรียนโรงเรียนต่างๆในจังหวัด

พิษณุโลกทุกรายที่มารับบริการในโครงการหมอเดก็มอนอสญัจร ตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ ์2557-สงิหาคม 2559 จ านวน 

1,445 คน โดยผู้วิจัยท าเกบ็รวบรวมข้อมูลที่ได้จากเดก็นักเรียนของโรงเรียนต่างๆในจังหวัดพิษณุโลกที่เข้ารับบริการใน

โครงการบริการวิชาการหมอเดก็มอนอสญัจร ซึ่งมีข้อมูลประวัติเกี่ยวกบัข้อมูลพ้ืนฐาน  อายุ เพศ น า้หนัก โรคประจ าตวั 

การตรวจวัดความดันโลหิต และบันทึกข้อมูลในแบบเกบ็ข้อมูล น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดย ใช้โปรแกรม SPSS 

statistical software version 22 น าเสนอข้อมูลพ้ืนฐาน ผลการตรวจวัดความดันโลหิตสูงในรูปของ จ านวน ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วแต่ชนิดและลักษณะของข้อมูลว่าเป็นข้อมูลแบบต่อเนื่องหรือเป็นจ านวนนับ คดิ
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ค่าความน่าจะเป็นที่ระดับต ่ากว่า 0.05 ส าหรับการสรุปว่า ค่าตัวแปรที่น ามาเปรียบเทียบกันมีความแตกต่างกันหรือมี

ความสมัพันธก์นัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ 

ผลการศึกษา 

           เดก็นักเรียนที่มาตรวจคัดกรองภาวะความดันโลหิตสงูมีจ านวนทั้งหมด 1,445 คน พบว่า เป็นเพศชาย จ านวน 

754 คน คดิเป็นร้อยละ 52.2 เพศหญิง จ านวน 691 คน คดิเป็นร้อยละ 47.8 โดยเป็นเดก็นักเรียนที่อายุ 5-14 ปี อายุ

เฉล่ีย 8.99 ปี ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.6 โดยพบว่ามีอายุน้อยที่สดุ 5 ปี อายุสงูสดุ 14 ปี และสามารถแจกแจงข้อมูล

ตามอายุดงันี้  อายุต ่ากว่า 7 ปี จ านวน 64 คน คดิเป็นร้อยละ 4.5 อายุ 8 ปี จ านวน 273 คน คดิเป็นร้อยละ 18.9 อายุ 9 

ปี จ านวน 254 คน คิดเป็นร้อยละ 17.6 อายุ 10 ปี จ านวน 372 คน คิดเป็นร้อยละ 25.7 อายุ 11 ปี จ านวน 144 คน 

คิดเป็นร้อยละ 9.9 อายุ 12 ปีขึ้นไป จ านวน 90 คน  คิดเป็นร้อยละ 6.2  เดก็นักเรียนมีน า้หนักเฉล่ีย 31.72 กโิลกรัม 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.59 กิโลกรัม โดยน า้หนักน้อยที่สดุคือ 11 กิโลกรัม น า้หนักสงูสุดคือ 99 กิโลกรัม ส่วนสงู

เฉล่ีย 132.48 เซนติเมตร ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 11.44 เซนติเมตร ส่วนสงูน้อยที่สดุคือ 106 เซนติเมตร ส่วนสงูมาก

ที่สดุคือ 176.50 เซนติเมตร ดัชนีมวลกาย (BMI) เฉล่ีย 17.63 กโิลกรัม/ตารางเมตร ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.24 

กโิลกรัม/ตารางเมตร ดชันีมวลกาย (BMI) น้อยที่สดุ 6.51 กโิลกรัม/ตารางเมตร ดชันีมวลกาย(BMI) มากที่สดุ 61.38 

กิโลกรัม/ตารางเมตร ความดันโลหิตตัวบน (Systolic BP) เฉล่ีย 102.15 มิลลิเมตรปรอท ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

12.55 มิลลิเมตรปรอท ความดันโลหิตตัวบน(Systolic BP) น้อยที่สุด 68 มิลลิเมตรปรอท ความดันโลหิตตัวบนมาก

ที่สดุ (Systolic BP) 168 มลิลิเมตรปรอท ความดนัตวัล่าง (Diastolic BP) เฉล่ีย 60.54 มลิลิเมตรปรอท ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 9.21 มิลลิเมตรปรอท ความดันตัวล่าง (Diastolic BP) น้อยที่สุด 30 มิลลิเมตรปรอท ความดันตัวล่าง 

(Diastolic BP) มากที่สุด 99 มิลลิเมตรปรอท อัตราการเต้นของชีพจร (Pulse rate) เฉล่ีย 91.15 ครั้งต่อนาที ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 13.80 ครั้งต่อนาที อัตราการเต้นของชีพจร (Pulse rate) น้อยที่สุด 42 ครั้งต่อนาที อัตราการเต้น

ของชีพจร (Pulse rate) มากที่สุด 144 ครั้งต่อนาที โดยนักเรียนส่วนใหญ่สุขภาพแขง็แรงไม่มีโรคประจ าตัว จ านวน 

1,326 คน คิดเป็นร้อยละ 91.8 ส่วนน้อยทีมีโรคประจ าตัว จ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ8.2 โดยแยกตามโรคดังนี้  

เป็นภมูิแพ้ จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 หอบหืดจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5 ธาลัสซีเมีย 16 คน คิดเป็น

ร้อยละ 1.1 กระเพาะอาหาร 7 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5 ผื่นผิวหนัง 6 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4 และไทรอยด์ 3 คนคิดเป็น

ร้อยละ 0.2 ดงัตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 จ านวนร้อยละข้อมูลทั่วไป (n=1,445) 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน รอ้ยละ 

1) เพศ   

   หญิง 691 47.8 

   ชาย 754 52.2 

2) อาย ุ   

   ต ่ากว่า 7 ปี 64 4.5 

   7 248 17.2 

   8 273 18.9 

   9 254 17.6 

   10 372 25.7 

   11 144 9.9 

   12 ปีขึ้นไป 90 6.2 

   Mean (± S.D.) 8.99 (1.60)  

   Median (min : max) 9.00 (5.00 : 14.00)  

3) น ้าหนกั   

   Mean (± S.D.) 31.72 (11.59)  

   Median (min : max) 29.00 (11.00 : 99.00)  

4) ส่วนสูง   

   Mean (± S.D.) 132.48 (11.44)  

   Median (min : max) 131.00 (106.00 : 176.50)  

5) BMI   

  Mean (± S.D.) 17.63 (4.24)  

  Median (min : max) 16.32 (6.51 : 61.38)  

6) Systolic BP    

   Mean (± S.D.) 102.15 (12.55)  

   Median (min : max) 101.00 (68.00 : 168.00)  

7) Diastolic BP   

   Mean (± S.D.) 60.54 (9.21)  

   Median (min : max) 60.00 (30.00 : 99.00)  

8) Pulse rate   
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ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน รอ้ยละ 

   Mean (± S.D.) 91.15 (13.80)  

   Median (min : max) 91.00 (42.00 : 144.00)  

9) โรคประจ าตวั 

  ไม่มี                                                                                                   

 

1326 

 

91.8 

  มี 119 8.2 

    ภมูิแพ้ 51 3.5 

    หอบหืด 36 2.5 

    ธาลัสซีเมีย 16 1.1 

    กระเพาะอาหาร 7 0.5 

    ผื่นผวิหนัง 6 0.4 

    ไทรอยด ์ 3 0.2 

 

จากการวิจัยพบว่า ความชุกของเดก็ที่มีความดันโลหิต มากกว่าหรือเท่ากบั 120/80 มิลลิเมตรปรอท ร้อยละ 

1.7 (95%CI : 1.00 - 2.32) แยกเป็นเพศหญิง ร้อยละ  1 เพศชาย ร้อยละ 0.7 และเดก็ที่มี systolic blood pressure 

เกนิแต่ diastolic blood pressure ปกต ิ(SBP≥120 mmHg & DBP≤80 mmHg) ร้อยละ 7.1 (95%CI : 5.74 – 8.38) 

แยกเป็นเพศหญิงร้อยละ 2.8 เพศชายร้อยละ 4.3  เดก็ที่มี diastolic blood pressure เกินแต่ systolic blood pressure 

ปกต ิร้อยละ 2.0 (95%CI : 1.28 - 2.73) แยกเป็นเพศหญิงร้อยละ 1.6 เพศชายร้อยละ 0.4 ดงัตารางที่ 2 และ 3  

ตารางที่ 2 จ านวนร้อยละการคัดกรองความดันโลหิต (n=1445) 

การคดักรองความดนัโลหิต จ านวน รอ้ยละ 

SBP/ DBP ≥ 120/80 mmHg 24 1.7 

     หญิง (7-13 yr.) 14 1.0 

      ชาย (8-12 yr.) 10 0.7 

SBP≥120 mmHg 121 8.4 

SBP≥120 mmHg & DBP≤80 mmHg 102 7.1 

DBP≥80 mmHg 51 3.5 

DBP≥80 mmHg & SBP≤120 mmHg 29 2.0 
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ตารางที่ 3 จ านวนร้อยละการคัดกรองความดันโลหิตจ าแนกตามเพศ (n=1445) 

การคดักรองความดนัโลหิต 
จ านวน (รอ้ยละ) 

ทั้งหมด หญิง ชาย 

SBP/ DBP ≥ 120/80 mmHg 24 (1.7) 14 (1.0) 10 (0.7) 

SBP≥120 mmHg 121 (8.4) 52 (3.6) 69 (4.8) 

SBP≥120 mmHg & DBP≤80 mmHg 102 (7.1) 41 (2.8) 61 (4.3) 

DBP≥80 mmHg 51 (3.5) 35 (2.4) 16 (1.1) 

DBP≥80 mmHg & SBP≤120 mmHg 29 (2.0) 23 (1.6) 6 (0.4) 

 

นอกจากนี้ ยังพบว่าการกระจายของข้อมูลความดันโลหิตในกลุ่มประชากรเดก็ที่ศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑป์กติ 

คือความดันตัวบน (systolic blood pressure) จะอยู่ในช่วง 90-120 mmHg ความดันตัวล่าง(diastolic blood pressure) 

อยู่ในช่วง 60-80 mmHg ซึ่งจะพบกลุ่มที่ความดนัสงูเกนิค่าปกต ิคดิเป็น ร้อยละ1.7 ตามภาพที่ 1  

 

 
ภาพที่ 1 การกระจายของข้อมูลคัดกรองความดันโลหิต systolic blood pressure /diastolic blood pressure 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

         เนื่องจากภาวะความดันโลหิตสงูในเดก็เป็นภาวะที่ส่งผลแทรกซ้อนต่อหัวใจและหลอดเลือดและระบบต่างๆ ของ

ร่างกาย ตลอดจนการเจริญเติบโตของเดก็จนเป็นผู้ ใหญ่ หากมีการคัดกรองและตรวจเจอในระยะเริ่มต้นกส็ามารถลด

ภาวะแทรกซ้อนต่างๆลงได้ จากการศึกษาในหลายๆการศึกษาพบว่ามีการตรวจคัดกรองความดันโลหิตสงูและพบความ

ชุกของความดัน โลหิตสูง  0.46-3.19% ดัง เ ช่นการศึกษาของ  Aliarzadeh, Meaney, and Moineddin (2016) 

ท าการศึกษาการวัดความดันโลหิตในเดก็แคนาดา อายุ3-18 ปี จากบันทกึเวชระเบียน แบบย้อนหลัง 6 เดือน พบเดก็

จ านวน 5,996 ราย (จากทั้งหมด 9,667 ราย) ที่มกีารวัดความดนัโลหิต 1คร้ัง มภีาวะอ้วนจ านวน 875 (11.9%) พบว่า
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โอกาสในการตรวจคัดกรองความดันโลหิตสมัพันธก์บัอายุ และเพศ โดยพบว่าเพศหญิง และอายุที่มากขึ้นมีโอกาสได้วัด

ความดนัโลหิตมากกว่าอย่างมนีัยส าคญั Anand, and Tandon (1996) ได้ท าการศึกษาความดนัโลหิตในเดก็อายุ 5-17 ปี 

พบว่ามคีวามดนัโลหิตสงู 0.46% และพบว่าเดก็อ้วนจ านวน 342 ราย ตรวจพบความดนัโลหิตสงู 12 ราย (3.5%)  เดก็

ที่มปีระวัตคิรอบครัวเป็นความดนัโลหิตสงู จ านวน 271 ราย ตรวจพบความดนัโลหิตสงู 16 ราย (5.9%)
 
Banker Chirag, 

Jitesh Chavda, and Khyati (2013).ท าการศึกษาเพ่ือหาความชุก (prevalence) ของความดนัโลหิตสงูในเดก็ อายุ 5 -1 5 

ปี โดยเกบ็ข้อมูลเดก็ที่มีความดันโลหิตสงูจ านวน 983 ราย พบว่ามี 3.19% ที่ความดันโลหิตเกนิ 120/80 mmHg  โดย

พบว่าเป็นเพศชาย 3.12% เพศหญิง 3.16% โดยพบในเดก็อายุ 12 ปีสูงสุดที่มีความดันโลหิตสูง โดยพบในเพศชาย 

10.71% เพศหญิง 5.26% ทั้งนี้พบว่า 75.75% ม ีsystolic blood pressureสงูอย่างเดยีว แต่ไม่พบว่ามีdiastolic pressure

สูง และพบว่ามีความดันโลหิตสูงทั้งsystolic blood pressureและ diastolic pressure 24.25% โดยพบว่าความดันโลหิต 

แปรผันตามอายุ น า้หนัก และ BMI ที่เพ่ิมขึ้น
 
Crispim, Peixoto Mdo, and Jardim  (2014)  ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มี

ผลต่อความดนัโลหิตสงูในเดก็อายุ 2-5 ปี จ านวน 276 รายโดยศึกษาปัจจัยด้านต่างๆที่ส่งผลต่อความดนัโลหิตที่สงู เช่น

ประวัติแรกคลอด ประวัติการศึกษาของมารดา น า้หนักตัวปัจจุบัน ลักษณะอาหารที่ทาน  พบว่าน า้หนักตัวเกนิที่มีผลต่อ

ความดันโลหิตสงูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติโดยพบ 19.9%  George, Tong , Wigington, Gillespie, and Hong (2014) 

ท าการศึกษาความดันโลหิตสงูในเดก็ 3-17 ปี พบความดันโลหิตสงู 3-4% โดยไม่มีความแตกต่างทางเชื้ อชาติและสผีวิ
 
 

Hakim, and Bagheri (2014) ได้ท าการศึกษาความดันโลหิตในเดก็วัยเรียนอายุ 11-12 ปีจ านวน 1,100 (ชาย=564 

ราย, หญิง= 536 ราย ) พบ มีค่าความดันโลหิตสงู 23.6% และระยะเริ่มต้นความดันโลหิตสงู  9.7 % และความอ้วนเป็น

ปัจจัยเสี่ยงท าให้ความดันโลหิตสงูเดก็อ้วน )26.4(%  Pistulkova, Blaha, and Skodova (1976). ได้ท าการศึกษาความ

ดันโลหิตในเดก็จ านวน2 กลุ่มได้แก่กลุ่มแรก อายุ 6-11 ปี จ านวน 2,152 ราย และ กลุ่ม 2 อายุ 12-19 ปี จ านวน 

11,323 ราย โดยกลุ่มแรกใช้ความดันโลหิตเกนิ 130/80 mmHg  กลุ่มที่ 2 ใช้ความดันโลหิตเกนิ 135/80 mmHg ถือ

ว่าเป็นความดันโลหิตสูง พบว่ามีความดันโลหิตสูงคิดเป็น 0.5-3.4% Rerksuppaphol, and Rerksuppaphol (2015) 

ท าการศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างความดันโลหิตสงูกบัความอ้วนในเดก็ไทยจ านวน 3,991 ราย พบว่า เดก็อ้วนมีความ

ชุกของความดนัโลหิตสงูมากกว่าเดก็น า้หนกัปกติ ( 49.5 % และ 16.2% , ตามล าดบั) ปัจจัยเสี่ยงที่ท  าให้ความดนัโลหิตสงู

ได้แก่อ้วน และน า้หนักเกนิ obese children (OR 5.15; 95%CI: 4.27, 6.22), overweight children (1.87; 95% CI: 

1.50, 2.32) and overweight/obese children (OR 3.30; 95% CI: 2.82, 3.86) ในทางตรงกันข้ามพบว่าเด็กที่

น ้าหนักปกติไม่มีความเสี่ยงเกิดความดันโลหิตสูง (OR 1.04; 95% CI: 0.72, 1.42).
 
Saury-Paredes (2016) 

ท าการศึกษาความชุกความดันโลหิตสงูในเดก็อายุ 5-11 ปี พบมีความชุกความดันโลหิตสงู 6.1% และพบว่าความอ้วน

ปัจจัยเสี่ยงของความดันโลหิตสูง
  
Wirix และคณะ (2016)  ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างน า้หนักตัวกับความดัน
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โลหิตสูงจ านวน 969 ราย พบว่า เดก็ที่มีน ้าหนักเกินมีความดันโลหิตสูง 12%, เดก็ที่น ้าหนักปกติพบ 5%
 
วิชัย เอก

พลากร. (2551-2552)  ได้ท าการตรวจความดันโลหิตของเดก็ไทยจ านวน 5,728 ราย อายุ 6-14 ปี พบว่าความดัน

โลหิตเฉล่ียเพ่ิมขึ้นตามอายุที่เพ่ิมขึ้นในทั้งสองเพศ และในเดก็ที่อายุเท่ากนัค่าเฉล่ียของความดันโลหิตของเดก็ชายและ

เดก็หญิงมีค่าใกล้เคียงกัน ในกลุ่มเดก็อายุ 6-9 ปีพบความชุกของความดันโลหิต ≥120/80 mmHg ร้อยละ 1.1 ใน

เดก็ชาย และร้อยละ 1.6 ในเดก็หญิง เมื่อพิจารณาที่ระดบัความดนัโลหิต ≥140/90 mmHg พบความชุกในเดก็หญิง 6-

9 ปี ร้อยละ 0.2 แต่ไม่พบในเดก็ชายอายุ 6-9 ปี ส าหรับกลุ่มเดก็อายุ 10-14 ปี  พบความชุกของความดันโลหิตเกินค่า

ปกต ิ(≥120/80 mmHg) ร้อยละ 5.2 ในเดก็ชาย และร้อยละ 3.9 ในเดก็หญิงตามล าดบั และส าหรับที่ระดบัความดนัโลหิต

สงู≥ 140/90 mmHg พบความชุกในเดก็ชาย ร้อยละ 0.2 และในเดก็หญิง ร้อยละ 0.1 จากงานศึกษาครั้งนี้  ได้ท าการตรวจ

คัดกรองความดันโลหิตสงูจ านวน 1,445  คน พบว่า ความชุกของเดก็ที่มีความดันโลหิต ≥120/80 ร้อยละ 1.7 โดย

แยกเป็นเพศชาย ร้อยละ 0.7 เพศหญิงร้อยละ 1 และเดก็ที่มี systolic blood pressure เกนิแต่ diastolic blood pressure 

ปกติ (SBP≥120 mmHg & DBP≤80 mmHg) ร้อยละ 7.1 โดยแยกเป็นชายร้อยละ 4.3 เพศหญิงร้อยละ 2.8 อกีทั้ง

เดก็ที่มี diastolic blood pressure เกินแต่ systolic blood pressure ปกติ ร้อยละ 2.0 โดยแยกเป็นเพศชาย ร้อยละ 0.4 

เพศหญิง ร้อยละ 1.6   

สรุปและขอ้เสนอแนะ 

        จากงานวิจัยนี้พบความชุกของความดันโลหิตสงูในเดก็อายุ 5-14 ปี จ านวน 24 ราย คิดเป็นร้อยละ 1.7 ซึ่งมีผล

วิจัยที่ใกล้เคยีงกบังานวิจัยก่อนหน้าหลายๆงานวิจัย โดยเฉพาะงานวิจัยที่เคยท าในเดก็ไทยของ วิชัย เอกพลากร (2551-

2552) ที่ท  าการตรวจคัดกรองความดันในเด็กไทยทั่วประเทศ พบความดันโลหิตสูงร้อยละ 1.1 ซึ่ งสามารถจะน า

ผลการวิจัยนี้ ไปติดตามดูแลและวางแผนในการดูแลเด็กกลุ่มนี้ ต่อไป และวิเคราะห์เพ่ิมเติมถึงปัจจัยที่มีส่งผลท าให้เดก็

กลุ่มนี้มคีวามดนัโลหิตที่สงูกว่าปกต ิซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการดูแลเดก็ในจังหวัดพิษณโุลกต่อไป แต่เนื่องจากงานวิจัยนี้มี

ข้อจ ากดัด้านเวลา จ านวนคร้ังในการวัดความดนัโลหิตซ า้ ในการวินิจฉัยความดนัโลหิตสงู รวมถงึมปัีจจัยรบกวนเรื่องของ

กจิกรรมของเดก็นักเรียนก่อนเข้าวัดความดนัโลหิต ซึ่งอาจจะท าให้การวัดค่าความดันโลหิตคลาดเคลื่อนได้ ดังนั้นหากมี

การวิจัยการวัดความดันโลหิตในเดก็ไทยในอนาคตอาจจะต้องมีการวัดความดันโลหิตซ า้ 3 ครั้ง และให้นอนพักก่อนวัด

ความดันโลหิต ในกรณีที่วัดคร้ังแรกสงูกว่าค่าปกติ  และหากคัดกรองความดนัโลหิตแล้วพบว่ามีค่าความดนัโลหิตสงูอาจ

ต้องนัดติดตามและหาปัจจัยหรือความเสี่ยงในผู้ป่วยเพ่ือวางแผนและป้องกนัภาวะแทรกซ้อนในระบบที่ส  าคัญในร่างกาย

ต่อไป     
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บทคดัย่อ 

 การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือแยกแบคเทอริโอเฟจจากน ้าเสียที่จ าเพาะต่อ Escherichia coli และตรวจหายีนดื้ อยาแอมพิซิล-   

ลินด้วยวิธ ีPCR โดยเกบ็ตัวอย่างน า้เสยีจากคลองน า้ทิ้งใกล้แหล่งชุมชน น ามาแยกแบคเทอริโอเฟจที่จ าเพาะต่อ E. coli ด้วยวิธ ีDouble layer 

agar plaque assay คัดเลือกเพ่ือเพ่ิมจ านวน สกดัดีเอน็เอและตรวจหายีนดื้อยาแอมพิซิลลิน พบว่า สามารถแยกแบคเทอริโอเฟจได้ซ่ึงให้วงใส 

ลักษณะกลม น า 1 ไอโซเลทมาเพ่ิมจ านวนแบคเทอริโอเฟจโดยใช้  E. coli เป็นเซลล์เจ้าบ้าน น าแบคเทอริโอเฟจมาสกัดดีเอ็นเอและ

ตรวจสอบขนาด พบว่า ดีเอน็เอของแบคเทอริโอเฟจมีขนาดมากกว่า 10 ,000 คู่เบส เมื่อน าดีเอน็เอแบคเทอริโอเฟจมาตรวจหายีนดื้ อยา

แอมพิซิลลิน ยีนเป้าหมายที่ใช้ตรวจหาคือ blaTEM  พลาสมิด pUC18 ถูกใช้เป็นตัวควบคุมผลบวก และตรวจสอบผลพบแถบดีเอน็เอ PCR 

products ขนาด 569 คู่เบส น า PCR products ที่บริสทุธิ์แล้วไปวิเคราะห์หาล าดับนิวคลีโอไทด์แล้วสร้างแผนผังความสมัพันธ์เชิงวิวัฒนาการ 

พบว่าล าดับนิวคลีโอไทด์ของยีนดื้อยาแอมพิซิลลินจากแบคเทอริโอเฟจไอโซเลทนี้  มีความเหมือนกบัยีน β-lactamase (blaTEM-171) จาก

เช้ือ E. coli ในฐานข้อมูล GenBank เท่ากับ 99.82 เปอร์เซน็ต์ มีเลขเรียก คือ KY792884 สรุปได้ว่าในคลองน า้ทิ้ งจากแหล่งชุมชนพบแบ

คเทอริโอเฟจที่รับยีนดื้อยาแอมพิซิลลินและอาจมีบทบาทในการเป็นพาหะส่งถ่ายยีนดื้อยาแอมพิซิลลินแบบการถ่ายทอดยีนในแนวราบ 

 

ค าส าคญั: แบคเทอริโอเฟจ  blaTEM   ยีนดื้อยาแอมพิซิลลิน  เอสเชอริเชีย โคไล  น า้เสยี 
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Abstract 

This study aimed to isolate Escherichia coli bacteriophages and detect ampicillin resistance gene by PCR. Wastewater sample 

was collected from the community drainage area.  Double layer agar plaque assay was used to isolate various plaque- forming 

bacteriophages. The occurrence of β-lactam resistance gene (blaTEM) was evaluated by PCR. Clear and circular plaques were observed. 

One of them was selected for multiplication and DNA extraction was performed, respectively.  The size of DNA was estimated more 

than 10 kilobases. The 569 bp (ST569) of blaTEM was detected from bacteriophage DNA. The purified PCR products were sequenced. 

DNA sequences were analyzed and phylogenetic tree was constructed. The ST569 and KY792884 (blaTEM-171) sequences shows 

99.82 % similarity.  These results indicated that the ampicillin resistance gene disseminates in the environment.  It may contribute 

horizontal gene transfer. 

 

Keywords: bacteriophage, blaTEM, ampicillin resistance gene, Escherichia coli, wastewater 

 

บทน า 

 Escherichia coli เป็นแบคทเีรียแกรมลบ รูปร่างท่อน อยู่ในวงศ์ Enterobacteriaceae สามารถเจริญได้ในสภาวะ

ที่มีและไม่มีออกซิเจน โดย E. coli เป็นแบคทเีรียประจ าถิ่นกลุ่มแกรมลบที่พบมากที่สดุในระบบทางเดินอาหารของคน

และสตัว์เลือดอุ่น ปกติแบคทเีรียอยู่ในล าไส้จะไม่ก่อโรคและให้ประโยชน์แก่ผู้ให้อาศัย โดยจะช่วยสงัเคราะห์วิตามิน บี 

และ เค แต่ถ้าเจริญอยู่นอกล าใส้โดยสาเหตุใดกต็าม เช่น เข้าไปอยู่ในระบบทางเดินปัสสาวะ ช่องท้อง ถุงน า้ดี บาดแผล 

เป็นต้น จะท าให้เกดิโรคในอวัยวะเหล่านั้น จึงถือว่าเป็นแบคทเีรียฉวยโอกาส คือ สามารถก่อโรคให้ผู้อาศัยมีภูมิคุ้มกัน

ลดลง การติดเชื้อนี้ส่วนใหญ่เป็นการตดิเชื้อภายในอวัยวะดังกล่าว (Endogenous infection) โดยอาจมีการติดเชื้อร่วมกับ

แบคทีเรียกลุ่มที่เจริญในสภาวะไม่มีออกซิเจน ซึ่งเป็นแบคทีเรียประจ าถิ่นในล าไส้ชนิดอื่น และเนื่องจาก E. coli เป็น

แบคทเีรียประจ าในล าใส้ของคนและสตัว์ จึงท าให้สภาวะแวดล้อมที่มอีจุจาระปนเป้ือนพบ E. coli ได้ เพราะเมื่อออกนอก

ร่างกาย E. coli จะไม่ตายในทนัท ีจะสามารถด ารงชีวิตรอดอยู่ได้นานประมาณ 1-2 สปัดาห์ ดังนั้นจึงพบการตดิเชื้อจาก

นอกร่างกาย (Exogenous infection) ได้ (อสิยา จันทร์วิทยานุชิต และ วัชรินทร์ รัวษีภาณรุัตน์, 2551; สบุณัฑติ นิ่มรัตน,์ 

2552)  

 การรักษาโรคติดเชื้ อ E. coli นิยมใช้ยาในกลุ่ม β-lactam ได้แก่ penicillin, amoxicillin เป็นต้น แต่การใช้ยา

กลุ่มนี้ เป็นระยะเวลานานจะส่งผลให้เชื้ อมีการปรับตัวและดื้อต่อยาปฏชิีวนะเนื่องจาก E. coli บางสายพันธุส์ามารถสร้าง

เอนไซม ์β-lactamase ที่สามารถท าลายยาในกลุ่ม β-lactam ได้ แม้ว่าจะมกีารพัฒนายากลุ่มนี้ ให้มคีวามทนทานต่อฤทธิ์

ของเอนไซม ์β-lactamase แล้ว เช่น cephalosporin แต่เอนไซม ์β-lactamase กย็ังสามารถท าลายได้ ในการรักษาโรคตดิ
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เชื้อ E. coli จึงเป็นปัญหาในการรักษามากขึ้น (นริศรา ปัดภัย, ปาริชาต ิพุ่มขจร, และพงศ์ศักดิ์ รัตนชัยกุลโสภณ, 2560) 

นอกจากนี้ยังมข้ีอมูลจากศูนย์เฝ้าระวังเชื้อดื้อยาต้านจุลชีพแห่งชาต ิ(NARST) รายงานถงึสถานการณเ์ชื้อดื้อยาต้านจุลชพี 

ในปี ค.ศ. 2000-2018 เชื้ อ E. coli มีอตัราดื้อยาต้านจุลชีพแอมพิซิลลิน มีแนวโน้มสงูเพ่ิมขึ้นทุกปี (ศูนย์เฝ้าระวังเชื้อ

ดื้อยาต้านจุลชีพแห่งชาต,ิ 2561)  

 แบคเทอริโอเฟจ (Bacteriophage) หรือเฟจ (Phage) เป็นไวรัสของแบคทเีรีย พบอยู่มากมายและหลากหลาย

ในธรรมชาติ โดยเฟจแต่ละชนิดมีความจ าเพาะต่อแบคทีเรียที่ เป็นโฮสต์ (host) นอกจากนี้ เฟจจัดเป็น obligate 

intracellular parasite ซึ่งติดเชื้ อและเพ่ิมจ านวนภายในเซลล์ของแบคทีเรียเท่านั้น เมื่อเข้าสู่วงจรชีวิตแบบ Lytic phage 

แบคเทอริโอเฟจจะใช้สารต่างๆ จากแบคทเีรียสร้างโปรตนีและจีโนมแล้วประกอบส่วนต่างๆ เป็นอนุภาคไวรัสที่สมบูรณ ์

เรียกว่า Progeny จากนั้นจะสร้าง endolysin มาท าลายผนังเซลล์ของแบคทเีรียให้แตกเพ่ือปลดปล่อยอนุภาคไวรัสออกมา 

Lysogenic phage เป็นอกีหนึ่งวงจรชีวิตของแบคเทอริโอเฟจ ซึ่งเมื่อเฟจที่เข้าสู่แบคทเีรียแล้วจะสอดแทรกจีโนมเข้าไปอยู่

ในจีโนมของแบคทเีรียเรียกจีโนมของเฟจระยะนี้ ว่า Prophage เมื่อจีโนมแบคทเีรียแบ่งตัว prophage จะแบ่งตัวพร้อมกนั 

การอยู่รวมกันระหว่างโฮสต์และ Lysogenic phage สามารถท าให้เกิดวิวัฒนาการร่วมกันได้เช่น สามารถเปล่ียนให้

แบคทเีรียที่ไม่ก่อโรคกลายเป็นแบคทเีรียก่อโรคได้ (อภิญญา นามสาย, 2560; Salmond & Fineran, 2015) 

 จากที่กล่าวมาข้างต้นจึงเป็นเหตุผลส าคัญในการเลือก E. coli เป็นเซลล์เจ้าบ้านและ การแยกแบคเทอริโอ- 

เฟจจากน า้เสยีนั้นเพ่ือน ามาตรวจสอบว่าแบคเทอริโอเฟจที่แยกได้นั้นมียีนดื้อยาแอมพิซิลลินหรือไม่ ซึ่งหากมียีนดื้อยา

แอมพิซิลลินจริง จะมีโอกาสที่แบคเทอริโอเฟจเฟจจะส่งถ่ายยีนดื้อยานี้ สู่โครโมโซมของแบคทเีรีย เมื่อแบคทเีรียจ าลอง

โมเลกุลของโครโมโซมและแบ่งเซลล์ ยีนดื้อยานี้จะถูกส่งต่อไปยังเซลล์ลูกด้วย (สรุินทร์ ปิยะโชคณากุล, 2548) 

 ดังนั้นการศึกษาคร้ังนี้จึงมีเป้าหมายแยกแบคเทอริโอเฟจที่จ าเพาะต่อเชื้อ E. coli จากน า้เสยีที่เกบ็จากคลองน า้

ทิ้งใกล้แหล่งที่อยู่อาศัยในชุมชน และตรวจหายีนเดื้อยาแอมพิซิลลินจากแบคเทอริโอเฟจที่แยกได้โดยใช้วิธ ีPCR  

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

 1. การเก็บตวัอย่างน ้ าเสีย  

 เกบ็ตวัอย่างน า้เสยีจากคลองน า้ทิ้งใกล้แหล่งที่อยู่อาศัยในชุมชนที่พิกดั 16.741493.100.200127 โดยใช้ขวด

แก้วปราศจากเชื้อมฝีาปิดบรรจุภายในภาชนะทรงกระบอกแสตนเลส ปริมาตร 200 มลิลิลิตร  

 2. การแยกแบคเทอริโอเฟจและ Double layer agar plaque assay 

 ดูดตัวอย่างน า้เสียจากขวดเกบ็ตัวอย่างปริมาตร 10 มิลลิลิตร ใส่หลอดทดลองส าหรับป่ันเหวี่ยงที่ความเรว็ 

4,000 รอบ/นาท ีเป็นเวลานาน 10 นาท ีดูดส่วนใส (supernatant) น ามากรองด้วยกระดาษกรองมีเส้นผ่านศูนย์กลาง

ของรูพรุนเท่ากบั 0.22 ไมโครเมตร เกบ็ส่วนใสที่ผ่านการกรอง ปริมาตร 5 มิลลิลิตร เติมเชื้ อแบคทเีรีย E. coli ATCC 
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25922 เลี้ ยงในอาหาร Tryptone soya broth (TSB) บ่มที่อุณหภมูิ 37 องศาเซลเซียส เป็นเวลานานข้ามคืน ซึ่งเจือจาง 

100 เท่าด้วย TSB ปริมาตร 5 มิลลิลิตร ผสมให้เข้ากันด้วยเครื่อง vortex mixer แล้วน าไปบ่มที่อุณหภูมิ 37 องศา

เซลเซียส เขย่า (shaking incubator) 150 รอบ/นาท ีเป็นเวลานาน 48 ชั่วโมง จากนั้นเติมคลอโรฟอร์ม ปริมาตร 0.2 

มลิลิลิตร ผสมให้เข้ากนัแล้วน าไปบ่มที่อณุหภมูห้ิอง เขย่า 150 รอบ/นาท ีเป็นเวลานาน 10 นาท ีน ามาป่ันด้วยเครื่องป่ัน

เหวี่ยง ที่ความเรว็ 4,000 รอบ/นาท ีเป็นเวลานาน 10 นาท ีน าส่วนใสมากรองด้วยกระดาษกรองมเีส้นผ่านศนูย์กลางของ

รูพรุนเท่ากบั 0.22 ไมโครเมตร ได้สารละลายแบคเทอริโอเฟจ น าไปท า double layer agar plaque assay (Kropinski et 

al., 2009) 

 3. การสกดัดีเอ็นเอของแบคเทอริโอเฟจและการตรวจหายีนด้ือยาแอมพซิิลลินดว้ยวิธี PCR 

 สกดัดีเอน็เอของแบคเทอริโอเฟจโดยใช้ชุดน า้ยาส าเรจ็รูป DNeasy
®
 Blood & Tissue Kit (QIAGEN, Hilden, 

Germany) และท าตามขั้นตอนที่แนะน าโดยบริษัทผู้ผลิต และตรวจหายีนดื้อยาแอมพิซิลลินด้วยวิธ ีPCR โดยใช้ไพรเมอร์

และวิธขีอง Lachmayr และคณะ (2009) ตรวจหา PCR products เป้าหมายด้วย 1.5% agarose gel electrophoresis และ

ท าให้บริสทุธิ์ด้วยชุดน า้ยาส าเรจ็รปู 

 4. การวิเคราะหล์ าดบัสารพนัธุกรรมและการเปรียบเทียบความสมัพนัธเ์ชิงวิวฒันาการของยีนด้ือยาแอมพิ

ซิลลินจากแบคเทอริโอเฟจ 

 น า PCR products ที่สกดัให้บริสทุธิ์แล้วไปหาล าดบันิวคลีโอไทดโ์ดยห้องปฏบิตักิารรับตรวจวิเคราะห์ และล าดบั

นิวคลีโอไทด์ของยีนดื้ อยาแอมพิซิลลินจากแบคเทอริโอเฟจที่ได้ถูกน าไปเรียงเทียบด้วยโปรแกรม BLAST (Zhang & 

Madden, 1997) กับข้อมูลล าดับนิวคลีโอไทด์ที่อยู่ในฐานข้อมูลสากล (NCBI GenBank databases) เพ่ือยืนยัน

ความจ าเพาะ และประมาณค่าความคล้ายคลึงกนัของยีนดื้อยาแอมพิซิลลินจากแบคเทอริโอเฟจที่ตรวจพบ และล าดับนิ

วคลีโอไทด์ของยีนดื้ อยาแอมพิซิลลินจากแบคเทอริโอเฟจที่อยู่ในฐานข้อมูลสากลถูกเลือกมาเป็นจ านวนหนึ่ง เพ่ือใช้

ส าหรับการวิเคราะห์หาความสมัพันธเ์ชิงวิวัฒนาการด้วยโปรแกรม MEGA 7.0 (Kumar et al., 2016) 

ผลการศึกษา 

ลกัษณะของแหล่งน ้ าเสีย 

 คลองน า้ทิ้งที่จุดพิกดั 16.741493.100.200127 ลักษณะของน า้ในคลองเป็นน า้ไหล มกีลิ่นเหมน็และมสีดี า

คล า้ ดงัรปูที่ 1 
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รูปท่ี 1  ลักษณะน า้เสยีจากคลองน า้ทิ้งใกล้แหล่งที่อยู่อาศยัในชุมชน 

 

การแยกแบคเทอริโอเฟจ 

การแยกแบคเทอริโอเฟจที่จ าเพาะต่อ E. coli จากตัวอย่างน า้เสยีด้วยวิธี double layer agar plaque assay เจือ

จางสารละลายแบคเทอริโอเฟจที่ ผ่านการกรองด้วยกระดาษกรองที่มีเส้นผ่านศูนย์กลางของรูพรุนเท่ากับ 0.22 

ไมโครเมตร ด้วยอาหารเลี้ยงเชื้อ TSB ส าหรับจานอาหารควบคุมจะมทีั้งหมด 2 จาน คอื จานอาหาร TSB (bottom agar) 

และจานอาหารที่ใส่ E. coli ATCC 25922 ไม่เติมสารละลายแบคเทอริโอเฟจ ผสมกบั soft agar แล้วเทเป็น layer ที่ 2 

พบว่า ระดับความเจือจางที่ 10
-5 
เหมาะสมแก่การนับจ านวนวงใส ค านวนได้ 4.7× 10

7
 PFU/มิลลิลิตร และวงใสไม่

ซ้อนทบักนั ดงัรปูที่ 2 

 

รูปท่ี 2  ลักษณะของพลาค (plaque) ที่ปรากฎบนผนืเซลล์เจ้าบ้าน (Bacterial lawn) E. coli ATCC 25922  

จากสารละลายแบคเทอริโอเฟจที่ระดบัความเจอืจางที่ 10-5
 

 

การตรวจหายีนด้ือยาแอมพซิิลลินดว้ยวิธี PCR 

 ดเีอน็อของแบคเทอริโอเฟจมขีนาดใหญ่ เมื่อเปรียบเทยีบกบัดเีอน็เอมาตรฐานสามารถประมาณขนาดของ ดี

เอน็เอแบคเทอริโอเฟจได้ มากกว่า 10,000 คู่เบส และเมื่อตรวจหายีนเป้าหมายได้ขนาด PCR products เท่ากบั 569 คู่

เบส ดงัรปูที่ 3 

 

วงพลาค 

(Plaque)
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รูปท่ี 3  ผลการตรวจหา PCR products ของยีนดื้อยาแอมพิซิลลินจากแบคเทอริโอเฟจด้วยวิธ ีPCR คร้ังที่ 1 โดยวิธ ี1.5% เจลอะกาโรส 

อเิลก็โทรโฟรีซิส ช่อง M = ดีเอน็เอมาตรฐาน (OneMARK B), ช่องที่ 1 = ดีเอน็เอตวัอย่าง (ดีเอน็เอของแบคเทอริโอเฟจ) ช่องที่ 

2 = ตัวควบคุมผลลบ (น า้กล่ันปราศจากเช้ือ) ช่องที่ 3 = ตัวควบคุมผลบวก (pUC18) 

 

การวิเคราะหล์ าดบัสารพนัธุกรรมและการเปรียบเทียบความสมัพนัธเ์ชิงวิวฒันาการของยีนด้ือยาแอมพิซิลลินจาก

แบคเทอริโอเฟจ 

 ล าดบันิวคลีโอไทดข์องยีนดื้อยาแอมพิซิลลินจากแบคเทอริโอเฟจจ านวน 569 นิวคลีโอไทดน์ าไปเรียงเทยีบด้วย

โปรแกรม BLAST (Zhang & Madden, 1997) กบัข้อมูลล าดับนิวคลีโอไทด์ที่อยู่ในฐานข้อมูลสากล (NCBI GenBank 

databases) เลือกข้อมูลยีนดื้อยาแอมพิซิลลินจากฐานข้อมูลสากลมาจ านวนหนึ่ง น ามาเปรียบเทยีบความเหมอืนของข้อมูล

ด้วยโปรแกรม ClustalW แล้วน าข้อมูลที่ได้มาสร้างแผนภูมิความสัมพันธ์เชิงวิวัฒนาการ (Phylogenetic Tree) ด้วย

โปรแกรม MEGA 7.0 (Kumar et al., 2016) ใช้วิธี Neighbor-Joining จากการ Bootstrap ข้อมูล 3,000 ครั้ง และ

แสดงค่ามากกว่า 50 เปอร์เซน็ต์ ได้ผลดังรูปที่ 4 และพบว่าล าดับนิวคลีโอไทด์ของยีนดื้อยาแอมพิซิลลินจากแบคเทอริ

โอเฟจที่แยกได้ไอโซเลท ST569 (ST569) มคีวามเหมอืนกบัยีน β-lactamase (blaTEM-171) มเีลขเรียก (Accession 

number) คอื KY792884 ในฐานข้อมูล GenBank เท่ากบั 99.82 เปอร์เซน็ต์ 

 

 

 

 

 

 

 

 ST569 

 E. coli str. SKGH_32 beta-lactamase (blaTEM-171) gene 

 Streptomyces sp. LLH-Irr-34 TEM beta-lactamase (bla-TEM) gene 

 Klebsiella pneumoniae str. SKGH 12 beta-lactamase (blaTEM) gene 

18 

19 

16 

 E. coli plasmid pAm08CQ3205 

 E. coli pAm08CQ6130 blaTEM gene for class A beta-lactamase TEM-171 
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รูปท่ี 4  แผนภมูิความสมัพันธเ์ชิงวิวฒันาการของล าดับนิวคลีโอไทด์ ST569 ยีนดื้อยาแอมพิซิลลินของแบคเทอริโอเฟจ วเิคราะห์ด้วยวิธ ี

Neighbor-Joining และโปรแกรม MEGA 7.0 (Kumar et al., 2016) 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 ลักษณะทางกายภาพของน า้เสยีที่น ามาศึกษาเป็นแหล่งน า้ไหล มีกล่ินเหมน็และมีสดี าคล า้ ซึ่งลักษณะน า้เสยีที่

เกบ็มานั้น สอดคล้องกบัการรายงานของ Mudge และ Ball (2007) ได้อธบิายเกี่ยวกบัน า้เสยีถึงองคป์ระกอบที่แตกต่าง

กนัโดยเฉพาะองค์ประกอบของสารอนิทรีย์ สารอนินทรีย์ รวมถึงจุลินทรีย์ในน า้เสยี (แบคทเีรียและไวรัส) ลักษณะและ

ปริมาณของวัสดุเหล่านี้ ขึ้นอยู่กับกิจกรรมของมนุษย์ด้วย จึงมีผลให้น า้เสียแต่ละที่มีลักษณะกายภาพที่แตกต่างกันตาม

สถานที่ สภาพแวดล้อมและแหล่งที่มาของน า้ ดังนั้นในน า้เสยีจึงมีความหลากหลายของจุลินทรีย์ เช่น เชื้ อแบคทเีรียก่อ

โรคที่ส  าคญัที่สามารถพบได้ในน า้เสยี Salmonella, Escherichia, Shigella เป็นต้น หรือไวรัสซึ่งมมีากกว่า 100,000 ชนิด

ที่มคีวามแตกต่างที่พบได้ในอจุจาระของมนุษย์ เช่น เชื้อไวรัสที่ก่อโรค Hepatitis A เป็นต้น  

 การแยกแบคเทอริโอเฟจจากตัวอย่างน า้เสียและการท า double layer agar plaque assay เพ่ือแยกแบคเทอริ

โอเฟจโดยอาศัยความสามารถติดเชื้ อในแบคทเีรีย E. coli ATCC 25922 สงัเกตวงใส ซึ่งเป็นบริเวณที่เซลล์ของ E. coli 

ATCC 25922 ถูกฆ่าโดยแบคเทอริโอเฟจ เรียกว่า พลาค ภายในบริเวณพลาคนั้นไม่มีเซลล์เจ้าบ้านในที่นี้ คือ E. coli 

ATCC 25922 อยู่ ท าให้พลาคจึงมลีักษณะใส (clear plaque) แบคเทอริโอเฟจที่บุกรุกหรือติดเชื้อ และฆ่าเซลล์เจ้าบ้าน

ได้เรียกว่า ไลติกเฟจ แบคเทอริโอเฟจจะฆ่าเซลล์เจ้าบ้านโดยการท าลายผนังเซลล์จากนั้นอนุภาคไวรัสที่อยู่ในเซลล์เจ้า

บ้านจะถูกปล่อยออกสู่ภายนอก และพร้อมจะบุกรุกเซลล์แบคทีเรียได้อีก หากพบพลาคมีลักษณะขุ่นเรียกว่า พลาคขุ่น 

(turbid plaque) จะเป็นการติดเชื้ อแบคเทอริโอเฟจที่มีวงจรชีวิตแบบไลโซจีนิก (ปาริชาติ พุ่มขจร, 2560) การที่ไวรัส

ของแบคทเีรียสามาถติดเชื้ อในเซลล์แบคทเีรียได้ แสดงว่าทั้งไวรัสและเซลล์แบคทเีรียมีความจ าเพาะต่อกนั นอกจากนี้

การท า double layer agar plaque assay ยังสามารถหาความหนาแน่นของแบคเทอริโอเฟจโดยจะนับจ านวนวงใส จาน

อาหารที่มีระดับความเจือจางสารละลายแบคเทอริโอเฟจที่เหมาะสม คือ มีจ านวนวงใสอยู่ในช่วง 30-300 จากผลการ

ทดลองพบว่าที่ระดบัความเจือจางสารละลายแบคเทอริโอเฟจ 10
-5
 เหมาะสมแก่การนับจ านวนวงใส ค านวนได้ 4.7× 10

7
 

PFU/มิลลิลิตร และยังพบว่าวงใสไม่ซ้อนทบักนั ได้คัดเลือกวงใสที่มีขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางประมาณ 0.4 เซนติเมตร 

จ านวน 1 ไอโซเลทมาเพ่ิมจ านวน และน ามาสกดัดเีอน็เอด้วยชุดสกดัส าเรจ็รปู DNeasy
®
 Blood & Tissue Kit ตรวจสอบ

ขนาดด้วย 1% เจลอะกาโรสอเิลก็โทรโฟรีซิส พบว่า ดเีอน็เอของแบคเทอริโอเฟจมขีนาดมากกว่า 10,000 คู่เบส  

 การตรวจหายีนดื้ อยาแอมพิซิลลินด้วยวิธี PCR โดยใช้ดีเอน็เอของแบคเทอริโอเฟจเป็นดีเอน็เอแม่แบบไพร

เมอร์ที่ใช้คือ blaTEM ซึ่งเป็นยีนที่ควบคุมการสร้างเอนไซม์ β-lactamase (Lachmayr et al., 2009) ที่สามารถท าลายยา
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ปฏชิีวนะในกลุ่ม β-lactams ได้ จากการตรวจสอบ PCR products พบแถบดีเอน็เอที่มขีนาดประมาณ 569 คู่เบส ให้ผล

การทดลองที่สอดคล้องกนั ผลการศึกษาคร้ังนี้ ได้สอดคล้องกบัการรายงานการระบาดของเชื้อที่ผลิต Extended-spectrum 

beta-lactamases (ESBL) ในวงศ์ Enterobacteriaceae ในประเทศไทยพบยีน blaTEM  ใน E. coli มากที่สุด (พรรณนิกา 

ฤตวิรุฬห์, 2557) และในสหรัฐอเมริกา Zhang และคณะ (2019) ได้รายงานการศึกษาบทบาทของแบคเทอริโอเฟจใน

การเป็นพาหะของยีนดื้ อยาโดยวิธี PCR ว่า ในน า้เสียพบแบคเทอริโอเฟจที่มียีนดื้ อยากลุ่ม β-lactams โดยเฉพาะยีน 

blaTEM มากกว่าในแบคทเีรียและมมีากกว่าทุกยีนที่อยู่ในกลุ่มเดยีวกนั  

 จากผลการหาล าดับนิวคลีโอไทด์ยีนดื้ อยาแอมพิซิลลินของแบคเทอริโอเฟจ จ านวน 569 นิวคลีโอไทด์ น าไป

เปรียบเทียบกับฐานข้อมูล GenBank โดยโปรแกรม BLAST และสร้างแผนภูมิความสัมพันธ์เชิงวิวัฒนาการ เพ่ือ

เปรียบเทยีบความสมัพันธเ์ชิงวิวฒันาการยีนดื้อยาแอมพิซิลลินของแบคเทอริโอเฟจ ผลการสร้างแผนภมูคิวามสมัพันธเ์ชงิ

วิวัฒนาของล าดับนิวคลีโอไทด์ ST569 ซึ่งเป็นยีนดื้อยาแอมพิซิลลินของแบคเทอริโอเฟจโดยใช้โปรแกรม MEGA 7.0 

ค านวนระยะห่างทางพันธุกรรมด้วยวิธ ีNeighbour-Joining จากการ Bootstrap ข้อมูล 3,000 ครั้ง พบว่าล าดับนิวคลีโอ

ไทด์ของ ST569 มีความเหมือนกับยีน β-lactamase (blaTEM-171) มีเลขเรียก คือ KY792884 ในฐานข้อมูล 

GenBank เท่ากบั 99.82 เปอร์เซน็ต ์ซึ่งยีน β-lactamase (blaTEM-171) มาจากเชื้อ E. coli สายพันธุ ์SKGH_32 ที่มี

ขนาด 831 คู่เบส มกีารรายงานล าดบันิวคลีโอไทดข์องยีนดื้อยาแอมพิซิลลินที่อยู่บน พลาสมดิ pBR322 จากเชื้อ E. coli 

มีขนาด 858 คู่เบส (Sutcliffe, 1978) และจากฐานข้อมูล GenBank พบข้อมูลของล าดับนิวคลีโอไทด์เตม็สายของยีน 

β-lactamase บนพลาสมิดจากเชื้ อ E. coli มีขนาด 861 คู่เบส จะเหน็ว่าล าดับนิวคลีโอไทด์ ST569 เป็นเพียงบางส่วน

ของยีน (Partial sequence) เท่านั้น เมื่อพิจารณาความสมัพันธเ์ชิงวิวัฒนาการของยีนดื้อยาแอมพิซิลลินจะพบว่ามีความ

ใกล้ชิดทางพันธุกรรมกับยีน β-lactamase (blaTEM-171) ซึ่งพบมากในเชื้ อ E. coli จึงคาดว่าแบคเทอริโอเฟจไอโซ

เลทนี้ ได้รับยีนดื้อยาแอมพิซิลลินมา และอาจมบีทบาทในการเป็นพาหะส่งถ่ายยีนดื้อยาแอมพิซิลลินแบบ horizontal gene 

transfer ซึ่งสนับสนุนการรายงานของ Marti et al. (2014)  

 การที่แบคเทอริโอเฟจมบีทบาทในการส่งถ่ายยีนดื้อยาจะส่งผลเกดิการแพร่กระจายของเชื้อดื้อยามากขึ้น และยัง

เป็นปัญหาที่ส  าคญัในทางการแพทย์และสาธารณสขุ รวมถงึส่งผลกระทบสขุภาพของมนุษย์และสตัว์ 

สรุปผลการศึกษา 

  จากการศึกษาการแยกแบคเทอริโอเฟจที่สามารถติดเชื้อ E. coli จากน า้เสยีในคลองน า้ทิ้ งใกล้แหล่งชุมชน ด้วย

วิธ ีdouble layer agar plaque assay ที่ระดบัความเจือจางสารละลายแบคเทอริโอเฟจ 10
-5 
มคีวามหนาแน่นของแบคเทอริ

โอเฟจเท่ากบั 4.7×10
7 
PFU/มลิลิลิตร สกดัดเีอน็เอและตรวจหายีนยาแอมพิซิลลินโดยใช้วิธ ีPCR โดยมยีีนเป้าหมายคือ 
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blaTEM ได้ขนาดของ PCR products เป้าหมายเท่ากบั 569 คู่เบส น าไปวิเคราะห์หาล าดับนิวคลีโอไทด์และสร้างแผนผัง

ความสมัพันธเ์ชิงวิวัฒนาการ พบว่าล าดับนิวคลีโอไทด์ของยีนดื้อยาแอมพิซิลลินจากแบคเทอริโอเฟจไอโซเลทนี้  มีความ

เหมอืนกบัยีน β-lactamase (blaTEM-171) จากเชื้อ E. coli ในฐานข้อมูล GenBank เท่ากบั 99.82 เปอร์เซน็ต์ 
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บทคดัย่อ 

ประเทศไทยมีประชากรวัยท างานอยู่ประมาณ 40 ล้านคน และพบว่ากว่า 1 ใน 10 ของคนกลุ่มนี้ มักเจ็บป่วยด้วยโรคเร้ือรัง 

งานวิจัยนี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือหาความสมัพันธ์ระหว่างโรคไตเร้ือรังต่อการเกดิโรคไม่ติดต่อเร้ือรังของกลุ่มลูกจ้าง กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย 

แม่บ้าน คนสวน และพนักงานรักษาความปลอดภัย ที่ท  างานอยู่ในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ซ่ึงได้รับการตรวจสขุภาพประจ าปี 

พ.ศ. 2561 มาวิเคราะห์หาการเกิดโรคไตเร้ือรัง โดยข้อมูลที่น ามาศึกษามีจ านวนทั้งสิ้น 160 ราย ประกอบด้วยเพศชาย 61 ราย และเพศ

หญิง 99 ราย อายุเฉล่ีย 50±9 ปี เมื่อแบ่งกลุ่มข้อมูลเป็นสองกลุ่ม ได้แก่ คนที่มีอายุน้อยกว่า 45 ปี และมีอายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป มาวิเคราะห์

หาความสมัพันธ์ระหว่างค่าอัตราการกรองของไตกับการเกิดโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง (ได้แก่ เบาหวาน ความดันโลหิตสงู และไขมันในเลือดสงู) 

โดยใช้สถิติ Chi-square ปรากฏว่าไม่พบความสมัพันธ์ระหว่างโรคไตเร้ือรังกบัโรคไม่ติดต่อเร่ืองรังทั้งสามภาวะดังที่กล่าวมา อย่างไรกต็ามควร

มีการเฝ้าระวังในกลุ่มเสี่ยงที่มีอตัราการกรองของไตต ่ากว่าปกติ  

 

ค าส าคญั: โรคไตเร้ือรัง  ค่าอตัราการกรองของไต  ลูกจ้าง 
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Abstract 

In Thailand, the workforce is around 14 million and one out of ten of this population is often affected by chronic diseases. 

This research aimed to seek the correlation between chronic kidney disease and non- communicable diseases of employees.  Samples 

consisted of housekeepers, gardeners and security staffs who work at Huachiew Chalermprakiet University.  These workers were then 

analyzed for the occurrence of chronic kidney disease (CKD) from the annual health check-up of 2018. The data were obtained from 

160 employees comprised of 61 males and 99 females with an average age of 50 ± 9. Subjects were divided into two groups: younger 

than 45 years old and 45 years old or older. The relationship between glomerular filtration rate (GFR) and non-communicable diseases 

(NCDs)  which include diabetes, hypertension and lipidemia were then analyzed using Chi- square statistics.  It was found that the 

incidence of chronic kidney diseases was not associated with any NCDs ( three of those diseases)  was mentioned.  However, people 

who had the risk of reduced GFR should be kept in check. 

 

Keywords: Chronic kidney disease (CKD), Glomerular filtration rate (GFR), Employee 

 

บทน า 

 จากการศึกษาสถานการณโ์รคไตในประเทศไทยโดยสมาคมโรคไตแห่งประเทศไทย พบว่าคนไทยมคีวามชุกของ

โรคไตเร้ือรังเฉล่ียร้อยละ 17.50 ของประชาการ (Ingsatit, et al., 2010) รายงานการวิจัยจากโครงการ Thai SEEK ของ 

รศ.ดร.พญ.อธพิร องิคส์าธติ กล่าวว่าเมื่อมกีารเฝ้าตดิตามการด าเนินโรคในอาสาสมัครจ านวน 3,459 คน เป็นระยะเวลา 

1 ปี 5 เดือน พบค่าอุบัติการณ์การเปล่ียนแปลงของโรคไตเร้ือรังร่วมกับอัตราการกรองที่ลดลงของไต หรือ CKD 

progression เท่ากับ 0.23 นอกจากนี้ ยังพบว่ามีปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องต่อการเกิดการด าเนินของโรค ที่ส  าคัญได้แก่ 

โรคเบาหวาน และภาวะที่ผู้ป่วยมีกรดยูริคในเลือดสงู (พิสษิฐ์ เวชกามา, อติพร องิค์สาธติ และอมัรินทร์ ทกัขิญเสถียร, 

2558) สาเหตขุองการเกดิโรคไตเรื้อรังยังเกี่ยวข้องกบัภาวะความผดิปกต ิ  อื่น ๆ เช่น โรคอ้วนและภาวะน า้หนักเกนิ ซึ่ง

เป็นปัจจัยเสี่ยงที่ส  าคญัต่อโรคหลอดเลือดหัวใจ เบาหวาน ความดนัโลหิตสงู รวมทั้งโรคไตเร้ือรัง และภาวะแทรกซ้อนทาง

เมแทบอลิกต่าง ๆ ตามมาได้ (วีรภัทร นิ่มเกยีรตขิจร, เนาวนิตย์ นาทา และบญัชา สถริะพจน์, 2558) 

 แม้ว่าประชาชนทั่วไปหรือบุคลากรตามหน่วยงานต่าง ๆ ได้เข้ารับการตรวจสขุภาพประจ าปีอยู่เป็นระยะ ๆ แต่

ปัญหาของการเกดิโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง หรือที่รู้จักกนัว่า non-communicable diseases (NCDs) นั้น อาจยังไม่ได้รับความ

สนใจอย่างจริงจังมากนัก และที่น่ากังวลคือประชาชนส่วนมากไม่รู้ ตัวว่าตนเองมีโรคไตเรื้ อรังอยู่ สมาคมโรคไตแห่ง

ประเทศไทยจึงแนะน าให้มีการตรวจวิเคราะห์ค่าซีรัมครีอะตินีน (creatinine) ควบคู่ไปกับค่าอัตราการกรองของไต 

(glomerular filtration rate; GFR) โดยค านวณด้วยสมการ CKD-EPI (คณะอนุกรรมการป้องกนัโรคไตเรื้ อรัง, 2558) 
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ซึ่งลูกจ้างหรือคนงานที่ได้รับสวัสดกิารการตรวจสขุภาพประจ าปีมกัไม่ได้รับการอธบิายผลการตรวจเลือดและปัสสาวะจาก

บุคลากรทางการแพทย์อย่างจริงจัง ท าให้ประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจและไม่ได้ใส่ใจในสุขภาพจนส่งผลให้การเกิด

ความรุนแรงของโรคตามมา การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ มุ่งเน้นไปที่โรคไตเร้ือรัง ซึ่ง ณ ที่นี้  หมายถึง ผู้ที่มีภาวะไตผิดปกติ

ตดิต่อกนันานเกนิ 3 เดอืน ร่วมกบัความผดิปกตอิย่างใดอย่างหนึ่งในปัสสาวะ เช่น การตรวจพบโปรตนีอลับูมนิ หรือ เมด็

เลือดแดง และมีความผิดปกติของเกลือแร่ หรือ หมายถึงผู้ป่วยที่มีค่า GFR น้อยกว่า 60 ml/min/1.73 m
2 
ติดต่อกัน

เกนิ 3 เดอืน (Inker, et al., 2014; Levey, et al, 2011) 

 ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไปจัดว่าเป็นวัยแรงงานสูงอายุ (aging workers) ตามนิยามขององค์การอนามัยโลก 

(World Health Organization; WHO) ผลการส ารวจของประเทศไทยเมื่อปี พ.ศ. 2559 พบจ านวนแรงงานที่มอีายุตั้งแต่ 

45 ปีขึ้นไปประมาณ 16.6 ล้านคน (สราวุธ ไพฑรูย์พงษ์, 2561) ประเทศไทยได้เริ่มเข้าสู่การเป็นสงัคมผู้สงูอายุ โดยมี

สดัส่วนของประชากรที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไปต่อประชากรทั้งประเทศมากกว่าร้อยละ 10 มาตั้งแต่ปี 2548 และในคาด

ว่าในปี พ.ศ. 2564 สัดส่วนนี้ จะเพ่ิมขึ้นไปเป็นร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด ซึ่งถือได้ว่าเป็นการเปล่ียนแปลงอย่าง

รวดเรว็ (พวงชมภ ูโจนส์, 2018) ด้วยอายุเพ่ิมขึ้นการท างานของอวัยวะต่าง ๆ จะเสื่อมลงเมื่ออายุมากกว่า 30 ปีขึ้นไป 

อตัราการกรองที่ไตจะลดลง 1 ml/min/1.73 m
2
 ดังนั้นประชากรที่มีอายุมากกว่า 30 ปี จึงถือว่าเป็นกลุ่มเสี่ยงต่อโรคไต

เร้ือรัง โดยมีหลายปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกดิไตเสื่อมเรว็ขึ้นที่ส  าคัญ ได้แก่ อายุ เพศ และกรรมพันธุ ์เป็นต้น ซึ่งความเสี่ยง

ของโรคไตเรื้ อรังจะขึ้นกบัอายุ โดยเมื่ออายุมากกว่า 60 ปี จะมีความเสี่ยงเป็น 4 เท่าเมื่อเทยีบกบับุคคลอายุน้อยกว่า 60 

ปี (มณีรัตน์ จิรัปปภา, 2557) โดยเฉพาะวัยสงูอายุไตจะท างานลดลง การศึกษานี้ จึงให้ความสนใจเกี่ยวกับโรคไตวาย

เรื้ อรัง (chronic kidney disease; CKD) ในลูกจ้างซึ่งประกอบด้วย แม่บ้าน คนสวน และพนักงานรักษาความปลอดภัยที่

ท างานอยู่ในมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกยีรต ิและได้รับสวัสดกิารการตรวจสขุภาพประจ าปี ซึ่งส่วนใหญ่เป็นแรงงาน

ที่อยู่ในวัยผู้ใหญ่ที่อาจมคีวามเสี่ยงต่อโรคต่าง ๆ เนื่องจากอายุที่มากขึ้น คณะผู้วิจัยจึงน าผลการตรวจร่างกายและผลการ

ตรวจทางห้องปฏบิตักิารมาท าการวิเคราะห์ เพ่ือศึกษาถงึภาวะเสี่ยงในการเกดิโรคไตเร้ือรัง หรือคดักรองหาความผดิปกติ

ของโรคต่าง ๆ และให้ค าแนะน าในการดูแลสขุภาพ รวมทั้งพฤตกิรรมการใช้ชีวิตเพ่ือป้องกนัการด าเนินโรคต่อไป 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

กลุ่มตวัอยา่ง 

 ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างเป็นลูกจ้างของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ที่ประกอบอาชีพท าความสะอาด 

จัดสวน และรักษาความปลอดภัย โดยแรงงานกลุ่มนี้ ได้รับสทิธิ์การตรวจสขุภาพประจ าปี พ.ศ. 2561 กบัหัวเฉียวคลินิก

เวชกรรม และเป็นผู้ที่มีประวัติในแบบบันทกึซึ่งประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ อายุ น า้หนัก ส่วนสงู เส้นรอบเอว เพศ 

และความดนัโลหิต ข้อมูลการตรวจทางห้องปฏบิตักิารประกอบด้วย ผลการความสมบูรณข์องเมด็เลือด การตรวจทางเคม ี
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และการตรวจวิเคราะห์ปัสสาวะ ก่อนน าข้อมูลผลตรวจสุขภาพประจ าปีของกลุ่มลูกจ้างมาวิเคราะห์ การศึกษานี้ ได้รับ

จริยธรรมวิจัยเลขที่   อ.830/2562 จากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัย มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกยีรต ิซึ่งคณะผู้วิจยั

ได้คัดเลือกมาท าการศึกษา จ านวน 160 ราย แบ่งออกเป็น เพศชาย 61 ราย และเพศหญิง 99 ราย ช่วงอายุ 23-69 ปี 

อายุเฉล่ีย เท่ากบั 50±9 ปี น า้หนักเฉล่ียเท่ากบั 63±11 กก. และมส่ีวนสงูเฉล่ียเท่ากบั 157±7 ซม.  

วิธีการและสถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะห ์

 การศึกษานี้ ได้มุ่งเน้นไปที่การหาความสัมพันธ์ระหว่างการเกิดโรคไตเร้ือรังและปัจจัยเสี่ยงต่อการเกิดโรคไต

เรื้ อรังในลูกจ้าง โดยการศึกษานี้ ได้จ าแนกโรคไตเรื้ อรังออกเป็น 5 ระยะ ตามเกณฑข์อง KDIGO ซึ่งการศึกษานี้ ไม่ได้น า

ค่าอลับูมินในปัสสาวะมาร่วมวินิจฉัยโรคเนื่องจากกลุ่มลูกจ้างเหล่านี้ ไม่ได้รับสวัสดิการในการตรวจหาค่าดังกล่าวนี้  โดย

สูตรที่ใช้ในการค านวณอัตราการกรองของไต ส าหรับการศึกษานี้ อ้างอิงตามเกณฑ์ของ CKD-EPI (คณะอนุกรรมการ

ป้องกนัโรคไตเรื้ อรัง, 2558; Levey, et al., 2011)  

- ค่าอตัราการกรองของไตที่ได้จากการค านวณน ามาวิเคราะห์หาความสมัพันธต่์อ อายุ เพศ ค่าดัชนีมวลกาย 

และความผิดปกติอื่น ๆ ได้แก่ เบาหวาน ความดันโลหิตสงู และภาวะไขมันในเลือดสงู โดยใช้สถิติ Chi-

square  

- การเปรียบค่าอตัราการกรองของไตระหว่างกลุ่มที่มีอายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป และกลุ่มที่มีอายุน้อยกว่า 45 ปี 

ใช้สถติต ิt-test ในการวิเคราะห์ 

- การวินิ จ ฉัยความดันโลหิตสูง อ้ างอิงตามแนวทางของสมาคมโลหิตวิทยาแห่งประเทศไทย 

(Buranakitjaroen, Wataganara, Bunnag, Puavilai, & Tejavanija, 2015) โดยใช้ค่าความดัน Systolic 

เฉล่ียที่มากกว่าหรือเท่ากบั 140 มม.ปรอท หรือความดัน Diastolic เฉล่ียตั้งแต่ 90 มม.ปรอทขึ้นไป เป็น

ตวับ่งชี้ถงึการมคีวามดนัโลหิตสงู 

- เกณฑก์ารวินิจฉัยโรคเบาหวานประเมนิจากค่าน า้ตาลในเลือด โดยผู้ที่มค่ีา Fasting plasma glucose (FPG) 

มากกว่าหรือเท่ากับ 126 mg/dL ตามคู่มือเวชปฏิบัติส  าหรับโรคเบาหวานซึ่งใช้ตามข้อเสนอแนะของ 

American Diabetes Association (Thai Diabetes Mellitus Society, 2017) 

- เกณฑ์การวินิจฉัยว่าเป็นไขมันในเลือดสูง แบ่งตามหลักของ NCEP–ATP III (National Cholesterol 

Education Program, 2001) ซึ่งหมายถงึผู้ที่มรีะดบัโคเลสเตอรอลในพลาสมามากกว่า 200 mg/dL  

- ค่าดัชนีมวลกาย (Body mass index; BMI) จ าแนกออกเป็นระดบัต่าง ๆ 5 ระดับ ได้แก่ น า้หนักน้อยกว่า

มาตรฐาน (BMI<18.5 kg/m
2
) น ้าหนักปกติ (BMI 18.5-22.9 kg/m

2
) อ้วนระดับ 1 (BMI 23.0-
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24.9 kg/m
2
) อ้วนระดับ 2 (BMI 25.0-29.9 kg/m

2
)  และ อ้วนระดับ 3 (BMI≥30.0 kg/m

2
) ตาม

หลักของมาตรฐานคนเอเชีย (กรมอนามยั, 2563) 

ผลการวิจยั 

การวิเคราะหผ์ลการตรวจร่างกายและผลการตรวจเลือด 

 ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 160 ราย แยกเป็นกลุ่มที่มีอายุน้อยกว่า 45 ปี ซึ่งมีค่าเฉล่ียอตัราการ

กรองของไตเท่ากบั 91.05±14.81 mL/min/1.73 m
2
 และกลุ่มที่มอีายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป ได้ค่าเฉล่ียอตัราการกรองของ

ไตเท่ากบั 107.58±12.28 mL/min/1.73 m
2
 โดยพบว่าผลการเปรียบเทยีบด้วยสถิติ t-test มีความแตกต่างกนัอย่างมี

นัยส าคัญ (p=0.000) แสดงว่าอาจมีปัจจัยหรือสิ่งแวดล้อมอื่น ๆ ที่อาจส่งผลต่ออัตราการกรองของไตในกลุ่มลูกจ้าง

เหล่านี้  ตารางที่ 1 คอืข้อมูลเบื้องต้นที่ผู้วิจัยได้มาจากกลุ่มตวัอย่างที่ตรวจสขุภาพเมื่อปี พ.ศ. 2561 ค่าเฉล่ียของดชันีมวล

กาย (BMI) ความดนัโลหิต (BP) น า้ตาลกลูโคส (FBS) ซีรัมครีอะตนิีน อตัราการกรองของไต และโคเลสเตอรอล อยู่ใน

เกณฑ์ปกติ อย่างไรกต็ามเมื่อพิจารณาจากค่าต ่าสดุและสูงสุดของผลการตรวจในแต่ละพารามิเตอร์ ยังมีบางรายที่พบ

ความผดิปกตไิปจากค่าอ้างองิ  

การวิเคราะหโ์รคไม่ติดต่อเร้ือรงั 

 ภาวะความผิดปกติของอัตราการกรองของไตหรือโรคไตเรื้ อรัง (GFR <90 mL/min/1.73 m
2
) และโรคไม่

ตดิต่อเร้ือรังอื่น ๆ ได้แก่ เบาหวาน ความดนัโลหิตสงู และภาวะไขมนัในเลือดสงู โดยค่าความชุกที่พบได้จ าแนกตามเพศ

และช่วงอายุ ผลการวิเคราะห์กลุ่มตวัอย่างในภาพรวมพบว่ากลุ่มตวัอย่างมคีวามผดิปกตขิองการเกดิความดนัโลหิตสงูมาก

ที่สดุ รองลงมา ได้แก่ โรคไตเร้ือรัง ภาวะไขมันในเลือดสงู และโรคเบาหวาน ตามล าดับ (ตารางที่ 2) ซึ่งความผิดปกติ

ของอตัราการกรองของไตนั้นพบได้บ่อยในกลุ่มที่มีอายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป โดยส่วนใหญ่พบว่ากลุ่มนี้มโีรคไตเร้ือรังระยะที่ 

2 จ านวนทั้งสิ้น 50 ราย และพบโรคไตเร้ือรังระยะที่ 3 จ านวนทั้งสิ้น 3 ราย ในขณะที่กลุ่มอายุน้อยกว่า 45 ปีนั้น ไม่พบว่า

มผู้ีที่เป็นโรคไตเร้ือรังระยะที่ 3 และเมื่อเปรียบเทยีบเป็นร้อยละจะเหน็ว่าสดัส่วนของการเกดิโรคไตเร้ือรังนั้นพบในกลุ่มที่

มอีายุมากถงึร้อยละ 41.73 ส่วนกลุ่มที่มอีายุน้อยพบเพียงร้อยละ 12.12 เท่านั้น (รปูที่ 1, ตารางที่ 2)  

ความสมัพนัธร์ะหว่างโรคไตเร้ือรงัและโรคไม่ติดต่อเร้ือรงั 

 เมื่อวิเคราะห์ด้วยสถิติ Chi-square ปรากฏว่าไม่พบความสมัพันธข์องค่าดชันีมวลกายกบัค่าอตัราการกรองของ

ไต (p=0.709) นอกจากนี้ ยังพบว่ากลุ่มตัวอย่างประมาณคร่ึงหนึ่งมนี า้หนักอยู่ในเกณฑป์กติ ส่วนผู้ที่มีภาวะอ้วนระดบั 2 

ขึ้นไป (BMI ≥25 kg/m
2
) พบจ านวน 83 ราย (คดิเป็นร้อยละ 51.88) ในกลุ่มนี้มจี านวน 8 ราย ที่มอีตัราการกรองของ

ไตลดลงมากกว่าปกต ิ(โรคไตเร้ือรังระยะที่ 2)  และ 1 รายที่อ้วนนี้  คอืผู้ที่เป็นโรคไตเร้ือรังระยะที่ 3 (ตารางที่ 3)  
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ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปและผลการตรวจทางห้องปฏบิัตกิารของกลุ่มตัวอย่างที่น ามาใช้ในการศกึษา 

ค่าที่ไดจ้ากการตรวจวดั Mean±S.D.        Min–Max          ค่าอา้งอิง 

ค่าดัชนีมวลกาย (kg./m2) 25±4         17–40             (18.5-22.9) 

ความดันโลหิต Systolic (mm. Hg) 135±17        100–190            (<140) 

Fasting blood glucose (mg/dl) 101±34         60–354             (<126) 

Creatinine (mg/dl)  0.81±0.20         0.5–1.6             (0.5-1.2) 

Cholesterol (mg/dl) 211±40         125–344            (<240) 

Glomerular filtration rate 

(mL/min/1.73 m2) 

กลุ่มอายุน้อยกว่า 45 ปี 

กลุ่มอายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป 

 

 

91.05±14.81 

107.58±12.28         

 

 

         78–126 

         36-117 

 

 

 

 

(≥90 ) 

(≥90 ) 

 

ตารางที่ 2 ความชุกของโรคไม่ติดต่อเร้ือรังที่พบจากผลการตรวจสขุภาพประจ าปี พ .ศ . 2561 ที่พบในกลุ่มตัวอย่าง 

 จ าแนกตามเพศ ความผิดปกติเฉลี่ยรวม จ าแนกตามช่วงอาย ุ

ภาวะความผดิปกต ิ ชาย หญิง  อายุน้อยกว่า 45 ปี อายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป 

 (61 ราย)   (99 ราย) (160 ราย) (33 ราย) (127 ราย) 

 จ านวน จ านวน จ านวนคน (%) จ านวนคน (%) จ านวนคน (%) 

โรคไตเร้ือรัง 27 30 57 (35.63%) 4 (12.12%) 53 (41.73%) 

เบาหวาน 5 15 20 (12.50%) 2 (6.06%) 18 (14.17%) 

ไขมันในเลือดสงู 9 28 37 (23.13%) 1 (3.03%) 36 (28.35%) 

ความดันโลหิตสงู 25 36 61 (38.13%) 11 (33.33%) 50 (39.37%) 

 

 

 

50

3

74

4 0

29

0

20

40

60

80

CKD2 CKD3 NormalGFR

จ ำ
นว

น 
(ค
น)

ระยะของโรคไต

1



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

684 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

* เลข 1 แทนช่วงอายุตั้งแต่ 45 ปี ขึ้นไป และ เลข 2 แทนอายุน้อยกว่า 45 ปี  

Normal GFR = ค่าอตัราการกรองของไตปกติ หรือไตเร้ือรังระยะที่ 1    

CKD 2 = ไตเร้ือรังระยะที่ 2 

CKD 3 = ไตเร้ือรังระยะที่ 3 

รูปท่ี 1 โรคไตเร้ือรังระยะต่าง ๆ จ าแนกตามช่วงอายุของกลุ่มลูกจ้างทั้งสิ้น 160 ราย 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 งานวิจัยนี้พบผู้ที่เป็นเบาหวานเพียงร้อยละ 12.50 ซึ่งต ่ากว่าค่าเฉล่ียที่พบในคนไทย แต่โรคถือว่ามีความส าคญั

ทางคลินิกเนื่องจากผลการศึกษาก่อนหน้านี้  (ประเสริฐ ธนกจิจารุ, 2558) แสดงให้เหน็ว่าเบาหวานสาเหตหุลักของผู้ป่วย

โรคไตที่เข้าสู่ไตวายระยะสดุท้าย และสาเหตรุองลงมาคือโรคไตจากความดันโลหิตสงู ซึ่งพบความชุกสงูถึงร้อยละ 38.13 

ของกลุ่มตวัอย่างนี้  แม้ว่าภาวะไขมนัรวมในเลือดสงูนั้นพบเพียงร้อยละ 23.13 ในกลุ่มตวัอย่างที่ศึกษา แต่สดัส่วนที่พบใน

คนที่มีอายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไปนั้นมีมากกว่ากลุ่มที่มีอายุน้อยกว่า 45 ปี ถึง 9 เท่า แสดงว่าระดับโคเลสเตอรอลน่าจะแปร

ผันตามอายุที่มากขึ้น อย่างไรกต็าม ผลการตรวจไขมันในลูกจ้างกลุ่มนี้ ยังไม่ครอบคลุมถึงค่า triglyceride, HDL-C และ 

LDL-C ซึ่งมปีระโยชน์ต่อการวินิจฉัยโรคหัวใจและโรคหลอดเลือด 

 แม้ว่าการศึกษานี้ จะพบลูกจ้างเพียง 2 ราย ที่มีภาวะผอม แต่ค่าดัชนีมวลกายที่ต ่ากว่าปกติกอ็าจส่งผลต่อการ

ลดลงของอตัราการกรองของไตอย่างรวดเรว็ได้เช่นกนั ดงัที่มใีนรายงานวิจัยเมื่อปี พ.ศ. 2561 ที่พบว่าผู้ป่วยโรคไต ระยะ

ที่ 1 ที่มีค่าดัชนีมวลกายผิดปกติและมีความดันโลหิต systolic มากกว่า 140 mmHg เป็นปัจจัยที่มีความสมัพันธต่์อการ

ก้าวหน้าของโรคไตอย่างรวดเรว็ (Srina, Sirivongs & Adisuk, 2018). ส าหรับลูกจ้างที่พบว่ามภีาวะอ้วนร่วมกบัการเกดิ

โรคไตเรื้อรังการวิจัยนี้พบจ านวนรวมทั้งสิ้น 9 ราย (คดิเป็นร้อยละ 5.63) ซึ่งเป็นสิ่งที่น่ากงัวลเมื่อพบว่า 6 รายที่พบเป็น

กลุ่มแม่บ้าน เพศหญิงที่มอีายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป  

การศึกษานี้ ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างโรคไตเรื้ อรังกับภาวะความดันโลหิตสูงและภาวะไขมันในเลือดสูง 

อย่างไรกต็ามควรมกีารเฝ้าระวังในกลุ่มเสี่ยงที่มีอตัราการกรองของไตที่ผิดปกต ิโดยเฉพาะในผู้ที่มนี า้ตาลกลูโคสในเลือด

สงูกว่าปกต ิซึ่งผลการศึกษาก่อนหน้านี้  (data not shown) ได้พบสดัส่วนการเป็นเบาหวานค่อนข้างมากในแม่บ้านและคน

สวนที่เป็นเพศหญิงอายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป จึงควรมีการติดตามและประเมินผลต่อไปเพราะอาจมีภาวะแทรกซ้อนของโรค

อื่น ๆ ที่ตามมาในอนาคตได้ และเพ่ือให้ผลการวิจัยนี้ ได้บทสรปุที่ชัดเจนในด้านการหาอตัราเสี่ยงต่อการเกดิโรคของกลุ่ม

ตวัอย่าง ซึ่งส่วนมากเป็นลูกจ้างวยัผู้ใหญ่จนถงึวยักลางคน คณะผู้ท าวิจัยมคีวามเหน็ว่า ควรมกีารตรวจตดิตามสขุภาพในปี

ต่อ ๆ ไปอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในผู้ที่อยู่ในกลุ่มเสี่ยงของการเกดิโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง และควรมีการน าข้อมูลผลการ

ตรวจตะกอนปัสสาวะ ค่า BUN และ ค่า microalbumin มาร่วมวินิจฉัยโรคด้วย 
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ตารางที่ 3 ปัจจัยและค่าผลตรวจทางห้องปฏบิัติการที่น ามาทดสอบหาความสมัพันธต่์ออตัราการกรองของไต 

ตวัแปร จ านวนคน (รอ้ยละ) 

ทดสอบหาความสมัพนัธร์ะหว่างอตัราการกรอง

ของไตกบัภาวะผิดปกติหรือโรค 

 

 (p-value) 

เพศ  0.090 

ชาย 61 (38.13)  

หญิง 99 (61.88)  

อาย ุ  0.077 

น้อยกว่า 45 ปี 33 (20.63)  

ตั้งแต่ 45 ปี ขึ้นไป 127 (79.37)  

อตัราการกรองของไต 

FR ≥90 mL/min/1.73 m2 103 (64.37)  

GFR <90 mL/min/1.73 m2 57 (35.63)  

ค่าดชันีมวลกาย  0.709 

BMI <18.5 kg/m2 2 (1.25)  

BMI 18.5-22.9 kg/m2 37 (23.13)  

BMI 23.0-24.9 kg/m2 38 (23.75)  

BMI 25.0-29.9 kg/m2 59 (36.87)  

BMI  ≥ 30.0 kg/m2 24 (15.00)  

ค่าน ้าตาลในเลือด  0.046 

FBS <126 mg/dL 140 (87.5)  

FBS ≥126 mg/dL 20 (12.50)  

ค่าความดนัโลหิต  0.550 

BP <140/90 mm/Hg 99 (61.88)  

BP ≥140/100 mm/Hg 48 (30.00)  

BP ≥160/100 mm/Hg 12 (7.50)  

BP ≥180/100 mm/Hg 1 (0.62)  

ค่าไขมนัในเลือด  1.000 

Cholesterol <240 mg/dL 123 (76.87)  

Cholesterol ≥240 mg/dL 37 (23.13)  
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ขอ้เสนอแนะ 

มีแนวโน้มว่าผู้ป่วยโรคไตวายเร้ือรังอนัเกี่ยวเนื่องมาจากการประกอบอาชีพหรือปัญหาสขุภาพที่มาจากมลภาวะ

ทางสิ่งแวดล้อมได้เพ่ิมขึ้ นอย่างต่อเนื่ อง และผู้ ป่วยโรคเหล่านี้ ยังสามารถพบได้ในคนวัยท างานในทุกช่วงอายุ 

(Kultangvatana, 2015) แม้ว่าความผิดปกติดังกล่าวไม่ใช่โรคติดต่อแต่เป็นโรคที่เกิดจากพฤติกรรมของตนเอง ผล

การศึกษานี้ควรมีการน าไปต่อยอดเพ่ือให้ประชาชนคนท างานได้ตระหนักถึงการปรับเปล่ียนพฤตกิรรมร่วมกนั เพ่ือสร้าง

ปัจจัยทางสงัคมและสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการมสีขุภาวะและคุณภาพชีวิตที่ด ีอาท ิเช่น การจัดอบรมความรู้ ด้านสขุภาพและ

การออกก าลังกาย การคดักรองโรคและการปรับพฤตกิรรมในกลุ่มที่มคีวามเสี่ยงต่อการเกดิโรคไตวายเร้ือรัง ตลอดจนการ

อธบิายข้อมูลผลการตรวจสขุภาพเพ่ิมเตมิให้แก่กลุ่มเสี่ยงหรือกลุ่มที่มปัีญหาด้านสขุภาพ เป็นต้น 

เป็นไปได้ว่าวิเคราะห์หาการเกิดโรคไตวายเรื้ อรังในกลุ่มตัวอย่างนี้ ยังมีข้อจ ากัด เนื่องจากข้อมูลผลการตรวจ

สุขภาพประจ าปีอย่างเดียวหรือกลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดเล็ก อาจยังไม่สามารถน ามาเป็นตัวชี้ วัดสุขภาพองค์รวมหรือ

พยากรณ์ได้ว่าลูกจ้างกลุ่มนี้มีภาวะเสี่ยงต่อการเกดิโรคต่าง ๆ ซึ่งจะน าไปสู่โรคไตวายเร้ือรังหรือไม่ ในการประเมินความ

เสี่ยงต่อการเกดิโรคไตเร้ือรังในกลุ่มแรงงานสงูอายุ ควรใช้สถิติกิารวิเคราะห์การถดถอยแบบโลจิสตกิ (logistic regression 

analysis) มาช่วยในการวิเคราะห์ต่อไป 

สรุปการศึกษา 

 จากวิเคราะห์ข้อมูลผลตรวจสขุภาพประจ าปี พ.ศ. 2561 ในกลุ่มตัวอย่างลูกจ้างที่ท างานอยู่ในมหาวิทยาลัยหัว

เฉียวเฉลิมพระเกยีรติ พบว่าจากการวิเคราะห์โรคไตเร้ือรังในกลุ่มลูกจ้างที่มีอายุน้อยกว่า 45 ปี และที่มีอายุตั้งแต่ 45 ปี

ขึ้นไป ผลการเปรียบเทยีบพบว่าค่าเฉล่ียอตัราการกรองของไตในทั้งสองกลุ่มไม่มคีวามแตกต่างกนั ในท านองเดยีวกนัผล

การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของการเกิดโรคไตเร้ือรังระหว่างเพศหญิงกับเพศชาย กไ็ม่พบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย

อัตราการกรองของไตในทั้งสองเพศเช่นเดียวกัน ส าหรับภาวะผิดปกติที่พบในโรคไม่ติดต่อเร้ือรังผลการศึกษานี้พบว่า

ภาวะความดันโลหิตสงูในผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป เป็นปัญหาหลักที่พบมากที่สดุ อย่างไรกต็ามข้อมูลผลตรวจสขุภาพ

ในกลุ่มตัวอย่างนี้ ได้มาจากผลการตรวจเพียงคร้ังเดียว ซึ่งยังไม่ครอบคลุมผลการตรวจทางห้องปฏบิัติการด้านอื่น ๆ ที่

เพียงพอต่อการน ามาสนับสนุนหรือน ามาใช้ประกอบการวินิจฉัยโรคไต 

กิตติกรรมประกาศ 

 ขอขอบคุณ คุณกาญจนา วิจิตธรรมรส เจ้าหน้าที่หัวเฉียวคลินิกเวชกรรม มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกยีรติ 

ที่ให้ข้อมูลสนับสนุนต่อการท าวิจัย 
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การประเมินผลการตรวจสอบความสามารถในการตรวจพบความผดิพลาดการฉายรงัสีใน

ขั้นตอนประกนัคุณภาพเทคนคิปรบัเขม้รงัสีเชิงปริมาตรส าหรบัการรกัษาผูป่้วยมะเร็งต่อม

ลูกหมากในงานรงัสีรกัษา 
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บทคดัย่อ 

 เทคนิคปรับความเข้มรังสีเชิงปริมาตรเป็นการรักษาขั้นสูงในทางรังสีรักษา เทคนิคดังกล่าวช่วยให้การกระจายปริมาณรังสี

ครอบคลุมทั่วทั้งก้อนมะเรง็ที่ดีและช่วยลดรังสทีี่อวัยวะปกติได้ การตรวจสอบปริมาณรังสก่ีอนการรักษาผู้ ป่วยสามารถช่วยให้ทราบถึงความ

ผดิพลาดที่อาจเกดิขึ้นได้จากการฉายรังสใีนผู้ป่วย ปัจจุบันนิยมใช้อุปกรณ์วัดปริมาณรังสสี าหรับการตรวจสอบแผนการรักษาเนื่องจากสามารถ

ประเมินการกระจายปริมาณรังสใีนแผนการรักษาได้ งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความถูกต้องของอุปกรณ์วัดรังสชีนิดเดลตาโฟร์ใน

การตรวจสอบแผนการรักษาผู้ป่วยเทคนิคปรับความเข้มรังสเีชิงปริมาตร ด้วยการตรวจความผดิพลาดของแผนการรักษามะเรง็ต่อมลูกหมาก

จ านวน 5 แผนการรักษา โดยสร้างแผนการรักษาให้เกดิความผดิพลาดด้วยโปรแกรมแมตแลปประกอบด้วยการเปล่ียนแปลงการหมุนคอลลิ

เมเตอร์ 1 2 และ 3 องศา การหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉาย 1 2 และ 3 องศา ต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ 1 2 และ 3 มิลลิเมตร และการเพ่ิม

ปริมาณรังสร้ีอยละ 1.5 3 และ 4.5 จากนั้นวิเคราะห์การตรวจพบความผดิพลาดจากค่าดัชนีแกมมาด้วยเกณฑ์ร้อยละ 2/2 มิลลิเมตร และค่า

ร้อยละความแตกต่างจากกราฟความสมัพันธ์ระหว่างปริมาตรและปริมาณรังส ีผลการศึกษาพบว่าการตรวจพบความผิดพลาดของแผนการ

รักษามีค่าร้อยละอัตราการผ่านแกมมาลดลงตามการเปล่ียนแปลงค่าพารามิเตอร์ที่เพ่ิมขึ้ น การตรวจพบความผิดพลาดได้น้อยเมื่อมีการ

เปล่ียนแปลงต าแหน่งส่วนหัวเคร่ืองฉาย ส าหรับการวิเคราะห์ค่าร้อยละความแตกต่างจากกราฟความสมัพันธ์ระหว่างปริมาตรและปริมาณรังสี

พบว่าค่าร้อยละอัตราการผ่านแกมมาและค่าร้อยละความแตกต่างของปริมาณรังสีและปริมาตรที่ได้รับรังสีมีความสัมพันธ์กันน้อย จาก
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การศึกษาแสดงให้เหน็ว่าอุปกรณ์วัดรังสเีดลตาโฟร์มีความถูกต้องและสามารถตรวจพบความผิดพลาดของแผนการรักษาเทคนิคปรับความ

เข้มรังสเีชิงปริมาตรได้โดยขึ้นอยู่กบัชนิดของความผดิพลาดที่สร้างขึ้นของแผนการรักษา  

 

ค าส าคญั: อุปกรณ์วัดรังสเีดลตาโฟร์  เทคนิคปรับความเข้มรังสเีชิงปริมาตร  การตรวจความคลาดเคล่ือนปริมาณรังสี  ประเมินค่าปริมาณ

รังส ี ค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมา 

Abstract 

 Volumetric modulated arc therapy (VMAT)  is an advanced form of radiotherapy technique.  The VMAT technique can 

produce better dose conformity target volume and sparing of normal tissues. Patient-specific pretreatment dose verification of VMAT 

is strongly recommended to detect any potential errors in treatment delivery.  Measuring devices currently used for treatment plan 

verification are capable to evaluate dose distribution within the treatment plan. This study aimed to evaluate the accuracy of the Delta4 

measuring device in verifying treatment plans with the VMAT technique.  The Delta4 is used to detect errors of 5 prostate plans.  The 

errors were generated using MATLAB program to modify rotation of the collimator for 1˚, 2˚ and 3˚, rotation of gantry for 1˚, 2˚ and 

3˚, the shift of MLC positions for 1, 2 and 3 mm and to increase the number of MU by 1.5%, 3% and 4.5%. The erroneous plans 

were then detected with Delta4 and analyzed using the gamma index criterion of 2%/2 mm as well as the percentage differences from 

the original Dose- volume histogram (DVH) .  The study found that Delta4 can detect errors of prostate treatment plans, and showed 

that the average gamma passing rate (%GP)  decreased as the error parameters increased.  The errors were better detected when the 

dose increased and lesser detected when the rotation of gantry changed.  For the analysis of the percentage differences of DVH, the 

percentage %GP and the percentage differences of the dose and volume of radiation exposure were less correlated.  The study 

demonstrates that Delta4 is an accurate device for detecting errors within VMAT plans depending on types of errors plans. 

 

Keywords: Delta4, VMAT, Dose error detection, Dose verification, Gamma passing rate 

 

บทน า 

  การรักษาผู้ป่วยโรคมะเรง็ด้วยวิธกีารทางรังสรัีกษาเป็นการฉายรังสปีริมาณสงูเพ่ือท าลายเซลล์มะเรง็ ในขณะที่

อวัยวะส าคัญควรได้รับปริมาณรังสใีนระดับต ่าที่สดุ เพ่ือลดโอกาสการเกดิผลข้างเคียงและอาการแทรกซ้อนที่อาจเกดิขึ้น 

โดยเฉพาะการรักษาโรคมะเรง็ต่อมลูกหมากที่มีแนวโน้มมากขึ้นเนื่องจากสาเหตหุลายประการ เช่น ประชากรมีอายุเฉล่ีย

สูงขึ้ น หรือการเปล่ียนแปลงรูปแบบการด ารงชีวิตของคน จากข้อมูลสถิติโรคมะเร็งประเทศไทย ปี พ.ศ. 2557 ของ

สถาบนั มะเรง็แห่งชาต ิท าให้ทราบว่าโรคมะเรง็ต่อมลูกหมากพบมากชายไทยเป็นล าดบัที่ 4 ของมะเรง็ทั้งหมด การรักษา

ด้วยเทคนิคทางรังสรัีกษาเป็นวิธีการที่มีประสิทธภิาพสงู โดยเฉพาะเทคนิคปรับความเข้มรังสเีชิงปริมาตร (Volumetric 

modulated arc therapy; VMAT) เป็นเทคนิคการรักษารูปแบบใหม่ที่ใช้วิธกีารฉายรังสทีี่มีการปรับรูปร่างและความเข้ม
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ของล ารังสีด้วยอุปกรณ์ก าหนดขอบเขตล ารังสีชนิดมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ (Multileaf collimator; MLC) เพ่ือให้

ครอบคลุมก้อนมะเรง็ พร้อมกบัการหมุนของคอลลิเมเตอร์ (Collimator) และส่วนหัวเครื่องฉายรังส ี(Gantry) รอบตัว

ผู้ ป่วย อีกทั้งยังสามารถปรับความเร็วของการหมุนส่วนหัวเครื่องฉายรังสีและอัตราปริมาณรังสีต่อเวลา (Dose rate) 

ในขณะฉายรังส ีท าให้ลดเวลาการฉายรังสไีด้อย่างมาก (Teoh, Clark, Wood, Whitaker & Nisbet, 2014)  

อย่างไรกต็ามการรักษาด้วยเทคนิคดงักล่าวอาจเกดิความผดิพลาดของปริมาณรังสรีะหว่างการฉายได้ โดยเฉพาะ

การหมุนของส่วนหัวเคร่ืองฉายรังสี การหมุนของคอลลิเมเตอร์ หรือการเคล่ือนที่ของมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ (Fredh, 

Scherman, Fog & Munck af Rosenschöld, 2013) การท าประกันคุณภาพก่อนการรักษาผู้ ป่ วย (Patient-specific 

pretreatment dose verification) สามารถช่วยตรวจสอบความถูกต้องของแผนการรักษาก่อนรักษาผู้ ป่วยจริง เนื่องจากท า

ให้นักฟิสกิสก์ารแพทย์และแพทย์ทราบได้ว่าการกระจายของปริมาณรังส ี(Dose distribution) มีความถูกต้องตามที่วาง

แผนการรักษาไว้ แต่เนื่องจากการตรวจสอบแผนการรักษาด้วยการวัดปริมาณรังสใีนตัวผู้ ป่วยจริงท าได้ยาก อุปกรณ์วัด

ปริมาณรังสีส าหรับการตรวจสอบแผนการรักษาด้วยการวัดค่าปริมาณรังสี เช่น อุปกรณ์วัดรังสีเดลตาโฟร์ (Delta4) 

สามารถน ามาใช้ในการตรวจสอบความถูกต้องของการกระจายปริมาณรังสีก่อนการรักษาผู้ ป่วยจากระบบวางแผนการ

รักษา (Treatment planning system) กับปริมาณรังสีที่วัดได้จริง (Fredh, Scherman, Fog & Munck af Rosenschöld, 

2013; Garcí a-Vicente et al., 2012; Li et al., 2013; Li et al., 2013; Ling et al., 2008) 

 การตรวจสอบความถูกต้องของปริมาณรังสจีากอุปกรณว์ัดรังสสีามารถใช้วิธกีารวิเคราะห์ค่าดชันีแกมมาในรปู

ของร้อยละอตัราการผ่านแกมมา (% Gamma passing rate) (Low, Harms, Mutic & Purdy, 1998) หรือการวิเคราะห์

กราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังส ี(Dose volume histogram analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ปริมาณรงัสี

ในก้อนมะเรง็และอวัยวะที่สมัพันธ์กับปริมาตรตามพารามิเตอร์ทางรังสีต่างๆ (Dosimetric parameter) ได้ (Mohamed 

Yoosuf, AlShehri, Alhadab & Alqathami, 2019; Visser et al., 2014; Yi et al., 2020) การศึกษาวิจัยในครั้ งนี้ มี

วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความถูกต้องของอุปกรณ์วัดรังสเีดลตาโฟร์ในการตรวจสอบแผนการรักษาผู้ ป่วยมะเรง็ต่อม

ลูกหมาก (prostate cancer) ที่รักษาด้วยเทคนิคปรับความเข้มรังสเีชิงปริมาตรด้วยการวิเคราะห์ค่าดัชนีแกมมาและการ

วิเคราะห์กราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังส ี

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ เป็นการตรวจสอบความถูกต้องของอปุกรณว์ัดรังสสี  าหรับตรวจสอบแผนการรักษาผู้ ป่วย

โรคมะเรง็ต่อมลูกหมากด้วยเทคนิคปรับความเข้มรังสเีชิงปริมาตร โดยใช้แผนการรักษาผู้ป่วยมะเรง็ต่อมลูกหมากจ านวน 

5 แผนการรักษาซึ่งเป็นแผนการรักษาจริงของหน่วยรังสรีักษาและมะเรง็วิทยา โรงพยาบาลจุฬาภรณ์ โดยเลือกแผนการ

รักษาที่มีรูปแบบและขนาดใกล้เคียงกัน ส าหรับข้อมูลผู้ ป่วยได้ปกปิดข้อมูลเฉพาะผู้ ป่วยตามจริยธรรมวิจัยในมนุษย์  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

692 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

จากนั้นวางแผนการรักษาด้วยระบบคอมพิวเตอร์วางแผนการรักษา และตรวจสอบความถูกต้องของอุปกรณ์วัดรังสีเดล

ตาโฟร์ด้วยการเปรียบเทียบปริมาณรังสีระหว่างแผนการรักษาตั้งต้น (Original plan) และแผนการรักษาที่ผิดพลาด 

(Error plan) ที่สร้างขึ้นเพ่ือการทดสอบ 

 1. การสรา้งแผนการรกัษาส าหรบัตรวจสอบการวดัปริมาณรงัสีดว้ยอุปกรณว์ดัรงัสีเดลตาโฟร ์

  แผนการรักษาที่ใช้ในการศึกษาวิจัยนี้ประกอบด้วยแผนการรักษาตั้งต้นที่เลือกจากแผนการรักษาผู้ป่วย

มะเรง็ต่อมลูกหมากด้วยเทคนิคปรับความเข้มรังสเีชิงปริมาตรจ านวน 5 แผนการรักษา จากคอมพิวเตอร์วางแผนการ

รักษาย่ีห้อ Varian รุ่น Eclipse เวอร์ชัน 10.1 ดงัแสดงตวัอย่างในรปูที่ 1  

 

 

 

รูปท่ี 1 ตัวอย่างแผนการรักษาผู้ป่วยโรคมะเรง็ต่อมลูกหมากด้วยเทคนิคปรบัความเข้มรังสเีชิงปริมาตร 

   

 ส าหรับการสร้างแผนการรักษาที่ผิดพลาดในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ได้น าแผนการรักษาตั้งต้นมาแก้ไขข้อมูล

พารามิเตอร์ที่เกี่ยวข้องในการฉายรังสี โดยขั้นตอนการสร้างแผนการรักษาที่ผิดพลาดใช้วิธีการส่งข้อมูล DICOM-RT 

plan ของแผนการรักษาตั้งต้นจากระบบคอมพิวเตอร์วางแผนการรักษาไปยังโปรแกรม MATLAB จากนั้นเปล่ียนแปลง

ค่าพารามเิตอร์ต่างๆ ในแผนการรักษาตั้งต้น (Fredh, Scherman, Fog & Munck af Rosenschöld, 2013) ประกอบด้วย  

1.1 การหมุนคอลลิเมเตอร์ (Collimator rotation) 

เปล่ียนแปลงมุมการหมุนคอลลิเมเตอร์เพ่ิมจากแผนการรักษาตั้งต้นเป็นมุม 1 2 และ 3 องศา 

ตามล าดบั ตวัอย่างการแก้ไขการหมุนคอลลิเมเตอร์แสดงดงัรปูที่ 2 พ้ืนที่ในกรอบสดี าแสดงถงึมุมการหมุนคอลลิเมเตอร์

ตั้งต้นและเส้นประสดี าแสดงถงึมุมการหมุนคอลลิเมเตอร์ที่สร้างให้ผดิพลาด 

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

693 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

 

(ก)                 (ข)                   (ค)                (ง) 

รูปท่ี 2 การหมุนคอลลิเมเตอร์โดยเส้นประสดี าแสดงการหมุนคอลลิเมเตอร์ที่เปล่ียนแปลงจากแผนการรักษาตั้งต้น (ก) ต าแหน่งเร่ิมต้น 

(ข) เปล่ียนแปลง 1 องศา (ค) เปล่ียนแปลง 2 องศา (ง) เปล่ียนแปลง 3 องศา 

 

1.2 การหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉาย (Gantry rotation) 

เปล่ียนแปลงค่าการหมุนของส่วนหัวเคร่ืองฉายเพ่ิมจากแผนการรักษาตั้งต้นเป็นมุม 1 2 และ 3 องศา 

ตามล าดับ ตัวอย่างการแก้ไขการหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉายแสดงดังรูปที่ 3 พ้ืนที่ในวงสีด าด้านนอกแสดงถึงมุมการหมุน

เคร่ืองฉายตั้งต้นและเส้นประสดี าแสดงถงึมุมการหมุนเคร่ืองฉายที่สร้างให้ผดิพลาด 

 

 

(ก)                          (ข)                          (ค)                         (ง) 

รปูที่ 3 ตัวอย่างการแก้ไขการหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉายโดยเส้นประสดี าแสดงการหมุนของส่วนหัวเคร่ืองฉายที่เปล่ียนแปลงจาก แผนการรักษา

ตั้งต้น (ก) ต าแหน่งเร่ิมต้น (ข) เปล่ียนแปลง 1 องศา (ค) เปล่ียนแปลง 2 องศา (ง) เปล่ียนแปลง 3 องศา 

 

1.3 ต าแหน่งมลัตลิีฟคอลลิเมเตอร์ (MLC position) 

เปล่ียนแปลงค่าต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์จากแผนการรักษาตั้งต้นเป็นระยะ 1 2 และ 3 

มิลลิเมตร ตามล าดับ ตัวอย่างการแก้ไขต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์แสดงดังรูปที่ 4 พ้ืนที่ในกรอบสีด าแสดงถึง

ต าแหน่งของมลัตลิีฟคอลลิเมเตอร์ตั้งต้นและเส้นประสดี าแสดงถงึต าแหน่งของมลัตลิีฟคอลลิเมเตอร์ที่สร้างให้ผดิพลาด 

 

 

 

     

 

 181˚  

  

  182˚  

  

  183˚  

  

  184˚  
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(ก)                              (ข)                                (ค)                              (ง) 

รปูที่ 4 ตัวอย่างการแก้ไขต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์จากแผนการรักษาตั้งต้น (ก) ต าแหน่งเร่ิมต้น 

(ข) เปล่ียนแปลง 1 มิลลิเมตร (ค) เปล่ียนแปลง 2 มิลลิเมตร (ง) เปล่ียนแปลง 3 มิลลิเมตร 

   

 1.4 การเพ่ิมปริมาณรังส ี(MU increasing) 

 เพ่ิมค่าปริมาณรังสใีนหน่วย MU จากแผนการรักษาตั้งต้นเป็นร้อยละ 1.5 3 และ 4.5 ตามล าดับ ใน

ทุกจุดควบคุม (Control points) จากนั้นสร้าง DICOM-RT plan ที่มีการเปล่ียนแปลงพารามิเตอร์ดังกล่าวส าหรับใช้เป็น

แผนการรักษาที่ผดิพลาด โดยค่าพารามเิตอร์ที่เปล่ียนแปลงแผนการรักษามะเรง็ต่อมลูกหมากแสดงดงัตารางที่ 1 

  ส าหรับการตรวจสอบแผนการรักษาใช้วิธกีารวัดค่าปริมาณรังสขีองแผนการรักษาตั้งต้นและแผนการ

รักษาที่ผิดพลาดจากการฉายรังสจีากเคร่ืองเร่งอนุภาครุ่น Trilogy โดยมีขั้นตอนประกอบด้วยการส่งข้อมูลแผนการรักษา

ตั้งต้นที่ผ่านการค านวณการกระจายปริมาณรังสใีนหุ่นจ าลองของอุปกรณ์วัดรังสเีดลตาโฟร์ที่ประกอบด้วย RT plan RT 

structure และ RT dose ไปยังอปุกรณว์ัดรังสเีดลตาโฟร์เพ่ือใช้เป็นข้อมูลของแผนการรักษาส าหรับเปรียบเทยีบกบัการวัด

ด้วยอุปกรณ์วัดรังสีเดลตาโฟร์ จากนั้นส่งแผนการรักษาทั้งหมดไปยังเครื่องเร่งอนุภาคเพ่ือฉายรังสี จัดต าแหน่งจุด

ศูนย์กลางการหมุนของแผนการรักษาให้ตรงกบัต าแหน่งอ้างองิบนหุ่นจ าลองเดลตาโฟร์ และวัดปริมาณรังสจีากแผนการ

รักษาด้วยอปุกรณว์ัดรังสเีดลตาโฟร์  

ตารางที่ 1 แสดงค่าพารามิเตอร์ที่เปล่ียนแปลงจากแผนการรักษาตั้งต้นประกอบด้วยการหมุนคอลลิเมเตอร์ การหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉาย 

ต าแหน่งของมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ และการเพ่ิมปริมาณรังส ี

พารามิเตอรที์่เปลีย่นแปลง ค่าที่เปลีย่นแปลง 

การหมุนคอลลิเมเตอร์ 

การหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉาย 

ต าแหน่งของมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ 

การเพ่ิมปริมาณรังส ี

1° 2° 3° 

1mm 2mm 3mm 

1° 2° 3° 

+1.5% +3% +4.5% 

 

2. การประเมินแผนการรกัษาดว้ยการวิเคราะหค่์าดชันีแกมมา 

 การประเมนิแผนการรักษาด้วยการวิเคราะห์ค่าดชันแีกมมาตามหลักการค านวนของ Low และคณะ (Low, 

Harms, Mutic & Purdy, 1998) โดยการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช้การก าหนดเกณฑก์ารยอมรับความแตกต่างของปริมาณรังสี
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และระยะทางที่ยอมรับของการกระจายปริมาณรังสเีท่ากบั ร้อยละ 2/2 มลิลิเมตร (Heilemann, Poppe & Laub, 2013) 

คิดค่าดัชนีแกมมาที่มีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1 ในรูปแบบร้อยละอัตราการผ่านแกมมาทั้งในแผนการรักษาตั้งต้นและ

แผนการรักษาที่ผิดพลาดและก าหนดค่าร้อยละอัตราการผ่านแกมมามากกว่า 95 ส าหรับแผนการรักษาที่ผ่านเกณฑ์

ประเมนิ  

 3.  การวิเคราะหก์ราฟความสมัพนัธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรงัสี 

 การตรวจสอบแผนการรักษาด้วยการวิเคราะห์กราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสใีนแผนการ

รักษาตั้งต้นและแผนการรักษาที่ผิดพลาดใช้วิธกีารประเมินจากร้อยละความแตกต่างของปริมาณรังสแีละปริมาตรที่ได้รับ

รังสจีากกราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังส ี(% Different DVH) ในบริเวณที่สนใจตามพารามเิตอร์ทาง

รังส ีประกอบด้วย การประเมนิในก้อนมะเรง็ ได้แก่ ปริมาณรังสมีากที่สดุที่ปริมาตรสนใจได้รับ (Dmax) และปริมาณรังสทีี่

ร้อยละ 95 ของปริมาตรสนใจได้รับ (D95%) การประเมินในล าไส้ตรง ได้แก่ ปริมาณรังสมีากที่สดุที่ปริมาตรสนใจได้รับ 

(Dmax) ปริมาตรสนใจที่ได้รับปริมาณรังส ี70 เกรย์ (V70) และปริมาตรสนใจที่ได้รับปริมาณรังสี 50 เกรย์ (V50) และ

การประเมินในกระเพาะปัสสาวะประกอบด้วย Dmax, ปริมาตรสนใจที่ได้รับปริมาณรังส ี70 เกรย์ (V70)  และปริมาตร

สนใจที่ได้รับปริมาณรังส ี65 เกรย์ (V65) (Emami et al., 1991; Kiljunen et al., 2015)   

 4.  การประเมินความสมัพนัธ์ระหว่างค่าดชันีแกมมาและกราฟความสมัพนัธ์ระหว่างปริมาตรและ

ปริมาณรงัสี  

  ประเมินความสมัพันธข์องการตรวจสอบแผนการรักษาระหว่างการวิเคราะห์ค่าดัชนีแกมมาจากค่าร้อยละ

อตัราการผ่านแกมมา และการวิเคราะห์กราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสีจากค่าร้อยละความแตกต่าง

ของปริมาณรังสีและปริมาตรที่ได้รับรังสีด้วยอุปกรณ์วัดรังสีเดลตาโฟร์ด้วยการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson’s correlation)  

ผลการศึกษา 

 1. การประเมินแผนการรกัษาดว้ยการวิเคราะหค่์าดชันีแกมมา 

 ผลการประเมินอุปกรณ์วัดรังสีเดลตาโฟร์จากการวัดปริมาณรังสีในแผนการรักษาผู้ ป่วยมะเร็งต่อม

ลูกหมากเมื่อเปล่ียนแปลงค่าการหมุนคอลลิเมเตอร์ การหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉาย ต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ และค่า

ปริมาณที่เพ่ิมขึ้น ได้ผลการประเมินค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาของแต่ละแผนการรักษา ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานจากแผนการรักษาแสดงดังรูปที่ 5 จากการตรวจสอบแผนการรักษามะเรง็ต่อมลูกหมากพบว่าอุปกรณ์วัดรังสี

เดลตาโฟร์สามารถตรวจพบความผดิพลาดได้เมื่อวัดปริมาณรังสใีนแผนการรักษาที่สร้างให้เกดิความผิดพลาด เนื่องจาก

ค่าเฉล่ียร้อยละอัตราการผ่านแกมมามีค่าลดลง โดยอุปกรณ์วัดรังสีเดลตาโฟร์สามารถตรวจพบความผิดพลาดของ
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แผนการรักษาที่ไม่ผ่านเกณฑป์ระเมินเมื่อเปล่ียนแปลงมุมการหมุนคอลลิเมเตอร์ 3 องศา ส าหรับความผิดพลาดที่สร้าง

ให้กับแผนการรักษาจากการเปล่ียนแปลงต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ พบว่าอุปกรณ์วัดรังสีเดลตาโฟร์ตรวจพบ

แผนการรักษาไม่ผ่านเกณฑเ์มื่อเปล่ียนแปลงต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ระยะ 3 มิลลิเมตร และการเพ่ิมปริมาณรังสี

อปุกรณว์ัดรังสเีดลตาโฟร์สามารถตรวจพบแผนการรักษาที่ไม่ผ่านเกณฑเ์มื่อเพ่ิมปริมาณรังสจีากแผนการรักษาตั้งต้นร้อย

ละ 3 และ 4.5  

 

รปูที่ 5 ค่าเฉล่ียร้อยละอตัราการผ่านแกมมาส าหรับการตรวจสอบแผนการรักษามะเรง็ต่อมลูกหมากจากอุปกรณ์วดัรังสเีดลตาโฟร์ 

  

 2.  การวิเคราะหก์ราฟความสมัพนัธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรงัสี 

  ผลการตรวจสอบแผนการรักษาจากการวิเคราะห์กราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสด้ีวย

อุปกรณ์วัดรังสีเดลตาโฟร์ เมื่อการเปรียบเทียบระหว่างแผนการรักษาตั้งต้นและแผนการรักษาที่ผิดพลาดด้วย

ค่าพารามิเตอร์ต่างๆ ในก้อนมะเรง็และอวัยวะปกติข้างเคียง ผลการตรวจสอบแผนการรักษามะเรง็ต่อมลูกหมากจาก

ข้อมูลของปริมาณรังสีและปริมาตรที่ได้รับปริมาณรังสีส าหรับแผนการรักษาตั้งต้นและแผนการรักษาที่ผิดพลาด และ

ค่าเฉล่ียร้อยละความแตกต่างของปริมาณรังสีและปริมาตรที่ได้รับรังสีในก้อนมะเรง็ ล าไส้ตรง และกระเพาะปัสสาวะ

ระหว่างแผนการรักษาตั้งต้นและแผนการรักษาที่ผดิพลาดแสดงดงัตาราง 3  
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ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉล่ียร้อยละความแตกต่างระหว่างแผนการรักษาแบบตั้งต้นและแผนที่สร้างให้ผดิพลาดจากกราฟความสมัพันธร์ะหว่าง

ปริมาตรและปริมาณรังสขีองอุปกรณ์วัดรังสเีดลตาโฟร์ในแต่ละบริเวณที่สนใจตามพารามิเตอร์ทางรังส ี

 กอ้นมะเร็ง (รอ้ยละ) ล าไสต้รง (รอ้ยละ) กระเพาะปัสสาวะ (รอ้ยละ) 

Dmax D95% Dmax V70 V50 Dmax V70 V65 

Collimator   

1˚  

 

0.19 ± 0.68 

 

5.70 ± 2.88 

 

1.26 ± 0.89 

 

6.16 ± 7.05 

 

3.16 ± 4.06 

 

0.56 ± 0.60 

 

5.66 ± 3.07 

 

2.72 ± 2.49 

 2˚  0.00 ± 0.93 5.62 ± 2.71 1.11 ± 0.75 4.11 ± 4.73 4.30 ± 4.78 0.54 ± 0.41 5.52 ± 3.47 2.66 ± 2.52 

 3˚  0.02 ± 1.82 6.63 ± 2.94 0.66 ± 0.84 5.01 ± 4.18 4.05 ± 3.96 0.94 ± 0.37 8.39 ± 7.35 4.82 ± 5.51 

Gantry  

1˚ 

 

0.70 ± 0.71 

 

5.59 ± 2.38 

 

1.17 ± 0.63 

 

3.37 ± 4.46 

 

4.00 ± 5.55 

 

0.48 ± 0.57 

 

6.29 ± 3.17 

 

3.36 ± 2.71 

 2˚  0.82 ± 0.85 5.63 ± 2.27 1.07 ± 0.75 2.96 ± 5.22 4.05 ± 5.09 0.55 ± 0.39 6.64 ± 3.16 3.87 ± 2.42 

 3˚  0.64 ± 1.18 5.45 ± 2.35 0.97 ± 0.80 4.93 ± 5.63 3.56 ± 4.72 0.49 ± 0.30 6.36 ± 3.24 3.36 ± 2.47 

MLC  

1 mm  

 

0.64 ± 0.55 

 

5.56 ± 2.68 

 

0.75 ± 0.82 

 

3.04 ± 3.39 

 

3.95 ± 4.72 

 

0.65 ± 0.74 

 

6.71 ± 4.47 

 

3.55 ± 3.46 

 2 mm  0.36 ± 0.33 6.08 ± 2.76 0.14 ± 0.98 3.04 ± 3.68 5.34 ± 6.77 0.74 ± 0.72 7.76 ± 5.73 4.12 ± 4.41 

 3 mm  0.09 ± 0.88 7.16 ± 2.69 0.29 ± 1.13 5.18 ± 5.24 7.41 ± 7.17 0.60 ± 1.00 9.37 ± 7.36 5.20 ± 5.27 

MU  

+1.5% 

 

0.87 ± 0.70 

 

4.00 ± 2.54 

 

0.25 ± 0.61 

 

0.82 ± 5.74 

 

5.39 ± 6.79 

 

1.05 ± 0.65 

 

2.94 ± 3.75 

 

0.89 ± 3.10 

 +3%  2.56 ± 0.53 2.72 ± 2.59 1.70 ± 0.69 6.90 ± 6.46 7.56 ± 7.61 2.47 ± 0.63 0.07 ± 3.74 0.95 ± 3.71 

 +4.5%  3.75 ± 0.90 1.35 ± 2.50 3.29 ± 0.84 10.93 ± 6.38 9.93 ± 6.90 4.03 ± 0.53 2.38 ± 4.12 2.85 ± 4.37 

 

 3.  การประเมินความสมัพนัธ์ระหว่างค่าดชันีแกมมาและกราฟความสมัพนัธ์ระหว่างปริมาตรและ

ปริมาณรงัสี  

 การประเมนิความสมัพันธร์ะหว่างค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาและค่าร้อยละความแตกต่างของปริมาณ

รังสแีละปริมาตรที่ได้รับรังสใีนก้อนมะเรง็ ล าไส้ตรง และกระเพาะปัสสาวะตามพารามเิตอร์ทางรังสรีะหว่างแผนการรักษา

ตั้งต้นและแผนการรักษาที่ผดิพลาดจากการหมุนคอลลิเมเตอร์ การหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉาย การเปล่ียนแปลงต าแหน่งมลัติ

ลีฟคอลลิเมเตอร์และการเพ่ิมปริมาณรังสด้ีวยการวิเคราะห์สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนัแสดงดังตาราง 4 และในรูปที่ 6-9 

การตรวจพบความผิดพลาดของแผนการรักษาจากค่าร้อยละอัตราการผ่านแกมมาและค่าร้อยละความแตกต่างของ

ปริมาณรังสแีละปริมาตรที่ได้รับรังสมีีความสมัพันธก์นัน้อยทั้งในแผนการรักษาที่มีการเปล่ียนแปลงมุมการหมุนส่วนหัว

เคร่ืองฉาย การหมุนคอลลิเมเตอร์ ต าแหน่งมลัตลิีฟคอลลิเมเตอร์ และการเพ่ิมปริมาณรังสใีนแผนการรักษา  

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

698 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

ตารางที่ 4 ผลการประเมินความสมัพันธร์ะหว่างการวิเคราะห์ค่าดัชนีแกมมาและกราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสใีน

ก้อนมะเรง็ ล าไส้ตรง และกระเพาะปัสสาวะตามพารามิเตอร์ทางรังสจีากการวัดปริมาณรังสด้ีวยอุปกรณ์วัดรังสเีดลตาโฟร์ 

ROI DVH metric 

Collimator rotation Gantry rotation MLC position MU increasing 

r 
p-value r p-value r p-value r p-value 

PTV 

Dmax -0.007 0.980 0.532 0.050 -0.185 0.494 -0.711 0.003 

D95% 0.378 0.164 -0.086 0.771 0.459 0.074 -0.415 0.124 

Rectum 

  

  

Dmax -0.410 0.129 -0.014 0.961 -0.390 0.135 -0.827 0.000 

V70 0.000 0.997 0.620* 0.018 -0.026 0.924 -0.450 0.092 

V50 -0.155 0.582 -0.556 0.039 -0.293 0.270 -0.499 0.058 

Bladder 

  

  

Dmax 0.513 0.051 -0.088 0.764 -0.122 0.652 -0.830 0.000 

V70 0.608 0.016 0.659 0.010 0.550* 0.027 -0.454 0.089 

V65 0.613 0.015 0.618 0.018 0.558* 0.025 -0.407 0.132 

 

 

รูปท่ี 6 ความสมัพันธร์ะหว่างค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาและค่าร้อยละความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสทีี่เป็นผล

จากการวัดปริมาณรังสทีี่ก าหนดให้แผนการรักษาผดิพลาดด้วยการหมุนคอลลิเมเตอร์  
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รูปท่ี 7 ความสมัพันธร์ะหว่างค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาและค่าร้อยละความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสทีี่เป็นผลจากการวัด

ปริมาณรังสทีี่ก าหนดให้แผนการรักษาผดิพลาดด้วยการหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉาย  

 

 

รูปท่ี 8 ความสมัพันธร์ะหว่างค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาและค่าร้อยละความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสทีี่เป็นผลจากการวัด

ปริมาณรังสทีี่ก าหนดให้แผนการรักษาผดิพลาดด้วยการเปล่ียนต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์  
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รูปท่ี 9 ความสมัพันธร์ะหว่างค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาและค่าร้อยละความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสทีี่เป็นผลจากการวัด

ปริมาณรังสทีี่ก าหนดให้แผนการรักษาผดิพลาดด้วยการเปล่ียนแปลงปริมาณรังส ี   

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  จากการประเมนิความถูกต้องของอปุกรณว์ัดรังสเีดลตาโฟร์ส าหรับการตรวจสอบแผนการรักษาผู้ป่วยมะเรง็ต่อม

ลูกหมากเทคนิคด้วยปรับความเข้มรังสีเชิงปริมาตร พบว่าอุปกรณ์วัดรังสีเดลตาโฟร์สามารถตรวจพบปริมาณรังสีที่

ผิดพลาดได้ โดยผลการตรวจสอบแผนการรักษาด้วยการวิเคราะห์ค่าดัชนีแกมมาในแผนการรักษา พบว่าค่าร้อยละอตัรา

การผ่านแกมมามีค่าลดลงในแผนการรักษาที่ก  าหนดให้เกดิความผิดพลาดขึ้นในทุกรปูแบบ นอกจากนี้ ยังพบว่าค่าร้อยละ

อัตราการผ่านแกมมามีค่าลดลงเมื่อเพ่ิมระดับความผิดพลาดมากขึ้ น นอกจากนี้ ยังพบว่าแผนการรักษาที่เกิดความ

ผิดพลาดจากการหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉายส่งผลให้ค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาเปล่ียนแปลงเพียงเลก็น้อย เนื่องจากไม่

ส่งผลให้เกดิการเปล่ียนแปลงของการกระจายปริมาณรังสขีองแผนการรักษาในแต่ละจุดควบคุมจึงท าให้อุปกรณ์วัดรังสี

เดลตาโฟร์ตรวจพบความผิดพลาดได้น้อยเมื่อเปรียบเทียบกบัความผิดพลาดแบบอื่น ส าหรับการเปล่ียนแปลงมุมการ

หมุนหมุนคอลลิเมเตอร์ พบว่าอุปกรณว์ัดรังสเีดลตาโฟร์สามารถตรวจพบความผิดพลาดเมื่อหมุนส่วนหัวเครื่องฉายเป็น

มุม 3 องศา ด้วยค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาเฉล่ียน้อยกว่า 95 สอดคล้องกบังานวิจัยของ Fredh และคณะ (Fredh, 

Scherman, Fog & Munck af Rosenschöld, 2013) ส าหรับแผนการรักษาที่เปล่ียนแปลงต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ 

พบว่าอปุกรณว์ัดรังสเีดลตาโฟร์สามารถตรวจพบความผิดพลาดเมื่อเปล่ียนแปลงต าแหน่งมลัติลีฟคอลลิเมเตอร์เท่ากบั 3 

มิลลิเมตร เนื่องจากก้อนมะเรง็ของแผนการรักษาดังกล่าวมีรูปร่างซับซ้อนท าให้ระบบคอมพิวเตอร์วางแผนการรักษา

ค านวนให้มีการปรับความเข้มของรังสใีนบริเวณก้อนมะเรง็มาก เพ่ือท าให้ปริมาณรังสคีรอบคลุมกับก้อนมะเรง็ทั้งหมด
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ส่งผลให้มีการปรับเปล่ียนต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์มากจึงท าให้ปริมาณรังสใีนแผนการรักษามีความผิดพลาดมาก 

อย่างไรกต็ามผลการตรวจสอบแผนการรักษาสอดคล้องกับงานวิจัยของ Heileman และคณะ (Heilemann, Poppe & 

Laub, 2013) ซึ่งพบว่าอปุกรณว์ัดรังสเีดลตาโฟร์สามารถตรวจพบความผดิพลาดของแผนการรักษาจากการเปล่ียนแปลง

ต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ที่ระยะ 2 มิลลิเมตรส าหรับแผนการรักษามะเรง็ต่อมลูกหมาก ส าหรับแผนการรักษาที่

ผิดพลาดจากการเพ่ิมปริมาณรังสีส่งผลให้ค่าร้อยละอัตราการผ่านแกมมาลดลงมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับความ

ผิดพลาดแบบอื่นๆ เนื่องจากท าให้ปริมาณรังสขีองแผนการรักษาเปล่ียนแปลงโดยตรง ทั้งในส่วนของบริเวณก้อนมะเรง็

และบริเวณอวัยวะปกติข้างเคียง ส่งผลให้อุปกรณ์วัดรังสเีดลตาโฟร์สามารถตรวจพบความผิดพลาดของแผนการรักษา

มากขึ้น โดยสามารถตรวจพบความผดิพลาดจากการเพ่ิมปริมาณรังสไีด้ตั้งแต่ร้อยละ 3 และ 4.5  

ผลการตรวจสอบแผนการรักษาด้วยการวิเคราะห์กราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสจีากการ

ประเมินจากค่าร้อยละความแตกต่างของปริมาณรังสแีละปริมาตรที่ได้รับรังสีระหว่างแผนการรักษาตั้งต้นและแผนการ

รักษาที่ผดิพลาด ผลการตรวจสอบพบว่าความผดิพลาดของแผนการรักษาที่เกดิจากการเพ่ิมปริมาณรังสส่ีงผลให้อุปกรณ์

วัดรังสีเดลตาโฟร์สามารถตรวจพบความผิดพลาดได้มากเช่นเดียวกับการวิเคราะห์ด้วยค่าดัชนีแกมมา โดยเฉพาะ V50 

และ V70 ของในล าไส้ตรง ส าหรับความผดิพลาดของแผนการรักษาจากการหมุนคอลลิเมเตอร์และมลัตลิีฟคอลลิเมเตอร์มี

ผลให้ค่าเฉล่ียร้อยละความแตกต่างของปริมาณรังสมีากใน D95% ของก้อนมะเรง็ และ V70 และ V65 ของกระเพาะปัสสาวะ

ในขณะที่ความผิดพลาดของแผนการรักษาจากการหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉายส่งผลให้ค่าเฉล่ียร้อยละความแตกต่างของ

ปริมาณรังสแีละปริมาตรที่ได้รับรังสมีค่ีาน้อยทั้งในก้อนมะเรง็และอวัยวะปกต ิ 

ผลการหาความสัมพันธ์ระหว่างการวิเคราะห์ค่าดัชนีแกมมาและกราฟความสัมพันธ์ระหว่างปริมาตรและ

ปริมาณรังส ีพบว่าในแผนการรักษาที่มคีวามผดิพลาดจากการหมุนคอลลิเมเตอร์ การหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉาย ต าแหน่งมลั

ติลีฟคอลลิเมเตอร์ และการเพ่ิมปริมาณรังสมีีความสมัพันธก์นัค่อนข้างน้อยสอดคล้องกบัผลการวิจัยของ Stasi และคณะ 

(M. Stasi, Miranti, Maggio, Sapino & Gabriele, 2012) ท าให้ทราบว่าการประเมินแผนการรักษาด้วยค่าร้อยละอตัรา

การผ่านแกมมาหรือค่าร้อยละความแตกต่างของปริมาณรังสแีละปริมาตรที่ได้รับรังสเีพียงอย่างเดียวอาจไม่เพียงพอต่อ

การตรวจสอบความถูกต้องของแผนการรักษา จึงควรใช้การวิเคราะห์ค่าดัชนีแกมมาร่วมกับการวิเคราะห์กราฟ

ความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสใีนการตรวจสอบแผนการรักษาเพ่ือให้สามารถตรวจพบความผิดพลาดจาก

แผนการรักษาได้มากขึ้ น ซึ่งท าให้การท าประกันคุณภาพก่อนการรักษาของเทคนิคปรับความเข้มรังสีเชิงปริมาตรมี

ประสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น  
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สรุปผลการศึกษา 

การประเมินความถูกต้องของการตรวจสอบแผนการรักษาเทคนิคปรับความเข้มรังสเีชิงปริมาตรผู้ ป่วยมะเรง็

ต่อมลูกหมากด้วยอุปกรณ์วัดรังสีเดลตาโฟร์เมื่อสร้างความผิดพลาดให้กับแผนการรักษาที่มีการเปล่ียนแปลงการหมุน

คอลลิเมเตอร์ การหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉาย การเปล่ียนแปลงต าแหน่งมัลติลีฟคอลลิเมเตอร์ และการเพ่ิมปริมาณรังสี 

พบว่าอุปกรณ์วัดรังสสีามารถพบปริมาณรังสผีิดพลาดจากการฉายรังสไีด้ ผลการวิเคราะห์ผลด้วยค่าดัชนีแกมมา(เกณฑ์

ร้อยละ 2/2 มลิลิเมตร ร้อยละอตัราการผ่านแกมมา 95) ท าให้ทราบว่าอปุกรณว์ัดรังสเีดลตาโฟร์สามารถตรวจพบความ

ผิดพลาดที่เกดิขึ้นได้เนื่องจากค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาของแผนการรักษาที่ผิดพลาดมีค่าลดน้อยลงกว่าแผนการ

รักษาตั้งต้น และสามารถตรวจพบความผิดพลาดได้มากขึ้นเมื่อมีการเปล่ียนแปลงระดับความผิดพลาดมากขึ้น ส าหรับ

การวิเคราะห์กราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังส ีพบว่าอุปกรณว์ัดรังสเีดลตาโฟร์สามารถตรวจพบความ

ผิดพลาดที่สร้างให้กบัแผนการรักษาในก้อนมะเรง็และอวัยวะปกตข้ิางเคียงตามพารามเิตอร์ทางรังสแีตกต่างกนัในแต่ละ

แผนการรักษา โดยสามารถตรวจพบความผิดพลาดสูงสดุในแผนการรักษาจากการเพ่ิมปริมาณรังส ีในขณะที่ตรวจพบ

ความผดิพลาดของแผนการรักษาจากการเปล่ียนแปลงมุมการหมุนส่วนหัวเคร่ืองฉายได้น้อย ส าหรับความสมัพันธใ์นการ

ตรวจพบความผิดพลาดของแผนการรักษาที่สร้างขึ้นระหว่างค่าร้อยละอตัราการผ่านแกมมาและค่าร้อยละความแตกต่าง

ของปริมาณรังสีและปริมาตรที่ได้รับรังสีในแผนการรักษา พบว่ามีความสัมพันธ์กันค่อนข้างน้อย ดังนั้นเพ่ือให้การ

ตรวจสอบแผนการรักษามคีวามถูกต้องสงูสดุ ควรท าประเมนิแผนการรักษาด้วยการวิเคราะห์ค่าดชันีแกมมาควบคู่กบัการ

วิเคราะห์กราฟความสมัพันธร์ะหว่างปริมาตรและปริมาณรังสเีพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการรักษามีความถูกต้องก่อนการรักษา

ในผู้ป่วยจริง 
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การเปลีย่นแปลงของค่า ANC ในผูป่้วยไสต่ิ้งอกัเสบทีม่ีอาการไม่ชดัเจน 
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บทคดัย่อ 

 ภาวะไส้ติ่งอกัเสบเป็นภาวะที่พบได้บ่อย แต่อาจแยกจากโรคอื่นได้ยาก ปัจจุบันมี่การท า Ultrasound , CT scan เพ่ือช่วยยืนยันการ

วินิจฉัย นอกเหนือจากการ imaging ยังมีอีกวิธีการหนึ่งซ่ึงนิยมท าก คือการติดตามค่า ANC ของผู้ ป่วย เน่ืองจากมีความเช่ือที่ว่าหากมีการ

อักเสบติดเช้ือในการร่างกายจริง ควรจะมีค่า ANC ที่เพ่ิมมากขึ้น แต่จากประสบการณ์ของผู้วิจัยพบว่า ในผู้ ป่วยบางรายที่มีค่า ANC ลดลง 

แต่ผู้ป่วยกลับมีอาการของไส้ติ่งอกัเสบ  จึงต้องการศกึษาว่าในผู้ป่วยที่สงสยัภาวะไส้ติ่งอกัเสบ การติดตามค่า ANC สมัพันธก์บัการยืนยันการ

วินิจฉัยหรือไม่ Methods: cross-sectional study โดยเลือกผู้ป่วยได้รับการผ่าตัดไส้ติ่งใน รพ.ม.นเรศวรตั้งแต่ 1 มิถุนายน 2560- 1 มิถุนายน  

2562 โดยผู้ป่วยที่มีอาการไม่ชัดเจนได้รับการรักษาแบบสงัเกตอาการและเจาะ ANC ซ า้ โดยเกบ็ อายุ เพศ Alvarado score, ระยะห่างในการ

เจาะเลือด ระยะเวลาที่นอนร.พ., การเปล่ียนแปลงของค่า ANC และดูการเปล่ียนแปลงระหว่าง ANC และ Alvarado score และลักษณะไส้

ตอ่งอักเสบที่พบจากการผ่าตัด Results: มีผู้ ป่วย 46 คนที่เข้า inclusion criteria และมีการเจาะเลือดติดตามค่า ANC อย่างน้อยหนึ่งคร้ัง ใน

ผู้ป่วย 46 คน,มี 28 คน (60.9%) มีค่าANC ลดลง ในขณะที่  18 คน (39.1%) มีค่า ANC มากขึ้น. (p-valve=1.00) และการเปล่ียนแปลง

ของ ANCไม่สมัพันธก์บัลักษณะการอกัเสบของไส้ติ่ง. (P-valve=0.21) Conclusion: ในผู้ป่วยที่มีอาการของไส้ติ่งอกัเสบที่ไม่ชัดเจน สามารถ

มีการเปล่ียนแปลงของค่า ANCทั้งเพ่ิมขึ้นและลดลงได้ Alvarado ไม่สมัพันธก์บัการปล่ียนแปลงของ ANC และลักษณะการอกัเสบของไส้ติ่ง 

 

ค าส าคญั : ภาษาไส้ติ่งอกัเสบเฉียบพลัน  จ านวนสมบูรณ์ของเมด็เลือดขาว   
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Abstract 

Background:   Clinical diagnosis of acute appendicitis remains a challenge.  Increasing Absolute neutrophil count (ANC) 

proved as a reliable parameter for bacterial infection.  However, the alteration of ANC in patient with acute appendicitis remains 

unclear. The objective of the study was to determine the relationship between alterations of ANC and the diagnosis of acute appendicitis. 

Methods:  This research was a cross- sectional study reviewing the medical records of patients who underwent appendectomy in our 

institution from 1 June 2017 to 1 June 2019. We then identified patients who had equivocal abdominal sign that were observed and 

follow-up CBC. We recorded the age, sex, and Alvarado score, number of times for ANC follow-up, and length of hospital stay. An 

alteration of ANC was recorded as increase or decrease.  The operative diagnosis of acute appendicitis were reviewed from operative 

notes and affirmed by pathological reports.  We then determined the association between the alteration of ANC and operative finding 

as well as Alvarado score.  Results:  The study population comprised 46 patients who showed equivocal abdominal sign of acute 

appendicitis.  A follow up ANC was done at least one time to facilitate decision making and diagnosis for acute appendicitis.  These 

patients underwent appendectomy with an operative finding confirming acute appendicitis. Of 46 patients, 28 (60.9%) patients had 

decreased ANC while 18 (39.1%)  patients had increased ANC.  Alvarado score is not associated with alteration of ANC ( p-

valve=1.00) and alteration of ANC is not associated with operative finding.  (P-valve=0.21) Conclusion:  Patients suffering from 

acute appendicitis with equivocal abdominal sign, alteration of ANC can be both increased and decreased and it is neither associated 

with the Alvarado score nor with the operative finding of appendicitis.  Therefore, the alterations of ANC are not reliable parameters 

to predict whether or not the patient has acute appendicitis 

 

Keywords: Acute appendicitis ,Absolute neutrophil count 

 

บทน า 

   ที่มาและความส าคัญของปัญหา ภาวะไส้ติ่งอักเสบเป็นภาวะที่พบได้บ่อย แต่การวินิจฉัยโรคนั้นบาง

กรณกีอ็าจจะแยกจากโรคอื่นๆได้ยาก เนื่องจากผู้ป่วยยังมอีาการที่ไม่ชัดเจนในระยะเร่ิมแรก ปัจจุบนัในการดูแลผู้ป่วยที่มี

อาการของไส้ติ่งอกัเสบที่ไม่ชัดเจน ได้แก่การท า Ultrasound , computerized tomography (CT) scan เพ่ือช่วยยืนยันการ

วินิจฉัย  นอกเหนือจากการ imaging ยังมีอกีวิธกีารหนึ่งซึ่งนิยมท ากนัแพร่หลาย คือการติดตามค่า Absolute neutrophil 

count (ANC) ของผู้ป่วย เนื่องจากมคีวามเชื่อที่ว่าหากมกีารอกัเสบติดเชื้อในการร่างกายจริง เช่นมภีาวะไส้ติ่งอกัเสบจริง 

ควรจะมีค่า ANC ที่เพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากมีการอกัเสบมากขึ้น แต่จากประสบการณ์ของผู้วิจัยพบว่า ในผู้ป่วยบางรายที่มี

ค่า ANC ลดลงจากการติดตาม  แต่ผู้ ป่วยกลับมีอาการของไส้ติ่งอกัเสบมากขึ้นจากการตรวจร่างกาย น าไปสู่การวินิจฉัย

ภาวะไส้ติ่งอกัเสบ และได้รับการรักษาโดยการผ่าตัดในเวลาต่อมา  ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาว่าในผู้ป่วยที่สงสยัภาวะไส้ติ่ง

อกัเสบ การตดิตามค่า ANC สมัพันธก์บัการยืนยันการวินิจฉัยหรือไม่  
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การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ท่ีเกี่ยวขอ้ง 

      ไส้ติ่งอกัเสบเป็นโรคที่พบได้บ่อย และมคีวามผดิพลาดในการวินิจฉัยบ่อยเช่นกนั เนื่องจากอาการที่ผู้ป่วยมาคือ

อากปวดท้องท าให้สบัสนกบัโรคอื่นๆ จึงมวีิธกีารต่างๆเพ่ือช่วยในการวินิจฉัยนอกเหนือไปจากการท า CT scan และ U/S

เช่นการประเมณิ Alvarado score การตรวจ white blood cell (WBC), ANC, CRP  การตรวจร่างกายโดยศัลยแพทย์ จึง

ได้มกีารท าการศึกษาเกี่ยวกบั parameter เหล่านี้  จากการศึกษาพบว่า ค่า Alvarado score ที่น้อยกว่า 6 ค่า CRP ปกต ิไม่

สามารถ rule out ภาวะ acute appendicitis ได้ (Thirumallai, Wijesuriya, Mitchell, & Delriviere, 2014) และ Alvarado 

score ไม่สามาถลด rate ในการท า CT ได้ (Apisarnthanarak et al., 2015)  จึงได้มีการศึกษาถึง parameter ต่อๆมา 

พบว่าค่า WBC และ CRP ไม่สามารถใช้ในการ confirm การวินิจฉัยผู้ป่วยมีอาการปวดท้องน้อยกว่า 5 วันได้ (Atema et 

al., 2015)  ผู้เขียนวิจัยจึงได้ศึกษาเกี่ยวกับค่า ANC ในโรคต่างๆ  พบว่าการศึกษาผู้ ป่วยเพ่ือค้นหาภาวะ early 

postoperative infection  after anterior cervical discectomy  พบว่า ค่า ANC ที่มากขึ้ นสามารถช่วยวินิจฉัยได้ (Kong, 

Kim, Ahn, & Park, 2013)  และยังมีการศึกษาพบว่า ANC เป็น reliable parameter ในการวินิจฉัยภาวะ acute 

appendicitis (Tanrikulu et al., 2016) ในการศึกษา occult bacteremia ในเดก็แรกเกิดพบว่า ANC เป็นค่าที่ specific 

ที่สดุ (Gombos, Bienkowski, Gochman, & Billett, 1998) แสดงให้เหน็ว่าค่า ANC เหมาะสมกว่า WBC หรือ CRP ใน

การประเมณิภาวะ bacterial infection  แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นการวินิจฉัยว่าผู้ป่วยเป็น acute appendicitis ที่น่าเชื่อถอืที่สดุ คอืการ

จากการตรวจร่างกายโดย experience surgeon (Pruekprasert, Maipang, Geater, Apakupakul, & Ksuntigij, 2004) 

  ดงันั้น ในผู้ป่วยที่มอีาการของ acute appendicitis ที่ไม่ชัดเจน นอกเหนือจากการท า CT และ U/S คอื

การในนอน รพ.และสงัเกตอาการ และตรวจร่างกายซ า้โดย experience surgeon อกีครั้ง แต่เนื่องจากเชื่อว่าในภาวะที่มี

การติดเชื้ อ bacteria ค่า ANC ควรจะเพ่ิมขึ้นจึงมีการส่งตรวจ CBC เพ่ือช่วยในการวินิจฉัยร่วมด้วย การวิจัยนี้ จึงต้องการ

หาความสมัพันธว่์าในคนไข้ที่สงสยัไส้ติ่งอกัเสบ และได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นไส้ติ่งอกัเสบในเวลาต่อมา มกีารเปล่ียนแปลง

ของค่า ANC อย่างไร 

ทฤษฎี สมมติฐาน หรือกรอบแนวความคิด (Conceptual Framework) ของการวิจยั 

 ผู้ป่วยไส้ติ่งอกัเสบที่ม ีอาการไม่ชัดเจนจะมค่ีา ANC มากกว่าค่าปกต ิ

วตัถุประสงคข์องการวิจยั  

 วัตถุประสงค์หลัก (Primary Objective)  การเปล่ียนแปลงของจ านวนเมด็เลือดขาวนิวโทรฟิล สามารถช่วยใน

การวินิจฉัยโรคไส้ติ่งอกัเสบในผู้ป่วยที่มอีาการไม่ชัดเจนได้หรือไม่ 

 วัตถุประสงค์รอง (Secondary Objective) เพ่ือศึกษาว่าการเปล่ียนแปลงของ  ANC กับ Alvarado score และ

ลักษณะไส้ติ่งจากการผ่าตดั ว่าสมัพันธก์นัอย่างไร 
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

 วิธีด าเนินงานวิจยั (Material and methods) 

ประชากรและตวัอย่าง 

 ผู้ป่วยที่มาด้วยอาการไส้ติ่งอักเสบที่มีอาการไม่ชัดเจน ได้แก่ประเมิน Alvarado score ได้น้อยกว่า 7 คะแนน   

ที่ภายหลังได้รับการการวินิจฉัยว่าเป็นไส้ติ่งอกัเสบได้รับการรักษาโดยการผ่าตดัและได้รับการติดตามค่า ANC อย่างน้อย 

1 คร้ัง ก่อนการผ่าตดัที่โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวรตั้งแต่1 ม.ิย. 2560 ถงึ 1 ม.ิย. 2562 

กลุ่มตวัอย่าง  

 จากการประมาณการใน 1 เดือน จะมีผู้ป่วยที่มาด้วยอาการไส้ติ่งอกัเสบที่มอีาการไม่ชัดเจน ประมาณ 1-2 คน 

โดยใน 1 ปีจะมีผู้ ป่วยประมาณ 12-24 คน และในช่วงระยะเวลา 6 ปี จะมีผู้ ป่วยจ านวนประมาณ 72-144 คน ดังนั้น 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  คือ ผู้ป่วยทุกรายที่ได้รับการการวินิจฉัยว่า เป็นไส้ติ่งอกัเสบและได้รับการติดตามค่า 

ANC อย่างน้อย 1 คร้ังก่อนการรักษา ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่เดอืน ม.ิย. 2553 ถงึ ม.ิย. 2559   

การคดัเลือกผูเ้ลือกผูเ้ขา้ร่วมการศึกษา (subject) 

เกณฑค์ดัเขา้อาสาสมคัร (Inclusion criteria) 

 ผู้ป่วยที่ได้รับการการวนิิจฉัยว่าเป็นไส้ติ่งอกัเสบและได้รับการ ตดิตามค่า ANC อย่างน้อย 1 คร้ังก่อนการรักษา 

เกณฑก์ารคดัแยกอาสาสมคัร (Exclusion criteria) 

 ผู้ป่วยที่วินิจฉัยว่าเป็นไส้ติ่งอกัเสบและไม่ได้รับการติดตามค่า ANC ก่อนการรักษาได้รับยาฆ่าเชื้ อก่อนการเจาะ

เลือดมกีารตดิเชื้อต าแหน่งอื่นร่วมด้วย ได้รับยาที่กดการท างานของไขกระดูกที่มผีลต่อค่า ANC 

การรวบรวมขอ้มูล และสถานท่ีเก็บขอ้มูล  

 เกบ็รวบรวมข้อมูลจากเวชระเบียนผู้ป่วยนอกที่โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร และบันทึกข้อมูลที่ได้ลงใน 

case record form  

การวิเคราะหข์อ้มูล 

ใช้ Chi-square test ส าหรับ qualitative variable   

เปรียบเทยีบ means ระหว่างกลุ่มใช้ student t-test 

เปรียบเทยีบ non-parametric variable ใช้ Mann-Whitney U test 
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ผลการศึกษา 

 จากการรวบรวมผู้ ป่วย มี 47 คนที่มีอาการไส้ติ่งอักเสบไม่ชัดเจน และได้รับการติดตามค่า ANC อย่างน้อย

หนึ่งคร้ัง ม ี1 รายที่ exclude ออก เนื่องจากผู้ป่วยได้รับยาฆ่าเชื้อก่อนการตดิตามค่า ANC ดงันั้นจึงเหลือผู้ป่วย 46 คน มี

ผู้ป่วย เพศชาย 16 คน (34.8%) เพศหญิง (65.2%) อายุเฉล่ียอยู่ที่ 31(ranged: 6-71) ปี. (Table 1) 

Alvarado score แบ่งเป็น 4 หมวดหมู่ประกอบด้วย unlikely 5 คน (10.9%), possible 20 คน (43.5%), 

probable 15 คน (32.6 %) very probable  6 คน (13%). เวลาเฉล่ียในการตดิตามค่า ANC คอื 15 ชั่วใมง. ระยะเวลา

ในการนอนโรงพยาบาลเฉล่ีย 4 วัน (Table 2) 

มีการเปล่ียนแปลงของค่า ANC ดังนี้  : 28 คน (60.9%) มีค่า ANC ลดลง (ลดลงกว่าค่าตั้งต้นที่เจาะเลือดคร้ังแรก) 

และ 18 คน (39.1%) มีค่า  ANC มากขึ้น (มากขึ้นกว่าค่าตั้งต้นที่เจาะเลือดคร้ังแรก). ดังนั้น การเปล่ียนแปลงของ

จ านวนเมด็เลือดขาวนิวโทรฟิล ไม่สามารถช่วยในการวินิจฉัยโรคไส้ติ่งอักเสบในผู้ป่วยที่มีอาการไม่ชัดเจนได้  และ 

Alvarado score ไม่สมัพันธก์บัการเปล่ียนแปลงของค่า ANC (p-value=1.00) (Table 3) and การเปล่ียนแปลงของค่า 

ANC ไม่สมัพันธก์บั ลักษณะไส้ติ่งที่พบจากการผ่าตดั (p-valve=0.21) (Table4) 

ตารางที่ 1 ข้อมูลประชากรประกอบด้วยอายุและเพศ 

 Population data number Percent 

SEX 

  
Male 16 34.8 

Female 30 65.2 

AGE (year) 

  
< 19 16 34.8 

20-29 14 30.4 

30-39 2 4.3 

40-49 3 6.5 

50-59 5 10.9 

More than 60  6 13.1 

(Mean=31.96, Median=21.50, SD.=20.83, Range=76,Max=83, Min=6) 
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ตารางที่ 2 -ข้อมูลประชากร alteration of ANC, Alvarado score, times to follow up ANC, Hospital stay 

Population data      number Percent 

Alvarado score     

  Unlikely 5 10.9 

  Possible 20 43.5 

  Probably 15 32.6 

  Very probably 6 13 

(Mean=7, Median=6, SD. =1.75, Range=7, Max=10, Min=3) 

Times to follow up ANC (hours)     

  01-Dec 20 43.5 

  13-24 19 41.3 

  More than 25 7 15.2 

(Mean=15.57, Median=14.00, SD. =9. Range=49, Max=52, Min=3)  

Alteration of ANC     

  Decrease 28 60.9 

  Increase 18 39.1 

Operative finding     

  Focal inflammatory 18 39.2 

  Suppurative 15 32.6 

  Gangrenous 6 13 

  Rupture 7 15.2 

Hospital stays (days)     

  01-Mar 19 41.3 

  04-Jun 20 43.5 
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Population data      number Percent 

  More than 7 7 15.2 

(Mean=4.43, Median=4.00, SD. =2.37., Range=12, Max=14, Min=2)  

 

ตารางที่ 3 ความสมัพันธร์ะหว่าง Alvarado score และ alteration of ANC 

 Alvarado score 

Decrease 2(40%)          16 (80%)       

8 

(53.3%) 

2 

(33.3%) 

Increase 3 (60%)          4 (20%)        

7 

(46.7%) 

4 

(66.7%) 

Pearson Chi-square= 0.255, DF=3, p-value=1.00 

 

ตารางที่ 4  ความสมัพันธร์ะหว่าง alteration of ANC and operative finding 

   Alteration of ANC  

Operative finding          Decrease Increase 

Focal inflammation 14(50%)  4 (22.2%) 

Suppurative 8 (28.6%) 7 (38.7%) 

Gangrenous 4 (14.3%) 4 (22.2%) 

Rupture 4 (14.3%) 3 (16.7%) 

Pearson Chi-square=4.469, DF=3, p-value=0.21  

    

อภิปรายผลการศึกษา 

 ในการศึกษาปัจจุบันพบว่าผู้ป่วยที่เป็นไส้ติ่งอักเสบสามารถมีค่า ANC mเพ่ิมขึ้นหรือลดลงได้ การติดตามค่า 

ANC เป็นเคร่ืองมอืที่เชื่อถอืไม่ได้ในคนไข้ไส้ติ่งอกัเสบที่มอีาการไม่แน่นอน  
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 โดยปกต ิเมื่อมกีารอกัเสบ ตดิเชื้อหรือสภาวะเครียดเกดิขึ้นในร่างกาย จะมกีารเพ่ิมขึ้นของ WBC. (Barbara H. 

Estridge, 2012)  จากงานวิจัยของ (Arber et al., 1992) จะมีการเพ่ิมขึ้นของเมด็เลือดขาวในสภาวะเครียด. (Arber et 

al., 1992)  อย่างไรกต็ามจากการศึกษาพบว่าผู้ป่วยไส้ติ่งอกัเสบ 60.9% of ไม่มกีารเพ่ิมขึ้นของค่า ANC  

การลดลงของค่า ANC อธบิายได้จากกลไกการตอบสนองต่อการอกัเสบ (inflammatory response in humans) 

ในร่างกายมนุษย์  ซึ่ งประกอบด้วยระบบ systemic inflammatory response syndrome (SIRs) and compensatory 

inflammatory response syndrome (CARs) (Jana Plevkova MD, 2009) อ้งองิจากการศึกษาของ  (Ostanin, Leplina, 

Shevela, Kozhevnikov, & Chernykh, 2000) ในผู้ป่วยที่มีแผลผ่าตัดติดเชื้ อ พบว่าร่างกายจะมีการหล่ังสารสื้อประสาท

ทั้งระบบ proinflammatory process and counter-inflammatory process ซึ่งในระยะแรกของการตดิเชื้ออาจพบ neutrophil 

ต ่ า ไ ด้  (Ostanin, Leplina, Shevela, Kozhevnikov, & Chernykh, 2000)  (Adib-Conquy & Cavaillon, 2009)  

(Nicholas S. Ward,*Brian Casserly & Alfred Ayala, 2008) จึงสามารถสรุปได้ว่าในช่วงแรกของการติดเชื้ อ การ

เปล่ียนแปลงของ WBC เป็นได้ทั้งมากขึ้นและลดลง จากการตอบสนองทั้งระบบ SIRs และ CARs. 

จากการศึกษายังพบว่า Alvarado score ไม่สมัพันธก์บั alteration of ANC (p-valve=1.00).  ซึ่งยังไม่มข้ีอมูล

สนับสนุนมากพอระหว่างความสมัพันธข์อง WBC และ Alvarado score. 

 และยังพบว่า alteration of ANC ไม่สัมพันธ์กับลักษณะไส้ติ่งที่พบจากการผ่าตัด. (Coleman, Thompson, 

Bennion, & Schmit, 1998)กล่าวว่า ค่า WBC ปกติหรือขึ้ นสูงมีอัตราส่วนในการเกิด  gangrenous and ruptured  

appendicitis พอๆกนั (Coleman, Thompson, Bennion, & Schmit, 1998) การศึกษาของ (Socea, Carap, Rac-Albu, 

& Constantin, 2013) พบว่าการเพ่ิมขึ้นของ WBC และ ไม่สามารถใช้วินิจฉัย gangrenous or ruptured appendicitis ได้ 

(Socea, Carap, Rac-Albu, & Constantin, 2013) ข้อสรปุของการศึกษานี้คอื การเปล่ียนแปลงของค่า ANC ไม่สมัพันธ์

กบัภาวะ acute appendicitis. 

สรุปผลการศึกษา 

 ในผู้ป่วยที่เป็นไส้ติ่งอกัเสบที่มอีาการไม่ชัดเจน การตดิตามการเปลายนแปลงค่า ANC เป็นไปได้ทั้งมากขึ้นและ

น้อยลง และการเปล่ียนแปลงของค่า ANC ไม่สมัพันธก์บั Alvarado score และ ลักษณะของไส้ติ่งอกัเสบในห้องผ่าตดั  
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บทคดัย่อ 

 แอนติบอดีเป็นอมิมูโนโกลบุลินที่สร้างจาก B lymphocyte โดยได้รับการกระตุ้นจากแอนติเจนหรือสิ่งแปลกปลอม ซ่ึงแอนติบอดีที่

สร้างขึ้นมาสามารถจับอย่างจ าเพาะและสามารถท าลายแอนติเจนได้ ในปัจจุบันมีการผลิตแอนติบอดี เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่น 

ด้านงานวิจัย ด้านการตรวจคัดกรองและวินิจฉัยโรค รวมทั้งด้านการรักษาโรค งานวิจัยน้ีจึงสนใจศกึษาสภาวะที่เหมาะสมในการกระตุ้นให้เซลล์ 

B lymphocyte ที่เพาะเล้ียงในหลอดทดลองสามารถสร้างแอนติบอดี (in vitro immunization) ต่อโปรตีนส่วนนอก Lipoprotein 32 kDa ของ

เช้ือ  Leptospira (LipL32) ซ่ึงเป็นโปรตีนที่พบมากที่สดุในผนังช้ันนอกของเช้ือ Leptospira spp. ในสายพันธุท์ี่ก่อโรคเลปโตสไปโรซีสซ่ึงเป็น

โรคติดเช้ือจากสตัว์สู่คน (zoonosis) โดยท าการกระตุ้นเซลล์ม้ามของหนูทดลองที่ไม่ผ่านการกระตุ้นภมูิคุ้มกนัมาก่อนด้วยโปรตีนลูกผสม 

GST-LipL32 และ LipL32 ความเข้มข้น 10 และ 20 ไมโครกรัม/มิลลิลิตร ตามล าดับและท าการกระตุ้นด้วยสภาวะ 2 สภาวะคือ กระตุ้นคร้ัง

เดียว และกระตุ้นซ า้ จากนั้นน าน า้เล้ียงเซลล์มาตรวจหาแอนติบอดีต่อโปรตีน LipL32 และหา isotype ของแอนติบอดีที่ผลิตขึ้นพบว่าการ

กระตุ้นทั้งสองสภาวะสามารถกระตุ้นการสร้างแอนติบอดีต่อ LipL32 และ GST ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของแอนติเจนได้ และแอนติบอดีที่ผลิตขึ้น

เป็นชนิด IgM เทา่นั้น 

 

ค าส าคญั: แอนติบอดี  การกระตุ้นภมูิคุ้มกนัในหลอดทดลอง  โรคเลปโตสไปโรซีส  โปรตีน LipL32  
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Abstract 

         Antibodies are immunoglobulins made from B lymphocyte that are stimulated by antigens or foreign bodies. The antibodies 

produced can be specifically captured and destroyed the antigen. At present, antibodies are used in several fields such as research, 

screening and diagnosis, including treatment. This research studied the optimal conditions for in vitro immunization of B-lymphocyte 

cells against Leptospira Lipoprotein of 32 kDa (LipL32). It is the most common protein in the outer walls of Leptospira spp. strains 

that cause leptospirosis, which is zoonosis. The spleen cells of mice that have not been previously immunized were stimulated with 

recombinant proteins GST-LipL32 and LipL32 at 10 and 20 micrograms/millilitre, respectively.  There are two conditions for 

stimulation; 1) single stimulation and 2) repeated stimulation. After incubation, culture supernatants were examined for specific 

antibodies against the LipL32 and the isotype of the immunized antibodies. Both stimulation conditions can stimulate the antibody 

production for LipL32 and GST, which are part of the antigen. Moreover, the immunized antibodies is IgM. 

 

Keywords: Antibody, In vitro immunization, Leptospirosis, LipL32 protein 

 

บทน า 

  แอนตบิอด ี(antibody) หรือ อมิมูโนโกลบุลิน (immunoglobulin) เป็นโปรตนีที่สร้างขึ้นจาก B lymphocyte ซึ่ง

สร้างและหลั่งออกมาสู่กระแสเลือดหรือสารคัดหลั่งต่างๆ ในร่างกาย เมื่อได้รับการกระตุ้นด้วยสิ่งแปลกปลอม หรือ

แอนตเิจน เพ่ือท าลายเชื้อโรคที่เข้ามาคุกคามร่างกาย ซึ่งแอนตบิอดทีี่สร้างขึ้นมาจะท าปฏกิริิยาอย่างจ าเพาะกบั antigenic 

determinant หรือแอนติเจนที่กระตุ้นการสร้างแอนติบอดีนั้นขึ้นมา  จากคุณสมบัติที่แอนติบอดีสามารถจับจ าเพาะกับ

แอนติเจนนั้นท าให้มีการใช้และการผลิตแอนติบอดีมาช่วยในการตรวจคัดกรอง รักษา และวินิจฉัยโรค ใช้ในงานวิจัย

ต่างๆ  การผลิตวัคซีน และการน าแอนติบอดีไปใช้ท าชุดน า้ยาตรวจต่างๆ ในงานด้านภมูิคุ้มกนัวิทยา เช่น western blot, 

Enzyme-linked Immunosorbent Assay (ELISA), immunohistochemistry, rapid test kits เป็นต้น (วัชระ กสิณฤกษ์, 

2551) กระบวนการผลิตแอนตบิอดีนั้นต้องอาศัยการกระตุ้นจากแอนติเจน โดยการกระตุ้นสามารถท าได้ 2 วิธ ีคือ การ

กระตุ้ นภูมิคุ้ มกันในสัตว์ทดลอง ( In vivo immunization) และ กระตุ้ นภูมิคุ้ มกันในหลอดทดลอง ( In vitro 

immunization) โดยการกระตุ้นระบบภูมิคุ้มกันจะต้องอาศัยสารเสริมฤทธิ์เพ่ือช่วยในการกระตุ้นให้ร่างกายสร้าง

แอนตบิอดต่ีอแอนตเิจนนั้นๆ ได้ดยีิ่งขึ้น (กาญจนา อู่สวุรรณทมิ, 2559 : วัชระ กสณิฤกษ์, 2551) 

การผลิตแอนติบอดีด้วยการกระตุ้นในหลอดทดลองนั้น สามารถท าได้โดยการน าอวัยวะหรือเซลล์ของสิ่งมชีีวิต 

เช่น ม้าม มาท าการเพ่ิมจ านวนในหลอดทดลองและกระตุ้นด้วยแอนติเจนที่สนใจ เพ่ือกระตุ้นการสร้างแอนติบอดีต่อ

แอนตเิจนนั้น โดยจะอาศัยอาหารสงัเคราะห์และสารกระตุ้นการสร้างแอนติบอด ีอาหารสงัเคราะห์ที่นิยมใช้ได้แก่ RPMI-

1640 media และสารที่ช่วยในการเจริญเติบโต จึงต้องการสารอาหารเพ่ิมเติม เช่น fetal bovine serum (FBS) และยังมี
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การใส่ยาปฏิชีวนะ เพ่ือช่วยป้องกันการปนเป้ือนจากเชื้ อชนิดอื่นๆ ส่วนสารกระตุ้นการสร้างแอนติบอดีที่นิยมใช้ ได้แก่ 

muramyl dipeptide (MDP) และไซโตไคน์ชนิดต่างๆ เช่น IL-2, IL-4, IL-5 และ IL-21 เป็นต้น (Kato, Yan, Tsuji, 

Chiba & Hanyu, 2012: Inagaki, Yoshimi, Kobayashi, Kawahara & Nagamune, 2013) เพ่ือช่วยกระตุ้นให้เซลล์มี

การสร้างแอนติบอดีต่อแอนติเจนที่สนใจได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น และยังมีการเติมสารที่เป็น reducing agent 

เพ่ือป้องกนัการเกิดสารพิษและรักษาคุณภาพของเซลล์ เช่น 2-mercaptoethanol (2ME) นอกจากนี้ ยังมีการใช้ buffer 

เพ่ือควบคุมสภาวะความเป็นกรด-ด่าง เช่น 4-(2-hydroxyethyl)-1-piperazineethanesulfonic acid (HEPES) (16) 

การผลิตแอนติบอดีด้วยการกระตุ้ นในหลอดทดลองนั้น อาจมีการกระตุ้ นทั้งครั้ งเดียวและหลายครั้ ง ขึ้ นอยู่กับ

ความสามารถในการกระตุ้นภมูคิุ้มกนัของแอนตเิจนแต่ละชนิด ซึ่งมคีวามสามารถในการกระตุ้นที่แตกต่างกนัออกไป โดย

ความเข้มข้นเร่ิมต้นของแอนติเจนที่นิยมใช้ในการกระตุ้นคือ 10 ไมโครกรัม/มิลลิลิตร (Kato, Yan, Tsuji, Chiba & 

Hanyu, 2012 : Mebarek et al , 2013) 

โรคเลปโตสไปโรซีสเป็นโรคติดเชื้ อจากสัตว์สู่คน (zoonosis) ที่เกดิจากการติดเชื้ อ Leptospira interrogans ซึ่ง

เป็นเชื้ อแบคทเีรียที่มีรูปร่างเป็นเกลียว (spirochete) โดยเชื้ อจะถูกปล่อยออกมากบัปัสสาวะของสตัว์ที่มีการติดเชื้ อและ

ปนเป้ือนในน า้ ดิน ทรายที่เปียกชื้ น (Chaemchuen, Rungpragayphan, Poovorawan & Patarakul, 2011) เชื้ อสามารถ

ไชเข้าทางผิวหนังที่มีรอยขีดข่วนหรือบริเวณที่มีบาดแผลคนที่ติดเชื้ อมักมีสาเหตุจากการย ่าดินโคลน แช่น า้ท่วม ว่ายน า้ 

หรืออาจติดโรคโดยตรงจากการสัมผัสเชื้ อในปัสสาวะของสัตว์ อาการของโรคผู้ ป่วยมักจะไม่มีการแสดงออกของอาการ

หรืออาจจะมไีข้สงูเฉียบพลัน หนาวสั่น ปวดศีรษะและปวดกล้ามเนื้อรนุแรง ซึ่งเป็นอาการที่ไม่สามารถแยกออกจากโรคใน

กลุ่มอาการไข้จากสาเหตุอื่นได้ จากนั้นจะมีอาการทางตับ ดีซ่าน และการล้มเหลวของไตร่วมด้วย ถ้าผู้ ป่วยไม่ได้รับการ

รักษาทนัท่วงทเีป็นสาเหตุให้มีอตัราการเสยีชีวิตสงู (Chaemchuen, Rungpragayphan, Poovorawan & Patarakul, 2011

) โดย Leptospiral Lipoprotein of 32 kDa (LipL32) เป็นโปรตีนที่สร้างมาจาก LipL32 gene เป็น Lipoprotein ที่เป็น

ส่วนประกอบหลักที่พบได้มากที่สุดบนเย่ือหุ้มเซลล์ชั้นนอกของ Leptospira spp. ในสายพันธ์ที่ก่อโรคแต่จะไม่พบสาย

พันธุท์ี่ไม่ก่อโรค (Haake et al, 2000) ขณะเดยีวกนัโปรตนีชนิดนี้ ยังเป็นโปรตนีที่มกีารแสดงออกในอวัยวะสตัว์หรือคนที่

ตดิเชื้อแบบเฉียบพลันในระดบัสงู (Haake et al, 2000 : Guerreiro et al, 2001) ดงันั้นโปรตนี LipL32 จึงนิยมน ามาใช้

เป็นแอนติเจนในการวินิจฉัยทางระบบภมูิคุ้มกนัและการผลิตวัคซีน เป็นต้น ในการศึกษานี้จึงต้องการพัฒนาวิธกีารผลิต

แอนติบอดีต่อ LipL32 โดยการกระตุ้นภมูิคุ้มกนัด้วยการเพาะเลี้ ยง เซลล์ B lymphocyte ที่ได้จากม้ามของหนูที่ผ่านการ

กระตุ้นด้วยโปรตนีลูกผสม GST-LipL32 ในหลอดทดลอง จากนั้นท าการศึกษาคุณลักษณะ และ isotype ของแอนตบิอดี

ที่ผลิตขึ้น  
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

1. การเตรียมโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และ LipL32 

น า E.coli สายพันธุ ์BL21 (DE3) ที่มพีลาสมดิลูกผสม pGRK32 (Thongsukkaeng & Boonyom, 2018)และ

ที่มีการแสดงออกของโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 มาเลี้ ยงใน LB broth ที่มี Ampicillin 75 mg/mL ที่อุณหภมูิ 37°C 

พร้อมเขย่าที่ 200 rpm เป็นเวลา 4 ชั่วโมงจากนั้นเติม 0.5 mM Isopropylthiogalactoside (IPTG) ท าการเล้ียงต่อที่

อุณหภมูิ 37°C พร้อมเขย่าที่ 200 rpm เป็นเวลา 3 ชั่วโมง แล้วน าไปป่ันให้เซลล์ตกตะกอนที่ 4000 rpm เป็นเวลา 15 

นาท ีที่อุณหภมูิ 4°C จ านวน 2 ครั้ง จากนั้นท าการดูด Cell supernatant ทิ้ง เติม lysis buffer และท าให้เซลล์แตกโดยใช้

เคร่ือง Sonic Ruptor 250 หลังจากนั้นน ามาป่ันที่ 12,000 rpm 20 นาท ี4°C เพ่ือท าการเกบ็ Bacterial lysate ที่มโีปรตนี

ลูกผสม GST- LipL32 จากนั้ นท าการแยกโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 โดยการเติม Bacterial lysate ลงใน 

Glutathione Sepharose 4B column น าไป incubate ที่อุณหภูมิ 4°C เป็นเวลา 12-16 ชั่วโมง ล้างคอลัมน์ด้วย PBS  

จากนั้นท าการชะเอาโปรตนีลูกผสม GST-LipL32 ออกจากคอลัมน์ด้วย 20 mM reduce glutathione ใน 50 mM Tris-

HCl pH 8 (Elution buffer) จะได้ Elution fraction ที่มีโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 ส่วนการเตรียม LipL32 ก่อนท า

การ elution ให้ท าการเตมิ thrombin 30 units บ่มเป็นเวลาข้ามคนืที่อณุหภมู ิ4°C พร้อมเขย่า เพ่ือตดั LipL32 ออกจาก 

GST หลังจากนั้นเกบ็สารละลายส่วนของโปรตีน LipL32 จากนั้นน าส่วนของโปรตีน LipL32 ที่ได้มาท าการปล่อยผ่านลง

ใน HiTrap® Benzamidine Fast Flow column ส่วนของ thrombin ที่ปนอยู่จะถูกจับไว้ใน column ส่วนของโปรตีน 

LipL32 จะไหลผ่านออกมาจาก column ท าการเกบ็โปรตนี LipL32 จากนั้นท าการ dialysis โปรตนีด้วย 10 kDa Amicon 

Ultra-15 Centrifugal Filter 

2. การตรวจสอบความบริสุทธ์ของโปรตีน LipL32 ด้วยวิธี Sodium dodecyl sulfate polyacrylamide gel 

(SDS–PAGE) และ ทดสอบความจ าเพาะของโปรตีนดว้ย Western blot 

น าโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และ LipL32 ที่เตรียมขึ้น มาทดสอบความบริสุทธิ์โดย SDS-PAGE โดยใช้ 

separating gel 12% และ stacking gel 4% น าแผ่นเจลมาย้อมด้วยส ีCoomassie brilliant blue และทดสอบความจ าเพาะ

ของโปรตีนด้วย Western blot โดยการถ่ายโปรตีนลงบน nitrocellulose membrane จากนั้ นเติม rabbit anti-GST 

antibody ใน Tris-buffered saline (TBS) (dilution 1:20,000) น าไปบ่มที่ 4°C ข้ามคืน จากนั้นล้างด้วย TBS-T 3 

ครั้ง แล้วเติม Mouse Anti-rabbit HRP ใน TBS (dilution 1:20,000) น าไปบ่มที่อุณหภูมิห้องเป็นเวลา 1 ชั่วโมง 

จากนั้น เตมิ Luminata classico western HRP substrate อ่านผลด้วยเครื่อง ChemiDoc XRS+ 
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3. การผลิตแอนติบอดีโดยการกระตุน้ภูมิคุม้กนัในหลอดทดลอง 

3.1 การผลิตแอนติบอดีต่อโปรตีน LipL32 ในหลอดทดลอง แบบกระตุน้ครั้งเดียว 

ท าการการณุยฆาตรหนู BALB/c Mlac ที่ยังไม่ได้ฉีดกระตุ้นเพ่ือน าม้ามออกมา ท าการเตมิ hypotonic solution 

เพ่ือท าลายเมด็เลือดแดง จากนั้นล้างเซลล์ด้วย incomplete RPMI-1640 จ านวน 3 ครั้ง ท าการกระตุ้นเซลล์ม้าม (3-5 

×  10
6
 เซลล์) ด้วยโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และโปรตีน LipL32 ความเข้มข้น 10 และ 20 µg/mL และไม่เติม

โปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และโปรตีน LipL32 เพ่ือใช้เป็น negative control ในอาหารเพาะเลี้ ยงเซลล์ complete 

RPMI-1640 ปริมาตร 0.5 mL ที่มี beta-mercaptoethanol (2ME) 50 µmole และ muramyl dipeptide (MDP) 40 

µg/mL หลังจากนั้นน าไปบ่มที่อุณหภูมิ 37°C 5% CO2 เวลา 30 นาที เมื่อครบเวลาเติมอาหารเพาะเลี้ ยงเชื้ อ RPMI-

1640 ที่มี 40% fetal bovine serum (40% FBS-RPMI) ปริมาตร 0.5 mL ลงในแต่ละหลุม หลังจากนั้นน าเซลล์ไปบ่ม

ที่อณุหภมู ิ37°C 5% CO2 เป็นเวลา 5 และ 7 วัน โดยวันที่ 3 จะเปล่ียนอาหารเล้ียงเซลล์ในหลุมที่บ่มเป็นเวลา 5 และ 7 

วัน และวันที่ 5 จะเปล่ียนอาหารเล้ียงเซลล์ในหลุมที่บ่มเป็นเวลา 7 วัน น าน า้เพาะเล้ียงเซลล์ในวันที่ 5 และ 7  

3.2 การผลิตแอนติบอดีต่อโปรตีน LipL32 ในหลอดทดลอง แบบกระตุน้หลายครั้ง 

ท าการการณุยฆาตรหนู BALB/c Mlac ที่ยังไม่ได้ฉีดกระตุ้นเพ่ือน าม้ามออกมา ท าการเตมิ hypotonic solution 

เพ่ือท าลายเมด็เลือดแดง จากนั้นล้างเซลล์ด้วย incomplete RPMI-1640 จ านวน 3 ครั้ง ท าการกระตุ้นเซลล์ม้าม (3-5 

×  10
6
 เซลล์) ด้วยโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และโปรตีน LipL32 ความเข้มข้น 10 และ 20 µg/mL และไม่เติม

โปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และโปรตีน LipL32 เพ่ือใช้เป็น negative control ในอาหารเพาะเลี้ ยงเซลล์ complete 

RPMI-1640 ปริมาตร 0.5 mL ที่มี beta-mercaptoethanol (2ME) 50 µmole และ muramyl dipeptide (MDP) 40 

µg/mL หลังจากนั้นน าไปบ่มที่อุณหภมูิ 37°C 5% CO2 เวลา 30 นาท ีเมื่อครบเวลาเติมอาหารเพาะเลี้ ยงเซลล์ RPMI-

1640 ที่มี 40% fetal bovine serum (40% FBS-RPMI) ปริมาตร 0.5 mL ลงในแต่ละหลุม หลังจากนั้นน าเซลล์ไปบ่ม

ที่อุณหภูมิ 37°C 5% CO2 ท าการกระตุ้นซ ้าทุก ๆ 2 วันอีกจ านวน 2 ครั้ง โดยท าการกระตุ้นเช่นเดียวกันกับวันแรก 

หลังจากนั้นน าเซลล์ไปบ่มที่อณุหภมู ิ37°C 5% CO2 ต่อจนถงึวันที่ 7  

4. การตรวจหาแอนติบอดีต่อโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 โดยวิธี indirect enzyme-linked immunosorbent 

assay (indirect ELISA) และการตรวจหา isotype ของแอนติบอดีท่ีผลิตข้ึน 

เคลือบ96 well ELISA plate ด้วยโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 หรือ LipL32 (5 µg/mL) ในสารละลาย 

carbonate-bicarbonate pH 9.6 (coating buffer) ปริมาตร 50 µL และไม่เติม GST-LipL32 เป็น uncoated antigen 

control หลังจากนั้นน าไปบ่มที่อุณหภูมิ 4°C ข้ามคืน จากนั้นล้างด้วย Phosphate buffer saline ที่มี 0.05% tween 20 

(1X PBS-0.05% tween 20) จ านวน 3 ครั้ง เติม 2% BSA-PBS ปริมาตร 150 µL แล้วน าไปบ่มที่อุณหภูมิ 37°C 
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เป็นเวลา 1 ชั่วโมง ล้างด้วย 1X PBS-0.05% Tween 20 1 คร้ัง แล้วเติมน า้เพาะเล้ียงเซลล์ที่ต้องการทดสอบ 50 µL 

หลังจากนั้นน าไปบ่มที่อณุหภมู ิ37°C เป็นเวลา 1 ชั่วโมง แล้วล้างด้วย 1X PBS-0.05% Tween 20 จ านวน 4 คร้ัง แล้ว

เตมิ Rabbit anti-mouse Igs-HRP conjugate หรือ HRP conjugated anti-mouse IgG  หรือ IgM antibody ปริมาตร 50 

µL ลงในแต่ละหลุม แล้วน าไปบ่มที่อุณหภูมิ 37°C เป็นเวลา 1 ชั่วโมง ต่อมาล้างด้วย 1X PBS-0.05%Tween 20 

จ านวน 4 ครั้ง แล้วเติม Tetramethylbenzidine (TMB) substrate ปริมาตร 50 µL แล้วบ่มในที่มืดเป็นเวลา 30 นาที 

เติม 1 N HCl ปริมาตร 50 µL แล้วน าไปวัดค่าการดูดกลืนแสงในแต่ละหลุมด้วย Microplate reader ที่ความยาวคล่ืน 

450 นาโนเมตร 

ผลการศึกษา 

1. การตรวจสอบความบริสุทธ์ิของโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และ LipL32 ท่ีเตรียมข้ึนดว้ยวิธี SDS-

PAGE และ ความจ าเพาะดว้ยวิธี western blot  

น าโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และ LipL32 ที่ได้จากการสกดัด้วย Glutathione Sepharose 4B column  มา

ท าการตรวจสอบหาความบริสทุธิ์ของโปรตนี LipL32 ด้วยวิธ ีSDS-PAGE และ ความจ าเพาะด้วยวิธ ีwestern blot พบว่า

ใน lane ที่ 1 พบโปรตนีที่มขีนาด 58 kDa ซึ่งตรงกบัโปรตนีลูกผสม GST-LipL32 และใน lane ที่ 2 พบโปรตนีที่มขีนาด 

26 kDa ซึ่งตรงกับโปรตีนลูกผสมพบ LipL32 ดังแสดงในรูป 1A และเมื่อน าโปรตีนลูกผสม GST-LipL32  และ 

LipL32 มาท าการทดสอบความจ าเพาะโดยใช้ anti-GST antibody จะพบว่าใน lane ที่ 1 พบโปรตีนที่มีขนาด 58 kDa 

ซึ่งตรงกับโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 ดังแสดงในภาพ 1B และจะไม่พบ band เกิดขึ้ นใน lane ที่ 2 ของโปรตีน 

LipL32 ดงัแสดงในรปู 1B  เนื่องจากเป็นโปรตนี LipL32 ซึ่งได้ท าการตดัในส่วนของ GST ออกไปแล้วท าให้ anti-GST 

antibody ไม่สามารถไปท าปฏกิริิยากนัโปรตนี LipL32 ได้  

 

รูปท่ี 1  ความบริสุทธ์ิของโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และ LipL32 ที่เตรียมข้ึนดว้ยวิธี SDS-PAGE (A)  

และ ความจ าเพาะดว้ยวิธี western blot (B) 
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2. การผลิตแอนติบอดีโดยการกระตุน้ภูมิคุม้กนัในหลอดทดลอง และการตรวจหาความจ าเพาะของ

แอนติบอดีท่ีผลิตข้ึนดว้ยวิธี indirect ELISA 

เซลล์ม้ามจากหนูทดลองที่ยังไม่มกีารกระตุ้นภมูคุ้ิมกนัจะถูกกระตุ้นด้วย โปรตนีลูกผสม GST-LipL32 และ 

LipL32 โดยท าการกระตุ้น 2 สภาวะคอื การกระตุ้นด้วยแอนตเิจนโปรตนีลูกผสม GST-LipL32 และ LipL32 เพียงคร้ัง

เดยีว และการกระตุ้นซ า้หลายคร้ัง เมื่อครบเวลาน าน า้เล้ียงเซลล์ที่ได้รับการกระตุ้นมาท าการตรวจวัดเพ่ือหาแอนตบิอดทีี่

จ าเพาะต่อ LipL32 โดยวิธ ี indirect ELISA ซึ่งพบว่าน า้เลี้ยงเซลล์จากเซลล์ที่ถูกกระตุ้นด้วย GST-LipL32 (รปูที่ 2A) 

พบแอนตบิอดทีี่จับกบัโปรตนีในหลุมที่เคลือบด้วย GST-LipL32 และ LipL32 สงูกว่าเซลล์ที่ถูกกระตุ้นด้วย LipL32 

(รปูที่ 2B) ทั้ง 2 สภาวะ และพบว่าแอนตบิอดทีี่ผลิตขึ้นสามารถจบักบั GST-LipL32 และ LipL32  เมื่อใช้โปรตนีลูกผสม 

GST-LipL32 ที่ความเข้มข้น 10 µg/mL ในสภาวะที่มกีารกระตุ้นแบบคร้ังเดยีว เป็นเวลา 5 และ 7 วนั และสภาวะที่มี

การกระตุ้นซ า้ (รปูที่ 2A)แต่เมื่อใช้โปรตนี LipL32 จะสามารถกระตุ้นให้เกดิการสร้างแอนตบิอดต่ีอ GST-LipL32 ได้ที่

ความเข้มข้น 10 µg/mL ในสภาวะที่มกีารกระตุ้นแบบคร้ังเดยีว เป็นเวลา 5 วัน และ ที่ความเข้มข้น 20 µg/mL ในสภาวะ

ที่มกีารกระตุ้นซ า้  (รปูที่ 2B) 

 

รูปท่ี 2  การตรวจหาความจ าเพาะของแอนติบอดีที่ผลิตข้ึนดว้ยวิธี indirect ELISA จากน ้าเลี้ ยงเซลลม์า้มที่กระตุน้ดว้ยโปรตีนลูกผสม 

GST-LipL32 (A) และ เลี้ ยงเซลลม์า้มที่กระตุน้ดว้ยโปรตีน LipL32 (B) โดยกราฟแสดงค่าการดูดกลืนแสงของหลมุท่ีเคลือบดว้ย 

GST-LipL32 หรือ LipL32 หกัลบดว้ยหลมุท่ีไม่ไดเ้คลือบดว้ยแอนติเจน  
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3. การตรวจหา Isotype ของแอนติบอดีท่ีผลิตข้ึนในหลอดทดลองดว้ยวิธี indirect ELISA 

เซลล์ม้ามจากหนูทดลองที่ยังไม่มกีารกระตุ้นภมูคุ้ิมกนัจะถูกกระตุ้นด้วย โปรตนีลูกผสม GST-LipL32 แบบ

กระตุ้นเพียงคร้ังเดยีว และการกระตุ้นหลายคร้ัง เมื่อครบเวลาน าน า้เล้ียงเซลล์ที่ได้รับการกระตุ้นมาตรวจวัดเพ่ือหา

แอนตบิอดทีี่จ าเพาะต่อ LipL32 และ isotype ของแอนตบิอดโีดยวิธ ีindirect ELISA โดยใช้ secondary antibody-HRP 

conjugated ที่มคีวามจ าเพาะต่อ Igs, IgM และ IgG จากการทดสอบในน า้เล้ียงเซลล์จากเซลล์ที่ถูกกระตุ้นด้วย GST-

LipL32 ทั้ง 2 สภาวะ พบว่าแอนตบิอดทีี่ผลิตขึ้นเป็นชนิด IgM ไม่มกีารสร้างแอนตบิอดชีนิด IgG (รปูที่ 3) 

 

รูปท่ี 3  การตรวจหา isotype ของแอนติบอดีต่อ GST-LipL32 ที่ผลิตข้ึนดว้ยวิธี indirect ELISA โดยกราฟแสดงค่าการ

ดูดกลืนแสงของหลมุท่ีเคลือบดว้ย GST-LipL32 หรือ LipL32 หกัลบดว้ยหลมุท่ีไม่ไดเ้คลือบดว้ยแอนติเจน 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  จากการทดลองการกระตุ้นเซลล์ม้ามของหนูด้วยโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และ LipL32 โดยการกระตุ้น

เพียงคร้ังเดียวและกระตุ้นแบบหลายคร้ัง เมื่อครบเวลาจะน าน า้เพาะเล้ียงเซลล์ที่ได้ไปตรวจหาการสร้างแอนติบอดีต่อ

โปรตีน LipL32 ด้วยวิธี indirect ELISA พบว่าในการกระตุ้นภูมิคุ้ มกันในหลอดทดลองสามารถกระตุ้ นการสร้าง

แอนติบอดีต่อแอนติเจนที่ใช้ในการกระตุ้นได้ทั้งโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 และ LipL32 ซึ่งแอนติบอดีที่สร้างขึ้นมี

ความเป็นไปได้ที่จะเป็นทั้งแอนตบิอดต่ีอ LipL32 และ GST  เนื่องจาก muramyl dipeptide (MDP) ซึ่งเป็น adjuvant ใน

การกระตุ้นทุกครั้ง โดย muramyl dipeptide (MDP) ได้มาจากผนังเซลล์ของแบคทเีรียมีความสามารถกระตุ้นภมูิคุ้มกนั

ได้ทั้งอย่างไม่เจาะจงและเจาะจง โดยสามารถกระตุ้นการหลั่ง interferon-Gamma และไซโตไคน์ ในระบบภมูิคุ้มกนัแบบ

ไม่เจาะจง และสามารถท าให้ lymphocyte เพ่ิมจ านวน (Ogawa, Liu & Kobayashi, 2011) ซึ่งอาจท าให้เซลล์ม้าม

หลังจากได้รับการกระตุ้นแล้วสร้างแอนติบอดีที่ไม่ได้จ าเพาะต่อโปรตีน LipL32 ขึ้ น หรือที่เรียกว่า non-specific 

antibody  เกิดขึ้ น (Parant et al, 1980 : Osada et al, 1982) ซึ่ ง non-specific antibody เหล่านี้ มีความสามารถจับ
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แอนติเจนได้อย่างไม่จ าเพาะ จึงสามารถจับกบัโปรตีนอื่นๆ ที่เคลือบอยู่บน ELISA plate ได้ ส่งผลให้ค่าการดูดกลืนแสง

มากขึ้นตามด้วย ซึ่งในการทดลองครั้งนี้พบว่า ผลต่างของค่าการดูดกลืนแสงระหว่าง LipL32 และ uncoat จะติดลบ ซึ่ง

ในการทดลองนี้พบว่า กราฟแท่งบางส่วนไปอยู่ในด้านติดลบ อาจเกิดขึ้นเนื่องจากหลุม uncoat ไม่ได้เคลือบด้วยโปรตีน

ใดท าให้ non-specific antibody ที่เกิดจากการกระตุ้นสามารถจับได้กับโปรตีนบน ELISA plate มากกว่าหลุมที่เคลือบ

ด้วย LipL32 เนื่องจากโปรตีน LipL32 บดบัง โปรตีนบน ELISA plate ท าให้ non-specific antibody ส่งผลให้ค่าการ

ดูดกลืนแสงของหลุม uncoat ในบางหลุมมากกว่าค่าการดูดกลืนแสงในหลุมที่เคลือบด้วยโปรตีน LipL32 (Cafruny, 

Heruth, Jaqua & Plagemann, 1986) นอกจากนั้น GST เป็นแอนติเจนชนิดหนึ่ งของเชื้ อปรสิต คือ Schistosoma 

japonicum (Liu, Song, Ding, Lin & Cai, 1993 : Liu, Ding, Song, Chen & Cai, 1993) ท าให้มีคุณสมบัติสามารถ

กระตุ้นภมูิคุ้มกนัได้ ดังนั้น บนผิว B lymphocyte ของหนูทดลองอาจจะมี receptor ของ GST หรือหนูทดลองเคยได้รับ

แอนตเิจนชนิดนี้มาก่อนท าให้เมื่อท าการเตมิ muramyl dipeptide (MDP) ซึ่งเป็น adjuvant จึงท าให้มกีารสร้างแอนตบิอดี

ต่อ GST ได้  ท าให้เมื่อท าการตรวจหาแอนติบอดีในน า้เล้ียงเซลล์ที่กระตุ้นด้วย โปรตีน LipL32 ซึ่งไม่มีส่วนของ GST 

และน ้าเล้ียงเซลล์ที่ไม่ได้รับการกระตุ้นด้วยแอนติเจนใด พบว่ามีค่าการดูดกลืนแสงในหลุมที่มีการ coat ด้วยโปรตีน

ลูกผสม GST-LipL32 มากกว่า LipL32 ซึ่งบ่งบอกว่ามีแอนติบอดีต่อ GST ส่วนในเซลล์ที่กระตุ้นด้วยโปรตีนลูกผสม 

GST-LipL32 ซึ่งมี GST ติดอยู่ด้วย เซลล์ม้ามของหนูทดลองสามารถกระตุ้นให้สร้างแอนติบอดีต่อทั้ง GST และ 

LipL32 ได้ ดังเห้นได้จากพบว่ามีค่าการดูดกลืนแสงในหลุมที่มีการ coat ด้วยโปรตีนลูกผสม GST-LipL32 มากกว่า 

LipL32 

 ย่ิงไปกว่านั้นยังพบว่าแอนติบอดีที่ได้จากการกระตุ้นภูมิคุ้มกนัในหลอดทดลองมี isotype เป็น IgM เท่านั้นซึ่ง

ให้ผลการทดลองต่างจากการกระตุ้นการสร้างแอนติบอดี ต่อโปรตีน LipL32 ในหนู BALB/c female mice (in vivo 

immunization) เพ่ือสร้างแอนติบอดีชนิดโมโนโคลนอลแอนติบอดี ซึ่ งจากการศึกษาสามารถผลิตเป็นโมโนโคนอล

แอนตบิอดชีนิด IgG2b, IgG2a, และ IgG3 (Fernandes et al, 2007) ซึ่งหากต้องการให้มกีารสร้างแอนตบิอดชีนิด IgG 

ควรมกีารเพ่ิม cytokine ซึ่งจ าเป็นต่อการกระตุ้นให้เกดิการหลั่งไซโตไคน์จาก Th1 cell และ Th2 cell ซึ่งมบีทบาทส าคัญ

ในการกระตุ้นให้เกิดการสร้างแอนติบอดีชนิด IgG โดยพบว่า Th2 cell มีการสร้างไซโตไคน์ คือ IL-4, IL-5, IL-10 

และ Th1 cell มกีารสร้าง IFN-γ และ GM-CSF อกีทั้ง IL-12 ที่สร้างจาก macrophage ที่ส่งเสริมการท างานของ IFN-

γ ที่สร้างจาก Th1 cell ซึ่งสามารถท าโดยการกระตุ้นเซลล์ม้ามด้วยแอนติเจนหลายครั้ง และใส่ IL-2, IL-4 และ IL-

21(3)   
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สรุปผลการศึกษา 

  จากผลการศึกษานี้  สามารถผลิตแอนตบิอดต่ีอโปรตนีลูกผสม GST-LipL32 และแอนตบิอดต่ีอโปรตนี 

LipL32 ได้ภายหลงัจากการได้รบัการกระตุ้นภมูิคุ้มกนัในหลอดทดลอง ด้วยโปรตนีลูกผสม GST-LipL32 ที่ความเข้มข้น 

10 μg/mL และสามารถกระตุ้นได้ทั้ง 2 สภาวะคอื การกระตุ้นภมูคิุ้มกนัแบบคร้ังเดยีว และการกระตุ้นภมูคิุ้มกนัแบบ

หลายคร้ัง และพบว่าแอนตบิอดทีี่สร้างขึ้นเป็นชนิด IgM เท่านั้น  
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บทคดัย่อ 

 การศกึษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจหาไวรัสในกลุ่มฟลาวิไวรัสที่น าโดยยุงพาหะในพ้ืนที่จังหวัดพิษณโุลก โดยท าการเกบ็ตวัอย่าง

ยุง 3 ชนิด ได้แก่ ยุงลายบ้าน (Aedes aegypti) ยุงลายสวน (Aedes albopictus) และยุงร าคาญ (Culex sp.) รวมทัง้สิ้น 30 ตัวอย่าง สกดัอาร์

เอน็เอ และตรวจหาเช้ือฟลาวิไวรัสด้วยวิธ ีRT-nested PCR พบว่า ให้ผลบวกจ านวน 21 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 70 และพบเช้ือในตวัอย่าง

ยุงลายสวน ยุงลายบ้าน และยุงร าคาญ คิดเป็นร้อยละ 42.9 (9/21), 38.1 (8/21), 19 (4/21) ตามล าดับ จากผลการศกึษาดังกล่าวท าให้

ทราบข้อมูลทางระบาดวิทยาของเช้ือกลุ่มฟลาวิไวรัสที่น าโดยยุงซ่ึงน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือติดตามและเฝ้าระวังโรคที่เกดิจากไวรัสกลุ่มน้ีและ

ศกึษาสายพันธุข์องไวรัสในระดับโมเลกุลต่อไป 

 

ค าส าคญั: ฟลาวิไวรัส  ยุง  ฟลาวิไวรัสในยุง  อาร์ท-ีเนสท-์พีซีอาร์ 

 

Abstract 

 This study aimed to investigate the mosquito-borne flavivirus in Phitsanulok province. The 30 samples of mosquitoes were 

collected including Aedes aegypti, Aedes albopictus, and Culex sp. and RNA were extracted. Mosquito-borne flaviviruses were 

detected by RT-nested PCR. 21/30 (70%) was positive. Among the analyzed mosquitoes, positivity to flaviviruses was detected in 

each pool of Aedes aegypti, Aedes albopictus, and Culex sp. 42.9 (9/21), 38.1 (8/21), 19 (4/21), respectively. These results 

contribute epidemiology of this virus and the molecular virology is needed. 
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Keywords: Flavivirus, Mosquitoes, Mosquito-borne flaviviruses, RT-nested PCR 

 

บทน า 

 การเกดิการระบาดของโรคตดิต่ออบุตัใิหม่ที่มไีวรัสเป็นสาเหตมุมีาอย่างต่อเนื่องเป็นเวลานานและเกดิขึ้นทั่วโลก 

ไม่ว่าจะเป็นโรคตดิเชื้อชนิดใหม่ที่เพ่ิงค้นพบการระบาดในมนุษย์หรือโรคตดิเชื้อที่พบในพ้ืนที่ใหม่ อาทเิช่น โรคเอดส ์โรค

ซาร์ส โรคติดเชื้ อไวรัสนิปาห์และไวรัสเฮนดรา โรคไข้เวสตไ์นล์ และโรคติดเชื้ อไวรัสอโีบลาซึ่งขณะนี้ก าลังมีการระบาดอยู่

ในประเทศแถบแอฟริกาตะวันตก หรือเกดิจากเชื้ อโรคที่กลายพันธุ ์เช่น เชื้ อไข้หวัดนก (H5N1) เชื้ อไข้หวัดใหญ่ชนิด A 

(H1N1) ที่ระบาดใหญ่ในปี พ.ศ. 2552 รวมทั้งโรคตดิต่ออบุัตซิ า้ ซึ่งเป็นโรคตดิเชื้อที่เคยแพร่ระบาดในอดีตและสงบไป

แล้วแต่กลับระบาดขึ้นใหม่ เช่น โรคไข้ปวดข้อยุงลาย (Chikungunya fever) รวมถึงความเสี่ยงจากโรคติดเชื้ อที่ใช้ไวรัส

เป็นอาวุธชีวภาพ เช่น ไข้ทรพิษ เป็นต้น ปัจจัยที่มผีลต่อการเกดิโรคตดิต่ออบุตัใิหม่ที่มไีวรัสเป็นสาเหตมุอียู่หลายประการ 

ได้แก่ การเปล่ียนแปลงด้านประชากรและพฤติกรรมมนุษย์ การเปล่ียนแปลงของไวรัส การพัฒนาด้านเทคโนโลยีและ

อุตสาหกรรม การเปล่ียนแปลงทางนิเวศวิทยาของสตัว์น าโรคและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งภาวะโลกร้อน ทั้งนี้ โรคติดต่ออุบัติ

ใหม่ส่วนใหญ่มคีวามซับซ้อนยากต่อการจัดการ หากขาดระบบและเคร่ืองมอืป้องกนัควบคุมโรคที่มปีระสทิธภิาพแล้ว โรค

เหล่านี้ อาจก่อความสญูเสยีต่อชีวิตและสขุภาพของประชาชน และอาจส่งผลกระทบต่อสงัคมและเศรษฐกจิอย่างมหาศาล 

และกระทบต่อความมั่นคงของประเทศอย่างรุนแรง ในปัจจุบันโรคตดิต่ออุบตัิใหม่มแีนวโน้มเพ่ิมมากขึ้น โดยส่วนใหญ่มี

ต้นก าเนิดมาจากสตัว์หรือสัตว์ป่า และมีปัจจัยเสี่ยงต่อการเกิดโรค ได้แก่ การเคล่ือนย้ายของประชากร ปัจจัยการเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน ในปี พ.ศ. 2558 คาดว่าจะเป็นปัจจัยเสริมให้มกีารเคลื่อนย้ายอย่างเสรีของกลุ่มประชากรมนุษย์ สตัว์ 

พืช และอาหาร ระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียนอย่างกว้างขวาง ความคล่องตวัด้านการคมนาคม ช่วยให้เดนิทางไปมาหาสู่

ระหว่างประเทศสะดวกมากขึ้น โดยเฉพาะแรงงานข้ามชาต ิทั้งแรงงานไทยที่จะไปท างานในประเทศเพ่ือนบ้านและแรงงาน

ต่างชาติที่จะเข้ามาท างานในไทยจะเพ่ิมมากขึ้น ฉะนั้น การเคล่ือนย้ายประชากรจึงเป็นอีกช่องทางหนึ่งของการน าพา

จุลินทรีย์ไปยังที่ต่างๆ ความชุกชุมของสตัว์พาหะน าโรค เช่น ยุง เป็นต้น โดยเฉพาะอย่างย่ิงปัจจัยจากภาวะโลกร้อน ใน

ศตวรรษที่ 21 นี้  อุณหภมูิของโลกได้เพ่ิมสงูขึ้นจากช่วงศตวรรษก่อนหน้าอกี 1-4 องศาเซลเซียส มีผลให้แมลงพาหะน า

โรคต่างๆ สามารถแพร่ขยายพันธุไ์ด้มากขึ้น และขยายพ้ืนที่อาศัยข้ามประเทศหรือทวีปได้ ขณะเดียวกนัจุลินทรีย์ก่อโรค

ต่างๆ กพั็ฒนาเติบโตได้รวดเรว็ขึ้นอกีด้วย ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการเกดิโรคติดต่อทั้งในคนและสตัว์ เช่น โรคติดต่อ

ระหว่างสตัว์และคน โรคติดต่อน าโดยแมลง ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องเตรียมการเฝ้าระวัง ป้องกนัการระบาดของโรคติดต่อ

อุบัติใหม่ รวมถึงประสานข้อมูลระหว่างประเทศต่างๆ อย่างใกล้ชิด เพ่ือป้องกนัและสกดักั้นการแพร่ระบาดอย่างเตม็ที่ 

ผู้วิจัยจึงเลง็เห็นว่าต้องพัฒนาองค์ความรู้ เกี่ยวกับชีววิทยา นิเวศวิทยา และระบบฐานข้อมูลพันธุกรรมของไวรัสที่อาจ
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เกี่ยวข้องกับการแพร่ระบาดของโรคติดต่ออุบัติใหม่ ให้มีข้อมูลที่ทันสมัยเพ่ือประกอบการตัดสินใจด้านนโยบายของ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พัฒนาองคค์วามรู้ เกี่ยวกบัการระบาดและการกลายพันธุข์องไวรัสในยุงพาหะ โดยใช้เทคโนโลยีการ

ตรวจหาล าดับสารพันธุกรรมของไวรัสตลอดจนวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงวิวัฒนาการของไวรัสในกลุ่มฟลาวิไวรัส ซึ่ง

การศึกษาครั้งนี้ ได้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์เตรียมความพร้อมป้องกัน และแก้ไขปัญหาโรคติดต่ออุบัติใหม่แห่งชาติ 

(พ.ศ. 2556-2559) ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบจัดการความรู้  และส่งเสริมการวิจัยพัฒนา กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาองค์

ความรู้ เชิงบูรณาการ และส่งเสริมการน าความรู้สู่นโยบายและการปฏบิัต ิดังนั้นผู้วิจัยนี้ มุ่งเน้นจะศึกษาและรายงานข้อมูล

การระบาดของไวรัสในกลุ่มฟลาวิไวรัสในยุงพาหะในพ้ืนที่จังหวัดพิษณโุลก 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

1. พื้ นท่ีในการเก็บตวัอย่างยงุ 

 ก าหนดพ้ืนที่เกบ็ตัวอย่างยุงให้ครอบคลุมทั้งจังหวัดพิษณุโลก โดยก าหนดจุดพิกดัในการดักจับยุงตามลักษณะ

ของพ้ืนที่ เช่น บริเวณชุมชน บริเวณที่มแีหล่งน า้ขงั บริเวณแหล่งน า้ธรรมชาต ิบริเวณคอกปศุสตัว์ บริเวณป่า เป็นต้น 

2. การเก็บตวัอย่างยงุ 

เกบ็ยุงตัวเตม็วัยในพ้ืนที่ท าการศึกษาโดยก าหนดเกบ็ทุก 2 สปัดาห์ ระยะเวลา 1 ปี (มกราคม – ธนัวาคม 2558) ด้วย

อุปกรณ์ดักจับยุง ซึ่งจะวางกบัดักเป็น 2 ช่วงเวลา คือ เวลากลางวัน (06.00 -18.00 น.) และ เวลากลางคืน (18.00 – 

06.00 น.) ยุงที่ดักได้จะถูกถ่ายจากตาข่ายใส่ในภาชนะปิด แล้วน าไปใส่ในถังน า้แขง็ หรือ ช่องแช่แขง็ภายในตู้ เยน็ เพ่ือ

เป็นการท าสลบยุงก่อนที่จะน ามาแยกชนิดโดยดูจากลักษณะภายนอกเป็นหลัก เมื่อถึงห้องปฏบิัติการจะท าการจัดจ าแนก

ยุงโดยคุณลักษณะทางสณัฐานวิทยาตามเกณฑห์ลักอนุกรมวิธานของยุง (Becker et al., 2010) และจัดกลุ่มตัวอย่างยุง 

จ านวน 50 ตวัอย่างต่อหลอด โดยจ าแนกกลุ่มตวัอย่างยุงตามสปีชีส ์เพศ พ้ืนที่และวันที่ที่ท  าการเกบ็ตวัอย่าง 

3. การตรวจหาไวรสัในกลุ่มฟลาวิไวรสั 

3.1 การสกดัอาร์เอน็เอของไวรัส 

         น าตัวอย่างยุงที่จัดกลุ่มแล้วมาบดใน 10% phosphate buffer saline จากนั้นน าไปป่ันด้วยความเรว็ 14,000g 

เป็นเวลา 10 นาที และน าส่วนใสไปสกัดอาร์เอน็เอของไวรัสโดยใช้ชุดน ้ายาส าเร็จรูป viral RNA mini kit (Qiagen, 

Hilden, Germany) ตามค าแนะน าของผู้ผลิต และน าตัวอย่างอาร์เอน็เอของไวรัสที่ได้ไปเกบ็ไว้ที่ ตู้แช่แขง็ -80 องศา

เซลเซียส จนกว่าจะน าไปทดลองในขั้นตอนต่อไป 

3.2 การตรวจหาอาร์เอน็เอของไวรัสโดยวิธ ีRT-nested-PCR 

      ตรวจหาอาร์เอ็นเอของไวรัสด้วยวิธี RT-PCR โดยใช้ชุดน ้ายาส าเร็จรูป One-Step RT-PCR kit 

(QIAGEN) ด้วยไพรเมอร์คู่แรก 1NS5F/1NS5Re (ดงัตารางที่ 1) ดงัโปรแกรมที่แสดงไว้ในตารางที่ 2 ส าหรับการเพ่ิม
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ปริมาณดีเอน็เอในหลอดทดลองรอบที่ 2 ด้วยไพรเมอร์คู่ใน (2NS5F/2NS5Re) ในปริมาตร 50 ไมโครลิตร ซึ่งมี

ส่วนประกอบของปฏิกิริยาดังต่อไปนี้  MgCl2 (Perkin Elmer-Cetus) ความเข้มข้น 5 มิลลิโมลาร์ dNTP (Amersham 

Pharmacia Biotech) แต่ละชนิด ความเข้มข้น 0.1 มิลลิโมลาร์ ไพรเมอร์แต่ละสาย ความเข้มข้น 60 พิโคโมลาร์ 

AmpliTaq DNA Polymerase (Applied Biosystems) ปริมาณ 2.5 ยูนิต และ PCR products จากการท าปฏิกิริยาด้วย

ไพรเมอร์คู่แรก ปริมาตร 1 ไมโครลิตร ท าปฏกิริิยาตามโปรแกรมที่แสดงไว้ในตารางที่ 2 ด้วยเครื่อง Thermal cycler เมื่อ

ปฏกิริิยาสิ้นสดุแล้ว ท าการตรวจหา PCR products เป้าหมายด้วย 1.5% agarose gel electrophoresis และย้อมแผ่นเจล

ด้วยสย้ีอมดเีอน็เอที่ไม่ใช่เอธเิดยีมโบรไมด ์(non-ethidium bromide) 

ตารางที่ 1  ไพรเมอรที์ใ่ชใ้นการท า RT-nested-PCR (Va źquez et al., 2012) 

ไพรเมอร ์ ล าดบัเบส (5’→ 3’) จ านวนเบส ต าแหน่งอา้งอิง* 

1NS5F GCATCTAYAWCAYNATGGG 19 9035-9053 

1NS5Re CCANACNYNRTTCCANAC 18 10129-10146 

2NS5F GCNATNTGGTWYATGTGG 18 9103-9120 

2NS5Re CATRTCTTCNGTNGTCATCC 20 10103-10122 

*; WNV strain NY99-flamingo382–99 (accession number: AF196835) 

 

ตารางที่ 2  โปรแกรมที่ใช้ในการท า RT-nested-PCR (Va źquez et al., 2012) 

การท าปฏิกิริยาลูกโซ่ อุณหภูมิ เวลา จ านวนรอบ 

1st Amplification 50 องศาเซลเซียส 45 นาท ี 1 

 95 องศาเซลเซียส  15 นาท ี 1 

 94 องศาเซลเซียส 1 นาท ี  

 50 องศาเซลเซียส 4 นาท ี 40 

 72 องศาเซลเซียส 1 นาท ี  

 72 องศาเซลเซียส 10 นาท ี 1 

2nd Amplification 94 องศาเซลเซียส 5 นาท ี 1 

 94 องศาเซลเซียส 1 นาท ี  

 50 องศาเซลเซียส 3 นาท ี 40 

 72 องศาเซลเซียส 1 นาท ี  

 72 องศาเซลเซียส 10 นาท ี 1 
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ผลการศึกษา 

 ผลการตรวจหาเชื้ อฟลาวิไวรัสจากตัวอย่างยุงทั้งหมด 30 ตัวอย่าง มีการตรวจพบเชื้ อฟลาวิไวรัสที่มีอยู่ใน

ตัวอย่างยุง 21 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 70 ตัวอย่างยุงที่ตรวจไม่พบเชื้ อฟลาวิไวรัสจ านวน 8 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 

26.67 และตวัอย่างยุงที่ไม่สามารถสรปุผลการทดสอบได้ จ านวน 1 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 3.33 ดงัแสดงในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3  อตัราส่วนการตรวจพบเช้ือฟลาวิไวรัสในตัวอย่างยุงพาหะด้วยวธิ ีRT-nested PCR 

ตวัอย่างยงุพาหะ จ านวนตวัอย่าง  

พบ (รอ้ยละ) 

ผลการตรวจ 

ไม่พบ (รอ้ยละ) 

 

สรุปไม่ได ้(รอ้ยละ) 

ยุงลายบ้าน 10 8 (80) 2 (20) 0 (0) 

ยุงลายสวน 10 9 (90) 1 (10) 0 (0) 

ยุงร าคาญ 10 4 (40) 5 (50) 1 (10) 

รวม 30 21 (70) 8 (26.67) 1 (3.33) 

 

 ผลการตรวจพบเชื้อฟลาวิไวรัสในตวัอย่างยุงพาหะทั้งหมด 21 ตวัอย่าง พบว่า ในตวัอย่างยุงลายสวนมอีตัราการ

ตรวจพบเชื้อไวรัสมากที่สดุ คอื จ านวน 9 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 42.9 รองลงมาคอื ยุงลายบ้านจ านวน 8 ตวัอย่าง คดิ

เป็นร้อยละ 38.1 และน้อยที่สดุคอื ยุงร าคาญ จ านวน 4 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 19 ทั้งนี้  ม ี1 ตวัอย่างจากยุงร าคาญที่ไม่

สามารถสรปุผลได้ ดงัตารางที่ 4 

ตารางที่ 4  อตัราส่วนการตรวจพบเช้ือฟลาวิไวรัสในตัวอย่างยุงพาหะแต่ละชนิด 

ตวัอย่างยงุพาหะ จ านวนตวัอย่าง  ตวัอย่างยงุท่ีตรวจพบเช้ือ 

จ านวน (ตวัอย่าง) 

 

รอ้ยละ 

ยุงลายบ้าน 10  8 38.1 

ยุงลายสวน 10  9 42.9 

ยุงร าคาญ 10  4 19 

รวม 30  21 100 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากการตรวจหาเชื้อฟลาวไิวรัสที่น าโดยยุงพาหะด้วยวิธ ีRT-nested PCR ในจังหวัดพิษณโุลก มกีารเกบ็ตวัอย่าง

ลูกน า้ยุงและตวัเตม็วัยของยุงพาหะในพ้ืนที่ อ าเภอบางระก า และอ าเภอเมอืงพิษณโุลก จากนั้นน ามาท าการคดัแยกตวั

อย่างยุงพาหะได้แก่ ยุงลายบ้าน จ านวน 10 ตวัอย่าง ยุงลายสวน จ านวน 10 ตวัอย่าง และยุงร าคาญ จ านวน 10 ตวัอย่าง 
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เพ่ือน ามาท าการสกดัอาร์เอน็เอจากตวัอย่างยุง ท าการตรวจหาเชื้อฟลาวิไวรัสที่มอียู่ในตวัอย่างยุงทั้งหมด พบว่า จาก

ตวัอย่างยุงทั้งหมด 30 ตวัอย่าง มกีารตรวจพบเชื้อ ฟลาวิไวรัสที่มอียู่ในตวัอย่างยุง 21 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 70 ตวัอย่าง

ยุงที่ตรวจไม่พบเชื้อฟลาวิไวรัสจ านวน 8 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 26.67 และตวัอย่างยุงที่ไม่สามารถสรปุผลการทดลอบ

ได้ จ านวน 1 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 3.33 ย่ิงกว่านั้น ชนิดของยุงพาหะที่ตรวจพบเชื้อฟลาวิไวรัสมากที่สดุ คอื ยุงลายสวน

มอีตัราการตรวจพบเชื้อไวรัสมากที่สดุ คอื จ านวน 9 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 42.9 รองลงมาคอื ยุงลายบ้าน จ านวน 8 

ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 38.1 และน้อยที่สดุคอื ยุงร าคาญ จ าวน 4 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 19 ทั้งนี้  ม ี1 ตวัอย่างจากยุง

ร าคาญที่ไม่สามารถสรปุผลได้ 

 การตรวจพบเชื้อฟลาวิไวรัสที่มอียู่ในตวัอย่างยุง 21 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 70 แสดงให้เหน็ว่ายุงพาหะเป็น

แหล่งรังโรคที่มเีชื้อฟลาวิไวรัสอยู่ในระดบัสงู สอดคล้องกบัรายงานการวิจัยของ Gravina et al. (2019) ซึ่งตรวจพบเชื้อฟ

ลาวิไวรัสในยุงร าคาญด้วยวิธ ีRT-PCR สงูถงึร้อยละ 76 ตวัอย่างยุงที่ตรวจไม่พบเชื้อฟลาวิไวรัสจ านวน 8 ตวัอย่าง คดิเป็น

ร้อยละ 26.67 และตวัอย่างยุงที่ไม่สามารถสรปุผลการทดลอบได้ จ านวน 1 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อยละ 3.33 อาจเป็นผลมา

จากปริมาณไวรัสในตวัอย่างยุงมน้ีอยมากจนท าให้ไม่สามารถตรวจพบได้ด้วยวิธ ี RT-nested PCR ส่วนตวัอย่างยุงที่ไม่

สามารถสรปุผลได้ว่ามเีชื้อฟลาวิไวรัสหรือไม่ อาจเป็นผลมาจากปริมาณไวรัสมน้ีอยจงึท าให้ไม่สามารถท าซ า้ได้ การตรวจ

พบเชื้อฟลาวไิวรัสในตวัอย่างยุงลายมากกว่ายุงร าคาญ เนื่องจากยุงลายสามารถบนิได้อย่างรวดเรว็และกดัเพ่ือดูดเลือดได้

อย่างนิ่มนวล ท าให้เหย่ือไม่รู้ตวัและสามารถบนิหนไีด้อย่างรวดเรว็ สว่นยุงร าคาญสามารถบนิได้เชื่องช้ากว่ายุงลายและกดั

ดูดเลือดได้นานกว่า ดงันั้เหย่ือมกัจะรู้ตวัเมื่อถูกยุงร าคาญกดั ท าให้เป็นการตดัวงจรการแพร่กระจายของเชื้อที่เกดิจากยุง

ร าคาญได้ (ด ารงพันธุ ์ทองวัฒน์, 2559) จากผลการวิจัยคร้ังนี้  สามารถน าข้อมูลที่ได้ไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการศึกษาใน

เชิงลึกต่อไปเพ่ือวิเคราะห์ล าดบัสารพันธกุรรมและเปรียบเทยีบความสมัพันธเ์ชงิววิัฒนาการของไวรัสในกลุ่มฟลาวิไวรัส

และเพ่ือให้ได้ข้อมูลทางพันธกุรรมของจุลินทรีย์ คอื สายพันธุข์องไวรัสในกลุ่มฟลาวไิวรัสที่น าโดยยุงพาหะในพ้ืนที่จงัหวัด

พิษณโุลก เป็นต้น เพ่ือบนัทกึลงในฐานข้อมูลสากล (public database) ซึ่งนักวิจัยสามารถเข้าถงึได้อย่างอสิระ 

 

สรุปผลการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังนี้สามารถตรวจหาไวรัสในกลุ่มฟลาวิไวรัสที่น าโดยยุงพาหะในพ้ืนที่จงัหวัดพิษณโุลกได้ด้วยวิธ ี

RT-nested PCR โดยพบเชื้อไวรัสในยุงลายสวนมากที่สดุ รองลงมา ได้แก่ ยุงลายบ้าน และยุงร าคาญ ตามล าดบั 
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บทคดัย่อ 

ความสามารถในการรับรสเป็นปัจจัยหน่ึงที่มีผลต่อการเลือกรับประทานอาหาร ร่วมกับปัจจัยอื่น เช่น เศรษฐานะ ระดับการศกึษา 

และทศันคติ ความไวต่อการรับรสขมจึงอาจส่งผลต่อชนิดและความถี่ของอาหารที่เลือกรับประทาน  ซ่ึงส่งผลต่อสภาวะทนัตสขุภาพของแต่ละ

บุคคล การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือท าการศึกษาน าร่องถึงความสมัพันธ์ระหว่างความสามารถในการรับรสขม พฤติกรรมการบริโภคอาหาร 

และสภาวะการเกิดโรคฟันผุในวัยผู้ใหญ่ตอนต้น โดยใช้อาสาสมัครในจังหวัดขอนแก่นที่มีช่วงอายุ 18 ถึง 34 ปี จ านวน 30 คน  เกบ็ข้อมูล

โดยการตรวจทางคลินิก ทดสอบความสามารถในการรับรส และตอบแบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ผลการศึกษาพบว่า

ความสามารถในการรับรสขมมีความสัมพันธ์กับสภาวะการเกิดโรคฟันผุอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  แต่ความสามารถในการรับรสขมมี

ความสมัพันธ์กับความสามารถในการรับรสหวานและพฤติกรรมในการบริโภคอาหารที่มีรสหวานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จากผลการศกึษา

สรุปได้ว่ากลุ่มที่สามารถรับรสขมได้น้อยมีแนวโน้มในการบริโภคอาหารที่มีรสหวานมากกว่ากลุ่มผู้ที่รับรสขมได้ปกติหรือมาก ทั้งในด้านของ

ปริมาณและความถี่ สามารถน าไปเป็นแนวทางในการคัดกรองผู้ป่วยที่มีความเสี่ยงในการเกดิโรคฟันผุ เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการวินิจฉัย ให้

การป้องกนั และรักษาต่อไป  

 

ค าส าคญั: รสขม  บริโภคอาหาร  ฟันผุ 
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Abstract 

 Bitter taste perception is one of factors affecting dietary habit. Those factors Including, socio-economic status, education 

and attitude. Moreover, sensitivity of bitter taste tends to affect type and frequency that influence on oral health individually. This study 

aimed to be a pilot study about association among bitter taste perception, dietary habit and dental caries in young adult. This cross 

sectional study was done in 30 subjects of age 18-34 years-old who lived in Khonkean. Data collection were performance in bitter 

taste perception, questionnaire and intra-oral examination. The result showed no statistically significant difference between bitter taste 

perception and dental caries. Nevertheless, bitter taste perception had significantly difference between sweet taste perception and dietary 

habit. The study concluded that   the lower perception of bitter taste had dessert preference and frequency, and, sweet fruit preference 

more than normal tester and hypertester. However, the data obtained in this study may lead to know possibly risk factor caused dental 

caries for further prevention and proper treatment. 

 

Keyword: bitter taste, dietary, dental caries  

 

บทน า 

โรคฟันผุเป็นปัญหาที่ส  าคัญย่ิงทางทันตสาธารณสุขของประเทศไทย จากรายงานผลการส ารวจสภาวะทันต

สขุภาพแห่งชาติคร้ังที่ 8 พบว่าสภาวะโรคฟันผุและการสญูเสยีฟันในกลุ่มวัยรุ่น (อายุ 15 ปี) มีการถดถอยเมื่อเข้าสู่วัย

ท างาน (อายุ 35 ถึง 44 ปี) (Bureau of Dental Health DoH, 2017) ซึ่งหากไม่ท าการรักษาโรคอาจลุกลามและรุนแรง

จนก่อให้เกดิการสญูเสยีฟันได้ โรคฟันผุมคีวามสมัพันธก์บัปัจจัยหลายอย่างร่วมกนั ทั้งปัจจัยภายในของแต่ละบุคคล เชื้อ

ก่อโรคจ าเพาะในช่องปาก และการบริโภคอาหารประเภทคาร์โบไฮเดรต (Maciel, Marcenes & Sheiham, 2001) อกีทั้ง

มีงานวิจัยชี้ ให้เหน็ว่าปริมาณและความถี่ในการบริโภคน า้ตาลที่เพ่ิมขึ้น เพ่ิมความเสี่ยงในการก่อโรคฟันผุเช่นกนั (Zero, 

2004) 

 พฤติกรรมการเลือกรับประทานอาหารนั้นขึ้ นอยู่กับหลายปัจจัย ทั้งปัจจัยทางชีวภาพ สังคม สิ่งแวดล้อม 

(Maciel, Marcenes & Sheiham, 2001)ลักษณะที่ถูกถ่ายทอดทางพันธุกรรมและความไวต่อการรับรส เป็นผลมาจาก

ปริมาณและจีโนไทป์ (genotype) ของหน่วยรับรส (taste receptor) ที่แตกต่างกัน ส่งผลให้เกิดความสามารถในการรับ

รสชาติที่ต่างกนั ความสามารถในการรับรสนี้มีบทบาทส าคญัในการก าหนดพฤติกรรมการบริโภคอาหารของแต่ละบุคคล

รวมถึงพฤติกรรมการบริโภคน า้ตาล (Drewnowski & Rock, 1995)
 
ซึ่งส่งผลต่อการเกดิโรคต่าง ๆ ในระยะยาว รวมถึง

โรคฟันผุด้วย(Catalanotto & Keene, 1974)
 
 

รสหลัก 5 ชนิดที่มนุษย์สามารถรับรสได้ ได้แก่ ขม หวาน เค็ม เปร้ียว และอุมะมิ (รสอร่อย) การวัด

ความสามารถในการรับรสดังกล่าวสามารถใช้สารตัวอย่างเทียบได้ดังนี้  รสขมใช้สารประกอบควินินไฮโดรคลอไรด์ 
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(quinine hydrochloride) และสารประกอบไทโอยูเรีย ( thiourea) เช่น โพรพิลไทโอยูราซิล หรือพรอพ (6-n-

propylthiouracil: PROP) รสหวานเปรียบเทียบกับซูโครส (sucrose) หรือกลูโคส (glucose) รสเค็มจะวัดเทียบกับ

โซเดียมคลอไรด์ (sodium chloride: NaCl) หรือน า้เกลือเจือจาง รสเปรี้ ยวสามารถเปรียบเทียบกับกรดไฮโดรคลอริก 

(hydrochloric acid: HCl) ที่เจือจาง และรสอุมะมิเทียบกับโมโนโซเดียมกลูตาเมท (monosodium glutamate) เป็นต้น 

(Bartoshuk, Duffy & Miller IJ, 1994; Cowart, 1981)
 

สารประกอบไทโอยูเรียได้รับการยอมรับเพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือประเมินความเสี่ยงในการเกิดโรคฟันผุ (Fox, 

1932) เนื่องจากขดีเร่ิมต้นการรับรสขมของสารประกอบชนิดนี้ เป็นลักษณะที่ถูกถ่ายทอดทางพันธกุรรม โดยประชากรที่มี

จีโนไทป์ซึ่งไวต่อการรับรสขมของสารประกอบไทโอยูเรีย มีแนวโน้มที่จะต่อต้านการติดเชื้ อได้ดีกว่าในกลุ่มที่ด้านต่อการ

รับรส (Gil et al, 2015) และมีแนวโน้มที่จะไวต่อการรับรสชาติอื่น ๆ ทั้งรสหวาน รสของไขมัน รวมถึงรสขมของ

สารประกอบชนิดอื่น  เช่น ควินิน และคาเฟอีน (Drewnowski & Rock, 1995) ซึ่งความแตกต่างในการรับรสของ

สารประกอบนี้ อาจเชื่ อมโยงกับอุปนิสัยการเลือกรับประทานอาหารทั้งในแง่ปริมาณและความถี่  รวมถึงอาหารที่

ประกอบด้วยน า้ตาลในปริมาณสูง ซึ่งเพ่ิมความเสี่ยงต่อการเกิดโรคฟันผุ (Lin, 2003) อย่างไรกต็ามการทดสอบทาง

คลินิกที่ศึกษาถึงความสามารถในการรับรสขมโดยทั่วไปนิยมใช้ควินินมากกว่าสารประกอบไทโอยูเรีย (Cavazzana, 

Knaapila,Roßkopf,Han & Hummel, 2019) เนื่ องจากข้อจ ากัดด้านพันธุกรรมของจีโนไทป์ของหน่วยรับรส ซึ่ งมี

ความจ าเพาะในแต่ละบุคคล และมีประชากรกลุ่มหนึ่งด้านต่อการรับรสชาติสารประกอบชนิดนี้ อย่างสิ้นเชิง นอกจากนี้

สารประกอบไทโอยูเรียยังมีข้อจ ากัดในแง่ความซับซ้อนในขั้นตอนการเตรียมและมีราคาสูง จากการศึกษาที่ผ่านมาซึ่ง

พบว่าความสมัพันธร์ะหว่างความสามารถในการรับรสของสารประกอบไทโอยูเรียและควินินแปรผันตามกนั (Lawless, 

1980; Delwiche,Buletic & Breslin, 2001) จึงอาจอนุมานได้ว่าความสามารถในการรับรสของควินินมคีวามสมัพันธ์กบั

การเกดิฟันผุเช่นเดยีวกบัสารประกอบไทโอยูเรีย   

ที่ผ่านมามผู้ีศึกษาถงึความสมัพันธร์ะหว่างสขุภาพช่องปากและการรับรสอยู่บ้าง โดยพบว่ากลุ่มเดก็ที่รับรสขมได้

น้อยมีแนวโน้มความชุกของโรคฟันผุสงูกว่ากลุ่มที่รับรสได้ปกติถึงมาก และได้ข้อสรุปว่ากลุ่มเดก็ที่รับรสขมได้น้อยกว่า

ปกตมิแีนวโน้มที่จะบริโภคน า้ตาลสงูกว่ากลุ่มที่รับรสชาตไิด้ปานกลางถงึมาก ทั้งในแง่ของปริมาณและความถี่ เป็นผลให้มี

ความเสี่ยงในการเกดิโรคฟันผุสงูขึ้น (Lin, 2003) ดงันั้นการหาความสมัพันธร์ะหว่างการเกดิโรคฟันผุและความสามารถ

ในการรับรสขม อาจน ามาต่อยอดเพ่ือป้องกนัการลุกลามของโรคได้ อย่างไรกต็ามการศึกษาที่ผ่านมายังคงมีช่องว่างใน

ด้านความหลากหลายของช่วงอายุและเชื้อชาต ิรวมทั้งจ านวนงานวิจัยที่ค่อนข้างน้อยและยังไม่มใีนประเทศไทยมาก่อน จึง

ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมและท าการทดสอบในกลุ่มประชากรที่แตกต่างออกไป การศึกษานี้ จึงจัดท าขึ้ นเพ่ือหา

ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการรับรสขม พฤติกรรมการบริโภคอาหาร และสภาวะการเกิดโรคฟันผุ โดยมี
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สมมติฐานว่าความสามารถในการรับรสขมมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร และสัมพันธ์กับการเกิด  

โรคฟันผ ุ

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

การศึกษานี้ เป็นการศึกษาเชงิวเิคราะห์แบบภาคตดัขวาง (cross-sectional analytical study) ในกลุ่มตวัอย่างที่มี

อายุระหว่าง 18 ถึง 34 ปี จ านวน 30 คน โดยแบ่งเป็นเพศชายและหญิงอย่างละ 15 คน และได้รับการยินยอมเข้าร่วม

การวิจัย โดยข้อมูลที่ได้จะถูกน ามาวิเคราะห์ผลโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รูป SPSS for Window Version 20.0 โดยสถิตเิชิง

พรรณนาใช้อธบิายลักษณะของตวัแปรแจงนับ ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป พฤตกิรรมการดูแลสขุภาพช่องปาก และความถี่ของการ

บริโภคอาหาร ส่วนตัวแปรแบบต่อเนื่อง ได้แก่  ดัชนีวัดโรคฟันผุดีเอม็เอฟที (DMFT) วิเคราะห์เป็นค่าเฉล่ียและส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยต่าง ๆ กบัความสามารถในการรับรสขม ใช้

สมัประสทิธิ์สหสมัพันธส์เปียร์แมน (Spearman rank correlation) 

เกณฑก์ารคดัเขา้ประชากรศึกษา  

 ผู้ที่มอีายุระหว่าง 18 ถงึ 34 ปี มสีขุภาพร่างกายแขง็แรง ไม่มโีรคประจ าตวั   

 เกณฑก์ารคดัออกประชากรศึกษา 

 ผู้ ป่วยสบูบุหร่ี, ผู้ ป่วยมีภาวะปากแห้ง, มีโรคประจ าตัวที่ส่งผลต่อระบบภมูิคุ้มกนั ได้แก่ โรคภมูิคุ้มกนับกพร่อง 

โรคภมูิต้านตนเอง และผู้ป่วยที่ใช้ยาปฏชิีวนะภายในระยะเวลา 3 เดือนที่ผ่านมา หรือใช้ยาต้านการอกัเสบภายในระยะ 

เวลา 6 เดอืนที่ผ่านมา 

 ขั้นตอนการศึกษา 

1) การเกบ็ข้อมูลจากอาสาสมคัร โดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกบัข้อมูลทั่วไป พฤตกิรรมการบริโภคอาหาร รวมทั้ง

การดูแลสขุภาพช่องปาก  

2) การตรวจสภาวะช่องปากโดยใช้ดชันีวัดโรคฟันผุดเีอม็เอฟท ี  

3) การทดสอบความสามารถในการรับรส 

 3.1 เตรียมแผ่นทดสอบการรับรสชาต ิ โดยใช้กระดาษกรองรปูวงกลม เส้นผ่านศูนย์กลาง 1.5 เซนตเิมตรแช่ใน

สารละลาย  3 ชนิด ได้แก่ สารละลายโซเดียมคลอไรด์ ความเข้มข้น 1 โมล/ลิตร (รสเคม็) สารละลายซูโครส ความ

เข้มข้น 1.8 โมล/ลิตร (รสหวาน) และ สารละลายควินินไฮโดรคลอไรด์ ความเข้มข้น 0.001 โมล/ลิตร (รสขม) เป็น

เวลา 30 วินาที ก่อนน าออกมาสะบัดเบา ๆ เพ่ือไล่สารละลายส่วนเกิน แล้วน าไปอบให้แห้งในเตาอบที่อุณหภูมิ 121 

องศาเซลเซียส เป็นเวลา 1 ชั่วโมง เกบ็แผ่นทดสอบรสชาติที่เตรียมได้ในถุงพลาสติกที่ปิดผนึกเรียบร้อยในอุณหภมูห้ิอง 

ก่อนน ามาใช้งาน 
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3.2 ให้ผู้ถูกทดสอบอ่านค าอธบิายและท าความเข้าใจวิธกีารให้คะแนนความสามารถในการรับรสโดยใช้มาตรวัด

ให้คะแนนซึ่งเทียบกับค าบอกความรู้ สึก (Labeling magnitude score) หลังจากนั้นให้ผู้ ถูกทดสอบทดลองให้คะแนน

สถานการณส์มมต ิเพ่ือให้เกดิความคุ้นเคยและสามารถให้คะแนนบนมาตรวัดให้คะแนนได้อย่างถูกต้อง  

3.3 ให้ผู้ถูกทดสอบดื่มน า้เปล่าที่อณุหภมูห้ิองตามต้องการก่อนเร่ิมทดสอบ 

3.4 ทดสอบการรับรสชาตโิดยเริ่มจากรสเคม็ หวาน และขมตามล าดบั ในการทดสอบแต่ละรสชาต ิผู้วิจัยจะวาง

แผ่นกระดาษทดสอบการรับรสบนปลายลิ้นจนกระดาษชุ่มไปด้วยน า้ลาย (ประมาณ 15 วินาท)ี แล้วน าแผ่นกระดาษออก

จากช่องปาก หลังจากนั้นให้ผู้ถูกทดสอบกลืนน า้ลาย ระบุรสชาตแิละท าเคร่ืองหมายบนมาตรวัดให้คะแนนเพ่ือให้คะแนน

ระดับความรุนแรงของรสชาติที่ผู้ถูกทดสอบสามารถรับรสได้ แต่ละการทดสอบจะมีช่วงพักประมาณ 1 นาท ีโดยระหว่าง

นั้นผู้ถูกทดสอบจะต้องดื่มน า้เปล่าที่อณุหภมูห้ิองเพ่ือล้างรสชาตทิี่ยังตดิค้างอยู่ในช่องปาก 

 3.5 คะแนนที่ผู้ถูกทดสอบให้บนมาตรวัดให้คะแนนส าหรับแต่ละรสชาตจิะถูกน ามาแปลผล ดงันี้  

- คะแนน < 15 หมายถงึ ผู้ถูกทดสอบจัดอยู่ในกลุ่มผู้รับรสชาตไิด้น้อย (hypotasters) 

- คะแนน 15 - 51 หมายถงึ ผู้ถูกทดสอบจัดอยู่ในกลุ่มผู้รับรสชาตไิด้ปกต ิ(normal tasters) 

- คะแนน > 51  หมายถงึ ผู้ถูกทดสอบจัดอยู่ในกลุ่มผู้รับรสชาตไิด้มาก (hypertasters) 

ผลการศึกษา 

จากกลุ่มตวัอย่าง 30 คน เป็นเพศหญิง 15 คน และชาย 15 คน ข้อมูลทั่วไปส่วนใหญ่มรีะดบัการศึกษาในระดบั

ปริญญาตรี (ร้อยละ 86.7) รายได้ครอบครัวเฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 30,000 บาท (ร้อยละ 63.3) และมภีมูลิ าเนาอยู่ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ 80) ข้อมูลประวัตทิางทนัตกรรมโดยส่วนใหญ่ ความถี่ในการพบทนัตแพทย์ 1คร้ัง/ปี 

(ร้อยละ 40) ความถี่ในการแปรงฟัน 2 ครั้ง/วัน (ร้อยละ 80) ใช้ยาสฟัีนผสมฟลูออไรด์ (ร้อยละ 83.3) ใช้อุปกรณ์ท า

ความสะอาดเสริม (ร้อยละ 63.3) และไม่ใช้น า้ยาบ้วนปาก (ร้อยละ 66.7) ดงัแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปและประวัติทางทนัตกรรม  

ขอ้มูล คน (รอ้ยละ) 

1. เพศ 

- ชาย 

- หญิง 

 

15 (50.0) 

15 (50.0) 

2. ระดับการศกึษา 

- ปริญญาตรี 

 

26 (86.7) 
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ขอ้มูล คน (รอ้ยละ) 

- สงูกว่าปริญญาตรี 4 (13.3) 

3. รายได้ครอบครัวต่อเดือน  

- < 10,000 บาท 

- 10,001 – 20,000 บาท 

- 20,001 – 30,000 บาท 

- > 30,000 บาท 

 

2 (6.7) 

3 (10.0) 

6 (20.0) 

12 (63.3) 

4. ภมูิล าเนา 

- ภาคเหนือ 

- ภาคกลาง 

- ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

1(3.3) 

  5 (16.7) 

  24 (80.0) 

5. ความถี่การมาพบทนัตแพทย ์

- ไม่ได้มาพบเป็นประจ า 

- 1 คร้ัง/ปี 

- 2 คร้ัง/ปี 

- มากกว่า 2 คร้ัง/ปี 

 

3 (10.0) 

12 (40.0) 

4 (13.3) 

11 (36.7) 

6. ความถี่การแปรงฟัน 

- 1 คร้ัง/วัน 

- 2 คร้ัง/วัน 

- >2 คร้ัง/วัน  

 

1 (3.3) 

24 (80.0) 

5 (16.7) 

7. ชนิดของยาสฟัีน 

- ยาสฟัีนผสมฟลูออไรด ์

- ไม่ทราบข้อมูล 

 

25 (83.3) 

5 (16.7) 

8. การใช้อุปกรณ์ท าความสะอาดเสริม 

- ไม่ใช้ 

- ใช้ 

 

11 (36.7) 

19 (63.3) 
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ขอ้มูล คน (รอ้ยละ) 

9. น า้ยาบ้วนปาก 

- ไม่ใช้ 

- ใช้ 

 

20 (66.7) 

10 (33.3) 

 

 พิจารณาความสามารถในการรับรสขมกบัค่าเฉล่ียจ านวนฟันผุ พบว่ามคีวามสมัพันธก์นัอย่างไม่มนีัยส าคญัทาง

สถติ ิ(p=0.33) ดงัแสดงในตางรางที่ 2 

ตารางที่ 2 ความสามารถในการรับรสขม ค่าเฉล่ียจ านวนฟันผุ และค่าเฉล่ียอตัราการไหลของน า้ลาย 

ความสามารถในการรบัรสขม ค่าเฉลีย่จ านวนฟันผ ุ(ซ่ี/คน) 

น้อย 1.50 ± 2.13 

ปกต ิ 0.80 ± 0.84 

มาก 1.67 ± 1.53 

 

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของความสามารถในการรับรสขมและความสามารถในการรับรสหวานพบว่า มี

ความสมัพันธก์นัอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ (p=0.01) โดยกลุ่มตัวอย่างที่สามารถรับรสขมได้น้อย สามารถรับรสหวานได้

น้อย (ร้อยละ60) และ กลุ่มตวัอย่างที่สามารถรับรสขมได้มาก สามารถรับรสหวานได้มากเช่นกนั (ร้อยละ 6.7) ดงัแสดง

ในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ความสามารถในการรับรสขมและความสามารถในการรับรสหวาน 

 

ความสามารถในการรบัรสหวาน คน (รอ้ยละ) 

รวม 

นอ้ย ปกติ มาก 

ความสามารถในการ

รับรสขม  

น้อย 18 (60.0) 4 (13.3) 0 (0.0) 22 (73.3) 

ปกต ิ 1 (3.3) 4 (13.3) 0 (0.0) 5 (16.7) 

มาก 0 (0.0) 1 (3.3) 2 (6.7) 3 (10.0) 

รวม 19 (63.3) 9 (30.0) 2 (6.7) 30 (100.0) 

 

จากการให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคอาหารในแง่ของความถี่ในการบริโภค ได้ข้อมูล

ชนิดของอาหารและเคร่ืองดื่มที่สมัพันธก์บัความสามารถในการรับรสขมคือ ขนมหวาน ดงัแสดงในตารางที่ 4 ยกตวัอย่าง

เช่น ความถี่ในการรับประทานขนมหวาน 1 คร้ัง/สปัดาห์ ของผู้ที่รับรสขมได้น้อย (ร้อยละ 23.3) มากกว่า ผู้ที่รับรสขม



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

740 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

ได้ปกติ (ร้อยละ3.3) และผู้ที่รับรสขมได้มาก (ร้อยละ0) ตามล าดับ มีความสมัพันธก์นัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p = 

0.001)  ส่วนความสมัพันธข์องความสามารถในการรับรสขมกบัความถี่ในการบริโภคอาหารและเคร่ืองดื่มอื่น ๆ ได้แก่  

ผกัที่มรีสขม เคร่ืองดื่มที่มรีสขม เคร่ืองดื่มที่มแีอลกอฮอล์ กบัข้าวที่มรีสขม และ ผลไม้ที่มรีสหวาน พบว่ามคีวามสมัพันธ์

กนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p=0.99 0.08 0.38 0.42 และ 0.08 ตามล าดบั)  

จากการให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคอาหารในแง่ของความชอบในการบริโภค ได้

ข้อมูลชนิดของอาหารและเคร่ืองดื่มที่สมัพันธก์บัความสามารถในการรับรสขมคือ ขนมหวาน และผลไม้ที่มีรสหวาน ดัง

แสดงในตารางที่ 5 ยกตัวอย่างเช่น ความชอบในการรับประทานขนมหวานในระดับชอบมาก ของผู้ที่รับรสขมได้น้อย 

(ร้อยละ 36.7) มากกว่า ผู้ที่รับรสขมได้ปกต ิ(ร้อยละ3.3) และผู้ที่รับรสขมได้มาก (ร้อยละ0) ตามล าดบั มคีวามสมัพันธ์

กนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิต ิ(p = 0.005) และผลไม้ที่มรีสหวาน (p = 0.006)  ส่วนความสมัพันธข์องความสามารถใน

การรับรสขมกบัความชอบในการบริโภคอาหารและเคร่ืองดื่ม อื่น ๆ ได้แก่  ผกัที่มรีสขม เคร่ืองดื่มที่มรีสขม เคร่ืองดื่มที่มี

แอลกอฮอล์ กับข้าวที่มีรสขม และ ผลไม้ที่มีรสหวาน พบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.79 

0.06 0.32 และ 0.63 ตามล าดบั)  

ตารางท่ี 4 ความสามารถในการรับรสขมและพฤตกิรรมการบริโภคอาหาร (ความถี่) 

ชนิดอาหาร/

เคร่ืองดื่ม 

ความสามารถในการ

รับรสขม 

ความถี่ คน (ร้อยละ) 

รวม ไม่เคย หรือ < 

1 คร้ัง/เดือน 

1 คร้ัง/เดือน 

2-3 คร้ัง/

เดือน 

1 คร้ัง/

สปัดาห์ 

3-4 คร้ัง/

สปัดาห์ 

1 คร้ัง/วัน 

ผักที่มีรสขม 

น้อย 7 (23.3) 5 (16.7) 3 (10.0) 5 (16.7) 2 (6.7) 0 (0.0) 

22 

(73.3) 

ปกติ 2 (6.7) 1 (3.3) 1 (3.3) 1 (3.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 5 (16.7) 

มาก 1 (3.3) 0 (0.0) 1 (3.3) 0 (0.0) 1 (3.3) 0 (0.0) 3 (10.0) 

รวม 10 (33.3) 6 (20.0) 5 (16.7) 6 (20.0) 3 (10.0) 0 (0.0) 

30 

(100.0) 

เคร่ืองดื่มที่มีรสขม 

น้อย 6 (20.0) 1(3.3) 5 (16.7) 3 (10.0) 4 (13.3) 3 (10.0) 

22 

(73.3) 

ปกติ 0 (0.0) 1 (3.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (6.7) 2 (6.7) 5 (16.7) 

มาก 1 (3.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (6.7) 3 (10.0) 

รวม 7 (23.3) 2 (6.7) 5 (16.7) 3 (10.0) 6 (20.0) 7 (23.3) 

30 

(100.0) 

เคร่ืองดื่มที่มี

แอลกอฮอล์ 

น้อย 12 (40.0) 1 (3.3) 8 (26.7) 1 (3.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 

22 

(73.3) 

ปกติ 1 (3.3) 2 (6.7) 2 (6.7) 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 5 (16.7) 

มาก 1 (3.3) 1 (3.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (3.3) 0 (0.0) 3 (10.0) 
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ชนิดอาหาร/

เคร่ืองดื่ม 

ความสามารถในการ

รับรสขม 

ความถี่ คน (ร้อยละ) 

รวม ไม่เคย หรือ < 

1 คร้ัง/เดือน 

1 คร้ัง/เดือน 

2-3 คร้ัง/

เดือน 

1 คร้ัง/

สปัดาห์ 

3-4 คร้ัง/

สปัดาห์ 

1 คร้ัง/วัน 

รวม 14 (46.7) 4 (13.3) 10 (33.3) 1 (3.3) 1 (3.3) 0 (0.0) 

30 

(100.0) 

กับข้าวที่มีรสขม 

น้อย 14 (46.7) 7 (23.3) 1 (3.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 

22 

(73.3) 

ปกติ 2 (6.7) 1 (3.3) 1 (3.3) 1 (3.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 5 (16.7) 

มาก 2 (6.7) 1 (3.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 3 (10.0) 

รวม 18 (60.0) 9 (30.0) 2 (6.7) 1 (3.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 

30 

(100.0) 

ขนมหวาน 

น้อย 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (3.3) 7 (23.3) 10 (33.3) 4 (13.3) 

22 

(73.3) 

ปกติ 0 (0.0) 2 (6.7) 1 (3.3) 1 (3.3) 0 (0.0) 1 (3.3) 5 (16.7) 

มาก 0 (0.0) 0 (0.0) 3 (10.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 3 (10.0) 

รวม 0 (0.0) 2 (6.7) 5 (16.7) 8 (26.7) 10 (33.3) 5 (16.7) 

30 

(100.0) 

ผลไม้ที่มีรสหวาน 

น้อย 0 (0.0) 1 (3.3) 4 (13.3) 7 (23.3) 8 (26.7) 2 (6.7) 

22 

(73.3) 

ปกติ 0 (0.0) 2 (6.7) 1 (3.3) 1 (3.3) 1 (3.3) 0 (0.0) 5 (16.7) 

มาก 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (6.7) 0 (0.0) 1 (3.3) 0 (0.0) 3 (10.0) 

รวม 0 (0.0) 3 (10.0) 7 (23.3) 8 (26.7) 10 (33.3) 2 (6.7) 

30 

(100.0) 

 

ตารางที่ 5 ความสามารถในการรับรสขมและพฤติกรรมการบริโภคอาหาร (ความชอบ) 

ชนิดอาหาร/

เคร่ืองดื่ม 

ความสามารถใน

การรับรสขม 

ความชอบ คน (ร้อยละ) 

รวม 

ไม่เคย ไม่ชอบ เฉยๆ ชอบ ชอบมาก 

ผกัที่มีรสขม 

น้อย 0 (0.0) 9 (30.0) 11 (36.7) 1 (3.3) 1 (3.3) 22 (73.3) 

ปกต ิ 1 (3.3) 2 (6.7) 1 (3.3) 1 (3.3) 0 (0.0) 5 (16.7) 

มาก 0 (0.0) 1 (3.3) 0 (0.0) 2 (6.7) 0 (0.0) 3 (10.0) 

รวม 1 (3.3) 12 (40.0) 12 (40.0) 4 (13.3) 1 (3.3) 30 (100.0) 

เคร่ืองดื่มที่มีรส

ขม 

น้อย 1 (3.3) 7 (23.3) 6 (20.0) 5 (16.7) 3 (10.0) 22 (73.3) 

ปกต ิ 0 (0.0) 1 (3.3) 1 (3.3) 1 (3.3) 2 (6.7) 5 (16.7) 

มาก 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (3.3) 0 (0.0) 2 (6.7) 3 (10.0) 
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รวม 1 (3.3) 8 (26.7) 8 (26.7) 6 (20.0) 7 (23.3) 30 (100.0) 

เคร่ืองดื่มที่มี

แอลกอฮอล์ 

น้อย 1 (3.3) 7 (23.3) 11 (36.7) 3 (10.0) 0 (0.0) 22 (73.3) 

ปกต ิ 0 (0.0) 1 (3.3) 4 (13.3) 0 (0.0) 0 (0.0) 5 (16.7) 

มาก 0 (0.0) 1 (3.3) 0 (0.0) 1 (3.3) 1 (3.3) 3 (10.0) 

รวม 1 (3.3) 9 (30.0) 15 (50.0) 4 (13.3) 1 (3.3) 30 (100.0) 

กบัข้าวที่มีรสขม 

น้อย 2 (6.7) 11 (36.7) 7 (23.3) 2 (6.7) 0 (0.0) 22 (73.3) 

ปกต ิ 0 (0.0) 3 (10.0) 2 (6.7) 0 (0.0) 0 (0.0) 5 (16.7) 

มาก 0 (0.0) 1 (3.3) 2 (6.7) 0 (0.0) 0 (0.0) 3 (10.0) 

รวม 2 (6.7) 15 (50.0) 11 (36.7) 2 (6.7) 0 (0.0) 30 (100.0) 

ขนมหวาน 

น้อย 0 (0.0) 0 (0.0) 5 (16.7) 6 (20.0) 11 (36.7) 22 (73.3) 

ปกต ิ 0 (0.0) 2 (6.7) 1 (3.3) 1 (3.3) 1 (3.3) 5 (16.7) 

มาก 0 (0.0) 0 (0.0) 3 (10.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 3 (10.0) 

รวม 0 (0.0) 2 (6.7) 9 (30.0) 7 (23.3) 12 (40.0) 30 (100.0) 

ผลไม้ที่มีรส

หวาน 

น้อย 0 (0.0) 2 (6.7) 2 (6.7) 9 (30.0) 9 (30.0) 22 (73.3) 

ปกต ิ 0 (0.0) 1 (3.3) 3 (10.0) 1 (3.3) 0 (0.0) 5 (16.7) 

มาก 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (6.7) 1 (3.3) 0 (0.0) 3 (10.0) 

รวม 0 (0.0) 3 (10.0) 7 (23.3) 11 (36.7) 9 (30.0) 30 (100.0) 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างความสามารถในการรับรสขม พฤติกรรมการบริโภค

อาหาร และสภาวะการเกิดโรคฟันผุในวัยผู้ใหญ่ตอนต้นที่มีช่วงอายุ 18 ถึง 34 ปี จ านวน 30 คน ผลการศึกษาพบว่า

ความสามารถในการรับรสขมและสภาวะการเกดิโรคฟันผุมีความสมัพันธก์นัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิซึ่งสอดคล้องกบั

ผลการศึกษาของ Adams และ Butterfield ได้แบ่งกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 140 คนออกเป็น 3 กลุ่ม โดยใช้ดชันีดเีอม็เอฟท ี

พบว่ากลุ่มที่มีดัชนีดีเอม็เอฟทน้ีอยกว่า 8 มีขีดเริ่มต้นการรับรสขมของควินิน 30 มิลลิโมล/ลิตร เป็นจ านวนเพียง 5 คน 

ในขณะที่กลุ่มที่มีดัชนีดีเอม็เอฟทรีะหว่าง 9-16 และ 17-24 มีขีดเริ่มต้นการรับรสขมของควินินตั้งแต่ 100 มิลลิโมล/

ลิตรเป็นต้นไปเป็นจ านวนเพียง 6 คน จึงสรุปผลว่าความสามารถในการรับรสขมและการเกดิโรคฟันผุมีความสมัพันธก์นั

อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (Adams & Butterfield, 1979)
 
ต่างจากผลการศึกษาในปี 2002 พบว่าผู้ที่ไม่สามารถรับรส

ขมของพรอพมค่ีาเฉล่ียดชันีดเีอม็เอฟเอส   ที่มากกว่าผู้ที่สามารถรับรสขมของพรอพ ชี้ ให้เหน็ถงึความสามารถในการรับ

รสขมและสภาวะการเกดิโรคฟันผุที่มีความสมัพันธก์นัอย่างมนีัยส าคัญทางสถติ ิ(Lin, 2003)
 
อย่างไรกต็ามกลุ่มตวัอย่าง
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ในการศึกษานี้ อยู่ในช่วงอายุที่แคบ มีจ านวนน้อย ขาดความหลากหลายของกลุ่ม เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ใหญ่ มี

ความรู้และความใส่ใจในการดูแลสขุภาพช่องปากเป็นอย่างด ีท าให้สภาวะในช่องปากไม่มหีรือแทบจะไม่มฟัีนผุ ส่งผลต่อ

ความสมัพันธข์องความสามารถในการรับรสขมและสภาวะการเกดิโรคฟันผุไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ 

ในปี 2018 Barragan และคณะ ศึกษาถงึความความสมัพันธข์องความสามารถในการรับรสขมและหวานว่ามี

ความสมัพันธไ์ปในทางเดยีวกนั โดยพบว่าผู้ที่สามารถรับรสขมส่วนใหญ่มแีนวโน้มที่จะสามารถรับรสหวานได้ด ีส่วนผู้ที่ไม่

สามารถรับรสขมจะไม่สามารถรับรสหวานได้เช่นกนั กล่าวคอืกลุ่มที่ไม่สามารถรับรสขมได้ มคีวามชอบในการรับประทาน

หวานมากกว่ากลุ่มที่สามารถรับรถขมได้ด ี แสดงให้เหน็ว่าความสามารถในการรับรสขมมคีวามเชื่อมโยงกบัความสามารถ

ในการรับรสหวาน (Barragan et al, 2018)
  
จากการศึกษาของ Chang และคณะ ในประเทศเกาหลีเมื่อปี 2006 พบว่าการ

รับรสขมของควินินมคีวามสมัพันธก์บัความสามารถในการรับรสหวาน (Chang, Chung, Kim, Chung & Kho, 2006)
 

สอดคล้องไปกบัผลของการศึกษาในคร้ังนี้  คอืความสามารถในการรับรสขมมคีวามสมัพันธก์บัความสามารถในการรับรส

หวานอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ

 นอกจากนี้ การศึกษาที่ผ่านมาของ Hayes ในปี 2010 ศึกษาความสัมพันธ์ของหน่วยรับรสขม ทีเอเอส 2 อาร์ 

(TAS2R) ที่ส่งผลต่อความสามารถในการรับรสขม ท าให้แต่ละบุคคลรับรสขมและหวานได้ต่างกนั ส่งผลต่อพฤติกรรม

ในแง่ของความชอบบริโภคอาหารและเคร่ืองดื่มที่แตกต่างกนัออกไป โดยพบว่ามีความสมัพันธข์องความสามารถในการ

รับรสขมและความชอบน า้ผลไม้ในตระกูลเกรปฟรุต เช่น ส้ม และ ส้มโอ ซึ่งเป็นผลไม้ที่มีรสหวานอมเปร้ียวถึงเปร้ียวจัด 

และมีรสฝาดปนขมเล็กน้อย (Hayes et al,2010)
 
 จากแบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคของการศึกษาครั้งนี้ ได้

ยกตัวอย่างผลไม้ที่มีรสหวาน ได้แก่ มะม่วงสกุ กล้วย เงาะ ล าไย และทุเรียน ซึ่งเป็นผลไม้ที่แทบจะไม่มีรสขม และยังไม่

เคยมีการศึกษาถึงความเกี่ยวข้องกับหน่วยรับรสขม ทีเอเอส 2 อาร์ มาก่อน แต่อย่างไรกต็ามผลการศึกษาครั้งนี้พบว่า

ความสามารถในการรับรสขมมีความสัมพันธ์กับความชอบผลไม้ที่มีรสหวาน อีกทั้งความสามารถในการรับรสขมมี

ความสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการบริโภคขนมหวานในทั้งแง่ของความถี่และความชอบอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ 

 จากผลการศึกษาในครั้งนี้ชี้ ให้เหน็ว่าความสามารถในการรับรสขมมีความสมัพันธก์บัความสามารถในการรับรส

และพฤติกรรมการบริโภคหวาน ซึ่งสามารถน าไปเป็นแนวทางในการช่วยคัดกรองผู้ป่วยที่มีแนวโน้มในการรับรสขมได้

น้อย ซึ่งมีความสมัพันธต่์อการรับรสหวานได้น้อยเช่นกนั ส่งผลให้มีพฤติกรรมการบริโภคขนมหวานที่มีความถี่มากกว่า

ปกต ิซึ่งเป็นที่รู้กนัดว่ีาการบริโภคอาหารที่มนี า้ตาลในปริมาณสงู น าไปสู่การเกดิโรคในช่องปากและโรคทางระบบซึ่งส่งผล

ต่อสขุภาพในระยะยาว เพ่ือน าไปสู่การให้ค าแนะน าและการวางแผนทนัตกรรมป้องกนัในการบริโภคอาหาร และให้การ

รักษาทางทนัตกรรมที่เหมาะสมแก่ผู้ป่วยต่อไป 
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 งานวิจัยในอนาคต ควรท าการศึกษาในกลุ่มตัวอย่างจ านวนมากขึ้น มีความหลากหลาย รวมถึงขยายช่วงอายุที่

ศึกษา เพ่ือให้ได้ผลของการศึกษาที่ชัดเจนขึ้น และน าไปพัฒนาเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยในตรวจวินิจฉัย เพ่ือให้รู้ ปัจจัยเสี่ยง 

เป็นผลดต่ีอการป้องกนัโรคที่เกดิจะตามมาได้ 

สรุปผลการศึกษา 

 ความสามารถในการรับรสขมมีความสัมพันธ์กับการเกิดโรคฟันผุอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ แต่พบว่ามี

ความสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการบริโภคอาหารที่ท าให้เกดิโรคฟันผุอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิโดยกลุ่มที่สามารถรับรสขมได้

น้อยมีแนวโน้มในการบริโภคอาหารที่มีรสหวานมากกว่ากลุ่มผู้ที่รับรสขมได้ปกติหรือมาก ทั้งในด้านของปริมาณและ

ความถี่ 

กิตติกรรมประกาศ 

คณะผู้วิจัยขอขอบคุณเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลทนัตกรรม คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ที่ช่วย

อ านวยความสะดวกในการใช้สถานที่และอุปกรณ์ในการเกบ็ข้อมูล ขอขอบคุณอาสาสมัครวิจัยทุกท่านที่ได้ให้ความ

อนุเคราะห์ และความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม การตรวจสภาวะสขุภาพช่องปาก และ การทดสอบความสามารถ

ในการรับรสเป็นอย่างด ีซึ่งข้อมูลที่ได้จักเป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการศึกษานี้  
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บทคดัย่อ 

 ผู้วิจัยสงัเกตว่า ถ้ามีการขังของเลือดที่ออกจากศพในบริเวณต่างๆของศพ เช่น บริเวณส่วนล าคอที่มีกล้ามเน้ือติดอยู่ หรือช่องว่าง

บริเวณระหว่างผวิหนังกบัผนังช่องอก มักจะท าให้เกดิการเปล่ียนแปลงของกล้ามเน้ือบริเวณที่มีเลือดขังท าให้ดูคล้ายการฟกช า้ของกล้ามเน้ือ

บริเวณดังกล่าว โดยที่ก่อนหน้าน้ันไม่พบลักษณะของการฟกช ้ามาก่อน ซ่ึงกรณีดังกล่าวน่าจะเป็นสิ่งลวงที่อาจเกิดจากขั้นตอนการผ่าศพ

ชันสตูร และอาจท าให้มีการแปลผลชันสตูรผิดพลาดเมื่อมีการผ่าศพซ า้ ผู้วิจัยจึงได้ท าการทดลองน าซ่ีโครงหมูติดหนัง โดยส่วนดังกล่าวต้อง

ไม่มีบาดแผลฟกช า้ภายนอก จ านวน 12 ช้ิน โดยผ่าเลาะเปิดผวิหนังและกล้ามเนื้อเข้าไปด้านในคล้ายกบัการท าผ่าชันสตูร จากนั้นเทเลือดหมู

ปริมาณ 20 มิลลิลิตรลงไปขังไว้ในบริเวณกล้ามเน้ือที่ผ่าเลาะไว้ และปล่อยแช่ขังเป็นเวลา 5, 10, 15, 30 นาท,ี 1 ช่ัวโมง ล้างน า้แล้วถ่ายรปู 

และน าช้ินที่เหลือแช่ไว้ในตู้ เยน็เกบ็ศพอุณหภมูิ 2-4 องศาเซลเซียส 1 วัน, 2 วัน, 3 วัน, 4 วัน, 5 วัน, 6 วัน, และ 7 วัน เมื่อครบก าหนดเวลา

จึงเปิดออกและล้างน า้ โดยการสงัเกตการเปล่ียนแปลงของกล้ามเน้ือที่ถูกแช่ขังด้วยเลือดเป็นวัตถุประสงค์ส าคัญของการศกึษาน้ี และจากการ

ทดลองดังกล่าวพบว่ามีลักษณะของเลือดติดอยู่กบักล้ามเนื้อเหมือนการฟกช า้ทั้ง 12 ช้ิน จึงสามารถสรปุได้ว่าบาดแผลฟกช า้ลวงสามารถเกิด

ได้จากการขังของเลือดบริเวณร่องเนื้ อเยื่อในกระบวนการผ่าศพชันสูตรทางนิติเวช และอาจท าให้แพทย์ผู้ท  าการผ่าศพเข้าใจผิดว่าเป็น

บาดแผลที่เกดิจากการกระท าโดยแรงทางกายภาพและอาจน าไปสู่การแปลผลการตรวจที่ผดิพลาด โดยเฉพาะศพที่ต้องมีการผ่าศพชันสตูรซ า้

แล้วได้ผลการชันสตูรที่แตกต่างกนัของแพทย์สองสถาบัน ท าให้เกดิความสบัสนในกระบวนการยุติธรรม และคนในสงัคม ท าให้เกดิปัญหาใน

ความน่าเช่ือถือของกระบวนการผ่าศพชันสตูร 

 

ค าส าคญั: บาดแผลฟกช า้ลวง  การผ่าศพ  การผ่าศพซ า้ 
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Abstract 

          The author observed that a detention of blood in various parts of the body, such as the neck  and the paracostal area where the 

muscles are attached often causes changes in the muscles in the area where blood is trapped, making it similar to bruising of the 

muscles in that area even before that, no trauma was found before. An experiment using pork ribs to cut the skin and muscles into the 

inside, same as autopsy procedure. Then pour the amount of 20 ml of pig blood into a space in the muscle that has been cut and leave 

for 5, 10, 15, 30 minutes, 1 hour.  Rinse and take picture.  And put the remaining pieces in the refrigerator.  Keep the pork at 2-4 

degrees Celsius for 1 day, 2 days, 3 days, 4 days, 5 days, 6 days, and 7 days.  Rinse and take picture.  Observing changes in the 

muscles that were soaked in blood were a key objective of this study. The experiment reveals that a mimic bruise changes occurred on 

all twelve muscle of pork ribs. The results of this experiment may be a fraud that may arise from the autopsy procedure and may cause 

the autopsy result to be misinterpreted.  Especially in case of reautopsy, the autopsy results in different autopsies by two institutions. 

This causes confusion in the justice system and the people of society, causing problems in the reliability of autopsy procedures. 

 

Keywords: mimic bruise, autopsy procedure, reautopsy 

 

บทน า 

  ปัจจุบันปัญหาเร่ืองการผ่าศพชันสูตรซ า้แล้วได้ผลการชันสูตรที่แตกต่างกันของแพทย์สองสถาบัน ท าให้เกิด

ความสับสนในกระบวนการยุติธรรม และความรู้ สึกของคนในสังคม และท าให้เกิดปัญหาในความน่าเชื่อถือของ

กระบวนการผ่าศพชันสตูร (แพทย์นิตเิวช รพ.ต ารวจ ยืนยัน การชันสตูรน้องชมพู่แล้ว, 2563 ; แนะ ปฏริูปกระบวนการ

พิสจูน์หลักฐาน ทุกฝ่าย ท างานร่วมกนั, 2563) ในขณะที่ผู้วิจัยท างานด้านการผ่าศพชันสตูร ได้สงัเกตว่า ถ้ามีการขงัของ

เลือดที่ออกจากศพในบริเวณต่างๆของศพ เช่น บริเวณส่วนล าคอที่มีกล้ามเนื้อติดอยู่ หรือช่องว่างบริเวณระหว่างผวิหนัง

กบัผนังช่องอก มักจะท าให้เกดิการเปล่ียนแปลงของกล้ามเนื้ อบริเวณที่มีเลือดขังท าให้ดูคล้ายมีการฟกช า้ของกล้ามเนื้ อ

บริเวณดงักล่าว โดยที่ก่อนหน้านั้นไม่พบลักษณะของการฟกช า้มาก่อน ซึ่งกรณดีงักล่าวเป็นสิ่งลวงที่อาจเกดิจากการผ่าศพ

ชันสตูรทางนิตเิวช ซึ่งจะท าให้แพทย์ผู้ท าการผ่าศพเข้าใจผดิว่าเป็นบาดแผลที่เกดิจากการกระท าโดยแรงทางกายภาพและ

อาจน าไปสู่การแปลผลการตรวจที่ผิดพลาด โดยเฉพาะศพที่มีการผ่าชันสตูรซ า้ (Reautopsy) การแปลผลสิ่งผิดปรกติที่

ตรวจพบในการผ่าศพซ า้ต้องค านึงถึงว่าอาจเป็นสิ่งลวงที่เกดิจากการผ่าศพคร้ังก่อนหน้า ซึ่งการสงัเกตการเปล่ียนแปลง

ของกล้ามเนื้ อที่ถูกแช่ขังด้วยเลือดเป็นวัตถุประสงค์ส าคัญของการศึกษานี้  ผู้วิจัยจึงท าการทดลองว่าถ้าท าให้มีเลือดขงัอยู่

ตามร่องของเนื้อเย่ือจะท าให้เกดิการเปล่ียนแปลงของกล้ามเนื้ อที่ท  าให้ดูคล้ายการฟกช า้หรือไม่ ซึ่งการทดลองกบัเนื้ อหมู

ที่อุณหภมูิห้องเป็นการจ าลองเหตุการณใ์ห้คล้ายกบัขณะก าลังท าการผ่าศพชันสตูรเพ่ือสงัเกตว่าจะเร่ิมมีการเปล่ียนแปลง

ของกล้ามเนื้อตั้งแต่ในช่วงที่ท าการผ่าหรือไม่ และการทดลองที่น าเนื้อหมูไปแช่ในตู้เยน็เกบ็ศพเป็นการจ าลองให้คล้ายกบั
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การผ่าศพแล้วแช่ศพไว้ในตู้ เย็นและมีการน ากลับมาผ่าซ า้เพ่ือสังเกตว่าถ้าปล่อยให้เลือดขังนานขึ้ นกล้ามเนื้ อบริเวณ

ดงักล่าวจะมลีักษณะอย่างไร 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  น าซี่โครงหมูติดหนังมาถ่ายรูปภายนอก โดยส่วนดังกล่าวต้องไม่มีบาดแผลฟกช า้ภายนอก จ านวน 12 ชิ้น โดย

น าส่วนดังกล่าวทั้ง 12 ชิ้น มาผ่าเลาะเปิดผิวหนังและกล้ามเนื้ อเข้าไปด้านในคล้ายกบัการผ่าชันสตูรศพบริเวณข้างล าตวั

ของศพ และตรวจดูว่าไม่มีลักษณะของการฟกช ้าบริเวณกล้ามเนื้ อที่ต้องการตรวจ จากนั้นน าเลือดหมูปริมาณ 20 

มิลลิลิตรโดยใช้เลือดหมูสดที่ไม่ผ่านกระบวนการถนอมอาหาร เทราดไปบนบริเวณกล้ามเนื้อที่ผ่าเลาะไว้ข้างต้น และเยบ็

ปิดปล่อยทิ้งไว้ 5, 10, 15, 30 นาท,ี 1 ชั่วโมงที่อุณหภมูิห้อง เมื่อครบก าหนดเวลาจึงเปิดออกและล้างน า้เพ่ือตรวจการ

เปล่ียนแปลงของกล้ามเนื้อบริเวณดงักล่าว แล้วถ่ายรปู และอกีเจด็ชิ้นที่เหลือน าไปแช่ตู้เยน็แช่ศพที่เป็นเวลา 1 วัน, 2 วัน, 

3 วัน, 4 วัน, 5 วัน, 6 วัน, และ 7 วันในตู้ เยน็เกบ็ศพอุณหภมูิ 2-4 องศาเซลเซียสเมื่อครบก าหนดเวลาจึงเปิดออกและ

ล้างน า้ แล้วตรวจการเปล่ียนแปลงของกล้ามเนื้อบริเวณดงักล่าว และถ่ายรปู  

 

รูปท่ี 1 แสดงลักษณะของซ่ีโครงหมูที่น ามาท าการทดลอง 

 

รูปท่ี 2 แสดงลักษณะช่องระหว่างซ่ีโครงที่เลาะออกคล้ายกบัการผ่าศพชันสตูร (ศรช้ี) 
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ผลการศึกษา 

  จากการทดลอง พบว่าการเปล่ียนแปลงของกล้ามเนื้อที่มีการแช่เลือดทิ้งไว้มีลักษณะคล้ายการฟกช า้ โดยมีการ

เปล่ียนแปลงเร่ิมตั้งแต่แช่ไว้นาน 5 นาท ีและพบว่ามกีารเปล่ียนแปลงทั้งหมด 12 ชิ้น และพบว่าเวลาที่แช่เลือดไว้นานขึ้น

ไม่มผีลท าให้เหน็การเปล่ียนแปลงได้มากขึ้น  

 ผลการเปล่ียนแปลงที่กล้ามเนื้อที่มลัีกษณะคล้ายการฟกช า้ที่เกดิจากการทดลองนั้นมกัจะเกดิบริเวณเย่ือหุ้มของ

กล้ามเนื้อ และเกดิบริเวณร่องและรอยต่อของเส้นใยกล้ามเนื้อที่ฉีกขาด ไม่กระจายตวัออกเป็นวงใหญ่มาก และมกัอยู่ตาม

ส่วนที่ต ่าสดุของร่องกล้ามเนื้อ ดงัรปูที่ 3-14 

 

รูปท่ี 3 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 5 นาท ี(ศรช้ี) 

  

รูปท่ี 4 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 10 นาท ี(ศรช้ี) 

5 min 

10 min 
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รูปท่ี 5 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ และร่องของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 15 นาท ี(ศรช้ี) 

 

รูปท่ี 6 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 30 นาท ี(ศรช้ี) 

 

รูปท่ี 7 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 60 นาท ี(ศรช้ี) 

15 min 

30 min 

60 min 
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รูปท่ี 8 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ และร่องของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 1 วนั (ศรช้ี) 

 

รูปท่ี 9 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 2 วัน (ศรช้ี) 

 

1st day 

2nd day 
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รูปท่ี 10 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 3 วัน (ศรช้ี) 

 

รูปท่ี 11 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 4 วัน (ศรช้ี) 

3rd day 

4th day 
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รูปท่ี 12 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 5 วัน (ศรช้ี) 

 

รูปท่ี 13 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 6 วัน (ศรช้ี) 

 

รูปท่ี 14 แสดงลักษณะคล้ายการฟกช า้บริเวณเยื่อหุ้มของกล้ามเนื้อ และรอยต่อของกล้ามเนื้อ เมื่อเทเลือดไว้นาน 7 วัน (ศรช้ี) 

5th day 

6th day 

7th day 
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อภิปรายผลการศึกษา 

  การเกดิบาดแผลฟกช า้ลวงบริเวณล าคออาจเกดิได้จากการที่หลอดเลือดด าบริเวณล าคอมีการคั่งและเกดิการร่ัว

ของเลือดออกไปอยู่ในเนื้อเยื่อบริเวณด้านหลังระหว่างหลอดอาหารและกระดูกสนัหลังส่วนคอ (Bernard, 1991; Burke, 

Olumbe & Opeskin, 1998) และจากการสืบค้นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสิ่งที่อาจท าให้เข้าใจผิดว่าเป็นบาดแผลฟกช า้บริเวณ

ล าคอที่เกดิขึ้นก่อนตายนั้น ได้ให้ค าแนะน าว่าการผ่าศพบริเวณล าคอควรผ่าตัดเลาะเอาสมองออกก่อนและให้เลือดที่คั่ง

อยู่บริเวณหลอดเลือดด าบริเวณล าคอไหลออกให้มากพอจึงเร่ิมผ่าช าแหละบริเวณคอจะสามารถหลีกเล่ียง การเกิด

บาดแผลฟกช า้ลวงได้ (Prinsloo & Gordon, 1951) เหล่านี้ เป็นเพียงแต่ข้อสงัเกตที่พบขณะท าการผ่าศพชันสตูร ผู้วิจัย

จึงท าการทดลองนี้ และออกแบบการทดลองให้มีลักษณะที่เกิดขึ้ นคล้ายกับการผ่าศพ ซึ่งการทดลองกับเนื้ อหมูที่

อุณหภมูิห้องเป็นการจ าลองเหตุการณ์ให้คล้ายกับขณะก าลังท าการผ่าศพชันสตูรเพ่ือสงัเกตว่าจะเร่ิมมีการเปล่ียนแปลง

ของกล้ามเนื้อตั้งแต่ในช่วงที่ท าการผ่าหรือไม่ และการทดลองที่น าเนื้อหมูไปแช่ในตู้เยน็เกบ็ศพเป็นการจ าลองให้คล้ายกบั

การผ่าศพแล้วแช่ศพไว้ในตู้เยน็และมกีารน ากลับมาผ่าซ า้ ผลที่ได้คอื การขงัของเลือดบริเวณร่องระหว่างเนื้อเยื่อต่างๆ จะ

ท าให้เกดิลักษณะคล้ายการฟกช า้ของกล้ามเนื้ อ หรือ บาดแผลฟกช า้ลวง โดยที่การฟกช า้ลวงสามารถเกดิได้ในขณะที่มี

การผ่าศพคร้ังแรกหากมกีารปล่อยให้มกีารขงัของเลือดในร่องของกล้ามเนื้อต่างๆของร่างกาย 

 โดยทั่วไปการฟกช า้ของกล้ามเนื้ อ คือ มีเลือดออกจากการฉีกขาดของหลอดเลือดที่อยู่ภายในหรือโดยรอบ

กล้ามเนื้ อในขณะที่ผู้ตายยังมีชีวิตอยู่ และเลือดที่ออกนั้นแทรกกระจายไปตามเส้นใยกล้ามเนื้ อ จากการที่กล้ามเนื้ อถูก

กระท าด้วยแรงจากวัตถุที่ไม่มคีม แต่ส าหรับบาดแผลฟกช า้ลวงเกดิจากการขงัของเลือดที่ร่ัวออกจากหลอดเลือดของผู้ตาย

ในขณะที่ท าการผ่าชันสตูรศพ (Bernard, 1991; Burke, Olumbe & Opeskin, 1998) 

 ปัจจุบันยังไม่มีการศึกษา หรือการส ารวจถึงปริมาณของเลือดที่ ร่ัวออกไปอยู่ในเนื้ อเย่ือขณะผ่าศพ แต่มี

การศึกษาที่พบว่าถ้ามีการร่ัวขงัของเลือดในปริมาณมาก และการร่ัวขงันั้นเกดิในบริเวณที่เป็นเนื้อเย่ือที่อยู่ใต้ผวิหนังจะท า

ให้ตรวจพบบาดแผลฟกช ้าลวงได้มากขึ้ น (Burke, Olumbe & Opeskin, 1998) ทางผู้ วิจัยเลือกใช้เลือดปริมาณ 20 

มิลลิลิตร จากการใช้ปริมาตรโดยประมาณของช่องว่างระหว่างกล้ามเนื้ อที่ผ่าเลาะเปิดผิวหนังและกล้ามเนื้อเข้าไปด้านใน

คล้ายกบัการผ่าชันสตูรศพบริเวณข้างล าตวัของศพ 

จากการสงัเกตในการทดลองของผู้วิจัยพบว่าลักษณะของการฟกช า้ลวงดังกล่าวสามารถสงัเกตได้ว่าอยู่บริเวณ

เย่ือหุ้มของกล้ามเนื้ อกับกล้ามเนื้ อที่เป็นร่อง และอยู่ระหว่างเส้นใยกล้ามเนื้ อที่ถูกเปิดผ่าออก ไม่กระจายตัวออกเป็นวง

ใหญ่มาก และมักอยู่ตามส่วนที่ต ่าสดุของร่องกล้ามเนื้อซึ่งแตกต่างจากการฟกช า้ที่เกดิจากแรงที่มากระท าภายนอก ซึ่งจะ

เกดิกระจายของการฟกช า้โดยทั่วเป็นวงกว้างโดยรอบจากแรงดันของเลือดเนื่องจากการฟกช า้จริงนั้นเกดิขณะที่ยังมชีีวิต

อยู่ ซึ่ งลักษณะการเปล่ียนแปลงดังกล่าวสอดคล้องกับสิ่งที่ ผู้วิจัยสังเกตได้จากการผ่าศพของมนุษย์ ทางผู้ วิจัยจึงมี
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ความเหน็ว่าถ้าแพทย์ผู้ผ่าชันสตูรศพมีประสบการณ์ในการเคยเหน็การฟกช า้ลวงแบบนี้มาก่อนจะสามารถแยกได้ว่าสิ่งที่

ตรวจพบนั้นเป็นสิ่งลวง หรือบาดแผลฟกช า้จริงจากลักษณะและต าแหน่งที่ปรากฎของลักษณะดงักล่าวข้างต้น โดยเฉพาะ

แพทย์ที่ท าการผ่าศพซ า้ซึ่งจะพบสิ่งลวงจากการผ่าศพคร้ังแรกได้ 

ปัจจุบันยังไม่พบว่ามีการตรวจทางพยาธวิิทยาที่สามารถแยกระหว่างบาดแผลฟกช า้จริง และบาดแผลฟกช า้ลวง

ได้ ทางผู้วิจัยจึงไม่ได้ท าการทดลองน าชิ้นเนื้อไปตรวจทางพยาธวิิทยา (Laiho, 1967; Pullar, 1973; Vanezis, 2001) 

อย่างไรกต็ามการแปลผลในการทดลองนี้ท าโดยตัวผู้วิจัยและอาจเกดิอคตใินการแปลผลได้ ซึ่งในการศึกษาต่อ

ยอดจากการทดลองนี้ทางผู้วิจัยจะต้องใช้กลุ่มแพทย์นิติเวชท่านอื่นในการแปลผลการทดลองที่ได้ต่อไป และอาจมีการ

ออกแบบการทดลองเพ่ิมเตมิเกี่ยวกบัการหาปริมาณของเลือดที่ขงัที่น้อยที่สดุที่จะท าให้เกดิการฟกช า้ลวงดงักล่าว 

สรุปผลการศึกษา 

  เลือดที่ออกขณะผ่าศพชันสตูรและขงัตามแนวร่องกล้ามเนื้อจะท าให้เกดิสิ่งที่คล้ายบาดแผลฟกช า้ได้ ดังนั้นอาจ

ท าให้เกดิกรณดีงักล่าวในส่วนอื่น เช่น บริเวณอก บริเวณท้อง บริเวณด้านข้างล าคอ หรือบริเวณสข้ีางของล าตวัที่อาจมกีาร

ขงัของเลือดในขณะผ่าศพ และน าไปสู่การแปลผลที่ไม่ถูกต้องจากการดูสิ่งลวงที่ตรวจพบ น ามาซึ่งความเสยีหายต่อรูปคดี 

หรือข้อสันนิษฐานในการตาย และประโยชน์ในการวิจัยนี้ อาจน าไปสู่การตระหนักถึงลักษณะของบาดแผลฟกช า้ลวงที่มี

ลักณะดังที่กล่าวไว้ในผลการศึกษา และแนวทาง ขั้นตอนการผ่าศพที่ต้องปฏบิัติเพ่ือลดสิ่งลวงที่เกิดจากการผ่าศพ และ

เป็นข้อควรระวังในการแปลผลการตรวจศพที่เกดิจากการผ่าศพซ า้ของแพทย์นิตเิวชต่อไป 

กิตติกรรมประกาศ  
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บทคดัย่อ 

จุดประสงค์: เพ่ือศกึษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสนิใจเลือกผ่าตัดไทรอยด์ของผู้ป่วยระหว่างแบบเปิดแผลที่คอและแบบส่องกล้องผ่านบริเวณ

ลานนมและรักแร้ วิธีการศึกษา: การศึกษานี้ ได้รวบรวมข้อมูลทั่วไปผู้ ป่วยรวมถึงคะแนนความวิตกกังวลต่อปัจจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องการการ

ผ่าตัด ในผู้ ป่วยที่ได้รับการผ่าตัดต่อมไทรอยด์แบบเปิดแผลที่คอและแบบส่องกล้องผ่านบริเวณลานนมและรักแร้ ผลการศึกษา: จากผู้ ป่วย

ทั้งหมด 52 คน ซ่ึงผู้ป่วย 21 คนเลือกผ่าตัดไทรอยด์แบบเปิดแผลที่คอและผู้ป่วย 31 คนเลือกผ่าตัดไทรอยด์แบบส่องกล้องผ่านบริเวณลาน

นมและรักแร้ พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกผ่าตัดไทรอยด์แบบส่องกล้องผ่านบริเวณลานนมและรักแร้ ได้แก่ ผู้ ป่วยที่มีก้อน

ไทรอยด์ขนาดเลก็กว่า 3 เซนติเมตร ผู้ ป่วยกังวลต่อการเกดิแผลที่คอจากผ่าตัดไทรอยด์แบบเปิดแผลที่คอ และผู้ ป่วยกังวลต่อความช านาญ

ของแพทย์ผ่าตัดต่อการผ่าตัดไทรอยด์แบบเปิดแผลที่คอ โดยมีค่า adjusted odds 10.46 2.1 และ 1.96 ตามล าดับ บทสรปุ: การศกึษานี้ ได้

ศกึษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสนิใจเลือกผ่าตัดไทรอยด์แบบส่องกล้องผ่านบริเวณลานนมและรักแร้ โดยพบว่าปัจจัยดังกล่าวได้แก่ ผู้ป่วยที่

มีก้อนไทรอยด์ขนาดเลก็ ผู้ ป่วยกังวลต่อการเกิดแผลที่คอ และผู้ ป่วยกังวลต่อความช านาญของแพทย์ผ่าตัดต่อการผ่าตัดไทรอยด์แบบเปิด

แผลที่คอ 

 

ค าส าคญั: ผ่าตัดส่องกล้อง  ไทรอยด์  การตัดสนิใจ  แผลเป็น  ความวิตกกงัวล 
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Abstract 

Objective: This study investigates and identifies factors that predict patient interest in endoscopic thyroidectomy. Methods: This study 

was conducted on patients who underwent open or endoscopic thyroidectomy.  Their demographic data were recorded, and the 

preoperative anxiety score based on a visual analogue scale (0-10)  were evaluated.  Results:  Of the 52 patients reviewed, 21 

underwent open thyroidectomy and 31 underwent endoscopic thyroidectomy. The significant factors predicting a patient’s decision in 

favor of endoscopic thyroidectomy were: small thyroid nodule of  ≥ 3 cm, great concern about neck scarring, and great concern about 

the open technique’s surgeon experience with adjusted odds of 10.46, 2.1 and 1.96, respectively. Conclusions: To date, this is the 

first study to identify predictors that make a patient more likely to opt for endoscopic thyroidectomy. The predictors were small thyroid 

nodule and great concern about neck scarring or open technique’s surgeon experience. 

 

Keywords: Endoscopy, Thyroidectomy, Decision making, Esthetics, Anxiety 

 

Introduction 

Conventional open thyroid surgery is considered a standard surgical procedure that is safe and has a low 

rate of complications. However, open thyroid surgery results in a scar on the neck that is clearly noticeable. A newer 

technique for performing thyroid surgery is by means of laparoscopy, which has the advantage of avoiding scarring 

on the neck. The first such endoscopic surgery was carried out by Gagner who performed parathyroidectomy. 

(Gagner, 1996) Since then, numerous techniques for endoscopic thyroidectomy have been developed, and these 

can be categorized into cervical approaches and non-cervical approaches, the latter requiring greater dissection. 

(Henry, & Sebag, 2006; Ikeda, Takami, Sasaki, Kan, & Niimi, 2000; Miccoli, Berti, Conte, Bendinelli, & 

Marcocci, 1999; Palazzo, Sebag, & Henry, 2006; Sebag et al., 2006) Non-cervical approaches usually access 

the thyroid gland via the axilla,(Chang, Lobe, & Wright, 2009; Duncan, Ejeh, Speights, Rashid, & Ideis, 2006; 

Duncan, Rashid, Speights, & Ejeh, 2007; Ikeda et al., 2002; Lee, Lee, & Sung, 2012; Miyano, Lobe, & Wright, 

2008; Rao & Duncan, 2009; Witzel, 2007; Yoon, Park, & Chung, 2006) the areola,(Hur et al., 2011; Ohgami 

et al., 2000; Park, Han, & Bae, 2003) or the oral vestibule. (Anuwong, 2016; Benhidjeb, 2015; Nakajo et al., 

2013; Wilhelm & Metzig, 2011) Endoscopic thyroidectomy via axillo-breast,(Choe et al., 2007; Choi et al., 

2012; Jin et al., 2014; Kim et al., 2010; Kim et al., 2011; Koh, Kim, Lee, & Choi, 2009; Koh, Park, Kim, 

Lee, & Choi, 2010; Lee, Mo, Choi, Lee, & Lee, 2013; Shimazu et al., 2003; Tae et al., 2011) either with or 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

759 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

without gas insufflation, has been the non-cervical access route most commonly described in recent literature and 

is also the technique routinely performed at Naresuan University Hospital. Any surgical approach in which incision 

is made in an area other than the neck carries the advantage of leaving no scar on the neck after surgery, which is 

preferred by most patients.(Ikeda, Takami, Sasaki, Takayama, & Kurihara, 2004; Ohgami et al., 2000) A previous 

study showed that endoscopic and open thyroid surgery were similar in complication rates,(Ikeda, Takami, Sasaki, 

Takayama, & Kurihara, 2004) however the endoscopic approach was significantly more expensive than the open 

approach. This study investigates and identifies factors that predict patient interest in endoscopic thyroid surgery. 

Materials and Methods 

 This study was conducted according to the Declaration of Helsinki for studies on human subjects, and it 

was approved by the Naresuan University Institutional Review Board ( IRB#R2560C055) .  This cross- sectional 

study was conducted on patients who underwent thyroidectomy by one of two approaches:  conventional open 

thyroidectomy or endoscopic thyroidectomy via axillo- breast.  The study covers patients age 18 and older who 

chose their preferred thyroidectomy method during the period October 2016 to September 2018.  All the patients 

received their surgery at Naresuan University’ s Department of Otolaryngology-Head and Neck Surgery.  Each 

patient completed a questionnaire on their concerns regarding each of the two possible options for their surgery, and 

every response was collected as a preoperative anxiety score (PAS) based on a visual analogue scale (0-10). The 

questionnaire collected PAS on getting a second opinion, surgical technique, surgeon experience and postoperative 

issues ( including wound pain, bruise/ ecchymosis, surgical scar/ keloid, and skin paresthesia) .  All information, 

including surgeon experience, was provided by the same surgeon before completing the questionnaire and the 

surgeon himself did not induce the patient into surgical options.  Patients with substernal thyroid mass, thyroid 

nodule size larger than 7 cm, or thyroid fine- needle aspiration (FNA)  result other than benign were excluded. 

Variables evaluated included the following:  demographics ( sex, age, body mass index -  BMI, marital status, 

income, insurance coverage of medical expenses) , chronic disease comorbidities, previous surgery under general 

anesthesia, size of thyroid nodule, and PAS on both open and endoscopic approaches using a visual analogue scale 

(0-10). Questionnaire responses were analyzed in order to evaluate the factors that affect patients’ decision when 

choosing their preferred thyroid surgery method. Written informed consent was collected from all participants. 
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Statistical analysis 

The continuous variables with normal distribution were presented as means ± standard deviations (SD) , 

while the non- normally distributed data were presented by median and range.  The Kolmogorov-Smirnov Z test 

was used for evaluating the normal distribution. Categorical data were analyzed using the Chi-square test or Fisher’s 

exact test. The independent t-test or Mann-Whitney U test was performed for comparing continuous data between 

both patients who opted for open surgery (the “open group”) and patients who opted for endoscopic surgery (the 

“ endo group” ) .  Comparison of the PAS toward open approach versus endoscopic approach in each of the two 

groups was analyzed by paired t-test. Multiple logistic regression with the backward stepwise method was performed 

for evaluating the factors affecting the patients’ decision on surgery approach. P-value less than 0.05 was considered 

statistically significant. All statistics were calculated using PASW Statistics for Windows, Version 18.0 (SPSS Inc, 

Chicago, IL, USA). 

Results 

A total of 52 patients (8 males and 44 females) with a mean age of 50 years were reviewed. There were 

21 people who chose the open approach and 31 people who chose the endoscopic approach. All patient demographic 

data are shown in Table 1.  Between the open and endo groups, there were only two demographic characteristics 

found to be significantly different ( p<0.05) :  gender and size of thyroid nodule.  The proportion of females was 

greater in the endo group than in the open group.  The size of thyroid nodule was significantly greater in the open 

group than in the endo group. Most of the patients had partial insurance coverage for their medical expenses. 

Tables 2 and 3 respectively show the open and endo group patients’  subjective characterization of their 

preoperative anxiety towards both open and endoscopic approaches on a visual analogue scale.  Table 2 shows that 

patients who decided on open thyroidectomy had more anxiety regarding surgeon experience when considering the 

endoscopic approach than when considering the open approach.  This was the only one statistically significant 

( p<0.05)  difference found in the open group.  Table 3 shows that patients who chose endoscopic thyroidectomy 

had more anxiety regarding the open approach than the endoscopic approach across all aspects of surgery (including 

second opinion, surgical technique, surgeon experience, postoperative wound pain, bruise/ ecchymosis, surgical 

scar/keloid, and skin paresthesia) .  Statistically significant differences (p<0.05)  were found in all those aspects. 

The overall PAS regarding anesthesia and major post- operative complications are shown in Table 4 where the 
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anxiety score regarding vocal cord paralysis was significantly different (p<0.05)  between the open group and the 

endo group.  Major post- operative complications were defined as complications that caused prolonged 

hospitalization, required reoperation, or necessitated higher acuity of care.  

In order to predict the odds of the factors affecting the patients’  decision on surgery approach, logistic 

regression analysis was performed, and the results are shown in Table 5.  Based on multivariable analysis after 

controlling for other factors, the three significant factors affecting patients’ decision on surgery approach were found 

to be: the size of thyroid nodule, anxiety scores on surgical scar/keloid, and anxiety scores on surgeon experience. 

Specifically, patients with a thyroid nodule 3 cm or smaller were more likely to choose endoscopic thyroidectomy, 

with adjusted odds of 10.46. In addition, high anxiety scores on the open approach’s surgical scarring/keloid and 

the open approach’s surgeon experience were significant factors leading patients to choose the endoscopic approach, 

with adjusted odds of 2.10 and 1.96, respectively. 

Table 1. Patient demographic data. 

Demographic data 

Open  

(n = 21) 

Endo  

(n = 31) 

P-values 

Sex Male (%) 6 (75.0) 2 (25.0) 0.049* 

 Female (%) 15 (34.1) 29 (65.9)  

Age (years) Mean±SD 50.0±10.0 50.0±12.4 1.000 

 Range 26 - 65 27 - 72  

BMI (kg/m2) Mean±SD 23.6±4.0 23.3±3.7 0.809 

 Range 19.2-32.1 16.6-32.5  

Marital status Single (%) 

Married (%) 

Divorced/ Widowed (%) 

3 (33.3) 

17 (41.5) 

1 (50.0) 

6 (66.7) 

24 (58.5) 

1 (50.0) 

0.865 

Chronic diseasea  Present (%) 

Absent (%) 

10 (40.0) 

11 (40.7) 

15 (60.0) 

16 (59.3) 

0.957 

Previous surgery (%) Present (%) 

Absent (%) 

13 (41.9) 

8 (38.1) 

18 (58.1) 

13 (61.9) 

0.782 

Income (THB) Median 20,000 19,000 0.786 

 Range 2,000-50,000 0-50,000  
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Medical expenses Full self-payment (%) 0 (0.0) 3 (100.0) 0.264 

 Partial insurance coverage (%) 21 (42.9) 28 (57.1)  

Thyroid nodule size  Mean±SD 4.0±1.8 2.8±1.4 0.019* 

(cm)b Range 1.3-7.0 1.0-6.0  

The quantitative data are presented as mean ± standard deviation (S.D.), while the qualitative data are presented as numbers 

(%). 

Open Open thyroidectomy chosen, Endo Endoscopic thyroidectomy chosen, BMI Body mass index. 

* Statistically significant differences were found between Open and Endo. 

a Defined by the U.S. National Center for Health Statistics. 

b Measured the largest thyroid nodule by ultrasonography. 

 

Table 2. Preoperative anxiety scoresa regarding both approaches in patients who decided on open thyroidectomy (n=21). 

Anxiety scores Open Endo 

Mean difference 

Open - Endo 

(95%CI) 

P-values 

   Second opinion 2.0±2.0 3.2±2.7 -1.2 (-2.6, 0.1) 0.073 

   Surgical technique 3.2±2.5 4.1±3.3 -0.9 (-2.6, 0.8) 0.293 

   Surgeon experience 2.2±2.4 3.5±2.7 -1.4 (-2.4, -0.3) 0.012* 

   Wound pain 5.1±2.2 5.3±2.7 -0.3 (-1.4, 0.9) 0.611 

   Bruise/ecchymosis 4.1±2.2 4.1±2.5 -0.05 (-0.9, 0.8) 0.908 

   Surgical scar/keloid 4.5±3.3 3.9±3.1 0.6 (-0.6, 1.7) 0.324 

   Skin paresthesia  5.4±2.3 4.8±2.6 0.6 (-0.3, 1.6) 0.182 

   Overall 4.1±2.3 5.1±2.9 -1.0 (-1.8, -0.05) 0.040* 

The quantitative data are presented as mean ± standard deviation (S.D.). 

Open Open thyroidectomy, Endo Endoscopic thyroidectomy. 

a A score of 0 represents lowest anxiety while a score of 10 represents highest anxiety. 

* Statistically significant differences were found between Open and Endo. 
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Table 3. Preoperative anxiety scoresa regarding both approaches in patients who decided on endoscopic thyroidectomy (n=31). 

Anxiety scores Open Endo 

Mean difference 

Open - Endo 

(95%CI) 

P-values 

   Second opinion 4.3±3.0 2.3±2.2 2.0 (0.8, 3.2) 0.002* 

   Surgical technique 6.0±2.2 4.8±2.8 1.2 (0.1, 2.4) 0.038* 

   Surgeon experience 3.2±2.2 2.4±2.2 0.9 (1.7, 2.1) 0.048* 

   Wound pain 6.9±2.2 4.8±2.2 2.1 (1.3, 2.9) <0.001* 

   Bruise/ecchymosis 6.1±2.4 3.8±2.4 2.2 (1.3, 3.2) <0.001* 

   Surgical scar/keloid 7.3±2.5 3.1±2.0 4.2 (3.2, 5.2) <0.001* 

   Paresthesia  6.5±2.4 3.9±2.3 2.6 (1.7, 3.5) <0.001* 

   Overall 6.3±2.8 3.9±2.6 2.5 (1.3, 3.7) <0.001* 

 The quantitative data are presented as mean ± standard deviation (S.D.). 

Open Open thyroidectomy, Endo Endoscopic thyroidectomy. 

 a A score of 0 represents lowest anxiety while a score of 10 represents highest anxiety. 

* Statistically significant differences were found between Open and Endo. 

 

Table 4. Overall preoperative anxiety scoresa regarding anesthesia and major post-operative complications. 

Anxiety scores 

Open  

(n = 21) 

Endo  

(n = 31) 

Mean difference 

Open - Endo 

(95%CI) 

P-values 

   Anesthesia 5.2 ± 2.6 6.4 ± 2.5 -1.2 (-2.6, 0.3) 0.104 

   Wound infection 5.2 ± 3.0 6.4 ± 2.3 -1.2 (-2.6, 0.4) 0.138 

   Hematoma 4.8 ± 2.8 6.4 ± 3.1 -1.6 (-3.3, 0.04) 0.056 

   Vocal cord paralysis 5.7 ± 2.8 7.3 ± 2.3 -1.6 (-3.1, -0.2) 0.027* 

The quantitative data are presented as mean ± standard deviation (S.D.) 

Open Open thyroidectomy chosen, Endo Endoscopic thyroidectomy chosen. 

 a A score of 0 represents lowest anxiety while a score of 10 represents highest anxiety. 

* Statistically significant differences were found between Open and Endo. 
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Table 5. Logistic regression analysis for evaluating the factors affecting the patients’ decision on surgery approach. 

Groups 

Univariate  Multivariate 

Crude OR 

(95%CI) 

P-values* 

 Adjusted OR 

(95%CI) 

P-values** 

Sex Female 5.80 (1.04, 32.31) 0.045  11.53 (0.70, 189.04) 0.087 

Male  

Age (years)  1.00 (0.95, 1.05) 1.000    

BMI (kg/m2)  0.98 (0.85, 1.14) 0.804    

Marital status Single 1.44 (0.32, 6.54) 0.637    

Non-single  

Chronic disease  1.03 (0.34, 3.13) 0.957    

Previous surgery Yes 0.85 (0.27, 2.65) 0.782    

Thyroid nodule-      

size (cm) 

≥ 3 4.73 (1.31, 17.08) 0.018  10.46 (1.23, 89.08) 0.032 

> 3  

Preoperative anxiety scores difference between open and endo. 

Second opinion 1.56 (1.12, 2.01) 0.007    

Surgical technique 1.21 (1.01, 1.44) 0.039    

Surgeon experience 1.63 (1.13, 2.36) 0.009  1.96 (1.02, 3.77) 0.042 

Wound pain 1.59 (1.16, 2.20) 0.004    

Bruise/ecchymosis 1.57 (1.15, 2.15) 0.005    

Surgical scar/keloid 1.75 (1.27, 2.42) 0.001  2.10 (1.24, 3.56) 0.006 

Paresthesia  1.47 (1.10, 1.97) 0.010    

Overall preoperative anxiety scores to anesthesia and major post-operative complication. 

Anesthesia 1.20 (0.96, 1.51) 0.108    

Wound infection 1.18 (0.95, 1.47) 0.139    

Hematoma 1.21 (0.99, 1.46) 0.061    

Vocal cord paralysis 1.29 (1.02, 1.63) 0.033    

 OR Odds ratio, CI Confidence interval, BMI Body mass index, Open Open thyroidectomy, Endo Endoscopic thyroidectomy. 

* P-values representing the significance of adjusted odds ratio from univariate analysis. 

** P-values representing the significance of adjusted odds ratio from multivariate analysis. 
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Discussion 

Endoscopic treatment of thyroid nodules has become the more popular approach for surgical treatment 

because of its safety and excellent cosmetic result compared to conventional open thyroidectomy. ( Ikeda, Takami, 

Sasaki, Takayama, & Kurihara, 2004; Ji et al., 2014; Zhang et al., 2014) The female patients, who may be more 

cosmetic concerned, usually opted for endoscopic thyroidectomy rather than open approach. Numerous endoscopic 

techniques have been developed and the axillo- breast approach is currently the commonly performed approach in 

many institutes.  

In this study, female patients had a higher incidence of thyroid nodule than male patients, as also indicated 

in previous literature.  (Kwon et al. , 2018)  In contrast to men, the female patients usually opted for endoscopic 

thyroidectomy rather than open approach.  Patients with small thyroid nodule were more likely to choose the 

endoscopic approach. 

In the open group, PAS on surgeon experience was higher toward in endoscopic approach than toward the 

open approach. This might be explained by patients’ unfamiliarity with endoscopic thyroidectomy, which is a newer 

surgical procedure. 

In the endo group, all PAS toward the open approach were higher than toward the endoscopic approach. 

This could be due to the negative impact of the patient’ s second opinion result or due to negative impressions the 

patient might hold of other operations that use the open approach.  The larger incision of the open approach could 

explain the higher anxiety scores on wound pain, bruising or ecchymosis, paresthesia, and scarring or keloid. 

A previous study reported no statistically significant differences in the incidence of recurrent laryngeal 

nerve paralysis between endoscopic and open thyroidectomy. (Yamamoto, Sasaki, Asahi, Shimada, & Saito, 2002) 

However, the current study demonstrated that recurrent laryngeal nerve paralysis was a greater concern for patients 

in the endo group than for patients in the open group, despite the patients being carefully informed beforehand that 

the chances of recurrent laryngeal nerve paralysis are comparable for both approaches.   

Logistic regression analysis shows that patients with high anxiety scores on the open approach’ s surgical 

scarring/ keloid was significant factor, regarding cosmetic and aesthetic aspects, leading patients to choose the 

endoscopic approach.  Patients with a thyroid nodule 3 cm or smaller and patients with high anxiety scores on the 
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open approach’s surgeon experience were the predictors, regarding disease and surgical procedure, leading patients 

to choose the endoscopic approach. 

The anesthesia and major post- operative complications did not affect patients’  decision when choosing 

their preferred thyroid surgery method, which might be explained by the given preoperative information regarding 

comparable complication rates for both approaches. 

Previous studies reported the excellent cosmetic outcomes following endoscopic thyroidectomy, (Ji et al., 

2014; Ohgami et al., 2000; Zhang et al., 2014) although none of these studies described the factors affecting the 

patients’  decision on surgery approach.  To date, this is the first study to identify the factors leading patients to 

choose the endoscopic approach.  The team of health care providers who provided preoperative counseling to the 

patients were not otherwise involved with the patients and strove to have no influence or impact on the patient’ s 

decision.  

Limitations of this study include the nature of cross- sectional analysis, the study may difficult to provide 

a definitive causal relationship. The patients’ decision on surgery approach may change beyond this certain point of 

evaluation.  The results of the current study reflected this decision-making process in a Thai population, and the 

results’  relevance and applicability to other populations are not yet known, given the possible influence of culture 

on the decision-making process. 

Conclusions 

Endoscopic treatment of thyroid nodules has become the more popular approach for surgical treatment 

because of its safety and excellent cosmetic result compared to conventional open thyroidectomy. A thorough search 

of previous research indicates that to date this is the first study to identify predictors that make a patient more likely 

to opt for endoscopic thyroidectomy.  The predictors were:  small thyroid nodule of ≥ 3 cm, great concern about 

neck scarring, and great concern about the open technique’s surgeon experience. 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาพฤติกรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุและ (2) เปรียบเทยีบพฤติกรรมการออก

ก าลังกายของผู้สงูอายุ จ าแนกตามเพศและอายุ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้สงูอายุในจังหวัดจันทบุรี จ านวน 394 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามพฤติกรรมการออกก าลังกาย สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ 

ผลการวิจัย (1) ผู้สงูอายุออกก าลังกายในลักษณะการท ากจิวัตรประจ าวันด้วยการเดินด้วยความเรว็ในระดับปกติมากที่สดุ รองลงมา คือ การ

ท าความสะอาดภายในบ้าน การท าความสะอาดภายนอกบ้าน การตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน และการบริหารร่างกาย ตามล าดับ ซ่ึงเป็น

พฤติกรรมในระดับพอใช้ ส่วนการออกก าลังกายที่เป็นกจิจะลักษณะ พบว่า ผู้สงูอายุออกก าลังกายด้วยการเดินเรว็มากที่สดุ รองลงมาคือ การ

ป่ันจักรยาน และกิจกรรมเข้าจังหวะ ซ่ึงเป็นพฤติกรรมในระดับน้อยไปจนถึงน้อยมาก (2) เพศชายออกก าลังกายด้วยการตกแต่งบริเวณ

ภายนอกบ้าน การเดินด้วยความเรว็ระดับปกติ การบริหารร่างกาย การเดินเรว็ กจิกรรมเข้าจังหวะ และการป่ันจักรยานมากกว่าเพศหญิงอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนเพศหญิงออกก าลังกายด้วยการท าความสะอาดภายในบ้าน และการท าความสะอาดบริเวณภายนอก

บ้านมากกว่าเพศชายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในส่วนของอายุ พบว่า ทั้ง 3 ช่วงอายุมีพฤติกรรมการออกก าลังกายด้วยการท า

ความสะอาดภายในบ้าน การท าความสะอาดบริเวณภายนอกบ้าน การเดินในระดับความเรว็ปกติและการบริหารร่างกายไม่แตกต่างกนั ยกเว้น

การตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน การเดินเรว็ กจิกรรมเข้าจังหวะ และการป่ันจักรยานที่ผู้สงูอายุในช่วง 60-65 ปี ออกก าลังกายมากกว่าผู้ที่มี

อายุมากกว่า 70 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

ค าส าคญั: พฤติกรรมการออกก าลังกาย  ผุ้สงูอายุ 
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Abstract 

The purposes of this research were to: (1) study the elderly’s exercise behaviour and (2) compare the elderly’s exercise 

behaviour classified by gender and age.  The sample was 394 elderly in Chanthaburi Province gaining from purposive sampling.   

The instrument was a questionnaire on exercise behavior. Statistics used for data analysis included: multivariate analysis of variance. 

The results: (1) the elderly did the exercise in the form of daily routine by walking at regular speed at the most, next was cleaning 

inside the house, cleaning outside the house, decorating the outside area of the house and doing body exercise respectively, which was 

the behavior at the medium level.  In terms of formal exercise found that the elderly did the exercise by walking fast at the most, next 

was cycling and doing rhythmic activities, which was the the behavior at the low level to the very low level and (2) male had behaviour 

of doing exercise by decorating the outside area of the house, walking at regulary speed, body exercising, fast walking or jogging, 

doing rhythmic activities and cycling higher than female with statistical significance at the .05 level.  Female had behavior of doing 

exercise by cleaning inside and outside the house higher than male with statistical significance at the .05 level.  In terms of age showed 

that all three ranges of age had no difference of exercise behaviour by cleaning inside the house, cleaning outside the house, walking 

at regulary speed and body exercising, except decorating the outside area of the house, fast walking or jogging, doing rhythmic activities 

and cycling which showed that 60-65 year-old elderly did exercise more than 70 year-old elderly with statistical significance at the 

.05 level. 

 

Keywords: Exercising Behavior, Senior Citizens 

 

บทน า 

ในปี 2558 เดอะเวิลดแ์บงก ์(2559) รายงานว่าประเทศไทยจะมผีู้สงูวัยอายุ 65 ปีขึ้นไปจ านวนกว่าร้อยละ 10 

หรือมากกว่า 7 ล้านคน และมกีารคาดการณว่์าจ านวนจะเพ่ิมขึ้นถงึ 17 ล้านคน ภายในปี 2583 ซึ่งมากกว่า 1 ใน 4 ของ

ประชากรไทยทั้งหมด ซึ่งเมื่อคนเราอายุ 60 ปีขึ้นไป สภาพร่างกายเร่ิมเสื่อมโทรมลง ผวิหนังเร่ิมเห่ียว ระบบประสาทเร่ิม

เสื่อม การตอบสนองต่อสิ่งเร้าช้าลง การประสานสัมพันธ์ระหว่างสมองกับกล้ามเนื้ อลดลง กระดูกเริ่มเปราะบางขึ้น 

กล้ามเนื้ อลดความแขง็แรง และที่ส  าคัญคือหัวใจกับปอดเร่ิมเสื่อมสภาพลง ดังนั้นการออกก าลังกายจึงกลายมาเป็น

ทางเลือกที่ส  าคญัในการรักษาสขุภาพของผู้สงูอายุ มกีารศึกษามากมายที่พบว่า ผู้ออกก าลังกายอย่างสม ่าเสมอจะเสยีชีวิต

จากโรคหัวใจ โรคหลอดเลือด สมอง โรคเบาหวาน ภาวะกระดูกพรุน และโรคมะเรง็น้อยกว่าผู้ที่ไม่ค่อยออกก าลังกาย 

นอกจากนี้ประโยชน์ของการออกก าลังกายจะ ช่วยชะลอความชรา ผู้ที่ออกก าลังกายอย่างสม ่าเสมอ จะท าให้ดูเป็นหนุ่ม

เป็นสาว กระฉับกระเฉง ความเสื่อมของสมรรถภาพทางกายลดลง ช่วยยืดอายุให้ยืนยาว การทรงตัวและการท างานของ

อวัยวะต่างๆ มีการประสานกนัดีขึ้น ร่างกายมีความกระฉับกระเฉง ว่องไว เคลื่อนไหวได้ดี (สถาบันเวชศาสตร์ผู้สงูอายุ, 
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2547) แต่จากสถติขิองอตัราผู้มีกจิกรรมทางกายโดยการเล่นกฬีา การออกก าลังกายหรือการท ากจิกรรมนันทนาการของ

ผู้สูงอายุในประเทศไทย จากกลุ่มตัวอย่าง 1.02 ล้านคน พบว่า ผู้สูงอายุที่เล่นกีฬา ออกก าลังกาย หรือท ากิจกรรม

นันทนาการมเีพียงร้อยละ 7.9 (ส านักงานสถติแิห่งชาติ, 2558) ซึ่งถอืว่าเป็นสดัส่วนที่ต ่าและน่าวติกกงัวลอย่างมาก ซึ่งผู้

มีส่วนเกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญและรีบด าเนินการแก้ปัญหาและควบคุมดูแล ทั้งนี้ เพ่ือป้องกันการเกิดปัญหาด้าน

สขุภาพของผู้สงูอายุที่จะตามมาในอนาคตซึ่งจะทวีความรนุแรงขึ้นเร่ือย ๆ หากไม่มหีน่วยงานใดเข้ามาก ากบัดูแล ส าหรับ

สถิติของจ านวนผู้สูงอายุในจังหวัดจันทบุรี จากสถิติเมื่อวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 พบว่า จังหวัดจันทบุรีมีจ านวน

ผู้สงูอายุกว่าร้อยละ 17.75 ของประชากรทั้งหมดหรือจ านวน 95,420 คน สงูกว่าร้อยละเฉล่ียของทั้งประเทศ ซึ่งคดิเป็น

ร้อยละ 16.73 และมากเป็นล าดับที่ 1 ของภาคตะวันออก (กรมกิจการผู้อายุ, 2563) จากสถิติดังกล่าวผู้วิจัยมีความ

ตระหนักถงึปัญหาที่จะตามมาในระยะยาวจึงสนใจที่จะศึกษาพฤตกิรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุในจังหวัดจันทบุรว่ีา

เป็นอย่างไร และความแตกต่างระหว่างเพศกบัอายุว่ามผีลต่อพฤติกรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุหรือไม่ เพราะจาก

การทบทวนวรรรกรรมยังพบว่า เพศหญิงมีความสามารถในการออกก าลังกายน้อยกว่าเพศชาย เพราะมีกล้ามเนื้ อน้อย

กว่าและความเข้มข้นของเลือดกน้็อยกว่าด้วย (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร้างสุขภาพ , 2557) และผล

การศึกษาของ (ชลลดา บุตรวิชา, 2561) พบว่า อายุมีผลต่อพฤติกรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุ ซึ่งข้อมูลที่ได้จะ

เป็นสารสนเทศที่ส  าคัญให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทราบสถานการณเ์กี่ยวกบัระดับการออกก าลังกายของผู้สงูอายุ อนัจะน าไปสู่

แนวทางการแก้ไขปัญหาหรือการวางนโยบายส่งเสริมสขุภาพของผู้สงูอายุ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการเตรียมการรับมือกบัปัญหาที่

จะเกดิขึ้นในอนาคตอนัใกล้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่ในจังหวัดจันทบุรี 

2. เพ่ือเปรียบเทยีบพฤตกิรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุในจังหวัดจันทบุรี จ าแนกตามเพศและอายุ 

ขอบเขตดา้นตวัแปร 

1. ตวัแปรอสิระ ม ี2 ตวัแปร ได้แก่  

1.1 เพศ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ เพศชาย และเพศหญิง 

1.2 อายุ แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ช่วงอายุ 60-65 ปี ช่วงอายุ 66-70 ปี และมากกว่า 70 ปี 

2. ตวัแปรตาม คอื พฤตกิรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุ ซึ่งม ี2 ลักษณะ ได้แก่  

2.1 พฤตกิรรมการออกก าลังกายที่เป็นการท ากจิวัตรประจ าวัน ม ี5 กจิกรรม ได้แก่  

    2.1.1 การท าความสะอาดภายในบ้าน เช่น กวาดพ้ืน ถูพ้ืน เชด็ถูสิ่งของ ฯลฯ  

    2.1.2 การตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน เช่น ตดัหญ้า รดน า้ต้นไม้  ตกแต่งสวนหย่อม ฯลฯ  
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    2.1.3 การท าความสะอาดบริเวณภายนอกบ้าน เช่น เกบ็กวาดขยะ เศษใบไม้ เศษหญ้า ฯลฯ  

    2.1.4 การเดนิด้วยความเรว็ในระดบัปกต ิ 

    2.1.5 การบริหารร่างกาย เช่น แกว่งแขน ดงึยืดกล้ามเนื้อ ฯลฯ  

 2.2 พฤตกิรรมการออกก าลังกายที่เป็นกจิจะลักษณะ ม ี3 กจิกรรม ได้แก่  

    2.2.1 การเดนิเรว็หรือวิ่งเหยาะ ๆ   

    2.2.2 กจิกรรมเข้าจังหวะ  

    2.2.3 การป่ันจักรยาน  

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการศึกษา 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คอื ผู้สงูอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป) จังหวัดจันทบุรี จ านวน 91,532 คน แบ่งเป็นเพศชาย 41,136 

คน และเพศหญิง 50,396 คน 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้สูงอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป) จังหวัดจันทบุรี จ านวน 394 คน ได้มาจาก

วิธกีารเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)  โดยเงื่อนไขในการเลือก คอื เป็นบุคคลที่สามารถช่วยเหลือตวัเองได้และ

มีสติสมัปชัญญะ ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยการใช้ตารางส าเรจ็รูปของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 

1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% หรือความคลาดเคล่ือนที่เกิดขึ้ น 5% เทียบเคียงกับประชากรในตารางจ านวน 

100,000 คน ดังนั้นต้องใช้กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย จ านวน 384 คน ซึ่งจากการเกบ็รวบรวมข้อมูลมีผู้สงูอายุที่ให้ความ

ร่วมมอื จ านวน 394 คน แบ่งเป็นเพศชาย 161 คน เพศหญิง 232 คน และ ไม่ระบุเพศ 1 คน  

  เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย มจี านวน 1 ฉบบั ได้แก่ แบบสอบถามพฤติกรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุ ซึ่ง

ประยุกต์มาจากการวิจัยของ (ณัฏฐ์พจน์ สาระวิถี, 2560) โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 เป็น

การสอบถามข้อมูลพ้ืนฐาน ซึ่งข้อค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (clicklist)  และส่วนที่ 2 เป็นการสอบถามพฤตกิรรม

การออกก าลังกายของผู้สูงอายุ ซึ่งข้อค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ แต่ภายในข้อค าถามหนึ่ง ๆ มีการให้คะแนน

หลายประเดน็ ได้แก่ ระยะเวลาที่ออกก าลังกาย กลไกลขบัความร้อนของร่างกาย (เหงื่อ) และความสม ่าเสมอในการออก

ก าลังกาย ซึ่งเกณฑก์ารให้คะแนนและแปลความหมายอาศัยแนวคิดของส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสขุภาพ 

(2557) ที่ระบุว่า การออกก าลังกายให้ได้ผลด ีร่างกายจะต้องมอีณุหภมูเิพ่ิมขึ้นและมเีหงื่อออก ใช้เวลาประมาณ 30-60 

นาทต่ีอวัน อย่างน้อย 3 วันต่อสปัดาห์ ผลการวิเคราะห์คุณภาพแบบสอบถาม พบว่า ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องระหว่าง

ข้อค าถามกบันิยามศัพท ์(IOC) มค่ีาอยู่ในช่วง .67-1.00  เมื่อพิจารณาค่าอ านาจจ าแนก พบว่า พฤตกิรรมการออกก าลัง

กายในกลุ่มที่เป็นการท ากจิวัตรประจ าวัน มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ในช่วง .36-.57 ส่วนกลุ่มที่เป็นกจิจะลักษณะมค่ีา
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อ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ในช่วง .51-.60 ส่วนค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาคของชุดข้อค าถามในกลุ่มที่เป็นการท า

กจิวัตรประจ าวัน เท่ากบั .72 และกลุ่มที่เป็นกจิจะลักษณะ เท่ากบั .73 

ผลการศึกษา 

การศึกษาพฤติกรรมการออกก าลังกายของผู้สูงอายุ ผู้ วิจัยได้แบ่งพฤติกรรมการออกก าลังกายออกเป็น 2 

ลักษณะ คือ กจิกรรมที่เป็นลักษณะการท ากจิวัตรประจ าวัน และกจิกรรมที่เป็นการออกก าลังกายอย่างเป็นกจิจะลักษณะ 

โดยผลการวิเคราะห์แบ่งเป็น 2 ตอน ดงันี้น 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะหพ์ฤติกรรมการออกก าลงักายของผูสู้งอายุ 

ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย และระดับพฤติกรรมการออกก าลังกายในแต่ละกจิกรรม 

กิจกรรม 

ไม่สนใจ 

(รอ้ยละ) 
X  

S.D. ระดบั 

1. การท าความสะอาดภายในบ้าน 9.14 5.36 2.00 พอใช้แต่ต้องปรับปรงุ 

2. การตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน 13.96 4.93 2.23 พอใช้แต่ต้องปรับปรงุ 

3. การท าความสะอาดบริเวณภายนอกบ้าน 9.64 5.15 2.07 พอใช้แต่ต้องปรับปรงุ 

4. การเดินด้วยความเรว็ในระดับปกติ 7.11 5.77 1.89 พอใช้แต่ต้องปรับปรงุ 

5. การบริหารร่างกาย 16.75 4.80 2.35 พอใช้แต่ต้องปรับปรงุ 

6. การเดินเรว็หรือวิ่งเหยาะ ๆ 38.07 3.27 2.71 น้อย 

7. กจิกรรมเข้าจังหวะ   56.09 2.12 2.52 น้อยมาก 

8. การป่ันจักรยาน  57.87 2.31 2.77 น้อยมาก 

 

จากตาราง 1 เมื่อพิจารณาพฤตกิรรมกรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุในลักษณะของการท ากจิวัตรประจ าวัน 

พบว่า ผู้สงูอายุออกก าลังกายโดยการเดินด้วยความเรว็ในระดับปกติมากที่สดุ ( X =5.77, S.D.=1.89) รองลงมา คือ 

การท าความสะอาดภายในบ้าน ( X =5.36, S.D.=2.00) การท าความสะอาดภายนอกบ้าน ( X =5.15, S.D.= 2.07) 

และการตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน ( X =4.93, S.D.=2.23) ตามล าดับ ส่วนกจิกรรมที่ผู้สงูอายุปฏบิัติน้อยที่สดุ คือ 

การบริหารร่างกาย ( X =4.80, S.D.=2.35) ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาระดบัพฤตกิรรมการออกก าลังกาย พบว่า ทั้ง 5 กจิกรรม

มีพฤติกรรมอยู่ในระดับพอใช้แต่ต้องปรับปรุง กล่าวคือ มีพฤติกรรมการออกก าลังกายในกจิกรรมนั้น ๆ อย่างต่อเนื่อง 

แต่ยังขาดระยะเวลาหรือกลไกลขบัความร้อนอย่างใดอย่างหนึ่ง 

เมื่อพิจารณาพฤตกิรรมการออกก าลังกายที่เป็นกจิจะลักษณะของผู้สงูอายุ พบว่า ผู้สงูอายุออกก าลังกายโดยการ

เดินเรว็หรือวิ่งเหยาะ ๆ มากที่สดุ ( X =3.27, S.D.=2.71) รองลงมาคือ การป่ันจักรยาน ( X =2.31, S.D.= 2.77) 
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และกจิกรรมเข้าจังหวะ ( X =2.12, S.D.=2.52) ตามล าดบั ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาระดบัพฤตกิรรมการออกก าลังกาย พบว่า 

ผู้สงูอายุมีการเดินเรว็หรือวิ่งเหยาะ ๆ ในระดบัน้อย แสดงว่า มีออกก าลังกายบ้างเลก็น้อย แต่มีความต่อเนื่อง ระยะเวลา 

และกลไกลขับความร้อนเพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง ส่วนการป่ันจักรยาน และกจิกรรมเข้าจังหวะมีพฤติกรรมในระดับน้อย

มาก แสดงว่า แทบไม่มกีารออกก าลังกายในกจิกรรมนั้น ๆ ขาดทั้งความต่อเนื่อง ระยะเวลา และกลไกลขบัความร้อน 

เมื่อพิจารณาความสนใจกจิกรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุ พบว่า ผู้สงูอายุส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 83.25-

92.98 เลือกออกก าลังกายในลักษณะของการท ากจิวัตรประจ าวัน ส่วนกจิกรรมในกลุ่มที่เป็นกจิจะลักษณะมผู้ีสงูอายุเลือก

ออกก าลังกายเพียงร้อยละ 42.13-61.93 

ตอนท่ี 2 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการออกก าลงักายของผูสู้งอายุ จ าแนกตามเพศและอาย ุ

2.1 การเปรียบเทยีบพฤตกิรรมการออกก าลังกายที่เป็นลักษณะของการท ากจิวัตรประจ าวันของผู้สงูอายุ  

ขั้นแรกท าการตรวจสอบความสมัพันธร์ะหว่างกจิกรรม จ าแนกตามกลุ่มเพศและช่วงอายุ พบว่า ทั้ง 5 กจิกรรม

มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งในกลุ่มเพศชายและเพศหญิง แต่ในกลุ่มช่วงอายุมีบาง

กจิกรรมที่ไม่มีความสมัพันธก์นั ดังนั้นตัวแปรเพศจะวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ (MANOVA) ส่วนตัวแปรอายุจะ

วิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA)  

ตารางที่ 2 การทดสอบความแปรปรวนพหุคูณ โดยมีเพศเป็นตัวแปรอสิระ 

สถติิทดสอบ F Sig. 
2
p

 

Wilks' Lambda 4.27* .00 .05 

* คือ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05,  
2
p
 คือ Partial Eta Squared 

 

  จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าสถติ ิF เท่ากบั 4.27 (Sig.=0.00) ซึ่งมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 และมขีนาด

ของผล (Partial eta squared) เท่ากบั 0.052 อยู่ในระดบัปานกลาง (สพัุฒน์ สกุมลสนัต์, 2553) หมายความว่า ผู้สงูอายุ

เพศชายและเพศหญิงมพีฤตกิรรมการออกก าลังกายในกลุ่มการท ากจิวัตรประจ าวันแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่

ระดับ 0.05 และมีขนาดของผลในระดับปานกลาง โดยผู้สูงอายุเพศชายมีพฤติกรรมการออกก าลังกายด้วยการตกแต่ง

บริเวณภายนอกบ้าน เช่น ตัดหญ้า รดน า้ต้นไม้ ตกแต่งสวนหย่อม ฯลฯ การเดินด้วยความเรว็ระดับปกติและการบริหาร

ร่างกาย เช่น แกว่งแขน ดึงยืดกล้ามเนื้ อ ฯลฯ มากกว่าเพศหญิงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนเพศหญิงมี

พฤติกรรมการออกก าลังกายด้วยการท าความสะอาดภายในบ้าน เช่น กวาดพ้ืน ถูพ้ืน เชด็ถูสิ่งของ ฯลฯ และการท าความ
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สะอาดบริเวณภายนอกบ้าน เช่น เกบ็กวาดขยะ เศษใบไม้ เศษหญ้า ฯลฯ รอบบ้านมากกว่าเพศชายอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถติทิี่ระดบั 0.05 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทยีบพฤติกรรมการออกก าลังกายที่เป็นการท ากจิวัตรประจ าวัน จ าแนกตามช่วงอายุ 

Source SS df MS F Sig. 2
p

 

1. การท าความสะอาดภายในบ้าน 

Between Group 20.98 2 10.49 2.76 .06 .01 

Within Group 1488.68 391 3.81    

Total 12788.00 394     

2. การตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน 

Between Group 36.41 2 18.21 3.70 .03 .02 

Within Group 1922.32 391 4.92    

Total 11403.00 394     

3. การท าความสะอาดบริเวณภายนอกบ้าน 

Between Group 22.57 2 11.28 2.81 .06 .01 

Within Group 1567.78 391 4.01    

Total 12267.00 394     

4. การเดินด้วยความเรว็ระดับปกติ 

Between Group 13.87 2 6.93 2.08 .13 .01 

Within Group 1306.23 391 3.34    

Total 14630.00 394     

5. การบริหารร่างกาย 

Between Group 4.767 2 2.38 .426 .65 .00 

Within Group 2188.35 391 5.60    

Total 11097.00 394     

* คือ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05,  
2
p
 คือ Partial Eta Squared 

 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้สงูอายุทั้ง 3 ช่วงอายุมพีฤตกิรรมการออกก าลังกายด้วยการท าความสะอาดภายในบ้าน 

การท าความสะอาดบริเวณภายนอกบ้าน การเดนิในระดบัความเรว็ปกต ิและการบริหารร่างกายไม่แตกต่างกนั ยกเว้นการ

ตกแต่งบริเวณภายนอกบ้านที่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 เมื่อท าการเปรียบเทยีบรายคู่ พบว่า 
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ผู้สงูอายุที่มอีายุในช่วง 60-65 ปี ออกก าลังกายด้วยการตกแต่งบริเวณภายนอกบ้านมากกว่าผู้ที่มอีายุมากกว่า 70 ปี อย่าง

มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 สว่นคู่อื่น ๆ ไม่แตกต่างกนั 

2.2 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการออกก าลงักายท่ีเป็นกิจจะลกัษณะของผูสู้งอาย ุ 

ขั้นแรกท าการตรวจสอบความสมัพันธร์ะหว่างกจิกรรม จ าแนกตามกลุ่มเพศและช่วงอายุ พบว่า ทั้ง 3 กจิกรรม

มีความสมัพันธก์นัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งในกลุ่มย่อยของตัวแปรเพศและตัวแปรอายุ ดังนั้นทั้ง 2 ตัว

แปรจะวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ (MANOVA) 

ตารางที่ 4 ผลการทดสอบปฏสิมัพันธร์ะหว่างเพศกบัอายุ  

Interaction Between Variable 

Multivariate tests 

สถติิทดสอบ F Sig. 
2
p

 

เพศ*อายุ Wilks' Lambda 0.52 .79 .00 

 

 

จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบปฏสิมัพันธร์ะหว่างเพศกบัอายุ ค่าสถติ ิ F เท่ากบั 0.52 (Sig.=0.79) ไม่มี

นัยส าคญัทางสถติ ิ แสดงว่าไม่มปีฏสิมัพันธ ์ ดงันั้นจงึแยกทดสอบตวัแปรอสิระทลีะตวัแปร ด้วยการวเิคราะห์ความ

แปรปรวนพหุคูณแบบทางเดยีว (One-way MANOVA) 

ตารางที่ 5 การทดสอบความแปรปรวนพหุคูณ โดยมีเพศเป็นตัวแปรอสิระ 

สถติิทดสอบ F Sig. 
2
p

 

Wilks' Lambda 10.39* .00 .07 

*
 คือ มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05,  

2
p
 คือ Partial Eta Squared 

  จากตารางที่ 5 พบว่า ค่าสถติ ิF เท่ากบั 10.39 (Sig.=0.00) ซึ่งมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 และมขีนาด

ของผล เท่ากบั 0.07 อยู่ในระดบัปานกลาง หมายความว่า ผู้สงูอายุเพศชายและเพศหญงิมพีฤตกิรรมในการออกก าลังกาย

ที่เป็นกจิจะลักษณะแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 และมขีนาดของผลอยู่ในระดบัปานกลาง โดย

ผู้สงูอายุเพศชายมพีฤตกิรรมการออกก าลังกายด้วยการเดนิเรว็หรอืวิ่งเหยาะ ๆ กจิกรรมเข้าจงัหวะ (Y7) และการป่ัน

จักรยานมากกว่าเพศหญงิอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05  

ตารางที่ 6 การทดสอบความแปรปรวนพหุคูณ โดยมอีายุเป็นตวัแปรอสิระ 

สถติิทดสอบ F Sig. 
2
p

 

Wilks' Lambda 2.85* .01 .02 
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* คือ มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05,  
2
p
 คือ Partial Eta Squared 

 

จากตารางที่ 6 พบว่า ค่าสถิติ F เท่ากบั 2.85 (Sig.=0.01) ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีขนาด

ของผล เท่ากับ 0.02 อยู่ในระดับน้อย หมายความว่า ผู้สูงอายุทั้ง 3 ช่วงอายุมีพฤติกรรมในการออกก าลังกายที่เป็น

กิจจะลักษณะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีขนาดของผลอยู่ในระดับน้อย เมื่อท าการ

เปรียบเทียบรายคู่ พบว่า ผู้สูงอายุในช่วง 60-65 ปี มีพฤติกรรมการออกก าลังกายด้วยการเดินเร็วหรือวิ่งเหยาะ ๆ

กจิกรรมเข้าจังหวะและการป่ันจักรยานมากกว่าผู้มอีายุมากกว่า 70 ปี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ส่วนคู่อื่น ๆ 

ไม่แตกต่างกนั 

อภิปรายผลการศึกษา 

  1. จากการศึกษาพฤติกรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุ พบว่า ผู้สงูอายุมากกว่าร้อยละ 80 ออกก าลังกายใน

ลักษณะที่เป็นการท ากจิวัตรประจ าวัน ซึ่งกจิกรรมเหล่านี้สามารถเพ่ิมความยืดหยุ่นของกล้ามเนื้อและเส้นเอน็ได้เป็นอย่าง

ดี สามารถเพ่ิมขีดความสามารถสงูสดุของร่างกายในการน าออกซิเจนไปใช้สอดคล้องกบัส านักงานกองทุนสนับสนุนการ

สร้างเสริมสุขภาพ (2557) ที่อธิบายว่า การออกก าลังกายในผู้สูงอายุควรเป็นการออกก าลังกายที่ใช้กล้ามเนื้ อมัดใหญ่ 

เช่น การเดิน ซึ่งจะท าให้ผู้สงูอายุมีจิตใจแจ่มใส ร่างกายแขง็แรง และท าให้มีการทรงตัวที่ดีขึ้น ลดอุบัติการณ์การหกล้ม 

ซึ่งเป็นสาเหตขุองกระดูกหัก รวมทั้งการเกดิภาวะแทรกซ้อนที่รนุแรงอื่น ๆ เช่น ภาวะปอดบวม ภาวะตดิเชื้อ เป็นต้น และ

วิไล  คุปตน์ิรัตศิัยกุล (2543) ระบุว่า การเดนิสามารถเพ่ิมขดีความสามารถสงูสดุของร่างกายในการน าออกซิเจนไปใช้ได้

มากอย่างชัดเจน นอกจากการเดนิแล้วการท าความสะอาดภายในบ้าน เช่น กวาดพ้ืน ถูพ้ืน เชด็ถูสิ่งของ ฯลฯ การตกแต่ง

บริเวณภายนอกบ้าน เช่น ตัดหญ้า รดน า้ต้นไม้ ตกแต่งสวนหย่อม ฯลฯ  การท าความสะอาดบริเวณภายนอกบ้าน เช่น 

เกบ็กวาดขยะ เศษใบไม้ เศษหญ้า ฯลฯ รอบบ้าน และการเคลื่อนไหวร่างกาย เช่น แกว่งแขน ดึงยืดกล้ามเนื้ อ ฯลฯ 

กิจกรรมเหล่านี้ ล้วนเป็นการส่งเสริมความแขง็แรงของกล้ามเนื้ อมัดใหญ่ และถือว่าเป็นการอบอุ่นร่างกายเพ่ือช่วยเพ่ิม

ความยืดหยุ่นของกล้ามเนื้ อและเส้นเอน็ แต่ยังติดปัญหาคือในภาพรวมผู้ สูงอายุในจังหวัดจันทบุรีมีระดับคะแนน

พฤติกรรมการออกก าลังกายที่เป็นการท ากจิวัตรประจ าวันทั้ง 5 กจิกรรมอยู่ในระดับพอใช้ หมายความว่า มีพฤติกรรม

การออกก าลังกายในกจิกรรมนั้น ๆ อย่างต่อเนื่อง แต่ยังขาดระยะเวลาหรือกลไกลขบัความร้อนอย่างใดอย่างหนึ่งหรืออาจ

กล่าวได้ว่า มีผู้สงูอายุจ านวนน้อยที่ใช้เวลาในการออกก าลังกายต่อคร้ัง 30 นาทขีึ้นไป พร้อมทั้งร่างกายรู้สกึเหนื่อยและมี

เหงื่อออก และต่อเนื่องอย่างน้อยสัปดาห์ละ 3 วัน จะเห็นว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่ยังมีพฤติกรรมในการออกก าลังกายไม่

เป็นไปตามเกณฑท์ี่ส  านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสขุภาพ (2557) ระบุว่า การออกก าลังกายให้ได้ผลจะต้อง
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ค่อย ๆ สร้าง ต้องใช้เวลา ซึ่งการออกก าลังกายแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่ ความยืดหยุ่น ความแขง็แรงของกล้ามเนื้อหัวใจ 

และความทนทาน โดยการยืดหยุ่นร่างกายเป็นการอบอุ่นร่างกายเพ่ือยืดกล้ามเนื้ อและเส้นเอน็ เช่น การเดินในบ้าน ซึ่ง

การอบอุ่นร่างกายที่ได้ผลดีร่างกายจะต้องมีอุณหภูมิเพ่ิมขึ้นและมีเหงื่อออก ในส่วนของการออกก าลังกายเพ่ือให้หัว

ใจความแขง็แรง ควรออกประมาณ 30-60 นาทีต่อวัน อย่างน้อย 3 วันต่อสัปดาห์ แต่ในการเพ่ิมความทนทานของ

กล้ามเนื้ อผู้สูงอายุต้องมีสุขภาพร่างกายแขง็แรงในระดับหนึ่งจึงจะสามารถท าได้ ดังนั้นควรเน้นการเสริมสร้างความ

ยืดหยุ่นและเพ่ิมความแขง็แรงให้กล้ามเนื้ อหัวใจก่อน ในส่วนของพฤติกรรมการออกก าลังกายที่เป็นกจิจะลักษณะ พบว่า 

มีผู้สูงอายุออกก าลังกายด้วยการเดินเรว็ กิจกรรมเข้าจังหวะ และการป่ันจักรยาน ไม่ถึงร้อยละ 50 มีเพียงการเดินเรว็

เท่านั้นที่ถงึร้อยละ 60 แต่กยั็งถอืว่าผู้สงูอายุมพีฤติกรรมการออกก าลังกายที่เป็นกจิจะลักษณะจ านวนน้อยมาก ซึ่งเมื่อคิด

เป็นคะแนนระดับพฤติกรรมการออกก าลังกายพบว่า คะแนนภาพรวมของการออกก าลังกายด้วยการเดินเรว็อยู่ในระดบั

น้อย หมายความว่า มกีารออกก าลังกายบ้างเลก็น้อย แต่มคีวามต่อเนื่อง ระยะเวลา และกลไกลขบัความร้อนเพียงอย่างใด

อย่างหนึ่ง ส่วนการป่ันจักรยาน และกจิกรรมเข้าจังหวะมคีะแนนระดบัพฤตกิรรมอยู่ในระดบัน้อยมาก หมายความว่า แทบ

ไม่มกีารออกก าลังกายในกจิกรรมนั้น ๆ ขาดทั้งความต่อเนื่อง ระยะเวลา และกลไกลขบัความร้อน จากข้อสรปุดงักล่าวท า

ให้ตระหนักถึงปัญหาสขุภาพของผู้สงูอายุที่จะเกดิขึ้นในอนาคตเพราะขาดการออกก าลังกายที่ส่งเสริมระบบหัวใจและการ

หายใจ ซึ่งการเดินเรว็ กจิกรรมเข้าจังหวะ และการป่ันจักรยานเป็นการออกก าลังกายที่ช่วยเพ่ิมความแขง็แรงของระบบ

หัวใจและการหายใจ สามารถเพ่ิมขดีความสามารถสงูสดุของร่างกายในการน าออกซิเจนไปใช้ ซึ่งล้วนเป็นผลดต่ีอระบบกล

ไกลภายในร่างกายของผู้สงูอายุ โดยส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสขุภาพ (2557) ระบุว่า การวิ่งเหยาะ การ

เต้นแอโรบิคหรือกจิกรรมเข้าจังหวะ จะท าให้ผู้สงูอายุมีจิตใจแจ่มใส ร่างกายแขง็แรง และท าให้มีการทางตัวที่ดีขึ้น ลด

อบุตักิารณก์ารหกล้ม  

2. ผลการเปรียบเทยีบพฤติกรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุ (1) เมื่อพิจารณาตามเพศ พบว่า เพศหญิงออกก าลัง

กายด้วยการท าความสะอาดภายในบ้าน และการท าความสะอาดบริเวณภายนอกบ้านมากกว่าเพศชายอย่างมนีัยส าคญัทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 มีขนาดของผลอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนผู้สูงอายุเพศชายออกก าลังกายด้วยการตกแต่งบริเวณ

ภายนอกบ้าน การเดนิด้วยความเรว็ในระดบัปกต ิการบริหารร่างกาย การเดนิเรว็หรือวิ่งเหยาะ ๆ กจิกรรมเข้าจังหวะ และ

การป่ันจักรยานมากกว่าเพศหญิงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีขนาดของผลอยู่ในระดับปานกลางสอดคล้อง

กบัส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสขุภาพ (2557) ที่ระบุว่าเพศหญิงมคีวามสามารถในการออกก าลังกายน้อย

กว่าเพศชาย เพราะมีกล้ามเนื้ อน้อยกว่าและความเข้มข้นของเลือดน้อยกว่าด้วย ดังนั้นจะเห็นเพศหญิงเลือกที่จะท า

กจิกรรมที่ใช้แรงน้อยกว่าเพศชาย อย่างเช่น เลือกที่จะออกก าลังกายด้วยการท าความสะอาดภายในบ้าน และการท าความ

สะอาดบริเวณภายนอกบ้าน เช่น เกบ็กวาดขยะ เศษใบไม้ ฯลฯ มากกว่าการตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน การเดนิเรว็ และ
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การป่ันจักรยาน เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ชลลดา บุตรวิชา , 2561) ที่พบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุซึ่งเป็นการบ่งบอกถึงความแตกต่างทางเพศที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการออกก าลัง

กายของผู้สูงอายุ (2) เมื่อพิจารณาอายุ พบว่า ผู้สูงอายุทั้ง 3 ช่วงอายุมีพฤติกรรมการออกก าลังกายด้วยการท าความ

สะอาดภายในบ้าน การท าความสะอาดบริเวณภายนอกบ้าน การเดินในระดับความเรว็ปกติ และการบริหารร่างกายไม่

แตกต่างกนั แต่ผู้สงูอายุในช่วง 60-65 ปี ออกก าลังกายด้วยการตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน การเดินเรว็ กจิกรรมเข้า

จังหวะ และการป่ันจักรยานมากกว่าผู้ที่มอีายุมากกว่า 70 ปี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 แต่กเ็ป็นขนาดของผล

ในระดบัน้อย ซึ่งจากผลการวิจัยจะเหน็ว่าผู้สงูอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไปมพีฤตกิรรมการออกก าลังกายในลักษณะไม่เป็นภาระ

ของร่างกายมากหรือเป็นการออกก าลังกายเบาๆ เช่น ท าความสะอาดบ้าน การเดินในระดับความเรว็ปกติ การบริหาร

ร่างกาย เป็นต้น แต่ส าหรับการออกก าลังกายที่สร้างภาระให้กบัร่างกายเพ่ิมขึ้นอย่างเช่น การเดินเรว็ กจิกรรมเข้าจังหวะ 

และการป่ันจักรยาน ผู้ที่มีอายุมากกว่า 70 ปีจะหลีกเล่ียงกิจกรรมดังกล่าว ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้อง (ธาริน สุขอนันต์, 

จารุณี ทรัพย์ประเสริฐ, สุภาวัลย์ จาริยะศิลป์ และอาภิสรา วงศ์สละ, 2557) ที่พบว่า อายุมีความสัมพันธ์ทางลบกับ

พฤตกิรรมการออกก าลังกายของผู้สงูอายุ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05  

  จากผลการวิจัยท าให้ทราบระดบัพฤติกรรมการออกก าลังกายผู้สงูอายุในจังหวัดจันทบุรี ซึ่งในภาพรวมจะเหน็

ว่าผู้สงูอายุยังมพีฤตกิรรมการออกก าลังกายในระดับที่จะส่งเสริมสขุภาพให้แขง็แรงจ านวนน้อย โดยเฉพาะการออกก าลัง

กายที่เป็นแบบกจิจะลักษณะซึ่งผู้สงูอายุมีพฤตกิรรมอยู่ในระดบัน้อยหรือแทบไม่แสดงพฤตกิรรม ดงันั้นผู้มส่ีวนเกี่ยวควร

ศึกษาผลการวิจัยให้ละเอยีดเพ่ือน าสารสนเทศที่ได้ไปก าหนดนโยบายในการส่งเสริมการออกก าลังกายเพ่ือรักษาสขุภาพ

ของผู้สงูอายุในจังหวัดจันทบุรี ตามทรรศนะของผู้วิจัยเหน็ว่าส าหรับการวิจัยครั้งต่อไปควรมกีารน ากจิกรรมหรือโปรแกรม

ส่งเสริมสขุภาพที่สามารถส่งเสริมหรือดงึดูดให้ผู้สงูอายุหันมาสนใจการออกก าลังกายให้มากขึ้นซึ่งเป็นลักษณะการวิจัยเชิง

ทดลอง ผลการวิจัยจะท าให้เห็นผลได้อย่างชัดเจนว่าวิธีการนั้น ๆ สามารถจูงใจให้ผู้สูงอายุหันมาออกก าลังกายเพ่ือ

สขุภาพได้ดเีพียงใด อนัจะเป็นผลดใีนการถ่ายทอดวิธกีารลงสู่พ้ืนที่อื่นในล าดบัต่อไป 

สรุปผลการศึกษา 

1. ผู้สูงอายุในจังหวัดจันทบุรีมีระดับพฤติกรรมการออกก าลังกายที่เป็นการท ากิจวัตรประจ าวันอยู่ในระดับพอใช้ โดย

กจิกรรมที่ออกก าลังกายมากที่สดุ คือ การเดินด้วยความเรว็ในระดับปกติ รองลงมา คือ การท าความสะอาดภายในบ้าน 

การท าความสะอาดภายนอกบ้าน และการตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน ตามล าดบั ส่วนกจิกรรมที่ปฏบิตัน้ิอยที่สดุ คอื การ

บริหารร่างกาย แต่ในกลุ่มพฤตกิรรมการออกก าลังกายที่เป็นกจิจะลักษณะยังอยู่ในระดบัน้อยไปถงึน้อยที่สดุ โดยกจิกรรม

ที่ออกก าลังกายมากที่สดุ คอื การเดนิเรว็ รองลงมาคอื การป่ันจักรยาน  และกจิกรรมเข้าจังหวะ ตามล าดบั  
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 2. ผู้สงูอายุเพศชายมีพฤติกรรมการออกก าลังกายด้วยการตกแต่งบริเวณภายนอกบ้าน การเดินด้วยความเรว็ระดับปกติ 

การบริหารร่างกาย การเดนิเรว็ กจิกรรมเข้าจังหวะ และการป่ันจักรยานมากกว่าเพศหญิงอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดับ 

0.05 ส่วนเพศหญิงออกก าลังกายด้วยการท าความสะอาดภายในบ้าน และการท าความสะอาดบริเวณภายนอกบ้าน

มากกว่าเพศชายอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 เมื่อพิจารณาอายุ พบว่า ทั้ง 3 ช่วงอายุ ได้แก่ 60-65 ปี, 66-70 

ปี และมากกว่า 70 ปี มีพฤติกรรมการออกก าลังกายด้วยการท าความสะอาดภายในบ้าน การท าความสะอาดบริเวณ

ภายนอกบ้าน การเดินในระดับความเรว็ปกติ และการบริหารร่างกายไม่แตกต่างกนั ยกเว้นการตกแต่งบริเวณภายนอก

บ้าน การเดินเรว็ กิจกรรมเข้าจังหวะ และการป่ันจักรยานที่ผู้สูงอายุในช่วง 60-65 ปี ออกก าลังกายมากกว่าผู้ที่มีอายุ

มากกว่า 70 ปี อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05  
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บทคดัย่อ 

 การศกึษาคร้ังน้ีเป็นวิจัยเชิงส ารวจ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาระดับพฤติกรรมสขุภาพของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศกึษาตอนต้นและตอนปลาย 

จังหวัดชลบุรี ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกก าลังกาย, ด้านโภชนาการ, ด้านสขุภาพ และด้านการจัดการความเครียด ขอบเขตการศกึษากลุ่ม

ตัวอย่างเป็นนักเรียนโรงเรียนชลราษฎรอ ารุง จ านวน 450 คน โดยเกบ็ข้อมูลจากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage random 

sampling) กรอบแนวคิดการวิจัยได้มาจากแนวคิดการส่งเสริมสขุภาพของเพนเดอร์ (1996) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่

ผู้วิจัยสร้างขึ้น การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน       ผลการศกึษาพบว่า 1) พฤติกรรมสขุภาพ

ด้านการ  ออกก าลังกายของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลายอยู่ในระดับดี (  = 2.80, S.D. = 0.92 และ  = 

2.81, S.D. = 0.86) 2) พฤติกรรมสขุภาพด้านโภชนาการของนักเรียนมัธยมศกึษาตอนต้นและตอนปลายอยู่ในระดับดี (  = 2.69, S.D. = 

0.76 และ  = 2.63, S.D. = 0.78) 3) พฤติกรรมสขุภาพด้านสขุภาพของนักเรียนมัธยมศกึษาตอนต้นและตอนปลายอยู่ในระดับดี (  = 

2.97, S.D. = 0.84 และ  = 2.92, S.D. = 0.86) และ 4) พฤติกรรมสขุภาพด้านการจัดการความเครียดของนักเรียนมัธยมศกึษาตอนต้น

และตอนปลายอยู่ในระดับดี (  = 2.81, S.D. = 0.83 และ  = 2.61, S.D. = 0.68) จากผลการศึกษาคร้ังนี้ ช้ีให้เหน็ถึงความส าคัญของ

พฤติกรรมสุขภาพในด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมสุขภาพของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาที่สามารถน ามาเป็นแนวทางในการจัด

โครงการหรือกจิกรรมส่งเสริมสขุภาพให้แก่นักเรียนให้ดียิ่งขึ้น 

 

ค าส าคญั: อายุ  ระดับช้ันการศกึษา  พฤติกรรมสขุภาพ 
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Abstract 

         The research was a survey research which aimed to study the health behavior levels of secondary and high school students in 

Chon Buri Province.  The study focused on four aspects including exercise behavior, nutrition behavior, health behavior and stress 

management behavior. The sample was 450 students at Chonradsadornumrung School. The data were collected from the multi-stage 

random sampling.  The research framework was derived from Pender's health promotion concept (2006) .  The instrument was a 

questionnaire which was constructed by the researchers.  The quantitative data were analyzed by using percentage, mean and standard 

deviation.  The findings revealed that 1) the exercise behaviours of both secondary and high school students were at a good level (  

= 2.80, S.D. = 0.92 and = 2.81, S.D. = 0.86), 2) the nutrition behaviors of both secondary and high school students were at a 

good level (  = 2.69, S.D.  = 0.72 and   = 2.63, S.D.  = 0.78) , 3) the health behaviors of both secondary and high school 

students were at a good level (  = 2.98, S.D. = 0.85 and   = 2.92,S.D. = 0.86), and 4) the stress management behaviors of 

both secondary and high school students were at a good level (  = 2.83, S.D. = 0.83 and  = 2.61, S.D. = 0.68). The results of 

this study indicated that the importance of health behaviors in various aspects affected to the health behaviors of secondary and high 

school students. Thus, it can be used as a guideline for organizing health promotion projects or activities for students. 

 

Keywords: Age, Education Level, Health Behavior 

 

บทน า 

ความส าคญัของท่ีมาและปัญหาของงานวิจยั 

  วัยรุ่นเป็นช่วงวัยแห่งการเปล่ียนแปลงทั้งในด้านร่างกายจิตใจ จากความเป็นเด็กสู่ความเป็นผู้ใหญ่มีการ

เปล่ียนแปลงเกดิขึ้นอย่างรวดเรว็เพ่ือเปล่ียนผ่านจากวัยเดก็สู่การเป็นผู้ใหญ่ มีช่วงอายุระหว่าง 10-19 ปี แบ่งช่วงของ

วัยรุ่นเป็น  3 ช่วง ได้แก่ วัยรุ่นตอนต้น วัยรุ่นตอนกลาง และวัยรุ่นตอนปลาย (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข , 

2551) วัยรุ่นตอนต้นจะอยู่ในช่วงอายุ 10-13 ปี วัยนี้ ต้องการความเป็นอสิระ ต้องการเรียนรู้โลกภายนอกบ้าน มอีารมณ์

รนุแรงและเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลา วัยรุ่นตอนกลางจะอยู่ในช่วงอายุ 14-16 ปี วัยนี้ จะอยู่ในช่วงที่ก  ่ากึ่งระหว่างเดก็กบั

ผู้ใหญ่ ต้องการค้นหาความต้องการของตนเอง สมัพันธภาพระหว่างวัยรุ่นกบัพ่อแม่เร่ิมห่างเหินกนั มากขึ้น เป็นช่วงที่อาจ

เกดิความขดัแย้งกบัพ่อแม่ได้สงูสดุ วัยรุ่นตอนปลาย อายุ 17-19 ปี วัยรุ่นในช่วงนี้จะมพีฤติกรรมค่อนข้างไปในแบบของ

ผู้ ใหญ่ มีพัฒนาการทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ร่างกายจะเติบโตใกล้เคียงกับวัยผู้ ใหญ่ ต้องการความมีอิสระในการ

ตดัสนิใจเรื่องของตนเอง   
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ปัจจุบันในประเทศไทยมีวัยรุ่นประมาณ 7.9 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 12 ของประชากรทั้งหมด (ส านักงานสถิติ

แห่งชาติ, 2562) วัยรุ่นจ านวนมากก าลังเผชิญกบัความเสี่ยงเร่ืองสขุภาพที่เพ่ิมมากขึ้น ปัญหาด้านสขุภาวะของวัยรุ่น คือ 

การตดิเชื้อเอชไอวีและโรคตดิต่อทางเพศสมัพันธ ์การตั้งครรภ์ในวัยรุ่น การขาดสารอาหาร ภาวะอ้วน เหล้า บุหร่ี และสาร

เสพติด ตลอดจนปัญหาที่เกี่ยวกบัสขุภาพจิต นอกจากนี้ วัยรุ่นยังพบปัญหาไม่ได้รับโอกาสที่จะแสดงความคิดเหน็และมี

ส่วนร่วมในการตัดสนิใจในเร่ืองที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตของตนเองอกีด้วย (Unicef Thailand, 2017) หากวัยรุ่นท าความ

เข้าใจต่อพฤติกรรมสุขภาพและการด าเนินวิถีชีวิตไม่เพียงพอกส็ามารถท าให้เกิดปัญหาต่างๆ ที่อาจจะส่งผลกระทบต่อ

คุณภาพของสขุภาพบุคคล แต่หากวัยรุ่นมกีารรับรู้ที่ถูกต้องเหมาะสม ได้รับการเอาใจใส่ มแีนวทางปฏบิตัทิี่ถูกต้องกจ็ะท า

ให้เกดิพัฒนาการที่ดีมีชีวิตที่มคีวามสขุ การสร้างเสริมพฤตกิรรมสขุภาพจึงเป็นกระบวนการที่ท าให้บุคคลสามารถจัดการ

ปัญหาสุขภาพและควบคุมให้เกิดการมีสุขภาพ และรวมถึงการปรับเปล่ียนสิ่งแวดล้อมให้เอื้อต่อการมีสุขภาพที่ดี เป็น

กระบวนการที่ส  าคัญที่จะท าให้ระดับปัจเจกบุคคล หรือกลุ่มบุคคลมีสุขภาวะดีทั้งร่างกาย จิตใจ และสงัคม จากแนวคิด

ของเพนเดอร์ (Pender, Murdaugh & Parsons, 2006) ที่กล่าวว่า พฤติกรรมเป็นตัวก าหนดสุขภาวะของบุคคล การ

ปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างสขุภาพอย่างต่อเนื่องจนกลายเป็นนิสัยและแบบแผนด าเนินชีวิต ไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรม

สุขภาพด้านการออกก าลังกาย โภชนาการ การรับรู้ ด้านสขุภาพ และการขจัดความเครียด สิ่งเหล่านี้ สามารถบ่งบอกถึง

ความสามารถของบุคคลในการคงไว้หรือยกระดับของภาวะสุขภาพ เพ่ือความผาสุก และความส าเรจ็ในจุดมุ่งหมายที่

สงูสดุในชีวิต การปฏบิตัพิฤติกรรมส่งเสริมสขุภาพยังเป็นเร่ืองที่จ าเป็นและจะต้องมีการปฏบิัตอิย่างต่อเนื่องจนกลายเป็น

ส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวัน  

  จากการส ารวจปัญหาวัยรุ่นไทยในด้านพฤตกิรรมทางสขุภาพด้านโภชนาการ ในปี 2559 พบว่า วัยรุ่นร้อยละ 59 

รับประทานอาหารไม่ถูกต้อง โดยรับประทานผักและผลไม้สดน้อยกว่ามาตรฐานความต้องการของร่างกาย , ร้อยละ 51 

เคยดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยเริ่มดื่มตั้งแต่อายุ 13 ปี, ร้อยละ 30 เคยสบูบุหร่ี ในจ านวนนี้ สบูบุหร่ี ทุกวันถึงร้อยละ 

28, ร้อยละ 10 ใช้วิธีรับประทานยาลดน ้าหนัก (ส านักโรคไม่ติดต่อกรมควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุข , 2559) 

สอดคล้องกับการศึกษาของกรมอนามัย (2560) ที่พบว่า พฤติกรรมการบริโภคและภาวะโภชนาการของวัยรุ่นยังมี

พฤตกิรรมการบริโภคผกัและผลไม้น้อยกว่าปริมาณที่แนะน า และมพีฤตกิรรมการออกก าลังกายเพียงวันละ 17 -24 นาท ี

ในขณะที่ผลการส ารวจข้อมูลพฤติกรรมสุขภาพวัยรุ่น ปี 2562 ครอบคลุมพ้ืนที่ 12 เขตสุขภาพทั่วประเทศ จ านวน 

4,800 คน พบว่า มพีฤตกิรรมการรับประทานอาหารครบ 5 หมู่ทุกวันมเีพียงร้อยละ 22.92 ทานผกัผลไม้เป็นอาหารว่าง

แทนขนมที่มีแป้งน า้ตาลทุกวันมีเพียงร้อยละ 18.75 มีพฤติกรรมดื่มน า้อัดลม และเคร่ืองดื่มที่มีรสหวาน 3-7 วันต่อ

สปัดาห์สงูถึงร้อยละ 65.71 และมีพฤติกรรมดื่มสรุา สบูหร่ี หรืออยู่ใกล้กบัผู้ที่ก  าลังสบูบุหร่ีร้อยละ 35.71 มีพฤติกรรม

ออกก าลังกาย วิ่งเล่นอย่างน้อย 60 นาทต่ีอวัน 4-7 วันต่อสปัดาห์เพียงร้อยละ 47.67 และมพีฤตกิรรมการนั่งหรือนอนดู



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

787 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

ทีวี เล่นเกมมากกว่า 2 ชั่วโมงขึ้นไป 4-7 วันต่อสัปดาห์สูงถึงร้อยละ 40.46 ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้ ล้วนเป็นพฤติกรรมที่

ส่งผลเสยีต่อสขุภาพและรูปร่างของวัยรุ่น สาเหตุของปัญหารูปร่างไม่สมส่วน ส่วนใหญ่มาจากการเลี้ ยงดูของครอบครัว

และอกีสาเหตุมาจากพฤติกรรมส่วนบุคคล ซึ่งมีความสามารถดูแลสขุภาพของตัวเองได้แต่ยังมีพฤติกรรมไม่ดีเท่าที่ควร 

ดงันั้น จะต้องปลูกฝงัและสร้างเสริมพฤติกรรมสขุภาพที่ถูกต้อง ด้วยการปฏบิตัตินอย่างสม ่าเสมอต่อเนื่องจนเป็นสขุนิสยั 

(กองสขุศึกษากรมสนับสนุนบริการสขุภาพ, 2562) นอกจากนี้  ข้อมูลจากกรมสขุภาพจิต ปี 2562 พบว่า ทุก 1 ชั่วโมงจะ

มีคนพยายามฆ่าตัวตาย 6 ราย โดยมีกลุ่มวัยรุ่นที่ฆ่าตัวตายส าเร็จถึงปีละ 300 ราย และยังพบแนวโน้มการเข้ารับ 

ค าปรึกษาสายด่วนสขุภาพจิตเพ่ิมขึ้น สิ่งที่น่าสนใจจากการกระแสบนโลกออนไลน์พบว่า สาเหตทุี่ท  าวัยรุ่นเครียด อนัดบั 1 

มาจากปัญหาความสัมพันธ์โดยเฉพาะครอบครัว ตามด้วยเร่ืองหน้าที่การงาน การถูกกล่ันแกล้ง และความรุนแรง ซึ่ง

ช่วงเวลาที่วัยรุ่นโพสต์ข้อความอยากฆ่าตัวตายมากที่สดุในสื่อทวิตเตอร์คือ วันองัคาร 4 ทุ่ม และวันศุกร์ 1 ทุ่ม หากปรับ

ความรู้สกึได้ทนัจะสามารถลดความเสี่ยงจากการคิดสั้นได้ถึง 50% (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสขุภาพ, 

2562)  ดังนั้นจะเหน็ได้ว่า หากวัยรุ่นไทยไม่สามารถปรับเปล่ียนพฤตกิรรมเหล่านี้ ได้ อาจท าให้มพีฤตกิรรมสขุภาพที่บั่น

ทอนการด าเนินชีวิตในอนาคตและอาจน ามาสู้สาเหตกุารเสยีชีวิตก่อนวัยอนัควร 

  นอกจากนี้  ผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกบัพฤติกรรมของวัยรุ่นจากนักวิชาการหลายท่าน พบว่า การด าเนินชีวิตของ

วัยรุ่นมีรูปแบบมาจากความเชื่อ ทศันคติ และการปฏบิัติ ซึ่งจะเหน็ได้ว่าเป็นวัยที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ทั้งด้าน

ร่างกาย สติปัญญา สังคมและอารมณ์ ท าให้เกิดความวิตกกังวล ความเครียดทางอารมณ์ ส่งผลต่อพฤติกรรมการ

แสดงออก เพ่ือแสดงให้เหน็ว่าตนเองเป็นผู้ใหญ่ มกีารลอกเลียนแบบหรือกระท าสิ่งต่างๆ เพ่ือให้เกดิการยอมรับในสงัคม 

อทิธผิลของสิ่งเหล่านี้ อาจท าให้มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมส่งผลต่อสขุภาพ เช่น การสบูบุหร่ี การดื่มสรุา   การใช้สารเสพ

ตดิ อทิธผิลระหว่างวัยรุ่นต่อกลุ่มเพ่ือน และการที่ไม่ให้ความส าคญัของการออกก าลังกายท าให้การปฏบิตัพิฤติกรรมสร้าง

เสริมสขุภาพลดน้อยลง ซึ่งปัจจัยเหล่านี้จะมผีลต่อพฤติกรรมส่งเสริมสขุภาพ (อจัฉรา ปุราคม และยอดแก้ว แก้วมหิงสา, 

2556; สริินพร ประวีณานุสรณ,์ 2557; ลักษณา พงษ์ภมุมา, 2560; สราวุฒิ พงษ์พิพัฒน์, ภัทร ยันตรกร และธชักร พุก

กะมาน, 2560) 

  จังหวัดชลบุรีนับได้ว่าเป็นจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกของประเทศไทย ที่มีอตัราการเจริญเติบโตทั้งทางด้าน

สงัคม วัฒนธรรม เศรษฐกจิและเทคโนโลยีค่อนข้างสงู เนื่องจากเป็นเมอืงที่อยู่ตดิชายทะเล เป็นสงัคมกึ่งอตุสาหกรรมและ

เป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงติดอันดับต้น ๆ ของประเทศ ท าให้เกิดการขยายตัวของเมืองเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเรว็ จาก

จ านวนประชากรทั้งประชาชนที่มีถิ่นฐานในจังหวัดชลบุรี ตลอดจนนักต่างเที่ยวทั้งคนไทยและต่างชาต ิจึงท าให้ในปัจจุบัน

ได้เกดิปัญหาหลายประการตามมา ที่เหน็ได้ชัดเจนคือ ปัญหาด้านคุณภาพชีวิตของประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากการ

เปล่ียนแปลงปัจจัยก าหนดสขุภาพ ทั้งด้านครอบครัว ชุมชน เศรษฐกจิ สงัคมและสิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม ซึ่งส่งผล
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กระทบทางสขุภาพด้านร่างกาย จิตใจและ สงัคม (ศิริมา ศรีนวล, พันธกานต ์รอดวินิจ, เสาวภา ภมูชิิน, อจัฉรา อะมุตะคุ 

และสายันห์ ปัญญาทรง, 2561) 

จากความส าคัญในข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาพฤติกรรมสขุภาพของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

จังหวัดชลบุรี เนื่องจากจังหวัดชลบุรีเป็นเมืองกึ่งอุตสาหกรรมและท่องเที่ยว อาจท าให้นักเรียนระดับมัธยมศึกษาทั้ง

ตอนต้นและตอนปลายซึ่งเป็นช่วงวัยรุ่นได้รับผลกระทบจากการต้องด ารงชีวิตในสภาพแวดล้อมที่มีการการเปล่ียนแปลง

ทั้งชุมชน เศรษฐกจิ สงัคมและสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง อาจส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสขุภาพ อนัจะสามารถ

น าผลการศึกษามาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการวางแผนการจัดโครงการหรือกจิกรรมด้านการสร้างเสริมสขุภาพในนักเรียนให้

มพีฤตกิรรมสขุภาพพึงประสงคต่์อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

เพ่ือศึกษาระดบัพฤตกิรรมสขุภาพของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย จังหวัดชลบุรี 

ขอบเขตของการวิจยั 

 การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยศึกษาระดับพฤติกรรมสขุภาพนักเรียนโรงเรียนชลราษฎรอ ารุงจังหวัดชลบุรี 

ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนต้น (ม. 1-3) และมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม. 4-6) ปีการศึกษา 2562  

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้การวิจัยคร้ังนี้  เป็นนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง จังหวัดชลบุรี 

จ านวน 3,490 คน โดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (พวงผกา  อินทรสุนทร, 2554) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ได้

ขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนประชากร  จ านวน 359  คน แต่การวิจัยครั้งนี้ ผู้ วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่าง 450 คน เพ่ือให้

งานวิจัยนี้มีความสมบูรณ์มากขึ้น แล้วท าการสุ่มตัวอย่างตามลักษณะของประชากรในโรงเรียน ด้วยวิธกีารสุ่มแบบหลาย

ขั้นตอน ดังนี้  ขั้นตอนที่ 1 ประชากรแยกเป็นมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย, ขั้นตอนที่ 2 ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย

คดัเลือกห้อง 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามพฤติกรรมสขุภาพที่ผู้วิจัยดัดแปลงมาจากแบบสอบถามพฤติกรรม

สุขภาพของเพนเดอร์ (Pender, Murdaugh & Parsons, 2006) โดยหาความตรงเชิงเนื้ อหา (Content validity) ของ

เครื่องมือผ่านผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแก้ไข จ านวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและภาษา ให้ตรงตาม

วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยและปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ ข้อค าถามกับ

จุดประสงค ์(Index of item Objective Congruence: IOC) เท่ากบั 0.85 ประกอบไปด้วย 2 ตอน ดงันี้  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

789 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ลักษณะค าถามเป็นลักษณะปลายปิด (Close Ended Question)  ในเร่ืองเกี่ยวกบั 

อายุ ระดบัชั้นการศึกษา และเกรดเฉล่ีย 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลพฤตกิรรมสขุภาพ เป็นข้อค าถามเกี่ยวกบัการปฎบิตัตินเองทั้ง 4 ด้าน คอื 1) การออกก าลัง

กาย 2) โภชนาการ 3) การดูแลสขุภาพ และ 4) การจัดการความเครียด ข้อค าถามเป็นลักษณะ ปลายปิด (Close Ended 

Question) เกณฑ์การแปลผลคะแนนแบบ 4 ระดับ ได้แก่ คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.75 อยู่ระดับปรับปรุง, คะแนนเฉล่ีย 

1.76-2.25 อยู่ระดบัพอใช้, คะแนนเฉล่ีย 2.26-3.25 อยู่ระดบัด,ี คะแนนเฉล่ีย 3.26-4.00 อยู่ระดบัดมีาก 

วิธีการเก็บขอ้มูลและรวบรวมขอ้มูล  

 1. ผู้วิจัยท าหนังสอืเรียนผู้อ  านวยการโรงเรียนชลราษฎรอ ารงุ จังหวัดชลบุรี เพ่ือขออนุญาตเิกบ็ข้อมูลวิจัย  

 2. ชี้ แจงวัตถุประสงค์ในการท าวิจัย อธบิายรายละเอยีดวิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูล อธบิายขั้นตอนในการท าแบบสอบถาม 

แก่นักเรียนมธัยมศึกษา โรงเรียนชลราษฎรอ ารงุ จังหวัดชลบุรี ที่เป็นกลุ่มตวัอย่างงานวิจัยทราบ 

 3. ผู้วิจัยด าเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

 4. ผู้วิจัยตรวจความสมบูรณข์องแบบสอบถามและน ามาวเิคราะห์ข้อมูลทางสถติต่ิอไป 

การวิเคระหข์อ้มูล 

1. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถี่ คดิเป็น

ร้อยละ 

2. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลพฤติกรรมสขุภาพ เกี่ยวกบัการปฎิบัติตนเองทั้ง 4 ด้าน คือ 

1) การออกก าลังกาย 2) โภชนาการ 3) การดูแลสุขภาพ และ 4) การก าจัดความเครียด มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ 

หาค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษา 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในช่วงอายุ 14-16 ปี คิดเป็นร้อย

ละ 60 มีจ านวนมากที่สดุ และส่วนที่ใหญ่มีระดับเกรดเฉล่ียอยู่ที่ 3.51-4.00 คิดเป็นร้อยละ 48 และกลุ่มตัวอย่างของ

นักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ในช่วงอายุ 14-16 ปี คดิเป็นร้อยละ 55.4 มจี านวนมากที่สดุ และส่วนใหญ่มรีะดบั

เกรดเฉล่ียอยู่ที่ 3.51-4.00 ร้อยละ 33.3  

 2. พฤตกิรรมสขุภาพแต่ละด้าน สามารถแจกแจงได้ดงันี้  

 2.1 พฤติกรรมสขุภาพด้านการออกก าลังกายของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลายอยู่ในระดับดี  

(   = 2.80, S.D. = 0.92 และ   = 2.81, S.D. = 0.86) เมื่อแยกรายข้อเป็นตามระดับชั้นในระดับชั้นมัธยมต้น 
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พบว่า 1. ท่านออกก าลังกาย 3-5 วันต่อสปัดาห์ อยู่ระดบัด ี(  = 2.81, S.D. = 0.91)  2. ท่านออกก าลังกายประมาณ

ครั้งละ 15-30 นาทต่ีอครั้ง   อยู่ระดับดี (  = 2.96, S.D. = 0.89) 3. ท่านอบอุ่นร่างกายก่อนออกก าลังกายทุกครั้ง 

อยู่ระดบัด ี(  = 2.63, S.D. = 0.96) 4. ท่านออกก าลังกายเมื่อเพ่ือชักชวน อยู่ระดบัด ี(  = 2.75, S.D. = 0.99) 5. 

ท่ า น เ ลื อ ก กิ จ ก ร ร มอ อก ก า ลั ง ก า ย ที่ เ ห ม า ะ สม กั บ ตน เ อ ง  อ ยู่ ร ะ ดั บ ดี  (  =  3.05, S.D.  =  0.91)   

6.ท่านจะหยุดการเคล่ือนไหวทนัทเีมื่อรู้สกึเหนื่อย อยู่ระดบัด ี(  = 2.47, S.D. = 0.95) 7. ท่านออกก าลังกายทุกคร้ังที่

มีโอกาส อยู่ระดับดี (  = 2.95, S.D. = 0.86) ส่วนในระดับชั้นมัธยมปลาย พบว่า 1. ท่านออกก าลังกาย 3-5 วันต่อ

สัปดาห์ อยู่ระดับดี (  = 2.59, S.D. = 0.92) 2. ท่านออกก าลังกายประมาณครั้ งละ 15-30 นาทีต่อครั้ ง  

อยู่ระดับดี (  = 3.10, S.D. = 0.88)  3. ท่านอบอุ่นร่างกายก่อนออกก าลังกายทุกครั้ง อยู่ระดับดี (  = 2.62, S.D. 

= 0.86)  4.ท่านออกก าลังกายเมื่อเพ่ือชักชวน อยู่ระดับดี (  = 2.87, S.D. = 0.92) 5.ท่านเลือกกจิกรรมออกก าลัง

กายที่เหมาะสมกบัตนเอง อยู่ระดบัด ี(  = 3.20, S.D. = 0.72) 6. ท่านจะหยุดการเคล่ือนไหวทนัทเีมื่อรู้สกึเหนื่อย อยู่

ระดับดี  (  =  2.40, S.D.  =  0.88)  7.  ท่ านออกก า ลั งกาย ทุกค ร้ั งที่ มี โ อกาสอ ยู่ ระดับดี  (  =  2.91,  

S.D. = 0.96)   

 2.2 พฤติกรรมสุขภาพด้านโภชนาการของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลายอยู่ในระดับดี  (  = 2.69,  

S.D. = 0.76 และ   = 2.63, S.D. = 0.78) เมื่ อแยกรายข้อเป็นตามระดับชั้นในระดับชั้นมัธยมต้น พบว่า  

1. ท่านรับประทานอาหารครบ 5 หมู่ อยู่ระดับดี (  = 3.06, S.D. = 0.86) 2. ท่านรับประทานอาหาร 3 มื้อ ใน 1 วัน 

อยู่ระดับดีมาก (  = 3.51, S.D. = 0.72) 3. ท่านรับประทานอาหารตรงเวลาทุกมื้ อ อยู่ระดับดี (  = 2.98,  

S.D. = 0.75) 4. ท่านรับประทานอาหารเนื้ อสัตว์สุกๆ ดิบๆ เช่น จิ้ มจุ่ม ลาบก้อย อยู่ระดับดี (  = 3.12,  

S.D. = 0.77) 5. ท่านรับประทานอาหารฟาสฟู้ด อยู่ระดับดี (  = 2.45, S.D. = 0.68) 6. ท่านรับประทานอาหาร

ส าเรจ็รูป เช่น มาม่า อยู่ระดับดี (  = 2.47, S.D. = 0.73) 7. ท่านรับประทานขนมคบเคี้ ยวหรือน า้อัดลม อยู่ระดับ

พอใช้ (  = 2.22, S.D. = 0.79) 8. ท่านรับประทานอาหารเสริม(วิตามินซี)  อยู่ระดับพอใช้ (  = 2.24,  

S.D. = 0.83) 9. ท่านรับประทานอาหารรสจัด อยู่ระดับพอใช้ (  = 2.25, S.D. = 0.76) 10. ท่านเลือกรับประทาน
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อาหารเพ่ือสขุภาพอยู่ระดบัด ี(  = 2.57, S.D. = 0.75) ส่วนในระดบัชั้นมธัยมปลาย พบว่า 1. ท่านรับประทานอาหาร

ครบ 5 หมู่ อยู่ระดับดี (  = 3.04, S.D. = 0.79) 2. ท่านรับประทานอาหาร 3 มื้ อ ใน 1 วัน อยู่ระดับดีมาก  

(  = 3.55,    S.D. = 0.68) 3. ท่านรับประทานอาหารตรงเวลาทุกมื้ อ อยู่ระดับดี (  = 3.00, S.D. = 0.77)  

4. ท่านรับประทานอาหารเนื้ อสัตว์สุกๆ ดิบๆ เช่น จิ้ มจุ่ม ลาบก้อย อยู่ระดับดี (  = 3.14, S.D. = 0.79)  

5. ท่านรับประทานอาหารฟาสฟู้ด อยู่ระดบัด ี(  = 2.48, S.D. = 0.70) 6. ท่านรับประทานอาหารส าเรจ็รปู เช่น มาม่า 

อยู่ระดับดี (  = 2.50, S.D. = 0.73) 7. ท่านรับประทานขนมคบเคี้ยวหรือน า้อดัลม อยู่ระดับดี (  = 2.41, S.D. = 

0.80)  8.  ท่ า น รั บ ป ร ะ ท า น อ าห า ร เ ส ริ ม  ( วิ ต า มิ น ซี )  อ ยู่ ร ะ ดั บพอ ใ ช้  (  =  2.19, S.D.  =  0.91)  

9. ท่านรับประทานอาหารรสจัด อยู่ระดบัด ี(  = 2.37, S.D. = 0.82) 10. ท่านเลือกรับประทานอาหารเพ่ือสขุภาพ อยู่

ระดบัด ี(  = 2.69, S.D. = 0.75)   

2.3 พฤติกรรมสขุภาพด้านสุขภาพของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลายอยู่ในระดับดี (   = 2.97, S.D. = 

0.84 และ   = 2.92, S.D. = 0.86) เมื่อแยกรายข้อเป็นตามระดับชั้นในระดับชั้นมัธยมต้น พบว่า 1. ท่านได้รับการ

ตรวจสขุภาพอย่างน้อยปีละคร้ัง อยู่ระดบัด ี(  = 3.32, S.D. = 0.87) 2. ท่านได้รับการทดสอบสมรรถภาพทางกาย อยู่

ระดับดี (  = 2.32, S.D. = 0.81) 3. ท่านมักจะค้นคว้าศึกษาข้อมูลเกี่ยวกบัการดูแลสขุภาพ อยู่ระดับดี (  = 2.50, 

S.D.  = 0.85) 4.  ท่านควบคุมน ้าหนักตัวให้อยู่ในระดับสมส่วน อยู่ระดับดี    (  = 2.66, S.D.  = 0.95)  

5. เมื่ออากาศเปล่ียนแปลงท่านสามารถดูแลสุขภาพตนเองไม่ให้เจ้บป่วยได้ อยู่ระดับดี (  = 3.06, S.D. = 0.74)  

ส่วนในระดับชั้นมัธยมปลาย พบว่า 1. ท่านได้รับการตรวจสขุภาพอย่างน้อยปีละครั้ง   อยู่ระดับดี (  = 3.17, S.D. = 

0.88) 2. ท่านได้รับการทดสอบสมรรถภาพทางกาย อยู่ระดับดี (  = 3.28, S.D. = 0.79) 3. ท่านมักจะค้นคว้าศึกษา

ข้อมูลเกี่ยวกบัการดูแลสขุภาพ อยู่ระดับดี (  = 3.02, S.D. = 0.82) 4. ท่านควบคุมน า้หนักตัวให้อยู่ในระดับสมส่วน 

อยู่ระดับดี (  = 2.56, S.D. = 0.93) 5. เมื่ออากาศเปล่ียนแปลงท่านสามารถดูแลสขุภาพตนเองไม่ให้เจบ็ป่วยได้ อยู่

ระดบัด ี(  = 2.93, S.D. = 0.77)   
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 2.4 พฤติกรรมสขุภาพด้านการจัดการความเครียดของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลายอยู่ในระดับดี (  = 

2.81, S.D. = 0.83 และ  = 2.61, S.D. = 0.68) เมื่อแยกรายข้อเป็นตามระดับชั้นในระดับชั้นมัธยมต้น พบว่า  

1. ท่านลดความเครียดด้วยการท างานอดิเรก เช่น ออกก าลังกายดูหนัง ฟังเพลงหรืออ่านหนังสอือยู่ระดับดีมาก (  = 

3.58, S.D. = 0.71) 2. ท่านมักพูดคุยกับคนที่ไว้วางใจเมื่อเกิดความเครียด อยู่ระดับดี (  = 3.23, S.D. = 0.90)  

3. ท่านแสดงอารมณโ์กรธหงุดหงิดเมื่อเกดิความไม่พอใจ อยู่ระดับดี (  = 2.35,S.D. = 0.85) 4. เมื่อไม่สบายใจท่าน

มักปล่อยวาง อยู่ระดับดี (  = 2.66, S.D. = 0.79) 5. เมื่อท่านเครียดท่านหาสาเหตุและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้ นได้  

อยู่ระดับดี (  = 2.95, S.D. = 0.73) 6. ท่านนอนไม่หลับเมื่อรู้สกึกงัวลใจอยู่ระดับดี (  = 2.32, S.D. = 1.03) 7. 

ท่านคิดในแง่บวกมองสิ่งต่าง ๆ ที่เกดิขึ้นในแง่ดี อยู่ระดับดี (  = 3.07, S.D. = 0.78) 8. ท่านแบ่งเวลาเรียนและการ

ท ากิจกรรมได้ดี อยู่ระดับดี (  = 2.93, S.D. = 0.73) 9. ท่านมักขอค าปรึกษาจากอาจารย์เมื่อเกิดความเครียด อยู่

ระดับพอใช้ (  = 2.21, S.D. = 0.93) ส่วนในระดับชั้นมัธยมปลาย พบว่า 1. ท่านลดความเครียดด้วยการท างาน

อดเิรก เช่น ออกก าลังกายดูหนัง ฟังเพลงหรืออ่านหนังสอื อยู่ระดบัดมีาก (  = 3.54, S.D. = 0.52) 2. ท่านมกัพูดคุย

กบัคนที่ไว้วางใจเมื่อเกดิความเครียด อยู่ระดบัดมีาก (  = 3.38, S.D. = 0.74) 3. ท่านแสดงอารมณโ์กรธหงุดหงิดเมื่อ

เกดิความไม่พอใจ อยู่ระดับดี (  = 2.45,S.D. = 0.80) 4. เมื่อไม่สบายใจท่านมักปล่อยวาง อยู่ระดับดี (  = 2.98, 

S.D. = 0.78) 5. เมื่อท่านเครียดท่านหาสาเหตุและแก้ไขปัญหาที่เกดิขึ้นได้ อยู่ระดับดี (  = 3.16, S.D. = 0.65) 6. 

ท่านนอนไม่หลับเมื่อรู้สกึกงัวลใจอยู่ระดับด ี(  = 2.40, S.D. = 0.97) 7. ท่านคิดในแง่บวกมองสิ่งต่าง ๆ ที่เกดิขึ้นใน

แง่ด ีอยู่ระดบัด ี(  = 3.11, S.D. = 0.72) 8. ท่านแบ่งเวลาเรียนและการท ากจิกรรมได้ด ีอยู่ระดบัด ี(  = 2.91, S.D. 

= 0.74) 9. ท่านมกัขอค าปรึกษาจากอาจารย์เมื่อเกดิความเครียด อยู่ระดบัพอใช้ (  = 2.24, S.D. = 0.94)   

อภิปรายผลการศึกษา 

 1. พฤติกรรมสขุภาพด้านการออกก าลังกายทั้งระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย พบว่า นักเรียนกลุ่มตวัอย่าง

มพีฤตกิรรมสขุภาพโดยรวมอยู่ในระดบัด ีโดยนักเรียนให้ความส าคญักบัเลือกกจิกรรมออกก าลังกายที่เหมาะสม และออก

ก าลังกายประมาณครั้งละ 15-30 นาทต่ีอครั้ง สอดคล้องกบัชโลธร เสยีงใส และสจุิตรา สคุนธทรัพย์ (2558) ที่ศึกษา

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการมีกิจกรรมทางกายของนิสิตนักศึกษาสถาบันอุดมศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบว่า 
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พฤติกรรมที่กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติเป็นประจ า คือ เลือกกจิกรรมออกก าลังกายที่เหมาะสมกบัสภาพตนเอง การออกก าลัง

กายครั้งละ 20-30 นาท ีถึงแม้ว่าระดับพฤติกรรมด้านการออกก าลังกายจะอยู่ในระดับที่ดี ซึ่งกเ็ป็นที่น่าพอใจ แต่ควรมี

การเพ่ิมเติมกิจกรรมที่ให้นักเรียนได้ออกก าลังกายหรือเล่นกีฬาเพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยโสภณ อาภรณ์ศิริโรจน์ 

(2562) ที่ศึกษาพฤติกรรมการออกก าลังกายของนักเรียนโรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา พบว่า 

พฤติกรรมการออกก าลังกายและเล่นกีฬา อยู่ในระดับดี นักเรียนส่วนใหญ่เห็นว่าการออกก าลังกายสามารถส่งเสริม

บุคลิกภาพที่ดีได้  โดยนักเรียนส่วนใหญ่ได้ปฏบิัติกจิกรรมการออกก าลังกายด้วยกจิกรรมกีฬาที่ตนเองชอบและมีความ

ถนัด   

2. พฤติกรรมสุขภาพด้านโภชนาการทั้งระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นละตอนปลาย พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารอยู่ในระดับดี และพฤติกรรมที่ปฏบิัติมากที่สดุคือรับประทานอาหารครบ 3 มื้อ ใน 1 วัน ซึ่งสอดคล้องกบั 

มโนลี ศรีเปารยะ เพ็ญพงษ์ (2559) ที่ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของกลุ่มนักเรียนและนักศึกษา ในจังหวัดสุ

ราษฎร์ธานีด้านพฤตกิรรมการบริโภคอาหารกบัปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มวัยเรียนได้ให้ความส าคญักบัการบริโภคครบ

ตามจ านวนมื้อพฤตกิรรมของการบริโภคอาหาร รับประทานอาหารครบ 3 มื้อ เช้า กลางวัน เยน็มากที่สดุ  

3. พฤติกรรมสขุภาพด้านสขุภาพทั้งระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นละตอนปลาย พบว่า นักเรียนกลุ่มตวัอย่างมีพฤติกรรม

สุขภาพอยู่ในระดับดี ได้รับการตรวจสุขภาพอย่างน้อยปีละคร้ังมากที่สุด สอดคล้องกับกมลรัตน์ เกตุบรรลุ, ชุภาศิริ 

อภินันทเ์ดชา, สมรัฐ นัยรัมย์ และแน่งน้อย ธูปแช่ม (2557) ท าการศึกษาการพัฒนาระบบตรวจคัดกรองสขุภาพเดก็วัย

เรียนในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สังกัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 21 พบว่า มีการส่งเสริมให้เกดิ

กจิกรรมการตรวจสขุภาพกบันักเรียนอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง  โดยมกีารให้ความรู้ ด้านสขุภาพกบันักเรียน เพ่ือให้เกดิความ

เข้าใจต่อการดูแลสขุภาพตนเอง สามารถน าไปปฏบิัติเองได้ในชีวิตประจ าวัน สอดคล้องกบัสรุิยา ฟองเกดิ , สรวงทพิย์ ภู่

กฤษณา, มนทรา ตั้งจิรวัฒนา และสบิตระกูล ตนัตลานุกูล (2560) ที่ศึกษาปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อพฤติกรรมการสร้างเสริม

สขุภาพของวัยรุ่นไทย พบว่า วัยรุ่นจะได้รับค าแนะน าสนับสนุนด้านสขุภาพจากบุคคลต่างๆ อาท ิครอบครัว เพ่ือนและคน

รัก ท าให้วัยรุ่นมคีวามสนใจ ใส่ใจสขุภาพมากขึ้น เช่นเดยีวกบั สราวุฒิ พงษ์พิพัฒน์, ภัทร ยันตรกร และธชักร พุกกะมาน 

(2560)ที่ศึกษาพฤติกรรมสขุภาพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า การสนับสนุนทางสงัคมมีความสมัพันธก์บั

พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพ มีอิทธิพลให้วัยรุ่นมีพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพที่ดี นอกจากนี้ การได้รับสนับสนุนด้านข้อมูล

ข่าวสาร ท าให้วัยรุ่นปฏบิตัพิฤตกิรรมส่งเสริมสขุภาพได้สะดวกขึ้น และส่งผลให้เกดิการปฏบิตัอิย่างต่อเนื่อง  

4. พฤติกรรมสุขภาพด้านการจัดการความเครียดทั้งระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย พบว่า อยู่ในระดับดี 

พฤติกรรมที่มีการปฏบิัติมากที่สดุคือ การลดความเครียดด้วยการท างานอดิเรกเช่น ออกก าลังกาย ดูหนัง ฟังเพลงหรือ

อ่านหนังสือควรมีการเพ่ิมกิจกรรมนันทนาการและการให้ความรู้ เกี่ยวกับการจัดการความเครียดให้กับนักเรียน ซึ่ง
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สอดคล้องกับนราสินี เหลืองทองค า และกมล โพธิเยน็ (2560) ที่ศึกษาสุขภาพจิตของนักเรียนวัยรุ่นในโรงเรียนเขต

อ าเภอเมอืง จังหวัดนครปฐม พบว่า กจิกรรมที่ผ่อนคลายด้านจิตใจ เช่น ดูหนัง ฟังเพลง ร้องเพลง เป็นกจิกรรมที่ช่วยให้

นักเรียนวัยรุ่นผ่อนคลายความตึงเครียดทางอารมณ์ได้ดี และเป็นกจิกรรมที่สามารถท าคนเดียวได้ ท าได้ง่าย ท าได้เกอืบ

ทุกที่ทุกเวลาที่อยากท าเนื่องจากมีสื่อที่เข้าถึงคือโทรศัพทม์ือถือที่สามารถใช้ด าเนินกิจกรรมที่ผ่อนคลายด้านจิตใจ เช่น 

การดูหนัง  ฟังเพลง ร้องเพลง ในขณะที่กิจกรรมด้านอื่น ๆ อาจต้องใช้เวลาที่มากกว่าและสถานที่ ๆ เหมาะสมถึงจะ

สามารถด าเนินกิจกรรมได้ เช่นเดียวกับ สราวุฒิ พงษ์พิพัฒน์, ภัทร ยันตรกร และธัชกร พุกกะมาน (2560) ที่ศึกษา

พฤตกิรรมสขุภาพของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า วัยรุ่นที่ชอบท ากจิกรรมที่ผ่อนคลายด้านจิตใจจึงมสีขุภาพจติ

ที่ดี กจิกรรมที่เน้นการผ่อนคลายด้านร่างกาย งานอดิเรกและกจิกรรมด้านสงัคม เช่น วิ่ง ว่ายน า้ เล่นกฬีาต่าง ๆ พูดคุย

กบัเพ่ือน แชทไลน์ เล่นเฟซบุค๊ บ าเพญ็ประโยชน์ เข้าค่าย กจิกรรมอาสาสมคัร  

สรุปผลการศึกษา 

  ผลของการศึกษาพฤติกรรมสขุภาพของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัด

ชลบุรี ทั้ง 4 ด้าน คอื การออกก าลังกาย, โภชนาการ, สขุภาพ และการจัดการความเครียด อยู่ในระดบัด ี  

เอกสารอา้งอิง 
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การสรา้งแผ่นรองรองเทา้นบักา้วเดินโดยเชื่อมต่อกบัอินเตอรเ์นต็ในทุกสิง่ 
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บทคดัย่อ 

 โรคหัวใจและหลอดเลือดเป็นสาเหตุหลักของการเสยีชีวิต ปัจจัยเสี่ยงที่ท  าให้เกิดโรคคือการไม่ออกก าลังกาย การเดินเป็นการออก

ก าลังกายอย่างง่ายที่ท  าให้หัวใจและปอดท างานดีขึ้นและช่วยผ่อนคลายความเครียด  วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินโดยมี

เซนเซอร์ตรวจรับแรงกดติดกับแผ่นรองรองเท้าขณะออกก าลังกายด้วยการเดินให้เป็นมาตรฐานและมีประสทิธิภาพ กลุ่มตัวอย่างคือนิสิต

ระดับปริญญาตรีกลุ่มวิทยาศาสตร์สขุภาพ ช้ันปีที่ 3 และ ช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ าปีการศึกษา 2562 จ านวน 67 ราย  วิธีการ

คือสร้างนวัตกรรมแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินและเกบ็ข้อมูลการใช้งาน ระหว่างเดือนพฤษภาคม-ตุลาคม พ.ศ. 2562  เคร่ืองมือที่ใช้คือแผ่น

รองรองเท้านับก้าวเดิน แบบคัดกรองอาสาสมัคร แบบเกบ็ข้อมูลขณะทดสอบแผ่นรองรองเท้าและแบบสอบถามความพึงพอใจก ารใช้งาน  

ผลการศกึษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างเป็นหญิง 58 ราย (86.57%) อายุมีค่ามัธยฐาน 22 ปี  ระยะแต่ละก้าวเดินวัดได้ 33.33 เซนติเมตรมีความถี่

มากที่สดุ จ านวนก้าวเดินจากแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดิน จากการนับก้าวเดินจริงและจากเคร่ืองนับก้าวที่มีขายตามท้องตลาดมีค่ามัธยฐาน 

95.00 (90.00-99.00), 95.00 (90.00-99.00) และ 94.00 (90.00-99.00) ก้าวตามล าดับ เปรียบเทยีบจ านวนก้าวทั้ง 3 วิธี พบว่า

จ านวนก้าวเดินทั้ง 3 วิธต่ีางกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.002)  เปรียบเทยีบจ านวนก้าวเดินจากแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินและจ านวน

ก้าวเดินจากการนับก้าวเดินโดยใช้สถิติ Sign test พบว่าไม่ต่างกนั (p=0.69)  เปรียบเทยีบจ านวนก้าวเดินจากการนับก้าวเดินจริงและจ านวน

ก้าวเดินจากเคร่ืองนับก้าวที่มีขายตามท้องตลาด พบว่าต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.01) ผลประเมินความพึงพอใจโดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สดุ  สรปุแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินมีความถูกต้องในการใช้งานเทยีบเท่ากบัการนับก้าวเดินจริงมากกว่าเคร่ืองนับก้าวที่ขายตาม

ท้องตลาด    
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 ค าส าคญั:  การเดิน  ออกก าลังกาย  แผ่นรองรองเท้า  ระบบหัวใจและหลอดเลือด  

 

Abstract 

         Cardiovascular disease is the main cause of death.  Risk factor for the cause of disease is not exercising.  Walking is simple 

exercise that improves heart and lung function as well as relieves stress.  The aim of the study was to construct the standard and 

effectiveness insole for count step walking that using force sensitive resistor and connect with the internet of things. The samples were 

67 people of the third and fourth year of health sciences undergraduate degree student in Naresuan University in 2019.  The 

methodology was to construct the innovation of insole for count step walking and collect data of the use during May–October 2019. 

The instruments were insole for count step walking, the screening form, data collecting form while testing the use of insole, and 

satisfaction questionnaire from the use. The results showed that the sample were 58 females (86.57%), median of age was 22 years. 

The length of each step walking was 33.33 centimeters. The number of steps from insole for count step walking, the number of steps 

from real counting, and pedometer had the median of 95.00 (90.00-95.00), 95.00 (90.00-95.00) and 94.00 (90.00-95.00), 

consecutively.  Comparing the number of steps from 3 methods by nonparametric test and Friedman test was significantly different 

(p=0 .002) .  The Sign test used for comparing the number of steps from the insole for count step walking and the number of steps 

from the real counting was not different (p valve=0.69) .  Comparing the number of steps from the real counting and the number of 

steps from pedometer by Sign test was significantly different (p=0.01). The overall of satisfaction assessment is at the highest level. 

Conclusion, the insole for count step walking is more accurate in use, equivalent to the actual step count than the pedometer that is 

sold in the market.  

 

Keywords: Walking, Exercise, Insole, Cardiovascular system  

 

บทน า 

  ปัจจุบนัโรคหัวใจและหลอดเลือดเป็นสาเหตุหลักของการเสยีชีวิต (World Health Organization, 2017) ปัจจัย

เสี่ยงที่ท  าให้เกดิโรคคอืการไม่ออกก าลังกาย การเดนิช่วยการท างานของหัวใจและหลอดเลือดดมีากขึ้น จากการศึกษาของ 

Bravata และคณะ พบว่าอาสาสมคัรที่ออกก าลังกายด้วยการเดนิโดยใช้เคร่ืองนับก้าวเดนิมีการเพ่ิมขึ้นของจ านวนก้าวเดิน

ต่อวันมากกว่าอาสาสมัครที่ออกก าลังกายด้วยการเดินโดยไม่ใช้เครื่องนับก้าวเดิน ซึ่งการเพ่ิมขึ้นของจ านวนก้าวแสดงถงึ

กจิกรรมทางกายของอาสาสมัครที่เพ่ิมขึ้นด้วย (Bravata, et al., 2007) ซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษาของ Hackmann และ

คณะ พบว่าการใช้เคร่ืองนับก้าวท าให้อาสาสมคัรมคีวามตระหนักถงึกจิกรรมทางกายระหว่างวันและส่งเสริมให้อาสาสมคัร

มีการออกก าลังกายด้วยการเดนิเพ่ิมมากขึ้น โดยการติดตามจ านวนก้าวเดินที่เพ่ิมขึ้นด้วยเคร่ืองนับก้าวเดิน (Hackmann 
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& Mintah, 2009) ดังนั้นทางคณะผู้ วิจัยจึงสนใจการสร้างอุปกรณ์นับก้าวเดินเพ่ือส่งเสริมการออกก าลังเพ่ิมมากขึ้น 

ปัจจุบันมีอุปกรณ์ที่ใช้วัดนับก้าวเดินขณะการออกก าลังกายด้วยการเดิน เช่น เคร่ืองนับก้าวเดิน แอพพลิเคชั่นในมือถือ 

นาฬิกาหรือสายรัดข้อมือนับก้าวเดิน จากการศึกษาของ Organero และคณะ อุปกรณ์นับก้าวเดินส่วนมากจะใช้หลักการ

ท างานของเซนเซอร์ตรวจรับความเร่ง (Accelerometer sensor) พบว่าจ านวนก้าวเดินที่ได้มากกว่า 50% เป็นผลบวกลวง 

(False positive) เนื่องจากผู้ใช้งานมีการเคล่ือนไหวร่างกายจะเกดิจากการเปล่ียนแปลงของความเร่งในแนวแกนของการ

เคล่ือนที่และน ามาวิเคราะห์เป็นจ านวนก้าวเดนิ (Organero & Ruiz-Blázquez, 2017) แม้ว่าผู้ใช้งานไม่ได้ก้าวเดนิและมี

การศึกษาพบว่าเทคโนโลยีในการวัดระยะที่ติดตั้งที่รองเท้ามีความแม่นย าและคลาดเคล่ือนน้อยที่สดุเมื่อเปรียบเทยีบกบั

อุปกรณ์อื่น (Oorrunningblog, 2006) นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาที่ใช้เซนเซอร์ตรวจรับแรงกด (Force sensitive resistor) 

ตรวจวัดแรงกดของฝ่าเท้า พบว่าการใช้เซนเซอร์ตรวจรับแรงกดสามารถตรวจวัดแรงกดของฝ่าเท้ามปีระสทิธภิาพเหมือน

และมค่ีาใกล้เคยีงกบัเคร่ืองวัดแรงกดในฝ่าเท้ามาตรฐาน (F-scan) (ณฐภัทชกฤษฎ ์ทมิาบุตร, 2554) จากข้อมูลทั้งหมด

ที่ศึกษา ความสนใจในการสนับสนุนการออกก าลังกายด้วยการเดนิและความรู้ เกี่ยวกบัอนิเตอร์เนต็ในทุกสิ่ง จึงน ามาสู่การ

ประยุกตใ์ช้ความรู้ เพ่ือประดษิฐ์นวัตกรรม คอื แผ่นรองรองเท้านับก้าวเดนิ โดยใช้เซนเซอร์ตรวจรับแรงกดตดิกบัแผ่นรอง

รองเท้าในการนับก้าวเดนิและแสดงค่าต่าง ๆ ขณะการออกก าลังกายด้วยเดนิ ซึ่งสามารถช่วยพัฒนาประสทิธภิาพการออก

ก าลังกายด้วยการเดนิและสนับสนุนในการออกก าลังกายต่อไป  

 วัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือสร้างแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดิน โดยมีเซนเซอร์ตรวจรับแรงกดติดกบัแผ่นรอง

รองเท้า ขณะออกก าลังกายด้วยการเดนิให้เป็นมาตรฐานและมปีระสทิธภิาพ 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  งานวิจัยนี้ เป็นการสร้างแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดิน โดยมีเซนเซอร์ติดกับแผ่นรองรองเท้า เพ่ือประเมิน

ประสทิธภิาพของแผ่นรองรองเท้าขณะออกก าลังกายด้วยการเดนิในด้านความถูกต้องของนวัตกรรม (Accuracy) ส าหรับ

อุปกรณ์ในงานวิจัยนี้  คือเซนเซอร์ตรวจจับแรงกด (Force sensitive resistor), ตัวต้านทาน (Resistor), แบตเตอรี 

(Battery), ไมโครคอนโทรลเลอร์ (ESP8266 Wifi mini microcontroller), โมดูล Step up แปลงแรงดนัไฟฟ้ากระแสตรง

จาก 1.5 เป็น 5 โวลต์,  โมดูลชาร์จ USB (Charger) ย่ีห้อ Li-ion,  ตัวเกบ็ประจุ (Capacity), วงจรรวม (Integrated 

circuit : HB4050 BP), แผ่นรองรองเท้า (Insole), รองเท้าออกก าลังกาย, สายเคเบิล (Wire cable), โทรศัพทม์ือถือ, 

กล่องใส่อุปกรณ์ที่ติดตั้งที่ข้อเท้า, เคร่ืองวัดความดันโลหิต ย่ีห้อ Omron และเคร่ืองนับก้าวเดินที่มีขายตามท้องตลาด 

ย่ีห้อ Fdikou เพ่ือเปรียบเทียบความถูกต้องของจ านวนก้าวเดินกับนวัตกรรม เนื่องจากเคร่ืองนับก้าวเดินย่ีห้อนี้ มี

คุณสมบตัติดิตามจ านวนก้าวเดนิ ทนทานและสามารถใช้งานได้จริงจากการทดสอบของผู้วิจัยก่อนการเข้ากระบวนการวิจัย  
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ประชากร คือนิสิตระดับปริญญาตรี กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ ชั้นปีที่ 3 และ ปีที่ 4 มหาวิทยาลัยนเรศวร ปี

การศึกษา 2562 จ านวน 908 คน ค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างในกรณงีานวิจัยทราบจ านวนประชากรทั้งหมด จากสตูร 

 

เมื่อ n แทนขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 

N แทนขนาดของประชากร 

e แทนความคลาดเคล่ือนที่ยอมให้เกดิขึ้น (ก าหนดให้ e = 0.1) 

Z แทนค่าวิกฤตที่ได้ตารางแจกแจงค่าแบบปกต ิ(ที่ระดบัความเชื่อมั่น 90%, Z = 1.654) 

P แทนความน่าจะเป็นที่ได้สิง่ที่สนใจ (P = 0.5) 

Q แทนความน่าจะเป็นที่ได้สิ่งที่ไม่สนใจ (P=0.5) 

ค านวณกลุ่มตวัอย่างได้ 67 คน โดยใช้วิธกีารสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) เกณฑก์ารคดัเข้าได้แก่เพศ

ชายหรือเพศหญิง อายุ 20 ถงึ 25 ปี  เข้าใจ-ตอบแบบสอบถามได้และสามารถออกก าลังกายด้วยการเดนิได้  

 

วิธีการศึกษาวิจยั 

        ขั้นตอนการศึกษาวิจัยเป็นดงันี้  

          1. ออกแบบนวัตกรรมแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดนิโดยเชื่อมต่อกบัอนิเตอร์เนต็ในทุกสิ่ง  

คณะผู้วิจัยสร้างแผ่นรองรองเท้าแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดนิ โดยเริ่มจากการตดิตั้งเซนเซอร์ตรวจรับแรงกด 

ที่แผ่นรองรองเท้า 3 ต าแหน่งที่กลางจมูกปลายเท้า ข้างจมูกปลายเท้าทางด้านนิ้ วก้อย และส้นเท้าเพ่ือรับสญัญาณจากแรง

กดของการก้าวเดนิ หลังจากนั้นจะน าสญัญาณที่ได้จากการก้าวมาประมวลผลผ่านวงจรและไมโครคอนโทรเลอร์ 

 (Microcontroller) เพ่ือประมวลผลโดยที่สายสญัญาณ อปุกรณแ์ละวงจรจะบรรจุอยู่ในกล่อง ขณะทดสอบจะตดิตั้งกล่อง

ประมวลผลที่ข้อเท้าขวาของอาสาสมัคร โดยที่การประมวลผลและแสดงผลจะอยู่ภายใต้การควบคุมของค าสั่งผ่านการ

เขียนโปรแกรมผ่าน ArduinoIDE และแสดงผลที่ผ่านการประมวลผลด้วยแอพลิเคชั่น Blynk ผ่านเครือข่ายอนิเตอร์เนต็

ในทุกสิ่ง (Internet of things) ดงัรปูที่ 1 
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รูปท่ี 1 แสดงแผ่นรองรองเท้าและกล่องประมวลผลให้สภาพพร้อมใช้งาน 

 

          2. การจัดท าอปุกรณใ์นการรับสญัญาณและกล่องประมวลผล 

          3. จัดท าแบบคัดกรองอาสาสมัครในการใช้แผ่นรองรองเท้านับก้าวเดิน แบบเกบ็ข้อมูลขณะทดสอบการใช้แผ่น

รองรองเท้าและแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้แผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินโดยประเมินค่าดัชนีความสอด คล้อง

ระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค ์(Item-Objective Congruence: IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ได้คะแนน 0.8 จ านวน 

2 ข้อ ได้คะแนน 1.00 จ านวน 4 ข้อ 

          4. ประชาสมัพันธเ์พ่ือค้นหากลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมงานวิจัย หลังจากนั้นอธบิายขั้นตอนของการทดสอบการออก

ก าลังด้วยการเดนิที่ถูกต้อง วิธกีารใช้งานนวัตกรรมและให้อาสาสมคัรลงนามในใบลงนามความยินยอมในการเข้าร่วมวิจัย 

         5. วันที่ท าการคัดกรองอาสาสมัคร  จะตรวจวัดอตัราการเต้นของหัวใจและความดันโลหิต หลังจากนั้นทดสอบหา

ระยะก้าวเดนิของอาสาสมคัร  โดยให้อาสาสมคัรออกก าลังกายด้วยการเดนิเป็นระยะทางตรง 10 เมตร  

         6. วันที่ทดสอบประสทิธิภาพนวัตกรรม  อาสาสมัครที่ผ่านการคัดกรองแล้ว จะตรวจวัดอัตราการเต้นของหัวใจ

และความดนัโลหิต หลังจากนั้นตดิตั้งแผ่นรองรองเท้าที่คลุมพลาสตดิเทปใสกบัรองเท้าออกก าลังกาย  ตดิตั้งอปุกรณท์ี่ข้อ

เท้าขวาและโทรศัพท์มือถือที่เปิดใช้งานแอพพลิเคชั่นแล้วที่ต้นแขนขวาของอาสาสมัคร จากนั้นให้อาสาสมัครเดินระยะ

ทางตรง 100 เมตร โดยท าการทดสอบทั้งหมด 3 คร้ังให้ระยะเวลาพัก 10 นาท ี  

         7. หลังทดสอบแล้วให้อาสาสมัครประเมินความพึงพอใจจากการใช้แผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินโ ดยใช้

แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้แผ่นรองรองเท้านับก้าวเดนิ  
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รูปท่ี 2 แสดงวิธกีารคัดกรองอาสาสมัครและการทดสอบประสทิธิภาพของนวัตกรรม 

 

การวิเคราะหข์อ้มูล   

โดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รูป ข้อมูลที่มีการกระจายตัวอย่างปกติจะแสดงเป็นค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation) ข้อมูลที่มีการกระจายตัวไม่ปกติจะแสดงเป็นค่ามัธยฐาน (Median) ค่าต ่าสดุและสงูสดุ  

ข้อมูลเชิงคุณภาพจะแสดงเป็นจ านวนและร้อยละ  เปรียบเทยีบจ านวนก้าวเดนิจากการนับก้าวเดนิจริง จ านวนก้าวที่ได้จาก

แผ่นรองรองเท้านับก้าวเดนิและจ านวนก้าวที่ได้จากเคร่ืองนบัก้าวที่มขีายตามท้องตลาดโดยใช้ Friedman test เพ่ือทดสอบ

ความแตกต่างทั้ง 3 กลุ่ม  หลังจากนั้นเปรียบเทยีบความแตกต่างจ านวนก้าวเดนิของแต่ละคู่โดยใช้ Sign test 

ผลการศึกษา 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 67 ราย เป็นเพศหญิง ร้อยละ 86.57 ค่ามธัยฐานของอายุคอื 22 ปี กลุ่มตวัอย่างมี 

สขุภาพดโีดยค่าเฉล่ียของอตัราการเต้นของหัวใจ 87.60±8.39 คร้ังต่อนาท ีค่าเฉล่ียความดนัซิสโทลิกและไดแอส 

ทอริก 109.33±9.48 และ 72.63±8.15 มลิลิเมตรปรอท ตามล าดบั  

 

 

 

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

803 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

ตารางที่ 1  แสดงข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างนิสติระดับปริญญาตรี กลุ่มวิทยาศาสตร์สขุภาพ ช้ันปีที่ 3 และช้ันปีที่ 4 

  มหาวิทยาลัยนเรศวร  ประจ าปีการศกึษา 2562  จ านวน 67 ราย 

ขอ้มูลทัว่ไป 

จ านวน  

(รอ้ยละ) 

(N = 67) 

 

Median 

(min-max) 

Mean ± SD 

เพศ    

        ชาย  9   (13.43)   

        หญิง  )86.57 (58    

อายุ (ปี)   22 (20-23)  

อตัราการเต้นของหัวใจ (คร้ังต่อนาท)ี   87.60±8.39 

ความดันซิสโทลิก (mmHg)   109.33±9.48 

ความดันไดแอสทอริก (mmHg)   72.63±8.15 

 

2. การหาระยะแต่ละกา้วเดินท่ีมีความถีสู่งสดุของกลุ่มตวัอย่างในระยะทาง 10 เมตร 

หลังจากคัดกรองอาสาสมัครแล้ว จะให้อาสาสมัครออกก าลังกายด้วยการเดินเป็นระยะทางตรง 10 เมตร  

เพ่ือหาจ านวนก้าวเดินและระยะก้าวเดินโดยนับจ านวนก้าวเดินทั้งหมดขณะเดิน พบว่าระยะก้าวเดินของอาสาสมัครอยู่

ระหว่าง 25.00 ถึง 36.00 ก้าวในระยะทาง 10 เมตร  จ านวนก้าวเดิน 30 ก้าวเป็นจ านวนก้าวเดินที่มีความถี่มากที่สุด 

คิดเป็นร้อยละ 19.4 ดังรูปที่ 3 ระยะแต่ละก้าวเดินอยู่ระหว่าง 27.78 ถึง 40.00 เซนติเมตร  ระยะแต่ละก้าวที่วัดได้ 

33.33 เซนตเิมตรเป็นระยะที่มคีวามถี่มากที่สดุ คดิเป็นร้อยละ 19.4 รายละเอยีด ดงัรปูที่ 4 

                           

                     

รูปท่ี 3 จ านวนก้าวเดินของกลุ่มตัวอย่างในระยะทาง 10 เมตร 
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รูปท่ี 4 ระยะแต่ละก้าวเดนิของกลุ่มตวัอย่างในระยะทาง 10 เมตร 

 

3. การประเมินประสิทธิภาพของนวตัถกรรมโดยการเปรียบเทียบจ านวนกา้วเดินจากแผ่นรองรองเทา้นบักา้วเดิน 

จ านวนกา้วเดินจากการนบักา้วเดินจริง และจ านวนกา้วเดินจากเคร่ืองนบักา้วท่ีมีขายตามทอ้งตลาดในระยะทาง 

100 เมตร ทั้งหมด 3 การทดสอบ โดยมีระยะเวลาพกัระหว่างการทดสอบ 10 นาที 

ตารางที่ 2 เปรียบเทยีบความแตกต่างระหว่างจ านวนก้าวเดินจากแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดิน จ านวนก้าวเดินจากการนับก้าวเดินจริงและ

จ านวนก้าวเดินจากเคร่ืองนับก้าวที่มีขายตามท้องตลาด  

จ านวนกา้วเดินในระยะทาง 100เมตร 

(N = 67) 

Median  

(min-max) 

p-value Mean rank 

จากแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดิน 

95.00  

(90.00 – 99.00) 

0.002** 

1.93 

จากการนับก้าวเดินจริง 

95.00  

(90.00 – 99.00) 

1.91 

จากเคร่ืองนับก้าวที่มีขายตามท้องตลาด 

94.00  

(90.00 – 99.00) 

2.16 
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รูปท่ี 5 เปรียบเทยีบจ านวนก้าวเดินจากแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินและจ านวนก้าวเดินจากการนับก้าวเดินจริง และ 

                        เปรียบเทยีบจ านวนก้าวเดินจากแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินและจ านวนก้าวเดินจากเคร่ืองนับก้าวที่มีขายตาม 

                        ท้องตลาดในระยะทาง 100 เมตร  

 

จากการเปรียบเทยีบจ านวนก้าวเดนิทั้ง 3 วิธ ีโดยใช้สถติ ิNonparametric test และ Friedman test พบว่า 

จ านวนก้าวเดินจากทั้ง 3 วิธีมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ p=0.002 เปรียบเทียบจ านวนก้าวเดินจาก

แผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินและจ านวนก้าวเดินจากการนับก้าวเดินโดยใช้  Sign test พบว่าไม่ต่างกัน (p=0.69)  

เปรียบเทียบจ านวนก้าวเดินจากการนับก้าวเดินจริงและจ านวนก้าวเดินจากเคร่ืองนับก้าวที่มีขายตามท้องตลาดโดยใช้ 

Sign test พบว่าต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p=0.01)   

 5. การประเมินความพึงพอใจของอาสาสมคัรหลงัจากการใชแ้ผ่นรองรองเทา้นบักา้วเดินขณะการออกก าลงักาย

ดว้ยแบบสอบถามความพงึพอใจในการใชแ้ผ่นรองรองเทา้นบักา้วเดิน 

ตารางท่ี 3 แสดงระดับความพึงพอใจนวัตกรรมแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินของกลุ่มตัวอย่าง  

ประเด็นความพึงพอใจ 

ระดบัความพึงพอใจ 

Mean±SD วิเคราะหข์อ้มูล 

ขณะเดิน ไม่เกดิอนัตรายจากไฟฟ้าลัดวงจร เช่น ไฟฟ้าชอ็ต ไฟฟ้าร่ัวจากอุปกรณ์ที่

ติดตั้ง 

4.80±0.40 ระดับความพึงพอใจมากที่สดุ 

นวัตกรรมมีความแม่นย าในการนับก้าวเดิน เช่น จ านวนก้าวเดิน ระยะทาง 

ความเรว็ 

4.58±0.55 ระดับความพึงพอใจมากที่สดุ 

แนวโน้มของนวัตกรรมที่จะสามารถน าไปใช้งานได้จริง 4.54±0.59 ระดับความพึงพอใจมากที่สดุ 

จ 
าน

วน
ก
า้ว
เดิ
น
 

)
ก
า้ว

(
 

 

 

แผ่นรองรองเทา้นบักา้วเดิน การนบักา้วเดินจริง เคร่ืองนบักา้วท่ีมีขายตามทอ้งตลาด 

p = 0.01 

p = 0.02 

p = 0.69 

*
 

*
 

p=0.69 

p=0.01

** 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

806 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

ประเด็นความพึงพอใจ 

ระดบัความพึงพอใจ 

Mean±SD วิเคราะหข์อ้มูล 

ขณะเดิน ไม่ก่อให้เกดิความร าคาญ เช่น ระคายเคืองต่อฝ่าเท้า การติดตั้งอุปกรณ์ 4.24±0.78 ระดับความพึงพอใจมากที่สดุ 

ขณะเดินมีความสะดวกสบาย 4.18±0.76 ระดับความพึงพอใจมาก 

รปูร่างและขนาดของนวัตกรรมแผ่นรองรองเท้ามีความสวยงาม 3.99±0.71 ระดับความพึงพอใจมาก 

 

ตารางที่ 3 พบว่าความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมากถงึมากที่สดุ ความพึงพอใจในเร่ืองขณะเดนิไม่เกดิ 

อนัตรายจากไฟลัดวงจร มค่ีาเฉล่ีย 4.80±0.40 และความพึงพอใจในเรื่องรปูร่างและขนาดของนวตักรรมแผ่นรอง

รองเท้ามคีวามสวยงาม มค่ีาเฉล่ีย 3.99±0.71  

อภิปรายผลการศึกษา 

จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีระยะแต่ละก้าวเดนิวัดได้ 33.33 เซนตเิมตรเป็นระยะที่มคีวามถี่มากที่สดุ ซึ่ง

ค่าต ่ากว่างานวิจัยของ Oberg, Karsznia and Oberg, (1993) ได้ศึกษาระยะแต่ละก้าวเดินเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างอายุ 

20-29 ปี จ านวน 30 คน ในหญิง 15 คนและชาย 15 คน ทดลองในระยะทาง 10 เมตร พบว่าระยะก้าวเดนิเฉล่ียในเพศ

หญิงมีค่า 59.1±6.3 เซนติเมตรและเพศชายมีค่า 61.6±3.5 เซนติเมตร (Oberg, Karsznia & Oberg, 1993) อาจ

เนื่องมาจากความแตกต่างของสญัชาตแิละเชื้อชาตโิดยที่ชาวสวีเดนจะมรีปูร่างและความสงูมากกว่าคนไทยและพบว่าระยะ

แต่ละก้าวเดินเฉล่ียของเพศหญิงมีค่าต ่ากว่าเพศชายเช่นเดียวกับงานวิจัยของ Murray MP และคณะ (Murray, Kory, 

Clarkson & Sepic, 1966 ; Murray, Kory & Sepic, 1970) 

ในการทดสอบประสทิธภิาพของนวัตกรรมโดยเปรียบเทยีบจ านวนก้าวเดนิจากแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดนิ จาก

การนับก้าวเดินจริง และจากเคร่ืองนับก้าวที่มีขายตามท้องตลาดในระยะทาง 100 เมตร ทั้งหมด 3 การทดสอบพบว่า

จ านวนก้าวเดินต่างกัน (p=0.002) โดยที่จ านวนก้าวเดินจากการนับก้าวเดินจริงและแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินไม่

ต่างกัน (p=0.69) แต่จ านวนก้าวเดินจากแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินและเคร่ืองนับก้าวย่ีห้อ Fdikou ต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ (p=0.01) แสดงให้เหน็ว่าจ านวนก้าวเดนิจากแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินมีประสทิธภิาพดีนับจ านวน

ก้าวได้อย่างแม่นย า  

            ผลประเมินความพึงพอใจของอาสาสมัครหลังจากการใช้แผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินขณะการออกก าลังกาย 

ด้วยการเดินพบว่าโดยภาพรวมระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากถึงมากที่สดุ ความพึงพอใจในเร่ืองรูปร่างและขนาด

ของนวัตกรรมแผ่นรองรองเท้ามีความสวยงามมีค่าเฉล่ียต าที่สดุ  จึงได้ปรับแก้รูปร่างของแผ่นรองรองเท้าโดยเพ่ิมความ

นุ่ม ความสวยงาม และใส่สะดวกสบายมากขึ้น พร้อมทั้งลดหรือจัดสายไฟในการส่งสญัญาณให้มีความยาวลดลงและมี
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ขนาดเล็กลง การพัฒนาต่อไปต้องปรับขนาดของแผ่นวงจรให้มีขนาดเล็กลง เพ่ือให้ใส่ในกล่องที่มีขนาดเล็กลงหรือ

เปล่ียนเป็นใช้ไมโครชิป (Microship) ในการประมวลผลข้อมูลโดยฝงัในตวัรองเท้าเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการใช้งานมาก

ขึ้น   

ข้อเสนอแนะในการพัฒนางานคือออกแบบสร้างนวัตกรรมให้มีความสวยงามและสะดวกต่อการใช้งานมากขึ้น 

นอกจากนี้ ยังสามารถใช้หลักการท างานของแผ่นรองรองเท้านับก้าวเดินโดยเชื่อมต่อกับอินเตอร์เน็ตในทุกสิ่งในการ

วิเคราะห์ลักษณะการเดินของผู้ ป่วยโรคเบาหวานและโรคกระดูกและข้อ เพ่ือวางแผนในการปรับท่าทางการเดินให้เป็น

ปกต ิ   

ข้อจ ากดัของนวัตกรรม พบว่ารปูร่างของนวัตกรรมมสี่วนของสายไฟในการรับสญัญาณจากเซนเซอร์ตรวจรับแรง

กดซึ่งส่งผลต่อความสะดวกในการใช้งานขณะการออกก าลังกายด้วยการเดนิ   

ข้อจ ากดัของงานวิจัย พบว่ากลุ่มตวัอย่างมจี านวนน้อย ควรเพ่ิมจ านวนกลุ่มตวัอย่างเพ่ือให้ความถูกต้องยิ่งขึ้น 

สรุปผลการศึกษา 

แผ่นรองรองเท้านับก้าวเดนิที่สร้างขึ้นสามารถใช้งานได้จริง มมีาตรฐานและประสทิธภิาพในการใช้งานได้ 

เทยีบเท่ากบัการนับก้าวจริงและมคีวามแม่นย าในการนับจ านวนก้าวเดนิมากกว่าเคร่ืองนับก้าวที่มขีายในท้องตลาด และยัง

มปีระโยชนใ์นแง่สง่เสริมและสนบัสนุนการออกก าลังกายด้วยการเดนิอกีด้วย 
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บทคดัย่อ 

ผู้ ป่วยที่มีผิวหนังถูกไฟไหม้เป็นบริเวณกว้างมีความเสี่ยงที่จะเสยีชีวิตมาก   หนึ่งในแนวทางรักษาผู้ ป่วยกลุ่มนี้คือการน าผิวหนัง

ปกติส่วนหนึ่งมาเพาะเล้ียงเพ่ิมจ านวนเซลล์ในหลอดทดลองเพ่ือสร้างแผ่นคล้ายหนังก าพร้าและน าไปปลูกถ่ายให้ตัวผู้ ป่วยเอง  วัตถุประสงค์

ของการวิจัยนี้ คือสร้างช้ันเซลล์สร้างเคอราทนิในหลอดทดลอง โดยน าเซลล์สร้างเคอราทนิที่แยกได้จากหนังก าพร้าของมนุษย์มาเริ่มเล้ียงจาก

สารละลายเล้ียงเซลล์ที่ไม่ใช้เซรุ่ม แล้วน ามาเล้ียงร่วมกบั feeder cells ที่ใช้เซรุ่มเพ่ือเพ่ิมจ านวนเซลล์จนขยายเตม็พ้ืนที่ภาชนะ และให้เจริญต่อ

อีก 2-5 วันเพ่ือให้เซลล์ซ้อนกันคล้ายหนังก าพร้า แล้วลอกแผ่นหนังก าพร้าด้วยเอนไซม์ dispase จนได้แผ่น membrane บาง ๆ เมื่อส่งไป

ด าเนินการทางพยาธวิิทยาจะเหน็เป็นแผ่นช้ันของเซลล์สร้างเคอราทนิคล้ายหนังก าพร้าประมาณ 3-5 ช้ัน เซลล์ช้ันล่างมีรปูร่างเป็นทรงกลมถึง

รี เซลล์ช้ันบนมีรูปร่างแบกว่าช้ันล่างคล้ายกระสวยที่อาจไปประยุกต์ใช้ในการเตรียมแผ่นผิวหนังก าพร้าในผู้ ป่วยที่มีแผลไฟไหม้เป็นบริเวณ

กว้างได้ 

    

ค าส าคญั: ช้ันเซลล์สร้างเคอราทนิในหลอดทดลอง   

 

Abstract 

Patient with large burn area has increase mortality risk. One of the treatment options is to cultivate a part of healthy skin 

in vitro to create an epidermal-like sheet and transplant it back to the patient. This research aims to create a keratinocyte sheet in 

vitro—first, dissociated keratinocytes from epidermis and culture by a serum-free medium. Next, harvested and plated keratinocytes 

with feeder cells using a serum-supplemented medium and allowed the cells to proliferate until confluence. Then, let the cells to pile 

up for 2-5 days, mimicking epidermis. Lastly, detached the membrane by dispase enzyme and sent for histopathology. The observed 
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membrane consisted of a few layers of cells similar to the epidermis. This membrane may be used as an epidermal sheet to cover a 

large burn area 

Keywords:  keratinocyte sheet in vitro 

 

บทน า 

ผู้ที่มีผิวหนังถูกไฟไหม้เป็นบริเวณกว้างมีความเสี่ยงที่จะเสียชีวิตมากตามล าดับเนื่องจากสูญเสียผิวหนังที่ท  า

หน้าที่ควบคุมการสญูเสยีน า้และป้องกนัการติดเชื้ อ การรักษาแผลผู้ป่วยไฟไหม้ที่ชั้นผิวหนังถูกท าลายไปทั้งหมดคือการ

น าผวิหนังปกตขิองผู้ป่วยเองมาปลูกหรือปิดแผล  แต่จะเกดิข้อจ ากดัในผู้ที่เหลือผวิหนังปกตน้ิอย แนวทางที่จะรักษาชีวิต

ของผู้ป่วยกลุ่มนี้คอืการน าผวิหนังปกตสิ่วนหนึ่งมาเพาะเลี้ยงเพ่ิมจ านวนเซลล์ในหลอดทดลอง สร้างแผ่นชั้นคล้ายผวิหนัง

ก าพร้าในหลอดทดลอง น าไปปลูกถ่ายให้ตัวผู้ ป่วยเอง นอกจากนี้ มีรายงานการใช้ culture epithelia autograft ในการ

รักษาแผลหลังจากท าลาย giant congenital melanocytic nevus (Morimoto et al., 2018)  

สมมุติฐานของการวิจัยนี้คือชั้นเซลล์สร้างเคอราทนิสามารถสร้างจากเซลล์สร้างเคอราทนิที่เล้ียงใน serum free 

medium แล้วน ามาเลี้ยงต่อกบั feeder เซลล์และสารละลายเล้ียงเซลล์ที่มเีซรุ่ม  

วัตถุประสงคข์องการวิจัยนี้คอืสร้างชั้นเซลล์สร้างเคอราทนิในหลอดทดลอง  

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

1. แยกและเลี้ ยงเซลลส์รา้งเคอราทินจากหนงัก าพรา้  

งานวิจัยนี้ ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยนเรศวรเป็นที่เรียบร้อย  

น าหนังหุ้มปลายอวัยวะเพศมาตัดชั้นไขมันหรือหนังแท้ส่วนเกิน  แบ่งเป็นชิ้ นเลก็ แช่ในเอนไซม์ dispase ค้างคืน หรือ

ประมาณ 12 ถึง 16 ชั่วโมง น ามาแยกหนังก าพร้าและหนังแท้ในภาชนะที่มีสารละลาย saline น าหนังก าพร้าที่แยกได้มา

ย่อยด้วยเอนไซม์ trypsin ให้เป็นเซลล์เดี่ยว neutralize ด้วยเซรุ่ม  น ามาเลี้ ยงด้วย Keratinocyte Serum-Free Medium 

(Ker SFM)  ( Invitrogen)  ที่ มี  25 µg/ml bovine pituitary extract, 0.2 ng/ml epidermal growth factor, 0.4 mM 

CaCl2  เมื่อเลี้ ยงได้ 30-40% confluence จึง detach ด้วย trypsin/EDTA  จนได้เซลล์สร้างเคอราทินน าไปใช้ในล าดับ

ถดัไป  
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2. เตรียม Feeder cell  

น าเซลล์สร้างเส้นใยหนู 3T3 strain NIH จาก ECCACC collection มาเลี้ ยงด้วย DMEM ที่มี fetal calf serum 

(FCS) ร้อยละ 10 (semi-confluent -50%) treat ด้วย mitomycin C 5 microgram/ml นาน 3 ชั่ วโมงที่ 37 องศา

เซลเซียส เพ่ือยับยั้งการเพ่ิมจ านวนของเซลล์  ต่อมาล้าง mitomycin C ออกเพ่ือใช้เลี้ยงเซลล์สร้างเคอราทนิ  

 3. เลี้ ยงเซลลส์รา้งเคอราทินเพือ่เตรียมเป็นแผ่น  

เตรียมสารละลายเลี้ ยงเซลล์ประกอบด้วย DMEM:Ham F12 ในสดัส่วน 3:1 และร้อยละ 10 FCS, 10 ng/ml 

epidermal growth factor, 0.1 nM cholreatoxine, 0.8 microgram/ml, 0.18 mM adenine, 5 microgram/ml apo-

transferrine, 2 nM 3,3,5 Triiodo-l-Thyronine  และ 0.12 U/ml Insulin (Dragúňová, Kabát, Koller, & Jarabinská, 

2012) เปล่ียนสารละลายทุก 2 วัน จนมพ้ืีนที่ร้อยละ 60-70 ของภาชนะ (60-70% confluence) 

 4. การเตรียมแผ่นหนงัก าพรา้  

ปล่อยให้เซลล์เจริญเตม็ภาชนะและเลี้ ยงต่ออกี 2-5 วัน เพ่ือให้สร้างเซลล์ซ้อนกนัหลายชั้น เป็นการเพ่ิมความ

สะดวกในการลอก  1 วันก่อนลอก ใช้สารละลายปราศจาก  choleratoxin ในวันลอกหนังก าพร้าล้างเซลล์และบ่ม

ด้วย dispase 1 U/ml (final) อกี 20-40 นาท ีล้างด้วย PBS   

ผลการศึกษา 

การเล้ียงเซลล์สร้างเคอราทนิเร่ิมจากเล้ียงในสารละลายที่ไม่ใช้เซรุ่ม แล้วย้ายมาเลี้ ยง feeder cells เพ่ือให้เซลล์

สร้างเคอราทนิเพ่ิมจ านวน (รปูที่ 1) จนเตม็พ้ืนที่และจะเบยีด feeder cells ออกไป หลังเล้ียงเซลล์ที่เตม็ภาชนะต่ออกี 2-

5 วัน ลอกแผ่นหนังก าพร้าด้วยเอนไซม์ dispase (รูปที่ 2) จะได้แผ่น membrane บาง ๆ ที่มักจะหดตัวเลก็กว่าพ้ืนที่

ภาชนะ เมื่อลองน ามาแปะบนแผ่นกระดาษจะเหน็เป็นเพียงแผ่นบาง (รูปที่ 3) เมื่อส่งไปด าเนินการทางพยาธวิิทยาและ

ตัดออกจะเหน็เป็นแผ่นชั้นของเซลล์สร้างเคอราทนิประมาณ 3-5 ชั้น มีขนาดเซลล์ไม่สม ่าเสมอและจ านวนชั้นน้อยกว่า

ผิวหนังปกติ เซลล์ชั้นเหนือขึ้นไปมีรูปร่างแบนกว่าชั้นล่าง ลักษณะคล้ายกระสวยมากขึ้นโดยไม่พบ granule ซึ่งต่างจาก

หนังก าพร้าปกตทิี่มลัีกษณะคล้ายกระสวยชัดเจนกว่านี้และพบ granule (รปูที่ 4) 

 

รูปท่ี 1 กลุ่มของเซลล์สร้างเคอราทนิที่ชิดกนัเป็นก้อนทรงกลมเร่ิมเบียด feeder cells ที่แผ่กระจายรอบ ๆ 
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รูปท่ี 2 ช้ันเซลล์สร้างเคอราทนิที่ลอกออกด้วยเอนไซม์ dispase 

 

รูปท่ี 3 ช้ันเซลล์สร้างเคอราทนิมีลักษณะเป็นแผ่นบางเมื่อน ามาวางบนแผ่นกระดาษ 

 

รูปท่ี 4 ช้ันเซลล์สร้างเคอราทนิที่สร้างจากเซลล์สร้างเคอราทนิ หลังมาด าเนินการทางพยาธวิิทยา 
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  อภิปรายผลการศึกษา 

การศึกษานี้สามารถสร้างชั้นเซลล์สร้างเคอราทนิจากเซลล์สร้างเคอราทนิที่แยกจากหนังหุ้มปลายอวัยวะเพศ โดย

ต่างจากวิธขีอง Dragunova และคณะ คือการเลี้ ยงเซลล์สร้างเคอราทนิระยะแรกเริ่มด้วย serum free medium แล้วจึงน า

เซลล์มาเลี้ ยงร่วมกบั feeder เซลล์ และสร้างเป็นชั้นเซลล์สร้างเคอราทนิได้ ข้อดีของ serum free medium คือเพ่ิมจ านวน

เซลล์สร้างเคอราทนิได้อย่างรวดเรว็ ท าให้เพ่ิมจ านวนเซลล์ได้มากและรวดเรว็ สามารถน าไปประยุกตใ์ช้ในทางคลินิกเพ่ือ

เร่งเพ่ิมจ านวนเซลล์ในการเตรียมชั้นเซลล์สร้างเคอราทนิส าหรับผู้ป่วยที่มแีผลไฟไหม้เป็นบริเวณกว้างได้    

ข้อด้อยคือไม่สามารถเลี้ยงเซลล์ให้เตม็ภาชนะได้ เนื่องจากสารอาหารใน serum free medium ไม่เหมาะกบัการ

เลี้ ยงเซลล์จ านวนมาก ค่าใช้จ่ายสูง อัตราความส าเรจ็ที่จะใช้ได้กับผู้ป่วยยังไม่แน่นอนเนื่องจากมีรายงานการทบทวน

วรรณกรรมอย่างเป็นระบบ พบว่าอัตราความส าเรจ็ที่ culture epithelia autograft จะใช้กับผู้ ป่วยอยู่ระหว่างร้อยละ 0-

100 และหากใช้ร่วมกบัการปลูกถ่ายผิวหนังของผู้ ป่วยเอง (autologous skin graft) จะมีอตัราความส าเรจ็ที่ร้อยละ 73-

96 (Lo et al., 2019) และชั้นเซลล์สร้างเคอราทนิที่สร้างขึ้นได้นี้มีโอกาสน าไปใช้ประโยชน์กบัผู้ป่วยที่มีแผลไฟไหม้เป็น

บริเวณกว้างได้หากเตรียมในห้องปฏบิตักิารปลอดเชื้อที่เหมาะสม    

 

สรุปผลการศึกษา 

สามารถสร้างชั้นเซลล์สร้างเคอราทนิในหลอดทดลองได้ หากมห้ีองปฏบิตักิารปลอดเชื้อที่เหมาะสมและสามารถ

น าไปประยุกตใ์ช้ในการเตรียมชั้นเซลล์สร้างเคอราทนิให้ผู้ป่วยที่มแีผลไฟไหม้เป็นบริเวณกว้างได้ 
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บทคดัย่อ 

  ปัจจุบันประชากรไทยมีภาวะอ้วนลงพุงเพ่ิมมากขึ้น ซ่ึงภาวะอ้วนลงพุงเป็นปัจจัยเสี่ยงของการเกดิโรคหัวใจและหลอดเลือดการศึกษา

นี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาหาความชุกและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อภาวะอ้วนลงพุงในบุคลากรของโรงพยาบาลสมเด็จพระเจ้าตากสนิ

มหาราช งานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนา ศึกษาในบุคลากรของโรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช จ านวน 805 ราย ที่ได้รับการ

ตรวจสุขภาพ ปีงบประมาณ 2562 โดยเกบ็ข้อมูลจากเวชระเบียนและแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบไปด้วยปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้าน

พฤติกรรมส่วนบุคคล ใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน โดยการวิเคราะห์ความสมัพันธ์แบบตัวแปรเชิงเดี่ยว (Univariate analysis) 

และความสมัพันธด้์วยสถิติถดถอยพหุโลจิสติกส ์(Multiple logistic regression) น าเสนอค่า Adjusted odds ratio (ORadj) ช่วงความเช่ือมั่น

ที่ 95% CI ผลการศกึษาพบว่าความชุกของบุคลากรที่มีภาวะอ้วนลงพุง คือ 15.80% และจากการวิเคราะห์ตัวแปรเชิงเดี่ยวที่มีความสมัพันธ์

กับภาวะอ้วนลงพุง ได้แก่ เพศ (OR=3.10; 95%CI=1.71-5.63; p-value=<0.001) อายุ (OR=2.35; 95%CI=1.27-4.33; p-

value=0.005) โรคประจ าตัว (OR=5.65; 95%CI=3.05-10.45; p-value=<0.001) การสบูบุหร่ี (OR=2.24; 95%CI=1.05-4.78; p-

value=0.03) การดื่มแอลกอฮอล์ (OR=1.93; 95%CI=1.11-3.37; p-value=0.01) และความถี่ของการออกก าลังกาย (OR=1.34; 

95%CI=0.70-2.55; p-value=0.03) ส่วนการวิเคราะห์การถดถอยพหุโลจิสติกส์ โดยควบคุมตัวแปรจาก Univariate เพ่ือหาปัจจัยที่มี

ความสัมพันธ์ต่อภาวะอ้วนลงพุง ได้แก่ เพศ (ORadj=0.39; 95%CI=0.19-0.95; p-value=0.03) โรคประจ าตัว (ORadj=0.20; 
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95%CI=0.10-0.39; p-value=<0.001) และความถี่ของการออกก าลังกาย (ORadj=1.34; 95%CI=0.70-2.55; p-value=<0.03) อนึ่ง 

งานวิจัยน้ีแสดงให้เหน็ถึงความชุกและปัจจัยที่มีความสมัพันธ์กบัภาวะอ้วนลงพุงของบุคลากรซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนการป้องกนั

และรักษาภาวะอ้วนลงพุงของบุคลากรของโรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราชต่อไปในอนาคต 

 

ค าส าคญั: ภาวะอ้วนลงพุง  ความชุก  ปัจจัยสมัพันธ ์ บุคลากรสาธารณสขุ 

 

Abstract 

 The prevalence of metabolic syndrome which was the one of the cardiovascular risks was increasing. This research aims to study the 

prevalence and the factors related to metabolic syndrome in personnel of Somdejphrajaotaksinmaharaj Hospital. The research was 

descriptive research. The sample was 805 personnel of Somdejphrajaotaksinmaharaj hospital who received annual health checks up in 

2019. The data was collected from medical records and questionnaire which included: general characteristics and personal behavioral 

factors. Descriptive statistics and inferential statistics were used. Univariate analysis and multiple logistic regression were used for 

identifying risk factors and presenting adjusted odds ratio (ORadj), 95% CI, significance level at p-value<0.05. The results showed 

that the prevalence of metabolic syndrome was 15.80% among personnel. The statistically significant factors related to the metabolic 

syndrome by using the univariate were the gender (OR=3.10; 95%CI=1.71-5.63; p-value=<0.001), age (OR=2.35; 

95%CI=1.27-4.33; p-value=0.005), disease (OR=5.65; 95%CI=3.05-10.45; p-value=<0.001), smoking (OR=2.24; 

95%CI=1.05-4.78; p-value=0.03), alcohol drinking (OR=1.93; 95%CI=1.11-3.37; p-value=0.01) and exercise frequency 

(OR=1.34; 95%CI=0.70-2.55; p-value=0.03). The statistically significant factors related to the metabolic syndrome by using the 

multiple logistic regressions which controlling from univariate were gender (ORadj=0.39; 95%CI=0.19-0.95; p-value=0.03), disease 

(ORadj=0.20; 95%CI=0.10-0.39; p-value=<0.001) and exercise frequency (ORadj=1.34; 95%CI=0.70-2.55; p-value=<0.03). 

This research showed the prevalence and factors related to metabolic syndrome of the personnel of Somdejphrajaotaksinmaharaj 

Hospital. This finding can be useful to plan the prevention and the treatment program in the future.  

 

Keywords: Metabolic syndrome, Prevalence, Related factor, Public health personel 

 

บทน า 

  ภาวะอ้วนลงพุงเป็นปัญหาสาธารณสขุที่ส  าคญัทั่วโลก ซึ่งส่งผลกระทบหลายอย่างต่อสขุภาพและยังเป็นปัจจัยเสี่ยง

ที่ก่อให้เกดิโรคไม่ตดิต่อเรื้อรัง เช่น โรคเบาหวาน โรคความดนัโลหิตสงู โรคไขมนัในเลือดสงู โรคไตเรื้อรัง โรคมะเรง็และ

ที่ส  าคัญ คือ โรคหัวใจและหลอดเลือด อนัเป็นโรค 10 อนัดับแรกของการเสยีชีวิต โดยโรคภัยเหล่านี้  มีสาเหตุและความ

เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมการบริโภคที่ไม่เหมาะสมทั้งในเพศชายและหญิง (Singh, & Kari, 2013) นอกจากนี้  ภาวะอ้วน
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ลงพุงยังส่งผลให้เกดิความรู้สกึมปีมด้อยจากถูกล้อเลียนเกี่ยวกบัภาพลักษณ ์รวมทั้งจะพบว่าผู้ป่วยที่มอ้ีวนลงพุงจะมภีาวะ

พ่ึงพิงครอบครัวมากกว่าคนปกติ จนส่งผลกระทบต่อการในชีวิตประจ าวันของตนเอง (มะลิวัลย์ แซ่ไหล , นพวรรณ  

เปียซื่อ และลดาวัลย์ อุ่นประเสริฐพงศ์ นิชโรจน์, 2561) 

  ในขณะเดยีวกนั จากรายงานการส ารวจสขุภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย คร้ังที่ 5 พ.ศ.2557 ยังพบว่า

ประชากรเกอืบ 3 ใน 10 ของเพศชาย และ 4 ใน 10 ของเพศหญิงอยู่ในเกณฑอ้์วนลงพงุ โดยเมื่อเปรียบเทยีบกบัผลการ

ส ารวจฯ คร้ังที่ 4  พ.ศ.2552 ยังพบความชุกที่มแีนวโน้มสงูขึ้นอย่างชัดเจน โดยเฉพาะในเพศหญงิ จากเดมิที่มคีวามชุกที่ 

40.70% เป็น 45.00% (วชิัย เอกพลากร, 2559) 

  จากข้อมูลข้างต้น แสดงให้เห็นว่าทั้งประชากรไทยมีอัตราภาวะอ้วนลงพุงเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งกลุ่ม

บุคลากร โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช ที่พบว่าปี พ.ศ.2561 บุคลากรมีภาวะอ้วนลงพุงในสดัส่วน 8.00% 

เช่นกนั (กลุ่มงานอาชีวเวชกรรม โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช, 2561) ดงันั้น คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา

ความชุกและปัจจัยที่มีความสมัพันธต่์อภาวะอ้วนลงพุงในบุคลากร โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช เนื่องจาก

บุคลากรทางด้านสาธารณสขุต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการดูแลสุขภาพและเป็นหน่วยงานหลักในดูแลรักษาสุขภาพของ

ประชาชน ทั้งนี้  ข้อมูลที่ได้รับจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนการป้องกนัและรักษาภาวะอ้วนลงพุงของบุคลากร รวมทั้ง

ขยายผลการศึกษาไปในพ้ืนที่ชุมชน อันเป็นกลไกส่วนหนึ่งที่ช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลของภาครัฐ  

พร้อมทั้งลดโอกาสการทุพพลภาพและเสยีชีวิตของประชาชนได้อกีด้วย 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  การศึกษานี้ เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยเกบ็ข้อมูลทุตยิภมูจิากฐานข้อมูลอเิลก็ทรอนิกส์

และเวชระเบยีนของบุคลากร โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช ที่ได้รับการตรวจสขุภาพประจ าปี จากกลุ่มงาน 

อาชีวเวชกรรม ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 จ านวน 805 ราย 

  ส าหรับเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรที่มีอายุมากกว่าหรือเท่ากับ 35 ปี ร่วมกับเวชระเบียนและ

ข้อมูลการตรวจสุขภาพประจ าปีของบุคลากรที่สมบูรณ์ ส่วนเกณฑ์ในการคัดออก ได้แก่ หญิงตั้งครรภ์และเวช

ระเบยีนข้อมูลการตรวจสขุภาพที่ไม่สมบูรณ ์ได้จ านวนกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 595 ราย จากนั้นจึงใช้เกณฑก์ารวินิจฉัยภาวะ

อ้วนลงพุงตามนิยามของสหพันธเ์บาหวานโลก (IDF 2006) (Alberti et al., 2009) ในการก าหนดกลุ่มผู้ที่มีภาวะอ้วน

ลงพุงและไม่มภีาวะอ้วนลงพุง จากนั้น จึงท าการเกบ็ข้อมูลจากแบบสอบถาม ซึ่งออกแบบโดยคณะผู้วิจัย ประกอบไปด้วย 

(1) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ, อายุ, อาชีพ, ลักษณะการท างาน, โรคประจ าตวั, ประวัตกิารเจบ็ป่วยในครอบครัว และ 

(2) ปัจจัยพฤติกรรมส่วนบุคคล ได้แก่ การนอนหลับ, การสบูบุหร่ี, การดื่มแอลกอฮอล์, การรับประทานอาหารและการ

ออกก าลังกาย เป็นต้น ทั้งนี้  แบบสอบถามดังกล่าว ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน  
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มค่ีา IOC มากกว่า 0.5 และงานวิจัยนี้ ได้ผ่านการรับรองของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ โรงพยาบาลสมเดจ็

พระเจ้าตากสนิมหาราช หมายเลขโครงการที่ 12/2562 

  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติเิชิงพรรณนาแสดงผลเป็นความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต ่าสดุและ

ค่าสงูสดุ รวมทั้ง ใช้สถติเิชิงอนุมานหาความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยพฤตกิรรมส่วนบุคคลกบัภาวะอ้วน

ลงพุง แบบตัวแปรเดี่ยว (Univariate analysis) คราวละตัวแปรด้วยสถิติ Chi-square test และหาความสมัพันธ์ตัวแปร

เชิงซ้อน (Multivariate analysis) คราวละหลายตัวแปรด้วยการวิเคราะห์ถดถอยพหุโลจิสติค(Multiple logistic 

regressions) น าเสนอค่า Adjusted odds ratio (ORadj) ช่วงความเชื่อมั่นที่ 95% CI 

ผลการศึกษา 

 บุคลากรตอบแบบสอบถามทั้งหมด 386 คน (คิดเป็น 64.87%) โดยพบความชุกของภาวะอ้วนลงพุงของ

บุคลากร โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช จ านวน 61 คน คิดเป็น 15.80% โดยข้อมูลทั่วไปของบุคลากรส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุมากกว่าหรือเท่ากับ 45 ปี เป็นบุคลากรสายสุขภาพและท างานไม่เป็นกะ ไม่มีโรคประจ าตัว  

แต่ครอบครัวมีประวัติการเจ็บป่วย อย่างไรกต็าม ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อภาวะอ้วนลงพุง จากการวิเคราะห์แบบ 

Univariate และน าเสนอค่าเป็น Crude OR พบว่า มีตัวแปร จ านวน 6 ปัจจัย ที่มีความสมัพันธต่์อภาวะอ้วนลงพุง ได้แก่ 

(1) ปัจจัย ด้านเพศ (OR=3.10; 95%CI=1.71-5.63; p-value=<0.001) (2) ปัจจัย ด้านอายุ (OR=2.35; 

95%CI=1.27-4.33; p-value=0.005)  (3)  ปัจจั ย ด้ านโรคประจ าตั ว  (OR=5.65; 95%CI=3.05-10.45;  

p-value=<0.001) (4) ปัจจัยด้านการสบูบุหร่ี (OR=2.24; 95%CI=1.05-4.78; p-value=0.03) (5) ปัจจัยด้านการ

ดื่มแอลกอฮอล์ (OR=1.93; 95%CI=1.11-3.37; p-value=0.01) และ (6) ปัจจัยด้านความถี่ของการออกก าลังกาย 

(OR=1.34; 95%CI=0.70-2.55; p-value=0.03) ดงัแสดงในตารางที่ 1 และ 2 ดงันี้  

ตารางที่ 1 ความชุกของภาวะอ้วนลงพุงในบุคลากร โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช 

ความชุกของภาวะอว้นลงพุง N=386 % 

บุคลากรที่มีภาวะอ้วนลงพุง 61 15.80 

บุคลากรที่ไม่มีภาวะอ้วนลงพุง 325 84.20 
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ตารางที่ 2 ปัจจยัที่มีความสมัพันธต่์อภาวะอ้วนลงพุง จากการวิเคราะห์แบบ Univariate 

ปัจจัย 

บุคลากรที่ไม่มี

ภาวะอว้นลงพุง 

(n=325) 

บุคลากรที่มี 

ภาวะอว้นลงพุง 

(n=61) 

OR (95%CI) p-value 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

     หญิง 

     ชาย 

 

272 (83.69) 

53 (16.21) 

 

38 (62.29) 

23 (37.61) 

 

1.00 

3.10 (1.71-5.63) 

 

 

< 0.001* 

2. อาย ุ

     น้อยกว่า 45 ปี 

     มากกว่าหรือเท่ากบั 45 ปี 

 

148 (45.53) 

177 (45.47) 

 

16 (26.22) 

45 (73.78) 

 

1.00 

2.35 (1.27-4.33) 

 

 

0.005* 

3. กลุ่มอาชีพ 

     บุคลากรสายสนับสนุน 

     บุคลากรสายสขุภาพ 

 

115 (35.38) 

210 (64.62) 

 

21 (34.42) 

40 (65.58) 

 

1.00 

1.04 (0.58-1.85) 

 

 

0.88 

4. ลกัษณะการท างาน 

     ท างานเป็นกะ 

     ไม่ท างานเป็นกะ 

 

137 (42.16) 

188 (57.84) 

 

18 (29.51) 

43 (70.49) 

 

1.00 

0.57 (0.31-1.03) 

 

 

0.06 

5. โรคประจ าตวั 

     ไม่มีโรคประจ าตัว 

     มีโรคประจ าตัว 

 

217 (66.76) 

108 (33.24) 

 

16 (26.22) 

45 (73.78) 

 

1.00 

5.65 (3.05-10.45) 

 

 

< 0.001* 

6. ประวติัการเจ็บป่วยในครอบครวั 

     ไม่มีโรค 

     มีโรค 

 

73 (22.46) 

252 (77.54) 

 

9 (14.75) 

52 (85.25) 

 

1.00 

1.68 (0.79-3.57) 

 

 

0.17 

ปัจจัยพฤติกรรมส่วนบุคคล 

1. ระยะเวลาการนอนหลบัต่อวนั 

     มากกว่าหรือเท่ากบั 7 ช่ัวโมง 

     น้อยกว่า 7 ช่ัวโมง 

 

178 (54.77) 

147 (45.23) 

 

33 (54.10) 

28 (45.90) 

 

1.00 

0.95 (0.55-1.65) 

 

 

0.86 

2. คุณภาพในการนอนหลบั 

     นอนหลับสนิท 

     นอนหลับไม่สนิท 

 

183 (56.30) 

142 (43.70) 

 

34 (55.73) 

27 (44.27) 

 

1.00 

1.02 (0.59-1.78) 

 

 

0.92 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) ปัจจัยที่มีความสมัพันธต่์อภาวะอ้วนลงพุง จากการวิเคราะห์แบบ Univariate 

ปัจจัย 

บุคลากรที่ไม่มี

ภาวะอว้นลงพุง 

(n=325) 

บุคลากรที่มี 

ภาวะอว้นลงพุง 

(n=61) 

OR (95%CI) p-value 

ปัจจัยพฤติกรรมส่วนบุคคล 

3. การสูบบุหร่ี 

     ไม่เคยสบูบุหร่ี 

     สบูบุหร่ี / เคยสบูบุหร่ี 

 

296 (91.07) 

29 (8.93) 

 

50 (81.96) 

11 (18.04) 

 

1.00 

2.24 (1.05-4.78) 

 

 

0.03* 

4. การดืม่แอลกอฮอล ์

     ไม่ดื่ม 

     ดื่ม / เคยดื่ม 

 

194 (59.69) 

131 (40.31) 

 

27 (44.26) 

34 (55.74) 

 

1.00 

1.93 (1.11-3.37) 

 

 

0.01* 

5. รสชาติของอาหารมื้ อหลกั 

     รสชาติปกติ 

     รสชาติจัด เช่น หวานจัด เคม็จัด 

 

82 (25.23) 

243 (74.77) 

 

19 (31.14) 

42 (68.86) 

 

1.00 

0.76 (0.42-1.39) 

 

 

0.38 

6. ความถีข่องการออกก าลงักาย 

     มากกว่าหรือเท่ากบั 3 วัน 

     น้อยกว่า 3 วัน 

 

118 (36.31) 

207 (63.69) 

 

34 (55.74) 

27 (44.26) 

 

1.00 

0.45 (0.26-0.78) 

 

 

< 0.001* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ p-value < 0.05 

 

  ส าหรับปัจจัยที่มีความสมัพันธต่์อภาวะอ้วนลงพุง จากวิเคราะห์แบบพหุถดถอย (Multiple Logistic Regression) 

ต้องมีการวิเคราะห์ Multivariate ซึ่งจะต้องควบคุมตัวแปรกวน (Confounder) ในสมการเดียวกัน โดยจากผลการ

วิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยที่มคีวามสมัพันธก์บัภาวะอ้วนลงพุงอย่างมนีัยสาคญัทางสถติ ิม ี3 ปัจจัย ได้แก่ (1) ปัจจัยด้านเพศ 

มีความสัมพันธ์ต่อภาวะอ้วนลงพุงสูงกว่า 0.39 เท่า (ORadj=0.39; 95%CI=0.19-0.95; p-value=0.03) (2) ปัจจัย

ด้านโรคประจ าตัว มีความสัมพันธ์ต่อภาวะอ้วนลงพุงสูงกว่า 0.20 เท่า (ORadj=0.20; 95%CI=0.10-0.39;  

p-value=<0.001) และ (3) ปัจจัยด้านความถี่ของการออกก าลังกาย มคีวามสมัพันธต่์อภาวะอ้วนลงพุงสงูกว่า 1.34 เท่า 

(ORadj=1.34; 95%CI=0.70-2.55; p-value=<0.03) ดงัแสดงในตารางที่ 3 ต่อไปนี้  
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ตารางที่ 3 ปัจจยัที่มีความสมัพันธต่์อภาวะอ้วนลงพุง จากการวิเคราะห์แบบ Multiple Logistic Regression 

ปัจจัย 

บุคลากรที่ไม่มี

ภาวะอว้นลงพุง 

(n=325) 

บุคลากรที่มี 

ภาวะอว้นลงพุง 

(n=61) 

OR (95%CI) ORadj (95%CI) p-value 

เพศ 

     หญิง 

     ชาย 

 

272 (83.69) 

53 (16.21) 

 

38 (62.29) 

23 (37.61) 

 

1.00 

3.10 (1.71-5.63) 

 

1.00 

0.39 (0.16-0.95) 

 

 

0.03* 

โรคประจ าตวั 

     ไม่มีโรคประจ าตัว 

     มีโรคประจ าตัว 

 

217 (66.76) 

108 (33.24) 

 

16 (26.22) 

45 (73.78) 

 

1.00 

5.65 (3.05-10.45) 

 

1.00 

0.20 (0.10-0.39) 

 

 

< 0.001* 

ความถีข่องการออกก าลงักาย 

     มากกว่าหรือเท่ากบั 3 วัน 

     น้อยกว่า 3 วัน 

 

118 (36.31) 

207 (63.69) 

 

34 (55.74) 

27 (44.26) 

 

1.00 

0.45 (0.26-0.78) 

 

1.00 

1.34 (0.70-2.55) 

 

 

0.03* 

- * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ p-value < 0.05 

- ควบคุมตัวแปร ได้แก่ อายุ, กลุ่มอาชีพ, ลักษณะการท างาน, ประวัติการเจบ็ป่วยในครอบครัว, ระยะเวลาการนอนหลับต่อวัน, คุณภาพใน

การนอนหลับ, การสบูบุหร่ี, การดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ และรสชาติของอาหารมื้อหลัก (p-value < 0.92) 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  ในการศึกษานี้  พบอัตราความชุกของภาวะอ้วนลงพุงของบุคลากร โรงพยาบาลสมเดจ็พระเ จ้าตากสินมหาราช  

ที่มีอัตราเพ่ิมสงูมากขึ้นจากเดิม ซึ่งปีงบประมาณ 2561 มีอัตราความชุกเพียง 8.00% แต่ทว่า ในปีงบประมาณ 2562 

กลับมีอัตราส่วนที่ 15.80% ซึ่งเป็นอัตราส่วนที่เพ่ิมสงูขึ้นเกือบ 2 เท่า สอดรับกับทิศทางการพยากรณ์ของรายงานการ

ส ารวจสุขภาพประชาชนไทยโดยการตรวจร่างกาย คร้ังที่ 5 พ.ศ.2557 ที่น าเสนอว่าความชุกของภาวะอ้วนลงพุงใน

ประชากรจะมีแนวโน้มสงูขึ้น นอกจากนี้  ยังพบว่าปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยพฤติกรรมส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธต่์อ

ภาวะอ้วนลงพุงอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 ยังมอีกีหลายตวัแปร ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ดงัต่อไปนี้  

  ปัจจัยด้านเพศ พบว่ามคีวามสมัพันธก์บัภาวะอ้วนลงพงุอย่างมนียัส าคญัทางสถตินิั้น โดยอตัราเฉล่ียของภาวะอ้วน

ลงพุงของเพศชายมมีากกว่าเพศหญิง ซึ่งแตกต่างกบัการศึกษาของ วชิัย เอกพลากร (2559) และงานวจิัยของ ชญานศิ  

เมฆอากาศ, นิทรา กจิธรีะวฒิุวงษ์ และพัฒนาวด ีพัฒนถาบุตร (2561) ที่น าเสนอว่าประชากรไทยและบุคลากรสาธารณสขุ

เพศหญิงจะมคีวามเสี่ยงและแนวโน้มที่จะเกดิภาวะอ้วนลงพงุมากกว่าเพศชาย ส่วนปัจจัยด้านอายุ สอดคล้องกบังานวิจัย

ของ Kuk, Ardern, Church, Sharma, Padwal, Sui และคณะ (2011) ที่อธบิายว่าเมื่อมนุษย์มอีายุมากขึ้น ความชุกของ
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การเกดิภาวะอ้วนลงพงุกเ็พ่ิมขึ้นตามไปด้วย โดยเมื่ออายุเพ่ิมขึ้นทุก 1 ปี จะมโีอกาสเกดิโรคอ้วนลงพงุเพ่ิมขึ้นเป็น 1.10 

เท่า ในขณะที่ ปัจจัยด้านโรคประจ าตวั โดยเฉพาะอย่างย่ิง บุคลากรที่มปีระวัตโิรคความดนัโลหิตสงูและโรคเบาหวาน  

จะพบว่ามคีวามสมัพันธก์บัภาวะอ้วนลงพุงโดยตรง สอดคล้องกบัการศึกษาของ Alberti, Eckel, Grundy, Zimmet, 

Cleeman, Donato และคณะ (2009) ที่อธบิายว่าโรคความดนัโลหิตเป็นหนึ่งในเกณฑก์ารวินิจฉัยโรคอ้วนลงพงุ หากความ

ดนัโลหิตสงูมากกว่าหรือเท่ากบั 130/85 มลิลิเมตรปรอท จะถอืว่าผู้ป่วยนั้น มคีวามเสี่ยงที่จะเกดิภาวะอ้วนลงพงุได้ 

  ส่วนปัจจัยด้านสบูบุหร่ีและปัจจัยด้านการดื่มแอลกอฮอล์ ซึ่งมกัพบในเพศชายมากกว่าเพศหญงิ โดยมสีอดคล้อง

กบัการศึกษาของ ยุพา คู่คงวิรยิพันธุ ์ (2550) ที่น าเสนอว่าการสบูบุหร่ีท าให้เพ่ิมระดบัน า้ตาลในเลือดสงูขึ้นและสารใน

บุหร่ี ได้แก่ นิโคตนิ จะขดัขวางการออกฤทธิ์ของอนิซลิูนในร่างกาย ท าให้เกดิภาวะดื้อต่ออนิซลิูน ดงันั้น การสบูบุหร่ีจึง

ส่งผลให้เกดิภาวะอ้วนลงพุงและเกดิโรคเบาหวานในที่สดุ ในขณะที่ ด้านการดื่มแอลกอฮอล์นั้น มคีวามสมัพันธส์อดคล้อง

กบัการศึกษาของ Eriksson, Taimela และ Koivisto (1997) ที่กล่าวว่าแอลกอฮอล์ท าให้เกดิการเปล่ียนแปลงของ

ฮอร์โมนในร่างกาย ได้แก่ Leptin และ Adiponectin ท าให้มกีารสะสมไขมนัในช่องท้องมมีากขึ้นและท าให้ไขมนัชนิด 

HDL-C ลดลง ซึ่งส่งผลท าให้เกดิภาวะอ้วนลงพงุได้ สดุท้าย ปัจจัยด้านความถี่ของการออกก าลังกาย ที่มคีวามสมัพันธก์บั

ภาวะอ้วนลงพงุนั้น ยังสอดคล้องกบังานวจิัยของ ปวีณา ประเสริฐจิตร, วงศ์พันธ ์ลิมปเสนีย ์และชวนนัท ์สมุนะเศรษฐกุล 

(2563) ที่น าเสนอว่าหากไม่มกีจิกรรมเคล่ือนไหวร่างกายต่อเนื่องมากกว่า 30 นาท ี หรือมากกว่า 3 คร้ังต่อสปัดาห์  

จะสามารถก่อให้เกดิความเสี่ยงของภาวะอ้วนลงพุงได้  

 นอกจากนี้  จากการวิเคราะห์โดยใช้ Multiple Logistic Regression ซึ่งพบว่าปัจจัยด้านเพศ ปัจจัยด้านโรคประจ าตวั

และปัจจัยด้านความถี่ของการออกก าลังกาย ที่มคีวามสมัพันธก์บัภาวะอ้วนลงพงุอย่างมนีัยส าคญัทางสถตินิั้น พบว่าปัจจัย

ทั้ง 3 ด้าน มค่ีา ORadj แค่เพียง 0.39, 0.20 และ 1.34 ตามล าดบั  จงึอาจกล่าวได้ว่าปัจจัยทั้ง 3 ด้าน อาจเป็นปัจจัย

ป้องกนัที่มคีวามสมัพันธโ์ดยตรงกบัภาวะอ้วนลงพุง ซึ่งค่า ORadj ที่ปรากฏนี้  อาจมสีาเหตมุาจากข้อจ ากดัของงานวิจัย เช่น 

จ านวนกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศกึษามน้ีอยเกนิไป และไม่มกีารควบคุมกลุ่มตวัอย่างที่ดเีพียงพอ เป็นต้น 

  อย่างไรกต็าม ปัจจัยที่มีความสมัพันธก์บัภาวะอ้วนลงพุงที่พบในการศึกษานี้  ได้แสดงให้เหน็ตัวแปรซึ่งเป็นบริบท

เชิงพฤติกรรมของบุคลากรที่เอื้ อให้เกิดภาวะอ้วนลงพุง แต่ทั้งนี้ ทั้งนั้น ตัวแปรหลายด้านที่พบจากการวิจัยนี้  เป็น

พฤติกรรมที่สามารถปรับเปล่ียนได้ อาท ิการสบูบุหร่ีและการดื่มแอลกอฮอล์และการออกก าลังกาย โดยผู้บริหารสามารถ

ผลักดันให้ปัญหาอ้วนลงพุงให้เป็นวาระนโยบายขององค์กรและต้องส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ เกี่ยวกบัความเสี่ยงของ

ภาวะอ้วนพุง ตลอดจนส่งเสริมให้เกดิโปรแกรมลดพุงของบุคลากรเพ่ือป้องกนัความเสี่ยงของบุคลากรที่จะเกดิโรคต่าง ๆ 

ในอนาคต เช่น โรคหัวใจ โรคเบาหวานและโรคไขมนัในเลือดสงู เป็นต้น  
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สรุปผลการศึกษา 

  งานวิจัยนี้ แสดงให้เหน็ถึงความชุก ปัจจัยส่วนบุคลและปัจจัยพฤติกรรมส่วนบุคคลที่มีความสมัพันธก์บัภาวะอ้วน

ลงพุงของบุคลากรสาธารณสุข ซึ่งมีตัวแปรต่าง ๆ อาทิ เพศ โรคประจ าตัวและความถี่ของการออกก าลังกาย เป็นต้น 

อย่างไรกต็าม การท าความเข้าใจในบริบทเชิงสาเหตขุองภาวะอ้วนลงพุงในงานวิจัยนี้  จะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนการ

ป้องกนัและรักษาภาวะอ้วนลงพุงให้กบัได้อย่างถูกต้องและรวดเรว็ รวมทั้ง สอดรับกบัการเปล่ียนแปลงทางด้านพฤตกิรรม

ส่วนบุคคลในโลกยุคปัจจุบนัอกีด้วย 
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บทคดัย่อ 

โรคสมาธิสั้นเป็นโรคทางจิตเวชเด็กที่พบบ่อยที่สุดและการรักษาที่ได้ผลดีที่สุดในปัจจุบันคือการรักษาด้วยยาร่วมกับการปรับ

พฤติกรรม แต่ปัจจุบันพบว่ามีผู้ปกครองบางกลุ่มมีทศันคติที่ไม่ดีต่อการพาบุตรหลานมาพบแพทย์ ท าให้การรักษาเร่ิมต้นช้ากว่าที่ควร การ

วิจัยน้ีจัดท าขึ้นเพ่ือศกึษาความสมัพันธร์ะหว่างอายุที่เร่ิมมารับการรักษากบัผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็ การศกึษาคร้ังน้ีเป็นการศกึษา

แบบ retrospective โดยการตอบแบบสอบถามของผู้ปกครองที่ปัจจุบันมีบุตรหลานช่วงอายุ 4 ถึง 12 ปีซ่ึงได้รับการวินิจฉัยเป็นโรคสมาธสิั้น

และได้รับการรักษาด้วยยาที่แผนกจิตเวชศาสตร์โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยประเมินผลลัพธ์การรักษา 3 ด้าน คือ การศึกษา

พฤติกรรมและอารมณ์ จากตัวอย่างทั้งหมด 137 คน พบว่าช่วงวัยที่ผู้ปกครองเร่ิมพาบุตรหลานมารักษามากที่สุดจะอยู่ในช่วงประถมต้น 

จ านวน 81 คน (ร้อยละ 59.1) ซ่ึงจากคะแนนเฉล่ียที่ผู้ปกครองให้พบว่าผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธิสั้นดีขึ้นทุกด้าน โดยด้านการเรียนจะเหน็

ผลชัดเจนที่สดุในกลุ่มที่เร่ิมรักษาช่วงประถมต้น (Mean 3.82±0.70) ด้านพฤติกรรมและด้านการควบคุมอารมณ์จะเหน็ผลชัดเจนในกลุ่ม

ก่อนประถมต้น (Mean 3.75±0.72 และ 3.81±0.66 ตามล าดับ) และการวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ กับผลลัพธ์การรักษา

โรคสมาธิสั้นในเดก็โดยค านึงถึงผลกระทบของตัวแปรอื่นพบว่าเพศหญิงมีผลลัพธ์ในการรักษาดีขึ้ นเป็น AOR 2.47 เท่า (95%CI: 1.14-

5.37) เมื่อเทียบกับเพศชายและช้ันเรียนที่เร่ิมมารักษาน้อยกว่าเท่ากับ ป. 2 มีผลลัพธ์ในการรักษาดีขึ้ นเป็น AOR 2.16 เท่า (95%CI: 

1.05-4.45) เมื่อเทยีบกับมารักษา ป.3 ขึ้ นไป ซ่ึงแสดงถึงแนวโน้มความสมัพันธ์ของการพาบุตรหลานมารับการ รักษาโรคสมาธิสั้นเร็วกับ

ผลลัพธก์ารรักษาที่ดีขึ้น 

 

ค าส าคญั: โรคสมาธสิั้น  อายุที่เร่ิมรักษา  การรักษาด้วยยา  ผลลัพธก์ารรักษา  

 

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

826 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

Abstract 

Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD) , a common disorder in children, is best treated with medication and 

behavioral modification.  Currently, parents are prejudice against medical examinations for children, which causes a delay in the 

treatment of ADHD.  This paper was to research the association between age of initial treatment and outcome of treatment in children 

with ADHD.  This was a retrospective study conducted by having parents with children between 4 -  12 years of age fill out a 

questionnaire regarding the outcome of their child’ s treatment.  Educational, behavioral, and emotional performance were the three 

categories analyzed. The largest group of participants was the 1st-3rd grade group, comprising 59% of the total participates surveyed. 

Treatment results showed improvement in all three education level groups in all three analyzed categories.  The greatest improvement 

in educational performance was in the 1st–3rd grade group (Mean 3.82±0.70). The greatest improvement in behavioral and emotional 

performance was in the preschool group (Mean 3.75±0.72 and 3.81±0.66 respectively). The multivariate analysis results show girls 

have the better outcome with an AOR of 2.47 compared to boys.  The children receiving treatment prior to the second grade had better 

treatment results with an AOR 2.16 compared to the children receiving treatment in the third and later grades.   In conclusion, the 

results trend towards improved outcome of treatment for children treated at a younger age. 

 

Keywords: Attention Deficit Hyperactivity Disorder, ADHD, age of treatment, medication treatment, outcome of treatment 

 

บทน า 

  โรคสมาธิสั้นเป็นโรคทางจิตเวชเดก็ที่พบบ่อยที่สุดและการรักษาที่ได้ผลดีที่สุดในปัจจุบันคือการรักษาด้วยยา

ร่วมกับการปรับพฤติกรรม เนื่องจากการรักษาผู้ป่วยเดก็สมาธิสั้นพบว่ามีผู้ปกครองบางกลุ่มมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อการพา

บุตรหลานมาพบแพทย์ ท าให้การรักษาเริ่มต้นช้ากว่าที่ควร และเดก็ได้รับผลกระทบต่าง ๆจากการเป็นโรคสมาธสิั้นที่

ไม่ได้รับการรักษาโดยเรว็ เช่น ปัญหาดื้อต่อต้าน ปัญหาด้านอารมณ ์การมองตวัเองในแง่ลบและขาดความมั่นใจในตนเอง 

จึงท าให้เดก็กลุ่มนี้ เสียโอกาสที่จะได้รับผลการรักษาที่ดีที่สุดอย่างทนัท่วงที การวิจัยนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือศึกษาความสมัพันธ์

ระหว่างอายุที่เร่ิมมารับการรักษากบัผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็ 

จากการทบทวนวรรณกรรมของ (Edmund , Johanna , Elizabeth , Donna &  Margaret , 2011) และคณะ

เชื่อว่าการรักษาโรคสมาธสิั้นที่เร่ิมโดยเรว็ที่สดุจะช่วยลดผลกระทบอื่น ๆ ที่อาจเกดิจากอาการสมาธสิั้น และส่งผลดต่ีอเดก็ 

โดยทมีผู้วิจัยได้ท าการศึกษาอุปสรรคในการเข้ารับการรักษาในเดก็กลุ่มเสี่ยง ซึ่งจะน าไปสู่การวางแผนช่วยเหลือเพ่ือให้

เดก็เข้าถึงการรักษาได้เรว็ขึ้น ตรงกับบทความของ (Natasha Halliwell , 2016) ได้กล่าวไว้ว่าการวินิจฉัยและการเริ่ม

รักษาโรคสมาธสิั้นโดยเรว็และมปีระสทิธภิาพช่วยเพ่ิมศักยภาพในการกลับมาใช้ชีวิตตามปกตใิห้เดก็ได้ จึงมโีครงการที่ท า

ร่วมกบัชุมชน ครูและแพทย์เวชศาสตร์ครอบครัวเพ่ือช่วยให้สามารถวินิจฉัยได้เรว็ขึ้นและมีการดูแลเดก็และครอบครัว

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Sonuga-Barke+EJ&cauthor_id=21469928
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Koerting+J&cauthor_id=21469928
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Smith+E&cauthor_id=21469928
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=McCann+DC&cauthor_id=21469928
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Thompson+M&cauthor_id=21469928


  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

827 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

ต่อเนื่องอย่างมีประสทิธภิาพ และการศึกษาของ (Coletti et al, 2012) พบว่าทศันคติและความเข้าใจเกี่ยวกบัโรคสมาธิ

สั้นของผู้ปกครองมผีลต่อการเริ่มการรักษาด้วยยาในผู้ป่วยเดก็สมาธสิั้น 

การวิจัยนี้ จึงจัดท าขึ้นเพ่ือเปรียบเทียบผลการรักษาในเดก็ที่ได้รับการเร่ิมรักษาในช่วงชั้นเรียนต่าง ๆ โดยมี

สมมุตฐิานว่าการพาเดก็มาเริ่มรักษาเรว็จะส่งผลดกีบัผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็ และหวังว่าการวิจัยนี้จะสามารถ

ท าให้ผู้ปกครองมคีวามตระหนักถงึผลดขีองการรักษาและร่วมมือในการพาบุตรหลานมารับการรักษาโดยเรว็ซึ่งจะส่งผลดี

ต่อการรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็มากขึ้น และลดปัญหาในการเกดิโรคแทรกซ้อนทางจิตเวชตามมาได้เมื่อผู้ป่วยเตบิโตขึ้น 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาแบบ retrospective โดยการตอบแบบสอบถามของผู้ปกครองที่ปัจจุบันมีบุตร

หลานช่วงอายุ 4 ถึง 12 ปีซึ่งได้รับการวินิจฉัยเป็นโรคสมาธสิั้นและได้รับการรักษาด้วยยา โดยการเกบ็ข้อมูลที่แผนกจิต

เวชศาสตร์โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวรตั้งแต่ 1 มนีาคม 2560 ถงึ 31 สงิหาคม 2561 

Inclusion criteria:  ผู้ปกครองที่มบุีตรหลานอายุระหว่าง 4 ถงึ 12 ปี ที่ได้รับการวนิิจฉัยเป็นโรคสมาธสิั้นและ

ได้รับการรักษาด้วยยาและมารับการรักษาที่โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร 

Exclusion criteria: ผู้ปกครองไม่สมคัรใจร่วมงานวจิัย, ผู้ป่วยเดก็มโีรคร่วม ดงันี้  กลุ่มอาการออทสิตกิ (Autistic 

Spectrum Disorder) บกพร่องทางการเรียนรู้  (Learning Disorder) บกพร่องทางสติปัญญา (Intellectual Disability) 

และกลุ่มโรคที่มสีาเหตทุางกาย ดงันี้  Cerebral Palsy Down’s syndrome Epilepsy 

เคร่ืองมือที่ใช้คือแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีทั้งหมด 2 ส่วน โดย ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกบัข้อมูลทั่วไป

ของเดก็ มีค าถามดังนี้  เพศ, ชั้นเรียนที่ได้รับการวินิจฉัยสมาธิสั้นคร้ังแรก, จ านวนปีที่รับการรักษา, จ านวนครั้งในการ

รับประทานยาต่อวัน, ความต่อเนื่องของการรักษา ส่วนที่ 2 เป็นค าถามเพ่ือประเมินเกี่ยวกับผลการรักษาแบ่งเป็น

ผลการรักษาด้านการเรียน พฤติกรรม และอารมณ์ในการวิ เคราะห์ผลการรักษาใช้ข้อมูลจากแบบประเมินส่วนที่ 2 ซึ่ง

ประเมินโดยให้ผู้ปกครองตอบแบบสอบถามที่ ผู้วิจัยสร้างขึ้ น โดยแบบสอบถามด้านผลการรักษามีทั้งหมด 16 ข้อ 

แบ่งเป็น 3 ด้าน ดังนี้  ด้านการเรียน 7 ข้อ, ด้านพฤติกรรม 4 ข้อ และด้านอารมณ์ 5 ข้อ แต่ละข้อมีระดบัผลการรักษา 5 

ระดับ โดยถ้าผู้ปกครองเหน็ว่าบุตรหลานได้รับผลการรักษาในด้านนั้นข้อค าถามเชิงบวกดมีากที่สดุ ให้ตอบ 5, ดีมาก ให้

ตอบ 4, ปานกลาง ให้ตอบ 3, น้อย ให้ตอบ 2, ไม่เหน็ผลเลย ให้ตอบ 1 ในส่วนของข้อค าถามเชิงลบด้านอารมณ์ มาก

ที่สดุ ให้ตอบ 1, ดีมาก ให้ตอบ 2, ปานกลาง ให้ตอบ 3, น้อย ให้ตอบ 4, ไม่เหน็ผลเลย ให้ตอบ 5 และแบ่งเป็นกลุ่ม

ผลลัพธก์ารรักษาเป็น 2 กลุ่มซึ่งกลุ่มที่ดีขึ้นใช้เกณฑร้์อยละ 80 และใช้ข้อมูลในส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปส่วนของเดก็เพ่ือหา

ความสมัพันธข์องปัจจัยต่าง ๆ ที่อาจมผีลต่อการรักษา 
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การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรม SPSS โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ผลการศึกษาส าหรับข้อมูลต่อเนื่องน าเสนอ

เป็นค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ข้อมูลกลุ่มน าเสนอเป็นค่าความถี่และร้อยละ เปรียบเทียบ

ความต่างข้อมูลคะแนนผลการรักษาสามกลุ่มใช้ one-way ANOVA วิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วย Chi-square test และ 

logistic regression รายงานค่า OR 95%CI (95% confidence interval) วิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยค านึงถึงผลกระทบ

ของตวัแปรอื่น (multivariate analysis) ใช้สถติ ิmultiple logistic regression รายงานค่า AOR 95%CI (95% confidence 

interval) ที่ระดบันัยส าคญัทางสถติ ิp-value < 0.05 

โครงการวิจัยนี้ ได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัยนเรศวร

โครงการเลขที่ NU-IRB No. 921/59 โดยเกบ็ข้อมูลตามความสมคัรใจของผู้ปกครองที่ผ่านเกณฑก์ารคดัเลือกประชากร

ที่ศึกษา (Selection Criteria) โดยพยาบาลแผนกจิตเวชเป็นผู้คดักรองและขอความยินยอมจากผู้ปกครอง 

ผลการศึกษา 

จากตัวอย่างทั้งหมด 137 คน พบว่าข้อมูลทั่วไปส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 71.5 ชั้นเรียนที่เร่ิมต้นรักษา ป.

2 ร้อยละ 24.1 ระยะเวลาที่ได้รับการรักษา น้อยกว่า 1 ปี ร้อยละ 46.7 จ านวนครั้งในการรับประทานยา 2 ครั้งต่อวัน 

ร้อยละ 59.9 และ การรักษาต่อเนื่อง ร้อยละ 80.3 นามาแบ่งเป็น 3 กลุ่มตามชั้นเรียนที่เร่ิมต้นรักษา ดงันี้  กลุ่มที่ 1 : เริ่ม

รับการรักษาก่อนประถมต้น (ต ่ากว่า ป.1) จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 11.7 กลุ่มที่ 2 : เริ่มรับการรักษาตอนประถม

ต้น(ป.1 ถงึ ป.3) จ านวน 81 คน คดิเป็นร้อยละ 59.1 และกลุ่มที่ 3 : เริ่มรับการรักษาตอนประถมปลาย (ป.4 ถงึ ป.6) 

จ านวน 40 คน คดิเป็นร้อยละ 29.2 ดงัตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 จ านวนร้อยละข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง 

ปัจจัยของเดก็ จ านวน (n=137)  รอ้ยละ 

เพศ   

ชาย   98 71.5 

 หญิง 39 28.5 

ช้ันเรียนที่เร่ิมต้นรักษา   

   ก่อนประถมต้น (n=16)   

ต ่ากว่า ป. 1                               16 11.7 

   ประถมต้น (n=81)    

ป.1 23 16.8 

ป.2 33 24.1 

ป.3 25 18.2 
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ปัจจัยของเดก็ จ านวน (n=137)  รอ้ยละ 

   ประถมปลาย (n=40)   

 ป.4 19 13.9 

 ป.5 9 6.6 

  ป.6 12 8.7 

ระยะเวลาที่ได้รับการรักษา (ปี)   

น้อยกว่า 1 ปี 64 46.7 

    1 – 2 ปี 41 29.9 

    มากกว่า 2 ปีขึ้นไป 32 23.4 

จ านวนคร้ังในการรับประทานยา (ต่อวนั)   

    1  35 25.5 

    2  82 59.9 

    3  20 14.6 

ความต่อเนื่องของการรักษา   

   ต่อเนื่อง 110 80.3 

   ไม่ต่อเนื่อง 27 19.7 

 

ผลลพัธด์า้นการรกัษาแต่ละดา้นเป็นดงันี้  

1. ผลการรกัษาโรคสมาธิสั้นดว้ยยาต่อผลลพัธด์า้นการเรียน 

เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนผลการรักษาด้านการเรียน พบว่า ภาพรวมด้านการเรียนดขีึ้นในทุกช่วงอายุที่เร่ิมพาเดก็

มารักษาโดยจ าแนกตามระดบัชั้นที่เร่ิมรักษาพบว่ามค่ีาเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดงันี้  กลุ่มที่เร่ิมรักษาก่อนประถม

ต้น 3.60±0.79 กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมต้น 3.82±0.70 กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมปลาย 3.55±0.73 

โดยด้านการได้รับค าชมเชยจากคุณครจู าแนกตามระดบัชั้นมค่ีาเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดงันี้  กลุ่มที่เร่ิม

รักษาก่อนประถมต้น 3.69±0.95 กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมต้น 3.99±0.83 กลุ่มที่เร่ิม รักษาตอนประถมปลาย 

3.55±0.99 ซึ่งมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิp-value=0.035 ดงัแสดงในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 เปรียบเทยีบผลการรักษาโรคสมาธสิั้นด้วยยาด้านการเรียนจ าแนกตามระดับช้ันที่เร่ิมรักษา 

ดา้นการเรียน 

คะแนนผลการรกัษา 

p-value 
ก่อนประถมตน้ 

(n=16) 

Mean±S.D. 

ประถมตน้ 

(n=81) 

Mean±S.D. 

ประถมปลาย 

(n=40) 

Mean±S.D. 

ท างานที่ครมูอบหมายได้เสรจ็ 3.45±0.68 3.95±0.85 3.78±0.73 0.422 

ใช้เวลาในการท างานลดลง 3.31±1.08 3.59±0.96 3.43±0.87 0.446 

งานที่ท  าเป็นระเบียบเรียบร้อยมากขึ้น 3.63±0.89 3.78±0.76 3.43±0.91 0.090 

งานที่ท  ามีความถูกต้องมากขึ้น 3.44±0.96 3.81±0.81 3.53±0.88 0.099 

มีความอดทนในการท างานได้นานขึ้น 3.75±0.93 3.77±0.87 3.58±0.96 0.542 

ผลการเรียนดีขึ้น 3.63±0.96 3.86±0.89 3.60±0.93 0.269 

ได้รับค าชมเชยจากคณุคร ู 3.69±0.95 3.99±0.83 3.55±0.99 0.035* 

ภาพรวมด้านการเรียน 3.60±0.79 3.82±0.70 3.55±0.73 0.125 

 

2. ผลการรกัษาโรคสมาธิสั้นดว้ยยาต่อผลลพัธด์า้นพฤติกรรม 

เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนผลการรักษาด้านพฤตกิรรม พบว่า ภาพรวมด้านพฤตกิรรมดีขึ้นในทุกช่วงอายุที่เร่ิมพา

เดก็มารักษาโดยจ าแนกตามระดับชั้นที่เร่ิมรักษาพบว่ามีค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้  กลุ่มที่เร่ิมรักษาก่อน

ประถมต้น 3.75±0.72 กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมต้น 3.66±0.63 กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมปลาย 3.37±0.75 

โดยด้านการควบคุมพฤติกรรมตนเองได้ดขีึ้นจ าแนกตามระดับชั้นมค่ีาเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน กลุ่มที่

เริ่มรักษาก่อนประถมต้น 3.69±0.70 กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมต้น 3.73±0.71 กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมปลาย 

3.30±0.91 ซึ่งแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิp-value=0.016 ดงัแสดงในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 เปรียบเทยีบผลการรักษาโรคสมาธสิั้นด้วยยาด้านพฤตกิรรมจ าแนกตามระดับช้ันที่เร่ิมรักษา 

ดา้นพฤติกรรม 

คะแนนผลการรกัษา 

p-value 
ก่อนประถมตน้ 

(n=16) 

Mean±S.D. 

ประถมตน้ 

(n=81) 

Mean±S.D. 

ประถมปลาย 

(n=40) 

Mean±S.D. 

เช่ือฟังค าสั่งของผู้ปกครอง และคุณครไูด้มากขึ้น 3.94±0.85 3.84±0.73 3.65±0.77 0.318 

สามารถจัดระบบ ระเบียบของการใช้ชีวิตประจ าวันได้ดีขึ้น 3.75±0.68 3.54±0.71 3.28±0.88 0.068 

ควบคุมพฤติกรรมตนเองได้ดีขึ้น 3.69±0.70 3.73±0.71 3.30±0.91 0.016* 
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ดา้นพฤติกรรม 

คะแนนผลการรกัษา 

p-value 
ก่อนประถมตน้ 

(n=16) 

Mean±S.D. 

ประถมตน้ 

(n=81) 

Mean±S.D. 

ประถมปลาย 

(n=40) 

Mean±S.D. 

พฤตกิรรมต่อต้าน, ขัดค าสั่งลดลง 3.63±0.81 3.52±0.79 3.25±0.98 0.187 

ภาพรวมด้านพฤตกิรรม 3.75±0.72 3.66±0.63 3.37±0.75 0.054 

 

3. ผลการรกัษาโรคสมาธิสั้นดว้ยยาต่อผลลพัธด์า้นอารมณ ์

เมื่อเปรียบเทยีบคะแนนผลการรักษาด้านอารมณ์ พบว่า เดก็สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ดีขึ้นจ าแนก

ตามระดับชั้นมีค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้  กลุ่มที่เร่ิมรักษาก่อนประถมต้น 3.81 ± 0.66  กลุ่มที่เร่ิมรักษา

ตอนประถมต้น 3.67 ± 0.73  กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมปลาย 3.23 ± 1.00  ซึ่งแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ p-

value= 0.009  ดงัแสดงในตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 เปรียบเทยีบผลการรักษาโรคสมาธสิั้นด้วยยาด้านอารมณ์จ าแนกตามระดับช้ันที่เร่ิมรักษา 

ดา้นอารมณ ์

คะแนนผลการรกัษา 

p-value 
ก่อนประถมตน้ 

(n=16) 

Mean±S.D. 

ประถมตน้ 

(n=81) 

Mean±S.D. 

ประถมปลาย 

(n=40) 

Mean±S.D. 

สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ดีขึ้น 3.81±0.66 3.67±0.73 3.23±1.00 0.009* 

มีอารมณ์ซึมเศร้า 1.56±0.20 1.85±0.96 2.00±0.16 0.302 

มีอาการวิตกกงัวล 1.63±0.22 1.83±0.10 1.90±0.13 0.577 

มีอารมณ์หงดุหงิดง่ายขึ้น, อารมณ์ไม่คงที่ 2.13±0.24 2.06±0.11 2.20±0.17 0.783 

มีอาการเฉยชา, ขาดจิตนาการและความคิด

สร้างสรรค์ 

1.69±0.25 1.77±0.10 1.98±0.14 0.391 

ภาพรวมด้านอารมณ ์ 2.16±0.59 2.23±0.64 2.26±0.63 0.873 

 

4. ภาพรวมผลลพัธก์ารรกัษาโรคสมาธิสั้น 

 ผลการรักษาภาพรวมด้านการเรียน พฤตกิรรมและอารมณ ์พบว่า ดขีึ้น (คะแนนรวม 80 คะแนน ใช้ร้อยละ 80 

ของคะแนนรวม คือ 64 คะแนนขึ้นไปเป็นกลุ่มผลลัพธก์ารรักษาดีขึ้น) จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 ดังแสดงใน

ตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5 ภาพรวมผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้น 

ผลลพัธก์ารรกัษาโรคสมาธิสั้น จ านวน (n=137) รอ้ยละ 

 ไม่ดีขึ้น  (น้อยกว่าร้อยละ 80 คอื 1-63 คะแนน) 83 60.6 

  ดีขึ้น    (ร้อยละ 80 คือ 64 คะแนนขึ้นไป) 54 39.4 

 

5. ความสมัพนัธข์องปัจจยัต่างๆกบัผลลพัธก์ารรกัษาโรคสมาธิสั้นในเด็ก  

พบว่า เพศ ชั้นเรียน มีความสัมพันธ์กับผลลัพธ์การรักษาที่ดีขึ้ น โดยพบว่า เพศหญิงมีอาการดีขึ้น (ร้อยละ  

38.9) มากกว่าไม่ดีขึ้น (ร้อยละ 21.7) เพศชายมีอาการดีขึ้น (ร้อยละ 61.1) น้อยกว่าไม่ดีขึ้น (ร้อยละ 78.3) และชั้น

เรียนที่เร่ิมรักษาน้อยกว่าเท่ากบั ป. 2 มีอาการดีขึ้นร้อยละ 63.0 มากกว่า ชั้น ป.3 และชั้นสงูขึ้นไป แต่จ านวนปีที่ ได้รับ

การรักษา จานวนคร้ังในการรับประทานยา ความต่อเนื่องของการรักษา ไม่มคีวามสมัพันธก์บัผลลัพธก์ารรักษา โรคสมาธิ

สั้นในเดก็ (p-value >0.05) ดงัแสดงในตารางที่ 6 

ตารางที่ 6  ความสมัพันธข์องปัจจัยต่างๆกบัผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็ 

ปัจจัย 

ดีข้ึน (n=54) ไม่ดีข้ึน (n=83) 

p-value 

จ านวน รอ้ยละ จ านวน รอ้ยละ 

เพศ     0.029* 

   ชาย   33 61.1 65 78.3  

   หญิง 21 38.9 18 21.7  

ช้ันเรียนที่เร่ิมต้นรักษา     0.049* 

   น้อยกว่าเท่ากบั ป. 2 34 63.0 38 45.8  

   ป .3 และช้ันสงูขึ้นไป 20 37.0 45 54.2  

ระยะเวลาที่ได้รับการรักษา (ปี)     0.497 

    น้อยกว่า 1 ปี 28 51.9 36 43.4  

    1 – 2 ปี 16 29.6 25 30.1  

    มากกว่า 2 ปีขึ้นไป 10 18.5 22 26.5  

จ านวนคร้ังในการรับประทานยา (ต่อวนั)     0.146 

     1 14 25.9 21 25.3  

     2 36 66.7 46 55.4  

     3 4 7.4 16 19.3  

ความต่อเนื่องของการรักษา   0.109 
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ปัจจัย 

ดีข้ึน (n=54) ไม่ดีข้ึน (n=83) 

p-value 

จ านวน รอ้ยละ จ านวน รอ้ยละ 

   ต่อเนื่อง 47 

7 

87.0 

13.0 

63 

20 

75.9 

24.1    ไม่ต่อเนื่อง 

 

6. ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธก์บัผลลพัธก์ารรกัษาโรคสมาธิสั้นในเด็ก 

พบว่า เพศหญิงมีผลลัพธใ์นการรักษาดีขึ้นเป็น AOR 2.47 เท่า (95%CI: 1.14-5.37) เมื่อเทยีบกบัเพศชาย

และชั้นเรียนน้อยกว่าเท่ากบั ป. 2 มีผลลัพธใ์นการรักษาดีขึ้นเป็น AOR 2.16 เท่า (95%CI: 1.05-4.45) ดังแสดงใน

ตารางที่ 7 

ตารางที่ 7 ความสมัพันธร์ะหว่างปัจจยัต่างๆ กบัผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็จากการวิเคราะห์แบบหลายตัวแปร (multivariate 

analysis) 

ปัจจัย OR 95%CI AOR 95%CI 

เพศหญิง 2.30 1.08-4.90 2.47 1.14-5.37 

ช้ันเรียนที่เร่ิมต้นรักษา น้อยกว่าเท่ากบั ป  .2  2.01 1.00-4.06 2.16 1.05-4.45 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

ปัจจุบนัการรักษาโรคสมาธสิั้นที่ได้ผลดทีี่สดุคอืการรักษาด้วยยาร่วมกบัการปรับพฤตกิรรม เดก็ที่ได้รับการรักษา

อย่างเหมาะสมทนัท่วงทจีะมพียากรณโ์รคที่ด ีโดยร้อยละ 30 สามารถหายขาดจากอาการสมาธสิั้นได้ ในขณะที่เดก็ที่ไม่ได้

รับการรักษาอย่างเหมาะสมโดยเรว็จะยังคงมอีาการของโรคสมาธสิั้นและมโีรคร่วมหรือปัญหาอื่น ๆตามมา เช่น ปัญหาดื้อ

ต่อต้าน (พบได้ร้อยละ 50) ปัญหาด้านอารมณ์ (พบได้ร้อยละ 25-30) (Sadock, Sadock & editors, 2003) การมอง

ตัวเองในแง่ลบและขาดความมั่นใจในตนเอง ซึ่งจะส่งผลกระทบโดยตรงกบัครอบครัว ชุมชน สงัคมและอนาคตของ เดก็

คนนั้น  

ผลการศึกษาครั้งนี้พบว่าจากจ านวนตัวอย่าง 137 คน ช่วงวัยที่ผู้ปกครองเร่ิมพาบุตรหลานมารักษามากที่สดุจะ

อยู่ในช่วงประถมต้นจ านวน 81 คน (ร้อยละ 59.1) ตามมาด้วยประถมปลาย จ านวน 40  คน (ร้อยละ 29.2 ) และก่อน

ประถมต้น จ านวน 16  คน (ร้อยละ 11.7 ) ตามล าดบั ซึ่งสอดคล้องกบัพัฒนาการของเดก็เนื่องจากในช่วงประถมต้นเป็น

วัยที่เดก็ต้องใช้สมาธใินการเรียนและฝึกความรับผิดชอบต่อตนเองในเร่ืองต่าง ๆท าให้ครูและผู้ปกครองสามารถสงัเกต

อาการของเดก็ได้ชัดขึ้นเมื่อเดก็ไม่สามารถท ากจิกรรมได้ส าเรจ็เหมือนเพ่ือนๆในวัยเดยีวกนั ในขณะที่กลุ่มเดก็ที่มอีาการ
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ไม่มากและมรีะดบัสตปัิญญาสงูจะยังไม่แสดงอาการที่ชัดเจนในช่วงประถมต้นแต่จะเร่ิมแสดงอาการในช่วงประถมปลายที่

การเรียนซับซ้อนมากขึ้นมีเรื่องต้องรับผิดชอบและวางแผนเพ่ือท าให้ส าเรจ็มากขึ้นซึ่งเรื่องเหล่านี้ จ าเป็นต้องใช้ความ

อดทนและใช้ศักยภาพขั้นสงูขั้นของสมองในการวางแผน คงสมาธแิละด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆเพ่ือให้ได้ผลลัพธท์ี่ดี

ของงาน เดก็ที่มีปัญหาสมาธสิั้นกลุ่มนี้ที่ยังไม่ได้รับการรักษาจึงมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนที่ลดลงเมื่อเทยีบกบัช่วงประถม

ต้นจึงท าให้ครูและผู้ปกครองสามารถสงัเกตอาการได้ ในส่วนเดก็วัยก่อนประถมกจิวัตรประจ าวันมักเป็นการเคลื่อนไหว 

เล่น ส ารวจสิ่งต่าง ๆ ทักษะการดูแลตนเองยังท าไม่ได้มากซึ่งผู้ปกครองต้องให้ความช่วยเหลือจึงจะท าให้ยากต่อการ

สงัเกตอาการของโรคสมาธสิั้น โดยครูและผู้ปกครองมักจะสงัเกตพบอาการเฉพาะในเดก็ลุ่มที่มีอาการซนอยู่ไม่นิ่งชัดเจน

เนื่องจากเดก็กลุ่มนี้อาจก่อปัญหาต่าง ๆในการดูแล ไม่เชื่อฟัง และอาจมอีบุตัเิหตจุากการไม่ระมัดระวังอยู่บ่อย ๆ ซึ่งเดก็

ในกลุ่มนี้จะมจี านวนไม่มาก ร่วมกบัผู้ปกครองมกัคดิว่าเดก็ซนตามวัยจึงยังไม่พามารับการรักษา 

ด้านผลลัพธก์ารรักษาแบ่งเป็น 3 ด้าน โดยด้านการเรียนพบว่าภาพรวมด้านการเรียนมค่ีาเฉล่ียผลการรักษาดขีึ้น

ระดับปานกลางในทุกช่วงอายุที่เร่ิมพาเดก็มารักษา โดยจ าแนกตามระดับชั้นที่เร่ิมรักษาพบว่าค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ของกลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมต้นสงูที่สดุ 3.82±0.70 ตามด้วยกลุ่มที่เร่ิมรักษาก่อนประถมต้น 3.60±0.79 

และกลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมปลาย 3.55±0.73 ตามล าดบั และในรายละเอยีดด้านการเรียนพบว่าเดก็ได้รับค าชมเชย

จากคุณครูจ าแนกตามระดับชั้นมีค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดังนี้  กลุ่มที่เร่ิมรักษาก่อนประถมต้น 3.69±0.95 

กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมต้น 3.99±0.83 กลุ่มที่เร่ิม รักษาตอนประถมปลาย 3.55±0.99 ซึ่งมีความแตกต่างกนัอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติ p-value=0.035 ดังแสดงในตารางที่ 2 แสดงให้เหน็ว่าเมื่อเดก็ได้รับการรักษาที่เหมาะสมเดก็ช่วง

ประถมต้นจะเหน็ผลลัพธด้์านการเรียนชัดเจนที่สดุซึ่งในช่วงวัยนี้ เป็นช่วงเร่ิมต้นการเรียนที่เดก็ต้องใช้สมาธเิพ่ิมขึ้นในการ

เตรียมพ้ืนฐานเพ่ือเรียนต่อยอดในชั้นที่สงูขึ้น การเร่ิมต้นรักษาให้ทนัในช่วงนี้ ย่อมส่งผลดต่ีอการศึกษาของเดก็ในอนาคต 

ผลลัพธ์การรักษาด้านพฤติกรรมเมื่อเปรียบเทียบคะแนนผลการรักษาด้านพฤติกรรม พบว่าภาพรวมด้าน

พฤติกรรมดีขึ้นในทุกช่วงอายุที่เร่ิมพาเดก็มารักษาโดยจ าแนกตามระดับชั้นที่เร่ิมรักษาพบว่ามีค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของกลุ่มที่ เ ร่ิมรักษาก่อนประถมต้นดีที่สุด (3.75±0.72) ตามด้วยกลุ่มที่ เ ร่ิมรักษาตอนประถมต้น 

(3.66±0.63) และกลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมปลาย (3.37±0.75) ตามล าดบั โดยด้านการควบคุมพฤตกิรรมตนเองได้

ดีขึ้นจ าแนกตามระดับชั้นมีค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน กลุ่มที่เร่ิมรักษาก่อนประถมต้น 3.69±0.70 กลุ่มที่เร่ิม

รักษาตอนประถมต้น 3.73±0.71 กลุ่มที่เร่ิมรักษาตอนประถมปลาย 3.30±0.91 ซึ่งแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ

p-value=0.016 ดงัแสดงในตารางที่ 3 ซึ่งสอดคล้องกบัพัฒนาการเดก็โดยเดก็วัยก่อนประถมที่สามารถควบคุมตวัเองได้

ดจีะต้องสามารถนิ่งเพ่ือฟังค าสั่ง เข้าใจเงื่อนไขกตกิาและสามารถควบคุมตนเองให้ท าตามกติกาได้ โดยหากเดก็ขาดสมาธิ

ในการรับฟังและท าความเข้าใจค าสั่งกจ็ะส่งผลกบัพฤติกรรมของเดก็วัยนี้  ซึ่งจากผลการวิจัยในรายละเอยีดด้านการเชื่อฟัง
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ค าสั่งของครูและผู้ปกครอง, การจัดระเบียบในชีวิตประจ าวันและการลดลงของพฤติกรรมต่อต้าน ขัดค าสั่ง ในกลุ่มเดก็

ที่มารับการรักษาก่อนประถมต้นเหน็ผลชัดเจนที่สดุและแตกต่างจากเดก็ที่เร่ิมมารักษาในช่วงวัยประถมเพียงเลก็น้อย จึง

สามารถสรุปได้ว่าการที่เดก็ได้รับการรักษาโรคสมาธิสั้นอย่างเหมาะสมสามารถช่วยให้เดก็มีพฤติกรรมที่ดีมากขึ้นได้ 

โดยเฉพาะในกลุ่มเดก็เลก็ที่เร่ิมมารักษาก่อนประถมต้นและวัยประถมต้น  

ผลลัพธก์ารรักษาด้านอารมณเ์มื่อเปรียบเทยีบคะแนนค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการรักษาด้าน

อารมณ์ พบว่าเดก็สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ดีขึ้น โดยเหน็ผลชัดเจนที่สดุในกลุ่มที่เร่ิมรักษาก่อนประถมต้น 

( 3.81 ± 0.66 ) ตามด้วยกลุ่มที่ เ ร่ิมรักษาตอนประถมต้น ( 3.67 ± 0.73 ) และกลุ่มที่ เ ร่ิมรักษาตอนประถมปลาย 

( 3.23 ± 1.00 ) ตามล าดับ ซึ่งแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ p-value= 0.009  ดังแสดงในตารางที่ 4 ซึ่งสอดคล้อง

กับพัฒนาการด้านอารมณ์ซึ่งเดก็จะสามารถควบคุมอารมณ์ได้ดีขึ้นเมื่ออายุมากขึ้นจากการฝึกฝน ประสบการณ์ ความ

เข้าใจ ความยับยั้งชั่งใจและการตดัสนิใจตอบสนองในแต่ละเหตุการณ ์ซึ่งในเดก็เลก็การควบคุมตนเองด้านนี้ยังท าได้ไม่ดี

และถ้ามอีาการของโรคสมาธสิั้นร่วมด้วยจะยิ่งท าให้การควบคุมอารมณ์แย่ลงจนสงัเกตอาการได้ชัดเจน การพาบุตรหลาน

มารักษาตั้งแต่อายุยังน้อยจึงส่งผลให้เดก็สามารถฝึกฝนการควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ดีขึ้นและเห็นผลลัพธ์ทางการ

รักษาได้อย่างชัดเจน 

ภาพรวมผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้นรวมด้านการเรียน พฤติกรรมและอารมณ ์พบว่าในกลุ่มตวัอย่างมีอาการ

ดีขึ้น จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 ดังแสดงในตารางที่ 5 โดยเมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆกับ

ผลลัพธ์การรักษาโรคสมาธิสั้นในเดก็ พบว่า เพศ ชั้นเรียน มีความสัมพันธ์กับผลลัพธ์การรักษาที่ดีขึ้ น โดยพบว่า เพศ

หญิงมอีาการดขีึ้น (ร้อยละ 38.9) มากกว่าไม่ดขีึ้น (ร้อยละ 21.7) แต่เพศชายมอีาการดขีึ้น (ร้อยละ 61.1 ) น้อยกว่าไม่

ดขีึ้น (ร้อยละ 78.3) และชั้นเรียนที่เริ่มรักษาน้อยกว่าเท่ากบั ป.2 มอีาการดขีึ้นร้อยละ 63.0 มากกว่า ชั้น ป.3 และชั้นสงู

ขึ้นไปป แต่จ านวนปีที่ได้รับการรักษา จ านวนคร้ังในการรับประทานยา ความต่อเนื่องของการรักษา ไม่มคีวามสมัพันธก์บั

การรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็ (p-value >0.05) ดงัแสดงในตารางที่ 6 และเมื่อวิเคราะห์ความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยต่างๆ 

กบัผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็จากการวิเคราะห์แบบหลายตัวแปร พบว่า เพศหญิงมีผลลัพธใ์นการรักษาดีขึ้น

เป็น AOR 2.47 เท่า (95%CI: 1.14-5.37) เมื่อเทยีบกบัเพศชายและชั้นเรียนน้อยกว่าเท่ากบั ป. 2 มีผลลัพธใ์นการ

รักษาดขีึ้นเป็น AOR 2.16 เท่า (95%CI: 1.05-4.45) ดงัแสดงในตารางที่ 7 ซึ่งจากการศึกษานี้กลุ่มตวัอย่างมอีาการดี

ขึ้นเพียงร้อยละ 39.4  ซึ่งอาจอธบิายได้จากกลุ่มตวัอย่างเป็นเพศชายจ านวน 98 คน คดิเป็นร้อยละ 71.5 ซึ่งอาการแสดง

ของโรคสมาธิสั้นในเพศชายมักเป็นอาการกลุ่ม hyperactivity ซึ่งเป็นอาการที่ผู้ปกครอง ครูและคนรอบข้างสังเกตได้

ชัดเจน แต่ในเดก็ผู้ชายสามารถมอีาการซนตามวัยได้ท าให้การสงัเกตผลลัพธก์ารรักษาในเพศชายไม่ดขีึ้นชัดเจน ในขณะที่

เพศหญิงอาการแสดงมักเป็นกลุ่ม inattention ซึ่งเมื่อได้รับการรักษาแล้วจะช่วยให้การเรียนดีขึ้น การจัดระเบียบและการ
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ควบคุมพฤติกรรมและอารมณ์ดีขึ้นจึงเหน็ผลการรักษาเปล่ียนแปลงจากเดิมชัดเจนกว่าเพศชาย และการได้รับการรักษา

ก่อน ป. 2 จะท าให้ผลการรักษาดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกบั (Edmund , Johanna , Elizabeth , Donna &  Margaret , 2011) 

ที่กล่าวไว้ว่าการรักษาโรคสมาธสิั้นที่เร่ิมโดยเรว็ที่สดุจะช่วยลดผลกระทบอื่น ๆ ที่อาจเกดิจากอาการสมาธสิั้น และส่งผลดี

ต่อเดก็ และสอดคล้องบทความของ (Natasha Halliwell , 2016) ได้กล่าวไว้ว่าการวินิจฉัยและการเริ่มรักษาโรคสมาธสิั้น

โดยเรว็และมปีระสทิธภิาพช่วยเพ่ิมศักยภาพในการกลับมาใช้ชีวิตตามปกตใิห้เดก็ได้ ซึ่งทั้งสองได้กล่าวถงึแนวทางในการ

ให้การวินิจฉัย การรักษาเดก็โดยเรว็และการให้ความช่วยเหลือครอบครัว การติดตามดูแลอย่างต่อเนื่อง ซึ่ งในส่วนนี้ เป็น

จุดที่ควรได้รับการศึกษาเพ่ิมเตมิตามบริบทของประเทศไทยต่อไป รวมถงึการศึกษาปัจจัยที่เป็นอปุสรรคต่อการมารับการ

รักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็ทั้งในส่วนเร่ิมต้นและการรักษาต่อเนื่อง ซึ่งอาจมปัีจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องหลายอย่าง โดยงานวิจัย

ของ (Coletti et al, 2012) พบว่าทศันคติและความเข้าใจเกี่ยวกบัโรคสมาธสิั้นของผู้ปกครองมีผลต่อการเร่ิมการรักษา

ด้วยยาในผู้ ป่วยเดก็สมาธสิั้น นอกจากนี้ อาจมีปัจจัยอื่น ๆ เช่น ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของโรคและการ

รักษาโรคของผู้ดูแลเดก็ ความสามารถในการเข้าถึงบริการทั้งในด้านการเดินทางและค่าใช้จ่ายในการรักษา ผลลัพธท์ี่ได้

จากการการรักษาเร่ิมต้น เป็นต้น ซึ่งในส่วนนี้ ควรได้รับการศึกษาต่อไปและถ้าพบปัจจัยที่ส่งผลกระทบและอาจจัดท า

แนวทางในการช่วยเหลือเดก็ได้ต่อไป 

งานวิจัยนี้มีข้อจ ากดัด้านเคร่ืองมือที่ใช้วัดผลการรักษายังไม่ได้รับการยอมรับอย่างเป็นมาตรฐานและวิธกีารวิจัย

เป็นแบบ retrospective ท าให้ไม่มีการควบคุมปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัผลการรักษา ผลลัพธท์ี่ได้จึงไม่สามารถสรปุได้

ชัดเจน สามารถบอกได้เพียงเหน็แนวโน้มความสมัพันธข์องการพาบุตรหลานมารับการรักษาสมาธสิั้นโดยเรว็กบัผลลัพธ์

การรักษาที่ดขีึ้น ซึ่งในอนาคตหากมกีารท าวิจัยซ า้ควรมกีารปรับระเบยีบวิธกีารวิจัยเป็น prospective longitudinal study ที่

ควบคุม confounding factors ต่าง ๆ ที่มผีลต่อผลลัพธก์ารรักษา เช่น ชนิดของโรคสมาธสิั้น ระดบัความรนุแรงที่เป็น โรค

ร่วมที่ผู้ป่วยม ีลักษณะครอบครัว ลักษณะการเล้ียงดู ชนิดของการรักษาที่ผู้ป่วยได้รับ ระยะเวลาที่ได้รับการรักษามา ความ

สม ่าเสมอของการรักษา ความสม ่าเสมอของการรับประทานยา เป็นต้น และควรใช้เคร่ืองมือที่ได้รับการยอมรับเป็น

มาตรฐานแล้วในการวัดผลลัพธก์ารรักษา 

สรุปผลการศึกษา 

  จากผลการวิจัยในคร้ังนี้พบว่าจากตวัอย่างจ านวนตวัอย่าง 137 คน ช่วงวัยที่ผู้ปกครองเร่ิมพาบุตรหลานมารักษา

มากที่สุดจะอยู่ในช่วงประถมต้น จ านวน 81 คน (ร้อยละ 59.1) ซึ่งจากคะแนนเฉล่ียที่ผู้ปกครองให้พบว่าผลลัพธก์าร

รักษาโรคสมาธิสั้นดีขึ้ นทุกด้าน โดยด้านการเรียนจะเห็นผลชัดเจนที่สุดในกลุ่มที่เร่ิมรักษาช่วงประถมต้น (Mean 

3.82±0.70) ด้านพฤติกรรมและด้านการควบคุมอารมณ์จะเหน็ผลชัดเจนในกลุ่มก่อนประถมต้น (Mean  3.75±0.72 

และ 3.81±0.66 ตามล าดบั) และการวิเคราะห์ความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยต่างๆ กบัผลลัพธก์ารรักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็
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โดยค านึงถึงผลกระทบของตัวแปรอื่นพบว่าเพศหญิงมีผลลัพธใ์นการรักษาดีขึ้นเป็น AOR 2.47 เท่า (95%CI: 1.14-

5.37) เมื่อเทยีบกบัเพศชายและชั้นเรียนที่เร่ิมมารักษาน้อยกว่าเท่ากบั ป. 2 มีผลลัพธใ์นการรักษาดีขึ้นเป็น AOR 2.16 

เท่า (95%CI: 1.05-4.45) เมื่อเทยีบกบัมารักษา ป.3 ขึ้นไป  

ซึ่งท าให้เหน็แนวโน้มความสมัพันธข์องการพาบุตรหลานมารับการรักษาโรคสมาธสิั้นเรว็กบัผลลัพธก์าร รักษาที่

ดีขึ้น ซึ่งถ้าผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจในการสงัเกตอาการและพาบุตรหลานมาเริ่มการรักษาได้เรว็กจ็ะส่งผลดีกบัการ

รักษาโรคสมาธสิั้นในเดก็ 

กิตติกรรมประกาศ 
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บทคดัย่อ 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทศันคติและพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังของนิสติแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็น

การศกึษาเชิงพรรณนา กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสติแพทย์ ช้ันปีที่ 1 – 6 มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศกึษา 2562 จ านวน 985 คน เคร่ืองมือที่ใช้

ในการวิจัย คือ แบบสอบถามออนไลน์เกี่ยวกบัข้อมูลทั่วไป ทศันคติและพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ Chi-

square และ Fisher’s exact น าเสนอผลการศึกษาด้วยสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามทั้งหมด 388 คน 

(39.4%) มีนิสติแพทย์ที่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง 187 คน (48.2%) โดยข้อมูลด้านเพศและช้ันปีที่ก าลังศกึษาของนิสติแพทย์ระหว่างกลุ่มที่

บริโภคและไม่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส าหรับทศันคติของนิสติแพทย์ต่อเคร่ืองดื่มชูก าลัง พบว่า

กลุ่มที่บริโภคและไม่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังมีทศันคติในระดับปานกลาง (3.30 และ 2.66 ตามล าดับ) ส่วนพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่ม

ชูก าลัง พบว่านิสติแพทย์ส่วนใหญ่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังยี่ห้อ M-150 ความถี่ในการบริโภคอยู่ในช่วงน้อยกว่าหรือเท่ากบั 4 คร้ังต่อเดือน 

วัตถุประสงค์หลักของการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง คือ การอ่านหนังสือ การสอบและการพักผ่อนไม่เพียงพอ อย่างไรกต็าม การบริโภค

เคร่ืองดื่มชูก าลังไม่ได้มีความสมัพันธอ์ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติต่อผลการเรียน (GPAX/GPA) ของนิสติแพทย์ อีกทั้งการบริโภคเคร่ืองดื่มชู

ก าลังในปริมาณมาก อาจเกิดพฤติกรรมเสพติดได้เช่นกนั ดังนั้นการส่งเสริมความรู้ เกี่ยวกบัผลกระทบจากการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังให้แก่

นิสติแพทย์ จึงเป็นอกีหน่ึงในองค์ประกอบของการส่งเสริมสขุภาพที่มีความส าคัญ 

 

ค าส าคญั: เคร่ืองดื่มชูก าลัง  นิสติแพทย์  พฤติกรรมการบริโภค  ทศันคติ 
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Abstract 

 This research has an objective to study the attitude and behavior of energy drink consumption of medical students, Naresuan 

University.  The research was descriptive.  The sample was 985 medical students in 1st –6th year, academic year 2019, Naresuan 

University.  Instrument was online questionnaire about general data, attitude and behavior of energy drink consumption.  Data was 

analysed by Chi- square and Fisher’ s exact test.  The results showed that there were 388 respondents (39.40%)  and 187 medical 

students consumed the energy drinks (48.20%) .  The gender and study year were statistically significant differences between the 

consumed and unconsumed group. Medical students’s attitudes towards energy drinks were moderate level in both groups (3.30 and 

2.66). For the behavior of energy drink consumption, we found that most of medical students consumed the M-150 brand, and the 

frequency of consumption was less than or equal 4 times per month.  The main objectives of energy drink consumption were for 

studying, preparing for the examination and making them awake when sleep deprivation. However, energy drink consumption wasn’t 

significantly related to the academic achivemement (GPAX/GPA). In addition, consuming a plenty of energy drinks may lead to an 

addictive behavior.  Therefore, promoting the effects of energy drink consumption to the medical students was important element of 

health promotions. 

 

Keywords: Energy Drink, Medical Student, Consumption Behavior, Attitude 

 

บทน า 

 “เครื่องดื่มชูก าลัง” เป็นเครื่องดื่มผสมคาเฟอนี ซึ่งเป็นอาหารควบคุมเฉพาะตามประกาศกระทรวงสาธารณสขุ

ฉบับที่ 214 (พ.ศ.2524) ซึ่งวัตถุประสงค์ของการบริโภคเครื่องดื่มผสมคาเฟอีนส่วนมาก คือ ลดความง่วง กระตุ้น

ความคิด ลดความเหนื่อยล้า เพ่ิมความกระปรี้ กระเปร่าและกระฉับกระเฉง เป็นต้น (ชัชชาญ แสงดี, 2542) ทั้งนี้  หาก

ผู้บริโภคมีการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลังเกนิขนาดหรือบริโภคติดต่อกนัเป็นเวลานาน อาจท าให้เกดิอนัตรายได้ อาท ิเกดิ

อาการกระสับกระส่าย คลื่นไส้ อาเจียน ปวดท้องแบบตะคริว ใจสั่น หัวใจเต้นเรว็ ความดันเลือดสงู มีอาการเกร็ งของ

กล้ามเนื้อ ชักและอาจเสยีชีวิตได้ในที่สดุ (ถนอมรัตน์ ประสทิธเิมตต ์และประภาพร สวุรรณกูฏ, 2561) ดงันั้น ส านักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) จึงก าหนดมาตรการในการควบคุมเคร่ืองดื่มผสมคาเฟอนีที่จ าหน่ายในราชอาณาจักร 

เช่น เครื่องดื่มชูก าลัง ให้มีคาเฟอีนเป็นส่วนผสมได้ในปริมาณไม่เกิน 50 มิลลิกรัมต่อหน่วยบรรจุ นอกจากนี้  ในอดีต

เคร่ืองดื่มชูก าลังเป็นที่นิยมเฉพาะในกลุ่มผู้ ใช้แรงงาน แต่ในปัจจุบันมีการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลังในหลากหลายสาขา

อาชีพ รวมทั้งกลุ่มนิสติแพทย์ เป็นต้น (สภุิกา แดงกระจ่าง และสวณ ีเตง็รังสรรค์, 2560) 

 ปัจจุบัน ข้อเทจ็จริงเกี่ยวกบัการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังในนิสติแพทย์ได้แพร่หลายและปรากฏภาพชัดเจนมากขึ้น 

ในฐานะเคร่ืองดื่มที่ ช่วยกระตุ้นการตื่นตัวของร่างกายให้มีความพร้อมต่อการเรียน โดย (Grech, Axiak, Pace & 
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Fondocaro, 2019) น าเสนอว่าแนวโน้มของการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลังของนักศึกษาแพทย์มีอัตราเพ่ิมสงูมากขึ้น โดย

เหตุผลหลักของการบริโภคกเ็พ่ือการศึกษา แต่ทั้งนี้ ทั้งนั้น กลับพบว่านักศึกษาแพทย์ได้รับผลกระทบทางจิต จากการ

บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง เช่น สมาธสิั้นกว่าเดมิและเกดิความวิตกกงัวลมากขึ้น นอกจากนี้  (Casuccio at al, 2015) ซึ่งได้

ศึกษาการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังในกลุ่มนักศึกษาแพทย์ โดยเปรียบเทยีบระหว่างกลุ่มคนที่บริโภคกบัไม่บริโภค ตามช่วง

อายุ เพศ การบริโภคร่วมกับกาแฟและเคร่ืองดื่มที่มีแอลกอฮอล์ ตลอดจนผลแทรกซ้อนที่เกิดขึ้นหลังบริโภค พบว่าตัว

แปรต่างๆ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ อกีทั้ง ยังมีการพบอาการแทรกซ้อนที่เกดิขึ้นกบันักศึกษาแพทย์ 

อนัมสีาเหตมุาจากการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังร่วมกบัเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ด้วย  

 จากปรากฎการณ์ที่เกดิขึ้น จึงเกดิค าถามต่อคณะผู้วิจัยว่าทศันคติและพฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังของ

นิสติแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นอย่างไร โดยศึกษาเปรียบเทยีบในกลุ่มนักศึกษากลุ่มชั้นปรีคลินิก (ชั้นปีที่ 1-3) กบั

กลุ่มชั้นคลินิก (ชั้นปีที่ 4–6) ซึ่งในกลุ่มชั้นปรีคลินิก จะเป็นการเรียนการสอนทางด้านวิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์

การแพทย์พ้ืนฐาน ส่วนกลุ่มชั้นคลินิก (ชั้นปีที่ 4–6) จะเป็นการเรียนการสอนโดยเน้นการฝึกปฏบิัติที่โรงพยาบาลแหล่ง

ฝึก ดังนั้น การศึกษานี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลังของนิสิตแพทย์ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยประโยชน์ของงานวิจัยนี้  จะสามารถน าไปก าหนดแนวทางในการส่งเสริมสขุภาพ ตลอดจนการ

พฤตกิรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังในนิสติแพทย์ต่อไป 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

 เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา กลุ่มตวัอย่าง คอื นิสติแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ชั้นปีที่ 1 - 6 ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ใน

คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร และศูนย์แพทยศึกษาชั้นคลินิกของโรงพยาบาลสถาบันเครือข่ายทั้ง 6 แห่ง 

ได้แก่ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร, โรงพยาบาลอุตรดิตถ์, โรงพยาบาลพุทธชินราช พิษณุโลก, โรงพยาบาลพิจิตร, 

โรงพยาบาลแพร่และโรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช ปีการศึกษา 2562 จ านวน 985 คน 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ที่พัฒนาขึ้นโดยคณะผู้วิจัยและผ่านการทดสอบความตรงของเนื้ อหา

จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน มค่ีาดชันีความสอดคล้องของค าถาม (IOC) มากกว่า 0.5 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 

  ส่วนท่ี 1 ลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 7 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ หลักสูตรการเข้ารับนิสิต 

ระดับชั้นการศึกษา ศูนย์แพทย์ที่ศึกษาอยู่ในระดับชั้นคลินิก เกรดเฉล่ียภาคเรียนล่าสุด (GPA) และเกรดเฉล่ียสะสม 

(GPAX) 

  ส่วนท่ี 2 ทัศนคติต่อการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลัง จ านวน 8 ข้อ ก าหนดคะแนนโดยใช้ระดับการวัดข้อมูลเป็น

อันตรภาคชั้น (Likert Scale) ตั้งแต่ 1-5 คะแนน โดยเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนแบ่งออกเป็น 5 ระดับ 

ได้แก่      
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4.21 – 5.00 หมายถงึ มากที่สดุ   

3.41 – 4.20 หมายถงึ มาก 

2.61 – 3.40 หมายถงึ ปานกลาง  

1.81 – 2.60 หมายถงึ น้อย 

1.00 – 1.80 หมายถงึ น้อยที่สดุ 

  ส่วนท่ี 3 พฤตกิรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง จ านวน 8 ข้อ 

 โดยระยะเวลาในการเกบ็ข้อมูล คือ ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562 – วันที่ 31 มกราคม 2563 รวมระยะเวลา

ทั้งหมด 4 เดอืน 

 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา แสดงผลเป็นความถี่ ร้อยละและค่าเฉล่ีย และใช้สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ 

Chi-square และ Fisher’s exact ก าหนดระดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 เพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างชั้นปรีคลินิก

กบัชั้นคลินิกที่มีต่อการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง อนึ่ง งานวิจัยนี้ ได้ผ่านการรับรองของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย์ โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช หมายเลขโครงการที่ 9/2562 

ผลการศึกษา 

 มีผู้ตอบแบบสอบถาม 388 คน (คิดเป็น 39.4% ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด) โดยพบว่ามีนิสติแพทย์ที่บริโภค

เคร่ืองดื่มชูก าลังจ านวน 187 คน (48.2%) ทั้งนี้  ลักษณะทั่วไปของนิสติแพทย์ที่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง ส่วนใหญ่เป็น

เพศชาย 103 คน (55.1%) ศึกษาในโครงการระบบปกติ 112 คน (59.9%) ก าลังศึกษาในระดับชั้นปรีคลินิก 95 คน 

(50.8%) และพบมากที่สดุในนิสติแพทย์ชั้นปีที่ 4 จ านวน 57 คน (30.5%) ส่วน GPA เฉล่ียในกลุ่มที่บริโภคเคร่ืองดื่ม

ชูก าลังเท่ากับ 3.37 และ GPAX เฉล่ียเท่ากับ 3.44 ทั้งนี้  ลักษณะทั่วไปด้านเพศและชั้นปีที่ก  าลังศึกษาของนิสิตแพทย์

ระหว่างกลุ่มที่บริโภคและไม่บริโภคเครื่องดื่มชูก าลังมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) ดังแสดงใน

ตารางที่ 1 นอกจากนี้  นิสติแพทย์กลุ่มที่บริโภคและไม่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังยังมทีศันคตต่ิอเคร่ืองดื่มชูก าลังอยู่ในระดับ

ปานกลาง มค่ีาเฉล่ียอยู่ที่ช่วง 2.66 - 3.30 ดงัตารางที่ 2 ต่อไปนี้  

ตารางที่ 1 ลักษณะทั่วไปของนิสติแพทย์กลุ่มที่บริโภคและกลุ่มที่ไม่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง (N=388) 

ลกัษณะทัว่ไป 

กลุ่มท่ีบริโภค (n=

187) 

กลุ่มท่ีไม่บริโภค 

(n=201) p-value 

n (%) n (%) 

1. เพศ   0.00** 

   ชาย 103 (55.1) 72 (35.8)  
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   หญิง 84 (44.9) 129 (64.2)  

2. โครงการ    0.61** 

   New track 75 (40.1) 88 (43.8)  

   ระบบปกต ิ 112 (59.9) 113 (56.2)  

3. ระดบัชั้น   0.33* 

   ปรีคลินิก (ปี 1 - 3) 95 (50.8) 118 (58.7)  

   คลินิก (ปี 4 - 6) 92 (49.2) 83 (41.3)  

4. ชั้นปีที่ก าลงัศึกษา   0.04** 

   ช้ันปีที่ 1 11 (5.9) 18 (9)  

   ช้ันปีที่ 2 37 (19.8) 35 (17.4)  

   ช้ันปีที่ 3 47 (25.1) 65 (32.3)  

   ช้ันปีที่ 4 57 (30.5) 39 (19.4)  

   ช้ันปีที่ 5 28 (15) 23 (11.4)  

   ช้ันปีที่ 6 7 (3.7) 21 (10.4)  

5. GPA เฉล่ีย (SD) 3.37 (0.45) 3.47 (0.42) 0.23*** 

6. GPAX เฉล่ีย (SD) 3.44 (0.41) 3.54 (0.32) 0.38*** 

*Chi-square, **Fisher’s exact, ***Mann-Whitney U  

 

ตารางที่ 2 ทศันคติของนิสติแพทย์ต่อการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง (N=388) 

ระดบัชั้น 

กลุ่มท่ีบริโภค (n=187) กลุ่มท่ีไม่บริโภค (n=201) 

ค่าเฉลีย่ (SD) ระดบัทศันคติ ค่าเฉลีย่ (SD) ระดบัทศันคติ 

ปรีคลินิก 3.25 (0.63) ปานกลาง 2.66 (0.61) ปานกลาง 

คลินิก 3.09 (0.59) ปานกลาง 2.66 (0.67) ปานกลาง 

 

 ส าหรับลักษณะทั่วไปของนิสิตแพทย์กลุ่มที่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง จ านวน 187 คน โดยศึกษาเปรียบเทียบ

ระหว่างกลุ่มระดับชั้นปรีคลินิกและกลุ่มระดับชั้นคลินิก พบว่าค่าเฉล่ียอายุของกลุ่มระดับชั้นปรีคลินิก คือ 22.74 ปี และ

กลุ่มระดับชั้นคลินิก คือ 26.67 ปี ทั้งนี้  นิสิตแพทย์กลุ่มระดับชั้นปรีคลินิกที่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังส่วนใหญ่อยู่ใน

โครงการระบบปกติถึง 70.6% แต่กลุ่มระดับชั้นคลินิกจะอยู่ในโครงการ New Track 53.2% ส่วน GPAX เฉล่ียในกลุ่ม

ระดับชั้นปรีคลินิก คือ 3.53 และกลุ่มระดับชั้นคลินิก คือ 3.37 อีกทั้ง ยังพบว่าลักษณะทั่วไปของนิสิตแพทย์ในด้าน
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ค่าเฉล่ียอายุ โครงการและ GPAX เฉล่ีย ระหว่างกลุ่มระดบัชั้นปรีคลินิกและกลุ่มระดบัชั้นคลินิก มคีวามแตกต่างกนัอย่าง

มนีัยส าคญัทางสถติ ิดงัแสดงในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ลักษณะทั่วไปของนิสติแพทย์กลุ่มที่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังระหว่างกลุ่มระดับช้ันปรีคลินิกและกลุ่มระดับช้ันคลินิก (N=187) 

ลกัษณะทัว่ไป 

กลุ่มระดบัชั้นปรีคลินิก 

(n=95) 

กลุ่มระดบัชั้นคลินิก 

(n=92) p-value 

n (%) n (%) 

1. เพศ   0.27** 

   เพศชาย 58 (56.3) 45 (43.7)  

   เพศหญิง 37 (44.0) 47 (56.0)  

2. ค่าเฉลีย่อาย ุ(ปี)  22.74 (3.84) 26.67 (4.45) 0.00*** 

3. โครงการ    0.00** 

   New track 28 (29.4) 49 (53.2)  

   ระบบปกติ 67 (70.6) 43 (46.8)  

4. GPA เฉล่ีย (SD) 3.37 (0.49) 3.38 (0.42) 0.22*** 

5. GPAX เฉล่ีย (SD) 3.53 (0.37) 3.37 (0.43) 0.01*** 

**Fisher’s exact, ***Mann-Whitney U 

 

 ทั้งนี้  ส  าหรับพฤตกิรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง โดยศึกษาเปรียบเทยีบระหว่างกลุ่มระดบัชั้นปรีคลินิกและกลุ่ม

ระดบัชั้นคลินิก พบว่าทั้งสองกลุ่ม ส่วนใหญ่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังย่ีห้อ M-150 เช่นเดยีวกนั จ านวน 64 คน (67.4%) 

และ 74 คน (80.5%) ตามล าดับ ความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลังอยู่ในช่วงน้อยกว่าหรือเท่ากบั 4 ครั้งต่อเดือน 

จ านวน 79 คน (51.3%) และ 75 คน (48.7%) ตามล าดับ มีวัตถุประสงค์ในการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลัง คือ เพ่ือ

การศึกษา จ านวน 65 คน (68.5%) และ 79 คน (85.8%) ตามล าดับ โดยวัตถุประสงค์ล าดับที่ 1 คือ อ่านหนังสอื 

จ านวน 38 คน (40.1%) และ 28 คน (30.5%) ตามล าดับ วัตถุประสงค์ล าดับที่ 2 คือ การสอบ จ านวน 24 คน 

(25.2%) และนอนหลับไม่เพียงพอ จ านวน 39 คน (42.4%) และวัตถุประสงค์ล าดับที่ 3 คือ การพักผ่อนไม่เพียงพอ 

38 คน (40.1%) และ 28 คน (30.5%) ตามล าดับ ทั้งนี้  การบริโภคเครื่องดื่มชูก าลังมีประสทิธผิลผล จ านวน 44 คน 

(46.3%) และ 45 คน (48.9%) ตามล าดบั และต้องการบริโภคในคร้ังต่อไป 39 คน (41.1%) และ 47 คน (51.1%) 

ตามล าดบั อกีทั้งยังพบว่า พฤตกิรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง ด้านย่ีห้อและด้านวัตถุประสงคใ์นการบริโภคเคร่ืองดื่มชู
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ก าลัง วัตถุประสงค์ล าดับที่ 1 และ 2 ระหว่างกลุ่มระดับชั้นปรีคลินิกและกลุ่มระดับชั้นคลินิก มีความแตกต่างกนัอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติ ิดงัแสดงในตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังของนิสติแพทย์ (N=187) 

พฤติกรรมการบริโภค 

เคร่ืองดืม่ชูก าลงั 

กลุ่มระดบัชั้นปรีคลินิก 

(n=95) 

กลุ่มระดบัชั้นคลินิก 

(n=92) p-value 

n (%) n (%) 

1. ยีห่อ้   0.05* 

   M-150 64 (67.4) 74 (80.5)  

   กระทงิแดง 7 (7.3) 7 (7.6)  

   Ready 6 (6.4) 7 (7.6)  

   อื่น ๆ 18 (18.9) 4 (4.3)  

2. ความถีใ่นการบริโภคเคร่ืองดืม่ชูก าลงั  0.76* 

   ≤4 คร้ัง/เดือน 79 (83.2 ) 75 (81.6)  

   5-15 คร้ัง/เดือน 10 (10.5) 8 (8.7)  

   >15 คร้ัง/เดอืน 6 (6.3) 9 (9.7)  

3. วตัถุประสงคใ์นการบริโภคเคร่ืองดืม่ชูก าลงั  0.15** 

   ด้านการศกึษา 65 (68.5) 79 (85.8)  

   ด้านอื่น ๆ 30 (31.5) 13 (14.2)  

4. วตัถุประสงคล์ าดบัท่ี 1   0.03* 

   อ่านหนังสอื 38 (40.1) 28 (30.5)  

   การสอบ 19 (20) 23 (25)  

   พักผ่อนไม่เพียงพอ 13 (13.7) 21 (22.8)  

   การเรียนและการฝึกปฏบิัต ิ 8 (8.3) 14 (15.2)  

   อื่น ๆ 17 (17.9) 6 (6.5)  

 

ตารางที่ 4 (ต่อ) พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังของนิสติแพทย์ (N=187) 

พฤติกรรมการบริโภค 

เคร่ืองดืม่ชูก าลงั 

กลุ่มระดบัชั้นปรีคลินิก 

(n=95) 

กลุ่มระดบัชั้นคลินิก 

(n=92) p-value 

 n (%) n (%) 

5. วตัถุประสงคล์ าดบัท่ี 2   0.01* 
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   อ่านหนังสอื 20 (21.1) 22 (24)  

   การสอบ 24 (25.2) 10 (10.9)  

   พักผ่อนไม่เพียงพอ 18 (18.9) 39 (42.4)  

   การเรียนและการฝึกปฏบิัต ิ 14 (14.8) 11 (11.9)  

   อื่น ๆ 19 (20) 10 (10.8)  

6. วตัถุประสงคล์ าดบัท่ี 3   0.08* 

   อ่านหนังสอื 5 (5.3) 11 (11.9)  

   การสอบ 10 (10.5) 17 (18.4)  

   พักผ่อนไม่เพียงพอ 38 (40.1) 28 (30.5)  

   การเรียนและการฝึกปฏบิัต ิ 15 (15.7) 14 (15.3)  

   อื่น ๆ 27 (28.4) 22 (23.9)  

7. ประสิทธิผลจากการบริโภค   0.10* 

   มีประสทิธผิล 44 (46.3) 45 (48.9)  

   ไม่มีประสทิธผิล 17 (17.9) 12 (13.1)  

   ไม่แน่ใจ 34 (35.8) 35 (38)  

8. การบริโภคในครั้งต่อไป   0.35* 

   บริโภคต่อไป 39 (41.1) 47 (51.1)  

   ไม่บริโภคต่อ 22 (23.2) 16 (17.4)  

   ไม่แน่ใจ 34 (35.7) 29 (31.5)  

*Chi-square 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  จากผลการศึกษา พบว่านิสติแพทย์ตอบแบบสอบถาม ทั้งหมด 388 คน แบ่งเป็นกลุ่มที่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง 

187 คน หรือเกือบ 50% ของนิสิตแพทย์ที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด อีกทั้ง ยังพบว่าเพศชายมีการบริโภคเคร่ืองดื่ม 

ชูก าลังมากกว่าเพศหญิง จึงอาจกล่าวได้ว่า การบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังในกลุ่มนิสติแพทย์ถอืเป็นเรื่องปกต ิสอดคล้องกบั

งานวิจัยของ (Grech, Axiak, Pace & Fondocaro, 2019) ที่น าเสนอว่านักศึกษาแพทย์ โดยเฉพาะอย่างย่ิง ในกลุ่ม

นักศึกษาเพศชายจะมแีนวโน้มอตัราการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังเพ่ิมสงูขึ้นขณะเรียนหนังสอื นอกจากนี้  ยังพบว่ากลุ่มนิสติ

แพทย์ที่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง ส่วนใหญ่จะเป็นนิสติแพทย์กลุ่มระดบัชั้นคลินิก (ชั้นปีที่ 4-6) ซึ่งสอดรับกบังานวิจัยของ 

(Oteri, Salvo, Caputi & Calapai, 2007) ที่น าเสนอให้เห็นถึงความส าคัญของการเรียนในชั้นคลินิก ซึ่งนิสิตแพทย์จะ

เน้นการฝึกฏบิัติงานร่วมกบัสหวิชาชีพบนหอผู้ ป่วย (Ward) ทั้งในและนอกเวลาราชการ ไม่มีวันหยุดเสาร์–อาทติย์หรือ
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วันหยุดนักขัตฤกษ์ เหมือนนิสติแพทย์ชั้นปรีคลินิก รวมทั้ง ยังมีภาระงานค่อนข้างมาก อาท ิการเขียนรายงานผู้ ป่วย การ

อยู่เวรและการสอบ เป็นต้น ท าให้นิสติแพทย์พักผ่อนไม่เพียงพอและเกดิอาการเหนื่อยล้าจากการเรียน ดงันั้นการบริโภค

เคร่ืองดื่มชูก าลัง จึงเป็นหนึ่งในทางเลือกของนิสติแพทย์ 

 อกีทั้ง การศึกษานี้  ยังพบข้อสงัเกตที่น่าสนใจ กล่าวคือ นิสติแพทย์โครงการระบบปกติจะบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง

มากกว่านิสติแพทย์โครงการ New track ซึ่งคณะผู้วิจัยพิจารณาว่า เนื่องจากเครื่องดื่มชูก าลังมีราคาถูกและหาซื้ อได้ง่าย

ตามร้านสะดวกซื้ อ จึงท าให้นิสิตแพทย์โครงการระบบปกติเลือกบริโภคเครื่องดื่มชูก าลังแทนเครื่องดื่มประเภทอื่น 

ในขณะที่นิสติแพทย์โครงการ New track นั้น เป็นกลุ่มนิสติที่ถูกคดัเลือกมาจากบุคคลที่มปีระสบการณ์การท างานมาก่อน 

โดยนิสิตหลายคนมีรายได้จากการลาศึกษาต่อของหน่วยงานภาครัฐ รวมทั้ง นิสิตหลายคนมีรายได้จากอาชีพเสริมหรือ

ธุรกจิส่วนตัว ฉะนั้น ความแตกต่างทางสถานภาพทางการเงินและการเข้าถึงเคร่ืองดื่มชูก าลัง จึงอาจเป็นหนึ่งในตัวแปรที่

ส่งผลต่อการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังได้เช่นกนั 

 ส าหรับทศันคตต่ิอการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง พบว่านิสติแพทย์ทั้งสองกลุ่มมทีศันคตต่ิอเคร่ืองดื่มชูก าลังในระดบั

ปานกลาง สอดคล้องกบัการศึกษาของ (Attila & Cakir, 2011) ที่น าเสนอว่ากลุ่มนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในตุรกทีี่

บรรลุนิตภิาวะและเคยบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง มองว่าเคร่ืองดื่มชูก าลัง คอืเคร่ืองดื่มปกต ิอกีทั้งกลุ่มนักศึกษาเหล่านี้  ยังมี

ความรู้ความเข้าใจถงึอตัราการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังในปริมาณที่เหมาะสมและไม่เป็นโทษต่อร่างกาย เป็นต้น 

 ในขณะที่พฤติกรรมการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังของนิสิตแพทย์นั้น พบว่าตัวแปรด้านย่ีห้อ ด้านวัตถุประสงค์ใน

การบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง ด้านวัตถุประสงคล์ าดบัที่ 1 และ 2 ระหว่างกลุ่มระดบัชั้นปรีคลินิกและกลุ่มระดบัชั้นคลินิก มี

ความแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิสอดคล้องกบังานวิจัยของ (สภุิกา แดงกระจ่าง และสวณ ีเตง็รังสรรค์, 2560) 

ที่ศึกษาพฤตกิรรมการเคร่ืองดื่มชูก าลังในนักศึกษาแพทย์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดยพบว่ามนีักศึกษาแพทย์ที่เคยดื่ม

เคร่ืองดื่มชูก าลังมากถงึ 53.7% ส่วนใหญ่เป็นนิสติแพทย์ชั้นคลินิก และวัตถุประสงคห์ลักของการดื่มเคร่ืองดื่มชูก าลัง คอื 

การศึกษา ซึ่งนักศึกษาจะดื่มเคร่ืองดื่มชูก าลัง ในช่วงของการเรียน/การสอบมากที่สดุ รองลงมา คอื เพ่ือสร้างความตื่นตวั

ก่อนการท ากจิกรรมอื่น ๆ เป็นต้น 

 ข้อค้นพบจากการศึกษานี้  พบว่าการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลังของนิสติแพทย์เป็นไปในทศิทางบวก เนื่องจากนิสติ

แพทย์ใช้เคร่ืองดื่มชูก าลังในฐานะเคร่ืองดื่มสนับสนุนที่ท าให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในด้านการศึกษา เช่น การอ่าน

หนังสือสอบ การสอบและการพักผ่อนไม่เพียงพอและความไม่สดชื่น เป็นต้น แต่อย่างไรกต็าม การบริโภคเครื่องดื่มชู

ก าลังในระยะเวลานาน อาจจเกดิพฤตกิรรมเสพตดิได้ ดงันั้น ผู้บริหารควรสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัผลกระทบจาก

การบริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังให้แก่นิสติแพทย์ ซึ่งเป็นองค์ประกอบของการส่งเสริมสขุภาพที่มีความส าคัญ ตลอดจน ควร
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ค้นหาแนวทางหรือทางเลือกอื่น ๆ ทดแทนและแก้ปัญหาเรื่องการปรับตัวในการเรียนของนิสิตแพทย์ เช่น การจัดสรร

เวลาปฏบิตังิานที่เหมาะกบับริบทของนิสติแพทย์ การเตรียมตวัก่อนเรียนหรือโครงการพ่ีสอนน้อง เป็นต้น 

สรุปผลการศึกษา 

  นิสติแพทย์ที่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลัง ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อยู่ในกลุ่มโครงการระบบปกติ ก าลังศึกษาอยู่ในชั้น

คลินิกและเป็นนิสติชั้นปีที่ 4 มากที่สดุ โดยข้อมูลด้านเพศและชั้นปีที่ก  าลังศึกษาของนิสติแพทย์ระหว่างกลุ่มที่บริโภคและ

ไม่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิส าหรับทศันคตขิองนิสติแพทย์ต่อเคร่ืองดื่มชูก าลงั 

พบว่ากลุ่มที่บริโภคและไม่บริโภคเคร่ืองดื่มชูก าลังมีทัศนคติในระดับปานกลาง (3.30 และ 2.66 ตามล าดับ)  

ส่วนพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลัง พบว่านิสติแพทย์ส่วนใหญ่บริโภคเครื่องดื่ มชูก าลังย่ีห้อ M-150 ความถี่ใน

การบริโภคอยู่ในช่วงน้อยกว่าหรือเท่ากบั 4 ครั้งต่อเดือน วัตถุประสงค์หลักของการบริโภคเครื่องดื่มชูก าลัง คือ การอ่าน

หนังสือ การสอบและการพักผ่อนไม่เพียงพอ อย่างไรกต็าม การบริโภคเครื่องดื่มชูก าลังไม่ได้มีความสัมพันธ์อย่างมี

นัยส าคญัทางสถติต่ิอผลการเรียน (GPAX/GPA) ของนิสติแพทย์  
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แบบจ าลองทางคอมพิวเตอรส์ าหรบัการมองเห็นของดวงตามนุษยโ์ดยอาศยัหลกัการการ
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บทคดัย่อ 

 แบบจ าลองตาโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อการเรียนรู้ทางเลือกที่มีประสทิธิภาพ ทั้งด้านกายวิภาคศาสตร์และทศันศาสตร์เชิงสรีรวิทยา

ไปและมีราคาไม่แพง คณะผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์คือท าการจ าลองโครงสร้างดวงตามนุษย์ โดยใช้หลักการ Paraxial optical theory ผ่านเมทริกซ์

เอบีซีดี (ABCD Matrices) จากนั้นประยุกต์ร่วมกับหลักการเดินทางของแสงของออยเกนส์และเฟสเนล (Huygens-Fresnel Propagation) 

เพ่ือจ าลองลักษณะของแสงที่ระนาบจอประสาทตา หลังจากผ่านโครงสร้างดวงตาทั้งหมด โดยใช้โปรแกรมทางคอมพิวเตอร์ MATLAB 

แบบจ าลองโครงสร้างดวงตามนุษย์จะอ้างองิตามแบบจ าลองของ Gullstrand number1 ผลการศกึษา คณะผู้วิจัยสามารถจ าลองภาพที่ต าแหน่ง

แหล่งก าเนิดแสงและภาพที่ต าแหน่งจอประสาทตาได้ โดยออกแบบให้แหล่งก าเนิดแสงเป็นแบบจุด (point source) ถูกวางห่างจากผวิกระจก

ตา 30 เซนติเมตร สามารถค านวณขนาดแหล่งก าเนิดแสงได้ประมาณ 1 มิลลิเมตร จากนั้นท าการจ าลองภาพบนจอประสาทตา เมื่อเขียนโปร

ไฟล์ความเข้มแสงและหาค่า Full  width at half maximum หรือ FWHM กึ่ งกลางของภาพ พบว่ามีขนาด 0.0825 มิลลิเมตร เมื่ อ

เปรียบเทยีบกบัค่าที่ได้จากการค านวณตามทฤษฎี พบว่ามีความคลาดเคล่ือนไปเพียงเลก็น้อย โดยสรุปคณะผู้วิจัยสามารถสร้างภาพแสงของ

วัตถุแบบจุดบนจอประสาทตาได้ และมีค่าเส้นผ่านศนูย์กลางใกล้เคียงกบัค่าทางทฤษฎี 

 

ค าส าคญั: แบบจ าลองดวงตา  เมทริกซ์เอบีซีดี  การเดินทางของแสง  การจ าลอง 

 

Abstract 

         The computer model of a human eye is the low cost alternative tools for learning which contains both the details of eye anatomy 

and optical physicology.  The purpose of this study is to simulate the structure of human eye model by using ABCD matrix and image 
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of intensity based on the principle of Huygens-Fresnel Propagation. The structure of Gullstrand number 1’s eye model can be expressed 

in the form of ABCD matrix. The image of intensity of the light source was created by the combinatorial formula of the ABCD matrix 

and the Huygens-Fresnel Propagation of light. The FWHM of intensity distributions were estimated. The theoretical retinal image 

sizes were calculated. From the simulated results, the FWHM between the theoretical and simulated results were compared. The results 

gave approximately the same value of FWHM. In couclusion, intensity image of a point object was able to create and the diameter 

size was approximately the same value as the theoretical value. 

 

Keywords: Eye model, ABCD matrix, light propagation, simulation 

 

บทน า 

 ดวงตามนุษย์มลีักษณะเป็นทรงกลม มขีนาดประมาณ 2.4 เซนตเิมตร ซึ่งประกอบด้วยโครงสร้างทางกายวิภาค

แตกต่างกันหลายโครงสร้างได้แก่ กระจกตา ม่านตา เลนส์แก้วตา วุ้ นตาและจอประสาทตา เป็นต้น (Kaschke, 

Donnerhacke, & Rill, 2014) สื่อการเรียนการสอนที่ใช้ในการศึกษากายวิภาคของตาในรูปแบบสามมิติได้แก่การศึกษา

จากตาคนจริงและจากแบบจ าลองประดษิฐ์ การเรียนรู้จากแบบจ าลองประดษิฐ์แม้ได้รับความนิยมสงูเพราะมข้ีอดหีลายข้อ

ได้แก่ หาง่าย ขยายขนาดไปจากตาจริงหลายเท่า มคีวามทนทานและสามารถแยกชิ้นส่วนได้ แต่มรีาคาค่อนข้างสงู และไม่

สามารถอธบิายลักษณะของแสงเมื่อเดนิทางผ่านโครงสร้างตาต่างๆ ได้ งานวิจัยนี้จึงต้องการน าเสนอแบบจ าลองตาโดยใช้

คอมพิวเตอร์เพ่ือเป็นสื่อการเรียนรู้ทางเลือกที่มีประสทิธิภาพทั้งด้านกายวิภาคศาสตร์และทัศนศาสตร์เชิงสรีรวิทยาไป

พร้อมกนัโดยยังคงรักษาข้อดขีองแบบจ าลองประดษิฐ์ไว้  

การออกแบบแบบจ าลองตาโดยใช้คอมพิวเตอร์เริ่มมีอย่างแพร่หลายในระยะ 10 ปีที่ผ่านมานี้  มีวัตถุประสงค์

คล้ายกนัคือต้องการสงัเกตการณ์คุณภาพของภาพที่ปรากฏบนจอประสาทตาเมื่อมแีสงเดนิทางจากวัตถุผ่านโครงสร้างตา

ทั้งหมด ประโยชน์ในเชิงงานวิจัยคือใช้ในการจ าลองเหตุการณ์เพ่ือท านายผลการทดลองก่อนจะลงมือทดลองจริงใน

ห้องปฏิบัติการได้ เช่น ท านายการเกิด Spherical aberration (Polans, Jaeken, Mcnabb, Artal, & Izatt, 2014), (Ye, 

Zhang, Thibos, & Bradley, 1993) ออกแบบและประยุกต์ใ ช้กับเลนส์แก้วตาเทียม ( Intra Ocular lens, IOLs) 

(Dragostinoff, Brezna, Lux, Krutzlera, & Prinz, 2014) หรือการเดินทางของยาเพ่ือรักษาโรคทางดวงตา (Murtomäk 

& Kotha, 2014) เป็นต้น การออกแบบแบบจ าลองดวงตาประกอบด้วยหลักการสองส่วน ส่วนแรกได้แก่การจ าลอง

โครงสร้างดวงตาซึ่งมรีายละเอยีดของลักษณะทางเรขาคณติและคุณสมบัตทิางแสงของโครงสร้างตานั้น และส่วนที่สองคือ

การน าหลักการทางแสงประยุกตใ์ช้กบัโครงสร้างดวงตาดงักล่าว 
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โครงสร้างตามนุษย์นั้นได้ถูกน าเสนอผ่านแบบจ าลองดวงตามนุษย์ (Schematic eye model) โดยนักวิทยาศาสตร์

หลายแบบจ าลองดวงตาเริ่มต้นตั้งแต่ประมาณ 30 ปีที่แล้ว (Emsley, 1962) (Kooijman, 1983) (Gullstrand, 1909) 

(Navarro, 1999) , (Liou & Brennan, 1997) อันได้แก่ แบบจ าลองของ Gullstrand, LeGrand, Kooijman, Walker, 

Emsley, Liou–Brennan, Thibos และ Navarro เป็นต้น ซึ่งแต่ละแบบจ าลองจะมีจ านวนส่วนประกอบโครงสร้างตา

แตกต่างกนัไป มีค่ารัศมีความโค้ง ความหนาของโครงสร้างนั้น และค่าดัชนีหักเหแสงของแต่ละส่วนไม่เท่ากนั งานวิจัยนี้

น าเสนอการอธบิายโครงสร้างของดวงตา โดยใช้ทฤษฎ ีParaxial optical theory เนื่องจากหลักการนี้ ถูกประยุกตใ์ช้อธิบาย

การเดินทางของรังสีของแสงเชิงเรขาคณิตผ่านอุปกรณ์ทางทัศนศาสตร์ต่างๆ อย่างแพร่หลาย และสามารถเขียนใน

รูปแบบของเมทริกซ์รังสี “Rays matrices” หรือเมทริกซ์เอบีซีดี “ABCD matrices” ได้ (Siegman, 1986) งานวิจัย

จ านวนมากได้อาศัยหลักการของ ABCD matrices เพ่ือออกแบบการทดลองทางแสง (Bé langer, 1991), (Collins, Jr, 

1970), (Coetmellec, Pejchang, Allano, Gré han, Lebrun, Brunel & Janssen., 2014) แต่ผู้วิจัยพบเพียงงานวจิัยเดยีว

ที่ได้น าหลักการเมทริกซ์ ABCD มาอธิบายโครงสร้างดวงตา (Gonzalez & Castillo, 2008) อย่างไรกต็ามผลลัพธข์อง

งานวิจัยดงักล่าวนี้ ไม่ได้จ าลองลักษณะการเดนิทางของแสงท าให้ไม่สามารถท านายภาพบนระนาบของจอประสาทตา 

การน าหลักการทางแสงประยุกต์ใช้กับโครงสร้างดวงตาจากงานวิจัยที่ผ่านมาส่วนใหญ่ใช้หลักการของทัศน

ศาสตร์เชิงเรขาคณิต ซึ่งอ้างอิงจากหลักการการเดินทางของรังสี (Ray tracing) อย่างไรกต็ามมีบทความจ านวนน้อยที่

น าเสนอแบบจ าลองดวงตาด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้หลักการทางทศันศาสตร์ฟิสกิส ์(Physical optics) หลักการที่ใช้อธบิาย

การเคล่ือนที่ของแสงที่เป็นที่รู้ จักคือหลักการของออยเกนส์และเฟสเนล (Huygens-Fresnel Propagation) ใช้กันอย่าง

แพร่หลายในการวิจัยเกี่ยวกับการวัดขนาดและวิเคราะห์อนุภาคขนาดเล็ก <100 micron  ด้วยเทคนิคทางแสง

(Coetmellec, Pejchang, Allano, Gré han, Lebrun, Brunel & Janssen. , 2014) , (Coetmellec, Wichitwong, Grehan, 

Lebrun, Brunel & Jenssens., 2014) ข้อเด่นของหลักการของออยเกนส์และเฟสเนลคือสามารถต่อยอดไปประยุกต์ใช้

กบักรณีที่เกดิการเล้ียวเบนของแสง หรือแม้กระทั่งการแทรกสอดของคล่ืนแสงจากหลายแหล่งก าเนิดได้ เพราะในสมการ

คลื่นแสงจะบรรจุทั้งขนาด ทิศทาง แอมพลิจูด คาบและเฟสของคล่ืน ต่างจากหลักการของทัศนศาสตร์เชิงเรขาคณิตที่

อธบิายได้เพียงขนาดและทศิทางเท่านั้น 

ความมุ่งหมายของผู้วิจัยต้องการจ าลองทั้งโครงสร้างของดวงตาและภาพที่เกิดบนระนาบของจอประสาทตา

มนุษย์ของแสงต้นก าเนิดแบบจุด โดยที่ใช้เมทริกซ์เอบีซีดีอธิบายโครงสร้างของดวงตา และใช้ร่วมกับหลักการการ

เคล่ือนที่ของแสงของออยเกนสแ์ละเฟสเนล สามารถก าหนดค่าตัวแปรต่างๆ ได้ดังนี้  ค่าความหนาหรือความลึก วัดตาม

แนวแกนมุกส าคัญ Optical axis ค่ารัศมีความโค้งและค่าดัชนีหักเหแสงของแต่ละโครงสร้างดวงตา เป็นต้น โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ที่ผู้วิจัยเลือกใช้คือแมทแลป MATLAB โดยโปรแกรมสามารถรับข้อมูลเป็นเมทริกซ์ ดังนั้นจึงง่ายที่จะใช้
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ค านวณเมทริกซ์ ABCD แล้วน ามาประมวลผลตามสมการการเคล่ือนที่ของแสงของออยเกนส์และเฟสเนล จากนั้น

แสดงผลออกมาเป็นภาพสองมิตบินระนาบของจอประสาทตาหรือเป็นการจ าลองภาพของแหล่งก าเนิดแสงผ่านโครงสร้าง

ดวงตาที่มนุษย์มองเหน็ 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

ทฤษฎี 

ผู้วิจัยได้แบ่งการจ าลองออกเป็นสองส่วน ส่วนแรกคือการจ าลองทั้งโครงสร้างของดวงตาและส่วนที่สองคือการ

จ าลองการมองเห็นภาพที่จะเกิดบนระนาบของจอประสาทตามนุษย์ ทั้งสองส่วนใช้หลักการคนละแบบ ส่วนแรกใช้

หลักการ เมทริกซ์เอบีซีดี “ABCD matrices” อธิบายโครงสร้างของดวงตา (Optical component) ส่วนสองสองจะใช้

หลักการการเคล่ือนที่ของแสงของออยเกนส์และเฟสเนล (Huygens-Fresnel Propagation) ใช้อธิบายการเคล่ือนที่ของ

แสงน าไปสู่การสร้างเป็นภาพบนจอประสาทตา  

เอบีซีดีเมทริกซ์เป็นเมทริกซ์ตัวแปลงทางคณิตศาสตร์ชนิดหนึ่ง (Siegman, 1986) บางครั้งถูกเรียกว่า ABCD 

matrix transfer มีที่มาจากหลักการทางแสงพ้ืนฐานเร่ือง Paraxial optical theory โดยอยู่ในเงื่อนไขการเดินทางของรังสทีี่

เดินทางขนานหรือเกอืบขนานกบัแกนมุกส าคัญของทางเดนิของแสง (Optical axis) ในกรณีที่เกอืบขนาน รังสนีั้นต้องท า

มุมกบัแกนมุกส าคญัของทางเดนิแสงเป็นมุมน้อยๆ การประยุกตใ์ช้งานมกัใช้เป็นตวัแทนระบบอปุกรณท์างแสงได้แก่ การ

เดนิทางผ่านตวักลาง เลนส ์ผวิโค้งระหว่างสองตวักลางที่มค่ีาดชันีหักเหแสงต่างกนั และกระจกเงาโค้ง เป็นต้น ใช้เมทริกซ์ 

M  แทนเอบซีีดเีมทริกซ์ ซึ่งมขีนาด 2x2 มสีมาชิกดงันี้   

  สมการ (1) 

หรือเรียกเมทริกซ์เอบซีีดว่ีา เมทริกซ์เอม็ แต่ละอปุกรณท์างแสงสามารถเขยีนเป็นเมทริกซ์เอม็ได้รปูแบบ

แตกต่างกนัแสดงตวัอย่างดงัตาราง1 

ตารางที่ 1 การเขียนเมทริกซ์ ABCD แทนอุปกรณ์ทางทศันศาสตร์ (yura & Hanson) 

Element Matrix 

Free space region, index n0, length L 

 

Thin lens, focal length f 

f > 0 for converging lens 
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Element Matrix 

Curved mirror, radius R, normal incidence, R > 0 for 

concave mirror 
 

Curved dielectric interface, normal incidence 

R > 0 for concave surface 
 

 

หากมรีะบบแสงเข้าก าลงัเดนิทางไปทศิ z+  สามารถเขยีนการกระจัดของรังสขีองแสงอยู่เหนือแกน z   เท่ากบั 

1x  และค่าความชันกบัแกนมุกส าคญัเท่ากบั 
1'x  สู่ระบบอปุกรณท์างแสง M ซึ่งรังสอีอกมกีารกระจัด x2 และความชัน 

2'x  จะเขยีนได้ดงันี้ 

.     สมการ (2) 

หากมอีปุกรณท์างแสงหลายชิ้นจะสามารถแยกเขยีนเมทริกซ์ M  ได้หลายเมทริกซ์ โดยผลคูณของเมทริกซ์ของ

แต่ละอปุกรณท์างแสงคอืผลลัพธข์องเมทริกซ์รวมของระบบนั้น ยกตวัอย่างเช่นเมื่อมอีปุกรณท์างแสง 3 ชิ้น เขยีนเป็นเมท

ริกซ์ได้แก่ 
1 2 3, ,M M M  จะสามารถเขยีนผลรวมได้ดงัสมการ 

    สมการ (3) 

ส่วนที่สองหลักการเดนิทางของแสงของออยเกนสแ์ละเฟสเนล (Huygens-Fresnel Propagation) มทีี่มาจาก

หลักการของทศันศาสตร์ฟิสกิส ์ซึ่งนิยามให้แสงเป็นคล่ืน สามารถเขยีนสมการคลื่นแสงแสดงได้ในรปูของแบบสมการคลื่น

แสงแบบซิมเปิลฮาร์โมนิคแบบหนึ่งมติ ิดงันี้  

       สมการ (4) 

สมการคลื่นแสงจะบรรจุทั้งขนาด ทศิทาง ( x ) แอมพลิจูด A  และเฟสของคล่ืน 2
x

i vt


 
− 

 
นักวิทยาศาสตร์

สองท่านได้แก่ Huygens (1678) และ Fresnel (1818) พยายามอธบิายคุณสมบตัขิองแสงเมื่อเกดิปรากฎการณ์ที่

เรียกว่าการเลี้ยวเบนของแสง จนสร้างภาพเป็นแถบมดืและสว่างสลับกนับนฉาก โดยการพัฒนาสมการคลื่นแสงขึ้นชื่อว่า

สมการการเลี้ยวเบนของเฟสเนล (Fresnel diffraction integral) (Goodman, 2005) ดงันี้   
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   .   สมการ (5) 

โดย ( )0 0 0,U x y คอื complex amplitude ของระนาบแหล่งก าเนิดแสง 
0 0,x y ดูรปูที่ 1 ประกอบ 

( )1 1 1,U x y คอื complex amplitude ของระนาบที่ต้องการศึกษา 
1 1,x y  

  คอืความยาวคล่ืนของแสง z   คอืทศิทางที่แสงเดนิทาง หรือเรียกอกีชื่อหนึ่งว่าแกนมุกส าคญั k คอืค่า wave 

number, 
2

k



=   

ต่อมา Collins (Collins, Jr, 1970) ได้พัฒนารวมเอาหลักการของออยเกนสแ์ละเฟสเนลเข้ากบัเมทริกซ์ ABCD 

เกดิเป็นสมการเรียกว่า Collins diffraction integral เขยีน Complex amplitude ได้ดงันี้ 

       

     สมการ (6) 

 

 

รูปท่ี 1 แผนภาพระนาบทางเดนิแสงระบบพิกดัคาร์ทเีชียน 

โดย 
1E คอื Light path ระหว่างทั้งสองระนาบ , , ,x x x xA B C D  คอื ค่าในเมทริกซ์เอบซีีดขีองระนาบแกน X และ 

, , ,y y y yA B C D  คอื ค่าในเมทริกซ์เอบซีีดขีองระนาบแกน Y 

ในการน าสมการอนิทกิรัลเพ่ือเขยีนเป็นรหัสข้อมูลทางคอมพิวเตอร์นั้น จ าเป็นต้องแปลงฟังกช์นัต่อเนื่องเป็น

ฟังกช์ันไม่ต่อเนื่องก่อน ซึ่ง Nicolas และคณะ (Verrier, Coetmellec, Brunel, & Lebrun, 2008) ได้ท าการพัฒนาต่อมา

จนสามารถเขยีนสมการใหม่ได้ดงันี้  
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    สมการ (7) 

โดยที่ 1

xyK  สามารถเขยีนสมการได้ดงันี้  

   

1/2

2

1 2

1

1

1

xy

xy

xy

K

iA
B







 
 
 =
 

− 
 

    สมการ (8) 

และ  

1/2
2

2

1
1 1

1

1
xy

xy
xy

xy

B
A

B

 


 

   
 = +   
     

   สมการ (9) 

และ    1
1 2

2

1

1

1 2
2

1

1

1

xy

xy

xy

xy

xy

xy

xy

B
R

A
B

D

A
B









= −
 
 
 −

 
+  

 

   สมการ (10)  

โดยค่า   คือรัศมีของแสงจากแหล่งก าเนิด ซับสคริปและซูเปอร์สคริป x, y หมายถึงค่าของตัวแปรดังกล่าว

ตามแนวแกน X และ Y ตามล าดบั ซึ่งเมื่อน าสมการการเคล่ือนที่ของแสงนี้มาใช้กบัระบบตาของมนุษย์แล้ว ท าให้สามารถ

แยกค านวณแต่ละแกนได้ ซึ่งหมายถึงการจ าลองระบบสายตาเอียงได้ เนื่องจากดวงตาที่มีภาวะสายตาเอียงจะมีค่ารัศมี

ความโค้งของกระจกตาในแนวแกนตั้งและนอนไม่เท่ากัน เมทริกซ์เอบีซีดีเปิดโอกาสให้ใส่ค่ารัศมีความโค้งของ

ส่วนประกอบดวงตาในแนวแกน X และแนวแกน Y ได้อย่างอสิระ ท าให้สามารถใส่ค่า 
x yR R  ได้ 

แผนภาพโครงสร้างดวงตาแสดงดงัรปูที่ 2 ก าหนดทศิทางโดยใช้พิกดัคาร์ทเีชียนสามมติ ิ(Coordinate Cartesian 

system) ซึ่งประกอบด้วยแกน X, Y, Z จากนั้นก าหนดให้แสงเดนิทางจากแหล่งก าเนิดแสงแบบจุด (light source) ทาง

ซ้ายมอืไปทางขวาตามแนวแกน Z และตั้งฉากกบัพ้ืนผวิของโครงสร้างดวงตา ผวิโครงสร้างดวงตาจึงวางตวัในแนวแกน X 

และ Y โดยแกน X เป็นแนวนอนและ Y เป็นแนวตั้งตามล าดบั แหล่งก าเนิดแสงเปรียบได้กบัแสงที่มาจากวัตถุ เมื่อเข้าสู่

ดวงตาจะพบกบัผวิของกระจกตาด้านหน้า (Anterior cornea) เป็นล าดบัแรก ในการค านวณนี้ ค่าตวัแปรความหนา รศัมี

ความโค้งและดชันีหักเหแสงของแต่ละโครงสร้างตาอ้างองิจากแบบจ าลองของ The exact Gullstrand #1 หรือ Gullstrand 
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number 1 ในภาวะเพ่ง (Accommodated vision) สว่นประกอบเรียงจากซ้ายไปขวาได้แก่ กระจกตา ช่องหน้าม่านตา เลนส์

แก้วตาแบบสองชั้น (เปลือกและแกน) วุ้นตาและจอประสาทตา ตามล าดบั แสดงในตาราง 2  

เมื่อน าแต่ละโครงสร้างดวงตาเขยีนแทนด้วยเมทริกซ์ M  สามารถแยกเขยีนทลีะส่วนเริ่มตั้งแต่ออกจาก

แหล่งก าเนิดแสงไปจนกระทั่งถงึจอประสาทตาได้แก่ 
1 13M M−  ดงัรปู 3 ซึ่งจะใช้รปูแบบของเมทริกซ์เอบซีีดเีพียงสอง

รปูแบบคอื free space และ Curved dielectric interface ยกตวัอย่างแสงเดนิทางผ่านอากาศเป็นระยะ 
0L  ซึ่งมตีวักลางคอื

อากาศ มดีชันีหักเหแสงเท่ากบั 
0n ก าหนดให้เมทริกซ์นี้ชื่อว่า 

1M  รปูแบบคอื free space จะได้  

 

รูปท่ี 2 แผนภาพโครงสร้างดวงตา 

 

รูปท่ี 3 เมทริกซ์แทนส่วนต่างๆ โครงสร้างดวงตา 

  .     สมการ (11) 

เมื่อแสงเดินทางผ่านผิวโค้งของกระจกตาส่วนหน้าที่มีรัศมีความโค้ง 
1R  กระจกตามีดัชนีหักเหแสงเท่ากบั

1n  

สามารถเขยีนเมทริกซ์ 
2M  รปูแบบคอื curved electric interface ได้  

 .    สมการ (12) 

จากนั้นเข้าสู่กระจกตาเป็นความหนา 
2L  และมีดัชนีหักเหแสง 

2n  จึงเขียนเมทริกซ์ 
3M  รูปแบบคือ free 

space จะได้ดงัสมการ 13 ไปจนกระทั่งถงึส่วนของวุ้นตาซึ่งเป็นเมทริกซ์ 
13M  เมื่อเขยีนครบทุกความหนาจึงรวมเมทริกซ์

ของทั้งระบบได้ตามสมการ 14 
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   ,     สมการ (13) 

    

   .    สมการ (14) 

ค่าเมทริกซ์รวมจะมีขนาด 2x2 ท าให้ทราบค่าเอบีซีดีเมทริกซ์โดย 
11M  = A,  

12M = B, 
21M = C และ 

22M  = D ทั้งหมดนั้นสามารถใช้โปรแกรม MATLAB ในการค านวณได้ผลลัพธเ์ป็นค่า A, B, C และ D เป็นตวัแทนของ

ระบบโครงสร้างดวงตา จากนั้นจะเข้าสู่ส่วนที่สองการเดินทางของแสง ในงานการศึกษาคร้ังนี้ ได้เร่ิมต้นจากการใช้

แหล่งก าเนิดเป็นแสงแบบจุด (point source) ที่มีลักษณะเป็นล าแสงแบบเกาส์เซียนหรือเป็นล าแสงแบบเดียวกับแสง

เลเซอร์ มีความเป็นอาพันธห์รือโคฮีเรนท ์มีการก าหนดความยาวคล่ืนเดียวได้หรือแสงสเีดี่ยว ในการศึกษานี้ ก  าหนดให้

เป็นล าแสงสแีดงความยาวคล่ืน 640 นาโนเมตร ขนาดรัศม ี  = 0.85 มลิลิเมตร โดยม ีcomplex amplitude เขยีนได้  

    สมการ (15) 

ก าหนดให้จุดสังเกตการณ์หลังเลนส์นูนนี้ เป็นต าแหน่งระนาบ ( )0 0 0,U x y  ในรูปที่  3 และระนาบ 

( )1 1 1,U x y  คือต าแหน่งจอประสาทตา เป็นส่วนใช้สงัเกตการณ์การมองเหน็เมื่อแสงผ่านระบบโครงสร้างดวงตา การ

จ าลองรูป ร่างของแสงต้นก า เนิดท าไ ด้ โดยการค านวณหาความเข้มแสงแทนด้วย ( )0 0 0,I x y  ซึ่ ง เ ท่ากับ 

( ) ( )0 0 0 0 0 0, ,U x y U x y   มีค่าเป็นจ านวนจริง โดยก าหนดรายละเอียดในการเขียนข้อมูลรหัส (source code) ดังนี้  

จ านวนพิกเซลกว้างและยาวเท่ากบั 2048 พิกเซล คณะผู้วิจัยสมมติให้ขนาดของพิกเซลเท่ากบั 2.5 ไมโครเมตร ซึ่งเป็น

ค่าประมาณของระยะห่างเซลล์รับแสงชนิดโคน (Cone photoreceptor) ที่จอประสาทตาบริเวณจุดรับภาพชัด เนื่องจาก

การศึกษานี้จะแสดงผลเป็นภาพแบบ 2 มติ ิ(x, y) ของระนาบแหล่งก าเนิดแสงและระนาบจอประสาทตาโดยใช้พิกดัคาร์

ทเีชียน ต้องการสร้างภาพสี่เหล่ียมจัตรัุส การเขียนข้อมูลรหัสในการสร้างแกนจึงใช้ค าสั่ง [X,Y]=meshgrid(x,x) โดย x=

((1:N)-N/2-1)*pas; N คือจ านวนพิกเซล และ pas คือขนาดของพิกเซลตามล าดับ เมื่อเขียนกราฟ 2 มิติ ค่าใน

แนวแกนตั้งและแกนนอนคอืค่าขนาดตามสเกลจริง 

ก าหนดให้ระยะห่างระหว่างแหล่งก าเนิดแสงกบัผิวหน้ากระจกตาเท่ากบั 30 เซนติเมตร ความเข้มแสงที่ระนาบ

แหล่งก าเนิดแสงจะถูกแสดงผลเป็นภาพและท าการ plot intensity profile ที่กึ่งกลางของล าแสงเพ่ือเขียนกราฟ เนื่องจาก

ล าแสงที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เป็นแสงแบบเกาสเ์ซียน การหาขนาดของภาพจึงใช้ค่า  Full  width at half maximum หรือ 

FWHM  เพ่ือใช้ในการเปรียบเทยีบความแตกต่างของขนาดของล าแสงที่ต าแหน่งระนาบต่างๆ 
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เมื่อแสงเดินทางจากระนาบ 
0U  ผ่านระบบโครงสร้างดวงตาไปสู่ระนาบจอประสาทตา 

1U  สามารถค านวณ 

complex amplitude 
1U  ได้ตามสมการ (7) โดยมีค่า A, B, C และ D ค านวณตามสมการ (14) จากนั้นจะท าการสั่งให้

โปรแกรมแสดงผลเป็นภาพความเข้มแสง ( ) ( ) ( )1 1 1 1 1 1 1 1 1, , ,I x y U x y U x y=   และท าการ plot intensity profile 

จากนั้นหาค านวณค่า FWHM  ค่า FWHM จะถูกน ามาเปรียบเทยีบกบัการค านวณขนาดของภาพบนจอประสาทตา หรือ 

retinal image size อ้างองิจาก (Atchison, 2006) เมื่อมอีกัขระขนาด 1 มลิลิเมตรวางที่ระยะ near point ซึ่งเป็นระยะที่ตา

มีการเพ่ง (accommodated) โดยใช้แบบจ าลองของ Gullstrand number1 แบบเดียวกับที่ใช้ในการเขียนข้อมูลรหัสท า

แบบจ าลองทางคอมพิวเตอร์ 

ตารางที่ 2 โครงสร้างดวงตา The exact Gullstrand #1 ในภาวะเพ่ง 

โครงสรา้ง ความหนา มม ดชันีหกัเหแสง รศัมีความโคง้ มม 

ผวิหน้ากระจกตา -  -  1R  -7.70 

กระจกตา 2L  0.500 1n  1.376 -  

ผวิหลังกระจกตา -  -  2R  -6.80 

ช่องหน้าม่านตา 3L  2.700 2n  1.336 -  

ผวิเลนสเ์ปลือกนอกหน้า -  -  3R  -5.333 

เลนสเ์ปลือกนอกด้านหน้า 4L  0.673 3n  1.386 -  

ผวิเลนสแ์กนหน้า -  -  4R  -2.655 

เลนสแ์กน 5L  2.655 4n  1.406 -  

ผวิเลนสแ์กนหลัง -  -  5R  2.655 

เลนสเ์ปลือกนอกหลัง 6L  0.673 5n  1.386 -  

ผวิเลนสเ์ปลือกนอกหลัง -  -  6R  5.333 

วุ้นตา 7L  17.185 6n  1.336 -  

 

ผลการศึกษา 

 ความเข้มแสงที่ระนาบแหล่งก าเนิดแสงแสดงดังรูป 4ก รูปแบบแสงเป็นแบบเกาส์เซียน ซึ่งเป็นรูปแบบที่มี

ความเข้มแสงสงูสดุบริเวณจุดศูนย์กลางและน้อยลงตามล าดับเมื่อเข้าใกล้บริเวณขอบ รปู 4ข แสดงผลการ plot intensity 

profile ซึ่งแสดงลักษณะของเกาสเ์ซยีน การท าการหาค่าขนาดของล าแสงใช้วิธกีารวัดค่า FWHM ได้ผลลัพธเ์ท่ากบั 1.002 

มิลลิเมตร ค่าเมทริกซ์รวมจากการค านวณได้ค่าเอบีซีดีเมทริกซ์ดังนี้  A=  0.10736 , B=  0.04470 , C=-54.0582 และ 

D=-15.5379 ตามล าดับ เมื่อน ามาจ าลองลักษณะของแสงหลังผ่านระบบโครงสร้างตาแล้วได้ความเข้มแสงบนจอ
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ประสาทตาดังรูป 5ก และแสดงโปรไฟล์ในรูป 5ข ตามล าดับ เมื่อค านวณค่า FWHM ได้ผลลัพธ์เท่ากับ 0.0825 

มลิลิเมตร 

 

รูปท่ี 4 ก) ความเข้มแสงที่ระนาบแหล่งก าเนิดแสง ข)โปรไฟล์ความเข้มแสงที่ระนาบแหล่งก าเนิดแสง 

 

รูปท่ี 5 ก) ความเข้มแสงที่ระนาบจอประสาทตา ข) โปรไฟล์ความเข้มแสงที่ระนาบจอประสาทตา 

 

ผลจากการค านวณตามหลักการ Paraxial schematic eyes อ้างอิงจาก (Atchison, 2006) ในบทที่ 5 – 6 ได้

แสดงการค านวณไว้อย่างละเอียด แต่ละแบบจ าลองจะมีค่าคงที่ในการค านวณแตกต่างกัน ซึ่งในการศึกษานี้ เลือกใช้

แบบจ าลอง Gullstrand number1 เมื่อมีวัตถุสงู 1 มิลลิเมตร สามารถค านวณค่าขนาดภาพบนจอประสาทตาได้ประมาณ 

0.178 มลิลิเมตร ซึ่งเป็นค่าใกล้เคยีงกบัการจ าลองจากแบบจ าลองทางคอมพิวเตอร์ในการศึกษานี้   
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อภิปรายผลการศึกษา 

 การจ าลองโครงสร้างของดวงตาด้วยเมทริกซ์เอบีซีดีท าได้รวดเร็วและมีการค านวณไม่ซับซ้อน ได้ผลลัพธ์

ออกมาเป็นเมทริกซ์ขนาด 4x4 ท าให้เป็นข้อดีถ้าหากน าไปจ าลองโครงสร้างดวงตาที่ซับซ้อนในอนาคต เมื่อน ามารวมกบั

หลักการการเคล่ือนที่ของแสงของออยเกนสแ์ละเฟสเนลท าให้สามารถสร้างภาพของแหล่งก าเนิดแสงที่เกดิบนระนาบของ

จอประสาทตามนุษย์ได้โดยไม่ใช้ทรัพยากรจากคอมพิวเตอร์ในการประมวลผลมากท าให้แสดงผลการค านวณได้รวดเรว็ 

สืบเนื่องจากการพัฒนาสมการของ Collins หรือสมการที่ 6 เร่ิมต้นประยุกต์จากแหล่งก าเนิดแสงที่มีลักษณะเป็นเกาส์

เซียนมีรูปแบบเหมือนสมการที่ 15 จึงท าให้ขอบเขตของงานวิจัยนี้ จ ากัดให้แสงต้นก าเนิดจ าเป็นต้องเป็นแบบจุด หาก

ต้องการประยุกตใ์ห้เป็นแหล่งก าเนิดแสงแบบอื่นจ าเป็นต้องมกีารศึกษาและปรับเปล่ียนสมการดงักล่าวใหม่  

ค่าขนาดของแสงที่ใกล้เคียงกบัค่าการค านวณเลก็น้อยนั้น คณะผู้วิจัยวิเคราะห์ว่าอาจมีสาเหตุจากลักษณะของ

แสงต้นก าเนิดที่ใช้มีลักษณะเป็นเกาส์เซียน ซึ่งจะความเข้มสูงตรงกึ่งกลางและมีความเข้มน้อยลงเมื่อเข้าสู่ขอบ การหา

ขอบเขตของวงกลมจึงท าได้หลายรปูแบบ งานวิจัยนี้ เลือกการวัดขนาดที่ค่ากึ่งกลางของความเข้มแสงทั้งหมด หรือจากค่า 

FWHM  

เซลล์รับแสงของดวงตามนุษย์ชนิดโคนไม่ได้มีขนาดและความหนาแน่นเท่ากันทุกต าแหน่งบนจอประสาทตา 

โคนมีการกระจุกตัวบริเวณจุดรับภาพชัดและมีขนาดเลก็ เมื่อห่างออกจากจุดรับภาพชัดจะมีขนาดใหญ่ขึ้นและจ านวน

ประชากรลดลง (Kaschke, Donnerhacke, & Rill, 2014) จากงานวิจัยก่อนหน้า ค้นพบว่าความหนาแน่นของโคนบรเิวณ

จุดรับภาพชัดมขีนาดประมาณ 150,000 – 180,000 เซลล์ต่อตารางมลิลิเมตร (Jonas, Schneider, & Naumann, 1992

) เมื่อน ามาค านวณระยะห่างระหว่างแต่ละเซลล์ได้ค่าประมาณ 2.4 – 2.6 ไมโครเมตร ในงานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเบื้องต้น 

การจ าลองใน MATLAB จึงสมมตค่ิาเท่ากบั 2.5 ไมโครเมตรทั่วทั้งภาพ ซึ่งอาจคลาดเคลื่อนจากค่าจากดวงตามนุษย์จริง 

แต่เป็นแนวทางให้ต่อยอดงานวิจัยต่อไปได้ อีกทั้งโครงสร้างดวงตาที่ส  าคัญแต่การศึกษานี้ ไม่ได้น ามาคิดคือม่านตา ซึ่ง

แท้จริงแล้วม่านตามีความส าคัญทั้งเร่ืองปริมาณแสงที่เข้าตาและการโฟกสัวัตถุ การศึกษาคร้ังถัดไปควรค านึงถึงตัวแปร

ขนาดม่านตา 

สรุปผลการศึกษา 

  คณะผู้วิจัยสามารถจ าลองภาพที่ต าแหน่งแหล่งก าเนิดแสงและภาพที่ต าแหน่งจอประสาทตาภาพความเข้มแสง

แหล่งก าเนิดแสงเป็นแบบจุด (point source) เมื่อค านวณค านวณขนาดของแหล่งก าเนิดแสงจาก FWHM ของโปรไฟล์ที่

ลากผ่านกึ่งกลางได้ประมาณ 1 มิลลิเมตร จากการจ าลองภาพความเข้มแสงบนจอประสาทตาสามารถหาค่า FWHM ของ

โปรไฟล์ที่ลากผ่านกึ่งกลางพบว่ามีขนาดคลาดเคล่ือนไปจากค่าการค านวณตามทฤษฎีเพียงเลก็น้อย งานวิจัยนี้ สามารถ

เป็นพ้ืนฐานส าหรับต่อยอดการจ าลองทางคอมพิวเตอร์ในโครงสร้างตาที่ซับซ้อนต่อไปได้ 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาประสทิธผิลระยะสั้นและเปรียบเทยีบประสทิธิภาพของนมไม้ปรับระดับได้และนมไม้ทั่วไปต่อ

อาการปวดและเพ่ิมความยืดหยุ่นของหลังในผู้ที่มีอาการปวดหลังส่วนล่าง อาสาสมัครเพศหญิงที่มีอาการปวดหลังส่วนล่างแบบไม่จ าเพาะ

เจาะจง (อายุ 25-35 ปี) จ านวน 16 คน สุ่มแบ่งเป็นกลุ่มนมไม้ปรับระดับได้ (n = 8) และกลุ่มนมไม้ทั่วไป (n = 8) เข้าร่วมการทดลอง 2 

คร้ังต่อสปัดาห์ เป็นเวลา 3 สปัดาห์ ก่อนและหลังการทดลองต้องประเมินอาการปวดหลังส่วนล่างด้วย Visual Analog Scale (VAS) และ 

Oswestry Disability Questionnaire (ODQ) และประเมินความยืดหยุ่นของหลังส่วนล่างด้วย Modified-Modified Schober’s test (MMST) 

ผลการศึกษาพบว่าทั้ง 2 กลุ่มมีค่า VAS และ ODQ ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) แต่กลุ่มนมไม้ปรับระดับได้สามารถลด VAS 

และเพ่ิมการเคล่ือนไหวของกระดูกสนัหลังได้ดีกว่าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) แสดงให้เหน็ว่านมไม้ปรับระดับได้มีประสทิธภิาพใน

การลดปวดและเพ่ิมความยืดหยุ่นของหลังส่วนล่างได้ดีกว่านมไม้ทั่วไป ดังน้ันนมไม้ปรับระดับได้จึงน่าจะเป็นอกีหน่ึงทางเลือกของผู้ที่มีอาการ

ปวดหลังส่วนล่างแบบไม่จ าเพาะเจาะจงในการลดปวดด้วยตนเอง 

 

ค าส าคญั: นมไม้  ผู้หญิง  ปวดหลังส่วนล่างแบบไม่จ าเพาะเจาะจง        

 

Abstract 

         The purposes of this study were to evaluate the short- term effectiveness and compare the efficacy of adjustable Nom-Mhai 

and general Nom-Mhai on pain intensity and back flexibility in patients with non-specific low back pain. Sixteen women with non-

specific low back pain (25-35 years)  were allocated randomly to receive either adjustable Nom-Mhai (n =  8)  or general Nom-
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Mhai (n = 8) 2 times a week for 3 weeks. Participants were evaluated pain intensity using Visual Analog Scale (VAS) and Oswestry 

Disability Questionnaire (ODQ)  and back flexibility by Modified-Modified Schober’ s test (MMST)  before and after using Nom-

Mhai.  The results showed that VAS and ODQ were decreased significantly in both groups (p<0.05) but adjustable Nom-Mhai was 

more efficient than general Nom-Mhai for decreasing VAS and improving thoracolumbar spine range of motion.  Adjustable Nom-

Mhai had efficacy to reduce pain and improve flexibility in lower back.  Therefore, it could be an alternative method to reduce pain 

for people who have non-specific low back pain. 

 

Keywords: Nom-Mhai, Women, Non-specific low back pain       

 

บทน า 

อาการปวดหลังส่วนล่างแบบไม่จ าเพาะเจาะจง (Non-specific low back pain) คอือาการปวดหลังส่วนล่างที่ไม่

รู้ สาเหตุที่แท้จริงหรือมีพยาธิสภาพที่ชัดเจน ลักษณะอาการประกอบด้วย อาการปวด (pain) ร่วมกับการตึงตัวของ

กล้ามเนื้ อ (muscle tension) หรือการติดยึด (stiffness) ที่เกิดขึ้ นบริเวณหลังตั้งแต่ขอบล่างของกระดูกซี่โครงที่ 12  

ไปจนถงึขอบก้นด้านล่าง (inferior gluteal folds) อาจมหีรือไม่มอีาการปวดที่ขาร่วมด้วยกไ็ด้ (Hall & McIntosh, 2008) 

เป็นปัญหาทางด้านสขุภาพที่พบได้บ่อยในผู้หญิง โดยเฉพาะในช่วงวัยท างาน ซึ่งปัจจัยเสี่ยงต่ออาการปวดหลังส่วนล่างที่

ส  าคัญคือ การยกของผิดวิธี ท่าทางที่ไม่ถูกต้องตามหลักการยศาสตร์ การอยู่ในท่าใดท่าหนึ่งเป็นเวลานาน ซึ่งส่งผลให้

กล้ามเนื้ อหลังต้องท างานหนัก ร่วมกบัขาดการออกก าลังกายและพักผ่อนไม่เพียงพอ (Van Tulder et al., 2006) ผู้ที่มี

อาการปวดส่วนใหญ่บรรเทาอาการด้วยการรับประทานยาแก้ปวด ยาแก้อกัเสบ และยาคลายกล้ามเนื้ อ ซึ่งได้ผลเรว็และ

สะดวก แต่ไม่หายขาดและมผีลข้างเคยีง (Chou, & Huffman, 2007)  

การนวดเป็นวิธีลดอาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้ อที่นิยมใช้กันอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะการนวดกดจุด ซึ่งเป็น

เทคนิคการนวดที่ให้ผลลดปวดในผู้ที่มีอาการปวดหลังส่วนล่างได้ดีกว่าการนวดด้วยเทคนิคอื่นๆ (Furlan, Imamura, 

Dryden, & Irvin, 2009) จากการศึกษาที่ผ่านมาพบว่า การนวดไทยซึ่งเป็นการนวดกดจุดแบบหนึ่ง สามารถช่วยลด

อาการปวดและความตึงตวัของกล้ามเนื้อหลังในผู้ ป่วยปวดหลังส่วนล่างได้ โดยการกดนวดสามารถบรรเทาอาการปวดได้

จากผลของการเพ่ิมการไหลเวียนเลือดเฉพาะที่และช่วยก าจัดสารเคมีที่เป็นสาเหตุของอาการปวด (Imamura, Furlan, 

Dryden, & Irvin, 2008) และยังสามารถอธบิายได้ด้วยทฤษฏคีวบคุมประต ู(Gate control theory) และการกระตุ้นการ

ท างานของระบบประสาทพาราซิมพาเทติก ซึ่งช่วยลดความเครียดและความวิตกกังวลได้ (Buttagat, Eungpinichpong, 

Chatchawan, & Kharmwan, 2011) แต่การนวดหลังด้วยตนเองนั้นท าได้ยาก จ าเป็นต้องให้ผู้อื่นนวดให้หรือต้องเสยี

ค่าใช้จ่ายส าหรับการนวดตามสถานบริการต่างๆ  
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นมไม้หรือนมสาว คืออุปกรณ์นวดที่เป็นภูมิปัญญาไทยและใช้กันมาตั้งแต่โบราณ ซึ่งเป็นอุปกรณ์ช่วยนวดที่

สามารถใช้นวดตวัเองได้ง่ายๆ ท าจากไม้ที่เหลากลึงให้มน มลีักษณะเป็นรปูนมสองเต้า ใช้ส าหรับกดนวดไปตามกล้ามเนื้อ

ที่ปวดเมื่อยหรือวางไว้กบัพ้ืนแล้วนอนทบัลงไปตรงต าแหน่งที่ปวด โดยอาศัยแรงจากน า้หนักตัวกดลงไปที่นมไม้ ค้างไว้

ประมาณ 5-10 วินาท ีแล้วเปล่ียนต าแหน่งกดเพ่ือคลายกล้ามเนื้ อ ซึ่งคล้ายกบัการนวดกดจุดของไทย (Chatchawana, 

Thinkhamropb, Kharmwanc, Knowlesd, & Eungpinichponga, 2005) จากการสอบถามผู้ ใช้นมไม้ได้ข้อมูลว่า นมไม้

ท าจากไม้ท่อนเดียว ท าให้ระยะการกดถูกจ ากดั ไม่สามารถปรับให้เหมาะกบัต าแหน่งของหลังส่วนล่างที่มีอาการปวดได้ 

ถ้าหากสามารถปรับระยะห่างระหว่างนมทั้งสองข้างได้ จะท าให้กดได้ตรงกบัต าแหน่งที่ปวดมากขึ้น จากงานวิจัยของจรญู

เจตน์ เจนใจ และอาวุธ แสนศิริ (2554) ได้ประดษิฐ์นมไม้ปรับระดบัได้ (Adjustable Nom-Mhai) ที่สามารถปรับความ

สงูและต าแหน่งของนมไม้ให้ตรงกบัจุดที่มอีาการปวดได้ ดงัแสดงในรปูที่ 1 และน าไปทดลองใช้งานกบัอาสาสมคัร พบว่า

อาสาสมัครมีความพึงพอใจต่อการใช้อุปกรณ์อยู่ในระดับมาก ในการศึกษาครั้งนี้คณะผู้วิจัยจึงได้น าอุปกรณ์นมไม้ปรับ

ระดับได้ที่ผ่านการปรับปรุงให้ใช้งานง่ายขึ้น มาท าการศึกษาประสิทธิผลระยะสั้นต่อการลดอาการปวดและเพ่ิมความ

ยืดหยุ่นของหลังส่วนล่างเปรียบเทยีบกบันมไม้ทั่วไป ซึ่งเป็นการศึกษาน าร่องเพ่ือเป็นข้อมูลในการน าไปใช้และพัฒนานม

ไม้ต่อไปในอนาคต โดยมีสมมติฐานของการวิจัย คือ นมไม้ปรับระดับได้สามารถลดปวดและเพ่ิมความยืดหยุ่นของหลัง

ส่วนล่างได้ดกีว่านมไม้ทั่วไป 

 

รูปท่ี 1 แสดงนมไม้ปรับระดับได้    

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

อาสาสมคัร 

 อาสาสมัครเพศหญิงจ านวน 16 คน อายุระหว่าง 25-35 ปี มีอาการปวดหลังส่วนล่างแบบไม่จ าเพาะเจาะจงมา

นานกว่า 12 สปัดาห์ ซึ่งประเมนิจากแบบคดักรองอาสาสมคัรและการตรวจร่างกายเบื้องต้นโดยนกักายภาพบ าบดั ไม่มข้ีอ

ห้ามในการกดนวด เช่น มีไข้ มีการอกัเสบระยะเฉียบพลัน มีแผลเปิดบริเวณหลังส่วนล่าง หรือมีความผิดปกติทางระบบ
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ประสาท เป็นต้น ไม่รับประทานยาแก้ปวดหรือแก้อกัเสบก่อนการทดลองอย่างน้อย 8 ชั่วโมง ไม่อยู่ในช่วงตั้งครรภ์ และ

ไม่ได้รับการรักษาอาการปวดอย่างอื่น ในระหว่างท าการทดลองหากอาสาสมัครมีอาการปวดหลังส่วนล่างมากขึ้น (VAS 

เพ่ิมขึ้นจากก่อนการทดลองมากกว่า 2 เซนติเมตร) หรือมีอาการปวดร้าวไปที่อื่น จะยุติการทดลองทนัท ีการศึกษานี้ ผ่าน

การรับรองโครงการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร (เลขที่ 55 03 01 

0003) อาสาสมัครที่ผ่านเกณฑค์ดัเลือกและยินยอมเข้าร่วมการวิจัย ต้องลงชื่อในแบบฟอร์มยินยอมเข้าร่วมการวิจัยและ

รับฟังค าอธบิายขั้นตอนการทดลอง สุ่มจับฉลากแบ่งอาสาสมคัรออกเป็น 2 กลุ่มการทดลอง คอื กลุ่มที่ใช้นมไม้ปรับระดบั

ได้ (8 คน) และกลุ่มที่ใช้นมไม้ทั่วไป (8 คน)   

วิธีการทดลอง  

 อาสาสมัครทั้งสองกลุ่มต้องมาเข้าร่วมการทดลอง  2 ครั้งต่อสัปดาห์ เป็นเวลา 3 สัปดาห์ (Chatchawana, 

Thinkhamropb, Kharmwanc, Knowlesd, & Eungpinichponga, 2005) ก่อนเริ่มการทดลอง ผู้วิจัยอธบิายวิธีการใช้นม

ไม้และให้อาสาสมัครทดลองใช้จนท าได้อย่างถูกต้อง แล้วให้อาสาสมัครใช้นมไม้ด้วยตัวเอง โดยมีผู้วิจัยคอยสงัเกตการณ์

อยู่ข้างๆ ทุกคร้ัง น า้หนักที่กดลงไปบนนมไม้คือน า้หนักตวั อาสาสมคัรต้องทิ้งน า้หนักลงไปจนถงึระดับที่รู้สกึสบาย ไม่ท า

ให้เจบ็ 

1. กลุ่มนมไม้ปรับระดบัได้  

นมไม้ปรับระดับได้ สามารถปรับความสงูของส่วนนมให้เหมาะกบัความโค้งของหลัง โดยใช้ตัวต่อที่มีความ

สูง 2 เซนติเมตรสวมครอบเดือยที่ยึดอยู่ที่ฐานแล้วต่อส่วนตัวนมที่มีความสูง 4 เซนติเมตร และส่วนฐานกว้าง 30 

เซนติเมตร เป็นรางเล่ือนและมีที่จับส าหรับเล่ือนเข้า-ออก สามารถเลื่อนส่วนฐานเพ่ือปรับระยะห่างของนมไม้ได้ตาม

ต้องการ ปรับระยะห่างของนมไม้ให้ตรงกบัต าแหน่งของกล้ามเนื้อหลังส่วนล่างที่มีอาการปวด ให้อาสาสมัครนอนทบันม

ไม้ค้างไว้ 10 วินาที โดยให้ช่องว่างระหว่างนมไม้คร่อมบนแนวกระดูกสันหลังและให้ส่วนที่นูนที่สุดของนมไม้อยู่ตรง

ต าแหน่งที่มอีาการปวด ยกตวัขึ้นเพ่ือลดแรงกดแล้วนอนทบัอกีคร้ังตรงต าแหน่งเดิม ท าซ า้ 5 คร้ังต่อรอบ จากนั้นเปล่ียน

ต าแหน่งกดอกี 2 จุด คือเหนือและใต้ต่อจุดแรก โดยให้อาสาสมัครยกตัวขึ้นค้างไว้แล้วดึงที่จับส าหรับปรับระยะห่างของ

นมไม้ให้ตรงกบัต าแหน่งที่มอีาการปวด ท าซ า้ 5 รอบ วิธกีารกดด้วยนมไม้ในการศึกษานี้ เลียนแบบลักษณะการนวดกดจุด

จากการศึกษาของ (Chatchawana, Thinkhamropb, Kharmwanc, Knowlesd, & Eungpinichponga, 2005) 

2. กลุ่มนมไม้ทั่วไป  

นมไม้ทั่วไปที่ใช้ในการศกึษานี้มคีวามสงูจากฐานถงึยอด 10 เซนตเิมตร และส่วนยอดห่างกนั 12 เซนตเิมตร 

วางนมไม้ให้ตรงกบัต าแหน่งของกล้ามเนื้อหลังส่วนล่างที่มีอาการปวด ให้อาสาสมัครนอนทบันมไม้ค้างไว้ 10 วินาท ีโดย

ให้ช่องว่างระหว่างนมไม้คร่อมบนแนวกระดูกสนัหลังและให้ส่วนที่นูนที่สดุของนมไม้อยู่ตรงต าแหน่งที่มอีาการปวด ยกตวั
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ขึ้นเพ่ือลดแรงกดแล้วนอนทับอีกครั้งตรงต าแหน่งเดิม ท าซ า้ 5 ครั้งต่อรอบ จากนั้นให้อาสาสมัครยกตัวขึ้นค้างไว้เพ่ือ

เปล่ียนต าแหน่งกดอกี 2 จุด เหนือและใต้ต่อจุดแรก ท าซ า้ 5 รอบ  

การวดัตวัแปรท่ีใชป้ระเมินประสิทธิภาพของนมไม ้ 

 ตัวแปรทั้งหมดจะถูกประเมินก่อนการทดลองและหลังการทดลองครบ 3 สปัดาห์ โดยผู้วิจัยเพียง 1 คนซึ่งไม่

ทราบว่าอาสาสมคัรอยู่ในกลุ่มการทดลองใด  

1. ระดับอาการปวด (pain intensity) ใช้ระดับความเจบ็ปวดที่วัดจากสายตา (Visual Analog Scale; VAS) ที่

มลีักษณะเป็นเส้นตรงยาว 0-100 มลิลิเมตร ปลายด้านหนึ่งมเีลข 0 หมายถงึ ไม่รู้สกึปวด (no pain) และปลายอกีด้านมี

เลข 100 หมายถึง ปวดมากที่สดุ (maximum perceived pain intensity) ให้อาสาสมัครท าเครื่องหมายบนเส้นตรง ตรง

ต าแหน่งที่ตรงกับระดับความรู้สึกปวดของตนเองในขณะนั้น แล้ววัดระยะห่างจากปลายเลข 0 ถึงจุดที่ท าเคร่ืองหมาย 

VAS เป็นเคร่ืองมือที่มีความเที่ยงตรงและความน่าเชื่อถือสงู และมีค่า minimally clinically important change (MCIC) 

ส าหรับอาการปวดหลังเรื้อรังอย่างน้อย 20 มลิลิเมตร (Ostelo & de Vet, 2005)  

2. การไร้ความสามารถในการท างานของหลัง (back disability) ใช้แบบสอบถามออสเวสทรี เวอร์ชัน 1.0 ฉบบั

ภาษาไทย (Oswestry Disability Questionnaire; ODQ) เป็นการประเมินอาการปวดหลังที่จ ากัดกิจวัตรประจ าวัน 

ประกอบด้วยข้อค าถาม 10 ข้อ มีระดับคะแนนตั้งแต่ 0-5 คิดเป็นร้อยละ 100 ถ้าคะแนนมากกว่าร้อยละ 10 แสดงว่า

อาการปวดเริ่มรบกวนชีวิตประจ าวัน คะแนนมากแสดงถึงอาการปวดรุนแรงมาก ซึ่งมีการทดลองใช้แบบสอบถาม

ออสเวสทรีฉบับภาษาไทยในผู้ป่วยที่มีอาการปวดหลัง พบว่ามีความเที่ยงตรงของเนื้ อหาและมีความน่าเชื่อถืออยู่ใน

ระดบัสงู (Sanjaroensuttikul, 2007) 

3. ความยืดหยุ่นของหลังส่วนล่าง (lower back flexibility) ใช้การวัด thoracolumbar spine range of motion 

โดยวิธ ีModified-Modified Schober’s test (MMST) ให้อาสาสมคัรยืนตรง ลากเส้นเชื่อมต่อระหว่าง posterior superior 

iliac spine จากจุดกึ่งกลางเส้นนี้ ลากเส้นตั้งฉากขึ้นไป 10 เซนติเมตรและลงล่าง 5 เซนติเมตร และท าเครื่องหมายไว้  

ตรึงสายวัดระหว่างจุดทั้งสอง จากนั้นให้อาสาสมคัรก้มตวัไปข้างหน้าเตม็ที่ วัดระยะห่างที่เปล่ียนแปลง แล้วให้อาสาสมัคร

แอ่นตัวไปข้างหลังเตม็ที่ วัดระยะห่างที่เปล่ียนแปลง ท าซ า้ 3 รอบแล้วหาค่าเฉล่ีย ซึ่ง MMST เป็นวิธีการที่ท าได้ง่าย มี

ความน่าเชื่อถอืสงู (intra-class correlation coefficient = 0.95 และ inter-class correlation coefficient = 0.91) มคีวาม

เที่ยงตรงอยู่ในระดับปานกลาง (r = 0.67) และมีค่า minimum metrically detectable change (MMDC) เท่ากับ 1 

เซนตเิมตร (Kathryn, & Elizabeth, 2004; Tousignant, Poulin, Marchand, Viau, & Place, 2005) 
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การวิเคราะหข์อ้มูล 

ข้อมูลจะถูกแสดงในรูปของค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (mean±SD) ทดสอบการกระจายตวัของข้อมูล

โดยใช้ Shapiro-wilk test เปรียบเทียบข้อมูลด้วยสถิติ 2-way repeated measure ANOVA โดยก าหนดระดับนัยส าคัญ

ทางสถติทิี่ p<0.05 

ผลการศึกษา 

อาสาสมัครในกลุ่มนมไม้ปรับระดับได้และกลุ่มนมไม้ทั่วไป มีอายุเฉล่ีย 27.50±1.54 ปี และ 28.21±2.11 ปี 

ส่วนสูง 160.50±4.93 เซนติเมตร และ 160.38±6.78 เซนติเมตร และน ้าหนักตัว 57.38 ± 7.63 กิโลกรัม และ 

55.00±7.33 กโิลกรัม ตามล าดบั เมื่อเปรียบเทยีบระหว่างสองกลุ่มการทดลองพบว่าลักษณะทางกายภาพไม่แตกต่างกนั 

อาสาสมคัรทุกคนมสีญัญาณชีพอยู่ในเกณทป์กตทุิกคร้ังที่มาเข้าร่วมการทดลองและสามารถเข้าร่วมการทดลองครบตามที่

ก าหนด นอกจากนั้นยังไม่พบว่ามอีาสาสมคัรเกดิอนัตรายหรือมคีวามผดิปกตทิี่เกดิจากการทดลอง   

หลังการทดลอง 3 สปัดาห์ พบว่าอาสาสมคัรทั้งสองกลุ่มมอีาการปวดลดลงและสามารถท ากจิวัตรประจ าวนัต่างๆ 

ได้ดีขึ้ น ซึ่งประเมินได้จากค่า VAS และ ODQ ที่ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติเมื่อเปรียบเทียบกับก่อนการทดลอง 

(p<0.05) และยังพบว่ากลุ่มนมไม้ปรับระดับได้มีความยืดหยุ่นของหลังส่วนล่างเพ่ิมขึ้ นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(p<0.05) จากการวัด thoracolumbar spine range of motion ทั้งในท่าก้มตัวไปข้างหน้าและแอ่นตัวไปข้างหลัง ในขณะที่

กลุ่มนมไม้ทั่วไปมีเพียงท่าก้มตัวไปข้างหน้าเท่านั้นที่มีความแตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(p<0.05) ดงัแสดงในตารางที่ 1  

 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มพบว่า อาสาสมัครที่ใช้นมไม้ปรับระดับได้มีค่า VAS และ thoracolumbar spine 

range of motion ดกีว่ากลุ่มที่ใช้นมไม้ทั่วไปอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p<0.05) ดงัแสดงในตารางที่ 1 แสดงให้เหน็ว่าการ

กดนวดด้วยนมไม้ปรับระดบัได้ สามารถลดอาการปวดและเพ่ิมความยืดหยุ่นของหลังส่วนล่างได้ดกีว่าการใช้นมไม้ทั่วไป  

ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทยีบประสทิธภิาพของนมไม้ปรับระดับได้กบันมไม้ทั่วไป  

ตัวแปร 

นมไม้ปรับระดับได้ (n=8) นมไม้ทั่วไป (n=8) 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

VAS (มิลลิเมตร) 60.40 ± 8.17 19.50 ± 5.78* 58.30 ± 7.46 29.90 ± 5.43*# 

ODQ (ร้อยละ) 9.00 ± 2.04 2.50 ± 0.77* 8.75 ± 1.39 3.75 ± 1.06* 

MMST (เซนติเมตร)    

- ก้มตัวไปข้างหน้า 6.54 ± 0.85 9.04 ± 1.26* 6.10 ± 0.55 7.17 ± 0.54*# 
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ตัวแปร 

นมไม้ปรับระดับได้ (n=8) นมไม้ทั่วไป (n=8) 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

- แอ่นตัวไปข้างหลัง 2.86 ± 0.59 3.91 ± 0.85* 2.88 ± 0.40 2.98 ± 0.36# 

VAS = Visual Analog Scale, ODQ = Oswestry Disability Questionnaire, MMST = Modified-Modified Schober’s test 

* แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อเปรียบเทยีบข้อมูลก่อน-หลังการทดลองภายในกลุ่มเดียวกนั (p<0.05) 

# แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อเปรียบเทยีบข้อมูลหลังการทดลองระหว่างกลุ่มนมไม้ปรับระดับได้กบักลุ่มนมไม้ทั่วไป (p<0.05) 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

จากผลการทดลองในระยะสั้นเพียง 3 สปัดาห์ พบว่านมไม้ทั้ง 2 แบบที่ใช้ในการทดลองนี้มปีระสทิธภิาพในการ

ลดปวดและเพ่ิมความยืดหยุ่นของหลังส่วนล่างในผู้หญิงที่มีอาการปวดหลังส่วนล่างแบบไม่จ าเพาะเจาะจงได้ แต่นมไม้

ปรับระดบัได้มปีระสทิธภิาพดกีว่า ซึ่งในการศึกษานี้ ใช้นมไม้กดนวดหลัง โดยให้ส่วนที่นูนที่สดุของนมไม้อยู่ตรงต าแหน่งที่

มีอาการปวด จากนั้นนอนทบัค้างไว้ 10 วินาท ียกตัวขึ้นเพ่ือลดแรงกดแล้วนอนทบัซ า้ตรงต าแหน่งเดมิ 5 ครั้ง แล้วเลื่อน

ต าแหน่งที่มีอาการปวดและนอนกดทับต่อไปอีก 2 จุด ท าซ า้ 5 รอบ 2 วันต่อสัปดาห์ เป็นเวลา 3 สัปดาห์ เลียนแบบ

วิธีการนวดกดจุดของการนวดแผนไทย ซึ่งสามารถลดอาการปวดหลังส่วนล่างได้ (Chatchawana, Thinkhamropb, 

Kharmwanc, Knowlesd, & Eungpinichponga, 2005) และยังพบว่านมไม้ปรับระดบัได้มปีระสทิธภิาพในการลดปวดได้

ดีกว่านมไม้ทั่วไป โดยในกลุ่มนมไม้ปรับระดบัได้มีค่า VAS ลดลงจากก่อนการทดลองประมาณ 40 มิลลิเมตร ในขณะที่

กลุ่มนมไม้ทั่วไปมีค่าลดลงประมาณ 29 มิลลิเมตร ซึ่งจากการศึกษาของ Ostelo & de Vet (2005) พบว่าค่า minimally 

clinically important change (MCIC) ของ VAS ส าหรับประเมินอาการปวดหลังเรื้ อรังควรมีค่าความแตกต่างอย่างน้อย 

20 มิลลิเมตร (Ostelo & de Vet, 2005) แสดงให้เหน็ว่าอาสาสมัครทั้งกลุ่มนมไม้ปรับระดับได้และกลุ่มนมไม้ทั่วไปมี

ระดบัความเจบ็ปวดลดลงอย่างมนีัยส าคญัทางคลีนิกทั้ง 2 กลุ่ม   

 อุปกรณ์นมไม้ปรับระดับได้ที่พัฒนาขึ้ นมาจากงานวิจัยของจรูญเจตน์ เจนใจ และอาวุธ แสนศิริ (2554)   

สามารถปรับความสงูและระยะห่างของส่วนที่เป็นนมทั้งสองข้างให้เหมาะกบัต าแหน่งของกล้ามเนื้อหลังส่วนล่างที่มอีาการ

ปวดในแต่ละบุคคลได้ ท าให้ผู้ใช้สามารถปรับอุปกรณ์ให้ตรงกบัต าแหน่งที่มีอาการปวดของตนเองและคล้ายกบัการนวด

กดจุดมากย่ิงขึ้น จึงสามารถลดอาการปวดหลังส่วนล่างได้อย่างมีประสทิธภิาพ จากการศึกษาที่ผ่านมาพบว่าการนวดกด

จุดเป็นเทคนิคการนวดที่ให้ผลลดปวดและเพ่ิมประสทิธภิาพการท างานของหลังในผู้ที่มีอาการปวดหลังส่วนล่างได้ดกีว่า

การนวดด้วย เทคนิคอื่ นๆ  (Furlan, Imamura, Dryden, & Irvin, 2009)  และจากการศึ กษา ของ  (Buttagat, 

Eungpinichpong, Chatchawan, & Kharmwan, 2011) ได้อธิบายกลไกในการลดปวดของการนวดแผนไทยซึ่งเป็นการ
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นวดกดจุดในผู้ป่วยที่มีอาการปวดหลังส่วนล่างแบบไม่จ าเพาะเจาะจงไว้ด้วยทฤษฏคีวบคุมประตู (Gate control theory) 

เนื่องจากแรงกดสามารถกระตุ้นเส้นใยประสาทขนาดใหญ่ ท าให้เกดิการยับย้ังกระแสประสาทที่จะเข้าสู่ T-cell ส่งผลให้

การท างานของ T-cell ลดลง จึงท าให้อาการปวดลดลงและยังเพ่ิมระดับขีดกั้นความเจบ็ปวด (pressure pain threshold) 

อีกทั้งในการศึกษาดังกล่าวยังพบว่าการนวดแผนไทยสามารถลดความวิตกกังวลและช่วยผ่อนคลายความเครียด ผ่าน

กลไกการกระตุ้นการท างานของระบบประสาทพาราซิมพาเทติก นอกจากนั้นยังมีการศึกษาของ Imamura, Furlan, 

Dryden, & Irvin (2008) ที่ระบุว่าการกดนวดสามารถบรรเทาอาการปวดหลังส่วนล่างแบบเรื้อรังได้จากผลของการเพ่ิม

การไหลเวียนเลือดเฉพาะที่ ซึ่ งการกดนวดสามารถกระตุ้นให้หลอดเลือดขยายตัวและเพ่ิมคุณสมบัติการให้ผ่าน 

(permeability) ของหลอดเลือดฝอย ส่งผลให้มีเลือดไหลเวียนไปยังบริเวณที่กดนวดเพ่ิมขึ้น ช่วยก าจัดของเสยีที่คั่งค้าง 

ก าจัด substance P และท าให้เนื้อเยื่อได้รับสารอาหารและออกซิเจนเพ่ิมขึ้น (Mackawan et al., 2007)  

 ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามออสเวสทรี ซึ่งเป็นการประเมินความรุนแรงของอาการปวดหลังที่รบกวนการใช้

ชีวิตประจ าวัน (back disability) พบว่า ทั้งสองกลุ่มการทดลองมีค่าลดลงจากก่อนการทดลองเหมือนกนัและไม่มีความ

แตกต่างระหว่างกลุ่ม ซึ่งจากการศึกษาของ (Brech, Andrusaitis, Vitale, & Greve, 2012) สรุปว่า pain intensity กับ 

back disability เป็นค่าที่มีความสมัพันธก์นั (Brech, Andrusaitis, Vitale, & Greve, 2012) ดังนั้นเมื่ออาการปวดลดลง

จึงส่งผลให้สามารถท ากจิวัตรประจ าวันได้ดีขึ้น (Gronblad et al., 1993) ถึงแม้ว่าผลการศึกษาจะแสดงให้เหน็ว่า back 

disability ลดลง แต่ทั้งสองกลุ่มการทดลองไม่ต่างกนั ซึ่งไม่สอดคล้องกบัค่า VAS อาจเป็นเพราะคะแนนเริ่มต้นก่อนการ

ทดลองทั้งสองกลุ่มนั้นไม่เกนิร้อยละ 10 ซึ่งถอืว่าอาการปวดหลังไม่ได้รบกวนการใช้ชีวิตประวันของอาสาสมคัร จึงไม่เหน็

การเปล่ียนแปลงที่ชัดเจน 

นมไม้ปรับระดับได้นอกจากจะสามารถลดอาการปวดได้แล้วยังสามารถท าให้กล้ามเนื้ อหลังมีความยืดหยุ่น

เพ่ิมขึ้น จึงช่วยให้การเคล่ือนไหวของกระดูกสนัหลังช่วงเอวเพ่ิมมากขึ้นได้ทั้งในท่าก้มตวัและแอ่นตวั ซึ่งอาจจะเกดิจากผล

การกดนวดที่ตรงจุดของนมไม้ปรับระดบัได้ท าให้กล้ามเนื้อที่มีความตงึนั้นคลายตวั ลดการเกรง็ตวัของกล้ามเนื้อและเพ่ิม

การไหลเวียนของเลือด คล้ายกับผลของการนวดแผนไทยที่การกดจุดสามารถกระตุ้นตัวรับความรู้สกึที่อยู่ในกล้ามเนื้ อ 

(spindle cell และ golgi tendon organs) และเพ่ิม relaxation response ท าให้กล้ามเนื้ อคลายตัวและมีความยืดหยุ่น

เ พ่ิ ม ขึ้ น ไ ด้  ( Buttagat, Eungpinichpong, Chatchawan, & Kharmwan, 2011; Chatchawana, Thinkhamropb, 

Kharmwanc, Knowlesd, & Eungpinichponga, 2005; Delaney, Leong, Watkins, & Brodie, 2002) จากผลการศึกษา

คร้ังนี้พบว่า กลุ่มที่ใช้นมไม้ปรับระดับได้มีค่า thoracolumbar spine range of motion จากการวัด MMST ในท่าก้มตัวไป

ข้างหน้าเพ่ิมขึ้นประมาณ 2.50 เซนติเมตร และในท่าแอ่นตัวไปข้างหลังเพ่ิมขึ้นประมาณ 1.05 เซนติเมตร ซึ่งถือว่าเป็น

การเปล่ียนแปลงที่มีนัยส าคัญทางคลีนิกตามที่ Tousingnant และคณะ ในปี ค.ศ.2005 ได้รายงาน minimum metrically 
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detectable change (MMDC) ของ MMST ในผู้ที่มีอาการปวดหลังส่วนล่างมีค่าเท่ากับ 1 เซนติเมตร (Tousignant, 

Poulin, Marchand, Viau, & Place, 2005) 

 การศึกษาคร้ังนี้ เป็นเพียงการศึกษาน าร่องเพ่ือศึกษาประสทิธภิาพของนมไม้ปรับระดับได้ที่ได้พัฒนาขึ้นมาจาก

นมไม้ทั่วไป ซึ่งทดลองใช้เฉพาะในกลุ่มอาสาสมคัรเพศหญิงที่มีอาการปวดหลังส่วนล่างแบบไม่จ าเพาะเจาะจงเท่านั้นและ

มจี านวนอาสาสมคัรน้อย ในการศึกษาต่อไปในอนาคตควรเพ่ิมจ านวนอาสาสมคัร เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มคีวามน่าเชื่อถือมาก

ขึ้นและใช้เป็นตัวแทนของกลุ่มผู้ที่มีอาการปวดหลังส่วนล่างได้ นอกจากนั้นยังควรมีการศึกษาผลในระยะยาวของการใช้

นมไม้ปรับระดับได้ และควรพัฒนารูปลักษณ์ของนมไม้ปรับระดับได้ให้สวยงาม มีน า้หนักเบายิ่งขึ้นเพ่ือความสะดวกใน

การใช้งาน 

สรุปผลการศึกษา 

นมไม้ปรับระดับได้มีประสิทธิผลระยะสั้นในการลดปวดและเพ่ิมความยืดหยุ่นของหลังส่วนล่างในผู้หญิงที่มี

อาการปวดหลังส่วนล่างเรื้อรังแบบไม่จ าเพาะเจาะจงได้ดกีว่านมไม้ทั่วไป อปุกรณน์มไม้ปรับระดบัได้สามารถปรับความสงู

และเล่ือนต าแหน่งให้ตรงกบัจุดที่มีอาการปวดได้ ใช้งานง่าย ไม่ยุ่งยากและไม่มีผลข้างเคียงเกดิขึ้นจากการใช้นมไม้ปรับ

ระดบัได้ที่พัฒนาขึ้นมานี้  ดงันั้นอปุกรณน์มไม้ปรับระดบัได้จึงน่าจะเป็นอกีหนึ่งทางเลือกของผู้ที่มีอาการปวดหลังส่วนล่าง

แบบไม่จ าเพาะเจาะจงในการลดปวดด้วยตนเองและช่วยให้มคีุณภาพชีวิตดขีึ้น 

กิตติกรรมประกาศ  
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บทคดัย่อ 

  บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลของผู้ ป่วยเด็กที่มีปัญหาทางด้านโรคหัวใจผ่านระบบ 

Telemedicine คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยสังเกตและการสัมภาษณ์จากประชากร

กลุ่มเป้าหมายคัดเลือกมาอย่างเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ได้แก่ บุคลากรในโรงพยาบาลอุตรดิตถ์และโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

นเรศวร จ านวน 12 คน และผู้ ป่วยเด็กที่มีปัญหาทางโรคระบบหัวใจและหลอดเลือด อายุระหว่าง แรกเกิด – 15 ปี ใช้จ านวน 15 คน 

ผลการวิจัยพบว่า ผลการวินิจฉัยทางคลินิก (Clinical outcomes) มีผู้ ป่วยเดก็ที่มีความเสี่ยงต่อภาวะโรคหัวใจ จ านวนทั้งสิ้น 15 คน ทั้งนี้ มี

ผู้ ป่วยเดก็จ านวน 14 คน ที่สามารถให้การดูแลรักษาในโรงพยาบาลเดิมได้ และแพทย์เช่ียวชาญเฉพาะทางแนะน าให้ส่งต่อเพ่ือเข้ารับการ

ผ่าตัดในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 1 คน การท างานของระบบให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลจ านวน 14 คร้ัง พบว่า โดยเฉล่ีย

สถานะสญัญาณอนิเตอร์เนต็มีความเสถียร สามารถใช้งานได้ปกติ ท าให้ปริมาณข้อมูลที่สามารถรับ-ส่งมีคุณภาพดี  และคุณภาพของเคร่ืองมือ

ที่น ามาใช้ส าหรับการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล ได้แก่ ชุดวิดีโอคอนเฟอเรนทแ์บบเคล่ือนที่ และโปรแกรมบันทกึการตรวจรักษาผู้ป่วย

ทางไกล มีสถานะปกติและมีความพร้อมใช้งานทุกคร้ัง ความคิดเห็นของบุคลากรในโรงพยาบาล มีความพึงพอใจต่อระบบให้ค าปรึกษา

การแพทย์ทางไกลฯ คือ ชุดวิดีโอคอนเฟอเรนท์แบบเคล่ือนที่และโปรแกรมบันทึกการตรวจรักษาผู้ ป่วย พบว่า การติดตั้งง่าย สามารถ

เคล่ือนย้ายได้สะดวก มีความเหมาะสมกับสถานที่ สามารถใช้ในการสื่อสารผลการตรวจเพ่ือการวินิจฉัยและวางแผนการรักษาระหว่างทมี

แพทย์และพยาบาลได้อย่างมีประสทิธิภาพ ตลอดจนท าให้มีความตระหนักมากขึ้นในการปฏิบัติงานและเรียนรู้ ร่วมกันแบบมืออาชีพ ท าให้

ญาติผู้ ป่วยมีทศันคติที่ดีและมั่นใจต่อทมีแพทย์ พยาบาล และกระบวนการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล สามารถให้การวินิจฉัยและมีแนว

ทางการรักษาอย่างเหมาะสม ทนัเวลา นอกจากนี้  ระบบการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล ท าให้เกิดการท างานเป็นทมี ลดค่าใช้จ่ายในการ

ดูแลผู้ป่วยและลดความเสี่ยงต่อการเกดิอุบัติเหตุ 
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ค าส าคัญ:  การให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล  ผู้ป่วยเดก็โรคหัวใจ 

 

Abstract 

This research article aim to study about consulting system in order to take care of pediatric patient who had cardiologic 

problem via telemedicine of Faculty of Medicine, Naresuan University. We use qualitative research especially to improve and develop 

tele- consult system.  The data is collected by observation and interviewing of 12 healthcare workers and 15 pediatric patients at 

Uttaradit Hospital.According to the result, 15 cardiologic patients in the age between newborn to 15 years- old under our consulting 

system are supervised by expert team, 14 patients can taking care at the same hospital and 1 patient referred to tertiary care hospital 

on time.  The internet signal in 14 times of consultation are strongly usable in download, upload and latency that produce effective 

connection. The quality of hardware and software in telemedicine consult system are normal and always ready to use. On the healthcare 

workers opinion side are favorable in process of consultation and telemedicine system along with software and hardware. This patient-

care team have more awareness in interprofessional collaborative practice with more confident and good attitude from pediatric patients.   

The telemedicine consulting system of Faculty of Medicine-Naresuan University produce more benefit in pediatric patients with 

cardiologic problem and reveal favorable outcome in teamwork, decrease cost of patients care and decrease risk of referral accident. 

 

Keyword: Telemedicine, Pediatric congenital heart disease 

 

บทน า 

  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication Technology: ICT) มีบทบาทส าคัญต่อ 

การพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ ตลอดจนคุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ของประชากรโลกให้มีความเสมอภาค 

ส าหรับวงการแพทย์และสาธารณสขุไทยได้น า ICT มาประยุกต์ใช้เพ่ือลดความเหลื่อมล า้โดยสร้างความเสมอภาคในการ

เข้าถึงการบริการสาธารณสุขส าหรับประชาชนทุกกลุ่ม ตลอดจนการวินิจฉัยและรักษาโรคต่างๆ ในห้อง LAB ได้อย่าง

รวดเรว็และแม่นย าด้วยการรักษาทางไกล (ยงยุทธ ชมไชย, 2558) เช่นเดยีวกบั Telemedicine in Texas ประเทศอเมรกิา 

สามารถน าส่งผลข้อมูลภาพและ Text ที่เป็นผลการรักษาผู้ป่วยผ่านระบบอนิเตอร์เนต็แทนได้อย่างรวดเรว็ และสามารถ 

ลดค่าใช้จ่ายลงได้อกีด้วย (Texas Tech University Health Sciences  Center, 2015)  

  ในปี พ.ศ. 2548 คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร มีพันธกิจผลิตบัณฑิตแพทย์และบุคลากรทางการ

แพทย์ ตลอดจนการให้บริการทางการแพทย์ระดับมาตรฐานสากล ได้ริเริ่มพัฒนาระบบการเรียนการสอนทางไกล หรือ 

ระบบ Telemedicine เพ่ือสนับสนุนการจัดการศึกษาหลักสตูรแพทยศาสตรบณัฑติ ส าหรับจัดการเรียนการสอนให้กบัของ

นิสิตแพทย์ระดับชั้นคลินิกร่วมกับโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ในโครงการผลิตแพทย์เพ่ิมเพ่ือชาวชนบท 
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นอกจากนี้ ยังมีเป้าหมายที่จะพัฒนาศักยภาพระบบ Telemedicine ให้สามารถขยายผลส าหรับการบริการสขุภาพด้วยการ

ให้ค าปรึกษาด้านการแพทย์ทางไกลที่เข้าถึงผู้ป่วยในแบบ Real case ร่วมกับแพทย์ในโรงพยาบาลเครือข่ายร่วมผลิต

บัณฑิตแพทย์ที่ยังขาดแคลนแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

นเรศวร, 2559) ซึ่งโรงพยาบาลอุตรดิตถ์ เป็นหนึ่งในโรงพยาบาลเครือข่ายร่วมผลิตบัณฑติแพทย์ ที่ประสบปัญหาการ

ขาดแคลนแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านโรคหัวใจในเดก็ จะมีอาจารย์แพทย์จากโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร

เดนิทางไปให้ค าปรึกษาและท าการตรวจผู้ป่วย ณ โรงพยาบาลอุตรดติถ ์1 วัน/เดอืน แต่ละคร้ังจะมผู้ีป่วยนอกที่นัดมาท า

การตรวจรักษาโดยเฉ ล่ียประมาณ 12-18 ราย รวมถึงผู้ ป่ วยใน ณ ห้องผู้ ป่ วยทารกแรกเกิดระยะวิกฤต 

(Neonatal Intensive Care Unit - NICU)และผู้ป่วยใน ณ ห้องอภิบาลผู้ป่วยเดก็วิกฤต (Pediatric Intensive Care Unit : 

PICU) ประมาณ 1-5 ราย ท าให้โรงพยาบาลต้องเสยีค่าใช้จ่ายส าหรับการเดินทางของอาจารย์แพทย์ ที่ส  าคัญโรคหัวใจ

พิการแต่ก าเนิดจะมีความรนุแรงของโรคแตกต่างกนัไปตามพยาธสิภาพ ผู้ป่วยต้องได้รับการดูแลจากแพทย์และพยาบาล

อย่างใกล้ชิด บางกรณแีพทย์ผู้ให้การรักษาจะใช้วิธสี่งข้อมูลผู้ป่วย ภาพฟิล์ม X-ray คลิปการหายใจของผู้ป่วย ผ่านระบบ

ไลน์ และใช้การสื่อสารขอค าปรึกษาแพทย์ผู้เชี่ยวชาญผ่านทางโทรศัพท ์โดยเฉพาะผู้ป่วยที่สงสยัว่ามีภาวะโรคหัวใจและ

เข้ารับการรักษาในห้องNICU/PICU การตรวจวินิจฉัยนั้นจะมคีวามเปราะบาง แพทย์และพยาบาลต้องเฝ้าระวังเป็นพิเศษ 

คือ การจัด Oxygen saturation Body Temperature และท าการตรวจหัวใจด้วยคล่ืนเสียงความถี่สูง (ECHO) ทาง

โรงพยาบาลต้องขอรับค าปรึกษาจากโรงพยาบาลเครือข่ายที่มีความพร้อมและส่งตัวผู้ป่วยเข้ารับการวินิจฉัยเพ่ือท าการ

รักษาต่อไปทุกราย ดังนั้น คณะผู้ วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษาการท างานของระบบ Telemedicine ต่อการบริการให้

ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลส าหรับผู้ป่วยเด็กที่มีปัญหาทางด้านโรคหัวใจ โดยมุ่งหวังพัฒนาความสามารถระบบ 

Telemedicine ให้มีความเหมาะสม สามารถเชื่อมต่อกับเทคโนโลยีทางการแพทย์ผ่านโครงข่ายอินเตอร์เนต็ที่ใช้ในการ

สื่อสาร รับ-ส่งระบบภาพและเสยีงได้อย่างคมชัดเสมือนจริง เพ่ือเป็นส่วนประกอบส าหรับการวินิจฉัยโรคได้อย่างทันที

ท่วงทโีดยไม่จ าเป็นต้องส่งต่อผู้ ป่วยทุกราย สามารถลดค่าใช้จ่ายของโรงพยาบาลและญาติผู้ ป่วย ตลอดจนลดขั้นตอนใน

การปฏบิตังิานได้ 

วตัถุประสงค ์

    เพ่ือศึกษาผลการใช้ระบบ Telemedicine ส าหรับการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลของผู้ป่วยเดก็ที่มีปัญหา

ทางด้านโรคหัวใจ   

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  การวิจัยนี้  เป็นวิธกีารศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ มุ่งวิจัยและพัฒนา (Research & Development) ในส่วนของการใช้

ระบบ Telemedicine ส าหรับการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล โดยกลุ่มเป้าหมายมีวิธกีารคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง
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(Purposive Sampling) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 คอื ผู้ป่วยเดก็ที่มปัีญหาทางโรคระบบหัวใจและหลอดเลือด อายุ

ระหว่างแรกเกดิ – 15 ปี  จ านวน 15 คน โดยกุมารแพทย์ผู้ให้การรักษาในโรงพยาบาลอตุรดติถเ์ป็นผู้คดักรองเพ่ือขอรับ

ค าปรึกษาฯ และการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากการบันทึกผลการวินิจฉัยทางคลินิกของผู้ ป่วยเดก็ จ านวน 15 คน กลุ่มที่ 2 

คือ บุคลากรในโรงพยาบาลที่มีส่วนร่วมในการปฏบิัติกระบวนการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล จ านวน 12 คน แยก

เป็น 2 กลุ่มย่อย คอื กลุ่มของผู้รับค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล ที่ปฏบิตังิาน ณ ห้อง PICU/NICU โรงพยาบาลอตุรดิตถ์ 

ได้แก่ กุมารแพทย์และพยาบาล ผู้ให้การรักษาผู้ป่วย และเจ้าหน้าที่ทางเทคนิคเกี่ยวกบัระบบ Telemedicine และกลุ่มผู้ให้

ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล ปฏิบัติงาน ณ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร ได้แก่ กุมารแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ

ทางด้านโรคหัวใจเดก็ และเจ้าหน้าที่ทางเทคนิคเกี่ยวกบัระบบ Telemedicine ทั้งนี้  การเกบ็รวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัย

ได้จากการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์ บุคลากรในโรงพยาบาลที่มีส่วนร่วมในการปฏิบัติกระบวนการให้ค าปรึกษา

การแพทย์ทางไกล จ านวน 12 คน เพ่ือให้ทราบถึงความคิดเห็นที่มีต่อการใช้ระบบ Telemedicine ส าหรับการให้

ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลของผู้ป่วยเด็กที่มีปัญหาทางด้านโรคหัวใจ  ตลอดจนสังเกตการท างานของระบบ 

Telemedicine ในขณะที่มกีารตรวจวินิจฉัยผู้ป่วย โดยมกีรอบแนวความคดิของโครงการวิจัย (รปูที่ 1) คอื 

 

 

รูปท่ี 1 กรอบแนวความคิดการวิจัย 

 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้มปีระกอบด้วย  3 สว่นหลัก ได้แก่   

1. การจ าลองพ้ืนที่การจัดเกบ็และรับ-ส่งข้อมูลผู้ ป่วย คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการจ าลองเครื่องแม่ข่ายจัดเกบ็ฐานข้อมูล 

(Databased Server) ของคณะแพทยศาสตร์เพ่ือเป็นพ้ืนที่การจัดเกบ็ข้อมูลด้านการแพทย์ ได้แก่ ประวัติผู้ป่วยจากเวช

ระเบียน ผลตรวจทางห้องปฏิบัติการ ภาพเอ็กซเรย์ ส าหรับใช้ร่วมกับการขอรับค าปรึกษาการแพทย์ทางไก ลใน 
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การตรวจวินิจฉัยโรค วางแผน ตลอดจนให้ค าแนะน าด้านการรักษาผู้ป่วยระหว่างกุมารแพทย์ผู้ดูแลรักษาและกุมารแพทย์

ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง ผ่านโปรแกรมบนัทกึการตรวจรักษาผู้ป่วยทางไกล (รปูที่ 2) 

รปูที่ 2 โปรแกรมบันทกึการตรวจรักษาผู้ป่วยทางไกลส าหรับบันทกึผลการวนิิจฉัยทางคลินิกของผู้ป่วยเดก็เพ่ือประกอบการวินิจฉัยโรค 

 

โปรแกรมบนัทกึการตรวจรักษาผู้ป่วยทางไกลนี้  จะรักษาความลบัของผู้ป่วย ตลอดระยะเวลาการวิจัย โดยเฉพาะ

กุมารแพทย์ผู้ให้การรักษาผู้ป่วยสามารถลบข้อมูลผู้ป่วยดงักล่าวจากโปรแกรม ได้ตามวิจารณญาณ 

         2. ระบบ Telemedicine แบบเคล่ือนที่ (รูปที่  3) เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ส าหรับสื่อสารทางไกลแบบเผชิญหน้า  

ที่คณะผู้วิจัยได้ออกแบบระบบ Video conference Infrastructure ที่สามารถอ านวยความสะดวกให้กับบุคลากรใน

โรงพยาบาลที่ปฏบิตังิาน ณ ห้อง PICU/NICU โรงพยาบาลอตุรดติถ ์ได้พูดคุยตอบโต้กนัได้ทนัทใีนเวลาเดยีวกนั (Real-

time) ตลอดจนสามารถเชื่อมต่อเครื่องตรวจหัวใจด้วยคล่ืนเสียงสะท้อนความถี่สูง หรือ ECHO (Echocardiography) 

เพ่ือใช้ร่วมกบัการตรวจวินิจฉัยผู้ป่วยได้  
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รูปท่ี 3 ระบบ Telemedicine แบบเคล่ือนที่ ส าหรับสื่อสารทางไกลแบบเผชิญหน้า 

 

3. กระบวนการด าเนนิงานให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลระหว่างแพทย์ผู้ท าการรักษาในโรงพยาบาลอตุรดติถแ์ละแพทย์

ผู้เชี่ยวชาญด้านโรคหัวใจของคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร (รปูที่ 4)

 

รูปท่ี 4  กระบวนการด าเนินงานให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลส าหรับผู้ป่วยเดก็ที่มีปัญหาทางด้านโรคหัวใจ 
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ผลการศึกษา 

  การศึกษาผลการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลของผู้ป่วยเด็กที่มีปัญหาทางด้านโรคหัวใจ ผู้วิจัยเสนอ

ผลการวิจัย 3 ด้าน คอื  

  1. ผลการตรวจวินิจฉยัทางคลินิก (Clinical outcomes) พบว่า ผู้ป่วยเดก็ที่มภีาวะโรคหัวใจที่ได้รับการวินิจฉัย

มจี านวนทั้งสิ้น 15 คน ทั้งนี้ผู้ป่วยเดก็อายุระหว่างแรกเกดิ – 12 ปี ที่ได้รับการดูแลรักษาในโรงพยาบาลเดมิ จ านวน 14 

คน และแนะน าให้ส่งต่อผู้ป่วยเพ่ือดูแลรักษาอย่างเหมาะสมในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยมข้ีอมูลการวินิจฉัยที่

ครบถ้วน จ านวน 1 คน   

  2. ผลการท างานของระบบ Telemedicine ส าหรบัการใหค้ าปรึกษาการแพทยท์างไกลของผูป่้วยเด็กท่ีมี

ปัญหาทางดา้นโรคหวัใจ จากการสงัเกตพบว่า 1) สื่อสญัญาณอนิเตอร์เนต็ที่ใช้ เป็นแบบ Fix IP มขีนาด Bandwidth ไม่

น้อยกว่า 100/20 Mbps สามารถใช้ Download ข้อมูลที่ใช้โปรแกรมบนัทกึการตรวจรักษา การรับสญัญาณภาพและเสยีง

จากกุมารแพทย์ทั้งต้นทางและปลายทาง ได้ปกต ิและค่า Upload เพียงพอต่อการใช้ส่งผลภาพจากเคร่ืองตรวจ ECHO 2) 

ระบบ Telemedicine แบบเคล่ือนที่ สามารถใช้งานได้ปกติ มีการรับ-ส่งสัญญาณภาพและเสียงส าหรับแสดงผลให้กับ

แพทย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางตรวจวินิจฉัยโรคได้คมชัด ไม่ท าให้เกดิอาการดเีลย์หรือความหน่วง 3) เมื่อใช้โปรแกรมบันทกึ

การตรวจรักษาผู้ป่วยทางไกล ส าหรับรวบรวมประวัตผู้ิป่วย ลักษณะทางคลินิก และบันทกึค าแนะน าของแพทย์เชี่ยวชาญ

เฉพาะทางส าหรับให้การดูแลรักษาผู้ ป่วย พบว่า ใช้โปรแกรมบันทึกการตรวจรักษาผู้ ป่วยทางไกล จ านวน 15 ครั้ง มี

สามารถใช้งานได้ปกต ิบุคลากรในโรงพยาบาลสามารถกรอกข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวินิจฉัยและให้การรักษาได้อย่าง

ครบถ้วน 

  3. ความคิดเห็นของบุคลากรในโรงพยาบาลท่ีมีส่วนร่วมในการปฏิบติักระบวนการใหค้ าปรึกษาการแพทย์

ทางไกลส าหรบัผูป่้วยเด็กท่ีมีปัญหาทางดา้นโรคหวัใจ  

                 คณะผู้วิจัยได้รวบรวมความคิดเห็นของบุคลากรในโรงพยาบาลที่มีส่วนร่วมในการปฏิบัติกระบวนการให้

ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล จ านวน 12 คน  จากการสนทนากลุ่มถึงความคิดเห็นที่มีต่อการใช้ระบบ Telemedicine 

ส าหรับการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลของผู้ป่วยเดก็ที่มปัีญหาทางด้านโรคหัวใจ ดงัที่ได้แสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ความคิดเหน็ของบุคลากรในโรงพยาบาลที่มีส่วนร่วมในการปฏบิตัิกระบวนการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลส าหรับผู้ป่วยเดก็ที่

มีปัญหาทางด้านโรคหัวใจ 

ความคิดเห็นดา้นต่าง ๆ ที่เกีย่วขอ้งกบั

กระบวนการใหค้ าปรึกษาการแพทยท์างไกล 

ผลการแสดงความคิดเห็นของบุคลากรในโรงพยาบาล 

หลงัจากมีส่วนร่วมในการปฏิบติักระบวนการใหค้ าปรึกษาการแพทยท์างไกล 

ดา้นการตรวจวินิจฉยัและเขา้ถงึการรกัษา ● ระบบ Telemedicine เป็นช่องทางสื่อสารที่ท  าให้กุมารแพทย์และพยาบาล

ได้รับการช้ีแนะเกี่ยวกบัการใช้เคร่ืองตรวจหัวใจและวิธกีารตรวจ ECHO ให้กบัผู้ป่วย

ได้ จากแพทย์ผู้เช่ียวชาญเฉพาะทาง  

● ได้รับบทสรปุการวินิจฉัยและทราบแผนการรักษาผู้ป่วยทนัเวลา ลดความ

ผดิพลาดใน 

การส่งข้อมูลของผู้ป่วยจากการวินิจฉัยของแพทย์เฉพาะทาง ลดขั้นตอนการท างาน ท า

ให้ผู้ป่วยมีความปลอดภยัมากขึ้น  

● การด าเนินงานตามกระบวนการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล เป็นแนว

ปฏบิัติที่ดีควรน าไปประยุกตใ์ช้ในโรงพยาบาลที่ขาดแคลนแพทย์เช่ียวชาญเฉพาะทาง 

ส าหรับการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากดัได้ 

● กระบวนการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล  ท าให้บุคลากรทางการแพทย์

มีการท างานเป็นทมี แพทยเ์ช่ียวชาญเฉพาะทางมีความตั้งใจในการให้ค าปรึกษาฯ ท า

ให้กุมารแพทย์และพยาบาลมีความมั่นใจในการท างานมากขึ้น 

ดา้นการสื่อสารและรบั-ส่งขอ้มูล ● การตรวจวินิจฉัยด้วยระบบภาพและเสยีงที่คมชัด และให้ค าปรึกษาแบบใน

เวลาเดียวกนั (Real Time) ได้ 

● การให้ค าปรึกษาผ่านระบบ Telemedicine เป็นการตรวจแบบพิเศษ 

(Special Inspection) ท าให้กุมารแพทย์และพยาบาลที่ให้การดูแลผู้ป่วยตระหนักถึง

การสื่อสารความส าคัญของข้อเน้นย า้ที่กุมารแพทย์เช่ียวชาญเฉพาะทางแจ้งให้ปฏบิัติ

อย่างเคร่งครัด ด้วยน า้เสยีงและสหีน้า เมื่อกุมารแพทย์และพยาบาลที่ให้การดูแลผู้ป่วย

ไม่เข้าใจในประเดน็ใด จะให้ช่วยอธบิายเพ่ิมอกี ทั้งน้ีเพ่ือประโยชน์ต่อผู้ป่วยเป็นส าคัญ 

● เมื่อกุมารแพทย์และพยาบาลมีความตื่นตัวและมั่นใจต่อการดูแลผู้ป่วยมาก

ขึ้น เมื่อมีแพทยเ์ช่ียวชาญเฉพาะทาง ติดตามคอยให้ค าแนะน าและสามารถสื่อสาร

โต้ตอบกบัได้ทนัท ี

ดา้นการส่งต่อผูป่้วยเด็กที่สงสยัว่ามี 

ภาวะโรคหวัใจ 

 

● ในกรณีที่ผู้ป่วยจ าเป็นต้องต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาลเครือข่ายหรือ

สถาบันทางการแพทย์ที่มีความพร้อม แพทย์ผู้เช่ียวชาญเฉพาะทางที่ให้ค าปรึกษา

การแพทย์ทางไกล จะสามารถอ านวยความสะดวกได้อย่างต่อเนื่องและดูแลได้ทนัท ี 
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ความคิดเห็นดา้นต่าง ๆ ที่เกีย่วขอ้งกบั

กระบวนการใหค้ าปรึกษาการแพทยท์างไกล 

ผลการแสดงความคิดเห็นของบุคลากรในโรงพยาบาล 

หลงัจากมีส่วนร่วมในการปฏิบติักระบวนการใหค้ าปรึกษาการแพทยท์างไกล 

● หากผู้ป่วยที่ต้องการความปลอดภยัสงูในการรักษา ระบบ Telemedicine จะ

ท าให้ผู้ป่วยปลอดภยัมากกว่าที่กุมารแพทย์จะรักษาแบบไม่รู้ ว่าคนไข้เป็นอะไร 

 

เมื่อพิจารณาถึงความพึงพอใจที่มีต่อระบบการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลส าหรับผู้ป่วยเดก็ที่มีปัญหา

ทางด้านโรคหัวใจ ของบุคลากรในโรงพยาบาลที่ปฏิบัติงาน ณ ห้อง NICU/PICU จ านวน 10 คน จากการสัมภาษณ์ 

พบว่า 1) ระบบ Telemedicine แบบเคล่ือนที่ สามารถเคล่ือนย้ายง่ายเหมาะสมกบัสถานที่ และเชื่อมต่อกบัเคร่ืองตรวจ

หัวใจด้วยคล่ืนเสียงความถี่สูง (ECHO) ได้ดี  2) ระบบภาพและระบบเสียงที่ใช้ในการสื่อสารต่อเนื่อง คมชัด มีความ

เสถยีร ช่วยให้แพทย์มองเหน็ภาพการวินิจฉัยโรคและสนทนาโต้ตอบทางไกล ท าให้ระบบการท างานเป็นไปได้อย่างราบรื่น

ด ี 3) โปรแกรมบนัทกึการตรวจรักษาผู้ป่วยทางไกล มปีฏทินินัดหมายสามารถใช้งานได้และมคีวามสะดวกส าหรับการนัด

หมายร่วมกนัปฏบิัติงานในโรงพยาบาลที่มีข้อจ ากดัด้านบุคลากรมีความสามารถเฉพาะทาง  4) การบันทกึข้อมูลประวัติ

การรักษาของผู้ ป่วย ในโปรแกรมบันทกึการตรวจรักษาผู้ ป่วยทางไกลสามารถน าไปใช้ประกอบการดูแลรักษาและส่งต่อ

ผู้ ป่วยเดก็ได้อย่างครบถ้วน 5) กุมารแพทย์และพยาบาลที่ให้การรักษาผู้ป่วยเดก็มีความมั่นใจที่จะสื่อสารกับผู้ปกครอง

มากย่ิงขึ้ น สามารถชี้ แจงได้ว่าผู้ป่วยเป็นอะไร มีแนวทางการรักษาอย่างไร ตลอดจนท าไมต้องส่งตัวไปรักษาต่อที่ใน

โรงพยาบาลเครือข่ายที่มีความพร้อมในการดูแลรักษาอย่างเหมาะสม  6) มีกระบวนการท างานที่ท าให้บุคลากรทางการ

แพทย์ตระหนักถงึการท างานเป็น ท าให้เกดิความสมบูรณแ์ละเป็นประโยชน์ต่อผู้ป่วยได้  7) ผู้ปกครองของผู้ป่วย มคีวาม

ทัศนคติที่ดีและมีความมั่นใจต่อการปฏิบัติงานตามกระบวนการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลของกุมารแพทย์และ

พยาบาล เมื่อบุตรได้รับการวินิจฉัยโรคเร็วขึ้น และมีแนวทางการรักษาที่ชัดเจนตลอดจนการส่งต่อผู้ป่วยทนัเวลา 8) การ

ด าเนินงานใช้ระบบการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล สามารถลดการส่งต่อผู้ป่วยลดความเสี่ยงต่อการสญูเสยีบุคลากร

ทางการแพทย์ ลดค่าใช้จ่ายให้กบัองคก์ร และญาตผิู้ป่วย 

อภิปรายผลการศึกษา 

  เมื่อพิจารณาถึงองค์ประกอบที่ใช้เป็นพัฒนาระบบให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลส าหรับผู้ป่วยเดก็ที่มีปัญหา

ทางด้านโรคหัวใจ พบว่า  

1. การจ าลองพ้ืนที่การจัดเกบ็และรับ-ส่งข้อมูลผู้ป่วย โดยออกแบบโปรแกรมบนัทกึการตรวจรักษาผู้ป่วยทางไกลที่ท างาน

ผ่าน Web Browser ส าหรับบนัทกึข้อมูลประวัตกิารรักษาของผู้ป่วย ตลอดจนการวินิจฉัยเบื้องต้นของแพทย์ผู้ให้การรักษา

ลงใน พบว่าทีมแพทย์และพยาบาล มีความพึงพอใจต่อโปรแกรมบันทึกการตรวจรักษาผู้ ป่วยทางไกล ลดขั้นตอนการ
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ตรวจใหม่ ลดค่าใช่จ่ายให้กับผู้ ป่วย ช่วยให้การบริการทางการแพทย์ทันต่อความต้องการ และเป็นไปได้อย่ างมี

ประสทิธภิาพมากขึ้น  

2. ระบบ Telemedicine แบบเคล่ือนที่ เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ส าหรับสื่อสารทางไกลแบบเผชิญหน้า มีระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารที่สามารถสนทนาตอบโต้กนัได้ทนัทใีนเวลาเดียวกนั (Real-time) เชื่อมต่อกบัระบบสญัญาณ

ชีพทางการแพทย์ คือ เครื่องตรวจหัวใจด้วยคล่ืนเสยีงสะท้อนความถี่สงู (Echocardiography:ECHO) เพ่ือใช้ร่วมกบัการ

วินิจฉัยผู้ป่วยได้  

3. ขั้นตอนด าเนินงานให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล ประกอบด้วยการเตรียมความพร้อมด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

เคร่ืองมือ สถานที่ บุคลากร และกระบวนการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล พบว่ากุมารแพทย์และพยาบาล มีความพึง

พอใจต่อกระบวนการท างาน เมื่อพิจารณาถึงการตรวจวินิจฉัยและเข้าถึงการรักษาผลที่เกดิขึ้นจากการปฏบิัติงาน พบว่า 

กุมารแพทย์และพยาบาลที่ให้การรักษาได้บทสรุปในการดูแลผู้ป่วยท าให้มีความมั่นใจในการท างานมากขึ้ น เกิดการ

ท างานเป็นทมี ผู้ป่วยที่ต้องการความปลอดภัยสงู  

4. ควรลดขนาดของระบบ Telemedicine แบบเคล่ือนที่ ทั้งนี้ ควรค านึงถึงการพกพาเพ่ือน ามาใช้ในพ้ืนที่จ ากดัได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ ตลอดจนยุคเทคโนโลยี 5G ก าลังเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันของทุกคนและการเพ่ิมขีดความสามารถ

ของอุปกรณ์สัญญาณชีพที่เชื่อมต่ออินเทอร์เนต็ได้ (IoT) แล้วน าข้อมูลไปเกบ็ไว้บนระบบคลาวด์ที่จะช่วยให้การรับส่ง

ข้อมูล/การสื่อสารผ่านระบบแพทย์ทางไกลความเร็วสูง เพ่ือท าให้การเกบ็ข้อมูลสุขภาพเป็นแบบเรียลไทม์ และการ

วินิจฉัยท าได้รวดเรว็ขึ้น  

5. บุคลากรที่มีส่วนร่วมด าเนินการใช้ระบบการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล มีบทบาทหน้าที่และความส าคัญทุก

ต าแหน่งงาน เมื่อขาดบุคลากรในทมีจะเกดิผลกระทบต่อการปฏบิัติงานของกุมารแพทย์และพยาบาลผู้ให้การรักษาทนัท ี

การเตรียมความพร้อมทางเทคนิคจ าเป็นต้องมีบุคลากรเหล่านี้ อ  านวยความสะดวก ทั้งนี้ พบว่า จ านวนพยาบาลมีไม่

เพียงพอ และต้องท าหน้าที่ดูแลผู้ป่วยเดก็   

สรุปผลการศึกษา 

สรุปผลการศึกษานี้  พบว่า ผู้ป่วยเดก็ที่มีภาวะโรคหัวใจที่ได้รับการวินิจฉัยมีจ านวนทั้งสิ้น 15 คน ที่ได้รับตรวจ

วินิจฉัยและแนะน าการดูแลรักษาผู้ป่วยที่เหมาะกับระยะของโรคผ่านระบบการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลร่วมกบั

กุมารแพทย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางได้ทันเวลา ทั้งนี้ ผู้ป่วยเด็กอายุระหว่างแรกเกิด – 12 ปี ได้รับการดูแลรักษาใน

โรงพยาบาลเดิม จ านวน 14 คน และแนะน าให้ส่งต่อผู้ ป่วยเพ่ือดูแลรักษาอย่างเหมาะสมในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัย

นเรศวร โดยมข้ีอมูลการวินิจฉัยที่ครบถ้วน จ านวน 1 คน  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

883 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

ผลการท างานของระบบ Telemedicine ส าหรับการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลของผู้ป่วยเดก็ที่มีปัญหา

ทางด้านโรคหัวใจ จ านวน 15 ครั้ง พบว่า  สื่อสญัญาณอนิเตอร์เนต็ที่น ามาใช้สามารถใช้งานได้ปกติ ควรมีขนาดปริมาณ

การรับและการส่งข้อมูล (Bandwidth) ไม่น้อยกว่า 100/20 Mbps แบบ Fix IP เพ่ือรองรับการรับ-ส่งในโปรแกรม

บันทึกการตรวจรักษา การรับ-ส่งสัญญาณภาพและเสียง และการเชื่อมต่อกับเครื่องตรวจ ECHO  คุณภาพของระบบ 

Telemedicine แบบเคล่ือนที่ ตลอดจนโปรแกรมบนัทกึการตรวจรักษาผู้ป่วยทางไกล มสีามารถใช้งานได้ปกต ิ 

ความคิดเห็นของบุคลากรในโรงพยาบาล มีความพึงพอใจต่อระบบให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล คือ  

1) การสื่อสารถ่ายทอดระบบภาพและเสียงมีความคมชัด ท าให้แพทย์ผู้เชี่ยวชาญสามารถรับภาพการตรวจ ECHO ได้

ทนัทสีามารถให้การวินิจฉัยและวางแผนการรักษาผู้ป่วยได้ทนัเวลา และสามารถวางแผนการรักษาระหว่างกุมารแพทย์และ

พยาบาลที่เหมาะสม ลดความผิดพลาดในการส่งข้อมูลของผู้ป่วย ผู้ป่วยมีความปลอดภัยมากขึ้ น  2) บุคลากรทาง

การแพทย์ตระหนักถงึการท างานร่วมกนัเป็นทมี และแผนทางการรักษาที่ชัดเจน 3) ญาตผู้ิป่วยมคีวามทศันคติที่ด ีมั่นใจ

ต่อกุมารแพทย์ พยาบาล และกระบวนการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล เมื่อบุตรได้รับการวินิจฉัยและมีแนวทางการ

รักษา ตลอดจนการส่งต่อผู้ ป่วยทนัเวลา 4) ระบบการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล สามารถลดค่าใช้จ่ายในการดูแล

ผู้ป่วย ลดอตัราการส่งต่อผู้ป่วยระหว่างสถานพยาบาล และลดความเสี่ยงต่อการเกดิอบุตัเิหต ุ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ผู้วิจัยควรศึกษาปัจจัย (Factors) ที่มผีลกระทบต่อการพัฒนาระบบให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล  ด้วยการวิเคราะห์

ตามหลักการ 4M 1E ในพ้ืนที่บริการสุขภาพ เพ่ือน าไปสู่การออกแบบและพัฒนารูปแบบระบบการให้ค าปรึกษา

การแพทย์ทางไกลที่มคุีณภาพตามบริบทและความต้องการ       

2.  ควรมีการอบรมเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรที่เข้าร่วมปฏิบัติการใช้ระบบการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล 

เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบหน้าที่และการปฏิบัติงานแทนกันได้อย่างท่องแท้ เช่น การใช้ Probe ในผู้ ป่วยเดก็เบื้องต้น 

วิธกีารจัดท่าทางผู้ป่วยเดก็ในขณะที่มีการตรวจ ECHO ผ่านกล้องวิดีโอคอนเฟอเรนท ์และแนะน ากระบวนการใช้ระบบ

การให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล เป็นต้น 

    3. ควรศึกษาความคดิเหน็ของผู้รับบริการเพ่ือสะท้อนให้เหน็ถงึปัจจัยที่มผีลกระทบต่อการตดัสนิใจใช้ระบบการ

ให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกล (Telemedicine) ส าหรับเป็นแนวทางในการปรับปรุงการให้บริการระบบสุขภาพอย่าง

ต่อเนื่อง ดังนโยบายการให้บริการประชาชนทุกระดับ ทุกพ้ืนที่ ให้สามารถเข้าถึงการรักษาได้อย่างมีประสทิธภิาพทั่วถึง 

เป็นธรรมและปลอดภัย 
 

      4. ควรประยุกต์การใช้ระบบการให้ค าปรึกษาการแพทย์ทางไกลส าหรับผู้ป่วยที่มีภาวะโรคเร้ือรังอื่น ๆ ใน

โรงพยาบาลที่มกีารขาดแคลนแพทย์เชี่ยวชาญเฉพาะทาง 
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ผลของการบริโภคขา้วกลอ้งงอก ต่อการตายและการแบ่งตวัใหม่ของเซลลต์บัหนูทีถู่กชกั

น าใหเ้ป็นพิษดว้ยเดกซโ์ทรเมทอรแ์ฟน 
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บทคดัย่อ 

อนุมูลอิสระที่เกดิขึ้นในระหว่างการเผาผลาญเดกซ์โทรเมทอร์แฟน (dextromethorphan, DXM) สามารถท าให้เกดิพิษต่อตับ ข้าว

กล้องงอก (Pre-germinated brown rice, PGBR) มีสารอาหารที่ส าคัญมากมายรวมถึงสารต้านอนุมูลอิสระและกาบ้า (Gamma-

aminobutyric, GABA) การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของข้าวกล้องงอก ต่อการตายของเซลล์แบบอะพอพโทซิส (apoptosis) 

และการแบ่งตัวใหม่ของเซลล์ตับ ในตับหนูที่ถูกท าให้เป็นพิษด้วยเดกซ์โทรเมทอร์แฟน หนู Sprague Dawley เพศผู้  จ านวน  42 ตัว ถูก

แบ่งเป็น 6 กลุ่ม กลุ่มละ 7 ตัว ดังนี้  กลุ่มควบคุม  กลุ่มที่ได้รับเดกซ์โทรเมทอร์แฟน  (DXM) 30 mg / kg ติดต่อกนัทุกวันเป็นเวลา 15 วัน 

กลุ่มที่ได้รับ  PGBR 5 g/kg เป็นเวลา 15 วัน กลุ่มที่ได้รับ DXM ตามด้วย GABA 0.8 mg/kg เป็นเวลา 15 วัน กลุ่มที่ได้รับ DXM ตาม

ด้วย PGBR 5 g / kg เป็นเวลา 15 วัน โดยหนูจ านวนห้าตัวต่อกลุ่ม จะถูกสุ่มแล้วน ามาท าให้สลบจากนั้นเกบ็ช้ินเนื้อตับ น าไปศกึษาทางฮีสโต

เคมี ผลการวิจัยพบว่ามีการแบ่งตัวของเซลล์เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญและมีการลดลงของดัชนีเซลล์  apoptotic ในทุกกลุ่มของ DXM ที่ได้รับ 
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PGBR และ DXM ที่ได้รับ GABA เมื่อเปรียบเทยีบกับกลุ่ม DXM ผลลัพธ์นี้ ช้ีให้เหน็ว่าการได้รับ PGBR สามารถที่จะช่วยรักษาฟ้ืนฟูสภาพ

ตับหนู จากสภาพความเป็นพิษต่อตับที่เกดิจาก DXM โดยการลดจ านวนเซลล์ apoptosis และเพ่ิมจ านวนเซลล์ตับที่แบ่งตัวใหม่ในตับหนู 

 

ค าส าคญั : ข้าวกล้องงอก  การแบ่งตวัใหม่ของเซลล์ตับ  การฟ้ืนฟูสภาพตบั  เซลล์อะพอพโทซิส  เดกซ์โทรเมทอร์แฟน 

 

Abstract 

Free radicals that occur during dextromethorphan metabolism can induce hepatotoxicity. Pre-germinated brown rice (PGBR) 

has many important nutrients that include antioxidants and γ-aminobutyric acid (GABA). This study aimed to investigate the effects 

of pre-germinated brown rice on cell apoptosis and cell proliferation in rat liver toxicity induced by dextromethorphan. A total of 42 

male Sprague-Dawley rats were divided into 6 major groups, 7 rat per each groups: control, dextromethorphan 30 mg/kg (DXM) 

daily for 15 days and DXM with withdrawal 15 days, PGBR 5 g/kg for 15 days, DXM followed by GABA 0.8 mg/kg for 15 days 

and DXM followed by PGBR 5 g/kg for 15 days; five animals per each group were randomly selected. All rats were treated once a 

day orally. After sacrifice, livers were collected for histochemical investigation. The results showed a significant increase in cell 

proliferation and decrease apoptotic index in all groups of DXM treated with PGBR and DXM treated with GABA when compared to 

the DXM group. These results suggest that PGBR can aid recovery from DXM-induced hepatotoxicity by decreasing cell apoptosis 

and increasing cell proliferation in the rat liver toxicity.   

 

Keyword pre-germinated brown rice, hepatocyte proliferation, liver recovery, cell apoptosis, dextromethorphan 

 

บทน า 

ยาแก้ไอกลุ่มที่มี dextromethorphan (DXM) เป็นองค์ประกอบ เป็นยาที่ใช้กันอย่างแพร่หลาย หาซื้ อง่าย แต่

เนื่องจาก DXM เป็นอะนาลอ็กสงัเคราะห์ของโคเดอีนและยาเสพตดิ จึงถูกคนบางกลุ่มน ามาใช้ในทางที่ผดิ โดยเฉพาะใน

กลุ่มวัยรุ่น โดยใช้เป็นยาเพ่ือท าให้เคลิ้ มสุข (Bryner, et al., 2006; นพ.ณัฐ ตันศรีสวัสดิ์, 2553) การใช้ DXM ใน

ปริมาณที่สูงและเป็นเวลานานจะส่งผลกระทบต่ออวัยวะต่างๆ ในร่างกาย รวมถึงตับซึ่งเป็นอวัยวะส าคัญในการก าจัด

สารพิษออกจากร่างกาย ในระหว่างกระบวนการล้างพิษ DXM ถูกเผาผลาญในตับ ตับจะผลิตอนุมูลอสิระ จ านวนมากท า

ให้เกิดความเครียดออกซิเดชันและเกิดความเป็นพิษต่อตับ (Beinhart, 1980; Pfaff, Briegel, & Lamprecht, 1983) 

ข้าวกล้องที่ท าให้งอก (pre-germinated brown rice, PGBR) มีสารอาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการสงูมาก เช่นแกมมาโอ

ไรซานอลหรือกาบา (γ-aminobutyric acid, GABA). วิตามินอี กรดแอสคอร์บิคและสารประกอบฟีนอลิกซึ่งเป็นสาร

ต้านอนุมูลอสิระ (Oh, & Oh, 2004 ) มีรายงานว่า PGBR สามารถป้องกนัการแพร่กระจายของเซลล์และอะพอพโทซิสที่
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เกิดจากอะไมลอยด์ของเซลล์ประสาทในหนู (Ampornkul, et al., 2013) GABA ให้ประโยชน์มากมายต่อสุขภาพของ

มนุษย์เช่นลดความดันโลหิต ควบคุมความเครียด (Chung, Jang, Cho, & Lim, 2009 )  นอกจากนี้  GABA ยังสามารถ

เพ่ิมกจิกรรมของเอนไซมต้์านอนุมูลอสิระ เช่นกลูตาไธโอนเปอร์ออกซิเดส (GSH-Px), ซเูปอร์ออกไซดด์วิดวิเตส (SOD) 

และคาตาเลส (Hu, Zou, & Cao, 2008 ) สารต้านอนุมูลอสิระเหล่านี้มบีทบาทส าคัญในการต่อต้านอนุมูลอสิระส่วนเกนิ

เพ่ือป้องกนัเซลล์จากความเป็นพิษ จากที่กล่าวมาแล้วทั้งหมดข้างต้น จะเหน็ว่าการได้รับ DXM ในปริมาณมาก ตดิต่อกนั

เป็นเวลานาน ก่อให้เกิดความเป็นพิษต่อเซลล์ตับ และการใช้พืชธรรมชาติในการลดความเป็นพิษของเซลล์ตับที่ได้รับ 

DXM นั้นยังไม่ค่อยมีการศึกษา ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการฟ้ืนฟูสภาพตับที่มีพยาธสิภาพ โดยศึกษาผลของข้าวกล้อง

งอกต่อการลดการตายและการแบ่งตวัเพ่ิมจ านวนของเซลล์ตบัที่ถูกเหนี่ยวน าให้เกดิพยาธสิภาพโดย DXM เพ่ือเป็นข้อมูล

ส าคัญในการเพ่ิมมูลค่าทางโภชนาการของข้าวไทย ในการส่งเสริมฟ้ืนฟูสุขภาพ โดยใช้พืชจากธรรมชาติมาบ าบัด และ

ข้อมูลที่ได้นี้ จะช่วยส่งเสริมให้มีการผลิตและบริโภคข้าวกล้องงอก รวมทั้งสร้างมูลค่าการส่งออกข้าวสู่ตลาดโลกอกีด้วย 

โดยมผีลวิจัยช่วยสนับสนุน 

วตัถุประสงคข์องงานวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาผลของการบริโภคข้าวกล้องงอกต่อการตายของเซลล์ตบัที่เป็นพิษ 

2. เพ่ือศึกษาผลของข้าวกล้องงอกต่อการส่งเสริมการแบ่งตวัเพ่ิมจ านวนของเซลล์ตบัหนูโดยอาศัยการแสดงออก

ของโปรตนี  proliferating cell nuclear antigen (PCNA) 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

การแบ่งกลุ่มสตัว์ทดลอง 

 จ านวนหนูในการทดลองนี้ ใช้ 30 ตัว ได้มาจากการค านวณด้วยโปรแกรม R ซึ่งใช้จริงกลุ่มละ 5 ตัว แต่ส ารอง

เพ่ิมไว้อกีกลุ่มละ 2 ตวั เป็น 7 ตวัต่อกลุ่ม จ านวน 6 กลุ่ม จึงรวมเป็นทั้งหมด 42 ตวั โดยจะถูกแบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม ด้วย

การสุ่มอย่างง่าย (ศิริลักษณ ์สวุรรณวงศ์, 2538) ด้วยวิธกี  าหนดหมายเลขหนู เขยีนสลากแล้วสุ่มหยิบหมายเลขสลากทลีะ

ตัว น าไปใส่ทีละกลุ่ม ให้ได้กลุ่มละ 7 ตัว โดยแบ่งเป็นกลุ่มใหญ่ ได้แก่ กลุ่มควบคุม(C) จ านวน 7 ตัว กลุ่มควบคุมที่

ได้รับข้าวกล้องงอก (PGBR) จ านวน 7 ตัว กลุ่มได้รับสารเสพติด (DEX) มี 2 กลุ่มย่อย รวมจ านวน 14 ตัว กลุ่มได้รับ

สาร GABA standard จ านวน 7 ตัว และกลุ่มได้รับข้าวกล้องงอก (PGBR) จ านวน 7 ตัว โดยกลุ่มที่ 1 กลุ่มควบคุม  

หนูจ านวน 7 ตวั จะได้รับ normal saline ทาง i.p. เป็นเวลา 15 วัน (C) แล้วเกบ็ชิ้นเนื้อตบั  กลุ่มที่ 2 กลุ่มได้รับสารเสพ

ติด หนูจ านวน 7 ตัว จะได้รับ DEX ขนาด 30 mg/kg ทาง i.p. เป็นเวลา 15 วัน (DXM) แล้วเกบ็ชิ้นเนื้อตับ  และกลุ่ม

ที่ 3 หนูจ านวน 7 ตัว ได้รับ DEX  15 วันแล้วหยุดยานาน 15 วัน (DXM withdrawal; DW15) แล้วเกบ็ชิ้ นเนื้ อตับ   

และกลุ่มที่ 4 หนูกลุ่มควบคุมจ านวน 7 ตัว ที่ได้รับ normal saline ทาง i.p. เป็นเวลา 15 วัน แล้วได้รับข้าวกล้องงอกต่อ
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เป็นเวลา 15 วัน (CP15) แล้วเกบ็ชิ้ นเนื้ อตับ กลุ่มที่ 5 หนูจ านวน 7 ตัว ได้รับ DEX ขนาด 30 mg/kg ทาง i.p.  

เป็นเวลา 15 วัน หยุดยาแล้วจะได้รับ GABA standard ขนาดเท่ากบัปริมาณ GABA ที่มอียู่ในข้าวกล้องงอก ทาง p.o. อกี

เป็นระยะเวลา 15 วัน (DG15) แล้วเกบ็ชิ้นเนื้ อตบั กลุ่มที่ 6 หนูจ านวน 7 ตัว ที่ได้รับ DEX ขนาด 30 mg/kg ทาง i.p. 

เป็นเวลา 15 วัน หยุดยาแล้วจะได้รับข้าวกล้องงอก ทาง p.o. เป็นระยะเวลา 15 วัน (DP15) แล้วเกบ็ชิ้ นเนื้ อตับ  

โดยปริมาณ GABA ใน PGBR ไ ด้รับการประเมิน ด้วยวิธี  แยกสารด้วยวิธี  HPLC (High Performance Liquid 

Chromatography) น ามาระเหยแห้งแล้วชั่งปริมาณสาร โดยห้องปฏิบัติการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมคณะ

เกษตรศาสตร์มหาวิทยาลัยนเรศวร (ตารางที่ 1) 

การใช้หนูในการวิจัยนี้  ผ่านรับการรับรองจริยธรรมการใช้สตัว์ทดลอง จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการ

ใช้สตัว์ทดลอง มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

ตารางที่ 1 ปริมาณ GABA ใน PGBR (mg/100 g) จากการประเมินโดยห้องปฏิบัติการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมคณะ

เกษตรศาสตร์มหาวิทยาลัยนเรศวร (2560)  

 

 

การเก็บเนื้ อเยือ่และเตรียมเน้ือเยือ่ 

จากการค านวนด้วยโปรแกรม R เพ่ือก าหนด จ านวนหนูที่เหมาะสมในการทดลอง พบว่าต้องใช้หนู กลุ่มละ 5 

ตัว จึงเลือกสุ่มหนูแต่ละกลุ่มจาก 7 ตัว มากลุ่มละ 5 ตัว ด้วยวิธีสุ่มอย่างง่าย (ศิริลักษณ์ สุวรรณวงศ์, 2538) ด้วยวิธี

ก าหนดหมายเลขหนู เขียนสลากแล้วสุ่มหยิบหมายเลขสลากทลีะตัวจาก 7 ตัว ให้ได้กลุ่มละ 5 ตัว แล้วน ามาท าให้ตาย

อย่างสงบด้วยวิธ ี cervical  dislocation ท าการตดัตบัออกมา แล้วแช่ในน า้ยารักษาสภาพ (10% neutral buffer formalin) 

แล้วน ามาผ่านกระบวนการเตรียมชิ้นเนื้อ (tissue processing) ฝงัในพาราฟิน (tissue embedding) แล้วน าไปตดัเป็นแผ่น

บาง หนา 5 ไมโครเมตร ( tissue sectioning) วางติดบนสไลด์ ย้อม immunohistochemistry (TUNEL assay, Cell 

Proliferation Assays) แล้วน าไปถ่ายภาพ เพ่ือศึกษาดูโครงสร้างและลักษณะของเซลล์ตับ ภายใต้กล้องจุลทรรศน์แบบใช้

แสง  
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ศึกษาการ apoptosis ของเซลลต์บั โดย TUNEL assay 

ใ ช้ ชุดตรวจหาเซลล์  apoptosis (ApopTag® Peroxidase In Situ Apoptosis Detection Kit, Code:  S7101, 

Millipore Corp., Bedford, MA) ขั้นตอนการท าเป็นไปตามค าแนะน าของผู้ผลิต เริ่มจากน าแผ่นชิ้นเนื้อ แช่ในไซลีนและ

เอทานอล แล้วน าไปบ่มด้วยเอนไซม์โปรติเนสเค เป็นเวลา 30 นาท ีที่อุณหภมูิ 37 C ตามด้วยบ่มด้วยไฮโดรเจนเปอร์

ออกไซด์ 3% เป็นเวลา 15 นาที และแช่ในบัฟเฟอร์เพ่ือปรับสมดุลเป็นเวลา 20 นาทีแล้วบ่มต่อด้วยเอนไซม์ 

deoxynucleotidyl transferase ที่อุณหภูมิ 37 C เป็นเวลา 2 ชั่วโมง แช่ด้วยบัฟเฟอร์หยุด แล้วล้างที่อุณหภูมิห้องเป็น

เวลา 10 นาที จากนั้นท าให้เกิดสีด้วย 3,3'-diaminobenzidine (DAB) และ counter stained ด้วย Hematoxylin เป็น

เวลา 3 วินาที  ท าเนื้ อเยื่อให้แห้งและปิดทับด้วย cover slip ท าการสุ่มพ้ืนที่มา 5 บริเวณ ศึกษาการเปล่ียนแปลงทาง

พยาธสิภาพของตบัภายใต้กล้องจุลทรรศน์แบบใช้แสง ถ่ายภาพ นับจ านวนเซลล์ apoptotic โดย หาค่าเฉล่ีย เปรียบเทยีบ

อตัราส่วนของจ านวนของเซลล์ TUNEL-positive ต่อจ านวนทั้งหมดของเซลล์ตบั (apoptotic index; AI) 

การประเมินท าโดยคณาจารย์ร่วมกบัทีมผู้วิจัย รวมจ านวน 4 คน แบบ blind test แล้วหาค่าเฉล่ียของคะแนน

โดยม ีcontrol, positive และ negative 

ตรวจการเพิม่จ านวนเซลล ์(Cell Proliferation Assays) 

การย้อม PCNA เพ่ือหาเซลล์แบ่งตัวใหม่ ใช้ตามวิธีของ (Toydemir, Kanter, Erboga, Oguz, & Erenoglu, 2015 )  

เริ่มจากเนื้ อเยื่อจะถูกน าไปแช่ในไซลีนและเอทานอล ต่อมาเนื้ อเยื่อจะถูกท าให้ร้อนส าหรับ antigen retrieval โดยแช่ใน 

PBS แล้วอุ่นในเตาไมโครเวฟที่  850  Watts เป็นเวลา 15 นาที และปล่อยให้เย็นลง ยับยั้ งเอนไซม์ endogenous 

peroxidase activity โดยแช่ในไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ 3% ในเมทานอล เป็นเวลา 1  ชั่วโมง ป้องกัน nonspecific 

binding protein โดยแช่ในสารละลายซีรั่มแพะ  1 % ใน PBS (PCN5000-Thermo Fisher Scientific, สหรัฐอเมริกา) 

ล้างแล้วบ่มใน rabbit polyclonal anti-proliferating cell nuclear antigen antibody (Cat. 07-2162, Millipore Corp. , 

Bedford, MA) เจือจาง  1: 200 เป็นเวลา 12 ชั่วโมง ที่ 4 C ล้างแล้วบ่มด้วย HRP-conjugated goat anti-rabbit 

immunoglobulin G ( Jackson Immuno Research, 111-0  35-003) , เ จื อ จ า ง  1 :  200 เ ป็ น เ วล า  2 ชั่ ว โมง  

ที่อุณหภมูิห้อง ตามด้วยการล้างใน PBS สามครั้ง เป็นเวลา  5 นาท ีท าให้เกดิสด้ีวย  DAB หยุดปฏกิริิยาด้วยการล้างใน

น า้กลั่นเป็นเวลา 5 นาท ีและ counterstain ด้วย Hematoxylin เป็นเวลา  3 วินาท ี นิวเคลียสของเซลล์ตบัที่แสดงสนี า้ตาล

คือเซลล์ที่พบ PCNA ศึกษาตับภายใต้กล้องจุลทรรศน์ สุ่มพ้ืนที่ 5 บริเวณ ท าการถ่ายภาพและศึกษาหาอัตราส่วนของ

จ านวนเซลล์ตับที่พบ PCNA ต่อจ านวนเซลล์ตับทั้งหมด (proliferation index; PI) การประเมินท าโดยคณาจารย์ร่วมกบั

ทมีผู้วิจัย รวมจ านวน 4 คน แบบ blind test แล้วหาค่าเฉล่ียของคะแนน โดยม ีconjugate control, positive และ negative 
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การวิเคราะหท์างสถติิ 

การวิเคราะห์ทางสถิติทั้งหมดด าเนินการโดยใช้ซอฟต์แวร์ทางสถิติ SPSS เวอร์ชัน 23 ความแตกต่างอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติ ิถูกก าหนดที่ p-values < 0.05 (Post Hoc in ANOVA, Dunnett's test). 

ผลการศึกษา 

การตายของเซลลแ์บบอะพอพโทซิส 

จ านวนของเซลล์ TUNEL-positive พบสงูมากในกลุ่ม DXM เมื่อเทยีบกบักลุ่มควบคุม (C) (รูป 1A, 1B)ใน

กลุ่มควบคุมที่ได้รับ PGBR มีเซลล์ apoptosis น้อยมาก คล้ายกับกลุ่มควบคุม (รูป 1C)  แต่ในกลุ่มการถอนยา DXM 

(DW15) พบการตายของเซลล์จ านวนมากแต่น้อยกว่าเมื่อเทียบกับกลุ่ม DXM (รูป 1D) ในทางตรงกันข้าม ในกลุ่ม 

DXM ที่ถอนยาแล้วได้รับ PGBR และกลุ่มที่ได้ GABA เป็นระยะเวลานาน 15 วัน พบเซลล์ Apoptosis ลดจ านวนลง

อย่างเหน็ได้ชัดเจน (รูป 1E, 1F) จากการสุ่ม 5 บริเวณแล้วนับจ านวนเซลล์แล้วหาค่าเฉล่ียของ apoptosis index (AI) 

พบว่ากลุ่ม DXM ที่ได้รับ PGBR (GP15) และ GABA นาน 15 วัน (DG15) มีดัชนีการตายของเซลล์แบบอะพอพโท

ซิส ลดลงอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p-value < 0.05) เมื่อเปรียบเทยีบกบักลุ่ม DXM (รปูที่ 3) 

การเพิม่จ านวนเซลลต์บั 

การเพ่ิมจ านวนเซลล์ตับถูกประเมินโดยการย้อมสีอิมมูโนฮีสโตเคมีของ PCNA ดังรูปที่ 2 แสดงให้เหน็ว่าใน

กลุ่มควบคุม (C)  และกลุ่มที่ได้รับ PGBR (CP15) เซลล์ตบัมกีารแบ่งตวัใหม่จ านวนมาก (รปู 2A, 2C) แต่ไม่แตกต่าง

อย่างมีนัยส าคัญ แต่กลุ่ม DXM และกลุ่ม DXM ถอนยา (DW) มีเซลล์แบ่งตัวใหม่เพ่ิมขึ้นจ านวนน้อยมาก (รูป 2B, 

2D) และไม่แตกต่างกนั ในทางตรงกนัข้าม ในกลุ่ม DXM ถอนยาที่ได้รับ GABA (DG15) หรือ PGBR (DP15) นาน 

15 วัน มีการแบ่งตัวของเซลล์ตับเพ่ิมขึ้นอย่างมาก เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่ม DXM  (รูป 2E, 2F) และ ในกลุ่ม DXM 

ถอนยา ที่ได้รับ GABA หรือ PGBR มีดัชนีการแบ่งตัวของเซลล์ (proliferation index; PI) สูงกว่ากลุ่มหนูถอนยา 

(DW15) และกลุ่ม DXM อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p-value < 0.05) (รปูที่ 4) 
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รูปที่ 1  แสดง TUNNEL detection ช้ีแสดง hepatocyte ที่มีเซลล์ apoptosis จะติดสนี า้ตาลบริเวณ nucleus, กลุ่ม control (A), กลุ่มที่ได้รับ 

dextomatophan (B), กลุ่มที่ได้รับข้าวกล้องงอก 15 วัน (C), กลุ่มที่หยุดยา dextomatophan 15 วัน (D), กลุ่มที่หยุดยา dextomatophan 

แล้วได้รับ GABA 15 วัน (E), กลุ่มที่หยุดยา dextomatophan แล้วได้รับ PGBR 15 วัน (F) จากรปู กลุ่มที่ได้รับ GABA หรือ PGBR พบว่า

มีจ านวน cell apoptosis ลดลง (ลูกศรช้ีแสดง Tunnel positive ที่ก าลังขยาย 20X) 
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รูปที่  2  PCNA detection แสดง hepatocyte ที่มี  cell proliferation จะติดสีน ้าตาลบริเวณ nucleus, กลุ่ม control (A) , กลุ่มที่ ไ ด้ รับ 

dextomatophan (B), กลุ่มที่ได้รับข้าวกล้องงอก (C), กลุ่มที่หยุดยา dextomatophan (D), กลุ่มที่หยุดยา dextomatophan แล้วได้รับ GABA 

(E), กลุ่มที่หยุดยา dextomatophan แล้วได้รับ PGBR (F) จากรูป กลุ่มที่ได้รับ GABA หรือ PGBR พบว่ามีจ านวน cell proliferation เพ่ิม

มากขึ้น (ลูกศรช้ีแสดง PCNA positive ที่ก าลังขยาย 20X) 
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รูปท่ี 3 กราฟแสดงค่าดัชนีการตายของเซลล์ตับแบบ apoptosis กราฟแต่ละแท่ง หมายถึง % AI mean ± SEM คดิจากหนูกลุ่มละ  5 ตวั. พบ

ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ *p-value < 0.05 ระหว่างกลุ่ม control และกลุ่ม DEX, ** p-value < 0.01 ระหว่างกลุ่ม DEX กบั 

กลุ่ม GABA, PGBR; One-Way ANOVA with post-hoc Dunnett test (C=control, DXM= dextomatophan, DW15= DEX withdrawal 

15 วัน, CP15= Control+PGBR 15 วัน, DG15= DEX+GABA 15 วัน, DP15=DEX+PGBR 15 วัน) *,** หมายถึง มีความแตกต่างกนั

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ

 

รูปท่ี 4 กราฟแสดงค่าดัชนีการแบ่งตัวเพ่ิมจ านวนเซลล์ตับ (hepatocyte proliferation) กราฟแต่ละแท่ง หมายถึง % PI mean ± SEM คิดจาก

หนูกลุ่มละ  5 ตัว. พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ * p-value < 0.05 ระหว่างกลุ่ม control และกลุ่ม DEX, ** p-value < 0.01 

ระหว่างกลุ่ม DEX กบั กลุ่ม DW15, GABA, PGBR; One-Way ANOVA with post-hoc Dunnett test (C=control, DXM= dextomatophan, 

DW15= DEX withdrawal 15 วัน, CP15= Control+PGBR 15 วัน, DG15= DEX+GABA 15 วัน, DP15=DEX+PGBR 15 วัน) *,** 

หมายถึง มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติ  

 

อภิปรายผลการศึกษา 

ปัจจัยหลายอย่างที่ท าให้เกิดการบาดเจ็บที่ตับ ได้แก่ การติดเชื้ อแบคทีเรียหรือไวรัสการตอบสนองต่อ

ความเครียดและการอักเสบจาก สารพิษ สิ่งแวดล้อม แอลกอฮอล์ ยาเสพติด  (Toydemir, Kanter, Erboga, Oguz, & 

Erenoglu, 2015) อนุมูลอสิระที่เกดิขึ้นระหว่างการล้างพิษในตับสามารถท าให้เกดิความเครียดออกซิเดชันและท าให้เกดิ
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การบาดเจ็บของเซลล์ (Dennis, Moore, & Rotenberg, 1987; Sanchez-Valle, Chavez-Tapia, Uribe, & Mendez-

Sanchez, 2012 ) ในขณะที่สารต้านอนุมูลอิสระสามารถก าจัดอนุมูลอิสระและปกป้องตับจากความเครียดออกซิเดชัน 

(Augustyniak, Waszkiewicz, & Skrzydlewska, 2005 ; Fu, et al. , 2011 ; Guo, et al. , 2012 ; Bourogaa, Nciri, 

Mezghani, Racaud, & Damak, 2013; Deng, et al., 2013 ; Li, et al., 2014 ) PGBR มีคุณสมบัติต้านอนุมูลอิสระ

สามารถลดอนุมูลอสิระที่น าไปสู่การลดพยาธสิภาพของตับ (Ampornkul, et al., 2013 ) จากการศึกษานี้พบว่า PGBR 

สามารถเพ่ิมจ านวนเซลล์ตับใน DXM ได้อย่างมีนัยส าคัญ นอกจากนี้ การรักษาด้วย PGBR และ GABA ลดจ านวนเซลล์ 

apoptotic ลงอย่างเหน็ได้ชัดในขณะที่การได้รับ DXM ปริมาณมากและยาวนาน มผีลเพ่ิมเซลล์ apoptotic อย่างชัดเจน ใน

ความเป็นจริง apoptosis เป็นลักษณะทางพยาธวิิทยาทั่วไปของโรคตบั ตบัมบีทบาทส าคญัในการล้างพิษ การล้างพิษในตบั

อาจปลดปล่อยอนุมูลอสิระที่น าไปสู่ความเครียดในเซลล์ ความเครียดของเซลล์สามารถท าลายสมดุลของไซโตไคน์ที่มีการ

อกัเสบ เช่น IL- 12   ที่ส่งเสริมการตายของเซลล์ (Tanaka, et al., 1996; Rowell, et al., 1997; Nanji, et al., 1999).  

การฟ้ืนคืนตับหลังจากการได้รับ PGBR และ GABA อาจเป็นผลมาจากสารต้านอนุมูลอิสระที่เพ่ิมขึ้นซึ่งมีรายงานว่าจะ

เพ่ิมขึ้นในระยะต่อมาหลังจากได้รับบาดเจบ็ที่ตบั สารต้านอนุมูลอสิระอาจกระตุ้นเซลล์ตับให้เปล่ียนจาก ระยะ G 0  เป็น 

G1 (Huang, et al., 1998) 

สรุปผลการศึกษา 

กล่าวโดยสรุป การบริโภคข้าวกล้องงอก (PGBR)15 วันหลังได้รับ DXM สามารถลดความเป็นพิษของ DXM 

ต่อตบั ส่งผลให้การตายของเซลล์ตับลดลงและส่งเสริมการแบ่งตวัเพ่ิมจ านวนเซลล์ใหม่ของเซลล์ตับ เนื่องมาจาก GABA 

ใน PGBR หรือสารต้านอนุมูลอสิระที่มีอยู่ใน PGBR อาจน าไปสู่ความสามารถในการฟ้ืนฟูเซลล์ตับ จากกฤทธิ์ของ DEX 

ที่เป็นพิษต่อตบั 

ขอ้เสนอแนะ 

ควรมีการวิจัยต่อเนื่อง เพ่ือศึกษาเซลล์ตับหนู หาข้อมูลเพ่ิมเติมที่ระยะเวลาการได้รับ PGBR ที่ยาวนานกว่า 15 

วัน เช่นที่ 30 และ 60 วัน ว่าจะท าให้ตบัฟ้ืนฟูได้ดยีิ่งขึ้นหรือไม่  และควรมกีารออกแบบการทดลองและท าการศึกษานี้ ใน

มนุษย์ เพ่ือให้เหน็ประโยชน์ของข้าวกล้องในการดูแลสขุภาพได้ชัดเจนยิ่งขึ้น  
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บทคดัย่อ 

 มะเร็งเม็ดเลือดขาวชนิดเฉียบพลันเป็นมะเร็งที่มีอุบัติการณ์การเกิดมากขึ้ นในผู้สูงอายุ   อีกทั้งท าให้ผู้ ป่วยมีอาการทรุดหนักใน

ระยะเวลาต่อมา จากการศกึษาที่ผ่านมาพบว่าสารสกดัจากใบมะรมุมีสารกลุ่มฟีโนลิก ซ่ึงมีคุณสมบัติในการต้านมะเรง็ สามารถกระตุ้นให้เกิด

การตายของเซลล์มะเรง็ งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาฤทธิ์ของสารสกัดจากใบมะรุมที่สกัดด้วยเอทลิอะซิเตตต่อการแสดงออกของยีน 

23 ชนิ ด  ไ ด้ แ ก่  NPM1, WT1, TP53, DNMT3A, TET2, IDH1, IDH2, FLT3, NRAS, KRAS, KIT, PTPN11, EZH2, CEBPA, 

RUNX1, SMC3, SMC1A, STAG2, RAD21, PHF6, U2AF1, FAM5C และ HNRNPK ในเซลล์สายพันธุ์มะเรง็เมด็เลือดขาวเพาะเล้ียง

ชนิด THP-1 และ U-937 ด้วยวิธ ี Neutral red assay และ real - time quantitative polymerase chain reaction (qPCR) ผลการศกึษาฤทธิ์

ของสารสกัดที่ความเข้มข้นที่เป็นพิษต่อเซลล์กับการแสดงออกของยีน พบว่า สารสกัดจากใบมะรุมในความเข้มข้นที่ท  าให้เซลล์ยังมีชีวิตร้อย

ละ 95  (lethal concentration 5, LC5) มีฤทธิ์ในการกระตุ้นการแสดงออกของยีนได้มากกว่าสารสกัดจากใบมะรุมในความเข้มข้นที่ท  าให้

เซลล์ยังมีชีวิตร้อยละ 90 (LC10) โดยสารสกัดจากใบมะรุมสามารถเพ่ิมการแสดงออกของยีน WT1, PHF6, SMC3, SMC1A, RAD21, 

KIT, FLT3, EZH2, RUNX1 ในเซลล์ THP-1 และยีน IDH1 ในเซลล์ U937 แต่ลดการแสดงออกของยีน U2AF1, HNRNPK, SMC3, 

NRAS, KRAS, และ EZH2 ในเซลล์ U937 
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ค าส าคญั:  ใบมะรมุ  มะเรง็เมด็เลือดขาว  ยีนก่อมะเรง็ 

 

Abstract 

Acute myelogenous leukemia (AML)  is the most common type of leukemia among in older adults that causes severe 

symptoms in a short period of time. Previous studies showed that Moringa oleifera Lam. leave extract containing phenolic compounds 

which demonstrated anticancer activities.  This study aimed to investigate   the effects of an ethyl acetate fraction of Moringa oleifera 

Lam. leave extract (MOLE) on 23 gene expressions (NPM1, WT1, TP53, DNMT3A, TET2, IDH1, IDH2, FLT3, NRAS, KRAS, 

KIT, PTPN11, EZH2, CEBPA, RUNX1, SMC3, SMC1A, STAG2, RAD21, PHF6, U2AF1, FAM5C and HNRNPK)  in THP-1 

and U-937 cell lines using Neutral red assay and real - time quantitative polymerase chain reaction (qRT- PCR) techniques.  The 

results showed that the toxic dose (lethal concentration at 90% and 95% growth; LC10 and LC5, respectively) of MOLE at LC5 has 

more effective of stimulating the gene expressions than LC10 and this extract can increased WT1, PHF6, RAD21, KIT, FLT3, EZH2, 

RUNX1 gene expression in THP-1 and enhanced IDH1 gene expression in U937.  On the other hand, MOLE can reduce U2AF1, 

HNRNPK, SMC3, NRAS, KRAS and EZH2 gene expression in U937 

 

Keywords: Moringa oleifera Lam. leaves, Leukemia, Oncoge 

 

บทน า 

  โรคมะเรง็เป็นปัญหาสาธารณสขุที่ส  าคญัของทุกประเทศทั่วโลก ก่อให้เกดิความเสยีหายทั้งด้านเศรษฐกจิ สงัคม 

คุณภาพชีวิต และความมั่นคงของประชาชน ในปี พ.ศ.2555 จากโครงการ GLOBOCAN ขององคก์ารอนามยัโลก พบว่า

มีผู้ ป่วยโรคมะเรง็รายใหม่เกดิขึ้นถึง 14.1 ล้านคน และมีผู้ เสยีชีวิตจากโรคมะเรง็ถึง 8.2 ล้านคน เมื่อเปรียบเทยีบกบัปี

พ.ศ.2551 ซึ่งมีผู้ ป่วยมะเร็งรายใหม่เพียง 12.7 ล้านคน และมีผู้ เสียชีวิตจากโรคมะเร็ง 7.6 ล้านคน (Torre et al., 

2015) ส าหรับประเทศไทยโรคมะเรง็ทุกชนิดเป็นสาเหตุการตายอันดับหนึ่งมากถึง 114,199 คน ในปี พ.ศ. 2561 

(WHO, 2020)   

 โรคมะเรง็เมด็เลือดขาว แม้จะไม่ใช่มะเรง็ที่เป็นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับต้นๆ แต่มะเรง็ชนิดนี้ กลับมีความ

รุนแรงถึงขั้นที่ท  าให้ผู้ป่วยมีอาการทรุดหนักได้ในเวลาอนัรวดเรว็ และจากสถิติจ านวนและอตัราการตายในประเทศไทยปี 

พ.ศ. 2557 – 2561 ของกระทรวงสาธารณสขุ พบว่า มผีู้เสยีชีวิตจากมะเรง็เมด็เลือดขาวเพ่ิมมากขึ้นเกอืบทุกปี (Health 

Information Unit, 2019) โดยเฉพาะมะเรง็เมด็เลือดขาวชนิดเฉียบพลัน (Acute myeloid Leukemia)  ซึ่งพบว่ามีอตัรา

การเกดิมากกว่ามะเรง็เมด็เลือดขาวชนิดเรื้ อรัง โรคมะเรง็เมด็เลือดขาวชนิดเฉียบพลัน เป็นโรคมะเรง็ทางโลหิตวิทยาที่

เกดิจากความผิดปกติของเซลล์ต้นก าเนิดเมด็เลือดในไขกระดูก ท าให้มีการแบ่งตัวเพ่ิมจ านวนของเซลล์ตัวอ่อนของเมด็
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เลือดขาวเพ่ิมขึ้นอย่างมาก แต่เซลล์เหล่านั้นไม่สามารถเจริญเป็นตวัแก่ได้ตามปกต ิเมื่อเซลล์ตวัอ่อนของเมด็เลือดขาวใน

ไขกระดูกเพ่ิมจ านวนมากขึ้น ส่งผลให้เกดิการยับยั้งการเจริญเตบิโตของเซลล์ปกต ิ จึงท าให้เกดิอาการและอาการแสดงใน

ผู้ป่วยมะเรง็เมด็เลือดขาวตามมา ไม่ว่าจะเป็น โลหิตจาง มไีข้ น า้หนักลด ปวดกระดูก มเีลือดออกผดิปกต ิมจี า้เลือดตาม

ร่างกาย ตดิเชื้อง่าย และมภีาวะแทรกซ้อนต่างๆ 

การรักษาโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาวในปัจจุบันมีหลายวิธี ได้แก่ การรักษาด้วยเคมีบ าบัด เช่น Cytarabine, 

Azacitidine เป็นต้น การรักษาด้วยการฉายรังสี และการรักษาโดยการปลูกถ่ายไขกระดูก (Society, 2015; Udensi, & 

Tchounwou, 2014) แต่การรักษาด้วยวิธเีหล่านี้  มักจะมีผลข้างเคียงต่อผู้ ป่วย เช่น ท าให้เกดิภาวะโลหิตจาง เกลด็เลือด

ต ่า ติดเชื้ อง่ายกว่าปกติ ท้องเสีย คลื่นไส้อาเจียน ผมร่วง ผื่น เมื่อยล้า เป็นต้น (Greer, & Wintrobe, 2014 ) และ

ค่าใช้จ่ายในการรักษาค่อนข้างสงู จึงพบผู้ป่วยมีอตัราการตายด้วยโรคมะเรง็ชนิดนี้มากขึ้นในประเทศก าลังพัฒนาเพราะมี

ข้อจ ากดัด้านงบประมาณในการรักษา จึงท าให้มีการน าเอาพืชสมุนไพรชนิดต่างๆ มาศึกษาหาสารสกดัส าคัญที่ส่งผลต่อ

การแสดงออกของเซลล์มะเรง็ เช่น มงัคุด ขมิ้นชัน มะรมุ เป็นต้น  

มะรุม (Moringa oleifera Lam.) เป็นไม้ยืนต้นที่โตเรว็ และปลูกง่ายในเขตร้อน มีประโยชน์ทั้งทางด้านอาหาร 

ยา และอตุสาหกรรม มงีานวิจัยที่ได้ศึกษาถงึสรรพคุณทางยาของมะรุม และพบว่า มะรมุมคุีณสมบตัเิป็นทั้ง Antioxidant, 

Antimicrobial, Anti-inflammatory และ Anticancer (Farooq, Rai, Tiwari, Khan, & Farooq, 2012) แต่การศึกษา

เกี่ยวกบัคุณสมบตักิารเป็น Anticancer ของมะรมุนั้นยังมไีม่มาก ดงันั้นคณะผู้วิจัยจึงได้ศึกษาผลของสารสกดัจากใบมะรมุ

ต่อการแสดงออกของยีนในเซลล์มะเรง็เมด็เลือดขาว โดยท าการศึกษาใน THP-1 และ U937 cell line ซึ่งเป็นเซลล์มะเรง็

เมด็เลือดขาวเพาะเลี้ยงชนิด monocyte เพ่ือดูว่าเมื่อเซลล์มะเรง็ได้รับสารสกดัจากมะรมุจะกระตุ้นให้เกดิการเปล่ียนแปลง

การแสดงออกของยีนที่มีความส าคัญในการเกดิมะเรง็ไปในทศิทางใด โดยเลือกยีนที่ส  าคัญซึ่งเกี่ยวข้องกบัการเกดิมะเรง็

เมด็เลือดขาว ได้แก่  Wilms’ tumor gene 1 (WT-1), FMS-like tyrosine kinase 3 (FLT3), และ DNA methylation-

related genes (DNMT3A) และยีนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งสิ้น 23 ยีน โดยสารสกัดจากมะรุมอาจจะกระตุ้น ลด หรือ

ยับย้ังการแสดงออกของยีนเหล่านี้   อย่างไรกต็าม หากสารสกดัจากมะรุมนี้ สามารถกระตุ้น ลด หรือยับย้ังยีนที่เกี่ยวข้อง

กบัการเกดิมะเรง็เมด็เลือดขาวได้จริง กส็ามารถที่จะน าไปพัฒนาเป็นยารักษาโรคมะเรง็เมด็เลือดขาวในผู้ป่วยต่อไป 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  การเตรียมตวัอยา่งและสารสกดัพชืท่ีใชใ้นการศึกษา 

 เกบ็ตวัอย่างใบมะรมุสดจากต้นในพ้ืนที่ จังหวัดพิจิตร เพ่ือให้ได้ใบที่สดและป้องกนัการสญูเสยีสภาพของสาร

ที่อยู่ในใบมะรุม น าเฉพาะใบมะรุมออกจากก้าน ชั่งวัดน า้หนัก และล้างท าความสะอาดด้วยน า้ปราศจากไอออน เพ่ือ

น าไปใช้ในขั้นตอนการสกดัโดยใช้ใบมะรุมน า้หนัก 50 กรัม น ามาป่ันกบัสารละลายผสมของ methanol และ acetic acid 
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เพ่ือให้ได้สารสกดัหยาบ ผ่านการกรองเพ่ือก าจัดกาก และน าไประเหยสารละลายที่อุณหภมูิ 40 องศาเซลเซียสจนได้สาร

สกัดที่เข้มข้น จากนั้นท าการแยกส่วนสารสกัดโดยวิธี liquid-liquid partitioning โดยแยกสารด้วย diethyl ether จนได้ 

ethyl acetate fraction ท าการระเหยตัวท าละลายออกจากสารสกดัหยาบและส่วน fraction ต่างๆ  โดยระเหยในตู้ดูดควัน

ที่มรีะบบไหลเวียนของอากาศ และเกบ็รักษาผงสารสกดัภายใต้อณุหภมู ิ-20 องศาเซลเซียส เพ่ือป้องกนัการเกดิปฏกิริิยา

ออกซิเดชั่นของสารสกัด น าสารสกัดที่ออกฤทธิ์ในส่วนของ ethyl acetate fraction ที่ผ่านการตรวจหา total phenolic 

content ด้วยวิธ ีmodified Folin-Ciocalteu colorimetric assay ไปใช้ในงานวิจัยนี้  (Kooltheat, et al., 2014) 

 การเพาะเลี้ ยงเซลล ์

 เพาะเลี้ ยงเซลล์มะเร็งเมด็เลือดขาวเพาะเลี้ ยงชนิด THP-1 และ U937 ซึ่งเป็นเซลล์มะเร็งเมด็เลือดขาว

เพาะเลี้ ยงชนิดโมโนไซต์ ในอาหารเลี้ ยงเซลล์ RPMI 1640 ที่ประกอบด้วย 10% fetal bovine serum และ 1% 

antimicrobial supplement (ciprofloxacin, penicillin, streptomycin) บ่มในสภาวะที่มี 5% CO2  อุณหภูมิ 37 องศา

เซลเซียส 

 การแยกเซลลเ์ม็ดเลือดขาวชนิดโมโนไซต ์

 เพ่ือเป็นตวัควบคุมในการทดลองกบัเซลล์มะเรง็เมด็เลือดขาวเพาะเลี้ยง โดยในขั้นตอนการแยกแบ่งออกเป็น 2 

ส่วนคอื  

 1) การแยกเซลลเ์ม็ดเลือดขาวชนิด peripheral blood mononuclear cells (PBMCs) โดยน ้ ายา Lymphoprep 

  โดยอาศัยหลักการความหนาแน่นที่แตกต่างกันของเซลล์ด้วยวิธี density gradient centrifuge ในการแยก

ส่วนประกอบของเลือด โดยการใช้ density gradient medium คือ Lymphoprep หรือ  Ficoll hypaque solution ที่มีความ

หนาแน่น 1.077 g/mL โดยท าการแยก PBMCs จาก buffy coat  โดยท าการเตรียมน า้ยา Lymphoprep ปริมาตร 5 mL 

ในหลอดทดลอง  จากนั้นจึงดูด buffy coat ที่เจือจางด้วยการเตมิ  Hank’s balanced salt solution (HBSS) ในอตัราส่วน 

1:1 (5 mL : 5 mL) ลงบนน า้ยา Lymphoprep ที่เตรียมไว้ จากนั้นท าการป่ันด้วยความเรว็ 3,000 รอบต่อนาท ีเป็นเวลา 

30 นาท ีอุณหภมูิ 25 องศาเซลเซียส เมื่อครบเวลาดูดชั้นของ PBMCs ที่อยู่บนชั้น Lymphoprep และอยู่ใต้ชั้นพลาสมา

และเกลด็เลือดลงในหลอดใหม่แล้วท าการป่ันล้างเซลล์ด้วยการเติม HBSS แล้วท าการป่ันด้วยความเรว็ 2,500 รอบต่อ

นาท ีเป็นเวลา 10 นาท ีอณุหภมู ิ25 องศาเซลเซียส จากนั้นดูดส่วนใสทิ้งและป่ันล้างเซลล์อกี 2 คร้ัง เมื่อเตมิ HBSS แล้ว

จึงน าไปแยกเซลล์โมโนไซตต่์อไป 

  2) การแยกเซลลเ์ม็ดเลือดขาวชนิดโมโนไซตจ์าก PBMCs โดยน ้ ายา Percoll  

  เป็นการแยกเซลล์โมโนไซต์จาก PBMCs ที่เตรียมจากข้างต้น ด้วยการใช้คุณสมบัติตกตะกอนขึ้นกบัขนาดของ

เซลล์ด้วยน า้ยา Percoll มีความถ่วงจ าเพาะ 1.130 g/mL โดยเตรียมน า้ยา Percoll ปริมาตร 5 mL ลงในหลอดทดลอง
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ใหม่ และน า PBMCs ที่แยกได้จากข้างต้นดูดใส่ลงบนในน า้ยา Percoll ที่เตรียมไว้ ท าการป่ันด้วยความเรว็ 3,000 รอบ

ต่อนาที เป็นเวลา 30 นาที อุณหภูมิ 25 องศาเซลเซียส จากนั้นท าการแยกชั้นโมโนไซต์ ซึ่งจะอยู่ในระหว่างชั้นน า้ยา 

Percoll กบั HBSS ใส่ลงในหลอดใหม่ ท าการป่ันล้างเซลล์ด้วยการเติม HBSS แล้วท าการป่ันด้วยความเรว็ 2,500 รอบ

ต่อนาท ีเป็นเวลา 10 นาท ีอณุหภมู ิ25 องศาเซลเซียส จากนั้นดูดส่วนใสทิ้งและป่ันล้างเซลล์อกี 2 คร้ัง ตรวจวัดความมี

ชีวิตของเซลล์โดยการย้อมส ี trypan blue ภายใต้กล้องจุลทรรศน์และนับจ านวนเซลล์ด้วย hemocytometer เมื่อได้เซลล์

จ านวนที่ต้องการน าไปป่ันล้างแล้วท าการเติมอาหารเล้ียงเซลล์ RPMI 1640 และถ่ายเทลงใน cell culture flask และ

น าไปบ่มเพาะเล้ียงเซลล์ในสภาวะที่ม ี 5% CO2 ที่อณุหภมู ิ37 องศาเซลเซียส 

 การทดสอบความเป็นพษิต่อเซลล ์

 ทดสอบความเป็นพิษต่อเซลล์ของฟีโนลิกที่มีในสารสกดัจากใบมะรุมซึ่งพบว่ามีปริมาณฟีโนลิกสงู (Kooltheat, 

et al., 2014) กับเซลล์ 3 ชนิด คือ THP-1, U937 และ monocytes เพ่ือหาค่า lethal concentration (LC) ซึ่งเป็นค่า

ความเข้มข้นที่เป็นพิษต่อเซลล์ แล้วจึงน าค่าความเข้มข้นที่เหมาะสมของแต่ละเซลล์เพาะเล้ียงไปท าการทดสอบต่อไป โดย

ในการเตรียมสารสกดัจากใบมะรุมที่สกดัด้วยเอทลิอะซิเตตที่ได้จากการงานวิจัยที่ท  าทดสอบปริมาณฟีโนลิกมาแล้วน ามา

ท าการเจือจางด้วยอาหารเลี้ ยงเซลล์จ านวน 24 ความเข้มข้น ที่แตกต่างกันคือ 0, 5, 10, 15, 20, 30, 50, 75, 100, 

150, 200, 250, 300, 500, 750, 1,000, 1,250, 1,500, 1,750, 2,000, 3,000, 5,000, 7,500, 10,000 µg/

mL และใส่เซลล์ทั้ง 3 ชนิด จ านวน 4 X 105 cell/mL ในอาหารเลี้ยงเซลล์ RPMI 1640  ลงใน 24-well plate จากนั้น

เติมสารสกดัจากใบมะรุมที่เจือจางความเข้มข้นต่างๆ ในแต่ละหลุม บ่มเพาะเล้ียงเซลล์ในสภาวะที่มี 5% CO2  อุณหภมูิ 

37 องศาเซลเซียส  24 ชั่วโมง  เมื่อครบเวลาทดสอบความมชีีวิตของเซลล์ด้วยการเตมิส ีneutral red หลุมละ  50 µL บ่ม

ในสภาวะที่ม ี5% CO2  อุณหภมูิ 37 องศาเซลเซียส 2 ชั่วโมง  เมื่อครบเวลาท าการดูดเซลล์ลง micro-centrifuge tube 

น าไปป่ันที่ความเรว็ 10,000 รอบต่อนาท ีเป็นเวลา 5 นาท ี จากนั้นทิ้งส่วนใสด้านบนและเติม  HBSS ปริมาตร 1,000 

µL เพ่ือล้างสส่ีวนเกนิออกป่ันที่ความเรว็ 10,000 รอบต่อนาท ีเป็นเวลา 5 นาท ีจากนั้นทิ้งส่วนใสด้านบนและเติม acid 

alcohol 300 µL  เพ่ือให้เซลล์แตก น าไปป่ันที่ความเรว็ 3,000 รอบต่อนาท ีเป็นเวลา 1 นาท ีและท าให้เซลล์กระจายตัว

โดยใช้ vortex จากนั้นจึงน าส่วน supernatant จาก microcentrifuge tube ลงใน ELISA plate น าไปวัดค่าการดูดกลืนแสง

ที่ความยาวคล่ืน 545 nm ด้วยเครื่อง ELISA plate reader น าค่า OD มาค านวณหาค่าความเข้มข้นที่เหมาะสมที่ท าให้

เซลล์ยังคงมชีีวิตอยู่ได้ร้อยละ 90-95 

 การทดสอบเซลลก์บัสารสกดัจากใบมะรุม 

 น าเซลล์ THP-1, U937 และ monocytes เพาะเลี้ยงใน 24-well plate ร่วมกบัสารสกดัจากใบมะรมุที่สกัดด้วย

เอทิลอะซิเตตที่มีค่าความเข้มข้นเป็นพิษต่อเซลล์ที่ LC5 และ LC10 บ่มในสภาวะที่มี 5% CO2 อุณหภูมิ 37 องศา
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เซลเซียส  12 ชั่วโมง โดยมี negative control เป็นเซลล์ที่เติม HBSS ส าหรับ positive control เติมยา azacitidine ที่มี

ความเข้มข้นในระดบัต ่าและสงูเท่ากบั 12.50 และ 75 µL/mL ตามล าดบั 

 การสกดั RNA  

 เมื่อครบเวลาจากการท าการทดสอบกับสารสกัดจากใบมะรุมท าการเกบ็เซลล์โดยเติม TRIzol reagent 1,000 

µL ในหลุมที่ทดสอบกบัเซลล์ทั้ง 3 ชนิด ผสมให้เข้ากนัและทิ้งไว้อณุหภมู ิ25 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 5 นาท ีจากนั้นดูด

ใส่ใน micro-centrifuge tube เติม chloroform ปริมาตร 200 µL ผสมให้เข้ากัน ป่ันที่ความเรว็ 12,100 x g เป็นเวลา 

15 นาท ีเพ่ือตกตะกอนโปรตีน  จากนั้นน าส่วนใสด้านบนออกมาใส่ micro-centrifuge tube ใหม่ แล้วเติม isopropanol 

500 µL ป่ันด้วยความเรว็ 7,500 x g เป็นเวลา 10 นาที เพ่ือตกตะกอน RNA ล้างตะกอน RNA ด้วย  75% ethanol 

ปริมาตร 1,000 µL และป่ันที่   7,500 x g เป็นเวลา 10 นาที ดูดส่วนใสออกทิ้งไว้ให้แห้ง ท าการ re-suspended ด้วย 

ribonuclease-free water และวิเคราะห์หาปริมาณและคุณภาพ RNA ที่สกดัได้ด้วยเคร่ือง Nanodrop spectrophotometer 

และเกบ็รักษาที่ -70 องศาเซลเซียส ส าหรับน าไปสงัเคราะห์ cDNA  

 การสงัเคราะหเ์ป็น cDNA 

 ท าการสงัเคราะห์ cDNA จาก mRNA ที่ได้เพ่ือทดสอบการแสดงออกของยีนในขั้นตอนถัดไป  โดยน า RNA ที่

สกดัไว้ข้างต้น น าไปบ่มที่อุณหภมูิ 50 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 10 นาท ีลดอุณหภมูิ แล้วเติม master mix ปริมาตร 10 

µL ซึ่ งประกอบด้วย reverse transcriptase, dNTPs, dithiothreitol, primers, thermo stable RNase inhibitor, RNase-

free water บ่มที่อุณหภมูิดังต่อไปนี้  ซึ่งเร่ิมด้วยอุณหภมูิ 25 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 10 นาท ีเพ่ิมอุณหภมูิขึ้นเป็น 42 

องศาเซลเซียส เป็นเวลา  90 นาท ีจากนั้นหยุดปฏกิริิยาโดยให้ความร้อนที่ 70 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 15 นาท ีเพ่ือท า

ให้เกดิ cDNA ที่ต้องการ 

 การศึกษาการแสดงออกของยีนดว้ยวิธี Real-Time Quantitative Polymerase Chain Reaction (qPCR) 

 น า cDNA ที่ได้มาเป็น template ในปฏิกิริยา PCR amplification ของยีนที่สนใจ โดยใช้ -actin เป็นยีน

อ้างอิงและใช้สี SYBR® Green ในการแสดงผลแบบ real-time โดยเตรียมน า้ยาตามวิธีการของทางบริษัทผู้ผลิต ให้มี

ปริมาตรสุดท้าย 20 µl ซึ่งองค์ประกอบที่ใช้ในการท า PCR ได้แก่ SYBR Green reagent, Taq polymerase, forward 

primer, reverse primer, cDNA และ molecular biology grade water ในขั้นตอนของ PCR ประกอบด้วย 3 phase ได้แก่ 

initiation phase  95 องศาเซลเซียส, annealing phase 60 องศาเซลเซียส และ amplification phase 72 องศาเซลเซียส 

ซึ่งจะท าซ า้ๆ จ านวน 60 รอบ และในแต่ละยีนจะทดสอบ 3 ซ า้ (triplicate) จากนั้นวิเคราะห์ผลจากค่า Normalized gene 

expression ซึ่งได้จากค่าการค านวณค่า Cycle threshold (Ct) ของยีนที่สนใจเปรียบเทียบกับค่า Ct ของยีนที่ใช้ควบคุม

การทดลอง   เช่น  
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Normalized gene expression = 2
-ΔΔCt 

ΔΔCt   = ΔCt1 (treated) - ΔCt2 (control) 

ΔCt1   = Ct (WT1 treated) – Ct (β-actin treated) 

ΔCt2   = Ct (WT1 control) – Ct (β-actin control) 

 

ผลการศึกษา 

การตรวจวิเคราะหค์วามเป็นพษิต่อเซลล ์

สารสกัดจากใบมะรุมที่สกัดด้วยเอทิลอะซิเตตที่ใช้ในการทดลองนี้ มีปริมาณฟีโนลิกสูง (Kooltheat, et al., 

2014) เมื่อน ามาทดสอบกับเซลล์ 3 ชนิด คือ THP-1, U937 และ monocytes  เพ่ือตรวจวิเคราะห์ความเป็นพิษต่อ

เซลล์โดยดูจ านวนความมีชีวิตของเซลล์ด้วยวิธ ีneutral red โดยวิเคราะห์ผลจากค่า Log ความเข้มข้นของสารสกดัจากใบ

มะรุมกับความมีชีวิตของเซลล์ ด้วยวิธีวิ เคราะห์แบบ growth-sigmoidol curve fitting analysis ได้ค่าเป็น lethal 

concentration (LC) จากนั้นจึงน าค่า LC5 และ LC10 ของเซลล์แต่ละชนิดน าไปทดสอบกบัสารสกดัจากใบมะรมุ 

การตรวจวิเคราะหค์วามเป็นพษิต่อ THP-1  

 การทดสอบความเป็นพิษต่อ THP-1 ด้วยสารสกดัจากใบมะรมุที่สกดัด้วยเอทลิอะซิเตต ที่ความเข้มข้นแตกต่าง

กนั เมื่อน ามาวิเคราะห์ค่าความเข้มข้นที่เหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการกระตุ้น THP-1 ท าให้จ านวนความมีชีวิตของเซลล์

อยู่ที่ร้อยละ 90-95 

 ผลความเป็นพิษต่อ THP-1 พบว่าที่ความเข้มข้นเท่ากบั 135.31 µg/mL ท าให้เซลล์มชีีวิตร้อยละ 95 แสดงถงึ

ค่า LC5 และที่ความเข้มข้นเท่ากบั 169.52 µg/mL ท าให้เซลล์มชีีวิตร้อยละ 90 แสดงถงึค่า LC10  แสดงดงัรปูที่ 1 

 

รูปท่ี 1 กราฟแสดงค่า LC  ของ THP-1 
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กราฟแสดงความสมัพันธร์ะหว่างค่า Log ของความเข้มข้นที่ได้รับแตกต่างกนัตั้งแต่ 0, 5, 10, 15, 20, 30, 

50, 75, 100, 150, 200, 250, 300, 500, 750, 1000, 1250, 1500, 1750, 2000, 3000, 5000, 7500, 

10000 µg/mL และร้อยละความมชีีวิตของเซลล ์

การตรวจวิเคราะหค์วามเป็นพษิต่อ U937  

การทดสอบความเป็นพิษต่อ U937 ด้วยสารสกดัจากใบมะรมุที่สกดัด้วยเอทลิอะซิเตต ที่ความเข้มข้นแตกต่าง

กนั เมื่อน ามาวเิคราะห์ค่าความเข้มข้นที่เหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการกระตุ้น U937 ท าให้จ านวนความมชีีวิตของเซลล์อยู่

ที่ร้อยละ 90-95 

ผลความเป็นพิษต่อ U937 พบว่าที่ความเข้มข้นเท่ากบั 85.23 µg/mL ท าให้เซลล์มชีวีิตร้อยละ 95 แสดงถงึค่า 

LC5 และที่ความเข้มข้นเท่ากบั 98.58 µg/mL ท าให้เซลล์มชีีวิตร้อยละ 90 แสดงถงึค่า LC10  ดงัแสดงในรปูที่ 2 

 

 

รูปท่ี 2 กราฟแสดงค่า LC ของ U937 

 

กราฟแสดงความสมัพันธร์ะหว่างค่า Log ของความเข้มข้นที่ได้รับแตกต่างกนัตั้งแต่  0, 5, 10, 15, 20, 30, 50, 75, 

100, 150, 200, 250, 300, 500, 750, 1000, 1250, 1500, 1750, 2000, 3000, 5000, 7500, 10000 µg/mL 

และร้อยละความมชีวีิตของเซลล ์

การตรวจวิเคราะหค์วามเป็นพษิต่อ monocytes 

 การทดสอบความเป็นพิษต่อโมโนไซต์ด้วยสารสกัดจากใบมะรุมที่สกัดด้วยเอทิลอะซิเตต ที่ความเข้มข้น

แตกต่างกนั เมื่อน ามาวิเคราะห์ค่าความเข้มข้นที่เหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการกระตุ้นโมโนไซต์ ท าให้จ านวนความมีชีวิต

ของเซลล์อยู่ที่ร้อยละ 90-95 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

905 

ก
ล
ุ่ม
วิท
ย
าศ
าส
ต
ร์ส
ขุ
ภ
าพ

 

 ผลความเป็นพิษต่อโมโนไซต์ พบว่าที่ความเข้มข้นเท่ากับ 101.05 µg/mL ท าให้เซลล์มีชีวิตร้อยละ 95 

แสดงถงึค่า LC5 และที่ความเข้มข้นเท่ากบั 133.98 µg/mL ท าให้เซลล์มชีีวิตร้อยละ 90 แสดงถงึค่า LC10 ดงัแสดงใน

รปูที่ 3 

 

 

รูปท่ี 3 กราฟแสดงค่า LC  ของ monocytes 

 

กราฟแสดงความสมัพันธร์ะหว่างค่า Log ของความเข้มข้นที่ได้รับแตกต่างกนั 0, 5, 10, 15, 20, 30, 50, 75, 100, 

150, 200, 250, 300, 500, 750, 1000, 1250, 1500, 1750, 2000, 3000, 5000, 7500, 10000 µg/mL และ

ร้อยละความมชีีวิตของเซลล ์

การแสดงออกของยีนโดยวิธี Real - time Quantitative Polymerase Chain Reaction  

 การวิเคราะห์การแสดงออกของยีนทั้งหมด 8 กลุ่ม ซึ่งแบ่งตามความผดิปกติโครโมโซม การกลายพันธุแ์ละการ

พยากรณ์โรคของมะเรง็เลือดขาวเฉียบพลันมัยอิลอยด์ (Grimwade, Ivey, & Huntly, 2016) จ านวน 23 ยีน โดย ใน

เซลล์ 3 ชนิด คือ THP-1, U937 และโมโนไซต์ โดยแบ่งการทดสอบออกเป็น 5 สภาวะ คือ สภาวะที่ไม่ได้กระตุ้นด้วย

สารใดๆ (UntrCTRL) สภาวะที่กระตุ้นด้วยยา Azacytidine ความเข้มข้น 12.50 µg/mL (5-AzaC-L) สภาวะที่กระตุ้น

ด้วยยา Azacytidine ความเข้มข้น 75 µg/mL (5-AzaC-H) สภาวะที่กระตุ้นด้วยสารสกัดจากใบมะรุมความเข้มข้น

เท่ากบั LC5 (MOEF-05) และสภาวะที่กระตุ้นด้วยสารสกดัจากใบมะรุมความเข้มข้นเท่ากับ LC10 (MOEF-10) ใน

ระยะเวลา 24 ชั่วโมง ท าการทดสอบการแสดงออกของยีนด้วยวิธ ีreal-time Quantitative Polymerase Chain Reaction 

และท าการวิเคราะห์ผลด้วยโปรแกรม GraphPad Prism และ Gene Cluster 3 วิเคราะห์โดยใช้สถติ ิOne - Way ANOVA 

ที่ p value < 0.05  ซึ่งสามารถแบ่งผลการแสดงออกของแต่ละยีนในเซลล์ที่สภาวะต่างๆ กนั ดังแสดงในตารางที่ 1 โดย
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ระดับการแสดงออกของยีนทั้ง 23 ยีน ในเซลล์ภาวะต่างๆ แสดงไว้ใน heat map  จากการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม 

GraphPad Prism และ Gene Cluster 3 ดงัแสดงในรปูที่ 4 

ตาราง 1 การแสดงออกของยีนต่างๆ ในเซลล์ทั้ง 3 ชนิด ในสภาวะต่างๆ  

เซลล ์

ยีนท่ีมีการแสดงออกเพิม่ข้ึน* (p < 0.05) ยีนท่ีมีการแสดงออกลดลง* (p < 0.05) 
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* เซลล์มีการแสดงออกเพ่ิมขึ้นหรือลดลง จากสมการ Normalized gene expression = 2- Ct 

      ΔΔCt  = ΔCt1 (treated) - ΔCt2 (control) 

     ΔCt1  = Ct (..ยีนที่ศึกษา..... treated) – Ct (β-actin treated) 
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     ΔCt2  = Ct (...ยีนที่ศึกษา.... control) – Ct (β-actin control) 

 

 

รูปท่ี 4 ข้อมูลแผนภาพความร้อน (Heat map) 

 

แสดงถงึระดบัการแสดงออกของยีนที่เกี่ยวข้องกบัมะเรง็เมด็เลือดขาวเฉียบพลันในเซลล์สภาวะต่างๆ โดยสเีขยีวมกีาร

แสดงออกลดลงมากที่สดุ สดี ามกีารแสดงออกปานกลาง และสแีดงคอืมกีารแสดงออกของยีนเพ่ิมขึ้นที่สดุ 

วิจารณแ์ละสรุปผล 

เมื่อกระตุ้น  THP-1 cell lines ด้วยสารสกดัจากใบมะรุมที่ความเข้มข้นเท่ากับ LC5 เท่ากบั 135.31 µg/mL 

ท าให้การแสดงออกของ tumor suppressor gene (WT1, PHF6) cohesion complex gene (SMC3, SMC1A, RAD21) 

activated signaling gene (KIT, FLT3) chromatin modifying gene (EZH2) และ myeloid transcription factor gene 

(RUNX1) เพ่ิมมากขึ้ น (ดังแสดงในตารางที่ 1) การเพ่ิมขึ้ นของยีนกลุ่มนี้ มีบทบาทส าคัญในการป้องกันการเกิด
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โรคมะเร็ง ส่งผลให้มีการซ่อมแซมเซลล์ที่เสียหายและท าให้เซลล์เจริญได้ตามปกติ ซึ่งสอดคล้องกับการทดสอบการ

กระตุ้น  THP-1 cell lines ด้วยยา Azacytidine ที่ความเข้มข้นระดบัต ่า (12.50 µg/mL) และ  ยา Azacytidine ที่ความ

เข้มข้นระดับสูง (75 µg/mL) ที่แสดงให้เห็นว่า การแสดงออกของยีน SMC3 และ SMC1A ใน THP-1 cell lines 

เพ่ิมขึ้นเช่นกนั 

เมื่อกระตุ้น   U937 cell lines ด้วยสารสกัดจากใบมะรุมที่ความเข้มข้นเท่ากับ LC5 เท่ากับ 85.23 µg/mL 

สามารถท าให้การแสดงออกของยีน IDH1 ซึ่ งเป็นยีนในกลุ่ม DNA methylation related gene เพ่ิมขึ้ นเพียงยีนเดียว 

ในขณะที่การแสดงออกของยีนในกลุ่ม spliceosome complex gene (U2AF1, HNRNPK) activated signaling gene 

(NRAS, RAS) และ chromatin modifying gene (EZH2) ลดลง (ดงัแสดงในตารางที่ 1) สอดคล้องกบัการทดสอบการ

กระตุ้น U937 cell lines    ด้วยยา Azacytidine ซึ่งพบว่า มกีารแสดงออกของยีน NRAS และ KRAS ที่ลดลงเช่นกนั  

การแสดงออกของยีนส่วนมากในโมโนไซต์ที่กระตุ้นด้วยสารสกดัจากใบมะรมุ ไม่แตกต่างจากโมโนไซต์ ที่ไม่ได้

กระตุ้นด้วยสารใดๆ แต่พบว่าการแสดงออกของยีนบางยีน เช่น PHF6, RAD21, PTPN11 เพ่ิมขึ้ น ในขณะที่ยีน 

U2AF1, STAG2, DMNT3A ลดลง โดยเป็นการเพ่ิมขึ้นและลดลงเพียงเลก็น้อย อาจจะไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อเซลล์ 

สอดคล้องกับการทดสอบการกระตุ้นโมโนไซต์ด้วยยา Azacytidine ที่ความเข้มข้นระดับต ่า (12.50 µg/mL) และ ยา 

Azacytidine ที่ความเข้มข้นระดับสงู (75 µg/mL) แสดงให้เหน็ว่า การแสดงออกของยีนส่วนมากไม่แตกต่างจากโมโน

ไซตท์ี่ไม่ได้กระตุ้นด้วยสารใดๆ และพบว่าการแสดงออกของยีนบางยีน เช่น RAD21, PTPN11 เพ่ิมขึ้นเช่นกนั  

ส าหรับการวิเคราะห์การแสดงออกของยีนทั้งหมด 23 ยีน จากทั้งหมด 8 กลุ่ม พบว่า การแสดงออกของยีนกลุ่ม 

gene encoding nucleophosmin ได้แก่ ยีน NPM1 พบว่า สารสกดัจากมะรุมไม่สามารถกระตุ้นให้มีการแสดงออกของยีน

นี้ เพ่ิมขึ้น ทั้งในเซลล์ THP-1 และ U937  

การแสดงออกของยีนกลุ่ม tumor suppressor gene ซึ่งเป็นยีนที่ท าหน้าที่ในการสร้างโปรตนีที่ควบคุมการแบ่งตวั

ของเซลล์ที่มีการเจริญและแบ่งตัวที่เรว็เกนิไป ผลของสารสกดัจากมะรมุที่ความเข้มข้น LC5 สามารถเพ่ิมการแสดงออก

ของยีน WT1 และ PHF6 ได้ แต่เมื่อเพ่ิมความเข้มข้นของสารสกดัเป็น LC10 พบว่าการแสดงออกของยีนทั้งสองชนิด

ลดลง อาจเนื่องมาจากเมื่อมีการเพ่ิมความเข้มข้น อัตราการตายของเซลล์จะเพ่ิมมากขึ้น ท าให้มีการแสดงออกของยีน

ลดลง ในขณะที่ ยีน TP53 ซึ่ งเป็น tumor suppressor gene เช่นกัน พบว่าสารสกัดจากใบมะรุมไม่สามารถเพ่ิมการ

แสดงออกของยีนนี้ ได้ทั้งในเซลล์ THP-1 และ U937 แต่ยา Azacytidine สามารถเพ่ิมการแสดงออกของยีน TP53 ได้ 

ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่าในเซลล์มะเรง็ 2 ชนิดนี้  เกดิกระบวนการ DNA methylation มากเกนิไป ส่งผลให้ไม่สามารถที่จะมกีาร

แสดงออกของยีน TP53 ได้ แต่เมื่อให้ยา Azacytidine ซึ่งเป็น hypomethylating agent เข้าไป จึงท าให้มีการแสดงออก
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ของยีนเพ่ิมมากขึ้น แต่สารสกัดจากมะรุมอาจจะไม่ได้ออกฤทธิ์เช่นเดียวกับยา Azacytidine จึงไม่สามารถกระตุ้นการ

แสดงออกของยีน TP53 ให้เพ่ิมขึ้นได้ 

การแสดงออกของยีนกลุ่ม DNA methylation related gene พบว่า ผลของสารสกัดจากมะรุมที่ความเข้มข้น 

LC5 สามารถเพ่ิมการแสดงออกของยีน DMNT3A ในเซลล์ THP-1 และเพ่ิมการแสดงออกของยีน IDH1 ในเซลล์ 

U937 ในขณะที่ยาและสารสกดัไม่ส่งผลต่อการแสดงออกของยีน IDH2 และ TET2 ทั้งในเซลล์ THP-1 และ U937 

การแสดงออกของยีนกลุ่ม activated signaling gene ได้แก่ ยีน FLT3 ยีน KIT โดยผลของสารสกดัจากใบมะรมุ

ที่ความเข้มข้น LC5 สามารถเพ่ิมการแสดงออกของยีนทั้งสองชนิดนี้ ในเซลล์ THP-1 ได้ ซึ่งสอดคล้องกบัการแสดงออกที่

เพ่ิมของยีน KIT เมื่อกระตุ้นด้วยยา Azacytidine ส าหรับยีน NRAS, KRAS และ PTPN11 ซึ่งเป็นยีนในกลุ่ม activated 

signaling gene เช่นกนั พบว่า สารสกดัจากใบมะรุมไม่ส่งผลต่อการแสดงออกของยีนทั้งสามชนิดนี้  ทั้งในเซลล์ THP-1 

และ U937 

การแสดงออกของยีนกลุ่ม chromatin modifying gene ได้แก่ ยีน EZH2 จากการทดลอง พบว่า ในเซลล์

เพาะเลี้ ยงทั้งสองชนิดมีการแสดงออกของยีน EZH2 สงูกว่าโมโนไซต์ปกติ และพบว่ายา Azacytidine ไม่สามารถลดการ

แสดงออกของยีน EZH2 ในเซลล์เพาะเล้ียงทั้งสองชนดิได้ แต่กลับท าให้มกีารแสดงที่สงูขึ้น ยกเว้นที่ความเข้มข้นระดบัต ่า

ไม่มีผลใดๆ ต่อเซลล์เพาะเลี้ ยง THP-1 ส่วนสารสกัดจากมะรุมที่ LC5 และ LC10 สามารถลดการแสดงออกของยีน 

EZH2 ในเซลล์เพาะเล้ียงทั้งสองชนิดได้ แต่ ที่ LC5 กลับท าให้เซลล์เพาะเลี้ยง THP-1 มกีารแสดงออกเพ่ิมขึ้น 

การแสดงออกของยีนกลุ่ม myeloid Transcription factors ได้แก่ ยีน CEBPA ซึ่งมีบทบาทส าคัญที่ช่วยให้เซลล์

เมด็เลือดกลายเป็นเซลล์ตวัเตม็วัย ผลการทดลองพบว่า   การแสดงออกของยีน CEBPA ในเซลล์มะเรง็ทั้งสองชนิดน้อย

กว่าในโมโนไซต์ปกต ิซึ่งอาจเกดิจากการกลายพันธุข์องยีนดังกล่าว จึงท าให้มีการแสดงออกของยีน CEBPA ในระดบัต ่า 

นอกจากนี้     ยา Azacytidine และสารสกดัจากใบมะรมุไม่สามารถกระตุ้นให้มกีารแสดงออกที่เพ่ิมขึ้นของยีนนี้ ได้ ส าหรับ

ยีน RUNX1 เป็นยีนที่ท าหน้าที่ใน transcription factor เมื่อมีการกลายพันธุเ์กดิขึ้นจะท าให้มีแนวโน้มที่จะก่อให้เกดิการ

พัฒนาไปเป็นโรคมะเรง็เมด็เลือดขาวได้ (Satoh, 2012) ผลของสารสกัดจากใบมะรมุที่ความเข้มข้น LC5 สามารถท าให้

การแสดงออกของยีน RUNX1 เพ่ิมขึ้นในเซลล์ THP-1 เท่านั้น 

การแสดงออกของยีนกลุ่ม cohesin complex gene ประกอบไปด้วย ยีน STAG1/2, SMC3, SMC1A และ 

RAD21 ซึ่งจะสร้างโปรตีนที่เรียกว่า cohesin complex ซึ่งมีบทบาทในการรักษาเสถียรภาพทางพันธุกรรมของเซลล์ 

ซ่อมแซมดีเอน็เอที่เสียหาย และควบคุมการท างานของยีนบางยีนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาของเซลล์ปกติ (Leeke, 

Marsman, O’Sullivan, & Horsfield, 2014) โดยผลการทดลองพบว่า สารสกดัจากใบมะรุมที่ความเข้มข้น LC5 ท าให้

การแสดงออกของยีน RAD21, SMC3 และ SMC1A เพ่ิมขึ้น  
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การแสดงออกของยีนกลุ่ม spliceosome complex gene พบว่า สารสกัดจากใบมะรุมท าให้ยีน U2AF1 และ 

HNRNPK ในเซลล์ U937 ลดลง แต่จากการทดลองพบว่ายา Azacytidine ท าให้มกีารแสดงออกของยีน U2AF1 ในเซลล์

ทั้งสองชนิดเพ่ิมสงูขึ้น ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่ายา Azacytidine ซึ่งเป็น hypomethylating agent ไปลดการเติมหมู่ methyl ใน

ส่วนของยีนบางส่วนที่เกดิ hypermethylation ท าให้มีการแสดงออกของยีนเพ่ิมมากขึ้น ในขณะที่ยาและสารสกดัไม่ส่งผล

ต่อการแสดงออกของยีน FAM5C ทั้งในเซลล์ THP-1 และ U937 

 โดยสรปุ จากการศึกษาฤทธิ์ของสารสกดัจากใบมะรมุที่สกดัด้วยตวัท าละลายเอทลิอะซิเตตต่อการแสดงออกของ

ยีนทั้ง 23 ยีน ที่มกีารแสดงออกในเซลล์มะเรง็เมด็เลือดขาวเพาะเล้ียง พบว่า สารสกดัจากใบมะรมุส่งผลต่อการแสดงออก

ของยีน โดยสารสกดัจากมะรุมที่ความเข้มข้น LC5  มีฤทธิ์ต่อการแสดงออกของยีนมากกว่าที่ LC10 และพบว่าสารสกดั

จากใบมะรุมสามารถเพ่ิมการแสดงออกของยีนในกลุ่ม tumor suppressor gene (WT1, PHF6) กลุ่ม cohesion complex 

gene (SMC3, SMC1A, RAD21) กลุ่ ม  activated signaling gene (KIT, FLT3)  กลุ่ ม  chromatin modifying gene 

(EZH2) และ กลุ่ม myeloid transcription factor gene (RUNX1) ในเซลล์ THP-1 และ DNA methylation related 

gene (IDH1) ในเซลล์ U937  ซึ่งการเพ่ิมขึ้นของยีนกลุ่มนี้มีบทบาทส าคัญในการป้องกนัการเกดิโรคมะเรง็ ส่งผลให้มี

การซ่อมแซมเซลล์ที่เสยีหายและท าให้เซลล์เจริญได้ตามปกติ แต่พบว่าสารสกดัจากใบมะรุมลดการแสดงออกของยีนใน

กลุ่ ม spliceosome complex gene (U2AF1, HNRNPK) กลุ่ ม activated signaling gene (NRAS, RAS) และ กลุ่ ม 

chromatin modifying gene (EZH2) เนื่องจากการศึกษาการแสดงออกของยีนเป็นเพียงการศึกษาเบื้องต้น ดงันั้นข้อมูลที่

ได้จึงยังไม่เพียงพอที่จะสรปุว่าสารสกดัจากใบมะรุมจะสามารถใช้เป็นยาในการรักษาโรคมะเรง็เมด็เลือดขาวได้หรือไม่ จึง

ควรท าการศึกษาต่อไปในระดบัโปรตนี 
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บทคดัย่อ 

 ปัญหาด้านการปฎิบัติตัวของผู้ ป่วยเบาหวานสูงอายุเกิดจากการรับรู้ที่ถดถอยลง  การวิจัยคร้ังน้ีจึงมีจุดประสงค์เพ่ือพัฒนาสื่อให้

ความรู้ เร่ืองการดูแลตนเองแก่ผู้สูงอายุที่เป็นโรคเบาหวานให้สอดคล้องกับบริบทชุมชนกึ่งเมืองในเขตภาคอีสาน ด าเนินการวิจัยโดยมี  

7 ขั้นตอนคือ 1)ศึกษาบริบทของประชากรและก าหนดวัตถุประสงค์ 2)ทบทวนวรรณกรรม 3)สร้างต้นฉบับล ากลอนอีสาน  4) ตรวจสอบ

คุณภาพ 5)ปรับปรงุแก้ไข 6)ทดลองใช้ล ากลอนอสีาน และ7)สรปุผลและเผยแพร่  ล ากลอนอสีานมีสาระส าคัญประกอบด้วยความรู้ เกี่ยวกับ

โรคเบาหวาน อาการผดิปกติที่ส  าคัญ ภาวะแทรกซ้อน และการปฏบิัติตัวที่เหมาะสม น าไปทดลองใช้กบัผู้สงูอายุที่เป็นโรคเบาหวานมาไม่น้อย

กว่า 5 ปี โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑ ์จ านวน 30 คน   เกบ็ข้อมูลจากเคร่ืองมือวิจัยที่ผู้วิจัยและคณะสร้างขึ้น มีค่า

ความเช่ือมั่นตามวิธขีองคูเดอร์–ริชาร์ดสนัอยู่ในระดับความเช่ือมั่นสงู (KR20, 0.87)  และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติ

เชิงอนุมาณ ผลการศึกษาพบว่า 1) ด้านคุณภาพของล ากลอนอีสาน ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินให้ค่าความสอดคล้องเชิงเนื้ อหาอยู่ในระดับมาก

ที่สดุ (CVI, 0.97) และล ากลอนอีสานมีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้กบักลุ่มประชากรอยู่ในระดับมาก (4.42±0.27) 2) ด้านประสทิธภิาพ

ของล ากลอนอีสาน โดยการเปรียบเทียบความรู้ ก่อน(12.50±2.96) และหลัง (18.67±1.84) ฟังล ากลอนอีสาน พบว่าเพ่ิมขึ้ นอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ (p-value <0.05) และ 3) ความพึงพอใจของผู้ฟังภายหลังได้ฟังล ากลอนอสีานโดยรวมอยู่ในระดับมาก (4.90±0.29) 

ผลการศึกษาแสดงให้ทราบถึงความเป็นไปได้ในการประยุกต์ล ากลอนอสีานเป็นสื่อสขุภาพที่ผสมผสานภมูิปัญญาท้องถิ่นและความรู้ทางการ

แพทย์ ในการให้ความรู้ในการดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวานสงูอายุอย่างเหมาะสมกบับริบทของชุมชน 
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ค าส าคญั:  ล ากลอนอสีาน  เบาหวาน  ความรู้  การดูแลตนเอง 

 

Abstract 

 Practical problems of elderly with diabetes due to a perceived deterioration.  The purpose of this study was to develop self-

care media for elderly with diabetes in accordance with the sub- urban context in the Isan region.  The research was carried out by 7 

steps:  1) study the context of the population and determine objective  2) review of literature  3) create a northeastern poetry singing 

prototype (Lam Klon Isan) 4) check the quality  5) improve 6) implementing the Lam Klon Isan and  7) summarize and publish. 

Lam Klon Isan consisted of the knowledge about diabetes, abnormal signs and symptoms, disease complications and proper self-care. 

Lam Klon Isan was tested in 30 elderly with at least 5 years diabetes which were specifically selected.  Data collection using a 

constructed questionnaire with a Kuder-Richardson reliability of 0.87, was used to identify the descriptive statistic and paired t-test 

 The research results were as follows: 1) the quality dimension of Lam Klon Isan was rated in the highest level (CVI 0.97) 

by experts and Lam Klon Isan was suitable for using in a high level (4.42±0.27) .   2)  the efficiency dimension of Lam Klon Isan 

were tested by knowledge comparing the before (12.50±2.96)  and after (18.67±1.84)  listening to the Lam Klon Isan using the 

constructed assessment questionnaire with statistically increasing significant ( p- value < 0.05)  and3)  the overall satisfaction after 

listening to Lam Klon Isan was in a high level (4.90±0.29) .   Results suggested that the application of Lam Klon Isan for health 

communication which is applied a local wisdom tool in line with the community’s context is a good way. 

 

Keyword: Northeastern poetry singing, Diabetes mellitus, Knowledge, Self care 

 

บทน า 

  โรคเบาหวาน (diabetes mellitus) เป็นโรคไม่ติดต่อเร้ือรังที่เกดิจากความเสยีสมดุลในการควบคุมระดบัน า้ตาล

กลูโคสในเลือด ซึ่งเกดิจากความผิดปกตขิองต่อมไร้ท่อ มีสาเหตุมาจากร่างกายไม่ตอบสนองต่อฮอร์โมนอนิซลูินหรือตบั

อ่อนไม่สามารถสร้างฮอร์โมนอนิซลูินได้อย่างเพียงพอต่อความต้องการของร่างกาย ท าให้ระดบัน า้ตาลในเลือดสงูกว่าปกติ

อย่างต่อเนื่อง (ปานทิพย์ รัตนศิลป์กัลชาญ และกิตติพัฒน์ โสภิตธรรมคุณ, 2559)    โรคเบาหวานไม่สามารถรักษา

หายขาดได้ แต่ยังสามารถควบคุมอาการของโรคได้  หากผู้ป่วยดูแลตนเองไม่เหมาะสมและไม่สามารถควบคุมอาการของ

โรคได้จะน าไปสู่ภาวะแทรกซ้อนที่อันตราย เช่น การอุดตันของเส้นเลือดในสมองและหัวใจ ภาวะแทรกซ้อนทางตา 

ภาวะแทรกซ้อนทางไต โดย 1 ใน 3 ของผู้ ป่วยเบาหวานมีโอกาสเกิดภาวะแทรกซ้อนของไตเรื้ อรังร่วมด้วย โดยเฉพาะ

ผู้ป่วยที่ควบคุมเบาหวานไม่ดี รวมกับภาวะความดันโลหิตสูงและปัจจัยเสี่ยงอื่นๆ (ชัชลิต รัตนสาร, 2557; สมาคม

โรคเบาหวานแห่งประเทศไทย, 2560) 
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 ในปี พ.ศ. 2560 จากการส ารวจสถานการณ์โรคเบาหวานในภาคพ้ืนแปซิฟิก (Western Pacific) ประเทศไทยมี

ผู้ที่เป็นเบาหวาน 4.4 ล้านคน มากเป็นอันดับ 4 รองจากจีน อินเดีย และญี่ ปุ่น และยังพบแนวโน้มการป่วยด้วย

โรคเบาหวานเพ่ิมมากขึ้น จากร้อยละ 6.9 เป็นร้อยละ 8.9 (สมาคมโรคเบาหวานแห่งประเทศไทย, 2560) ในปี พ.ศ. 

2563 ต าบลเมืองเก่า อ าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่นมีผู้ที่ป่วยด้วยโรคเบาหวานจ านวน1,556 คน  โดยพบมาก

ที่สดุในผู้ที่มีอายุมากกว่า 60 ปี รองลงมาผู้ที่มีอายุระหว่าง 50-59 ปี และอายุระหว่าง 40-49 ปี โดยพบอตัราการป่วย

ด้วยโรคเบาหวาน 25.26  10.32 และ 4.21 ตามล าดับ อย่างไรกต็ามเมื่อเปรียบเทยีบปี พ.ศ. 2562 และ 2563 พบ

ผู้ป่วยรายใหม่เพ่ิมขึ้นจาก 483.85 เป็น 518.1 ต่อแสนประชาก (ส านักงานสาธารณสขุจังหวัดขอนแก่น, 2563)  

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมีหลากหลายงานวิจัยที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้ที่ป่วยด้วยโรคเบาหวาน

สามารถดูแลตนเองได้อย่างถูกวิธ ๊ไม่ว่าจะเป็นการใช้โปรแกรมสขุศึกษา การสอนสุขศึกษา การใช้ทฤษฎีความเชื่อด้าน

สขุภาพ การใช้หลักการมีส่วนร่วมและการใช้สื่อในการส่งสารให้ความรู้  การใช้สื่อเพ่ือให้ความรู้ ต้องเลือกให้เหมาะสมกบั

กลุ่มเป้าหมาย มีความดึงดูดน่าสนใจ ง่ายและสะดวกต่อการใช้ สร้างความตื่นตัวต่อสขุภาพ สร้างแรงจูงใจให้เกดิความ

สนใจ ผ่านสารสขุภาพที่มากบัสื่อ ซึ่งจะช่วยเพ่ิมโอกาสและความต้องการในการเรียนรู้  (โสภาพันธ ์สะอาด, 2558) ผู้ที่

เป็นโรคเบาหวานส่วนมากพบในกลุ่มของผู้สงูอายุ ซึ่งลักษณะการเรียนรู้ที่ส  าคัญของผู้สงูอายุคือ การเลือกการเรียนรู้ที่

เกี่ยวข้องตรงตามความต้องการและความสนใจของตนเองมากที่สุดร่วมกับประสบการณ์ที่ผ่านมา (Knowles, M. S., 

1980) เนื้ อหาด้านสขุภาพอนามัย เช่น การเลือกประทานอาหาร การออกก าลังกายที่เหมาะสม การดูแลสขุภาพเบื้องต้น 

เป็นสิ่งที่ผู้สงูอายุต้องการมากที่สดุ แต่เนื่องจากสภาพการเปล่ียนแปลงของร่างกายเมื่อเริ่มเข้าสู่วัยสงูอายุ ความเสื่อมถอย

ของอวัยวะต่างๆ ความผดิปกตแิละประสทิธภิาพการท างานของระบบประสาทและสมองลดลง สายตาสามารถมองเหน็ได้

ลดลง ส่งผลต่อระบบความจ าและความสามารถในการจดจ า ผู้สงูอายุส่วนใหญ่จะสามารถจ าสิ่งที่เชื่อมโยงกบัอดตีได้ด ีแต่

กลับเรียนรู้สิ่งใหม่ได้ยาก ความสามารถในการจดจ าเนื้อหาของผู้สงูอายุกบัการใช้ล ากลอน ที่มท่ีวงท านองที่มคีวามคุ้นเคย

อยู่แล้วและเป็นวิถีทางวัฒนธรรมและเป็นจิตวิญญาณของคนอีสาน ซึ่งการเรียนรู้ที่เกิดขึ้ นจึงต้องทวนซ ้าเพ่ือให้เกิด

ความจ าและความเข้าใจในเนื้อหาและสามารถน าไปใช้ได้ (อมรรัตน์ ประเสริฐไทยเจริญ และรัชนีภรณ์ ทรัพย์กรานนท,์ 

2547;  ฐิติมา ดวงวันทอง, 2560)  แต่การทวนซ า้บ่อยๆ ย่อมท าให้เกดิความเบื่อหน่ายได้   ล ากลอนจึงเป็นสื่อที่ดเีป็น

สิ่งที่ผู้ฟังชอบและเชื่อมโยงกับภาพในอดีต เฉกเช่นจิตวิญญาณของคนในพ้ืนถิ่น จึงสามารถทวนซ า้หลายๆรอบโดยไม่

สร้างความเบื่อหน่ายแก่ผู้ฟัง 

 หมอล ากลอน เป็นศิลปะการแสดงพ้ืนบ้านอสีาน เนื้ อหาล ากลอนอาจสอดแทรกสภุาษิต ค าคม คติธรรมวิถชีีวิต

ความเป็นอยู่ได้อย่างดีเข้าใจได้ง่าย อีกทั้งเป็นที่ชื่ นชอบของคนทุกกลุ่มวัย (อัจฉริยพงศ์  จันทร์คลัง และเนติรัฐ 

วีระนาคินทร์, 2562)  วิธีการน าเสนอของล ากลอนน่าสนใจมากกว่าวิธีการน าเสนอด้วยการบรรยาย มีลักษณะเด่นใน
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ความไพเราะของท่วงท านอง เสยีงดนตรี สอดคล้องกบัภาษาที่ใช้ในการสื่อสารของคนในพ้ืนที่จังหวัดขอนแก่น ท าให้เกดิ

ความน่าสนใจ เกดิอรรถรสในการฟัง ไม่น่าเบื่อ ดงันั้นคณะผู้วิจัยจึงสนใจการพัฒนาล ากลอนอสีานให้ความรู้ เกี่ยวกับการ

ดูแลตนเอง เพ่ือเป็นสื่อในการให้ความรู้ แก่ผู้ที่ เป็นโรคเบาหวานในพ้ืนที่ต าบลเมืองเก่า จังหวัดขอนแก่น โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาล ากลอนอีสานส าหรับให้ความรู้ เกี่ยวกับการดูแลตนเองในผู้ที่เป็นโรคเบาหวานและทดสอบ

คุณภาพและประสทิธภิาพของล ากลอนอสีานที่ได้พัฒนาขึ้น 

วิธีด าเนินการวิจยั 

  การวิจัยนี้ ได้ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมในมนุษย์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  

เลขใบรับรองที่ H007/2563 การวิจัยคร้ังนี้ เป็นการพัฒนาล ากลอนอีสานให้ความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเองส าหรับผู้ที่

เป็นโรคเบาหวาน โดยใช้ขั้นตอนการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) โดยมีกระบวนการในการพัฒนา ซึ่ง

ประกอบด้วย  7 ขั้นตอน (Ngoangam, P, & Sangchart, B. 2020) ดงันี้   

1. ศึกษาขอ้มูล ปัญหา บริบทของประชากรท่ีตอ้งการศึกษา ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละแนวทางในการพฒันา  

ผู้วิจัยและคณะได้เข้าศึกษาปัญหาและบริบทของผู้ป่วยที่เป็นโรคเบาหวานซึ่งอาศัยอยู่ใน หมู่บ้านเวียงแก้ว ต าบล

หนองกุงใหญ่ อ าเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น ผ่านเวชระเบียนของโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ (รพสต.)  และการเข้า

ชุมชนรับฟังปัญหาโดยตรง ได้ข้อมูลพบว่าผู้ที่เป็นโรคเบาหวานส่วนมากเป็นวัยสงูอายุ มีอาการหลงลืม มีความจ าระยะ

สั้น อาศัยเพียงล าพังในช่วงกลางวนั และมอีาชีพเกษตรกร (ท านา) การเข้าถงึความรู้ เกดิจากการไปรับบริการที่คลินิคโรค

เร้ือรังที่โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพโดยการให้สขุศึกษาของเจ้าหน้าที่สาธารณสขุ ปัญหาที่พบคือไม่สามารถจดจ าเนื้อหา

ความรู้ ได้ทั้งหมดและหลงลืมเมื่อต้องกลับมาปฏบิัติที่บ้าน คณะผู้วิจัยและผู้ป่วยจึงได้ร่วมหารือถึงสื่อที่เหมาะสมร่วมกนั 

สรุปได้เป็นลักษณะล ากลอนอีสานโดยมีสาระส าคัญเกี่ยวกับ ความรู้ เกี่ยวกับโรคเบาหวาน อาการผิดปกติที่ส  าคัญ 

ภาวะแทรกซ้อน และการปฏบิตัติวัที่เหมาะสม  

2.  ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวกบั โรคเบาหวาน ความรูใ้นการดูแลตนเอง และลกัษณะล ากลอนอีสาน 

ผู้ วิจัยและคณะได้ท าการทบทวนวรรณกรรม โดยการค้นหาวรรณกรรมผ่านอินเตอร์เนต น ามาประเมินความ

น่าเชื่อถือของวรรณกรรมที่ได้ และท าการคัดเลือกวรรณกรรมที่สอดคล้องกบักลุ่มประชากรและประเดน็ที่ต้องการศึกษา 

คัดเลือกเฉพาะส่วนประเดน็ความรู้ที่เกี่ยวกบั ความรู้ เกี่ยวกบัโรคเบาหวาน อาการผิดปกติที่ส  าคัญ ภาวะแทรกซ้อน และ

การปฏบิตัติวัที่เหมาะสม ความรู้ในการดูแลตนเองส าหรับผู้ป่วยเบาหวานและลักษณะล ากลอนอสีานที่เหมาะสม เพ่ือเป็น

ข้อมูลพ้ืนฐานในการแต่งล ากลอนอสีาน 
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3.   สรา้งล ากลอนอีสาน (ตน้ฉบบั)  

ผู้วิจัยและคณะได้ร่วมกันพัฒนาล ากลอนอีสานส าหรับให้ความรู้ เร่ืองการดูแลตนเองของผู้ที่เป็นโรคเบาหวาน

ต้นฉบับ โดยอาศัยข้อมูลพ้ืนฐานจากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ป่วยเบาหวานในชุมชน ร่วมกับข้อมูลที่ได้จากการ

ทบทวนวรรณกรรมข้างต้นในการพัฒนา และน ามาเปิดให้สมาชิกฟังร่วมกันเพ่ือหาข้อผิดพลาดเพ่ือปรับปรุงล ากลอน

อสีาน จนมมีตเิป็นเอกฉันทว่์าเหมาะสมแก่การให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพ 

4. ตรวจสอบคุณภาพโดยความประเมินตรงเชิงเนื้ อหาและความเหมาะสมกบัประชากร 

ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพโดยความประเมนิตรงเชิงเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวฒิ ประกอบไปด้วยอาจารย์แพทย์สาขา

อายุศาสตร์ จ านวน  1 ท่าน อาจารย์สาธารณสุขที่มีประสบการณ์ในการสอน จ านวน 2 ท่าน พยาบาลระดับเชี่ยวชาญ 

จ านวน  1 ท่าน และศิลปินมรดกอสีานสาขาศิลปะการแสดง (ล าเรื่อง) จ านวน 1 ท่าน โดยมีเอกสารเค้าโครงการวิจัย 

บทล ากลอนอีสานต้นฉบับ (ภาษาไทย-อีสาน) วีซีดีเสียงขับร้องล ากลอนอีสานต้นฉบับ  แบบประเมินความตรงเชิง

เนื้ อหาและความเหมาะสมที่จะน าไปใช้กบักลุ่มประชากรที่ผู้วิจัยและคณะสร้างขึ้น โดยผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละท่านมีเวลาใน

การประเมินไม่น้อยกว่า 2 สปัดาห์ในการประเมิน ผลค่าความสอดคล้องเชิงเนื้ อหาอยู่ในระดับมากที่สดุ (CVI, 0.97) 

และความเหมาะสมที่จะน าไปใช้กับกลุ่มประชากรได้ค่าเฉล่ีย 4.42 คะแนน และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ 0.27 

คะแนน ประเมนิอยู่ในระดบัมาก 

5. ปรบัปรุงแกไ้ขล ากลอนอีสานตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ 

เมื่อได้รับแบบประเมนิจากผู้ทรงคุณวุฒิทางผู้วิจัยและคณะได้ท าการสรปุข้อคดิเหน็ และค านวญค่าคะแนนที่ได้จาก

การประเมนิของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน มาปรับปรงุล ากลอนอสีานให้ความรู้ เร่ืองการดูแลตนเองของผู้ที่เป็นโรคเบาหวาน

ต้นฉบบั ตามประเดน็ที่ผู้ทรงได้ให้ค าแนะน า ในประเดน็ที่มคีวามขดัแย้ง หรือกระทบต่อสาระส าคญัของเนื้อหาที่ต้องการ

สื่อสาร ผู้วิจัยและคณะได้ท าการร่วมกันแก่ไขหรือชี้ ขาด และได้ท าการส่งล ากลอนที่ได้ท าการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว และ

ประเดน็ที่แก้ไขให้คืนให้ผู้ทรงทั้ง 5 ท่านรับทราบ ซึ่งผู้ทรงแต่ละท่านเห็นสมควรตามที่ผู้วิจัยและคณะแก้ไขโดยไม่มี

รายละเอยีดที่ต้องแก้ไขเพ่ิมเตมิ 

6. การทดลองใชล้ ากลอนอีสาน 

ภายหลังได้น าล ากลอนอีสานที่ท าการปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่านแล้วจึงน าไปทดลองใช้

ประชากร คือ ผู้สงูอายุที่มีอายุมากกว่าหรือเท่ากบั 60 ปี ขึ้นไป ที่เป็นโรคเบาหวานชนิดที่ 2 ซึ่งอาศัยอยู่ในต าบลหนอง

กุงใหญ่ อ าเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น จ านวน 84 คน กลุ่มตัวอย่างท าการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑ์ 

(inclusion criteria) ได้แก่ เป็นผู้ป่วยเป็นโรคเบาหวานชนิดที่ 2 มีอายุมากกว่าหรือเท่ากับ 60 ปี ขึ้นไป รักษาด้วยยา
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รับประทาน ได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์ว่าเป็นโรคเบาหวานชนิดที่ 2 ตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป และไม่มีความพิการทางหูหรือ

อาการอื่นใดที่เป็นอปุสรรคต่์อการศึกษา จ านวน 30 คน 

 ขั้นตอนการทดลองใช้ล ากลอนอีสาน ท าการประเมินความรู้ ก่อนการฟังล ากลอน 5 นาที จึงเร่ิมเปิดล ากลอนที่มี

ความยาว 3.34 นาที ให้กลุ่มตัวอย่างฟัง  ซึ่งจะกรอกลับให้ฟังซ า้ได้ตามที่ผู้ฟังยังไม่รู้สกึเบื่อ โดยมีอัตราฟังเฉล่ียอยู่ที่ 

2.35 ± 0.84 รอบ แล้วจึงให้กลุ่มตัวอย่างได้พักประมาณ 5 นาที จึงเริ่มประเมินความรู้ ในการดูแลตนเองของกลุ่ม

ตวัอย่างหลังฟังล ากลอน  

แบบทดสอบความรู้ ในการดูแลตนเองของกลุ่มตัวอย่าง โดยมีหัวข้อในการประเมินประกอบด้วยความรู้ เกี่ยวกับ

โรคเบาหวาน การรับประทานอาหาร ยาเบาหวาน ภาวะแทรกซ้อนของโรคเบาหวาน และการออกก าลังกาย  มีลักษณะ

เป็นข้อถูก-ผิด ค าถามเป็นชุดเดียวกันทั้งแบบประเมินก่อนฟังและหลังฟังล ากลอนอีสาน แต่มีการสลับข้อค าถาม 

ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 20 ข้อ มีคะแนนเตม็ 20 คะแนน ซึ่งเครื่องมือได้หาความเชื่อมั่นตามวิธีของ คูเดอร ์

-ริชาร์ดสันอยู่ในระดับความเชื่อมั่นสูง (KR20, 0.87) และแบบประเมินความพึงพอใจต่อล ากลอนอีสานให้ความรู้

เกี่ยวกับการดูแลตนเองส าหรับผู้ที่ เป็นโรคเบาหวาน มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าจ านวน 10 ข้อ 

ประกอบด้วยความพึงพอใจด้านเนื้อหาล ากลอนอสีาน  จ านวน 4 ข้อ ความพึงพอใจด้านการส่งเสริมสขุภาพของล ากลอน

อีสาน จ านวน 2 ข้อ  และความพึงพอใจด้านล ากลอนอีสาน จ านวน 4 ข้อ เกณฑ์การให้คะแนนแบบประเมินความพึง

พอใจต่อล ากลอนอสีานให้ความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเองส าหรับผู้ที่เป็นโรคเบาหวาน ก าหนดเป็น 5 ระดับ (มากที่สดุ = 

5, มาก = 4, ปานกลาง = 3, น้อย = 2, ต้องแก้ไข= 1) รวมคะแนนและแปลความหมายแบบประเมินความพึงพอใจต่อ

ล ากลอนอสีานแบ่งเป็น 3 ระดบั คอืคะแนนเฉล่ีย 3.67–5.00 หมายถงึ ความพึงพอใจมาก คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66 

หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง และคะแนนเฉล่ีย 1.00–2.33 หมายถึง   ความพึงพอใจน้อย ตามล าดับ และการ

สอบถามข้อมูลเชิ่งคุณภาพโดยผู้ประเมนิ โดยส่วนใหญ่ชอบล ากลอน กลุ่มตัวอย่างกล่าวไว้ว่า   “มนักส็นุกดีนะ โบราณดี 

ยายชอบ อยากเอาไปใหผู้ใ้หญ่เปิดเสียงตามสายใหฟั้ง” (แปลจากภาษาอสีาน) ข้อควรแก้ไขเช่น “รูส้ึกบางท่อนเสียงไม่

ชดัเพราะดนตรีกลบตอ้งฟังหลายรอบ” 

6. สรุปผลการทดลองและเผยแพร่ผลการวิจยั 

น าข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้มาค านวณหา จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และท าการสรุป

ผลการวิจัยในเบื้องต้นเพ่ือประเมินความเป็นไปได้ในการน าล ากลอนอสีานมาใช้ให้ความรู้  อย่างไรกต็าม  การทดลองใน

คร้ังนี้ เป็นเพียงขั้นแรกของการพัฒนา กลุ่มตวัอย่างที่ท าการศึกษายังมขีนาดเลก็ ยังจ าเป็นต้องการ การทดลองกบักลุ่มที่มี

ขนาดใหญ่ขึ้ น เพ่ือพัฒนาล ากลอนในขั้นต่อไปซึ่งจะมีรายละเอียดและสาระความรู้ ของเนื้ อหาที่ครอบคลุมมากย่ิงขึ้น 

ร่วมกบัแนวทางในการน าล ากลอนอสีานให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น แต่อย่างไรกต็ามในเบื้องต้นผู้วิจัยและคณะได้
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ท าการเผยแพร่ล ากลอนอสีานที่พัฒนาขึ้นแก่ผู้ป่วยเบาหวานในชุมชนที่ลงเกบ็ข้อมูลโดยได้มอบแผ่นซีดลี ากลอนประกอบ

ดนตรีแก่ผู้น าชุมชนในพ้ืนที่และเจ้าหน้าที่สารารณะสขุตามความประสงค์ของกลุ่มตวัอย่างเพ่ือใช้ประกอบการสอนและให้

ความรู้แก่ผู้ป่วยเบาหวานที่มาใช้บริการในโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาในคร้ังนี้ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้  1) เคร่ืองมือที่ในการด าเนินการวิจัย ได้แก่ ล าโพง

แบบเล่นเพลงได้ในตัว สื่อแผนพลิกภาพส าหรับประกอบการบรรยยายซึ่งจะสอนหลังจากการให้ฟังเพลงล ากลอนและ

ประเมินเสรจ็แล้ว โดยมีในหัวข้อสอนคือ โรคเบาหวานคอือะไร การรับประทานอาหาร ยาเบาหวาน ภาวะแทรกซ้อนของ

โรคเบาหวาน และการออกก าลังกาย 2) เคร่ืองมอืในการรวบรวมข้อมูลซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วนคอื แบบบนัทกึข้อมูลส่วน

บุคคล และ แบบทดสอบความรู้ เรื่องเบาหวาน พัฒนาโดยผู้วิจัยและคณะ มีจ านวน 20 ข้อ เป็นข้อถูก-ผิด ได้ท าการ

ประเมนิค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมอืตามวิธขีองคูเดอร-์ริชาร์ดสนัแบบ KR-20 ในกลุ่มตวัอย่างที่มลัีกษณะใกล้เคียงกบั

กลุ่มตวัอย่าง ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.87 มค่ีาความเชื่อมั่นระดบัสงู 

ผลการศึกษา 

จากการวิจัยผู้วิจัยและคณะค้นพบข้อมูลเกี่ยวกบัการใช้ล ากลอนอสีานในการให้ความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเอง

ส าหรับผู้สงูอายุที่เป็นโรคเบาหวานตามกระบวนการวิจัยและพัฒนาที่สามารถแบ่งออกได้ 2 ขั้นตอนได้ดงันี้  

ขั้นตอนการวิจัย (Research) ผู้วิจัยและคณะได้การด าเนินการส ารวจความต้องการของผู้สูงอายุที่เป็น

โรคเบาหวานในพ้ืนที่ซึ่งอาศัยอยู่ในต าบลหนองกุงใหญ่ อ าเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น พบปัญหาที่เป็นอปุสรรคส าหรับ

การปฏบิัติตัวของผู้ ป่วยเบาหวานคือ  การจดจ าสาระส าคัญจากการสอนและการให้แนะน าในการดูแลตนเองของผู้ ป่วย

เบาหวานจากการสอนได้น้อย สืบเนื่องมาจากการสอนและให้ความรู้ ของเจ้าหน้าที่ทางการแพทย์ให้ค าแนะน ายาว

จนเกินไป ภาษาที่ใช้เป็นภาษากลางซึ่งไม่ใช้ภาษาที่กลุ่มผู้สูงอายุใช้ในการสื่อสารประจ าวัน สื่อการสอนที่ใช้ขาดความ

น่าสนใจและไม่เข้ากับบริบทของคนในพ้ืนที่ โดยมีความต้องการเกี่ยวกับสื่อการสอนที่ลักษณะสั้น  กระชับ ใช้ภาษาไม่

ซับซ้อน เข้าใจง่าย มีความหน้าสนใจ ไม่น่าเบื่อ เข้ากบับริบทของพ้ืนที่ชุมชนชนบทกึ่งเมืองที่เป็นเป้าหมายในการศึกษา 

และจากการสงัเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ประเดน็สาระเนื้อหาส าคัญที่ผู้ ป่วยเบาหวานควรรู้ประกอบด้วย 

1)โรคเบาหวาน 2)การรับประทานอาหาร 3)ยาเบาหวาน 4)ภาวะแทรกซ้อนของโรคเบาหวาน และ 5)การออกก าลังกาย 

ประเดน็ลักษณะความจ าและการเรียนรู้ของผู้สงูอายุที่มีสาระส าคญัจะจดจ าความจ าระยะสั้นได้น้อย หลงลืมง่าย เรียนรู้ได้

ช้า แต่มักความจ าที่เชื่อมโยงกบัอดีต เช่น ความชอบดั่งเดิม ดนตรีย้อนยุค สถานที่เดิมที่เคยใช้ชีวิตได้ดีกว่า ซึ่งจากการ

สัมภาษณ์ผู้สูงอายุทีมีโรคประจ าตัวเป็นเบาหวาน พบว่ามีกลอนล าอีสานซึ่งเป็นภมูิปัญญาพ้ืนบ้านที่ได้รับการเสนอและ

อยากให้มกีารสร้างเป็นสื่อให้ความรู้ เกี่ยวกบัโรคเบาหวาน 
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ขั้นตอนการพฒันา (Development) ผู้วิจัยและคณะได้ร่วมกันพัฒนาล ากลอนอีสานให้มีลักษณะและรูปแบบ

ตามความต้องการของผู้สูงอายุที่ป่วยด้วยโรคเบาหวาน  โดยมีกระบวนการประเมินคุณภาพค่าความสอดคล้องและค่า

ดชันีความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ การทดลองใช้ และการประเมนิความพึงพอใจหลังฟังล ากลอน ดงันี้  

1. คุณภาพของล ากลอนอีสานท่ีพฒันา 

พบว่าผลการประเมนิค่าความสอดคล้องของล ากลอนอสีานให้ความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเองส าหรับผู้สงูงอายุที่

เป็นโรคเบาหวานเท่ากบั 0.97 และความเหมาะสมที่จะน าไปใช้กบักลุ่มประชากรอยู่ในระดับมาก  (4.42± 0.27) โดย

เนื้ อล ากลอนอีสานมีความเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงค์ของการสร้าง มีความเหมาะสมของการใช้ภาษา  มีความ

เหมาะสมส าหรับการน าไปให้ความรู้  มคีวามสอดคล้องกบักลุ่มเป้าหมาย เหมาะสมในการเผยแพร่ และค าร้องครอบคลุม

เกี่ยวกบั โรคเบาหวานคอือะไร อาการผดิปกตทิี่พบบ่อย ภาวะแทรกซ้อนไตวายเร้ือรังจากโรคเบาหวาน อาหารในผู้ที่เป็น

โรคเบาหวาน อาหารที่ควรบริโภค อาหารที่ควรเล่ียง และการออกก าลังกาย  ดงัข้อความในล ากลอนบางส่วนที่ว่า 

“....ฟังเอาเด้อพ่ีน้องในเร่ืองดอกเบาหวาน อนิสลิุนบ่ท างานค ่าน า้ตาลกะสงูฮ้าย.... 

....ผมขอบอกน้องอ้ายให้พากนัดอกระวัง ขั่นไตวายเรื้อรังแทรกมาอาจตายได้....” 

2. ผลการทดลองใชล้ ากลอนอีสาน 

2.1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 

จากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่ผ่านการคัดเลือกตามเกณฑ์จ านวน 30 คน ส่วนมากเป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 

87.10 มีอายุระหว่าง 60-65 ปี ร้อยละ 36.7 อายุระหว่าง 65-70 ปี ร้อยละ 16.7  อายุระหว่าง 70-75 ปี ร้อยละ 

23.3 ปี และอายุมากกว่า 75 ปี ร้อยละ 23.3 ซึ่งเป็นผู้สงูอายุที่เร่ิมมีการความจ าที่ลดลงโดยมี อายุเฉล่ีย 69.6±6.64 ปี 

เป็นโรคเบาหวานเฉล่ีย  8.90±5.45 ปี ส่วนมากมรีะดบัการศึกษาระดบัชั้นประถมศึกษาและมอีาชีพเป็นเกษตรกรคดิเป็น

ร้อยละ 83.87 และ 67.74 ตามล าดับ จากข้อมูลพบว่ามากกว่าร้อยละ 60 ไม่เคยได้รับความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเอง

หรือจดจ าความรู้ไม่ได้  

2.2 ประสิทธิภาพของล ากลอนอีสาน 

 ผลการหาประสิทธิภาพของล ากลอนอีสานให้ความรู้ เกี่ยวกับการดูแลตนเองส าหรับผู้ที่เป็นโรคเบาหวาน โดย

การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉล่ียการท าแบบทดสอบความรู้ ก่อนและหลังฟังล ากลอนอีสานพบว่า 

คะแนนเฉล่ียก่อนฟังล ากลอนอสีานของกลุ่มตัวอย่างเท่ากบั  12.50±2.96 และคะแนนเฉล่ียหลังฟังล ากลอนอสีานของ

กลุ่มตวัอย่าง  18.67±1.84 ตามล าดบั และมอีตัราการเพ่ิมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั (p<0.05) 
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ตารางที่ 1 ความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเองส าหรับผู้สงูอายุที่เป็นโรคเบาหวาน 

ความรูเ้กีย่วกบัการดูแลตนเอง  X SD. t p-value 

ก่อนฟังกลอนล า 12.50 ±2.96   

หลังฟังกลอนล า 18.67 ±1.84 -13.46 0.001 

*P < 0.05 

 

2. 3  ความพงึพอใจต่อล ากลอนอีสาน 

 ผลการประเมนิความพึงพอใจต่อล ากลอนอสีานด้านความรู้ในการดูแลตนเองส าหรับผู้ที่เป็นโรคเบาหวานได้อยู่

ในระดับมากได้ คะแนนเฉล่ีย 4.90±0.29 โดยความพึงพอใจดา้นเนื้ อหา อยู่ในระดับมากที่สุด ได ้คะแนนเฉล่ีย 

4.87±0.39 ดา้นการสรา้งเสริมสุขภาพ อยู่ในระดับมาก ไดค้ะแนนเฉล่ีย 4.95±0.15  และความพึงพอใจโดยรวมได้

คะแนนเฉล่ีย 4.90±0.28 ประเมนิได้ว่ากลุ่มตวัอย่างมคีวามพึงพอใจต่อล ากลอนอสีานในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

อภิปรายผลการศึกษา 

  จากการศึกษาในคร้ังนี้  คณะผู้วิจัยค้นพบประเดน็ที่น่าสนใจเกี่ยวกบัการสร้างล ากลอนอสีานให้ความรู้ เกี่ยวกับ

การดูแลตนเองส าหรับผู้สงูอายุที่เป็นโรคเบาหวาน ขออภิปรายผลการศึกษาเป็นรายข้อดงัต่อไปนี้  

 ดา้นการเลือกสื่อในการเรียนรูส้ าหรบัวยัผูใ้หญ่และผูสู้งอายุ 

 จากการศึกษาพบว่าสื่อเพลง เป็นสื่อที่ช่วยในการจดจ าและเรียนรู้ส  าหรับวัยผู้ใหญ่และผู้สงูอายุ นอกจากความ

น่าสนใจในจังหวะดนตรีและทวงท านอง สามารถผ่อนคลายอารมณ์ในกลุ่มผู้ที่เป็นโรคเบาหวานได้และเพ่ิมความสามารถ

ในการจดจ าที่มากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษาของ วนิดา ประเสริฐ, อุเทน สทุนิและวรวิทย์ บุญไทย (2561) พบว่า 

ภายหลังการประยุกต์ใช้เพลงพ้ืนบ้านในการให้ความรู้ ในการใช้ยาอย่างถูกต้องของกลุ่มทดลองมีค่าคะแนนสงูกว่าและมี

การควบคุมระดับน า้ตาลในเลือดได้ดีกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนับส าคัญทางสถิติ (p < 0.05) และสื่อเพลงส่งเสริมความรู้

และการปฏบิตัิตนในการดูแลสขุภาพดีกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(อมรรัตน์ ประเสริฐไทยเจริญ และรัชนี

ภรณ ์ทรัพย์กรานนท,์ 2547) 

 ดา้นการสรา้งเนื้ อหาค ารอ้ง 

 การสร้างค าร้องที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ของวัยผู้ใหญ่หรือผู้สูงอายุ เนื้ อหาค าร้องเป็นเร่ืองที่ใกล้ตัว ตรงกับ

ประสบการณข์องตนเอง เหน็ถงึอนัตรายที่อาจเกดิขึ้นหากปฏบิตัติวัไม่เหมาะสม เนื้อหาค าร้องไม่มคีวามซับซ้อน เข้าใจได้

ง่าย ใช้เวลาไม่มาก ท าให้เกดิความสนใจในเนื้อหามากขึ้น เป็นการเรียนรู้ตามอธัยาศรัยซึ่งเป็นสิ่งที่ส  าคญัต่อการเรียนรู้ ใน

วัยสงูอายุหรือวัยผู้ใหญ่ (สธุรีา บวัทอง, สทุธพิงศ์ สภาพอตัถแ์ละศิริณา จิตตจ์รัส, 2558) 
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ดา้นการตรวจสอบคุณภาพของล ากลอนอีสาน 

 ล ากลอนอสีานให้ความรู้ เกี่ยวกับการดูแลตนเองส าหรับผู้ที่เป็นโรคเบาหวาน ที่คณะผู้วิจัยสร้างขึ้น ก่อนน าไป

ทดลองใช้ได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพทั้งจากอาจารย์ ผู้เชี่ยวชาญและศิลปินหมอล าและทดสอบประสทิธภิาพโดยการ

น าไปทดลองใช้กบักลุ่มตัวอย่างที่เป็นโรคเบาหวาน ท าให้ได้ล ากลอนที่มีความน่าสนใจ เนื้ อตรงครบถ้วนในรายละเอยีด

เกี่ยวกบัการดูแลตนเองในผู้ที่เป็นโรคเบาหวานจากการศึกษางานที่เกี่ยวข้องกบัการสร้างสื่อส าหรับผู้สงูอายุที่ได้ศึกษามา

นั้น ผู้ วิจัยทุกคนจะต้องน าสื่อเพลงไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื้ อหาและทดสอบประสิทธิภาพก่อนน าไปใช้กับกลุ่ม

ตวัอย่าง เพ่ือให้แน่ใจว่าล ากลอนอสีานที่สร้างขึ้นมปีระสทิธภิาพเพียงพอ หากพบจุดอ่อนหรือข้อแก้ไขกส็ามารถแก้ไขก่อน

น าไปใช้กบักลุ่มตัวอย่างได้ (ปิมปภา ร่วมสขุ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน์, นันทยิา ดวงภมุเมศ และขนบพร วงศ์กาฬสนิธุ์, 

2558) 

 ดา้นการใหค้วามรูใ้นการดูแลตนเองท่ีไดร้บัจากสาระในล ากลอนอีสาน 

 ล ากลอนอสีานที่พัฒนาขึ้นมสีาระส าคญัที่ผู้วิจัยและคณะต้องการถ่ายทอดสู่ผู้ฟังอยู่ 5 ประการ 1) โรคเบาหวาน 

2)การรับประทานอาหาร 3)ภาวะแทรกซ้อนของโรคเบาหวาน และ 4) การปฏบิัติตัว และ 5) การออกก าลังกาย  หาก

กลุ่มตัวอย่างเข้าใจตามสารของล ากลอนอสีานที่สื่อออกมาย่อมส่งผลต่อพฤติกรรมในการควบคุมโรคเบาหวาน เนื่องจาก

บุคคลที่มีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งกจ็ะน ามาซึ่งการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสมนั้นเอง ซึ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาก่อนหน้าที่ว่าความรู้ความเข้าใจเร่ืองโรคเบาหวานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการดูแลตนเอง 

(ลักษณา พงษ์ภุมมา และศุภรา หิมานันโต, 2560) แต่อย่างไรกต็ามจากการประเมินข้อมูลในเนื้ อล ากลอนอีสานที่

พัฒนาขึ้นนี้  แม้ว่าจะมสี่วนกระตุ้นให้เกดิความใคร่รู้  และเน้นย า้ให้ตระหนักหลายด้าน แต่กม็ข้ีอจ ากดัในส่วนรายละเอียด

ของเนื้ อหาเช่นกนั ผู้พัฒนาจึงจ าเป็นต้องพัฒนาต่อยอดในอนาคตเป็นชุดกลอนล าอสีาน รูปแบบการให้ข้อมูลและการให้

ค าปรึกษาเฉพาะรายที่ช่วยเพ่ิมเตมิรายละเอยีดดงักล่าว 

สรุปผลการศึกษา 

 จากผลการด าเนินการวิจัยทั้งในขั้นตอนการวิจัย ผู้ วิจัยได้เข้าศึกษาปัญหาของชุมชนร่วมกับการสืบค้นจาก

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จนได้น าความรู้ พ้ืนถิ่น ภมูปัิญญาพ้ืนบ้านของคนในพ้ืนที่ หรือแม้แต่ภาษาถิ่น เข้ามาร่วมแก้ปัญหา

ของคนในชุมชนผ่านล ากลอนอีสานตามความต้องการของผู้สูงอายุที่มีโรคประจ าตัวเป็นเบาหวาน และในขั้นตอนการ

พัฒนาจากกระบวนการตรวจสอบคุณภาพของล ากลอนอสีานในด้านความสอดคล้องเชิงเนื้อหาอยู่ในระดับมากที่สดุ และ

ในด้านความเหมาะสมที่จะน าไปใช้กับผู้สงูอายุที่เป็นโรคเบาหวานอยู่ในระดับมาก โดยที่กระบวนการการทดลองใช้ล า

กลอนอสีานในด้านประสทิธภิาพของล ากลอนอสีาน มีอตัราการเพ่ิมขึ้นของความรู้หลังฟังล ากลอนอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติ รวมไปถงึระดบัความพึงพอใจต่อล ากลอนอสีานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก จึงสามารถท าให้สรปุผลได้ว่า ล ากลอน
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อสีานที่พัฒนาขึ้นมคุีณภาพและประสทิธภิาพเพียงพอที่จะน าไปใช้งานกบักลุ่มผู้ป่วยโรคเบาหวานสงูอายุ และเป็นประเดน็

ที่เจ้าหน้าที่สาธารณสุขควรตระหนักและสามารถประยุกต์ในการให้ความรู้ การดูแลการจัดการตนเองเหล่านี้ ให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุในอนาคต 

ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกบัการน าไปใชป้ระโยชน ์

ล ากลอนอสีานให้ความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเองส าหรับผู้สงูอายุที่เป็นโรคเบาหวานที่สร้างขึ้นมีความน่าสนใจให้

ความเพลิดเพลินและเหมาะสมส าหรับการส่งเสริมสขุภาพเฉพาะพ้ืนที่ การน าล ากลอนอสีานที่พัฒนาขึ้นไปใช้อาจมคีวาม

เฉพาะกบักลุ่มประชากรที่ศึกษา หากจะน าไปใช้กบับริบทของวัฒนธรรมหรือชุมชนที่มีความแตกต่างออกไปอาจจะต้อง

เปล่ียนรปูแบบ เช่น ลิเก หรือล าตดัในภาคกลาง เพลงโนราในภาคใต้ เป็นต้น ซึ่งผู้สนใจที่จะใช้ต้องเข้าใจบริบทของสงัคม

และวัฒนธรรมของคนพ้ืนถิ่นรวมถงึการสมัภาษณ ์และประเมนิความต้องการของผู้ฟังเสยีก่อน 

 ขอ้เสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 

 1) ควรมีท าการศึกษาเปรียบเทียบกลวิธีในการถ่ายทอดในรูปแบบอื่นๆที่ท าเป็นประจ า เพ่ือศึกษากลวิธีการ

ถ่ายทอดที่มปีระสทิธภิาพมากที่สดุ  

 2) ควรศึกษาพฤติกรรมภายหลังการฟังล ากลอนอสีานให้ความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเองส าหรับผู้สงูอายุที่เป็น

โรคเบาหวานในระยะยาว เพ่ือศึกษาว่าล ากลอนอสีานให้ความรู้ เกี่ยวกบัการดูแลตนเองส าหรับผู้สงูอายุที่เป็นโรคเบาหวาน

สามารถเสริมสร้างความรู้และเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของผู้ที่เป็นโรคเบาหวานในระยะยาวได้หรือไม่ 

กิตติกรรมประกาศ 

  ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ นางวันดี พลทองสถิตย์ (ศิลปิน

พ้ืนบ้านหมอล าและศิลปินมรดกอสีาน) อาจารย์พิเศษ สาขาดุริยางคศิลป์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น; อาจารย์นายแพทย์สทิธิ

ชัย ค าไสย์  ภาควิชาอายุรศาตร์ คณะแพทยศาตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น;  นายเรวัฒน์ เอกวุฒิวงศา พยาบาลช านาญการ  

หัวหน้าหอผู้ป่วย 9C แผนกการพยาบาลบริการพิเศษ 2  งานบริการพยาบาล โรงพยาบาลศรีนครินทร์ คณะแพทยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น; ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ปิยะพงษ์ ชุมศรีและอาจารย์นพวรรณ ดวงหัสดี สาขาวิชาสาธารณสขุศาสตร์ 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย; ขอขอบคุณผู้ที่เกี่ยวข้องในการเรียบเรียงท านองล ากลอนอีสาน 

ได้แก่ นายการญุ ใสจูง โรงเรียนอมตะวิทยา  อ าเภอหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น; นายณฐัพล อคัลา วิทยาลัยนาฏศิลป์

กาฬสนิธุ ์จังหวัดกาฬสนิธุแ์ละ นายอนุพงษ์ ซินโซ; และขอขอบคุณผู้ที่มส่ีวนเกี่ยวข้องในการท างานวิจัยคร้ังนี้  ผู้ใหญ่บ้าน

หมู่บ้านเวียงแก้ว  ต าบลหนองกุงใหญ่ อ าเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น  เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบลบ้าน

เวียงแก้วและโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบลบ้านหนองกุงใหญ่ ต าบลหนองกุงใหญ่ อ าเภอกระนวน จังหวัดขอนแก่น 
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บทคดัย่อ  

การวิจัยนี้ เป็นวิจัยเชิงส ารวจ เพ่ือประเมินความรู้และทัศนคติเกี่ยวกับโรคมะเร็งช่องปากและความมั่นใจในการให้ค าแนะน าแก่

ประชาชนของอาสาสมัครสาธารณสขุประจ าหมู่บ้าน (อสม.) และประเมินความสมัพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติเกี่ยวกับมะเร็งช่องปาก 

กลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย กับอสม. ที่มีอายุ 30-69 ปี ซ่ึงปฏิบัติงานในอ.ปะเหลียน จ.ตรัง เป็นระยะเวลาตั้งแต่ 2 ปีขึ้ นไป เพ่ือตอบ

แบบสอบถาม ส าหรับประเมินความรู้  ในเร่ือง อุบัติการณ์ ปัจจัยเสี่ยง อาการและอาการแสดงเกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปาก และประโยชน์ของการ

ตรวจคัดกรองมะเรง็ช่องปาก ในส่วนทศันคติเกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปาก ความมั่นใจในการให้ค าแนะน าแก่ประชาชนของอสม. ประเมินโดยใช้

มาตรวัดลิเคิร์ทระดับ 1-5 ผลการศกึษาพบว่าจาก อสม. 248 คน ชาย 27 คน และ หญิง 221 คน มี 170 คน (68.5%) ไม่เคยได้รับความรู้

มะเรง็ช่องปาก โดยมีความรู้ เฉล่ีย 9.81± 4.53 คะแนน จากคะแนนเตม็ 24 คะแนน และอสม. จ านวน 131 คน (52.8%) มีทศันคติที่ดี

เกี่ยวกับโรคมะเรง็ช่องปาก โดยเหน็ว่า โรคมะเรง็ช่องปากมีความส าคัญ ควรให้ค าแนะน าแก่ประชาชน แต่มีความมั่นใจในการให้ค าแนะน า 

จ านวน 33 คน (13.3%) ใช้แบบจ าลองพยากรณ์ด้วยวิธกีาร GAM เพ่ือวิเคราะห์ความสมัพันธร์ะหว่างความรู้และทศันคติ พบว่า ความรู้และ

ทศันคติมีความสมัพันธ์กนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) โดยสรุป อสม. ส่วนใหญ่มีความรู้ น้อย และขาดความมั่นใจที่จะให้

ค าแนะน าเกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปาก แต่มีทศันคติที่ดีต่อการที่จะให้ความรู้แก่ประชาชน ดังน้ันการให้ความรู้ เร่ืองมะเรง็ช่องปากแก่อสม. จะเป็น

แนวทางส าคัญในการช่วยพัฒนาศกัยภาพของอสม. ในการป้องกนัมะเรง็ช่องปากแก่ประชาชน 

 

ค าส าคญั: ความรู้  ทศันคติ  มะเรง็ช่องปาก  อาสาสมัครสาธารณสขุประจ าหมู่บ้าน 
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Abstract 

This survey research aimed to assess knowledge and attitude about oral cancer as well as the confidence of village health 

volunteers (VHLs) in giving advice to the public and to assess the correlation between knowledge and attitude about oral cancer. 

Participants in this study were included by simple randomization from VHLs aged between 30-69 who have been working at Palian 

district, Trang province for more than two years. The sample filled out the given questionnaires to assess knowledge about incidences, 

risk factors, signs & symptoms of oral cancer, and benefits of oral cancer screening. The Likert scale (1-5) was used to measure the 

village health volunteers’ attitude about oral cancer and their confidence in giving advice to the public about oral cancer. The results 

showed that from 248 VHLs, consisting of 27 males and 221 females, there are 170 VHLs (68.5%) who never received any oral 

cancer knowledge, having the average knowledge at 9.81± 4.53 out of 24. 131 VHLs (52.8%) had a good attitude about oral cancer, 

believing that oral cancer is important, and the advice related with it should be given to the public. However, there were only 33 VHLs 

(13.3%) who were confident enough to do so. Generalized Additive Model (GAM) was applied to analyze the correlation between 

knowledge and attitude, and it found that the correlation between them was statistically significant (p-value < 0.001). In conclusion, 

most VHLs still lack of knowledge and confidence to give advice on oral cancer but they have a good attitude to educate the public. 

Therefore, oral cancer education is essential to develop VHLs’ potentials in preventing oral cancer among the public. 

 

Keywords: knowledge, attitude, oral cancer, village health volunteer 

 

บทน า 

  โรคมะเรง็ช่องปากเป็นปัญหาสาธารณสขุที่ส  าคญัอย่างหนึ่งในประเทศไทย จากรายงานข้อมูลมะเรง็ของประเทศ

ไทยปี พ.ศ. 2556-2558 พบมะเรง็ช่องปากเป็นอนัดับที่ 6 ในเพศชาย และเป็นอนัดับที่ 10 ในเพศหญิง เมื่อเทยีบกบั

มะเรง็ชนิดต่าง ๆ ในร่างกาย โดยพบอบุตักิารณใ์นเพศชาย 5.5 รายต่อประชากรแสนคน เพศหญิง 4.3 รายต่อประชากร

แสนคน (Imsamran, et al., 2018)
 
ซึ่งอุบัติการณ์การเกดิโรคมะเรง็ช่องปากเพ่ิมมากขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลในปี 

พ.ศ. 2553-2555 (เพศชาย 5.1 รายต่อประชากรแสนคน เพศหญิง 3.6 รายต่อประชากรแสนคน)
 
(Imsamran, et al., 

2015)
 
และสงูกว่าข้อมูลจากสถาบนัวิจัยมะเรง็นานาชาต ิองคก์ารอนามยัโลก ที่รายงานอบุตักิารณก์ารเกดิโรคในเพศชาย 

5.8 รายต่อประชากรแสนคน และเพศหญิง 2.3 รายต่อประชากรแสนคน (International Agency for Research on 

Cancer, 2019) 

 โรคมะเรง็ช่องปากเป็นโรคที่มีอตัราการตายสงู โดยพบว่า อตัราการอยู่รอดของโรคมะเรง็ช่องปากน้อยลงเมื่อ

ผู้ป่วยเป็นโรคมะเร็งช่องปากระยะที่  3,4 หรืออายุมากกว่า 80 ปีอย่างมีนัยส าคัญ
 
(Pruegsanusak, et al., 2012; 

Warnakulasuriya, 2009) โดยหากตรวจพบโรคมะเร็งช่องปากตั้งแต่ระยะที่ 1 หรือระยะที่ 2 จะมีอัตราการรอดชีวิต
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ประมาณร้อยละ 60-80 ในขณะที่อัตราการรอดชีวิตจะเหลือเพียงประมาณร้อยละ 30 หากตรวจพบโรคในระยะที่ 4 

(Montero, & Patel, 2015; Rao, Mejia, Roberts-Thomson, & Logan, 2013) ซึ่งในประเทศไทยมักตรวจพบเมื่อเป็น

โรคมะเรง็ช่องปากในระยะที่ 3 หรือ 4 แล้ว ถงึร้อยละ 64.99 (Pruegsanusak, et al., 2012) 

 ปัจจัยส าคญัอย่างหนึ่งที่ท  าให้พบโรคมะเรง็ช่องปากล่าช้า เกดิจากผู้ป่วยขาดความรู้ เกี่ยวกบัอาการ อาการแสดง 

และปัจจัยเสี่ยงของโรคมะเร็งช่องปาก ท าให้เข้ารับการรักษาโรคมะเร็งช่องปากล่าช้า
 
(Kerdpon, Jantharapattana, & 

Sriplung, 2018; Gómez, et al., 2010) โดยมีความเข้าใจผิดว่า แผลร้อนใน เชื้ อราในช่องปากที่บริเวณล้ิน คอ เพดาน

ปาก เป็นอาการแสดงของรอยโรคมะเรง็ช่องปาก และเข้าใจผิดว่าปัจจัยเสี่ยงของโรคเกิดจากการติดสารเสพติด การ

รับประทานอาหารทะเลหรืออาหารที่ไม่สะอาด ผงชูรส นอกจากนี้ ยังมคีวามเชื่อที่ผดิว่า การเคี้ยวหมากไม่ใช่ปัจจัยเสี่ยงแต่

เป็นยาช่วยป้องกนัไม่ให้เกดิโรค (Khwankong, Sriplung, & Kerdpon, 2018) 

 ปัจจัยเสี่ยงส าคัญที่ท าให้เกดิโรคมะเรง็ช่องปาก ได้แก่ การสบูบุหร่ีและการดื่มแอลกอฮอล์ (Warnakulasuriya, 

2009; Montero, & Patel, 2015) โดยในพ้ืนที่ชนบทแถบเอเชีย อาจมีปัจจัยเสี่ยงจากการเคี้ยวหมากหรือการใช้ยาเส้น

ร่วมด้วย (Montero, & Patel, 2015) โดยหากมีพฤติกรรมเสี่ยงติดต่อกันเป็นระยะเวลานาน (Rao, Mejia, Roberts-

Thomson, & Logan, 2013) หรือมีพฤติกรรมเสี่ยงหลายอย่างร่วมกนั เช่น สบูบุหร่ีร่วมกบัเคี้ยวหมาก สบูบุหร่ีร่วมกับ

ดื่มแอลกอฮอล์ กย่ิ็งเพ่ิมความเสี่ยงต่อการเกิดโรค (Rivera, 2015) ในกลุ่มวัยกลางคนที่นิยมมีพฤติกรรมการมี

เพศสัมพันธ์ทางปาก พบว่า อาจมีความเสี่ยงของการเกิดโรคมะเรง็ช่องปากได้จากการติดเชื้ อฮิวแมนแปบปิโลมาไวรัส 

(Human papillomavirus-HPV)  ชนิดที่  16 และ  18 (Rao, Mejia, Roberts-Thomson, & Logan,, 2013; Rivera, 

2015) นอกจากนี้ กลุ่มคนที่ประกอบอาชีพที่สัมผัสแสงแดดเป็นระยะเวลานาน เช่น เกษตรกร กรรมกร หรือคนงาน

ก่อสร้าง กม็โีอกาสเสี่ยงเป็นมะเรง็บริเวณริมฝีปากได้ (Warnakulasuriya, 2009) ดงันั้น จึงควรส่งเสริมให้ประชาชนเล่ียง

พฤตกิรรมเสี่ยงหรือมาพบทนัตแพทย์เพ่ือให้ตรวจพบรอยโรคได้ตั้งแต่ระยะแรก เพ่ือลดโอกาสเกดิโรคมะเรง็ช่องปาก 

ลักษณะรอยโรคมะเรง็ช่องปาก มักเป็นรอยโรคสีขาว สีแดง หรือสีขาวและแดงผสมกัน ผู้ ป่วยมีแผลไม่หาย

ภายใน 2 สัปดาห์ (Rivera, 2015; Muthu, Vaishnavi, & Sivadas, 2018) อาจมีอาการปวดหรือกลืนล าบากร่วมด้วย 

บางคร้ังตรวจพบว่าเป็นก้อนโตขึ้นภายในปาก ซึ่งต าแหน่งที่ตรวจเจอรอยโรคได้บ่อยที่สดุ คอื บริเวณด้านข้างล้ิน(Rivera, 

2015) นอกจากนี้ อาจพบรอยโรคได้ที่ต าแหน่งอื่นๆ ได้แก่ เพดานปาก พ้ืนช่องปาก เหงือก กระพุ้ งแก้ม เหงือกหลังฟัน

กรามล่างซี่สุดท้าย และริมฝีปาก
 
(Kerdpon, & Sriplung, 2001) โดยต าแหน่งของรอยโรคมักมีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมเสี่ยง โดยหากมีพฤติกรรมสูบบุหร่ีหรือดื่มแอลกอฮอล์มักเกิดรอยโรคที่บริเวณล้ินและพ้ืนช่องปาก
 

(Warnakulasuriya, 2009; Tangjaturonrasme, Vatanasapt, & Bychkov, 2018) แต่หากมีพฤติกรรมเคี้ ยวหมากหรือ

เหนบ็ยาเส้นมกัเกดิรอยโรคที่บริเวณกระพุ้งแก้มและเหงือก (Warnakulasuriya, 2009; Rao, Mejia, Roberts-Thomson, 
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& Logan, 2013)
 
ซึ่งผู้ป่วยสามารถสงัเกตลักษณะรอยโรคในช่องปากด้วยตวัเองก่อนมาพบทนัตบุคลากรได้จะท าให้ได้รบั

การรักษาได้อย่างรวดเรว็ขึ้น ซึ่งในพ้ืนที่ชนบทของประเทศไทย อสม. เป็นบุคคลที่มีบทบาทในการช่วยเหลือส่งต่อผู้ป่วย

มาพบบุคลากรทางการแพทย์ได้เป็นอย่างดี 

อสม. เป็นบุคลากรที่ท างานในชุมชน มีหน้าที่เป็นแกนน าในการให้ความรู้แก่ประชาชนด้านพฤติกรรมสุขภาพ 

ช่วยเฝ้าระวังโรค และติดตามดูแลผู้ป่วยในหลังคาเรือนที่ตนเองรับผิดชอบให้ได้รับการส่งต่อมายังสถานบริการสุขภาพ 

โดย อสม. 1 คน จะดูแล 10-15 ครัวเรือน ดังนั้น อสม. จึงเป็นบุคคลที่ใกล้ชิดชาวบ้าน รู้ จักครัวเรือนในการดูแลเป็น

อย่างด ีและเป็นตัวกลางระหว่างประชาชนและเจ้าหน้าที่สาธารณสขุ (กระทรวงสาธารณสขุ, 2554) 

การด าเนินงานของประเทศไทยที่ผ่านมา อสม. ได้มีบทบาทเกี่ยวกบัโรคมะเรง็ ได้แก่ มะเรง็เต้านมและมะเรง็

ปากมดลูก (วราพร วิริยะอลงกรณ์, กนิษฐา จ ารูญสวัสดิ์, วีรศักดิ์  เมืองไพศาล, และสืบวงศ์ จุฑาภิสิทธิ์, 2558; 

Srisuwan, Puapornpong, Srisuwan, Bhamarapravatana, & Suwannarurk, 2015) และมีการศึกษาเกี่ยวกบัความรู้และ

ทศันคตขิองอสม. เพ่ือให้อสม. มศีักยภาพในการให้ความรู้และแนะน าประชาชนในพ้ืนที่ได้ ส าหรับโรคมะเรง็ช่องปาก อส

ม. เริ่มเข้ามามีบทบาท โดยมีการศึกษาน าร่องในพ้ืนที่ต้นแบบจังหวัดร้อยเอด็ (นนทนิี ตั้งเจริญดี, ปิยะดา ประเสริฐสม, 

นิรมล ลีลาอดิศร, และศิริเพ็ญ อรุญประพันธ์, 2558) อสม. มีหน้าที่แจกแบบตรวจคัดกรองโรคมะเรง็ช่องปากให้แก่

ประชาชนเพ่ือให้ประชาชนตรวจรอยโรคด้วยตนเองเบื้องต้นและแนะน าส่งต่อประชาชนที่มคีวามเสี่ยงไปตรวจคดักรองกบั

ทนัตบุคลากร ดังนั้น อสม. จึงมีบทบาทส าคัญในการให้ความรู้และค าแนะน าแก่ประชาชน แต่พบว่า ไม่เคยมีการศึกษา

ความรู้และทศันคตเิกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปากในกลุ่มอสม. มาก่อน โดยพ้ืนที่อ  าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง เป็นอ าเภอชนบท

ที่มีพ้ืนที่ขนาดใหญ่มากที่สดุในจังหวัดตรัง และเป็นอ าเภอชายขอบที่อยู่ติดกบัจังหวัดสตูลและจังหวัดพัทลุง โดยมี อสม. 

จ านวน 1,297 คน ปฏบิัติงานในพ้ืนที่ที่ตนเองอยู่ร่วมกบัโรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบล (รพ.สต.) 18 แห่ง เทศบาล

ต าบล 2 แห่ง และศูนย์พัฒนาสขุภาพชุมชน (PCU) 1 แห่ง (สาธารณสขุอ าเภอปะเหลียน, 2562) ซึ่งพ้ืนที่ดงักล่าวมทีนั

ตาภิบาลประจ ารพ.สต. เพียง 4 แห่ง และพ้ืนที่บางแห่ง ประชาชนอยู่ห่างไกลกับสถานบริการสุขภาพและโรงพยาบาล 

ดังนั้น อสม. อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง จึงมีบทบาทส าคัญในการให้ความรู้ และค าแนะน าแก่ประชาชน ดังนั้น 

การศึกษาความรู้ และทัศนคติเกี่ยวกับมะเร็งช่องปากของอสม. จึงมีความส าคัญเพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนา

ศักยภาพของ อสม. เกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปากต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

  1. เพ่ือประเมินความรู้และทศันคติเกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปากและความมั่นใจในการให้ค าแนะน าแก่ประชาชน

ของอสม. อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง 

  2. เพ่ือประเมนิความสมัพันธร์ะหว่างความรู้และทศันคตเิกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปากของอสม. อ าเภอปะเหลียน  
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั  

 จากอสม. ทั้งหมดจ านวน 1,297 คน ในพ้ืนที่ อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์การคัดเลือก 

(Inclusion criteria) คอื เป็นอสม. ที่มอีายุตั้งแต่ 30-69 ปี ปฏบิตังิานเป็นอสม. ในพ้ืนที่มาไม่น้อยกว่า 2 ปี สามารถอ่าน

และตอบแบบสอบถามได้   น ามาค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางของโคเฮน็ (Cohen, 1988) ซึ่งก าหนด

อ านาจการทดสอบ (Power of test: 1-β) ที่ระดับ 0.8 และก าหนดระดับความเชื่อมั่นที่ 95% (∝ = 0.05) และค่า

ขนาดอทิธพิล (Effect size: r) จากการศึกษาของ Scott และคณะ (2012)
 
และค านวณเปอร์เซน็ต์ Loss of follow up ที่ 

5% ได้ จ านวนกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 248 คน  

 การสุ่มพ้ืนที่เกบ็ข้อมูล ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับฉลากจากพ้ืนที่ปฏิบัติงาน

ทั้งหมด 20 แห่ง ได้พ้ืนที่ศึกษา 10 แห่ง แล้วท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างตามล าดับที่จากรายชื่ออสม. ที่ปฏบิัติงานในพ้ืนที่ที่

ได้รับการจัดเข้ากรอบตวัอย่าง (Sampling frame) โดยเรียงตามระดับการศึกษา (ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อนุปริญญา 

และปริญญา)  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

            แบบสอบถามเพ่ือเกบ็ข้อมูลประกอบด้วย 4 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐาน (Demographic data) ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 12 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ศาสนา 

ระดบัการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดอืน อาชีพ สถานที่ปฏบิตังิานเป็นอสม. ระยะเวลาการท างานเป็นอสม. ประสบการณก์าร

ได้รับความรู้มะเรง็ช่องปาก ประสบการณก์ารดูแลช่วยเหลือผู้ ป่วยมะเรง็ช่องปาก 

ส่วนที่ 2 ความรู้ เกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปาก ได้แก่ อบุตักิารณข์องโรค ปัจจัยเสี่ยง อาการและอาการแสดงรอยโรค

ก่อนมะเรง็ช่องปาก ประโยชน์ของการตรวจคดักรองมะเรง็ช่องปากตั้งแต่ระยะแรก จ านวน 24 ข้อ โดยเป็นค าถามปลาย

ปิดให้เลือกตอบ ใช่ ไม่ใช่ หรือไม่แน่ใจ โดยมเีกณฑก์ารให้คะแนน คอื หากตอบถูกต้อง ได้ 1 คะแนน หากตอบผดิหรือ

ตอบไม่แน่ใจ ได้ 0 คะแนน คะแนนรวม 24 คะแนน 

ส่วนที่ 3 ทศันคตเิกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปากและความมั่นใจในการให้ค าแนะน าแก่ประชาชน จ านวน 12 ข้อ ให้

เลือกตอบระดบัความคดิเหน็ ตามมาตรวัดลิเคริ์ท (Likert scale) ระดบั 1-5 โดย  

1  คอื เหน็ด้วยน้อยที่สดุ  

2  คอื เหน็ด้วยน้อย 

3  คอื เหน็ด้วยปานกลาง 

4  คอื เหน็ด้วยมาก 
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5  คอื เหน็ด้วยมากที่สดุ 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะอื่นๆ เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความไม่พร้อมในการให้ความรู้ และค าแนะน า และ

ข้อเสนอแนะของอสม. ในการให้ความรู้มะเรง็ช่องปากและการส่งต่อประชาชนเพ่ือตรวจรอยโรคมะเรง็ช่องปาก  

การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

ตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้ดชันคีวามเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity 

Index: CVI) มค่ีามากกว่า 0.8 และตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์แอลฟ่า

ของครอนบคั (Cronbach’s alpha) มค่ีามากกว่า 0.7 

การวิเคราะหข์อ้มูล  

 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณา เช่น ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความสัมพันธ์

ระหว่างความรู้และทศันคตด้ิวย Generalized Additive Model (GAM) 

การรบัรองจริยธรรมการวิจยั  

 โครงการวิจัยนี้ ได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมในการวิจัย คณะทนัตแพทยศาสตร์

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ รหัสโครงการ EC6208-032 

ผลการศึกษา 

  อสม. ที่เข้าร่วมวิจัย ทั้งหมด 248 คน ประกอบด้วย เพศชาย จ านวน 27 คน และ เพศหญิง จ านวน 221 คน 

คิดเป็นร้อยละ 10.9 และ 89.1 ตามล าดับ มีอายุเฉล่ีย 51.42± 9.63 ปี ส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม ร้อยละ 65.7  

จบการศึกษาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 47.6 และประกอบอาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 50.8 โดยส่วนใหญ่มรีายได้เฉล่ีย

น้อยกว่า 5,000 บาทต่อเดอืน ร้อยละ 48 

ระยะเวลาท างานเฉล่ียของอสม. ที่เข้าร่วมวิจัย 17.59± 8.26 ปี โดยส่วนใหญ่เป็นอสม. ที่ปฏบิัติงานในพ้ืนที่ที่

ไม่มทีนัตาภิบาลปฏบิตังิาน จ านวน 156 คน คดิเป็น ร้อยละ 62.9  

ประสบการณ์การได้รับความรู้มะเรง็ช่องปาก พบว่า อสม. ไม่เคยได้รับความรู้มะเรง็ช่องปากมาก่อน ร้อยละ 

68.5 โดยอสม. ที่เคยได้รับความรู้มะเรง็ช่องปากมาก่อน มีประสบการณ์ได้รับความรู้จากการอบรม ร้อยละ 19.8 ได้รับ

ความรู้จากทนัตแพทย์ ร้อยละ 8.9 และ ได้รับจากโทรทศัน์หรือวิทยุ ร้อยละ 6.9 ตามล าดับ โดยมีประสบการณก์ารดูแล

ช่วยเหลือผู้ ป่วยมะเรง็ช่องปาก เพียงจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 6 และพบว่า มีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 9 คน ที่เหน็ว่า 

การขาดความรู้ เป็นอปุสรรคที่ท าให้ดูแลช่วยเหลือผู้ป่วยมะเรง็ช่องปากได้ไม่ดเีท่าที่ควร 

คะแนนความรู้ เกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปาก กลุ่มตวัอย่างมคีวามรู้ เฉล่ีย 9.81± 4.53 คะแนน จากคะแนนเตม็ 24 

คะแนน โดยข้อค าถามที่กลุ่มตัวอย่างตอบผิดมากที่สุด เกี่ยวกบัอุบัติการณ์การเกดิโรค อาการและอาการแสดงรอยโรค
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ก่อนมะเรง็ช่องปาก พบว่า ร้อยละ 90.3 มีความเข้าใจผิดว่ามะเรง็ช่องปากในคนไทยส่วนใหญ่มักตรวจพบที่ระยะที่ 1 

หรือ 2 และ ร้อยละ 87.5 คดิว่า บริเวณกระพุ้งแก้มเป็นบริเวณที่เกดิมะเรง็ช่องปากได้บ่อยที่สดุ 

คะแนนทัศนคติเกี่ยวกับโรคมะเรง็ช่องปากและความมั่นใจในการให้ค าแนะน าแก่ประชาชน พบว่า มีทัศนคติ

เฉล่ีย 3.85± 0.61 คะแนน จากคะแนนเตม็ 5 คะแนน โดยพบว่า ข้อค าถาม 3 อนัดับแรกที่กลุ่มตัวอย่างเหน็ด้วยมาก

ที่สดุ คือ โรคมะเรง็ช่องปากเป็นโรคส าคัญที่ควรให้ค าแนะน าเพ่ือป้องกนัการเกดิโรคได้ ร้อยละ 52.8 รองลงมา คือ การ

พบความผดิปกตใินช่องปากควรรีบมาพบทนัตแพทย์เพราะหากยิ่งพบช้าท าให้ยิ่งรักษาได้ยาก ร้อยละ 50.4  และท่านจะ

พยายามให้คนในชุมชนที่มโีอกาสเกดิมะเรง็ช่องปากได้รับการตรวจคดักรองทุกคน ร้อยละ 41.5  

กลุ่มตัวอย่างมีความกงัวลในการให้ค าแนะน าเพ่ือป้องกนัมะเรง็ช่องปากแก่คนในชุมชน ในระดับปานกลางถึง

มากที่สดุ ร้อยละ 86.3 โดยพบว่าปัจจัยที่มีผลต่อความไม่พร้อมในการให้ค าแนะน าเกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปากมากที่สดุ 

ได้แก่ ความรู้  ร้อยละ 89.9  

ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนความรู้ และทัศนคติเกี่ยวกับโรคมะเร็งช่องปากไม่เป็นเส้นตรง (รูปที่ 1) จึง

ประยุกตใ์ช้แบบจ าลองพยากรณด้์วยวิธกีาร GAM พบว่า ความรู้และทศันคติมคีวามสมัพันธก์นัอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ 

(p-value < 0.001) กล่าวคอื กลุ่มตวัอย่างที่มคีะแนนความรู้  0-7 คะแนน หากมคีวามรู้ระดบัต ่าจะส่งผลท าให้ทศันคตทิี่

ดเีกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปากน้อยเช่นกนั กลุ่มตวัอย่างที่มคีะแนนความรู้อยู่ในช่วง 7-15 คะแนน พบว่า ระดบัความรู้ไม่มี

ผลต่อการเปล่ียนแปลงทัศนคติเกี่ยวกับโรคมะเร็งช่องปาก และกลุ่มตัวอย่างที่มีคะแนนความรู้  15-24 คะแนน มี

แนวโน้มว่า หากมคีวามรู้สงูจะท าให้มทีศันคตทิี่ดต่ีอโรคมะเรง็ช่องปากสงูเช่นกนั  

 

รูปท่ี 1 Scatter plot ความสมัพันธร์ะหว่างระดับความรู้และทศันคติเกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปากและความมั่นใจในการให้ค าแนะน าแก่

ประชาชนของอสม. 
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อภิปรายผลการศึกษา 

  กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ เกี่ยวกับมะเรง็ช่องปากน้อย ซึ่งอาจเนื่องมาจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 47.6)  

จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา และไม่เคยได้รับความรู้มะเรง็ช่องปากมาก่อน (ร้อยละ 68.5) สอดคล้องกบังานวิจัยของ 

Petti & Scully (2007) และ González-Arriagada et al. (2013) ที่พบว่า ระดบัการศึกษามผีลต่อการรับความรู้ เกี่ยวกบั

มะเรง็ช่องปาก  

ด้านทศันคตเิกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปากและความมั่นใจในการให้ค าแนะน าแก่ประชาชน พบว่า แม้กลุ่มตวัอย่างจะมี

ทศันคตทิี่ค่อนข้างเหน็ด้วยว่า โรคมะเรง็ช่องปากเป็นโรคส าคญัที่ควรให้ค าแนะน าเพ่ือป้องกนัการเกดิโรค (ร้อยละ 52.8) 

แต่ยังขาดความมั่นใจที่จะให้ค าแนะน าเกี่ยวกับมะเรง็ช่องปาก เนื่องจากอสม. ขาดความรู้ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีผลต่อความ

พร้อมในการให้ค าแนะน ามากที่สดุ ถงึ ร้อยละ 89.9 นอกจากนี้อาจเกดิจากการมปีระสบการณเ์กี่ยวกบัการดูแลช่วยเหลือ

ผู้ป่วยมะเรง็ช่องปากน้อย (ร้อยละ 6) ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ วราพร วิริยะอลงกรณ์, กนิษฐา จ ารญูสวัสดิ์, วีรศักดิ์ 

เมืองไพศาล, และสบืวงศ์ จุฑาภิสทิธิ์ (2558) ที่พบว่า การมีประสบการณม์ีส่วนร่วมในการตรวจเต้านมด้วยตนเองจะท า

ให้กลุ่มตวัอย่างมเีจตคตเิชิงบวกเพ่ิมมากขึ้น  

ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และทัศนคติ พบว่า ความรู้มะเรง็ช่องปากที่น้อยกว่า 7 คะแนน จะมีทัศนคติที่ดี

เกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปากน้อย และหากมีความรู้มะเรง็ช่องปากมากกว่า 15 คะแนนขึ้นไป จะมีทศันคติที่ดีเกี่ยวกับมะเรง็

ช่องปากสูง แสดงให้เห็นว่า ความรู้ และทัศนคติเกี่ยวกับมะเร็งช่องปากมีความสัมพันธ์ที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

สอดคล้องกบัการศึกษาของ Humphris, Ireland, & Field (2001) ที่ศึกษาระหว่างระดับความรู้และทศันคติเกี่ยวกบัการ

ยอมรับการตรวจคัดกรองมะเรง็ช่องปากของประชาชน พบว่า หากกลุ่มตัวอย่างมีความรู้ เกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่องปากมาก

ขึ้นกน่็าจะมแีนวโน้มท าให้มทีศันคตทิี่ดต่ีอความสนใจในการตรวจคดักรองมะเรง็ช่องปากเพ่ิมขึ้นอย่างมนีัยส าคญั อย่างไร

กต็าม พบว่า กลุ่มตวัอย่างที่มคีวามรู้มะเรง็ช่องปากในช่วง 7-15 คะแนน ไม่มผีลต่อการเปล่ียนแปลงของทศันคต ิซึ่งอาจ

มี ปั จ จั ยอื่ นๆ  ที่ ต้ อ ง พิ จ า รณา เ พ่ิ ม เ ติ ม  สอดค ล้องกับก า รศึ กษ า ของ  Srisuwan, Puapornpong, Srisuwan, 

Bhamarapravatana, & Suwannarurk, (2015) ที่พบว่า การมทีศันคตทิี่ดีอาจมปัีจจัยอื่นเกี่ยวข้องร่วมด้วย เช่น ความอดึ

อดัใจหรือไม่สบายใจ ความเชื่อ สภาวะทางสงัคม  

สรุปผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะ 

  อสม. อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง มคีวามรู้ เกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปากน้อยและมทีศันคตทิี่ดเีกี่ยวกบัโรคมะเรง็ช่อง

ปากในการช่วยส่งต่อเพ่ือคดักรองโรคและเหน็ความส าคญัของโรคในระดับปานกลาง แต่มคีวามกงัวลในการให้ค าแนะน า

แก่ประชาชนในระดบัปานกลางถงึมากที่สดุ โดยพบว่า ความรู้มีความสมัพันธก์บัทศันคติในทศิทางเดียวกนั ซึ่งควรมกีาร

ให้ความรู้ เกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปากเพ่ิมเติมให้แก่กลุ่มอสม. และควรมีการศึกษาการให้ความรู้ เกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปากเพ่ือ
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ประเมินความรู้และระยะเวลาที่เหมาะสมในการให้ความรู้ซ า้ เพ่ือให้ อสม. มีความรู้ เกี่ยวกบัมะเรง็ช่องปากในระยะยาว 

และผลของความรู้ ต่อทศันคติและศักยภาพของอสม. ในการให้ความรู้และส่งต่อประชาชนที่มีความเสี่ยงเกดิโรคมะเรง็

ช่องปากต่อไป  
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บทคดัย่อ 

 ความส าคัญของเร่ือง การเสริมฐานฟันเทยีมด้วยอะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวเองเป็นสิ่งที่เล่ียงไม่ได้ในงานฟันเทยีมถอดได้ แต่มอนอ

เมอร์ที่ตกค้างในวัสดุจะส่งผลต่อคุณสมบัติเชิงกลและชีวภาพ การท าอลัตราโซนิกสามารถลดมอนอเมอร์ตกค้างได้แต่ยังขาดการศกึษาเร่ืองผล

ต่อความแขง็แรงเช่ือมขวางของช้ินงาน วัตถุประสงค์ เพ่ือศกึษาผลของการปรับสภาพผวิและการท าอลัตราโซนิก ต่อความแขง็แรงเช่ือมขวาง

ของวัสดุฐานฟันเทยีมที่ได้รับการเสริมฐานด้วยอะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวเอง วิธกีารศกึษา ช้ินงานอะคริลิกเรซินบ่มด้วยความร้อน (64× 10× 2 

มม.) 60 ช้ิน แบ่งเป็น 6 กลุ่ม (n=10) กลุ่มที่ 1 และ 2 ไม่ทาสารปรับสภาพพ้ืนผวิ กลุ่มที่ 3 และ 4 ทาสาร MMA 180 วินาท ีกลุ่มที่ 5 และ 

6 ทาสาร MF-MA 15 วินาท ีเมื่อท าการเตรียมพ้ืนผวิแล้ว จึงเสริมอะคริลิกบ่มตัวเองความหนา 1.3 มม. น ากลุ่มที่ 2 4 และ 6 ท าการเข้าอลั

ตราโซนิกด้วยน า้ 50 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 5 นาท ี ท าการขัดช้ินงานและทดสอบความแขง็แรงเช่ือขวางของวัสดุตามวิธมีาตรฐานสากล

หมายเลข 20795-1 และน าข้อมูลที่ได้มาทดสอบทางสถิติ ผลการศกึษา การท าอลัตราโซนิกท าให้ความแขง็แรงเช่ือมขวางเพ่ิมขึ้นอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) และการทาสารปรับสภาพผวิให้ความแขง็แรงเช่ือขวางเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติเมื่อเทยีบกบักลุ่มไม่ทา

สาร (p<0.05) โดยไม่พบความแตกต่างระหว่างกลุ่มทาสาร MMA และ MF-MA (p>0.05) บทสรปุ การใช้สารปรับสภาพพ้ืนผวิและการ

ท าอลัตราโซนิกหลังกระบวนการบ่ม ท าให้ฟันเทยีมที่เสริมฐานด้วยอะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวเองมีความแขง็แรงเช่ือมขวางเพ่ิมขึ้น 

 

ค าส าคญั : วัสดุเสริมฐานฟันเทยีม  อลัตราโซนิก  ความแขง็แรงเช่ือมขวาง  อะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวเอง  การปรับสภาพผวิ 
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Abstract 

 Background and Rationale Relining prostheses with auto- polymerized acrylic resin is unavoidable.  The residual monomer 

effects to mechanical and biological properties.  Ultrasonic treatment can reduce the residual monomer but the study on transverse 

strength of relined prostheses is still not investigated.  Research Purpose To investigate the effects of surface treatment and ultrasonic 

treatment on the transverse strength of denture base materials relined with auto-polymerized acrylic resin. Methodology The sixty heat-

polymerized acrylic resin (64x10x2 mm)  classified into 6 groups ( n=10) ; Group 1 and 2 no surface treatment, Group 3 and 4 

surface treatment with MMA for 180 s, Group 5 and 6  surface treatment with MF-MA for 15 s.  After that, the specimens were 

relined with auto- polymerized acrylic resin for 1.3 mm thickness.  The group 2,4 and 6 were performed the ultrasonic treatment in 

50oC water for 5 minutes. The specimens were polished and performed transverse strength test followed ISO 20795-1. The data was 

statistically analysis. Result Ultrasonic treatment could significantly increase the transverse strength (p<0.05). The surface treatment 

groups could significantly increase the transverse strength when comparing to non-surface treatment groups (p<0.05), but MMA and 

MF-MA group were not difference (p>0.05) .  Conclusion The surface treatment and ultrasonic treatment after polymerization could 

increase transverse strength of denture base relined with auto-polymerized acrylic resin.  

 

Keywords : denture relining material, ultrasonic, transverse strength, auto-polymerized acrylic resin, surface treatment 

 

บทน า 

 ปัจจุบันฐานฟันเทียมถอดได้ผลิตจากอะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวด้วยความร้อน (heat-polymerized acrylic 

resin) ที่เป็นพอลิเมทิลเมทาคริเลต (poly(methyl methacrylate): PMMA) (Ralwls, 2013) แต่เนื่องจากเนื้ อเยื่อใน

ช่องปากมกีารเปล่ียนแปลงอยู่เสมอโดยเฉพาะในขากรรไกรล่าง (Hansson & Halldin, 2012; Tallgren, 2003) จึงพบว่า

ฟันเทยีมขาดความแนบตดิ ท าให้การกระจายแรงบดเคี้ยวลดลงและอาจเกดิการบาดเจบ็ต่ออวัยวะที่รองรับได้ ดังนั้นฟัน

เทียมถอดได้จึงจ าเป็นต้องได้รับการเสริมฐาน (relining) ตามระยะเวลาที่เหมาะสม (Kubo, Amaral, & de Campos, 

2014) เพ่ือให้สามารถท าหน้าที่ได้ปกต ิ(Carr & Brown, 2011) 

 อะคริลิกเรซินแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มตามชนิดของมอนอเมอร์คอื กลุ่มที่มเีมทลิเมทาคริเลต (MMA-based) เป็น

องค์ประกอบ และกลุ่มที่ไม่มีเมทลิเมทาคริเลตเป็นองค์ประกอบ พบว่าวัสดุ MMA-based จะให้ค่าความแขง็แรงสงูกว่า

( Astudillo- Rubio et al. , 2018; Hout, Wonglamsam, & Kanchanavasita, 2017; Kanchanavasita, Kay, & 

Wonglamsam, 2017; Minami, Suzuki, Minesaki, Kurashige, & Tanaka, 2004; Sun et al. , 2018)  ใ น ส่ ว น กา ร

เชื่อมต่อ การปรับสภาพพ้ืนผิวก่อนการเชื่อมต่อยังมีความจ าเป็นเพ่ือเพ่ิมค่าก าลังยึดติด (bond strength) (Kungkapilas 

& Santawisuk, 2014; Minami et al., 2004; Shen, Colaizzi, & Birns, 1984) โดยสารปรับสภาพพ้ืนผิวที่ใช้ ได้แก่ 
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เมทลิเมทาคริเลต (Methyl methacrylate) แอซีโทน (acetone) (Gulve & Gulve, 2009) ซึ่งแต่ละชนิดมีประสทิธภิาพ

และความเป็นพิษต่างกนั Vallittu และคณะในปี 1994 ได้แนะน าการใช้สารเมทลิเมทาคริเลตปรับสภาพพ้ืนผวิเป็นเวลา 

180 วินาท ีหรือการศึกษาของ Osathananda และ Wiwatwarrapan ในปี 2016 ใช้สารผสมของเมทลิฟอร์เมตกบัเมทลิแอ

ซีเทต (methyl formate-methyl acetate: MF-MA) ในอตัราส่วนร้อยละ 25:75 โดยปริมาตร หรือ “CU Acrylic Bond” 

ปรับสภาพพ้ืนผวิเป็นเวลา 15 วินาท ีช่วยเพ่ิมค่าก าลังยึดตดิได้เช่นกนั ประกอบกบัไม่ทิ้งสารตกค้างและมคีวามเป็นพิษต ่า 

   ในการศึกษานี้ เลือกใช้อะคริลิกชนิดบ่มตัวเอง MMA-based เป็นตัวแทนของวัสดุเสริมฐานฟันเทยีมเนื่องด้วย

เหตุผลด้านคุณสมบัติเชิงกล ประกอบกบัเป็นวัสดุที่ใช้ได้ทั้งการซ่อมและเสริมฐาน รวมถึงราคาไม่สงูมากจึงได้รับความ

นิยมในการใช้งาน แต่ยังมข้ีอบกพร่องเร่ืองมอนอเมอร์ที่ตกค้าง (residual monomer) หลังจากการบ่มตวัอยู่มากเมื่อเทยีบ

กับอะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวด้วยความร้อน (Alla, 2013; Kostić et al., 2020) โดยเฉพาะการเสริมฐานในช่องปาก

โดยตรง (direct relining method) จะมีข้อจ ากัดต่างๆ เช่น ความชื้ นและข้อจ ากัดในกระบวนการท างาน ปัจจัยเหล่านี้

รบกวนปฏกิริิยาการเกดิพอลิเมอร์ ท าให้เหลือมอนอเมอร์ตกค้างมากขึ้น  

 มอนอเมอร์ตกค้างเป็นสารโมเลกุลขนาดเล็กถูกชะซึมออกได้ในน ้าลายอาจก่อให้เกิดภาวะอักเสบ 

(inflammation reaction) (Kostić et al., 2018) อกีทั้งยังส่งผลกระทบต่อคุณสมบัตทิางกายภาพและเชิงกลของชิ้นงาน 

ได้แก่ เสถยีรภาพเชิงมติ ิ(dimensional stability) การดูดซึมน า้ (water absorption) ความแขง็แรงเชื่อมขวาง (transverse 

strength) ความแขง็ผิว (surface hardness) การศึกษาต่าง ๆ พบว่าการลดมอนอเมอร์ตกค้างท าให้คุณสมบัติเชิงกลของ

วัสดุชนิดบ่มด้วยตัวเองดีขึ้ น (Doǧan, Bek, Ç evik, & Usanmaz, 1995; Lee, Lai, & Hsu, 2002) นอกจากนี้ ยังมี

สารพิษอีกหลายชนิดที่เกิดจากการสลายตัว (degradation) ของมอนอเมอร์ตกค้าง ซึ่งสามารถเกิดได้ตั้งแต่อุณหภูมิ

ร่างกายเป็นต้นไป เช่น ฟอร์มาลดีไฮดท์ (formaldehyde) (Kopperud, Kleven, & Wellendorf, 2010; Mikai, Koike, 

& Fujii, 2006; Ruyter, 1980; Tsuchiya, Hoshino, Tajima, & Takagi, 1994) / กรดเมทาคริลิก (methacrylic acid) 

(Koda et al., 1990) / บิฟีนิลและฟีนิลเบนโซเอต (biphenyl and phenyl benzoate) (Lygre, Solheim, & Gjerdet, 

1995) เป็นต้น ซึ่งสารบางชนิดมีความเป็นพิษสูง ปริมาณมอนอเมอร์ตกค้างพบในระดับที่มีความเป็นพิษต่อเนื้ อเยื่อ 

(toxic level) ใน 24-48 ชั่วโมงแรก หลังจากนั้นจะถูกชะซึมออกไปแต่พบว่ามกีารคงอยู่เป็นสปัดาห์ (Ebrahimi Saravi, 

Vojdani, & Bahrani, 2012; Lamb, Ellis, & Priestley, 1982; Qaisar, Jatala, Fareed, & Yazdanie, 2017)  บ า ง

รายงานพบมากถึง 40 วัน (Lamb, Ellis, & Priestley, 1983) และมีรายงานพบการคงอยู่เป็นปี (Sadamori, Kotani, & 

Hamada, 1992; Zissis, Yannikakis, Polyzois, & Harrison, 2008) 

 การลดมอนอเมอร์เหล่านี้ท าได้ทั้งในช่วงก่อนบ่มตัวและหลังบ่มตวั (Araújo, Sayer, Giudici, & Poç o, 2002) 

การลดมอนอเมอร์ตกค้างหลังกระบวนการบ่มท าได้ง่าย ไม่ว่าจะเป็นการการแช่น า้ธรรมดาหรือแช่ในสารละลายต่างๆ ช่วย
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ชะล้างมอนอเมอร์ตกค้างได้ การศึกษาของ Charasseangpaisarn และ Wiwatwarrapan ในปี 2015 และ 2016 พบว่าการ

ใช้อลัตราโซนิก (ultrasonic) ช่วยในการลดมอนอเมอร์ตกค้างได้ อกีทั้งเคร่ืองอลัตราโซนิกเป็นเคร่ืองมอืที่พบตดิตั้งทั่วไป 

มคีวามสะดวกต่อการน าไปใช้ แต่อย่างไรกต็ามยังขาดข้อมูลด้านผลต่อความแขง็แรง และข้อบกพร่องที่อาจเกดิขึ้นต่อชิ้น

ฟันเทยีมที่ได้รับการเสริมฐาน 

 การศึกษานี้ จึงมีจุดประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบความแขง็แรงเชื่อมขวาง ( transverse strength) ของชิ้ นฐานฟัน

เทยีมที่ได้รับการเสริมฐานด้วยอะคริลิกเรซินชนิดบ่มตวัเอง ตามการปรับสภาพผวิและการท าอลัตราโซนิก  

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

การเตรียมชิ้นงาน 

 ท าการขึ้นรูปอะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวด้วยความร้อน (Meliodent®, Kulzer, Germany) ขนาด 64.5 × 10.5× 2.5 

มิลลิเมตร จ านวน 60 ชิ้ น อัตราส่วนตามที่บริษัทผู้ผลิตก าหนดดังตารางที่ 1 อัดด้วยแรงดันขนาด 2 บาร์เป็นเวลา 30 

นาที จึงท าการบ่มในน า้อุณหภูมิ 74 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 9 ชั่วโมง น าชิ้ นงานที่ได้มาขัดด้วยเคร่ืองขัด (Minitech 

233, Metallography India, Maharashtra, India) ร่วมกับกระดาษทรายขัดโลหะขนาด 500,1000,1200 grit (TOA, 

Thailand) จนได้ชิ้นงานขนาด 64 × 10 × 2 มิลลิเมตร วัดขนาดด้วยเครื่อง Digital Vernier caliper (Mitutoyo, Japan) น า

ชิ้ นงานที่ได้แช่ในน า้กล่ัน (distilled water) อุณหภูมิ 37±2 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 48±2 ชั่วโมง ตามข้อก าหนดของ 

ISO20795-1 ปี 2013 

 ชิ้ นงานบ่มตัวด้วยความร้อนแบ่งอย่างสุ่มเป็น 6 กลุ่ม (n=10) ได้แก่ กลุ่มที่ 1 และ 2 ไม่ทาสารปรับสภาพ

พ้ืนผิว กลุ่มที่ 3 และ 4 ทาสาร MMA เป็นเวลา 180 วินาท ีส่วนกลุ่มที่ 5 และ 6 ทาสาร MF-MA เป็นเวลา 15 วินาท ี

เมื่อท าการเตรียมพ้ืนผิวแล้ว จึงเสริมอะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวเอง (Unifast Trad Pink, GC Corp., Tokyo, Japan) โดย

ใช้อัตราส่วนผสมและเวลาท างานตามที่บริษัทผู้ผลิตแนะน าดังตารางที่ 1 ด้วยความหนา 1.3 มิลลิเมตร ในแม่แบบ

เหลก็กล้าไร้สนิมแบบแยกส่วนได้ ท าการปิดผิวหน้าด้วยแผ่นโลหะ กดทบัผิววัสดุด้วยแท่นน า้หนัก 5 กโิลกรัมจนกระทั่ง

ก่อตัว จึงน ากลุ่มที่ 2 4 และ 6 มาท าอัลตราโซนิกด้วยน า้ 50 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 5 นาที ดังจ าแนกในตารางที่ 2 

เครื่องอัลตราโซนิก (VGT 1990 QTD, Guangdong GT Ultrasonic Industrial Co., Shenzhen, China) ติดตั้งไว้ที่ 40 

กโิลเฮิรตซ์ 100 วัตต ์ร่วมกบัน า้ที่อณุหภมู ิ50 องศาเซลเซียส จากนั้นน าชิ้นงานทุกกลุ่มมาขดัแต่งให้ได้ชิ้นงานขนาดรวม 

64 × 10 × 3.3 มิลลิเมตร จากนั้นเก็บชิ้ นงานในน ้ากล่ันที่อุณหภูมิ 37±2 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 48±2 ชั่ วโมง 

กระบวนการต่างๆ ตามที่ก  าหนดไว้ใน ISO 20795-1 ปี 2013 
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 การทดสอบความแข็งแรงเช่ือมขวาง 

 ใช้การทดสอบแรงดดังอแบบ 3 จุด (three-point bending test) ในน า้ที่ควบคุมอณุหภมูทิี่ 37±2 องศาเซลเซยีส 

ด้วยเครื่อง universal testing machine (SHIMADZU, EZ-S model, Japan) หัวกดขนาด 500 นิวตัน อัตราเรว็ของหัว

กดที่กึ่งกลางชิ้นงานเป็น 5 mm/min โดยฐานรองรับชิ้นงานทั้งสองจุดมีระยะห่าง 50 มิลลิเมตร วางหัวกดลงบนชิ้นงาน

ด้านอะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวเอง จนกระทั่งชิ้นงานเกดิความล้มเหลว และตรวจลักษณะการล้มเหลว (mode of failure) 

 ผลการทดลองที่ได้น ามาเข้าการทดสอบทางสถิติด้วยโปรแกรม IBM® SPSS® Statistics version 23 ใช้การ

วิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง (two-way ANOVA) ที่ระดบัความเชื่อมั่นร้อยละ 95 เพ่ือวิเคราะห์อทิธพิลร่วมกนัของ

สองปัจจัย และทดสอบความแตกต่างระหว่างแต่ละปัจจัยที่มีผลต่อความแขง็แรงเชื่อมขวางด้วยการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) แล้วจึงทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียใช้การเปรียบเทียบพหุคูณ 

(Multiple comparison tests) โดยวิธ ีTukey’s HSD Post-hoc test  

ตารางที่ 1 แสดงวัสดุที่ใช้ในการศกึษา 

Table 1 Materials used in the experimental 

Product name  Material Type Instruction Manufacturer 

Meliodent®                          

Heat-polymerized acrylic 

resin 

P/L ratio: 35g/14ml  Kulzer, Germany 

Unifast Trad® 

Auto-polymerized acrylic 

resin 

P/L ratio: 2g/1ml 

 

GC America, USA 

Methyl methacrylate 

Surface treatment agent  

(Liquid of Unifast Trad®) 

 GC America, USA 

Methyl formate 

Surface treatment agent  Merck Schuchardt OHG, 

Germany  

Methyl acetate Surface treatment agent  Merck KGaA, USA 

 

ตารางที่ 2 แสดงการจ าแนกกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศกึษา 

Table 2 Classifications of the experimental groups as the two independent factors 

กลุ่มที่ 

Group 

สารปรับสภาพพ้ืนผวิ 

Surface treatment 

ระยะเวลา 

(วินาท)ี 

อลัตราโซนิก 

Ultrasonic post-polymerization 

1 - - - 
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กลุ่มที่ 

Group 

สารปรับสภาพพ้ืนผวิ 

Surface treatment 

ระยะเวลา 

(วินาท)ี 

อลัตราโซนิก 

Ultrasonic post-polymerization 

2 - - + 

3 MMA  180 - 

4 MMA  180 + 

5 MF-MA 25:75%volume  15 _ 

6 MF-MA 25:75%volume  15 + 

MMA: Methyl methacrylate, MF: Methyl formate, and MA: Methyl acetate 

 

ผลการศึกษา 

 การทดสอบความแปรปรวนสองทางพบว่าปัจจัยการปรับสภาพพ้ืนผิวและการใช้อลัตราโซนิกมีผลต่อค่าความ

แข็งแรงเชื่ อมขวาง (p<0.05) โดยปัจจัยทั้ งสองไม่มีอิทธิพลร่วมกันหรือไม่มีปฏิสัมพันธ์กัน ( no interaction)  

  การใช้สารปรับสภาพพ้ืนผิวมีผลต่อค่าความแข็งแรงเชื่อมขวางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ( p<0.05)  เมื่อ

เปรียบเทยีบกบักลุ่มที่ไม่ทาสาร การใช้ MMA และ MF-MA ให้ค่าความแขง็แรงเชื่อมขวางไม่แตกต่างกนั หลังจากการ

ท าอัลตราโซนิกพบว่าความแขง็แรงเชื่อมขวางของชิ้ นงานที่ถูกเสริมฐานเพ่ิมขึ้ นในทุกกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(p<0.05) ดงัแสดงในตารางที่ 3 

 เมื่อพิจารณาลักษณะความล้มเหลวของชิ้ นงาน พบเพียงความล้มเหลวแบบผสม (mixed failure) และแบบ

เชื่อมแน่น (cohesive failure) โดยในกลุ่มที่ 2 พบว่ามีความล้มเหลวแบบผสมเพ่ิมขึ้นกว่ากลุ่มที่ 1 จากร้อยละ 20 เป็น

ร้อยละ 50 ในกลุ่มที่ใช้สารปรับสภาพพ้ืนผิวมีลักษณะความล้มเหลวแบบผสมลดลง โดยเฉพาะอย่างย่ิงเมื่อชิ้นงานเข้า

กระบวนการอัลตราโซนิก กลุ่มที่ใช้สารปรับสภาพพ้ืนผิวทั้ง MMA และ MF-MA มีความล้มเหลวแบบผสมลดลง ดัง

ข้อมูลที่แสดงในรปูภาพที่ 1 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานความแขง็แรงเช่ือมขวางของกลุ่มการทดลอง 

Table 3 The mean (MPa) and standard deviations of transverse strength of relined prostheses (n=10). 

 No surface treatment MMA MF-MA 

- ultrasonic 66.50(0.95)Aa 69.41(1.07)Ab 69.35(1.07)Ab 

+ ultrasonic 68.68(1.16)Ba 72.43(0.98)Bb 71.33(1.25)Bb 

Superscript letters following mean values: the same letters indicate no significant different at p-value. (p<0.05)  

The upper and lower case letters were separate analyses. 
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Same uppercase letter indicates no significant difference between the groups in each column. (p>0.05)  

Same lowercase letter indicates no significant difference between the groups in each row. (p>0.05) 

 

รูปภาพท่ี 1 กราฟแสดงลักษณะความล้มเหลวของช้ินงาน 

Figure 1 Bar graph shows mode of failure 

หมายเหต ุความล้มเหลวแบบยึดติด(adhesive failure), ความล้มเหลวแบบผสม(mix failure),  

ความล้มเหลวแบบเช่ือมแน่น(cohesive failure) 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  ผลการศึกษาแสดงให้เหน็ว่าการท าอลัตราโซนิกมีผลต่อความแขง็แรงเชื่อมขวางของชิ้นงานฟันเทยีมที่ถูกเสริม

ฐานด้วยอะคริลิกชนิดบ่มตวัเอง ชิ้นงานมคีวามแขง็แรงเชื่อมขวางเพ่ิมขึ้นเมื่อผ่านการท าอลัตราโซนิกอย่างมนีัยส าคญัทาง

สถติ ิ(p<0.05) มอนอเมอร์ตกค้างจากปฎกิริิยาการเกดิพอลิเมอร์นั้น จะแทรกอยู่ในเนื้อพ้ืนพอลิเมอร์และมผีลท าให้สาย

โซ่โมเลกุลของพอลิเมอร์ถูกถ่างออกจากกัน มอนอเมอร์ตกค้างจึงประพฤติตัวเหมือนเป็นพลาสติไซเซอร์ (Ralwls, 

2013) ดังนั้นการลดมอนอเมอร์ตกค้างจึงส่งผลต่อค่าความแขง็แรงเชื่อมขวาง (Doǧan, Bek, Ç evik, & Usanmaz, 

1995; Patil, Chowdhary, & Mandokar, 2009) จากการศึกษาของ Charasseangpaisarn และ Wiwatwarrapan ในปี 

2015 และ 2016 พบว่าการใช้อลัตราโซนิกช่วยลดปริมาณมอนอเมอร์ตกค้างของอะคริลิกเรซินชนิดชนิดบ่มตวัเองให้อยู่

ในระดับที่ปลอดภัยได้ การศึกษาของ Arriwiratchakun และ Wiwatwarapan ในปี 2019 แสดงให้เห็นประสทิธิภาพใน

การชะซึมมอนอเมอร์ตกค้างของกลุ่มที่แช่น า้และกลุ่มที่ท าอัลตราโซนิก ซึ่งสนับสนุนแนวคิดเร่ืองการลดมอนอเมอร์

ตกค้าง สนันิษฐานว่าเป็นผลจากกระบวนการแช่ชิ้นงานในน า้อณุหภมูสิงู ประกอบกบัแรงดนัอลัตราโซนิกที่ก่อให้เกดิฟอง

ขนาดเลก็ของน า้ (cavitation) เมื่อฟองแตกตัวจะให้พลังงานและเกิดการเคล่ือนที่อย่างรวดเรว็ของตัวกลาง ช่วยเร่งให้

กระบวนการชะล้างมอนอเมอร์ตกค้างเกิดได้ดีขึ้ นในระยะเวลาสั้น ในการศึกษาปัจจุบันแสดงให้เห็นชัดเจนเมื่อ
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เปรียบเทยีบค่าความแขง็แรงเชื่อมขวางระหว่างกลุ่มที่ท าอลัตราโซนิกและกลุ่มที่ไม่ท าอลัตราโซนิก เมื่อท าการปรับสภาพ

พ้ืนผิวเหมือนกัน ดังตารางที่ 3 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Thummawanich ในปี 2018 ใช้อัลตราโซนิกในการลด

มอนอเมอร์ตกค้าง พบว่าค่าความแขง็แรงเชื่อมขวางเพ่ิมขึ้น (69.1±1.62 MPa) เมื่อเทียบกลุ่มควบคุม (65.6±1.23 

MPa) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) และยังมีค่าสูงกว่ากลุ่มที่แช่น า้อุณหภูมิห้องเป็นเวลา 3 วัน (65.8±2.53 

MPa)  

 การศึกษาปัจจุบนัแสดงให้เหน็ว่าความแขง็แรงเชื่อมขวางมค่ีาเพ่ิมขึ้นเมื่อชิ้นงานได้รับการปรับสภาพพ้ืนผวิก่อน

การเสริมฐานอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p<0.05) สอดคล้องกบัการศึกษาของ Hout และคณะในปี 2017 ได้อธบิายว่าค่า

ก าลังยึดติด (bond strength) มีความสัมพันธ์ทางสถิติ (correlation) กับความแขง็แรงดัดโค้ง (flexural strength) ใน

การศึกษานี้ ค่าความแขง็แรงเชื่อมขวางเมื่อใช้ MF-MA ไม่แตกต่างกบัการใช้ MMA ในการเสริมฐานทั้งท าและไม่ท าอลั

ตราโซนิก ซึ่งต่างจากการศึกษาของ Thunyakitpisal และ Wiwatwarapan ในปี 2011 ที่พบว่าการใช้  MF-MA อตัราส่วน

ร้อยละ 25:75 โดยปริมาตร ช่วยให้ค่าความแขง็แรงดัดโค้งของชิ้ นงานสูงขึ้ นกว่า MMA อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(p<0.05) เป็น 65.6±3.7MPa และ 58.5±2.8 MPa ตามล าดับ แต่เป็นการทดสอบในชิ้ นงานที่ ได้รับการซ่อม 

(repairing) เนื่องด้วย MF-MA เพ่ิมการยึดติดโดยอาศัยหลักการของค่าพารามิเตอร์การละลาย (solubility parameter) 

(Barton, 2017) เป็น 18-20.9 MPa
1/2 

 ที่ใกล้เคยีงกบัฐานฟันเทยีมเรซินอะคริลิก (PMMA 18.3 MPa
1/2
) จึงสามารถ

ท าให้ผิวฟันเทยีมบวมตัว (swelling) เกดิผิวหน้าที่มีช่องว่าง ท าให้มอนอเมอร์ของวัสดุเสริมฐานสามารถแทรกเข้าไปได้ 

ต่อมาเกดิปฏกิริิยาการเกดิพอลิเมอร์ ท าให้เกดิเป็นการยึดตดิแบบกลในระดบัโมเลกุล สามารถเพ่ิมค่าก าลังการยึดตดิได้ 

ส่งผลให้ค่าความแข็งแรงของชิ้ นงานโดยรวมเพ่ิมขึ้ น (Osathananda & Wiwatwarrapan, 2016; Penpattanakul, 

Arunpraditkul, Wiwatwarrapan, & Wiwatwarrapan, 2018; Tanasamanchoke & Wiwatwarrapan, 2015; 

Thongrakard & Wiwatwarrapan, 2016) 

 ในสว่นลักษณะความล้มเหลวในการยึดตดิ ไม่พบความล้มเหลวแบบยึดตดิ (adhesive failure) อธบิายได้ว่าวัสดุ

ที่ใช้เป็นกลุ่มอะคริลิกเรซนิที่มเีมทลิเมทาคริเลต (MMA-based) เป็นส่วนประกอบน่าจะให้ค่าก าลังยึดตดิดไีด้ดกีบัวัสดุ

ฐานที่เป็นพอลิเมทลิเมทาคริเลต (Sun et al., 2018)   

 แม้ว่าค่าความแขง็แรงเชื่อมขวางของกลุ่มที่ 2 จะเพ่ิมขึ้นมากกว่ากลุ่มที่ 1 แต่กลับพบการล้มเหลวแบบผสม

(mixed failure) มากกว่า ในขณะที่กลุ่มที่ใช้มกีารปรับสภาพพ้ืนผวิจะพบการล้มเหลวแบบผสมลดลงหลังท าอลัตราโซนิก 

อาจจะอธบิายได้ว่าการท าอลัตราโซนิกท าให้ชิ้นงานมีค่าความแขง็แรงเพ่ิมขึ้น แต่บริเวณจุดเชื่อมต่ออ่อนแอจึงเกิดรอย

แยกบริเวณนั้น ท าให้พบการล้มเหลวแบบผสมมากขึ้น ขณะกลุ่มที่ท าการปรับสภาพพ้ืนผวิมกีารล้มเหลวลักษณะนี้ลดลง 
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สรุปผลการศึกษา 

 การท าอัลตราโซนิกในสภาวะที่เหมาะสม (40 กิโลเฮิรตซ์ 100 วัตต์ 50 องศาเซลเซียส) ช่วยให้ค่าความ

แขง็แรงเชื่อมขวางของชิ้ นฐานฟันเทียมที่ได้รับการเสริมด้วยอะคริลิกบ่มตัวเอง สูงขึ้ นภายในระยะเวลาเพียง 5 นาที 

สะดวกแก่การท างานเพ่ือผลลัพธ์ที่ดีขึ้ นในคุณสมบัติเชิงกล ในกระบวนการเชื่อมต่อวัสดุ สารปรับสภาพพ้ืนผิวเป็น

สิ่งจ าเป็น ส่งผลให้ค่าความแขง็แรงเชื่อมขวางของชิ้นงานโดยรวมดขีึ้น  
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บทคดัย่อ 

 วัตถุประสงค์ของการศกึษา: เพ่ือสงัเกตค่าความแขง็แรงยึดเฉือนจากการทาสารยึดติดทางทนัตกรรมปิดผนึกท่อเน้ือฟันทนัททีี่มหีมู่

ฟอสเฟตฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์ต่างชนิดซ่ึงยึดด้วยเรซินซีเมนต์ที่มีหมู่ฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์ชนิดเดียวกัน วิธีการศึกษา: คัดเลือกฟันกราม

น้อยมนุษย์ที่ถอนจากสาเหตุได้รับการรักษาทางทนัตกรรมจัดฟัน โดยฟันไม่มีรอยร้าว รอยผุ วัสดุอุดหรือวัสดุบูรณะ น าฟันมาตัดโดยแบ่งตัว

ฟันออกคร่ึง ใช้เนื้ อฟันคร่ึงล่างเพ่ือท าการศึกษา แบ่งฟันออกเป็น 6 กลุ่ม กลุ่มละ 8 ซ่ี  3 กลุ่มแรก ได้แก่ MDP-U, GPDM และ MDP 3 

กลุ่มที่เหลือท าสารยึดติดทางทนัตกรรมเพ่ือปิดผนึกท่อเน้ือฟันทนัทไีด้แก่ IDS-MDP-U,  IDS-GPDM และ IDS-MDP หลังท าสารยึดติด

ทางทนัตกรรมเพื่อปิดผนึกท่อเนื้อฟันทนัท ีเชด็พ้ืนผวิด้วยเอทลิแอลกอฮอล์เข้มข้นร้อยละ 70 และขัดด้วยผงพัมมิส น าแท่งเรซินคอมโพสติที่

ผ่านการปรับสภาพพ้ืนผวิด้วยผงอะลูมินามายึดติดกบัเน้ือฟันด้วยเรซินซีเมนต์ตามที่ออกแบบไว้ แช่ช้ินตัวอย่างในน า้กล่ันอุณหภมูิ 37 องศา

เซลเซียส 24 ช่ัวโมง น าช้ินตัวอย่างไปผ่านอุณหภมูิจ าลองสภาพภายในช่องปาก 5,000 รอบ แล้วน าช้ินตัวอย่างมาทดสอบความแขง็แรงยึด

เฉือนด้วยเคร่ืองทดสอบอินสตรอน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติความแปรปรวนทางเดียว ผลการศึกษา: กลุ่มฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์ที่ทาสารยึด

ติดทางทนัตกรรมเพื่อปิดผนึกท่อเนื้อฟันทนัทมีีค่าความแขง็แรงยึดเฉือนสงูกว่าอย่างมีนัยส าคัญ ยกเว้นกลุ่ม MDP-U และ IDS-MDP-U  

บทสรปุ: การทาสารยึดติดทางทนัตกรรมปิดผนึกท่อเนื้อฟันทนัทช่ีวยเพ่ิมความแขง็แรงยึดเฉือนให้กบัวัสดุ 

 

ค าส าคญั: การท าสารยึดติดทางทนัตกรรมปิดผนึกท่อเนื้ อฟันทนัที  สารยึดติดทางทนัตกรรม  ฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์  ค่าความแขง็แรงยึด

เฉือน  เรซินซีเมนต์ 

 

Abstract 

 Objectives:  To observe the shear bond strength of different phosphate functional monomers when applied as the immediate 

dentin sealing along with the same functional monomer of resin cement.  Methods:  Extracted human premolars due to the orthodontic 
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treatment, without cracks, decay, fillings or restorative materials were selected. The coronal half of the crown was removed to receive 

the dentin surface.  These teeth were divided to be 6 groups with 8 teeth each.  There were three groups with no immediate dentin 

sealing application; MDP-U (Single Bond Universal Adhesive - RelyX™ Ultimate™), GPDM (OptiBond™ XTR - NX3 Nexus™) 

and MDP (PANAVIATM V5) and other three groups for the immediate dentin sealing application; IDS-MDP-U (Single Bond Universal 

Adhesive - RelyX™ Ultimate™), IDS-GPDM (OptiBond™ XTR - NX3 Nexus™) and IDS-MDP (CLEARFILTM SE BOND - 

PANAVIATM V5) .  After performed the immediate dentin sealing, surfaces were wiped with 70% ethyl alcohol and polished with 

pumice.  A resin composite bar treated surface with sandblast was bonded on the dentin surface with resin cement as designed.  The 

specimens were stored in distilled water at 37 °C for 24 hours followed by thermocycled 5,000 cycles.  The specimens were tested 

shear bond strength with a universal testing machine.  Statistical analyses were performed by One-Way ANOVA.  Results:  The 

immediate dentin sealing groups had higher shear bond strength compared with non- immediate dentin sealing groups with the same 

functional monomers, except between the MDP-U and IDS-MDP-U.  Conclusion:  The immediate dentin sealing could increase the 

shear bond strength when cemented the restorations with resin cement.  

 

Keyword: Immediate dentin sealing, Dental adhesive, Functional monomers, Shear bond strength, Resin cement 

 

บทน า 

 วัสดุบูรณะทางทนัตกรรมถูกผลิตขึ้นมาเพ่ือใช้ส าหรับทดแทนโครงสร้างของเนื้อฟันที่สญูเสยีไป เช่น จากการเกดิ

ฟันผุ (dental caries) อุบัติเหตุ (accident) การนอนกัดฟัน (bruxism) หรือการขบเค้นฟันในช่วงเวลากลางวัน 

(clenching) เพ่ือให้สามารถกลับมาใช้งานได้ตามปกต ิวิธกีารบูรณะมทีั้งแบบที่เป็นการบูรณะโดยตรงในช่องปาก (direct 

procedure) เช่นการอุดฟันและการบูรณะโดยอ้อม (indirect procedure) โดยการบูรณะที่เกดิจากการยึดชิ้นงานที่ได้จาก

ห้องปฏิบัติการกลับเข้าไปภายในช่องปาก เช่น การท าครอบฟัน หลักการเลือกวิธีในการบูรณะแบบใดนั้น ขึ้ นอยู่กับ

ปริมาณฟันธรรมชาติที่ถูกท าลายไป หากมีปริมาณการสญูเสียเนื้ อฟันจ านวนน้อยการบูรณะโดยตรงในช่องปาก (direct 

technique) เป็นทางเลือกแรกที่ทนัตแพทย์นิยมเลือกใช้ เนื่องจากสามารถเกบ็เนื้อฟันธรรมชาตหิลังการบูรณะได้มากกว่า 

หากแต่ในกรณีที่เกิดการสูญเสียเนื้ อฟันจ านวนมาก การบูรณะด้วยวิธีโดยตรงเป็นไปได้ยาก เพราะการสร้างรูปร่าง

ตลอดจนลักษณะการบดเคี้ยวที่สมัพันธก์บัฟันคู่สบที่เหมาะสมนั้นท าได้ยาก ดังนั้นการบูรณะด้วยเทคนิคโดยอ้อมจึงเป็น

ทางเลือกที่ดกีว่า  

 ในการบูรณะฟันโดยอ้อม การยึดชิ้นงานบูรณะกบัฟันด้วยกาวยึดทางทนัตกรรม (dental luting cement) ถอืเป็น

กระบวนการที่ส  าคัญที่สุด ที่ส่งผลถึงความส าเรจ็ของการรักษาและอายุการใช้งานของวัสดุบูรณะฟันเหล่านั้น รวมถึง

ป้องกนัการเกดิพยาธสิภาพแก่ตัวฟันธรรมชาตินั้นอกีด้วย กาวยึดทางทนัตกรรมที่ใช้กนัโดยทั่วไปตั้งแต่ในอดีต สามารถ
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ยึดชิ้ นงานได้จากการที่วัสดุประเภทกาวไหลแผ่เข้าไปเติมเตม็ช่องว่างระหว่างชิ้ นงานและฟันธรรมชาติ (Nakabayashi, 

Kojima, & Masuhara, 1982) ชิ้นงานสามารถยึดอยู่ได้ด้วยแรงเสยีดทาน (friction force) โดยไม่เกดิการยึดติดกบัฟัน

ธรรมชาตทิี่เหลืออยู่  

 ในปัจจุบนั จากการพัฒนาองคค์วามรู้ทางวิทยาศาสตร์เคมใีนทางทนัตกรรม ท าให้เกดิการพัฒนาวัสดุทางทนัตก

รรมอย่างก้าวกระโดดทั้งทางกายภาพและทางชีวภาพ ท าให้ในปัจจุบันวัสดุบูรณะฟันส่วนใหญ่เกิดการยึดติดกับฟัน

ธรรมชาตด้ิวยกลไกการยึดตดิของระบบการยึดตดิทางทนัตกรรม (dental adhesive system) ท าให้วัสดุบูรณะฟันสามารถ

ยึดติดกับฟันธรรมชาติด้วยวิธีทางกล (micromechanical retention) และทางเคมี (chemical retention) (Yoshida, & 

Inoue, 2012) น าไปสู่หลักการการบูรณะฟันแบบอนุรักษ์ (conservative treatment) ท าให้สามารถเกบ็รักษาส่วนของฟัน

ธรรมชาติไว้ได้มากขึ้น ความล้มเหลวของการรักษาลดลง ประหยัดค่าใช้จ่ายในการรักษา เพ่ิมอายุการใช้งานของวัสดุ

บูรณะฟัน และเพ่ิมความสะดวกรวดเรว็ของการรักษาทางทนัตกรรม โดยวัสดุส่วนใหญ่ของระบบการยึดตดิทางทนัตกรรม

เป็นวัสดุประเภทโพลิเมอร์ (polymer) ที่สามารถควบคุมการเกดิการแขง็ตัวของวัสดุ (polymerization) ได้ในคลินิก ท า

ให้เกดิความสะดวกในการให้การรักษา  

 คุณสมบตัหิลักของระบบการยึดตดิทางทนัตกรรมคอื เพ่ือการยึดตดิของชิ้นงานทั้งประเภทโลหะ เซรามกิ และเร

ซินกับฟันธรรมชาติ และไม่เป็นอันตรายกับฟันธรรมชาติและเนื้ อเยื่ อโดยรอบ ระบบการยึดติดทางทันตกรรม

ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก คือ สารยึดติด (bonding agent) ซึ่งเป็นสารประเภทเรซิน และเรซินซีเมนต์ (resin 

cement) ซึ่งเป็นกาวยึดทางทนัตกรรมประเภทเรซิน  สารยึดตดิเป็นองคป์ระกอบที่ส  าคญั เนื่องจากเป็นตวักลางในการยึด

ตดิของวัสดุบูรณะกบัฟันธรรมชาต ิจึงท าให้สารยึดตดิต้องเข้ากนัได้ดกีบัวัสดุบูรณะและเรซินซีเมนต์ 

 จากการที่สารยึดติดสามารถแทรกซึมเข้าไปในโครงสร้างของฟัน จึงเกิดแนวคิดในการใช้สารยึดติดในการ

ปกป้องเนื้ อเยื่อโพรงประสาทฟันภายหลังการกรอเตรียมฟันทนัท ี(immediate dentin sealing) โดยการทาสารยึดติดลง

บนเนื้ อฟัน (dentin) เพ่ือป้องกนัแบคทเีรีย สารเคมีและสิ่งกระตุ้นภายนอกผ่านเข้าไปยังท่อเนื้ อฟัน (dentinal tubule) 

ในระหว่างขั้นตอนการพิมพ์ปากหรือการยึดวัสดุบูรณะชั่วคราว (temporary restoration) และน าไปสู่อนัตรายต่อเนื้ อเยื่อ

โพรงประสาทฟัน  

 สารยึดติดทางทันตกรรมในท้องตลาดมีความหลากหลาย เนื่องจากมีองค์ประกอบทางเคมีที่แตกต่างกัน

โดยเฉพาะกลุ่มฟังกช์ัน (functional monomer) ซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักของสารยึดติดทางทนัตกรรมระบบเซลฟ์เอตช์ 

(self-etch system) และระบบเซลฟ์แอดฮีซีฟ (self-adhesive system) กลุ่มฟอสเฟต (phosphate group) จัดเป็นกลุ่ม

ฟังกช์ันที่นิยมใช้ ซึ่งแบ่งออกตามฟังกช์ันโมเลกุลตามแต่ละผลิตภัณฑท์ี่ใช้มากในปัจจุบนัคอื 10-MDP และ GPDM 
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 การศึกษานี้ เพ่ือประเมนิผลของการทาสารยึดตดิทางทนัตกรรมเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้อฟันทนัทต่ีอประสทิธิภาพการ

ยึดอยู่ของเรซินซเีมนต ์โดยใช้สารยึดตดิที่มหีมู่ฟอสเฟตฟังกช์ันนลัมอนอเมอร์ (functional monomer) ที่แตกต่างกนั  

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เปรียบเทยีบค่าความแขง็แรงยึดเฉือนระหว่างการทาและไม่ทาสารยึดติดทางทนัตกรรมเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้อ

ฟันทนัท ี 

2. เปรียบเทยีบค่าความแขง็แรงยึดเฉือนของระบบการยึดตดิที่มหีมู่ฟอสเฟตฟังกช์ันมอนอเมอร์ที่แตกต่างกนั 

สมมติฐานการวิจยั 

1. ค่าความแขง็แรงยึดเฉือนระหว่างการทาและไม่ทาสารยึดติดทางทนัตกรรมเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้ อฟันทนัทไีม่

แตกต่างกนั  

2. ค่าความแขง็แรงยึดเฉือนของระบบการยึดตดิแต่ละหมู่ฟอสเฟตฟังกช์ันมอนอเมอร์ไม่แตกต่างกนั 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ฟันกรามน้อยมนุษย์ที่ถอนเนื่องจากการจัดฟัน ไม่มีรอยร้าว รอยผุหรือวัสดุบูรณะ เกบ็ไว้ในสารละลายไทมอล 

ความเข้มข้นร้อยละ 0.1 (0.1% thymol solution) ที่อณุหภมูห้ิอง ซึ่งถูกเกบ็ไว้ไม่เกนิ 3 เดอืน  

2. การเตรียมกลุ่มตวัอย่าง 

น าฟันกรามน้อยของมนุษย์มายึดติดกับท่อพีวีซี (PVC pipe) ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 20 มิลลิเมตร ด้วย

อะคริลิกเรซินชนิดบ่มตัวได้เอง (self-cure acrylic resin) โดยให้ระดับรอยต่อเคลือบฟันกบัเคลือบรากฟันอยู่เหนือต่อ

ขอบอะคริลิกเรซิน 2 มิลลิเมตร จากนั้นน าฟันมาตัดแบ่งครึ่งด้วยเครื่องตัดชิ้ นงานไอโซเมท 5000 (Isomet 5000, 

Buehler Ltd., Illinois, USA) โดยน าคร่ึงบนของดา้นบดเค้ียวออก หลังจากนั้นที่ส่วนคร่ึงล่างที่ติดอยู่ในอะคริลิกเรซิน

จะได้พ้ืนที่หน้าตัดทั้งหมดเป็นเนื้อฟัน (dentin) ผิวหน้าตัดนี้จะถูกขดัด้วยกระดาษทรายเบอร์ 600 เพ่ือให้เกดิชั้นเสมยีร์ 

(smear layer) จ าลองสภาวะในคลินิกตามการศึกษาของ Magne และคณะ (Magne, So, & Cascione , 2007) 

3. การเตรียมแท่งเรซินคอมโพสิตและปรบัสภาพพื้ นผิว  

น าแม่พิมพ์เทฟลอน (teflon mold) ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 4.5 มิลลิเมตร สูง 2 มิลลิเมตร วางบนแผ่น

กระจก (cover slip)  จากนั้นเติมเรซินคอมโพสติลงไปในแม่พิมพ์เทฟลอน ปิดด้วยแผ่นกระจกด้านบนแล้วจึงฉายแสง

ด้วยเครื่องฉายแสงมนิิแอลอดี ี(Mini LED
TM

, ACTEON, France)  เป็นเวลา 20 วินาท ีแล้วท าการเอาแม่พิมพ์เทฟลอน

ออก ตามด้วยฉายแสงด้านที่เหลือจนครบทุกด้าน ด้านละ 20 วินาท ีจากนั้นท าการปรับสภาพผวิแท่งเรซินคอมโพสติด้วย
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ผงอะลูมนิาออกไซดท์ี่มอีนุภาคขนาด 50 ไมโครเมตร (Renfert, Hilzingen, Germany) (PROPHYflex 3 2018, KaVo, 

Biberach, Germany) ที่ความดนั 3.2 บาร์ เป็นเวลา 5 วินาท ีแล้วน าไปท าความสะอาดในน า้กลั่นด้วยเครื่องอลัตร้าโซนิค 

(SONOREX SUPER 10P, Bandelin, Berlin, Germany) เพ่ือก าจัดเศษผงอะลูมนิาออกไซด ์เป็นเวลา 5 นาท ี

4. การทาสารยึดติดทางทนัตกรรมเพือ่ปิดผนึกท่อเนื้ อฟันทนัที 

ท าการสุ่มตัวอย่างฟันที่ตัดและขัดด้วยกระดาษทรายแล้ว กลุ่มละ 8 ซี่ จ านวน 6 กลุ่ม ตามตารางที่ 1  แล้วน า

ตัวอย่างฟันทั้งหมดมาท าการทาสารยึดติดทางทันตกรรมเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้ อฟันทันที ตามขั้นตอนค าแนะน าของ

บริษัทผู้ผลิต (ตารางที่ 1-3)  

ตารางที่ 1 ออกแบบกลุ่มตัวอย่างตามชนิดของโมเลกุลฟังกชั์น (functional monomer) 

Group Immediate dentin sealing Resin cement 

MDP-U  - Single Bond Universal Adhesive + RelyX™ Ultimate™ 

GPDM - OptiBond™ XTR + NX3 Nexus™  

MDP - PANAVIATM V5 

IDS-MDP-U Single Bond Universal Adhesive Single Bond Universal Adhesive + RelyX™ Ultimate™ 

IDS-GPDM OptiBond™ XTR   OptiBond™ XTR + NX3 Nexus™  

IDS-MDP CLEARFILTM SE BOND  PANAVIATM V5 

 

ตารางที่ 2 ส่วนประกอบในวัสดุที่ใช้ 

Material Category Manufacturer Composition 

Single Bond Universal 

Adhesive 

Bonding agent 

(self-etch, selective-

etch and total-etch) 

3M ESPE MDP Phosphate Monomer, dimethacrylate resins 

HEMA, Vitrebond™ Copolymer, filler, ethanol, 

water, initiators, silane 

OptiBond™ XTR  Bonding agent  

(2-bottle self-etch) 

 

KERR Primer: GPDM (glycero-phosphate 

dimethacrylate),  mono and di-functional 

methacrylate monomers, camphorquinone, water, 

ethanol, and acetone 

Adhesive: Hydrophobic monomers, 

camphorquinone, barium glass and nano-silica 

and sodium hexafluorosilicate in ethanol 
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Material Category Manufacturer Composition 

CLEARFILTM SE BOND  Bonding agent  

(2-bottle self-etch) 

 

Kuraray  Primer: dimethacrylate monomer, MDP, HEMA, 

water, catalyst 

Adhesive: MDP, HEMA, dimethacrylate 

monomer, microfiller, catalyst 

RelyX™ Ultimate™ Resin cement 3M ESPE Base paste: methacrylate monomers, radiopaque, 

silanated fillers, initiator components, stabilizers, 

rheological additives 

Catalyst Paste: methacrylate monomers, 

radiopaque alkaline (basic) fillers, initiator 

components, stabilizers, pigments, rheological 

additives, fluorescence dye, dual-cure activator 

for Single Bond Universal Adhesive 

NX3 Nexus™  cement  

 

 

 

 

 

 

Resin cement 

 

 

 

 

 

 

KERR Glass, oxide, ytterbium trifluoride, poly(oxy-

1,2-ethanediyl), diazahexadecane-1,16-diyl 

bismethacrylate, ethylenedioxydiethyl 

dimethacrylate, 2-hydroxyethyl methacrylate, 

silanamine, 1,1,1-trimethyl-N-

(trimethylsilyl)-, hydrolysis products with 

silica, and trimethoxysilylpropyl methacrylate 

PANAVIATM V5 

 

Resin cement 

(Self-etch) 

Kuraray  Tooth primer: Phosphonate, MDP, HEMA, 

hydrophilic aliphatic dimethacrylate, 

accelerators, water 

Restoration primer: MDP monomer, silane 

monomer 

Adhesive: Bis-GMA, TEGDMA, hydrophobic 

aromatic dimethacrylate, hydrophilic aliphatic 

dimethacrylate, Initiators, accelerators, silanated 

barium glass filler, silanated 

fluoroaluminosilicate glass filler, colloidal silica, 
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Material Category Manufacturer Composition 

silanated aluminium oxide filler, dl 

camphorquinone, pigments 

Ceram.x® SphereTecTM 

one  

(Universal Nano-

Ceramic Restorative) 

Nano-hybrid resin 

composite 

 

Densply Methacrylate modified polysiloxane (organically 

modified ceramic), dimethacrylate resins, 

fluorescent pigment, UV stabilizer, stabilizer, 

camphorquinone, ethyl-4 (dimethylamino) 

benzoate, barium-aluminium-borosilicate glass, 

silicon dioxide nano filler, iron oxide pigments, 

titanium oxide pigments and aluminium sulfo 

silicate pigments according to shade 

 

ตารางที่ 3  วิธเีตรียมสารยึดติดทางทนัตกรรมและเรซินซีเมนต์ 

Materials Applications 

Single Bond Universal Adhesive Applied the adhesive to the dentin. Scrubbed the surface with a brushing motion for 20 

seconds. Gentle air dried the adhesive for approximately 5 seconds to evaporate the 

solvent. Light cured for 10 seconds. 

OptiBond™ XTR Applied OptiBond XTR PRIMER to the dentin surface using microbrush. Scrubbed the 

surface with a brushing motion for 20 seconds. Aired thin for 5 seconds with medium air 

pressure. 

Shaked OptiBond XTR ADHESIVE bottle briefly. Applied OptiBond XTR ADHESIVE to 

the dentin surface with light brushing motion for 15 seconds. Aired thin for 5 seconds. 

Light cured for 10 seconds. 

CLEARFILTM SE BOND  Applied primer for 20 seconds. Dried with mild air for 5 seconds 

Applied mixture of BOND. Gentle air flowed. Light cured for 10 seconds 

RelyX™ Ultimate™ Mounted mixing tip to RelyX™ Ultimate Automix Syringe and discarded the  initial  

amount. 
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Materials Applications 

Applied a uniform layer of RelyX™ Ultimate Adhesive Resin Cement to the restoration. 

Seated and tagged light cure 1 second, removed excessive cement. 

Light cured 20 seconds each surface.  

NX3 Nexus™  cement Dispensed NX3 cement (light-cure or dual-cure) directly into the indirect restoration. 

Seated and tagged light cure several seconds, removed excessive cement. 

Light cured 20 seconds each surface. 

PANAVIATM V5 Applied CERAMIC PRIMER PLUS and dried into inner surface of restoration. 

Applied Tooth Primer at tooth surface, leaved for 20 seconds and dried. 

Dispensed cement and placed the restoration. 

Seated and tagged light cure 3-5 seconds, removed excessive cement. 

Light cured 20 seconds each surface. 

ceram.x® SphereTecTM one  

(Universal Nano-Ceramic 

Restorative) 

Filled the whole cavity incrementally. Each layer ≥ 2 mm. 

Light cured 20 seconds each layer. 

 

ทาสารยึดติดทางทันตกรรมลงในส่วนเนื้ อฟันบริเวณผิวหน้าตัดที่เตรียมไว้ตามค าแนะน าของบริษัทผู้ผลิต 

ก าหนดชั้นความหนาของสารยึดติดทางทนัตกรรมโดยการใช้ไมโครบลัช (microblush) ทาเป็นเวลา 20 วินาท ีแล้วใช้ไม

โครบลัชอนัใหม่ก าจัดสารยึดติดทางทนัตกรรมส่วนเกนิออก ท าการฉายแสงเป็นเวลา 10 วินาท ีแล้วทาปิโตรเลียมเจลล่ี 

(petroleum jelly) บริเวณผิวด้านบน แล้วฉายแสงเพ่ิมอกี 10 วินาท ี(Qanungo, et al., 2016) ปิโตรเลียมเจลล่ีและเร

ซินชั้นบนสดุที่ไม่เกดิการแขง็ตวั (oxygen inhibiting layer) จะถูกเชด็ออกด้วยส าลีชุบเอทลิแอลกอฮอล์ความเข้มข้นร้อย

ละ 70 (70% ethyl alcohol) และท าการขัดด้วยผงพัมมิส (pumice) ที่ความเรว็ 500 รอบต่อนาที เป็นเวลา 5 วินาที 

(Ghiggi et al., 2014) 

5. การยึดแท่งเรซินคอมโพสิตโดยเรซินซีเมนต ์  

แท่งเรซินคอมโพสติถูกยึดบนผวิหน้าตดัของฟันในส่วนของเนื้อฟันทั้งในกลุ่มที่ทาและไม่ทาสารยึดตดิทางทนัตก

รรมเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้อฟันทนัทีโดยเรซินซีเมนต์ตามตารางที่ 1 หลังจากนั้นน าชิ้นตัวอย่างฟันไปแช่ในน า้กล่ันที่อณุหภมูิ 

37 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24 ชั่วโมง แล้วจึงน ากลุ่มตัวอย่างฟันไปผ่านอุณหภูมิจ าลองสภาพภายในช่องปาก 

(Thermocycle, SDC20, Yamatake Honeywell, HWB332R) ระหว่างอุณหภูมิ 5 องศาเซลเซียสสลับกับอุณหภูมิ 55 

องศาเซลเซียส จ านวน 5,000 รอบ (Campos et al., 2016) 
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6. ทดสอบความแข็งแรงยึดติดแบบเฉือน  

ชิ้นตวัอย่างจะถูกน ามาทดสอบการยึดตดิด้วยแรงเฉือนใต้น า้ที่อณุหภมู ิ37 องศาเซลเซียส เพ่ือจ าลองสภาวะจรงิ

ในช่องปากจากเครื่องทดสอบอนิสตรอน (Instron Universal Tester, model E1000, Instron Inc, Canton, MA, USA)  

โดยหัวกดรูปร่างคล้ายสิ่ววางขนานกับต าแหน่งรอยต่อระหว่างเนื้ อฟันและแท่งเรซินคอมโพสิต ด้วยแรง 2,000 นิวตัน 

ด้วยความเร็ว (cross head speed) 1 มิลลิเมตรต่อนาทีจนกว่าชิ้ นตัวอย่างจะแตกออกจากกัน (Leesungbok et al., 

2015) 

7. การวิเคราะหข์อ้มูล  

ค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือน (average shear bond strength) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

น ามาวิเคราะห์ทางสถิติ ค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือนมีลักษณะการแจกแจงแบบปกติ (normal distribution) จึงน ามา

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ด้วยโปรแกรมเอสพีเอสเอส เวอร์ชั่น 23.0 ที่ระดับความ

เชื่อมั่นร้อยละ 95  

ผลการศึกษา 

การศึกษานี้ เป็นการเปรียบเทยีบค่าแรงยึดเฉือน ที่ใช้สารยึดตดิทางทนัตกรรม 3 ชนิดที่มหีมู่ฟอสเฟตฟังกช์ันนลั

มอนอเมอร์ที่แตกต่างกัน ได้แก่ 10-MDP (Single Bond Universal Adhesive, 3M ESPE, Seinfeld , Germany), 

GPDM (OptiBond™ XTR, Kerr Corporation, Orange, CA, USA)  และ10-MDP (CLEARFIL
TM

 SE BOND, 

Kuraray Noritake Dental Inc, Tokyo, Japan) เพ่ือปิดผนึกเนื้ อฟันทันทีเพ่ือปกป้องเนื้ อเยื่อโพรงประสาทฟันภายหลัง

การกรอเตรียมฟันควบคู่กบัเรซินซีเมนตท์ั้งสามชนิดที่มหีมู่ฟังกช์ันนัลมอนอเมอร์เดยีวกนักบัสารยึดตดิทางทนัตกรรม 

ส าหรับค่าความแขง็แรงยึดเฉือนในกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ได้ท าการทาสารยึดติดทางทนัตกรรมที่ใช้ปิดผนึกเนื้ อฟัน

ทันทีนั้น เมื่อเปรียบเทียบภายในกลุ่มพบว่า กลุ่ม MDP-U (16.79  2.03
 
MPa) มีค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือน

สูงสุด ซึ่งต่างจากกลุ่ม MDP (10.79  1.83
 
MPa) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P = 0.01) ในขณะที่กลุ่ม GPDM 

(4.78  2.40
 
MPa) มค่ีาความแขง็แรงยึดเฉือนต ่าสดุซึ่งต่างจากกลุ่ม MDP-U อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ (P < 0.001) 

ส าหรับกลุ่มที่ท าการทาสารยึดติดทางทันตกรรมที่ใช้ปิดผนึกเนื้ อฟันทันทีพบว่า ทุกกลุ่มตัวอย่างมีค่าความแขง็แรงยึด

เฉือนไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P > 0.05 ) 

 เมื่อน าค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือนของสารยึดติดทางทนัตกรรมชนิดเดียวกนัมาเปรียบเทยีบระหว่างการปิด

ผนึกเนื้ อฟันทนัทแีละการไม่ปิดผนึกเนื้อฟันทนัทพีบว่า กลุ่มที่มีค่าความแขง็แรงยึดเฉือนไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั

ทางสถิติมีเพียงกลุ่มตัวอย่างเดียวคือ กลุ่มที่ใช้สารยึดติดทางทันตกรรมชนิดยูนิเวอร์ซัล (MDP-U) ที่มีหมู่ฟังกช์ันนัล
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มอนอเมอร์ 10-MDP ในขณะที่กลุ่มตวัอย่าง ที่มหีมู่ฟังกช์ันนัลมอนอเมอร์ GPDM และ 10-MDP  ที่ถูกผลิตออกมาให้

ใช้กบัระบบเซลฟ์แอดฮีซีฟ (self-adhesive system)  พบว่า การทาสารยึดตดิทางทนัตกรรมที่ใช้ปิดผนึกเนื้อฟันทนัทช่ีวย

เพ่ิมค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือนให้กบัวัสดุบูรณะอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(ตารางที่ 4) 

ตารางที่ 4 ค่าความแขง็แรงยึดเฉือน (shear bond strength)  

กลุ่ม จ านวนประชากร (N) Shear bond strength  

(MPa)  SD 

MDP-U 8 16.79  2.03AD 

GPDM 8 4.78  2.40C 

MDP 8 10.79  1.83BD 

IDS-MDP-U 8 15.41  3.19AE 

IDS-GPDM 8 12.58  3.11BE 

IDS-MDP 8 15.13  3.24AE 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 Immediate dentin sealing (IDS) คือกระบวนการทาสารยึดติดทางทนัตกรรม (dentin bonding agent) ลงไป

ยังฟันที่กรอเตรียม (abutment) ไว้ส าหรับรองรับวัสดุบูรณะ (indirect restoration) ก่อนขั้นตอนพิมพ์ปากหรือใส่วัสดุ

บูรณะชั่วคราว (temporary restoration) จากการศึกษา พบว่าวัสดุพิมพ์ปากหรือซีเมนตย์ึดชั่วคราว (temporary cement) 

อาจจะรบกวนการเกิดพันธะทางเคมีของสารยึดติดทันตกรรม หลักการคือการสร้างชั้นระหว่างวัฏภาค (interphase)  

(Magne & Nielsen, 2009) หรือชั้นไฮบริด (hybrid layer) เพ่ือปิดบริเวณท่อเนื้ อฟัน (dentinal tubule) (Magne & 

Nielsen, 2009) ซึ่งกระบวนการนี้ สามารถใช้ร่วมกับการยึดชิ้นงานบูรณะด้วยซีเมนต์แบบดั้งเดิม (conventional luting 

cement) หรือแอดฮีซีฟซีเมนต์ (adhesive cement) (Duarte, Jr, de Freitas, Saad, & Sadan, 2009) การน าเทคนิคนี้

มาใช้ร่วมกบัวัสดุบูรณะนั้นมปีระโยชน์เช่น ลดการเสยีวฟันหลังกรอเตรียมฟัน ป้องกนัเชื้อแบคทเีรียหรือของเหลวในช่อง

ปากเข้าไปยังท่อเนื้ อฟันที่จะไปกระตุ้นหรือท าอนัตรายต่อเนื้ อเย่ือโพรงประสาทฟัน นอกจากนี้ ยังช่วยเพ่ิมความแขง็แรง

พันธะทางเคมรีะหว่างสารยึดตดิทางทนัตกรรมและเรซินซีเมนต ์ส่งผลให้วัสดุบูรณะมอีายุการใช้งานที่ยืนยาวในช่องปาก  

การเพ่ิมค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือนในกลุ่มที่ท าการทาสารยึดตดิปิดผนึกเนื้อฟันทนัท ีเนื่องมาจากการทาสาร

ยึดติดปิดผนึกเนื้ อฟันทันทีเป็นการลดการปนเป้ือนจากวัสดุพิมพ์ปากและซีเมนต์ยึดชั่วคราว (Pashley, et al., 1992; 

Cagidiaco, Ferrari, Garberoglio, & Davidson, 1996)  นอกจากนี้ เป็นการท าให้สารยึดตดิทางทนักรรมเกดิปฏกิริิยาพอ
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ลิเมอร์ก่อนที่จะยึดกบัวัสดุบูรณะ (prepolymerization) ซึ่งช่วยลดการยุบตัวลงของเส้นใยคอลลาเจนระหว่างที่ได้รับแรง

กดจากการยึดวัสดุบูรณะ (Dietschi, Monasevic, Krejci, & Davidson,  2002; Magne, & Douglas, 1999) และช่วย

ลดการปนเป้ือนแบคทีเรียที่เป็นสาเหตุของการร่ัวซึมระดับไมโครเมตรในระหว่างที่มีการยึดด้วยวัสดุบูรณะชั่วคราว 

(Pashley, et al., 1992; Cagidiaco, et al., 1996)  

เมื่อเปรียบเทยีบค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือนระหว่างกลุ่มที่ทาและไม่ทาสารยึดตดิปิดผนกึเนื้อฟันทนัทใีนกลุ่ม 

GPDM และ MDP ในงานวิจัยนี้พบว่า กลุ่มที่ทาสารยึดติดปิดผนึกเนื้อฟันทนัทมีีค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือนมากกว่า

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษาของ Magne โดยการศึกษาของ Magne พบว่า ค่าความแขง็แรงยึดดึง

ระดับจุลภาคในกลุ่มที่ทาสารยึดติดปิดผนึกเนื้ อฟันทันทีสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ทา (Magne, Kim, Cascione, & Donnovan, 

2005) นอกจากนี้มีการศึกษาที่พบว่า การทาสารยึดติดปิดผนึกเนื้ อฟันทนัทีก่อนที่จะท าการยึดวัสดุบูรณะชั่วคราวเป็น

เวลา 2 สัปดาห์จะให้ค่าความแขง็แรงยึดดึงระดับจุลภาคสงูกว่ากลุ่มที่ไม่ท าการทาสารปิดผนึกเนื้ อฟันทนัที เมื่อท าการ

สงัเกตเป็นเวลา 12 สปัดาห์ (Magne et al., 2007) 

ในปัจจุบันมีการใช้สารยึดติดทางทันตกรรมที่มีฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์หลากหลายกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มฟอสเฟส 

กลุ่มฟอสโฟเนต กลุ่มซัลโฟเนต และกลุ่มคาบอกซ์ซีลิก แต่ชนิดที่นิยมแพร่หลายมากที่สดุเนื่องจากมีข้อดีบางประการที่

เหนือกว่าสารยึดติดทางทันตกรรมฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์กลุ่มอื่น ๆ กค็ือ กลุ่มฟอสเฟต สารยึดติดทางทันตกรรมที่มี

ฟังกช์ันนัลมอนอเมอร์กลุ่มฟอสเฟต (phosphate functional monomer) ที่ใช้ส าหรับการวิจัยนี้มีสองกลุ่ม ได้แก่  GPDM 

และ 10-MDP ซึ่งแต่ละชนิดฟังกช์ันนัลมอนอเมอร์มคุีณสมบตัทิี่แตกต่างกนั โดยสารยึดตดิทางทนัตกรรมที่ใช้ในการวิจัย

นี้ มีสามชนิด ได้แก่ OptiBond™ XTR, CLEARFIL
TM

 SE BOND และ  Single Bond Universal Adhesive โดยแต่ละ

ชนิดมคุีณลักษณะที่แตกต่างกนั 

 OptiBond™ XTR มี glycerophosphate dimethacrylate หรือ GPDM เป็นฟอสเฟตฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์ที่มี

หมู่ฟอสเฟต 1 ต าแหน่งในโครงสร้างและมหีมู่เมทาคริเลตส าหรับพอลิเมอร์ไรเซชัน 2 ต าแหน่ง ฟังกช์ันโมเลกุลชนิดนี้มี

ขนาดโมเลกุลเลก็กว่าและชอบน า้มากกว่าโมเลกุลของ 10-MDP  ซึ่ง GPDM มีความคล้ายคลึงกับโมเลกุล HEMA จึง

สามารถที่จะผ่านเข้าไปยังโครงสร้างเนื้อฟันที่เกดิการละลายตวัของไฮดรอกซีอะพาไทตไ์ด้ง่าย เมื่อน าชิ้นตวัอย่างไปส่องดู

ด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องผ่าน (TEM) จะพบว่า GPDM สามารถละลายแร่ธาตุในคอลลาเจน 

(demineralized collagen) แล้วสร้างชั้นไฮบริดที่มีความหนา (thick hybrid layer)  ไม่พบลักษณะชั้นนาโน (nano-

layering appearance) และมีค่าความแขง็แรงยึดเฉือนน้อยกว่ากลุ่มฟังกช์ันนัลมอนอเมอร์ 10-MDP (Yoshihara et al., 

2018)  
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CLEARFIL
TM

 SE BOND  และ Single Bond Universal Adhesive มีฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์ 10-MDP เป็น

องค์ประกอบหลัก 10-MDP สามารถเกิดปฏิกิริยาเคมี (chemical interaction) กับไฮดรอกซีอะพาไทต์โดยการสร้าง

พันธะไอออนิกที่มีความแขง็แรงกบัโครงสร้างฟันซึ่งโครงสร้างนี้ เรียกว่า เอม็ดีพีแคลเซียมซอลทค์อมเพลก็ซ์ (MDP-Ca 

salt complex) จากภาพถ่ายด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องผ่าน (TEM) พบว่า MDP-Ca salt complex 

ปรากฏเป็นชั้นนาโน (nano-layering appearance) โดยชั้นนี้ ประกอบไปด้วยสายโซ่โมเลกุลอัลคิลที่เป็นเส้นยาว (long 

linear alkyl chains) ร่วมกับกลุ่มโมเลกุลฟอสฟอริกอะซิดเอสเทอร์ (phosphoric acid ester groups) ชั้นนาโนอุดมไป

ด้วยพันธะทางเคมีที่เกิดระหว่างฟังก์ชันโมเลกุลกับไฮดรอกซีอะพาไทต์จ านวน 12-15 ชั้น (Tian et al., 2016) 

โครงสร้างที่ซับซ้อนนี้  สามารถทนต่อปฏกิริิยาไฮโดรไลซิส (hydrolysis) ได้ดีกว่าฟังกช์ันโมเลกุลชนิดอื่น 10-MDP จึง

เป็นฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์ที่ให้ค่าความแขง็แรงยึดเฉือนสูงกว่าฟอสเฟตฟังก์ชันนัลมอนอเมอร์อื่น (Yoshida et al., 

2004)  

 ค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือนของกลุ่ม MDP-U สูงกว่ากลุ่ม MDP แต่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติทั้งในกลุ่มที่ทา

และไม่ทาสารปิดผนึกเนื้ อฟันทันที ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่า MDP-U ซึ่งเป็นสารยึดติดทางทันตกรรมชนิดยูนิเวอร์ซัลมี 

methacrylate modified polyalkenoic acid หรือ Vitrebond Copolymer (VBCP) เป็นส่วนประกอบ ในขณะที่ ไม่พบใน 

CLEARFIL
TM

 SE BOND ในการศึกษาของ Perdigao และคณะแสดงผลการศึกษาที่สอดคล้องกับการศึกษานี้ ที่พบว่า 

ค่าเฉล่ียความแขง็แรงยึดเฉือนของสารยึดติดทางทนัตกรรมที่มี VBCP เป็นองค์ประกอบมีค่าสงูกว่าสารยึดติดทางทนัตก

รรมที่ไม่ม ีVBCP เป็นองค์ประกอบ (Perdigao, Sezinando, & Monteiro, 2012) VBCP ช่วยส่งเสริมให้การเกดิพันธะ

เคมีในชั้นนาโนที่ เกิดเสถียรภาพมากขึ้ นร่วมกับหลังจากที่ได้รับการฉายแสงสารยึดติดทางทันตกรรมชนิดนี้ จะ

เปล่ียนแปลงจากคุณสมบัตชิอบน า้ไปเป็นไม่ชอบน า้ (3M ESPE, n.d., p. 6)  ท าให้มคีวามคงทนของพันธะทางเคมียาก

แก่การเกดิปฏกิริิยาไฮโดรไลซิส แต่ในทางตรงกนัข้ามกม็รีายงานว่า สารประกอบ VBCP ที่อยู่ใน Single Bond Universal 

Adhesive อาจเป็นตัวการที่ท าให้ค่าความแขง็แรงพันธะเคมีด้อยลงเนื่องจากสารประกอบ VBCP ไปแย่งจับบนต าแหน่ง

แคลเซียม (Ca-bonding site) ของไฮดรอกซีอะพาไทต์แทนที่โมเลกุล 10-MDP นอกจากนี้ การที่ VBCP มีน ้าหนัก

โมเลกุลมากเป็นตวัป้องกนัไม่ให้เกดิปฏกิริิยาพอลิเมอไรเซชันของสารยึดตดิทางทนัตกรรม    

ยังไม่มีค าตอบที่แน่ชัดว่าเหตุใดกลุ่ม MDP-U ที่ท าการทาสารยึดติดปิดผนึกเนื้อฟันทนัทนีั้นไม่มีผลในการเพ่ิม

ค่าความแขง็แรงยึดเฉือน มเีพียงข้อสนันิษฐานบางประการคอื การที่ Single Bond Universal Adhesive (self-adhesive) 

ม ีVBCP ซึ่งช่วยส่งเสริมให้การเกดิพันธะไอออนิก ประกอบกบัการเกดิ  MDP-Ca salt complex ในชั้นนาโน ส่งผลให้ค่า

การยึดติดสูงอยู่แล้ว Single Bond Universal Adhesive เปล่ียนจากคุณสมบัติชอบน า้เป็นไม่ชอบน า้หลังฉายแสง ท าให้

ยากต่อการเกดิปฏกิริิยาไฮโดรไลซิส (3M ESPE, n.d., p. 6) นอกจากนี้  องค์ประกอบที่ส่งเสริมให้ปริมาณการเกดิพอลิ
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เมอร์ (degree of conversion) ที่สงูและมีคุณสมบัติไม่ชอบน า้ (hydrophobic) มากกว่าสารยึดติดชนิดอื่น (3M ESPE, 

n.d., p. 6) อาจเป็นตัวท าให้ความแขง็แรงพันธะสงูมากตั้งแต่แรกหลังการฉายแสง ดังนั้นไม่ว่าจะท าขั้นตอน  IDS เพ่ิมก็

ไม่มผีลแต่อย่างใด  

ความแขง็แรงยึดเฉือนเป็นค่าที่วัดได้ซึ่งเป็นผลลัพธข์องความแขง็แรงพันธะโดยรวม ดงันั้นนอกจากชนิดของสาร

ยึดติดทางทันตกรรม ชนิดเรซินซีเมนต์กอ็าจจะมีผลต่อค่าความแขง็แรงพันธะได้เช่นกัน (Lee, Oh, Kim, & Moon, 

2019) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาที่พบว่า การบ่มเร่งในกลุ่มตัวอย่างที่ยึดวัสดุบูรณะเซอร์โคเนียด้วยเรซินซีเมนต์ 

RelyX™ Ultimate™ ให้ค่าความแขง็แรงยึดเฉือนที่สงูกว่ากลุ่มที่ยึดด้วยเรซินซีเมนต ์PANAVIA
TM

 V5 อย่างมนีัยส าคัญ

ทางสถิติเนื่องจากที่เรซินซีเมนต์ PANAVIA
TM

 V5 มีคุณสมบัติในการดูดน า้มากกว่าเรซินซีเมนต์ RelyX™ Ultimate™ 

จากการที่มี hydrophilic aliphatic dimethacrylate เป็นองค์ประกอบ จึงส่งผลให้เกิดปฏิกิริยาไฮโดรไลซิส  (hydrolytic 

degradation) ได้ง่ายกว่า (Ugur, Kavut, & Akbal, 2019) 

การทาสารยึดติดเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้อฟันทนัทภีายหลังการกรอเตรียมฟัน นอกจากจะช่วยเพ่ิมแรงยึดพันธะทาง

เคมีให้กับวัสดุบูรณะซึ่งส่งผลให้วัสดุบูรณะใช้งานได้ยาวนานในช่องปากแล้ว เทคนิคนี้ ยังช่วยลดอาการเสียวฟันอนัเกดิ

จากการเคล่ือนที่ของของเหลวในท่อเนื้อฟันและการปะปนของเชื้อแบคทเีรียที่เข้ามาในท่อเนื้อฟันระหว่างที่กรอเตรียมฟัน 

(Dietschi, & Spreafico, 1998) ซึ่งนับว่าการเพ่ิมขั้นตอนสั้น ๆ เข้ามาระหว่างขั้นตอนการท างานปกตินี้  มีประโยชน์

นานัปการ ดงันั้นการทาสารยึดตดิเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้ อฟันทนัทจีึงเป็นอกีทางเลือกที่น่าสนใจส าหรับการประยุกตใ์ช้ในทาง

คลินิก และถึงแม้ว่าในกรณีที่กรอแต่งฟันไม่ลึก อยู่ในชั้นเคลือบฟัน เช่น ในงานบูรณะด้วยวีเนียร์ กส็ามารถประยุกต์ใช้

หลักการทาสารยึดติดปิดเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้ อฟันทนัทไีด้เช่นกนั โดยกรณีมีจุดประสงค์เพ่ือเพ่ิมความแขง็แรงให้กับวัสดุ

บูรณะเป็นหลัก (Gresnigt, Cune, Roos, & Ö zcan, 2016) 

ค าเสนอแนะ 

 ควรเพ่ิมข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของการแตกหัก (mode of failure) และเพ่ิมลักษณะการจ าลองให้คล้ายกับ

สภาวะในช่องปากให้มากขึ้น 

สรุปผลการศึกษา 

1. ค่าความแขง็แรงยึดเฉือนของการทาสารยึดตดิทางทนัตกรรมเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้อฟันทนัทเีพ่ิมขึ้นอย่างมนีัยส าคญั  

2. ค่าความแขง็แรงยึดเฉือนของระบบการยึดติดแต่ละหมู่ฟอสเฟตฟังกช์ันมอนอเมอร์เมื่ อท าการทาสารยึดติดทางทนัตก

รรมเพ่ือปิดผนึกท่อเนื้อฟันทนัทไีม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั 

3. ค่าความแขง็แรงยึดเฉือนของ 10-MDP สงูกว่า GPDM อย่างมนีัยส าคญัเมื่อไม่ท าการทาสารยึดตดิทางทนัตกรรมเพ่ือ

ปิดผนึกท่อเนื้อฟันทนัท ี
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ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัเชียงใหม่ 
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บทคดัย่อ 

 แนวคิดความรับผดิชอบต่อสงัคมขององค์กรธุรกจิ (CSR) เป็นประเดน็ที่ได้รับความสนใจจากธุรกจิหลายๆแห่งทั่วโลก ไม่ว่าจะเป็น

ธุรกจิข้ามชาติขนาดใหญ่ รวมถึงธุรกจิขนาดกลางและขนาดเลก็ (SMEs) ซ่ึงเป็นธุรกจิที่พบมากที่สดุในหลายๆประเทศทั่วโลก รวมถึงประเทศ

ไทย แต่งานวิจัยด้าน CSR ส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปที่บริษัทขนาดใหญ่ เน่ืองจาก SMEs มีการด าเนินงานในหลากหลายรูปแบบท าให้มีการศกึษา

เชิงประจักษ์เกี่ยวกับการน าเอาแนวความคิด CSR มาใช้ปฎิบัติใน SMEs เพียงเล็กน้อย วัตถุประสงค์ของการวิจัยคร้ังนี้ คือ การศึกษาใน

มุมมองเชิงลึกของการจัดการเชิงกลยุทธ์ภายใต้การปฏิบัติ CSR ในธุรกิจ SMEs เพ่ือวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคส าหรับผู้ประกอบการ 

SMEs ในการจัดการเชิงกลยุทธ์ภายในแนวคิด CSR ในประเทศไทยโดยดูจากการรับรู้  กิจกรรม CSR และ การสื่อสาร เพ่ือให้การศึกษาได้

ข้อมูลในเชิงลึก ผู้วิจัยจึงได้ท าการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยรูปแบบการสนทนากลุ่มกับบริษัทผลิตสินค้าเกษตรขนาดกลางสองแห่งในจังหวัด

เชียงใหม่ ผลการวิเคราะห์ตามทฤษฎี CSR และทฤษฎีฐานทรัพยากร (RBV) พบว่าอุปสรรคส าคัญของการปฏบิัติตามแนวคิด CSR ส าหรับ 

SMEs คือข้อจ ากัดในการขอความช่วยเหลือทางการเงิน ในขณะที่โอกาสหลักคือความสามารถในการสื่อสารกบัสงัคม การศึกษาคร้ังน้ีมีส่วน

สนับสนุนและกระตุ้นการปฏบิัติตามแนวคิด CSR ใน SMEs โดยแสดงให้เหน็ว่าผู้ประกอบการมีความเข้าใจแนวคิด CSR อย่างไร การสื่อสาร

กบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีทั้งภายในและภายนอกของแนวปฏบิัติที่ดีที่สดุ รวมถึงการให้ตัวอย่างเพ่ือแบ่งปันประสบการณ์ส าหรับ SMEs ด้วยกนั 

 

ค าส าคญั: การจัดการเชิงกลยุทธ,์ ความรับผดิชอบต่อสงัคมขององค์กรธุรกจิ, วิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 

 

Abstract 

         The concept Corporate Social Responsibility (CSR) is an issue that has attracted much attention from many businesses 

around the world. This includes large multinational business and medium and small businesses (SMEs). SMEs are the most common 
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businesses in many countries around the world, including Thailand, but most CSR research focuses on large corporations. SMEs operate 

in a variety of ways, resulting in empirical studies on how to apply CSR concepts to SMEs. The purpose of this research was to analyze 

opportunities and obstacles for SMEs in strategic management within the CSR concept in Thailand based on awareness, CSR activities 

and communication. This was done by reviewing relevant literature of the concept of CSR, and from the perspective of SMEs. In order 

to provide further information, the researcher therefore conducted qualitative research by running focus groups with two medium sized 

agricultural products companies in Chiang Mai. This study analyzes the implementation of CSR concepts from the perspective of SMEs 

in the context of Thailand in accordance with CSR theory and resource base theory (RBV). The results of the research reveal that the 

major obstacle for implementing CSR concepts for SMEs is restrictions on requesting financial assistance, while the main opportunity 

is the ability to communicate with society.  This study supports and encourages the implementation of CSR concepts in SMEs by 

demonstrating how entrepreneurs understand the CSR concept, communicating with internal and external stakeholders on best practices 

including providing examples to share experiences for SMEs. 

 

Keywords: Strategic Management, Corporate Social Responsibility, Small and Medium Enterprises 

 

บทน า 

 ธุรกจิในปัจจุบันได้รับแรงกดดันให้มีส่วนร่วมในกจิกรรมความรับผิดชอบต่อสงัคม (CSR) มากขึ้น เนื่องจาก

เป็นส่วนหนึ่งของจรรยาบรรณทางธรุกจิ ซึ่งมอีทิธพิลต่อสงัคม การเมอืงและเศรษฐกจิ แนวคดิที่ว่าแรงจูงใจส าหรับองคก์ร

ธุรกจิที่จะมีส่วนร่วมใน CSR นั้นส่วนใหญ่มาจากแรงจูงใจทางเศรษฐกจิและศีลธรรม (Spence & Rutherfoord, 2001) 

ดังนั้นการตอบสนองเชิงบวกของผู้บริโภคและประโยชน์จาก CSR เช่นการลดความเสี่ยงทางธุรกิจและการปรับปรุง

ความสมัพันธข์องผู้มสี่วนได้เสยี จึงได้เพ่ิมความน่าสนใจและดงึดูดให้ธุรกจิปฏบิัตติามแนวคดิ CSR ส่งผลให้ธรุกจิต้องมี

การปรับเปล่ียนแนวคิดและการปฏบิัติทางธุรกจิจากเดิมที่มุ่งเน้นแต่ผลก าไรเป็นการค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกดิขึ้นต่อ

ส่วนรวมเพ่ิมขึ้นด้วย (ปกรณ์ อุดมธนะสารสกุล, 2561) แนวความคิดทางด้าน CSR ได้รับการพิสูจน์แล้วว่าสามารถ

ยกระดบัชื่อเสยีงขององค์กรธรุกจิ ซึ่งได้กลายเป็นสนิทรัพย์ที่มค่ีาของบริษัทในสภาพแวดล้อมทางธุรกจิใหม่ การลงทุนใน 

CSR ผ่านทางการตลาดเพ่ือความยั่งยืนขององค์กรสามารถสร้างมูลค่าให้กับธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสีย  (Van de Ven, 

2008) รวมถึงมาตรฐาน ISO 26000 ที่ได้รับการเผยแพร่ในปี 2010 เป็นต้นมา ล้วนมีบทบาทในฐานะที่เป็นข้อบังคับ

เกี่ยวกบัความรับผดิชอบต่อสงัคมโดยสมัครใจ ซึ่งคือสาเหตุหลักที่ท าให้การปฏบิัตติามแนวคิด CSR ได้มีการพัฒนาและ

เติบโตอย่างมีนัยส าคัญ อย่างไรกต็าม CSR ดั้งเดิมนั้นมักเกี่ยวข้องกับองค์กรธุรกิจขนาดใหญ่ไม่ใช่องค์กรธุรกิจขนาด

กลางและขนาดเลก็ (Jenkins, 2009) ดงันั้นวรรณกรรมและการวิจัยเกี่ยวกบั CSR จึงมุ่งเน้นไปที่องคก์รธรุกจิขนาดใหญ่ 

ท าให้การวิจัยเกี่ยวกบั CSR ที่มุ่งไปยัง SMEs มค่ีอนข้างน้อย แต่ในความเป็นจริง CSR มคีวามส าคญัส าหรับองคก์รธรุกจิ
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ทุกขนาด (Sweeney, 2007)  การวิจัยเกี่ยวกบั CSR ที่มุ่งเน้นไปยัง SMEs เป็นสิ่งจ าเป็นเนื่องจาก SMEs เป็นธรุกจิส่วน

ใหญ่ในระบบเศรษฐกจิ ซึ่งในประเทศไทยเอง จ านวน SMEs มจี านวน 99.78 % ของวิสาหกจิในประเทศไทย (ส านักงาน

ส่งเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม, 2561) ถอืว่าเป็นส่วนขบัเคล่ือนเศรษฐกจิที่ส  าคญัของประเทศ  

แม้ว่าในประเทศไทยยังไม่ได้มีการบังคับให้ธุรกจิด าเนินการตามแนวคิด CSR แต่มีหลายองค์กรธุรกจิได้น ามา

ปฎิบัติเนื่องจากข้อได้เปรียบที่ได้รับจากแนวคิดดังกล่าว การศึกษาในต่างประเทศก่อนหน้านี้ แสดงให้เห็นว่าการ

ด าเนินการตาม CSR เป็นสิ่งส าคัญส าหรับการด าเนินธุรกิจอย่างยั่ งยืนของ SMEs (Stoian & Gilman,2016 ) 

ตัวอย่างเช่น การศึกษาธุรกิจขนาดเลก็ในอิตาลีพบว่า การปฏิบัติ CSR เป็นกลยุทธ์ที่ท  าให้กลุ่มธุรกิจขนาดเลก็ประสบ

ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจมากขึ้ น (Russo & Tencati, 2009) ในสหราชอาณาจักร ธุรกิจ SMEs จ าเป็นต้อง

ตอบสนองต่อแรงกดดันของผู้ซื้ อโดยการแสดงกิจกรรมทางด้าน CSR เพ่ือไม่ให้สูญเสียลูกค้า (Baden, Harwood & 

Woodward, 2009) ในขณะที่เจนกนิส ์(Jenkins, 2009) พบว่า SMEs จ าเป็นต้องรวม CSR กบัระบบและหลักของธรุกจิ

เพ่ือสร้างโอกาสในนวัตกรรมผลิตภัณฑแ์ละบริการ ส าหรับในประเทศไทยการปฎิบัติตามแนวคิด CSR ของธุรกจิ SMEs 

ในประเทศไทยมีข้อจ ากดัหลายประการอาท ิการขาดธรรมาภิบาล ขาดความรู้  ความเข้าใจและขาดจิตส านึก ความตื่นตวั

ของผู้ประกอบการ SMEs การขาดก าลังทุน ขาดการเชื่อมโยงทางธุรกจิ จากเหตุผลดังกล่าวท าให้รัฐบาลเหน็ความส าคญั

และให้ความสนใจต่อการท า CSR ของ SMEs มากขึ้นจึงก าหนดยุทธศาสตร์เรื่องของ CSR ในแผนการส่งเสริมวิสาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดย่อมอย่างต่อเนื่อง โดยใช้หลักธรรมาภิบาลและสนับสนุนการประกอบธุรกิจที่ เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม เพ่ือสร้างศักยภาพให้กบัวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมสามารถพัฒนาและปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงได้

อย่างเหมาะสม (ปกรณ์ อุดมธนะสารสกุล, 2561) โดยเป้าหมายสูงสดุของแผนการส่งเสริม SMEs ฉบับที่ 4 อยู่ที่การ

เพ่ิมสดัส่วน มูลค่าผลิตภัณฑม์วลรวมของ SMEs ต่อผลิตภัณฑม์วลรวมของประเทศให้สงูขึ้นเป็นไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 

ภายในปี 2564 ซึ่งจะเป็นไปได้กต่็อเมื่อ SMEs สามารถเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจได้มากขึ้ น มีการลงทุนเพ่ิมขึ้ น และมี

ศักยภาพในการแข่งขันทั้งในประเทศและในระดับสากลสูงขึ้น (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม , 

2561) ประกอบกับประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม รายได้จากอาชีพการท าเกษตรจึงมีความส าคัญต่อระบบ

เศรษฐกิจของประเทศได้ จากข้อมูลของส านักงานเศรษฐกิจการเกษตรปี 2562 ยอดการส่งออกสินค้าเกษตรและ

ผลิตภัณฑ์ มีมูลค่า 1,315,714 ล้านบาท ซึ่งรวมถึงผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ เนื่องจากแนวโน้มความนิยมที่เพ่ิมขึ้น

ตลอดจนการให้ความส าคัญต่อการบริโภค โดยเกิดขึ้ นจากปัจจัยตลาดในต่างประเทศที่มีการขยายตัว อาทิใน

สหรัฐอเมริกา ยุโรป รวมทั้งในประเทศ ถือได้ว่าประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตและส่งออกสนิค้าเกษตรอนิทรีย์(Organic) ที่

มีศักยภาพโดยเฉพาะในเขตภาคเหนือ ซึ่ งจังหวัดเชียงใหม่ถือว่าเป็นแหล่งที่ท าเกษตรอินทรีย์ที่ส  าคัญ (ส านักงาน

เศรษฐกจิการเกษตร, 2563)  
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การขับเคลื่อนเรื่องความรับผิดชอบต่อสงัคมขององค์กร(CSR) ในปัจจุบัน มีแนวทางที่หลากหลายตามกรอบ

คดิของผู้เสนอแนะในแต่ละส านัก แนวคดิหนึ่งที่ถูกน ามาประยุกตใ์ช้ คอื การบริหารหรือการจัดการเชิงกลยุทธ ์(Strategic 

Management) ซึ่งใช้การก าหนดทศิทางการขับเคล่ือนที่ชัดเจน ใช้การระบุแนวทางการปฏบิัติเพ่ือให้บรรลุวิสยัทศัน์อย่าง

เป็นระบบ โดยมีวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ ์ตัวชี้ วัดการด าเนินงาน การระบุกจิกรรมที่เกี่ยวข้อง และการแปลงกลยุทธส์ู่การ

ปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม (สถาบันไทยพัฒน์, 2563) ซึ่งขั้นตอนแรกของกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ คือ การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมของธุรกิจ เพ่ือคาดการณ์ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อองค์ธุรกิจ ซึ่งอาจเป็นปัจจัยบวกที่ก่อโอกาส หรือเป็น

ปัจจัยลบที่สร้างข้อจ ากดัให้กับธุรกจิได้ (ณัฐพันธ ์เขจรนันทน์, 2552) ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการศึกษาเพ่ือวิเคราะห์โอกาส

และอุปสรรคส าหรับผู้ประกอบการ SMEs ภายใต้แนวคิด CSR ในประเทศไทย เพ่ือน าข้อมูลเป็นแนวทางให้กบั SMEs 

น าเอาแนวปฎบิตั ิCSR ไปใช้หรือแก้ปัญหาทางธรุกจิได้อย่างเหมาะสม 

 

วตัถุประสงค ์

1. เพ่ือวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคส าหรับผู้ประกอบการ SMEs ในการจัดการเชิงกลยุทธ์ภายใต้แนวคิด 

CSR ในประเทศไทยโดยดูจากการรับรู้  กจิกรรม CSR และการสื่อสาร 

2. เพ่ือน าข้อมูลจากการศึกษาไปวิเคราะห์และหาแนวทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่ส  าคัญในการปฏิบัติ CSR 

ของ SMEs 

งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 

โรเบริตสแ์ละคณะ (Roberts et al.,2006) พบว่าอปุสรรคที่เฉพาะเจาะจงต่อ CSR ใน SMEs ด้วยการศึกษาเชิง

ประจักษ์จากบริษัทท้องถิ่น คือการขาดข้อมูลและบริการสนับสนุนที่เหมาะสม ผู้ประกอบการ SMEs จ านวนมากรู้สกึว่า

ข้อมูลไม่เพียงพอหรือไม่รู้วิธกีารเข้าถงึ ท าให้ผู้ประกอบการ SMEs กงัวลว่าจะท า CSR ได้ถูกต้องหรือไม่ ความช่วยเหลือ

ตอบสนองต่อ CSR ทางด้านข้อมูลเป็นสิ่งจ าเป็น นอกจากนี้ ยังแนะน าโอกาสในการสร้างข้อได้เปรียบจากการเรียนรู้ผู้อื่น

โดยผ่านการสื่อสาร CSR 

พรอยส์และเพริสคีย์ (Preuss & Perschke, 2010) ได้อธิบายข้อดีและข้อเสียของการปฏิบัติ CSR ใน SMEs 

ด้วยมุมมองฐานทรัพยากร พบว่า SMEs มข้ีอได้เปรียบจากความใกล้ชิดกบัท้องถิ่นและความยืดหยุ่น สร้างความสามารถ

ในการท าก าไรเพ่ือด าเนินโครงการตามหลักการของ CSR ได้ ในขณะข้อเสยีคือ ข้อจ ากดัของทรัพยากรและปัญหาในการ

วดัผลประโยชน์ของ CSR ที่ยังไม่ชัดเจน 

รัฐนันท ์พงศ์วิริทธิ์ธร (2557) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนา CSR ของ SMEs ในเขตภาคเหนือในประเทศไทย 

พบว่าประเดน็ที่ควรพัฒนาคือ 1) การสร้างจิตส านึกและให้ความตระหนักถึงความส าคญัของ CSRกบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี
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ที่เกี่ยวข้องกบัทุกๆ ฝ่าย 2) การมุ่งตระหนักถงึคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ และธรรมาภิบาลที่ 3) การมุ่งสร้าง CSR 

เพ่ือความยั่งยืนร่วมกนักับชุมชนและสิ่งแวดล้อม และ 4) การประเมิน CSR และการปรับปรุงกจิกรรมให้เข้ากับบริบท

การด าเนินงานของธรุกจิเพ่ือให้เกดิการปรับตัวและเปล่ียนแปลง เกดิความย่ังยืน 

 

วิธีการวิจยั 

การวิจัยคร้ังนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มประชากรคอื วิสาหกจิขนาดกลาง ที่ประกอบธรุกจิผลิตสนิค้าเกษตร

อนิทรีย์ ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานอตุสาหกรรม ISO 9001, ISO 14001 และ มรท 8001 ในจังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 

2 ราย โดยเลือกธรุกจิผลิตข้าวอนิทรีย์ (บริษัทที่ 1) และ ธรุกจิเกษตรแปรรปูล าไยอนิทรีย์ (บริษัทที่ 2) ซึ่งทั้ง 2 บริษัทมี

การด าเนินการมาไม่ต ่ากว่า 10 ปี ตลอดจนได้การรับรองมาตรฐานทางด้านเกษตรอินทรีย์ และมาตรฐานทางด้าน

สิ่งแวดล้อมท าให้กลุ่มตวัอย่างทั้งสองมแีนวปฏบิตัด้ิานความรับผดิชอบต่อสงัคมที่โดดเด่นกว่า SMEs ทั่วไป สามารถเป็น

ตัวแทนของกลุ่มธุรกิจที่ด าเนินกิจกรรมภายใต้แนวคิด CSR ได้ ผู้ วิจัยท าการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม 

(Focus group) กับผู้บริหารและพนักงานระดับหัวหน้างาน โดยในแต่ละกลุ่มจะมีตัวแทนเข้าร่วม 8 คนประกอบด้วย 

ผู้บริหารระดับสงูหรือเจ้าของ 1 คน ผู้บริหารหรือหัวหน้างานจากแผนกต่างๆ จ านวน 3 คน และพนักงาน จ านวน 4 คน 

โดยมีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้การวิเคราะห์ในการตีความ 

(Interpretation) ซึ่งได้จากการสงัเกตและการตีความจากการสนทนากลุ่ม ใน 4 ประเดน็ คือประเดน็การรับรู้  การด าเนิน

กจิกรรม การสื่อสาร โอกาสและอุปสรรค ของการปฎิบัติ CSR โดยประเดน็เนื้ อหาทั้ง 4 ประเดน็นั้นผู้วิจัยสงัเคราะห์มา

จากแบบจ าลองขอบเขตสามด้านของชวาร์ตซ์และคาร์โรลล์ รวมถงึแนวคดิเกี่ยวกบัฐานทรัพยากรขององค์กร )Resource-

Based View) โดบแบบจ าลองดังกล่าวผู้ วิจัยน ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดเพ่ืออธิบายว่า SMEs รับรู้ความรับผิดชอบต่อ

สงัคมของตนเองได้อย่างไรโดยมรีายละเอยีดแต่ละมติดิงันี้    

 

 
รูปท่ี 1 แบบจ าลองของเขตสามด้านของ CSR ที่มา: Schwartz & Carroll, 2003 
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ผลการวิจยั 

1. ประเด็นการรบัรู ้CSR 

บริษทัท่ี 1 บริษัทให้การรับรู้ถึงประเดน็ทางด้านจริยธรรมเป็นอนัดับแรก โดยกลุ่มผู้บริหารมองว่า ในมุมมอง

ของภาคปฏิบัติจะต้องพิจารณาความรับผิดชอบทางจริยธรรมก่อนเป็นอันดับแรกจากนั้นจึงมุ่งเน้นไปยังประเดน็ความ

รับผดิชอบทางกฎหมายและความรับผดิชอบทางเศรษฐกจิเป็นล าดบัถดัไป 

โดยประเดน็การการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมทางด้านจริยธรรม บริษัทได้ให้ความส าคัญกับเรื่องสิทธิ

มนุษยชนมากที่สดุ ผู้บริหารอธบิายว่า บริษัทได้ให้ความส าคัญกบัพนักงานเป็นล าดับต้นๆ เนื่องจากพนักงานเป็นก าลัง

ส าคัญในการสร้างผลก าไรให้กับบริษัท ดังนั้นบริษัทจึงจัดสภาพแวดล้อมในการท างานของพนักงานให้เหมาะสม 

โดยเฉพาะเร่ืองความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน รวมถึงการให้สวัสดิการในด้านต่างๆที่เสริมสร้างขวัญก าลังใจ

นอกเหนือจากที่กฎหมายได้ก าหนดไว้ 

บริษทัท่ี 2 บริษัทมีการรับรู้ ถึงความรับผิดชอบในด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ความคาดหวังของลูกค้าและ

แรงจูงใจด้านจริยธรรมเป็นเรื่องหลัก ผู้บริหารอธิบายว่า การผลิตของบริษัทได้ให้การใส่ใจต่อสภาพแวดล้อมอยู่เสมอ 

เนื่องจากบริษัทได้ท าธุรกิจแปรรูปสินค้าเกษตรอินทรีย์ จึงได้ระบุประเด็นด้านสิ่งแวดล้อมส าคัญที่สุด ส่วนเร่ืองที่

ด าเนินการต่อมาคอืความพึงพอใจของพนักงานที่ได้รับจากการปฎบิตังิาน ความเป็นอยู่ที่ดขีองพนักงานจะสร้างผลงานที่ดี

ให้กบับริษัท ผู้บริหารยังได้น าเสนอมุมมองทางธรุกจิที่ส  าคญัคอืความน่าเชื่อถอืในฐานะแรงผลักดนัที่มต่ีอ CSR 

2. ประเด็นการด าเนินกิจกรรม CSR 

บริษทัท่ี 1 ผู้บริหารได้อธบิายกจิกรรม CSR ที่เกี่ยวกบัสทิธมินุษย์ โดยกล่าวว่า บริษัทได้สนับสนุนให้พนักงาน

เข้าร่วมสหภาพแรงงานและแนวคิดสทิธมินุษยชนผ่านการประชุมฝ่ายบริหาร, กจิกรรมด้านสิ่งแวดล้อม บริษัทได้ลดการ

ใช้สารเคมีอนัตรายและลดของเสีย, ด้านพนักงานบริษัทได้มีนโยบายสภาพการท างานที่ดีมีการสนับสนุนประชาธิปไตย

และความโปร่งใส ในส่วนกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทที่มุ่งเน้นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายหรือสาธารณชน 

โดยเฉพาะในประเดน็สิทธิมนุษยชน ตัวอย่างเช่นการบรรยายเกี่ยวกับค่าแรงขั้นต ่าที่เป็นปัญหาส าคัญในอุตสาหกรรม

เกษตรหรือบอกเล่าเรื่องราวขององคก์รเพ่ือเป็นตวัอย่างของการปฏบิตั ิCSR เป็นต้น 

บริษทัท่ี 2 การจัดการด้านสิ่งแวดล้อมและการด าเนินการกจิกรรม CSR มกีารจัดการสิ่งแวดล้อมของบริษัท เช่น 

การเปล่ียนวิธีการขนส่งจากรถบรรทุกไปยังทางรถไฟส่วนหนึ่ง เพ่ือลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ให้น้อยลง 

รวมถึงการปลูกต้นไม้เพ่ือดักจับการปล่อยกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด์ที่เกิดจากการขนส่งผลิตภัณฑ์ โดยในทุกกิจกรรม

พนักงานได้มีส่วนร่วม ซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้เสยีที่ส  าคัญที่สดุแม้กระทั่งเพ่ือความพึงพอใจของลูกค้า โดยเชื่อว่าพนักงานที่มี

ความสขุในการท างาน สามารถท าให้ลูกค้าพึงพอใจต่อสนิค้าและบริการของบริษัทได้ 
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3. ประเด็นการสื่อสารของ CSR 

บริษทัท่ี 1 ได้สื่อสารกจิกรรม CSR ผ่านการบรรยายเกี่ยวกบัปัญหา CSR การมสี่วนร่วมในเครือข่ายต่างๆ เช่น 

หอการค้าจังหวัด โดยเป็นการสื่อสารแบบสองทางเนื่องจาก บริษัทรับฟังความคดิเหน็ของผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีและเครือข่าย 

CSR ที่เข้าร่วมโดยเชื่อว่าการบรรยายเป็นเคร่ืองมือในปัจจุบันและในอนาคตเพ่ือสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มคน

อื่นๆได้อย่างถูกต้อง เช่น กลุ่มลูกค้าที่มีศักยภาพ นักเรียน นักศึกษา ชุมชนและนักวิชาการ เป็นต้น บริษัทเห็นถึง

ความส าคญัของการสื่อสารและมคีวามพึงพอใจในวิธกีารสื่อสารในปัจจุบนั โดยระหว่างการสนทนาเกี่ยวกบัการสื่อสารของ 

CSR ข้อจ ากดัทางการเงินถูกกล่าวถงึว่าเป็นอปุสรรคต่อการจัดกจิกรรม เนื่องจากการบรรยายมค่ีาใช้จ่าย ท าให้การสื่อสาร

ท าได้ไม่สม ่าเสมอและบ่อยคร้ังเท่าที่ควร 

บริษทัท่ี 2 ได้ท าการสื่อสารภายในองค์กรเกี่ยวกบักจิกรรม CSR ทางอนิทราเนต็และการประชุมรายเดือนของ

บริษัท ส าหรับการสื่อสารภายนอก บริษัทได้สื่อสารกบัผู้มสี่วนได้เสยีขององคก์รโดยใช้วิธกีารสมัมนาและอนิเทอร์เนต็เช่น 

เฟสบุค๊ หน้าเวบ็เพจของบริษัท โดยมกีารสื่อสารที่ชัดเจนกบัลูกค้าผ่านการบริการลูกค้าทางเวบ็เพจและโซเชียลมเีดยีอื่นๆ 

ผู้บริหารกล่าวว่า บริษัทมกีารสื่อสารสองทางและต้องการปรับปรงุวิธกีารสื่อสารขององคก์รเพ่ือให้การสื่อสารสามารถสร้าง

แรงบนัดาลใจให้กบัผู้อื่นในการเริ่มต้น CSR 

4. ประเด็นโอกาสและอุปสรรคของ CSR 

บริษทัท่ี 1 บริษัทว่าโอกาสของ CSR คือผลประโยชน์ที่จับต้องไม่ได้เช่นภาพลักษณ์ ชื่อเสยีงที่ดีขึ้นต่อการวาง

ต าแหน่งในตลาด ความพึงพอใจของพนักงานที่เพ่ิมขึ้นและการดงึดูดพนักงานที่มศีักยภาพเข้ามาในองคก์ร อย่างไรกต็าม

บริษัทยังไม่รู้สกึว่ากจิกรรมเพ่ือสงัคมนั้นเชื่อมโยงกบัผลประโยชน์ทางการเงินเช่น ยอดขายที่เพ่ิมขึ้นโดยตรง แต่มาจาก

การผสมผสานของกจิกรรมและธุรกจิทั้งหมด เนื่องจากกจิกรรม CSR เป็นวิธทีี่ต้องอาศัยเวลาและการท าอย่างต่อเนื่อง 

ดังนั้นชื่อเสียงของตราสินค้าที่เพ่ิมขึ้นน่าจะส่งผลต่อผลก าไรที่ชัดเจนในอนาคต ผู้บริหารได้กล่าวว่าการท า CSR เป็น

เคร่ืองมอืในการลดความเสี่ยง สามารถท าให้ธรุกจิย่ังยืนในระยะยาว ส าหรับอปุสรรคที่เฉพาะเจาะจงของการท า CSR คอื 

ข้อจ ากัดของทรัพยากรมนุษย์ เวลาและทรัพยากรทางการเงิน ส าหรับอุปสรรคส าคัญและความคิดว่าข้อจ ากัดของ

ทรัพยากรทางการเงินเป็นอุปสรรคส าคัญที่สดุ เนื่องจากการขาดทรัพยากร (เงิน) ส่งผลต่อธุรกจิขนาดเลก็ องค์กรไม่ได้

ขาดความคิดและแรงบันดาลใจ แต่ในความเป็นจริงองค์กรต้องยึดติดกับธุรกิจและความอยู่รอด ตัวอย่างเช่น วิกฤต

เศรษฐกิจท าให้ลูกค้าของเราลดลง เมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทขนาดใหญ่ ผู้บริหารกล่าวว่าบริษัทเหล่านั้นมีผลกระทบ

เลก็น้อยต่ออตุสาหกรรมเมื่อเทยีบกบัธรุกจิ SMEs  

บริษทัท่ี 2 กล่าวถึงประโยชน์บางประการจาก CSR คือคุณค่าทางธุรกจิ เนื่องจาก CSR มีส่วนท าให้เกดิความ

แตกต่างในการทางตลาด เนื่องจากน าไปสู่ธุรกจิการผลิตสนิค้าเกษตรอนิทรีย์มากขึ้น ท าให้สนิค้ามีแตกต่างจากบริษัทอื่น
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ในอุตสาหกรรมสนิค้าเกษตร นอกจากนั้นการเพ่ิมความพึงพอใจของพนักงานโดยการด าเนินการ CSR ท าให้พนักงานมี

ความภาคภมูใิจและมคีวามสขุกบับริษัทส่งผลต่อประสทิธภิาพในการท างานของพนักงาน บริษัทไม่ได้ชี้ ให้เหน็ถงึอปุสรรค

ต่อ CSR อย่างชัดเจนในขณะนี้  อย่างไรกต็ามเมื่อเปรียบเทียบกับบริษัทขนาดใหญ่ผู้บริหารกล่าวถึงความแตกต่างของ

ขนาดเงินทุน เพ่ือใช้ในการด าเนินกจิกรรม CSR  

จากการท าการสนทนากลุ่ม (Focus Group)ทั้งสองบริษัทมอง โอกาสและอุปสรรคเฉพาะของ SMEs คล้ายกนั 

โดยมองว่า SMEs ที่มขีนาดเลก็ว่าธรุกจิขนาดใหญ่ สามารถใกล้ชิดกบัลูกค้าได้มากขึ้นและตอบสนองต่อความคิดเหน็ของ

พวกเขาได้อย่างรวดเรว็ มีความยืดหยุ่น ซึ่งเป็นข้อได้เปรียบในขณะที่อุปสรรคขององค์กรขนาดเลก็คือ การท างานด้าน 

CSR ในวงกว้างมคีวามยากขึ้น 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

การอธิบายผลการวิจัยใช้แบบจ าลองขอบเขตสามด้านของ ชวาร์ตซ์และคาร์โรลล์จะช่วยลดล าดับชั้นระหว่าง

ทฤษฎปิีรามดิความรับผดิชอบทั้งสี่ของคาร์โรลล์ และสะดวกในการจัดหมวดหมู่ของกจิกรรมความรับผดิชอบต่อสงัคมใน

องค์กร การศึกษาครั้งนี้ จึงเลือกแบบจ าลองดังกล่าวเพ่ืออธิบายว่า SMEs รับรู้ความรับผิดชอบต่อสังคมของตนเองได้

อย่างไร โดยมี 3 มิติคือ มิติด้านเศรษฐกิจ มิติด้านกฎหมายและมิติด้านจริยธรรม ( Schwartz & Carroll, 2003)  

นอกจากนั้นยังใช้แนวคิดเกี่ยวกบัฐานทรัพยากรขององค์กร (Resource-Based View) หรือ RBV มาเป็นกรอบแนวคดิที่

ใช้วิเคราะห์เชิงลึกว่าทรัพยากรที่องค์กรครอบครองอยู่นั้นเป็นพ้ืนฐานในการก าหนดผลการด าเนินงานขององค์กรอัน

น าไปสู่ความได้เปรียบในการแข่งขนัที่ย่ังยืนของธรุกจิ  

จากผลการวิจัยพบว่าบริษัททั้งสองประเมินตนเองว่ามีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความคุ้นเคยและมีความรู้

เกี่ยวกบั CSR อย่างไรกต็ามการวิเคราะห์บริษัททั้งสองเพ่ือน ามาเป็นกรณศึึกษาในหัวข้อของ CSR และกลายเป็นแนวทาง

ปฏบิัติที่ดีของ CSR เนื่องจากธุรกจิมีความเกี่ยวเนื่องกบัแนวคิด CSR คือการผลิตสนิค้าเกษตรอนิทรีย์ ดังนั้นกรณศีึกษา

ทั้งสองจึงไม่ใช่ SMEs ธรรมดา แต่สามารถใช้แนวทางการด าเนินงานเป็นตัวอย่างที่ดีส  าหรับการปฎิบัติ CSR ใน SMEs 

และกระตุ้น SMEs อื่นๆ ได้  

ประเด็นการรบัรู ้CSR 

กรณรีับรู้ตามแบบจ าลองขอบเขตสามด้านของ CSR  สามารถตคีวามได้ว่าผู้บริหารในบริษัทที่ 1 เข้าใจถงึความ

รับผิดชอบต่อสังคมกับสิทธิมนุษยชนและปัญหาสิ่งแวดล้อม การรับรู้ เกี่ยวกับ CSR อยู่ในมิติด้านจริยธรรมของ

แบบจ าลอง ในขณะผู้บริหารบริษัทที่ 2 มีความเข้าใจว่าสภาพแวดล้อมเป็นสิ่งที่ส  าคัญที่สดุและต้องรวมอยู่ในธุรกจิของ
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องคก์รเพ่ือความรับผดิชอบต่อสงัคม และเชื่อว่าความรับผดิชอบทางเศรษฐกจิของ บริษัท เป็นสิ่งส าคญัเช่นกนั ดงันั้นการ

รับรู้ของ CSR สามารถอยู่ระหว่างมติด้ิานจริยธรรมและมติด้ิานเศรษฐกจิ 

ประเด็นกิจกรรม CSR 

ผู้บริหารในบริษัทที่ 1 อธิบายกิจกรรม CSR ขององค์กรโดยมุ่งเน้นที่สิทธิมนุษยชน เช่น บริษัท สนับสนุนให้

พนักงานเข้าร่วมสหภาพและให้โอกาสในการคิดเกี่ยวกบัสทิธมินุษยชนผ่านการประชุม นอกจากนี้ ยังมกีจิกรรมอื่นๆ เพ่ือ

สิ่งแวดล้อมและชุมชนเป็นการประชาสมัพันธใ์ห้สงัคมได้รับรู้  ในการวิเคราะห์กจิกรรม CSR สามารถตีความได้ว่า บริษัท

ให้ความส าคัญกบักจิกรรมที่มุ่งเน้นมิติด้านจริยธรรมและมิติทางเศรษฐกจิด้วย เพราะเมื่อพิจารณามิติด้านเศรษฐกจิใน

กจิกรรมเพ่ือสงัคมขององคก์ร พบว่าบริษัทพิจารณาที่จะเพ่ิมหรือสร้างผลก าไรในธรุกจิผ่านกจิกรรม CSR ในฐานะองคก์ร

ที่ท าก าไร ส าหรับบริษัทที่ 2 ให้ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อม โดยการเปล่ียนแปลงการขนส่งและกิจกรรมการจัดการ

สิ่งแวดล้อมอื่นๆ เมื่อพิจารณาจากกจิกรรมชี้ ให้เหน็ว่าเป็นแนวปฏบิตัทิางจริยธรรม อย่างไรกต็ามจุดประสงคข์องกจิกรรม

คือเพ่ือผลิตอาหารที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และเป็นตัวอย่างที่ดีในอุตสาหกรรมเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้บริษัทอื่น ๆ 

จุดประสงคข์ององค์กรนั้นดีต่อสิ่งแวดล้อมและสงัคม แต่กเ็พ่ือประโยชน์ทางธรุกจิด้วยเพราะสามารถช่วยเพ่ิมยอดขายได้ 

สอดคล้องกบัมติด้ิานเศรษฐกจิได้เช่นกนั 

การสื่อสาร CSR 

ทั้งสองบริษัทสื่อสารกันทั้งภายในและภายนอก เครื่องมือทางอินเทอร์เนต็ เช่น เฟสบุ๊ค และเวบ็เพจ ได้ถูก

น ามาใช้ในการสื่อสาร อย่างไรกต็ามมุมมองต่อการสื่อสาร CSR ของบริษัททั้งสอนนั้นแตกต่างกนับริษัทที่ 1 เหน็ว่าการ

สื่อสารมีความส าคัญและพึงพอใจในวิธีการสื่อสารในปัจจุบันเช่นการบรรยาย ในขณะบริษัทที่ 2 เหน็ว่าการสื่อสารด้าน 

CSR นั้นมีความส าคัญน้อยกว่าการแก้ไขปัญหาที่เกดิขึ้น แต่ยังมีความเหน็ว่าบริษัท สามารถจูงใจ CSR ในบริษัท อื่นๆ 

โดยการแสดงกจิกรรมผ่านการสื่อสารของ CSRได้ 

 

ตารางที่ 1 เปรียบเทยีบการจัดการธุรกจิเชิงกลยุทธภ์ายในแนวคิด CSR จากประเดน็การรับรู้  กจิกรรม CSR และการสื่อสาร 

ประเด็นดา้น CSR บริษทัที่ 1 บริษทัที่ 2 

แนวคิดและเป้าหมายของ 

CSR 

มิติทางด้านจริยธรรม อยู่ระหว่างมิติด้านจริยธรรม และมิติทางด้าน

เศรษฐกจิ  

กจิกรรมของ CSR การปฏบิัติทางด้านจริยธรรมและเศรษฐกจิ การปฏบิัติทางด้านจริยธรรมและเศรษฐกจิ 

 มุ่งเน้นไปที่สทิธมินุษยชน มุ่งเน้นไปที่สิ่งแวดล้อม 

การสื่อสาร CSR  การสื่อสารสองทาง การสื่อสารสองทาง 
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ประเด็นดา้น CSR บริษทัที่ 1 บริษทัที่ 2 

โฮมเพจ, เฟสบุค๊, การพบปะ พูดคุย, การ

บรรยาย 

 โฮมเพจ, เฟสบุค๊, อนิทราเนท็, การพบปะ 

พูดคุย, การประชุม 

มีความส าคัญ ส าคัญน้อยกว่า 

 

โอกาสและอุปสรรคของ CSR ในเชิงการจดัการเชิงกลยทุธ ์

ในมุมมองทฤษฎีฐานทรัพยากร (RBV) ของบริษัท ทรัพยากรเป็นหน่วยพ้ืนฐานส าหรับข้อได้เปรียบในการ

แข่งขันของบริษัท CSR สามารถน ามาเป็นแนวทางทดแทนเพ่ือความได้เปรียบในการแข่งขันในการศึกษานี้  ดังนั้นโอกาส

และอปุสรรคต่อ CSR ในกรณขีองบริษัททั้งสอง สามารถวิเคราะห์โดย RBV ได้ดงันี้  

อุปสรรคของบริษัทแรกสามารถสรุปได้ว่าคือความต้องการทรัพยากรทางการเงินมากขึ้ นส าหรับการแนะน า

เครื่องมือ CSR เช่นระบบ ISO และการสื่อสารทาง CSR เช่นการบรรยาย รวมถึงการจ้างพนักงานที่มีความรู้และเข้าใจ

การปฏิบัติ CSR ดังนั้นข้อจ ากัดด้านทรัพยากรมนุษย์จึงเป็นอุปสรรคต่อ CSR ที่เป็นผลสืบเนื่องมาจากข้อจ ากัดทาง

การเงิน ในขณะที่มุมมองต่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีที่บริษัทเหน็ว่าได้ด าเนินการในบริบทของ CSR อย่างเตม็ที่และถงึแม้ว่าจะ

ไม่เหน็ผลประโยชน์ที่เกดิขึ้นอย่างชัดเจนในปัจจุบนัแต่บริษัทมองว่าเป็นเรื่องของการใช้เวลาซึ่งมีผลกระทบเพียงเลก็น้อย 

ดังนั้นสิ่งเหล่านี้ ถูกตีความว่าไม่เป็นอปุสรรค แต่เป็นความท้าทายเมื่อองค์กรท า CSR ดังนั้นอปุสรรคของ CSR ในขณะที่

บริษัทที่สองไม่ได้ชี้ ให้เหน็ถงึอปุสรรคในปัจจุบนัต่อ CSR แต่เปรียบเทยีบขนาดของเงินทุนกบับริษัทขนาดใหญ่ 

ส าหรับโอกาสในการท า CSR โดยรวมในฐานะ SME ผู้บริหารของทั้งสองบริษัทกล่าวถึงประเดน็ความยืดหยุ่น

ขององค์กรเหมือนกันซึ่งสามารถตีความได้ว่าความยืดหยุ่นเป็นความสามารถของการสื่อสารใน RBV เนื่องจากเป็น

องคก์รที่มขีนาดไม่ใหญ่มากช่วยให้บริษัทสามารถตอบสนองต่อผู้มสี่วนได้เสยีได้อย่างรวดเรว็นอกจากนั้น 

 

ตารางที่ 2  โอกาสและอุปสรรคเฉพาะของ SMEs กบัการปฏบิัติ CSR ใน RBV 

 บริษทัที่ 1 บริษทัที่ 2 

โอกาส  ความมุ่งมั่น และความสามารถใน การสื่อสาร ความสามารถในการสื่อสาร 

อุปสรรค ข้อจ ากดัด้านการเงินและทรัพยากร

มนุษย์ 

 ข้อจ ากดัด้านทรัพยากรมนุษย์ 
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สรุปผลการวิจยั 

จากการค้นพบในการศึกษาครั้งนี้  กรณีการรับรู้  CSR ของ SMEs ถูกวิเคราะห์ในบริบทของแบบจ าลองสามมติิ

ของ CSR บริษัททั้งสองมคีวามคล้ายคลึงในการรับรู้ของ CSR ที่ไม่ได้อยู่ในมติทิางกฎหมาย ท าให้สรปุได้ว่าการรับรู้  CSR 

มาจากเหตุผลทางจริยธรรมและเศรษฐกจิ ซึ่งทั้งสองบริษัทได้รับการพิจารณาว่ามีสถานะเชิงรกุต่อ CSR เช่นเดยีวกบัการ

วางแนวทางด้านจริยธรรมและเศรษฐกจิในกจิกรรม CSR การน า CSR มาใช้ใน บริษัท มลีักษณะไม่เป็นทางการและไม่ได้

ถูกรวมเข้ากบัการบริหารเชิงกลยุทธ ์อย่างไรกต็ามทั้งสองบริษัท ถือว่า CSR เป็นคุณค่าและกลยุทธท์างธุรกจิ การสื่อสาร 

CSR นั้นเป็นการสื่อสารแบบสองทางเหมือนกนั แต่ทศันคติต่างกนัเลก็น้อย โดยรวมแล้วการวิเคราะห์ CSR ในทั้งสอง

บริษัทนั้นซ้อนทบักนัในหลายๆด้านและจากการวิเคราะห์ตามทฤษฎีฐานทรัพยากร (RBV) พบว่าอุปสรรคส าคัญที่ท าให้

การปฏิบัติ CSR ไม่เป็นไปอย่างเตม็ที่และต่อเนื่องของทั้งสองบริษัท คือข้อจ ากัดทางการเงินและทรัพยากรมนุษย์ใน

ขณะที่โอกาสของการด าเนินงานด้าน CSR ในฐานะ SMEs คอื ความยืดหยุ่นในความสมัพันธก์บัผู้มสี่วนได้เสยีขององคก์ร

และความเป็นไปได้ในการรักษา CSR ของตนให้อยู่ในมาตรฐาน ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยนักวิชาการก่อนหน้านี้  

การศึกษาคร้ังนี้ เร่ิมต้นจากค าถามที่ว่าผู้ประกอบการ SMEs ในประเทศจะมีโอกาสและอุปสรรคต่อ CSR ที่

แตกต่างจากบริษัทขนาดใหญ่อย่างไร เนื่องจาก SMEs เป็นประเภทธรุกจิที่พบมากที่สดุ แม้ว่ารัฐบาลจะมนีโยบายต่อการ

ส่งเสริม CSR มาอย่างต่อเนื่องแต่การปฏบิัติ CSR ของผู้ประกอบการในประเทศยังไม่เหน็เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน ผล

การศึกษาอาจเป็นการอธบิายได้ดี เนื่องจากข้อจ ากดัทางการเงินและตัวบุคคล เป็นอุปสรรคที่ท าให้การปฏบิัติ CSR ไม่

เป็นไปอย่างแพร่หลาย แม้จะมีแนวทางในส่งเสริม SMEs ในแผนการส่งเสริม SMEs แต่วิสาหกจิขนาดเลก็ยังไม่สามารถ

เ ข้าถึง ข้อมูลและรับรู้ ไ ด้อย่างทั่ วถึง (Office of Small and Medium Enterprises Promotion, n.d.-a). ดังนั้ นการ

ประชาสมัพันธท์ี่เน้นการขจดัอปุสรรคในข้อจ ากดัทางการเงินของ SMEs ที่รัฐบาลจะมีส่วนช่วย เช่น การสนับสนุนเงินทุน 

สทิธปิระโยชน์ในการด าเนินธุรกจิ (การลดหย่อนค่าธรรมเนียมในการด าเนิธุรกจิ) การส่งเสริมการลงทุน การลดหย่อน

ภาษีจึงเป็นสิ่งจ าเป็นและส าคญัที่จะท าให้ SMEs ตื่นตวัมากขึ้น 

แม้การศึกษาดังกล่าวจะมีข้อจ ากัดแต่ผลการศึกษาอาจน าไปสู่การแบ่งปันประสบการณ์ในระหว่าง SMEs 

ส าหรับการด าเนินการ CSR ตามค าแนะน าของ โรเบริต์ส (Robert et al., 2006) โดยการที่ SMEs สามารถเรียนรู้การ

ปฏบิตั ิCSR จากการศึกษาผู้อื่นซึ่งแสดงให้เหน็ถงึการเชื่อมโยงระหว่าง CSR และการแข่งขนัได้ ข้อเสนอแนะบางประการ

ส าหรับการวิจัยในอนาคตคือการศึกษาวิสาหกจิประเภทอื่นเพ่ือน าไปสู่ผลลัพธใ์นระดับกว้าง เนื่องจากการศึกษาคร้ังนี้ ได้

เลือกธุรกจิที่อยู่ในอุตสาหกรรมเกษตรเพียงอย่างเดียว รวมถึงการศึกษาในวิสาหกจิขนาดเลก็มีการศึกษาเชิงประจักษ์ใน

หัวข้อนี้ น้อยมาก 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา 

เครือข่ายที่ 35 สังกัดส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร (2) เพ่ือเปรียบเทียบการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มี

ประสทิธภิาพในสถานศกึษา เครือข่ายที่ 35 โดยจ าแนกตามเพศ วุฒิการศกึษา ประสบการณ์ท างาน และวิทยฐานะ กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 132 

คน เทยีบบัญญัติไตรยางศ์เพ่ือก าหนดสดัส่วนของประชากร แล้วสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการจับสลาก เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวบข้อมูลมี 

132 ชุด เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่น .95 ผลการวิจัยพบว่า 1.  การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริม

การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 โดยรวม อยู่ในระดับมาก  2. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มี

ประสทิธิภาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ท างาน โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติ จ าแนกตามวิทยฐานะ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

ค าส าคญั : การจัดสภาพแวดล้อม, สถานศกึษาเครือข่ายที่ 35, สงักดัส านักงานเขตลาดกระบัง, กรงุเทพมหานคร 

 

Abstract 

The purposes of this research were (1) to study the environment setting up to promote effective learning in schools network 

35 under the Lad Krabang District Office Bangkok Metropolitan (2)  to comparison setting up an environment to promote effective 

learning in schools network 35, classified by gender, educational background, work experience And academic standing.  The sample 

132 people. Compare the prescriptions to determine the proportion of the population. The instruments were 132 sets used in the study 

was a 5 –  level rating scale questionnaire with the reliability of .95.  The results were as follows 1.  Setting up an environment to 
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promote effective learning in schools’  network 35 Metropolitan Overall an a high level.  2.  Setting up an environment to promote 

effective learning in schools’ network 35 Metropolitan classified gender educational background and work experience Overall, there is 

no statistical difference. Classified academic standing Overall, Differing significantly at the level of .05. 

 

Keywords: environment sitting up, School network 35 Under the Lad Krabang District, Office Bangkok Metropolitan 

 

บทน า 

 ในปัจจุบันประเทศไทยก้าวเข้าสู่ในยุคโลกาภิวัฒน์ อนัเนื่องมาจากมีการเปล่ียนแปลง ทั้งด้านเศรษฐกจิ สงัคม 

อกีทั้งเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทท าให้สภาพแวดล้อมมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิมจากสงัคมเมืองกลายมาเป็นสงัคม

อุตสาหกรรม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จึงมีส่วนส าคัญในการสร้างความเจริญก้าวหน้าในยุคโลกาภิวัฒน์ ซึ่งการศึกษา

เป็นปัจจัยหนึ่ง ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้  และประพฤติปฏิบัติตนให้มีคุณธรรมและจริยธร รม จน

กลายเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ อนัเป็นทรัพยากรที่ส  าคัญในการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญรุ่งเรือง สอดคล้องกบัการ

พัฒนาประเทศไทย ตามแนวแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) โดยมุ่งจัด

การศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัด

การศึกษาที่มีประสทิธภิาพ พัฒนาก าลังคนให้มีสมรรถนะในการท างานที่สอดคล้องกบัความต้องการของตลาดงานและ

การพัฒนาประเทศ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2559 : 1)  

 การพัฒนาคนให้เป็นผู้ที่มคุีณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสงัคมได้อย่างมคีวามสขุนั้น ชุมชน หรือท้องถิ่นต้อง

เข้ามามส่ีวนร่วมในการเรียนรู้ตามสภาพจริงที่เป็นอยู่ในสงัคมนั้น ๆ สภาพแวดล้อมที่ดจีะช่วยให้คนสามารถน าความรู้ ไป

ใช้ได้อย่างแท้จริง พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 และ(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 หมวด 1 มาตรา 6 การจัดการศึกษา ต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็น

มนุษย์ที่สมบูรณท์ั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้  และ คุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถ

อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  ยึดหลักผู้ เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้  และพัฒนาตนเอง และถือว่าผู้ เรียนมี

ความส าคัญที่สดุ  กระบวนการจัดการศึกษา ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและตามศักยภาพ และ

ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดสภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอ านวยความสะดวก เพ่ือให้ผู้ เรียนเกดิการเรียนรู้  

มคีวามรอบรู้  ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้พร้อมกนัจากสื่อการเรียนการสอน แหล่งวิทยากรประเภทต่าง ๆ ได้อกีด้วย 

หมวดที่ 4 แนวการจัดการศึกษา มาตราที่ 24 (5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อ

การเรียน และอ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้ เรียนเกดิการเรียนรู้และมีความรอบรู้  รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่ง

ของกระบวนการเรียนรู้  ทั้งนี้  ผู้สอนและผู้ เรียนอาจเรียนรู้ ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการ
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ประเภทต่าง ๆ มาตราที่ 24 (6) จัดการเรียนรู้ให้เกดิขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มกีารประสานความร่วมมอืกบับดิามารดา 

ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพ่ือร่วมกนัพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2553 : 8)    

 สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาเป็นปัจจัยที่ส  าคัญอีกปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อพฤติกรรม และการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรมการท างานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เนื่องจากสภาพ แวดล้อมมีอิทธิพลเหนือจิตใจและ

พฤตกิรรมของคร ูอนัจะเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการประกอบกจิกรรมการเรียนการสอนและการปฏบิตัหิน้าที่ของ

ทุกคนในสถานศึกษา การสร้างเสริมบรรยากาศจึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัของสภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอน อนัจะ

ส่งผลต่อการท างานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู้เรียนและชุมชนที่เกี่ยวข้อง สภาพแวดล้อมรอบข้าง

สถานศึกษาไม่ดี มีมลพิษ มีสถานบันเทิง กจ็ะก่อให้เกิดความรู้ สึกที่ขาดความเป็นเจ้าของ เบื่อหน่าย ห่างเหินต่อ

สถานศึกษา แต่หากภายในสถานศึกษา มบีรรยากาศการเรียนการสอนที่เหมาะสม โดยมสีวัสดกิาร สิ่งอ านวยความสะดวก

เพียงพอ มีระบบการรักษาความสะอาดทั้งภายในและภายนอกอาคารที่ดีและเป็นระเบียบ มีภมูิทศัน์ที่สวยงาม  มีต้นไม้

หรือพุ่มไม้และสนามหญ้าที่สวยงาม การรักษาความสะอาดทั้งภายในและภายนอกอาคารที่ดีและเป็นระเบียบ บรรยากาศ

ที่อบอุ่น ร่มเยน็ สิ่งเหล่านี้ จะเป็นแรงจูงใจให้ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษามีความภาคภูมิใจ ตั้งใจปฏิบัติ

หน้าที่อย่างเตม็ที่และมีสขุภาพจิตที่ดี รวมถึงผู้เรียนจะตั้งใจเรียน มีจิตใจ ที่เบิกบาน มีความสนใจจะร่วมกจิกรรมต่าง ๆ 

ของการจัดการเรียนการสอน เกดิความรักใคร่ผูกพันต่อสถานศึกษา การจัดสภาพแวดล้อมจึงมคีวามส าคญัต่อการส่งเสรมิ

คุณภาพและประสทิธภิาพในกระบวนการจัดการเรียนรู้ของบุคคล ทั้งทางตรง และทางอ้อม (จิราพร พ่ึงพินิจ, 2555 : น. 

35)  

 ปัญหาสภาพแวดล้อมของโรงเรียนในสังกัดส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร การเพ่ิมขึ้นของประชากรใน

กรุงเทพมหานคร และการอพยพเข้ามาของผู้มีภมูิล าเนาในจังหวัดอื่น ๆ หรือประชากรแฝง จึงก่อให้เกิดปัญหาความ

หนาแน่นของประชากร มีจ านวนนักเรียนเพ่ิมขึ้ น อาคารสถานที่ ห้องเรียน จึงไม่เพียงพอต่อความต้องการ ปัญหา

การจราจรแออัด ท าให้การเดินทางมาโรงเรียนต้องใช้เวลามาก มลพิษทางอากาศ สาเหตุมาจากรถยนต์และโรงงาน

อุตสาหกรรมมากขึ้น มลพิษทางน า้ สาเหตุจากการระบายของเสยีจากโรงงานอุตสาหกรรมและแหล่งชุมชน มลพิษทาง

เสยีง สาเหตุจากมียานพาหนะทางบกและทางน า้มีจ านวนมากขึ้น ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเป็นการรบกวน

สมาธิในการเรียนของนักเรียน ไม่ว่าจะเป็นกลิ่นน ้าเสีย เสียงรถยนต์ ควันรถ เป็นต้น(ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด

กรงุเทพมหานคร, 2560 : 28) 

 ตามแนวคิดของ (Astin,1971 อ้างถึงใน สรุิวัสสา นิธมิาพงศ์ไท, 2555 : 5) สิ่งแวดล้อมในสถานศึกษามผีล

ต่อความรู้สกึของบุคคล ดงันั้น สิ่งส าคญัที่สดุที่ส่งผลต่อสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่ด ีม ี6 ด้าน คอื 1) สภาพแวดล้อม

ด้านอาคารสถานที่  2) สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการสอน 3) สภาพแวดล้อมด้านการให้บริการนักเรียน 4) 
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สภาพแวดล้อมด้านการจัดการศึกษา เพ่ือสนองความมุ่งหวังของผู้ เรียน 5) สภาพแวดล้อมด้านการจัดกจิกรรมนักเรียน 

6) สภาพแวดล้อมด้านสงัคมกลุ่มเพ่ือน โรงเรียนเครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร ได้พบ

ปัญหาและอุปสรรค โดยสามารถแยกปัญหาออกเป็น 6 ด้าน ดังนี้  1) สภาพแวดล้อมด้านอาคารสถานที่ สภาพห้องเรียน

ไม่เพียงพอต่อจ านวนผู้ เรียนและไม่เอื้ออ านวยต่อการใช้วัสดุอุปกรณ์ในการสอน การจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความ

สะดวกมีไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียนและบางส่วนยังไม่ดเีท่าที่ควร อาท ิโตะ๊ เก้าอี้  ห้องน า้ โรงอาหาร  สนาม

กีฬา และสถานที่นั่งพักผ่อนของผู้เรียน 2) สภาพ แวดล้อมด้านการเรียนการสอน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาบางคนมีภาระงานมาก และมีความรู้ความเข้าใจในหลักสูตรสาขาวิชาที่สอนไม่เพียงพอ ไม่มีเวลาผลิตสื่อและ

อุปกรณ์ในการเรียนการสอน เนื่องจากมีกิจกรรมมากเกินไปท าให้ไม่มีเวลาในการเตรียมการสอน มักใช้ความรู้  

ความสามารถเดมิ ในการสอน สอนไม่ตรงกบัวิชาเอก หรือสอนโดยขาดการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมให้กบัผู้เรียน 3) 

สภาพแวดล้อมด้านการให้บริการนักเรียน การให้บริการ การแนะแนวเกี่ยวกบัอาชีพต่าง ๆ หรือการศึกษาต่อยังมีน้อย

เกนิไป ไม่มีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ที่จะไปศึกษาต่อในระดับชั้นที่สงูขึ้นให้ตรงกบัทกัษะความรู้  ความสามารถ 

ความถนัดของนักเรียนแต่ละคน 4) สภาพแวดล้อมด้านการจัดการศึกษา เพ่ือสนองความมุ่งหวังของผู้เรียน ข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกบัการจัดการศึกษา ความรู้สกึความคิดเหน็ต่อคุณค่าทางวิชาการ 

ทั้งทางด้านวิชาชีพ คุณธรรม ตลอดจนความก้าวหน้าในอนาคต และการด าเนินงานอย่างมปีระสทิธภิาพ 5)สภาพแวดล้อม

ด้านการจัดกิจกรรมนักเรียน การจัดกิจกรรมในโรงเรียนมีมากเกินไป ท าให้มีเวลาเรียนน้อย บางวิชาสอนไม่ทันตาม

ก าหนด ท าให้เนื้ อหาวิชาบางเร่ืองที่ยาก ผู้เรียนได้เรียนไม่เตม็ที่ เตม็เวลาเท่าที่ควร 6) สภาพแวดล้อมด้านสงัคมกลุ่ม

เพ่ือน ในการประสานการท างานของข้าราชการคร ูและบุคลากรทางการศึกษามน้ีอย อาจจะส่งผลต่อการท างานร่วมกนัใน

สถานศึกษา ขาดการมสี่วนร่วมในการท างานเป็นทมีและให้ความร่วมมือร่วมใจในการท างานค่อนข้างน้อย  และจะเหน็ได้

ว่า สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา มอีทิธพิลต่อการปฏบิตังิานของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเป็นบุคลากร

หลักในการจัดการศึกษาที่จะส่งผลให้ผู้เรียนประสบผลส าเรจ็ในการเรียนมากย่ิงขึ้น นอกจากจะสามารถให้ความรู้ กับ

ผู้เรียนที่อยู่ในสถานศึกษาแล้วยังสามารถส่งเสริมให้เกดิความรู้สกึกระตอืรือร้น ใฝ่รู้ใฝ่เรียน รู้จักวิธกีารด ารงชีวิต และการ

มีปฏิสัมพันธ์อันดีต่อกัน สภาพแวดล้อมที่ดีจะกลายเป็นแบบอย่างที่ดีของชุมชน ส่งผลให้ทุกคนในชุมชนเกิดความ

ภาคภูมิใจในสถานศึกษา ให้การสนับสนุนและเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษามากขึ้น ผู้บริหาร

สถานศึกษาจึงเป็นผู้ที่มบีทบาทหน้าที่ส  าคญัอย่างย่ิงในการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา เพ่ือให้เอื้อต่อการ

ปฏบิตังิานของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา รวมถงึเอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนอกีด้วย (ส านักงานศึกษาธกิาร

จังหวัดกรงุเทพมหานคร, 2560 : 82)     



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

982 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

 ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร ได้ด าเนินการแก้ไขสภาพแวดล้อมโดยมีการก าหนดแผนพัฒนา

กรุงเทพมหานคร ระยะ 12 ปี (พ.ศ. 2552 - 2563) กรุงเทพฯ มหานครแห่งความน่าอยู่อย่างยั่งยืน แบ่งเป็น 5 

ยุทธศาสตร์ ซึ่ งยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนากรุงเทพฯ ให้เป็นมหานครแห่งสิ่งแวดล้อม เป็นกระบวนการแก้ไขปัญหา

สิ่งแวดล้อมของโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร มุ่งตอบสนองมิติ ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทั้งในวิสัยทัศน์ยั่งยืน เท่าเทียม 

โปร่งใส และวิสัยทัศน์สวยงาม ปลอดภัย น่าอยู่ เข้มแข็ง มีความสุข โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนาด้าน

สิ่งแวดล้อมของกรุงเทพฯ ให้มีคุณภาพที่ดี อยู่ 3 ประเดน็ได้แก่ 1. ด้านอาคารสถานที่ ให้มีความสะอาด สร้างจิตส านึก

ปลูกฝังให้โรงเรียนมีวินัยในตนเองฉลาดกินฉลาดอยู่ฉลาดใช้ (บริโภค แบบไม่ก่อให้เกิดขยะเหลือทิ้ งการเลือกใช้วัสดุ

ธรรมชาติที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมลดการใช้พลาสติกการใช้ ซ ้า/น ากลับมาใช้ การอยู่คือการสร้างกิจนิสัยในการใช้

ชีวิตประจ าวันในโรงเรียน/บ้าน/ชุมชนให้เป็นวิถีชีวิต ที่ปลอดขยะ นิสยัการคัดแยกขยะ การจัดการขยะ อย่างเป็นระบบ) 

จัดการขยะในโรงเรียนให้เป็นศูนย์ ไม่มีขยะที่เกิดจากครูนักเรียนบุคลากรภายในโรงเรียนและกจิกรรมของโรงเรียน 2. 

ด้านการเรียนการสอน การพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร การเรียนการสอน ให้มีความยืดหยุ่น ชุมชนท้องถิ่นสามารถ

ออกแบบหลักสูตรเองได้ 3. ด้านการจัดกิจกรรมนักเรียน สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาโดยยกระดับ

คุณภาพสถานศึกษาที่ต้องการความช่วยเหลือและพัฒนาเป็นพิเศษอย่างเร่งด่วน (ICU) รวมทั้งการด าเนินการตาม

แนวทาง No Child Left Behind คือ จัดท าข้อมูลเพ่ือส่งต่อผู้ เรียน การป้องกนั การติดตามเดก็ออก กลางคันโดยชุมชน 

ผู้ปกครองร่วมรับผิดชอบ และคัดกรองเด็กที่มีความจ าเป็นและต้องการเป็นพิเศษ (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด

กรงุเทพมหานคร, 2560 : 63)     

 จากสภาพปัญหาทั้ง 6 ด้านของโรงเรียนเครือข่ายที่ 35 สังกัดส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาและเปรียบเทียบการจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35  สังกัดส านักงานเขต

ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ทราบถึงการจัดสภาพ แวดล้อมในสถานศึกษาอันจะเป็นแนวทางในการบริหาร

จัดการสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้เกดิผลดีต่อข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษาต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 สงักดั

ส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร 

 2. เพ่ือเปรียบเทยีบการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 

สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณท์ างาน และวิทยฐานะ 
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สมมติฐานของการวิจยั 

 1. ครทูี่มเีพศต่างกนั มกีารจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษา เครือข่าย

ที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร โดยรวมแตกต่างกนั 

 2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกนั มีการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษา 

เครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร โดยรวมแตกต่างกนั 

 3. ครูที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพใน

สถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร โดยรวมแตกต่างกนั 

 4. ครูที่มีวิทยฐานะต่างกัน มีการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา 

เครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร โดยรวมแตกต่างกนั 

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

การศึกษานี้ มุ่งศึกษาการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 

35  สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร จ านวน 6 ด้าน คอื  

1) ด้านอาคารสถานที่  

2) ด้านการเรียนการสอน  

3) ด้านการให้บริการนักเรียน  

4) ด้านการจัดการศึกษา เพ่ือสนองความมุ่งหวังของผู้เรียน  

5) ด้านการจัดกจิกรรมนักเรียน  

6) ด้านสงัคมกลุ่มเพ่ือน 

ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ ครูในสถานศึกษา เครือข่ายที่  35 สังกัดส านักงานเขตลาดกระบัง 

กรงุเทพมหานคร จ านวน 196 คน 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ ครูในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 สังกัดส านักงานเขตลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางเครซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 : p. 608) 

ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 132 คน เทียบบัญญัติไตรยางศ์เพ่ือก าหนดสดัส่วนของประชากรและกลุ่มตัวอย่างตามจ านวน

โรงเรียน แล้วสุ่มอย่างง่ายโดยวิธกีารจับสลาก 
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ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บั 

      ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากงานวิจัยในคร้ังนี้  คอื 

      1. ท าให้ทราบถึงข้อมูลเพ่ือน าไปพัฒนาสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขต

ลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร 

      2. เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพ 

ในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร 

การสรา้งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

              ในการสร้างเคร่ืองมอืที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดบั ดงันี้  

        1.  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกบัภาวะผู้น าการเปล่ียน แปลง แล้วเสนอต่อ

อาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธเ์พ่ือก าหนดเป็นกรอบในการสร้างเคร่ืองมอืการวิจัย 

              2.  ก าหนดวัตถุประสงคแ์ละกรอบแนวคดิในการวิจัย 

             3.  ก าหนดนิยามศัพทเ์ฉพาะเพ่ือสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

              4.  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพ่ือขอค าแนะน าตรวจสอบความถูกต้อง 

ปรับปรงุแก้ไขให้ตรงกบัขอบข่ายและเนื้อหาที่ก  าหนดให้มคีวามสมบูรณย์ิ่งขึ้น 

     5.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา จ านวน 3 ท่าน ให้พิจารณา

ความสมบูรณ์ ความถูกต้อง และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา (IOC : index of item objective congruence) 

คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554 : 50-100) ซึ่งให้ระดับความคิดเหน็ใน

แบบสอบถามแต่ละข้อ 

      6.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 

สังกัดส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร จ านวน 30 คน หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่า

สัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach, 1990 : p. 202-204) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม เท่ากบั  .95 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

      ผู้วิจัยได้ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยวิธกีารแจกแบบสอบถาม ซึ่งมขีั้นตอนในการด าเนินงานดงันี้   

 1. ผู้วิจัยติดต่อคณะบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพสุวรรณภมูิ เพ่ือขอหนังสือขอความร่วมมือจาก

ผู้อ านวยการโรงเรียนในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร เพ่ือขอเกบ็ข้อมูล

จากครผูู้สอน และขอนัดวัน เวลาในการเกบ็ข้อมูล 
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        2.  ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ตามวัน และเวลาที่ได้นัดหมายไว้กบัโรงเรียนแต่ละแห่ง โดยผู้วิจัย

เป็นผู้ เกบ็รวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองจนครบทั้งหมด 132 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของจ านวนแบบสอบถาม

ทั้งหมด ใช้เวลาในการเกบ็แบบสอบถาม ตั้งแต่วันที่ 10 มกราคม ถงึ 24 มกราคม 2563 

         3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมาพิจารณาตรวจสอบความสมบูรณใ์นการตอบแบบ สอบถาม 

การทดสอบสมมติฐาน 

 1. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 สังกัด

ส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 2. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 สังกัด

ส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคัญ

ทางสถติ ิ

 3. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงาน

เขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณท์ างาน โดยรวม แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ท างานต่างกนั มีการจัดสภาพ แวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการ

เรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ด้านสงัคมกลุ่ม

เพ่ือน แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 

 4. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงาน

เขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร จ าแนกตามวิทยฐานะ โดยรวม แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 เ มื่ อ พิ จ า รณ า เ ป็ น ร า ย ด้ า น  พบ ว่ า  ค รู ที่ มี วิ ท ย ฐ าน ะ ต่ า ง กั น  มี ก า ร จั ด สภ าพแวด ล้ อม เ พ่ื อ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบังกรุงเทพมหานคร ด้าน

อาคารสถานที่ ด้านการจัดกจิกรรมนักเรียน และด้านสงัคมกลุ่มเพ่ือน แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 

ผลการวิจยั 

 วิเคราะห์การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 สงักดั

ส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร  พบว่า 

 1. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 โดยรวม อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การจัดสภาพแวดล้อมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียเป็น

อนัดับแรก คือ ด้านการจัดการศึกษา เพ่ือสนองความมุ่งหวังของผู้ เรียน รองลงมา คือ ด้านสงัคมกลุ่มเพ่ือน และล าดับ

สดุท้ายคอื ด้านอาคารสถานที่ 
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 1.1 การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 ด้านอาคาร

สถานที่ โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มค่ีาเฉล่ียเป็นอนัดบัแรก คอื อาคารสถานที่

ในบริเวณโรงเรียนจัดสร้างโดยแยกเป็นสัดส่วนเหมาะสม รองลงมาคือ บริเวณภายในโรงเรียนมีความสงบ และข้อที่มี

ค่าเฉล่ียน้อยที่สดุคอื เคร่ืองมอืและวัสดุอปุกรณใ์นห้องเรียนปฏบิตักิารมเีพียงพอต่อการใช้งาน  

 1.2 การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 ด้านการเรียน

การสอน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่ อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ียเป็นอนัดับแรก คือ การจัดท า

แผนการเรียนรู้ของครูสอดคล้องตามหลักสูตร รองลงมาคือ ครูทุกคนมีความรู้ความสามารถในวิชาที่สอนอย่างชัดเจน 

และข้อที่มค่ีาเฉล่ียน้อยที่สดุคอื ครมูกีจิกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียนเกดิการพัฒนาความคดิ  

 1.3 การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 ด้านการ

ให้บริการนักเรียน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ียเป็นอันดับแรก คือ 

การให้บริการห้องสมุดโรงเรียนมีความสะดวกรวดเรว็ รองลงมาคือ โตะ๊ เก้าอี้  ในโรงอาหารมีอย่างเพียงพอต่อนักเรียน 

และข้อที่มค่ีาเฉล่ียน้อยที่สดุคอื โรงอาหารมคีวามสะอาด ถูกสขุลักษณะอนามยั  

 1.4 การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 ด้านการจัด

การศึกษา เพ่ือสนองความมุ่งหวังของผู้ เรียน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี

ค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัแรก คอื สื่อ กจิกรรมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้  รองลงมาคอื การจัดแผนและกจิกรรมการเรียน

การสอนของครูแต่ละวิชาเหมาะสมกบัสาระสอดคล้องกบัความต้องการของนักเรียน และข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุคือ ครู

ทุกคนมคีวามรู้ความสามารถเหมาะสมกบัระดบัชั้นที่สอน 

 1.5 การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 ด้านการจัด

กิจกรรมนักเรียน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ียเป็นอันดับแรก คือ 

ช่วงเวลาการจัดกิจกรรมของนักเรียนมีความเหมาะสม รองลงมาคือ มีการสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรมของ

นักเรียนตามโอกาส และข้อที่มค่ีาเฉล่ียน้อยที่สดุคอื การเปิดโอกาสให้นักเรียนเป็นผู้น าในการจัดกจิกรรม  

 1.6 การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธิภาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 ด้านสงัคม

กลุ่มเพ่ือนโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ียเป็นอนัดับแรก คือ ความรัก

สามคัครีะหว่างกลุ่มนักเรียนของโรงเรียน รองลงมาคอื การให้ความช่วยเหลือเกื้ อกูลกนัและกนัระหว่างเพ่ือนนักเรียน ข้อ

ที่มค่ีาเฉล่ียน้อยที่สดุคอื ให้ความร่วมมอืร่วมใจในการรักษาชื่อเสยีง และภาพพจน์ของโรงเรียน 
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ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บค ะ แนน เ ฉ ล่ี ย แ ล ะ ค่ า เ บี่ ย ง เ บนม า ต ร ฐ า น ก า ร จั ด สภ าพแ ว ด ล้ อ ม เ พ่ื อ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 สังกัดส านักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณท์ างานและวิทยฐานะ 

1. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 จ าแนกตาม

เพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

2. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษา เครือข่ายที่ 35 จ าแนกตาม

วุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

3. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 จ าแนกตาม

ประสบการณท์ างาน โดยรวม แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครทูี่มปีระสบการณท์ างานต่างกนั มกีารจัดสภาพ แวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการ

เรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 ด้านสงัคมกลุ่มเพ่ือน แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 

.05 

4. การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 จ าแนกตาม

วิทยฐานะ โดยรวม แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูที่มีวิทยฐานะต่างกนั มีการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 ด้านอาคารสถานที่ ด้านการจัดกิจกรรมนักเรียน และด้านสังคมกลุ่มเพ่ือน 

แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 

อภิปรายผลการวิจยั 

 จากการศึกษา เร่ือง การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 

35 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

 การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก โรงเรียนได้รับความร่วมมือจากชุมชนในการพัฒนาโรงเรียน ในด้านต่าง ๆไม่ว่าจะ

เป็น ด้านงบประมาณ ด้านวิชาการและด้านอื่น ๆ อกีทั้งนโยบายการบริหารของผู้อ านวยการโรงเรียนที่ให้ความส าคญักบั

การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน มกีารพัฒนาโรงเรียนในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้เอื้อประโยชน์กบัการจัดการศึกษา ไม่ว่าจะ

เป็นด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านอาคารสถานที่ ด้านการอ านวยความสะดวกแก่ผู้เรียน ด้านเทคโนโลยีเป็นการส่งเสริม

สนับสนุนให้การจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปอย่างมีประสทิธภิาพมุ่งหวังให้ผู้ เรียนคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น และ

ท างานอย่างเป็นระบบ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ โดยการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ โดยใช้กระบวนการกลุ่มเป็น
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หลักในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้การศึกษาจากการปฏบิัติจริง การมีส่วนร่วมให้นักเรียนฝึกการเรียนรู้ ด้วยตนเอง โดยมี

ครูคอยแนะน าภายใต้แหล่งการเรียนรู้ ที่หลากหลาย สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เหมาะสม สอดแทรกคุณธรรม 

จริยธรรม ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  ครูมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ โดยการจัดท าผลงานทางวิชาการ การเข้ารับการ

อบรมพัฒนาและเป็นแบบอย่างที่ดเีพ่ือสร้างบรรยากาศให้เกดิความรักความสามคัค ีความไว้วางใจ ศรัทธาและเชื่อมั่นท า

ให้นักเรียนเห็นว่าโรงเรียนมีการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ จรีรัตน์ ธุรกิจ (2557 : 

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารงุ สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ของโรงเรียนด้านการ

จัดการเรียนรู้  โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียเป็นอันดับแรก คือ ด้านการจัดการศึกษา เพ่ือสนองความ

มุ่งหวังของผู้เรียน รองลงมา คือ ด้านสงัคมกลุ่มเพ่ือน และด้านที่น้อยที่สดุคอื ด้านอาคารสถานที่ เมื่อจ าแนกในส่วนของ

รายละเอยีดแต่ละด้าน สามารถน าเสนอได้ดงัต่อไปนี้  

 1. ด้านอาคารสถานที่ โดยรวม อยู่ในระดบัมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากผู้บริหาร คร ูผู้ปกครอง และนักเรียน 

เห็นความส าคัญของการจัดอาคารสถานที่ มีจ านวนห้องเรียนที่เพียงพอต่อจ านวนนักเรียน ภายในห้องเรียนมีการแบ่ง

สดัส่วน ตามประโยชน์ใช้สอย มีลมพัดและแสงสว่างเพียงพอ เพราะถือว่าสิ่งเหล่านี้ เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างให้

นักเรียนเกดิการเรียนรู้ได้อย่างมาก โดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกบัอาคารเรียน บริเวณแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนและนอก

โรงเรียน บุคลากร และวัสดุต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัวนักเรียน ล้วนเป็นสิ่งแวดล้อมที่สร้างบรรยากาศที่ดีในการเรียนของ

นักเรียน สอดคล้องกบังานวิจัยของ สอดคล้องกบั นภาพร อดศิักดิ์ (2555 : น.71) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดสภาพ แวดล้อม

ของโรงเรียนชุมชนบ้านหนองปรือ สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 

สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ด้านอาคารสถานที่  โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ เด่น

ชัย วงษ์ช่าง (2556 : น.71) ได้ศึกษาเรื่อง สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร 

เขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียน

โรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร เขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด อ าเภอเมือง  จังหวัดระยอง ด้านอาคารสถานที่ 

โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก 

 2. ด้านการเรียนการสอน โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก มีการจัดครูให้สอนตรงกับ

ความรู้ความสามารถในวิชาที่สอน ท าให้ครูสามารถจัดการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดีจัดครูเข้ารับการอบรมเพ่ือเพ่ิม

ทกัษะและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบันักเรียนและครูทุกคนได้มีการเตรียมการสอน จัดท าแผนการ

สอนเป็นอย่างดีในทุกคร้ังที่เข้าสอนอกีทั้งยังสอดแทรกการอบรมคุณธรรมจริยธรรมในเนื้ อหาวิชาต่าง ๆ อยู่เสมอ ด้าน
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การเรียนการสอน ผู้บริหารเหน็ความส าคัญของการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ของนักเรียน จึงมีการจัดท าห้องสมุดที่มคีวาม

พร้อมส าหรับบริการนักเรียนเพ่ือศึกษาค้นคว้า สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐมนต์ ปัญจวีณิน (2553 : บทคัดย่อ)ได้

ศึกษาเร่ือง สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนไร่จันดี  สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระยอง เขต 1 

ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาสภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนไร่จันดี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ระยองเขต 1 ด้านการเรียนการสอน โดยรวม อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ นฤมล ก้อนขาว (2558 : 

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพ แวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนศรัทธาสมุทร สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยม ศึกษา เขต 10 ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนศรัทธาสมุทร 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มธัยมศึกษา เขต 10 ด้านการเรียนการสอน โดยรวม อยู่ในระดบัมาก 

 3. ด้านการให้บริการนักเรียน โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก โรงเรียนได้ตระหนักถึง

สถานะทางครอบครัวของนักเรียน ซึ่งส่วนใหญ่มีฐานะยากจน เรียนดี มีความประพฤติดี กจิกรรมต่าง ๆ ที่ช่วยนักเรียน

เป็นการสร้างขวัญก าลังใจให้กับนักเรียน มีการส่งเสริมด้านกีฬา การจัดสถานที่เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อม และความ

สนใจของนักเรียน มีการสร้างห้องสมุดเพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้  และมีการจัดน า้สะอาดเพ่ือให้นักเรียนได้ดื่ม สอดคล้องกบั

งานวิจัยของ นภาพร อดิศักดิ์ (2555 : น.72) ได้ศึกษาเรื่อง การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนชุมชนบ้านหนองปรือ 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ด้านการ

ให้บริการนักเรียนโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ เด่นชัย วงษ์ช่าง (2556 : น.71) ได้

ศึกษาเรื่อง สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร เขตนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 

อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร 

เขตนิคมอตุสาหกรรมมาบตาพุด อ าเภอเมอืง จังหวัดระยอง ด้านการให้บริการนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

 4. ด้านการจัดการศึกษา เพ่ือสนองความมุ่งหวังของผู้เรียน โดยรวม อยู่ในระดบัมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก 

โรงเรียนมีหลักสูตรสถานศึกษาที่อิงแนวทางการจัดกระบวนการเรียนการสอน ตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเตมิ ที่มุ่งเน้นให้มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญั มุ่งพัฒนาให้

นักเรียน คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น ด ารงชีวิตอยู่ได้ในสังคมอย่างมีความสุข มีคุณธรรม น าความรู้  และครูใช้

กระบวนการสอนแบบบูรณาการ ผลิตสื่อการสอนที่หลากหลาย  มกีารน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสอน การจัดกระบวนการ

เรียนรู้สอดคล้องกบัธรรมชาติของนักเรียน ส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักการท างานเป็นทมี เน้นการปฏบิัติจริง จัดกจิกรรมที่

ส่งเสริม ให้รักการท างาน นักเรียนได้รับการพัฒนาความรู้และทกัษะสามารถน าความรู้ความเข้าใจ จากการเรียนไปใช้ใน

ชีวิตประจ าวันได้ รู้จักการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะ มกีารปรับปรงุห้องสมุด ให้ทนัสมยัให้นักเรียนได้ค้นคว้าหาความรู้จาก

แหล่งการเรียนที่หลากหลาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกรียงศักดิ์  บุญขวาง (2556 : น.93)  ได้ศึกษาเรื่ อง 
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สภาพแวดล้อมทางการเรียนและแนวทางการพัฒนาของนักเรียนวิทยาลัยสารพัดช่าง ชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ด้านการจัด

การศึกษาเพ่ือสนองความมุ่งหวังของผู้ เรียน วิทยาลัยสารพัดช่างชลบุรี มีการจัดการศึกษาเพ่ือสนองความมุ่งหวั งของ

ผู้เรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ นภาพร อดิศักดิ์ (2555 : น.72) ได้ศึกษาเรื่อง การจัด

สภาพแวดล้อมของโรงเรียนชุมชนบ้านหนองปรือ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือสนองความมุ่งหวังของนักเรียน โดยรวมและราย

ข้ออยู่ในระดบัมาก  

 5. ด้านการจัดกจิกรรมนักเรียน โดยรวม อยู่ในระดบัมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก โรงเรียนมกีารสนับสนุนให้

นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดกจิกรรมที่ เป็นประโยชน์ทั้งในโรงเรียน และภายนอกโรงเรียน โดยกจิกรรมที่มจุีดประสงคท์ี่

ชัดเจน มีช่วงเวลาที่เหมาะสมในการจัดกจิกรรม เพ่ือให้เกดิประโยชน์ต่อนักเรียน โดยกจิกรรมเหล่านี้ ต้องเหมาะสม และ

เป็นประโยชน์กบันักเรียน การสนับสนุนของโรงเรียนให้ผู้เรียนได้จัดกจิกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน มกีารจัดกจิกรรมที่

หลากหลายในแต่ละปีการศึกษา ทั้งกจิกรรม ในหลักสตูรและนอกหลักสูตร กจิกรรมแนะแนว กจิกรรมนักเรียน ได้แก่ 

กจิกรรมการแข่งขันทกัษะ ทางวิชาการ กจิกรรมค่ายพุทธบุตร การจัดนิทรรศการแสดงผลงานของนักเรียน ตลอดจนการ

รณรงคต่์าง ๆ ทั้งในโรงเรียนและร่วมกบัชุมชน เช่น กจิกรรมงดสบูบุหร่ี การรณรงค ์ไปใช้สทิธิ์เลือกตั้ง การต่อต้านยาเสพ

ติด ผลจากกิจกรรมเหล่านี้ ท าให้นักเรียนได้รับความสนุกสนาน เพลิดเพลิน และเกิดทักษะชีวิตจากการปฏิบัติจริง 

สอดคล้องกบังานวิจัยของ พิชญ์สดุา  เกณเชี่ยวชาญ (2561 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาการจัดสภาพแวดล้อม

ของโรงเรียนเทศบาล 1 บ้านหนองชากแง้ว สังกัดเทศบาลต าบลห้วยใหญ่ อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัย

พบว่า การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนเทศบาล  1 บ้านหนองชากแง้ว สงักดัเทศบาลต าบลห้วยใหญ่ อ าเภอบางละมุง 

จังหวัดชลบุรี ด้านการจัดกจิกรรมนักเรียน โดยรวม อยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ เกรียงศักดิ์ บุญขวาง 

(2556 : น.93)  ได้ศึกษาเรื่อง สภาพแวดล้อมทางการเรียนและแนวทางการพัฒนาของนักเรียนวิทยาลัยสารพัดช่าง 

ชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือสนองความมุ่งหวังของผู้ เรียน วิทยาลัยสารพัดช่างชลบุรี ด้านการจั ด

กจิกรรมนักเรียน โดยรวม อยู่ในระดบัมาก 

 6. ด้านสังคมกลุ่มเพ่ือน โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก มีการปลูกฝังให้นักเรียนมี

จิตส านึกรักโรงเรียน เพ่ือให้นักเรียนร่วมมือกนัรักษาชื่อเสยีงและภาพพจน์ของโรงเรียน ครูส่งเสริมกจิกรรมของนักเรียน

ในการท างานเป็นทมี เพ่ือปลูกฝังความรัก สามัคคีในกลุ่มเพ่ือนมีการปรึกษาหารือ ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัเวลามปัีญหา 

สอดคล้องกบังานวิจัยของ อาภาภรณ ์พายส าโรง (2552 : น.77) ได้ศึกษาเรื่อง สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรยีน 

โรงเรียนพรพงษ์กุล จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนพรพงษ์กุล ด้าน

สงัคมกลุ่มเพ่ือนมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ นภาพร อดิศักดิ์ (2555 : น.74) ได้
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ศึกษาเร่ือง การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนชุมชนบ้านหนองปรือ สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ด้านสังคมกลุ่มเพ่ือน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก

 การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มี

ประสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และวิทยฐานะ สามารถ

น ามาอภิปรายผลได้ดงันี้  

 1. การเปรียบเทยีบการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศกึษาเครือข่ายที่ 35 

จ าแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ที่เป็นเช่นนี้ อาจ

เนื่องจาก ครูเพศชายและเพศหญิง มีการมุ่งเน้นการจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาของโรงเรียนไม่แตกต่างกนั ครูเพศ

หญิงอาจจะเน้นการจัดสภาพ แวดล้อมในสถานศึกษาของโรงเรียนด้านบริหารในขณะที่ครเูพศชายจะมุ่งเน้นการจัดสภาพ 

แวดล้อมในสถานศึกษาของโรงเรียนในด้านกายภาพสอดคล้องกบังานวิจัยของ สกุญัญา คล้ายแพร (2561 : บทคัดย่อ) 

ได้ศึกษาเร่ือง การจัดสภาพ แวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลวัดละหาร สงักดัเทศบาลเมอืงบาง

บัวทอง จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มเีพศต่างกนั มีความคดิเหน็

ต่อการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้ อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลวัดละหาร สังกัดเทศบาลเมืองบางบัวทอง 

จังหวัดนนทบุรี โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 2. การเปรียบเทยีบการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศกึษาเครือข่ายที่ 35 

จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการ

วิจัย ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก ครูมีความคิดเห็นตรงกันว่าการจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาภายใต้การบริหารของ

ผู้บริหาร ครูทุกคนมีวุฒิการศึกษาต่างกันได้ปฏิบัติงานเหมือนกันภายใต้สิ่งแวดล้อมเดียวกัน และเป็นไปในทิศทาง

เดียวกนัจึงมีความคิดเหน็ไม่แตกต่างกนั สอดคล้องกบังานวิจัยของ จิราพร พ่ึงพินิจ (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง 

ความพึงพอใจของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอองครักษ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครนายก ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน อ าเภอองครักษ์ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวม

และรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ    

 3. การเปรียบเทยีบการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศกึษาเครือข่ายที่ 35 

จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวม แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่

เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก ครูทุกคนเห็นถึงความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้  โดยค านึงถึงความ

ต้องการของนักเรียนเป็นหลัก ท าให้ครูสามารถจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนได้
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อย่างหลากหลาย มีความเหมาะสมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีการใช้เทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนที่

สามารถดงึศักยภาพของนักเรียนได้อย่างเตม็ที่ สอดคล้องกบังานวิจัยของ พิมพ์วรีย์ ใจสขุ (2560 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษา

เร่ือง การจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาของโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ลพบุรี สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 5 ผลการวิจัยพบว่า การจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาของโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัยลพบุรี 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามธัยมศึกษา เขต 5 จ าแนกตาม ประสบการณส์อน พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่าง

กันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้น ด้านสภาพแวดล้อม ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือสนองความมุ่งหวังของผู้ เรียน 

แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 4. การเปรียบเทยีบการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศกึษาเครือข่ายที่ 35 

จ าแนกตามวิทยฐานะโดยรวม แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดับ  .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ที่เป็น

เช่นนี้ อาจเนื่องจาก ครูผู้สอนที่มีวิทยฐานะต่างกันมีความตระหนักและมีบทบาทในการจัดสภาพ แวดล้อมการเรียนรู้

แตกต่างกนั เพราะสภาพแวดล้อมเป็นสิ่งที่ส  าคญัที่สนับสนุนท าให้นักเรียนมีความรู้สกึอยากที่จะเรียนรู้  เกดิประสทิธภิาพ

ต่อการเรียนรู้และพัฒนาบุคลิกภาพของนักเรียน สามารถใช้เป็นแหล่งค้นคว้าหาความรู้มีความพร้อมในการใช้งานอยู่

เสมอในการจัดการศึกษาของโรงเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว้ สอดคล้องกบังานวิจัยของ สมคัร สาริก (2555 

: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

อุบลราชธานี เขต 5 ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาสภาพแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ ในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาอบุลราชธานี เขต 5 จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวม แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 

ขอ้เสนอแนะ 

 เพ่ือให้งานวิจัยการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 

สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร แพร่หลายออกไป และเพ่ือเป็นประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าของผู้สนใจ

ในอนาคต ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป ดงันี้  

 1. ศึกษาการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 สังกัด

ส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร ตามความคดิเหน็ของผู้ปกครองหรือคณะ กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 2. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่าย

ที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร 

 3. ศึกษาความคดิเหน็และแนวทางพัฒนาของผู้บริหาร คร ูและผู้ปกครองต่อการจัดสภาพ แวดล้อมเพ่ือส่งเสริม

การเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพในสถานศึกษาเครือข่ายที่ 35 สงักดัส านักงานเขตลาดกระบงั กรงุเทพมหานคร 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศกึษาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเหน็ของครู

ในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 (2) เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลัก

ทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน กลุ่มตัวอย่างเป็นครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 2 จ านวน 217 คน ได้มาโดยสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เคร่ืองมือที่ใช้

ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 

ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ีและการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัย พบว่า 1. ความ

คิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ทั้ง 10 ด้านโดยรวมและรายด้านมีความคิดเหน็อยู่ในระดับมาก 2. ครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา 

และประสบการณ์ในการท างานที่แตกต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียน

บางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 2 แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนครูที่

มีเพศต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 2 ไม่แตกต่างกนั 
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ค าส าคญั : ทศพิธราชธรรม, ผู้บริหารสถานศกึษา, การบริหารงาน 

 

Abstract 

The purposes of this research were to; (1)  study management according to the king’ s virtures of  a school director by 

teachers in Bangplee 1 Primary school perspective under Educational Service Area Samutprakarn office 2 (2)  compare management 

according to king’ s virtures of school Director by teachers in Bangplee 1 Primary school perspective under Educational Service Area 

Samutprakarn office 2 by sex, age, degree of education, work experience. The 217 samples were obtained by simple random sampling. 

The instrument used for collecting data was a 5 level rating scale questionnaire with the reliability of 0.95. The data were analyzed in 

terms of frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, and one-way analysis of variance. The findings were as follows: 1. 

Management according to king’s virtures of school Director by teachers in Bangplee 1 Primary school perspective under Educational Service Area 

Samutprakarn office 2 in totel and each aspect were at the high level.2.  The teachers with different age, degree of education and work 

experience had opinion of Management according to king’s virtures of school Director by teachers in Bangplee 1 Primary school perspective 

under Educational Service Area Samutprakarn office 2 significantly different at 0.05 level. The teachers with different sex had had opinion of 

Management according to king’s virtures of school Director by teachers in Bangplee 1 Primary school perspective under Educational Service Area 

Samutprakarn office 2 no significantly both in total and each aspect. 

 

Keywords : The King’s virtues management, a school director, administration  

 

บทน า 

ทศพิธราชธรรม เป็นหลักธรรมที่ผู้ปกครอง ผู้บริหารและผู้น าควรน ามาประยุกต์ใช้ในการปกครองหรือการบริหาร 

เพ่ือสร้างคุณค่าความเป็นผู้ปกครอง และสร้างประโยชน์หรือการพัฒนาคน ให้เกิดศักยภาพอันจะน าไปสู่การพัฒนาชุมชน 

สงัคม องค์กรได้อย่างมีประสทิธภิาพ และบรรลุผลส าเรจ็ตามวัตถุประสงค์ตามที่ได้ตั้งไว้หลักทศพิธราชธรรมมีความส าคัญ

ต่อการปกครองของไทยในปัจจุบันอย่างมาก เนื่องจากสภาวการณ์ที่เกดิขึ้น ทั้งด้านเศรษฐกจิ สงัคม การเมือง การปกครอง

ล้วนแล้วแต่ขาดการน าหลัก ทศพิธราชธรรมมาประยุกต์ใช้เป็นรูปธรรมหรือใช้อย่างจริงจัง ประกอบกบัอคติหรือความเห็น

ต่างเป็นเหตุเกดิที่บดบังปัญญาจนมองข้ามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่จะสามารถน ามาแก้ไขปัญหาอคติ ความเหน็ต่าง 

หรือปัญหาต่างๆ ที่เกดิขึ้น ระหว่างคนกบัคน คนกบังาน หรือคนกบัสงัคม ดังนั้น หากเราน าหลักทศพิธราชธรรมผนวกรวม

กบัพระราชด ารัสของพระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภมูิพล อุดลยเดช บรมนาถบพิตร หลักความเข้าใจ เข้าถึง พัฒนา มา

ประยุกต์ใช้ในการปกครองของไทยในปัจจุบันแล้วจะสามารถสร้างคุณค่า สร้างประโยชน์ให้แก่สงัคมและคนในชาติได้อย่าง
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เป็นรูปธรรม การน้อมน าพระราชด ารัสตามหลักความเข้าใจ เข้าถึง พัฒนามาวิเคราะห์บริบทของสงัคมไทย บริบทการท างาน

ระหว่างผู้ปกครองกับผู้ใต้บังคับบัญชาหรือระหว่างนักปกครองกับประชาชน จะท าให้เข้าใจถึงบริบทที่เป็นแก่นแท้ของ

กระบวนทัศน์เป้าหมายที่ต้องการจะสร้างพัฒนาก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดขณะเดียวกันควรน าหลักทศพิธราชธรรมมา

ประยุกต์ใช้ในการปฏบิัติงานเพ่ือให้เกดิมรรคาแห่งความเชื่อมโยงบูรณาการการท างาน การพัฒนา การตอบสนองต่อความ

ต้องการ และการบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ (พระมหาอมร  มหาลาโภ  ,256  น. 102) 

กลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มจี านวนโรงเรียนทั้งหมด 

12 แห่ง  ปัจจุบัน การจัดการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 มีปัญหาหลายประการ เช่น ครูและบุคลากรไม่ได้รับการพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง ขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ ไม่มีการพิจารณาความดีความชอบตามความสามารถที่แท้จริงเพ่ือเล่ือนขั้น

เงินเดอืน และมีการเปล่ียนแปลงบุคลากรเข้า–ออก บ่อยท าให้การท างานไม่มีประสทิธภิาพเท่าที่ควร ปัญหาดงักล่าว ถือว่า เป็น

อปุสรรคที่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายจะต้องหาทางแก้ไข โดยเฉพาะผู้บริหารจ าเป็นอย่างย่ิงที่ต้องตระหนกัถงึภาระหน้าที่ที่ต้องรับผดิชอบ

ดูแลจัดการศึกษาของกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 ทั้งนี้ กเ็พ่ือสนองงานให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา (ส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2, 2562) นอกจากนั้น ฉันทนา  จันทร์บรรจง (2541, น. 155) ได้กล่าวไว้อกีว่า 

ปัจจุบันสงัคมก าลังเรียกร้องหาคนดีมีคุณธรรมและจริยธรรมตามความคาดหวังของสงัคม ผู้บริหารจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องน า

หลักพุทธธรรมมาประกอบการบริหารการจัดการเพ่ือให้ระบบงานขบัเคล่ือนไปในทศิทางที่สมบูรณแ์ละมปีระสทิธภิาพ เพ่ือให้การ

บริหารต่าง ๆ โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคล ให้บรรลุตามวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว้ ผู้ที่ท  าหน้าที่เป็นผู้บริหารนั้นจึงจ าเป็นอย่างย่ิงที่

จะต้องศึกษาทกัษะต่าง ๆ ในการเป็นผู้น า การจะเป็นผู้น าและผู้บริหารที่ดไีด้นั้น ไม่ใช่เร่ืองง่ายแต่กไ็ม่ยากเกนิความสามารถหาก

ว่าผู้บริหารหรือผู้น ามีหลักพุทธธรรมประจ าใจ น้อมน าไปปฏบิัติให้เหน็เป็นรูปธรรมว่า ผู้บริหารมีคุณธรรม มีความสามารถ มี

ทกัษะและประสบการณ์ การที่นักบริหารน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นเคร่ืองก ากบัในการบริหารงานทุกด้านย่อมเป็น

การประสานความเชื่อแนวคดิในเชิงจริยธรรมของสงัคมเข้าสู่การปฏบิตัหิน้าที่  

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเหน็ว่าหากได้ศึกษาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ

คิดเหน็ของครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จะท าให้

สามารถใช้เป็นฐานข้อมูลส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการน าไปพัฒนาการปฏบิัตงิานของตนเองและหน่วยงานทางการ

ศึกษาที่เกี่ยวข้องได้น าไปวางแผนในการพัฒนาให้สามารถบริหารงานทางการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็น

ปัจจุบนั 

วตัถุประสงค ์

1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในกลุ่ม

โรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
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2. เพ่ือเปรียบเทยีบการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคดิเหน็ของครูใน

กลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ าแนกตาม เพศ ระดับ

การศึกษา อายุ ประสบการณท์ างาน 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากร คือ ครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 

เขต 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 12 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 482 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 ปีการศึกษา 2562 ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเรจ็รูปของ เครสซี่และมอร์แกน 

(Krejcie&Morgan, 1970, p. 608) ได้กลุ่มตวัอย่างจ านวน 217 คน  

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั   

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่า

ความเชื่อมั่น 0.95  

 3. วิธีการสรา้งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าและสร้างแบบสอบถามตามขั้นตอน ดงันี้  

 1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ต ารา เอกสาร บทความทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกบัการบริหารงานตาม

หลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของครูแล้วรวบรวมรายละเอยีดจัดเป็นประเดน็ส าคัญเพ่ือ

น ามาเป็นข้อมูลในการสร้างเคร่ืองมอื 

 2. สร้างแบบสอบถามโดยก าหนดประเดน็ให้ครอบคลุมขอบเขตที่ก  าหนด เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดบั เพ่ือเป็นเครื่องมอืส าหรับเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 3. น าร่างแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเรียบร้อยแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธพิ์จารณาปรับปรงุแก้ไขให้

สอดคล้องและเหมาะสมกบัขอบเขตเนื้อหาที่ก  าหนด 

 4. น าแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ให้อาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องของ

เนื้อหาอกีคร้ังหนึ่งเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
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 5. น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและครอบคลุมเนื้ อหา น า

แบบสอบถามไปหาค่าความเที่ยงตรง โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Item-Objective Congruence Index) 

โดยคดัเลือกไว้เฉพาะข้อค าถามที่มค่ีาความสอดคล้องตั้งแต่ .66 ขึ้นไป ซึ่งให้ระดบัความคดิเหน็ในแบบสอบถามแต่ละข้อ 

ดงันี้  

                         เหน็ด้วย       =  +1 

                         ไม่แน่ใจ       =  0 

                         ไม่เหน็ด้วย   =  -1 

                ผู้วิจัยเลือกข้อที่มีค่า เท่ากบั หรือมากกว่า 0.66 ขึ้นไป มาใช้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือจัดเกบ็รวบรวมข้อมูลผลการ

หาค่าความเที่ยงตรง โดยใช้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.66–1.00 

                6. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบของผู้เชี่ยวชาญ ไปทดลองใช้ (Try-out) กับครูผู้สอนโรงเรียนอนุบาล

เคหะบางพลี (๑๐ ปี สปช.) ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ทั้ง

ฉบบั โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสมัประสทิธิ์อลัฟาของครอนบาค (Cronbach,1990: 193) (ล้วน สายยศ, 2538: 200) ได้ค่าความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากบั 0.95 

                7. จัดท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ ์เพ่ือน าไปใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการศึกษา 

        4. การวิเคราะหข์อ้มูล   

                สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ คอื ค่าคะแนนเฉล่ีย (x̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทดสอบสมมตฐิาน ใช้

การทดสอบค่า t-test เมื่อตัวแปรอิสระแบ่งเป็น 2 กลุ่ม และค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 

เมื่อพบความแตกต่างอย่างมนีัยส าคญัทางสถติขิองตวัแปรที่ทดสอบ จะท าการเปรียบเทยีบความแตกต่างรายคู่โดยวิธีการ

ของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 

 

ผลการศึกษา  

1.  ขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม  

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 60.83 และเพศชาย จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 39.17  

ส่วนใหญ่มรีะดบัการศึกษาในระดบัปริญญาตรี จ านวน 163 คน คดิเป็นร้อยละ 75.12 ในขณะที่ครทูี่มรีะดบัการศึกษาสงู

กว่าปริญญาตรีมีจ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 24.88 ส่วนใหญ่อายุน้อยกว่า 30 ปี จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 

53.00 รองลงมา ครทูี่มอีายุระหว่าง 30-45 ปี จ านวน 92 คน คดิเป็นร้อยละ 42.40  และ ครทูี่มอีายุมากกว่า 45 ปีขึ้น

ไป จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 4.60  เมื่อจ าแนกตามประสบการณก์ารท างาน พบว่า ครูที่มีส่วนใหญ่มีประสบการณ์
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การท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 95 คน คดิเป็นร้อยละ 43.78 รองลงมา ครทูี่มปีระสบการณก์ารท างานระหว่าง 5-15 ปี 

จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 39.63 และ ครูที่มีอายุประสบการณ์การท างานมากกว่า 15 ปีขึ้นไป จ านวน 36 คน คิด

เป็นร้อยละ 16.59 

2.  ผลการศึกษาตามสมมติฐาน 

ตารางที่ 1  แสดงค่าเฉล่ีย และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ

คิดเห็นของครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 

 n = 217 

หลกัทศพธิราชธรรม �̅�= S.D. ระดบั อนัดบั 

1.  ด้านทาน   

2.  ด้านศีล   

3.  ด้านปรจิจาคะ   

4.  ด้านอาชชวะ   

5.  ด้านมทัทวะ   

6.  ด้านตบะ   

7.  ด้านอกัโกธะ   

8.  ด้านอวิหิงสา   

9.  ด้านขนัต ิ  

10.  ด้านอวิโรธนะ 

4.03 

4.01 

3.98 

4.04 

4.00 

4.04 

4.07 

4.01 

4.05 

4.08 

.63 

.68 

.71 

.67 

.68 

.70 

.63 

.67 

.69 

.63 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

6 

8 

10 

4 

9 

5 

2 

7 

3 

1 

รวม 4.03 .67 มาก  

       

   จากตารางที่ 1 พบว่า การบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวม มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅=4.03) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ

คะแนนจากด้านที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุ 3 อนัดับแรก ได้แก่ ด้านอวิโรธนะ (x̅=4.08) รองลงมาคือ ด้านอกัโกธะ (x̅=4.07) 

และด้านขนัต ิ(x̅=4.05) 
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ตารางที่ 2  แสดงผลการเปรียบเทยีบการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเหน็ของครใูนกลุ่มโรงเรียน

บางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 2 จ าแนกตามเพศ  

 n = 217 

หลกัทศพิธราชธรรม 

เพศ 

t p 

ชาย 

(n = 85) 

หญิง 

(n =132) 

x̅= S.D. x̅= S.D. 

1.  ด้านทาน   

2.  ด้านศลี   

3.  ด้านปริจจาคะ   

4.  ด้านอาชชวะ   

5.  ด้านมทัทวะ   

6.  ด้านตบะ   

7.  ด้านอกัโกธะ   

8.  ด้านอวิหิงสา   

9.  ด้านขันติ   

10.  ด้านอวิโรธนะ 

4.02 

4.00 

3.98 

4.08 

4.00 

4.00 

4.06 

4.00 

4.00 

4.07 

.65 

.71 

.78 

.70 

.70 

.76 

.65 

.78 

.78 

.66 

4.03 

4.02 

3.98 

4.01 

4.00 

4.06 

4.07 

4.02 

4.07 

4.09 

.53 

.60 

.61 

.63 

.63 

.60 

.58 

.55 

.58 

.55 

-.16 

-.28 

.04 

.73 

-.02 

-.68 

-.06 

-.23 

-.71 

-.16 

.87 

.78 

.97 

.47 

.99 

.50 

.96 

.82 

.48 

.87 

รวม 4.02 0.72 4.04 .59 -.15 .77 

         

 จากตารางที่ 2 พบว่า การบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคดิเหน็ของ

ครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมครูเพศหญิง 

(x̅=4.04) มคีวามคดิเหน็มากกว่าครเูพศชาย (x̅=4.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทาน, ด้านศีล, ด้านตบะ, 

ด้านอกัโกธะ, ด้านอวิหิงสา, ด้านขันติ, ด้านอวิโรธนะ ครูเพศหญิง (x̅=4.00–4.09) มีความคิดเหน็มากกว่าครเูพศชาย 

(x̅=4.00–4.08) ด้านปริจจาคะและด้านมัททวะ ครูเพศหญิงและครูเพศชายมีความคิดเหน็เท่ากนั (x̅=3.98–4.00) 

และด้านอาชชวะครเูพศชาย (x̅=4.08) มคีวามคดิเหน็มากกว่าครเูพศหญิง (x̅=4.01) 

        ดงันั้น ครทูี่มเีพศแตกต่างกนั มคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

ในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่

มนีัยส าคญัทางสถติใินทุกด้าน  
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ตารางที่ 3  แสดงผลการเปรียบเทยีบการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเหน็ของครใูนกลุ่มโรงเรียน

บางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาสมุทรปราการ เขต 2 จ าแนกตามระดับการศกึษา 

 n = 217 

หลกัทศพิธราชธรรม 

ปริญญาตรี 

(n = 163) 

สูงกว่าปริญญา

ตรี 

(n = 54) 
t p 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1.  ด้านทาน   

2.  ด้านศลี   

3.  ด้านปริจจาคะ   

4.  ด้านอาชชวะ   

5.  ด้านมทัทวะ   

6.  ด้านตบะ   

7.  ด้านอกัโกธะ   

8.  ด้านอวิหิงสา   

9.  ด้านขันติ   

10.  ด้านอวิโรธนะ 

4.12 

4.11 

4.08 

4.12 

4.09 

4.12 

4.13 

4.08 

4.11 

4.15 

.56 

.63 

.65 

.62 

.62 

.63 

.58 

.62 

.62 

.56 

3.74 

3.71 

3.68 

3.79 

3.73 

3.79 

3.87 

3.80 

3.83 

3.87 

.54 

.60 

.69 

.71 

.68 

.71 

.59 

.70 

.74 

.66 

4.33* 

4.12* 

3.82* 

3.32* 

3.61* 

3.31* 

2.84* 

2.79* 

2.81* 

3.07* 

.00 

.00 

.00 

.00 

.00 

.00 

.01 

.01 

.01 

.01 

รวม 4.11 .61 3.78 .66 3.40* .00 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

        จากตารางที่ 3 พบว่า การบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของครใูน

กลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมครูที่มีระดับ

การศึกษาปริญญาตรี (x̅=4.11) มีความคิดเหน็มากกว่าครูที่มีระดับการศึกษาสงูกว่าปริญญาตรี (x̅=3.78) เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ทั้ง 10 ด้านครูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี (x̅=4.08–4.15) มีความคิดเห็นมากกว่าครูที่มีระดับ

การศึกษาสงูกว่าปริญญาตรี (x̅=3.68–3.87)  

        ดังนั้น ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมและราย

ด้านแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดับ 0.05  
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ตารางที่ 4  แสดงผลการเปรียบเทยีบค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารงานตามหลัก 

ทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษาตามความคิดเหน็ของครใูนกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษา

สมุทรปราการ เขต 2 จ าแนกตามอายุ  

n = 217 

หลกัทศพิธราชธรรม 

อาย ุ

นอ้ยกว่า 30 ปี 

(n = 115) 

ระหว่าง 30-45 ปี 

(n = 92) 

45 ปี ข้ึนไป 

(n = 10) 

x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. 

1.  ด้านทาน   

2.  ด้านศลี   

3.  ด้านปริจจาคะ   

4.  ด้านอาชชวะ   

5.  ด้านมทัทวะ   

6.  ด้านตบะ   

7.  ด้านอกัโกธะ   

8.  ด้านอวิหิงสา   

9.  ด้านขันติ   

10.  ด้านอวิโรธนะ 

4.12 

4.11 

4.06 

4.15 

4.09 

4.12 

4.13 

4.10 

4.12 

4.16 

.60 

.69 

.71 

.65 

.65 

.67 

.62 

.67 

.67 

.63 

3.95 

3.92 

3.89 

3.92 

3.90 

3.95 

3.98 

3.93 

3.96 

3.98 

.53 

.59 

.63 

.64 

.63 

.59 

.56 

.56 

.65 

.56 

3.70 

3.82 

3.82 

3.90 

3.88 

3.88 

4.12 

3.82 

3.92 

4.04 

.44 

.49 

.69 

.66 

.78 

1.03 

.61 

1.06 

.68 

.70 

รวม 4.12 .66 3.94 .59 3.89 .71 

         

 จากตารางที่ 4 พบว่า การบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคดิเหน็ของ

ครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมครูที่มีอายุ

น้อยกว่า 30 ปี (x̅=4.12) มีความเหน็มากกว่าครูที่มีอายุระหว่าง 30–45 ปี (x̅=3.94) และครูที่มีอายุมากกว่า 45 ปี

ขึ้นไป (x̅=3.89) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทั้ง 10 ด้าน ครทูี่มอีายุน้อยกว่า 30 ปี (x̅=4.06-4.16) มคีวามเหน็

มากกว่าครทูี่มอีายุระหว่าง 30–45 ปี (x̅=3.89–3.98) และครทูี่มอีายุมากกว่า 45 ปีขึ้นไป (x̅=3.70-4.12) 
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ตารางที่ 5  แสดงผลการเปรียบเทยีบค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษาตาม

ความคิดเหน็ของครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์

การท างาน    

n = 217 

หลกัทศพิธราชธรรม 

นอ้ยกว่า 5 ปี 

(n=95) 

ระหว่าง 5-15 ปี 

(n=86) 

มากกว่า 15 ปี ข้ึนไป 

(n=36) 

x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. 

1.  ด้านทาน   

2.  ด้านศลี   

3.  ด้านปริจจาคะ   

4.  ด้านอาชชวะ   

5.  ด้านมทัทวะ   

6.  ด้านตบะ   

7.  ด้านอกัโกธะ   

8.  ด้านอวิหิงสา   

9.  ด้านขันติ   

10.  ด้านอวิโรธนะ 

4.19 

4.16 

4.14 

4.18 

4.11 

4.17 

4.20 

4.16 

4.18 

4.21 

.61 

.69 

.68 

.67 

.68 

.70 

.63 

.65 

.66 

.61 

3.98 

4.00 

3.92 

3.98 

3.96 

4.00 

3.99 

3.98 

3.97 

4.03 

.51 

.58 

.69 

.65 

.63 

.58 

.53 

.58 

.67 

.54 

3.72 

3.66 

3.69 

3.81 

3.77 

3.77 

3.91 

3.72 

3.85 

3.85 

.47 

.53 

.54 

.54 

.59 

.68 

.59 

.71 

.59 

.61 

รวม 4.17 .66 3.98 .60 3.76 .59 

       

 จากตารางที่ 5 พบว่า การบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็

ของครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2โดยรวมครูที่มี

ประสบการณก์ารท างานน้อยกว่า 5 ปี (x̅=4.17) มคีวามคดิเหน็มากกว่าครทูี่มปีระสบการณ์การท างานระหว่าง 5–15 ปี 

(x̅=3.98) และครูที่มีประสบการณ์การท างานมากกว่า 15 ปีขึ้นไป (x̅=3.76) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทั้ง 10 

ด้าน ครูที่มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 5 ปี (x̅=4.11–4.21) มีความเหน็มากกว่าครูที่มีประสบการณ์การท างาน

ระหว่าง 5–15 ปี (x̅=3.92–4.03) และครทูี่มปีระสบการณก์ารท างานมากกว่า 15 ปีขึ้นไป (x̅=3.66–3.91) 
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อภิปรายผล 

        1. ผลการศึกษาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของครูในกลุ่ม

โรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมมีความคิดเหน็อยู่ใน

ระดบัมาก  

        ทั้งนี้ อาจเนื่องจาก ทศพิธราชธรรมเป็นข้อปฏบิัติที่พระมหากษัตริย์ทรงใช้ปกครองพระราชอาณาจักร และยังเป็น

หลักธรรมของผู้บริหารทุกระดับ ที่จะพึงใช้ประกอบการปฏิบัติงานของตน ให้บรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายเพ่ือ

ประโยชน์สขุแก่ประชาชน ท าให้ในปัจจุบันนี้ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่จึงน าเอาหลักตามแนวทศพิธราชธรรมมาใช้ใน

การบริหารงาน เพ่ือให้การปฏบิตังิานในสถานศึกษาของตนมปีระสทิธภิาพ ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวิจัยของ ด ารง คุ้มพาล 

(2552, น. 159) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคคลตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุโขทัยเขต 2 มีพฤติกรรมการบริหารงานบุคคลตามหลักในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ซึ่ง

สอดคล้องกับ น าศักดิ์ หนูคง (2550, น.214) ได้กล่าวไว้ว่า การใช้หลักทศพิธราชธรรมในการบริหารงานผู้บริหาร

โรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านผู้วิจัยมปีระเดน็ในการอภิปรายดงันี้  

                1.1 ดา้นทาน (การให)้ 

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของ

ครใูนกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 รายข้อมคีวามคดิเหน็

อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้ อาจเนื่องจาก ทานเปรียบเสมือนการให้เพ่ือเป็นการช่วยเหลือผู้ใต้บังคับบัญชา เมื่อถูกภัยพิบัติ  

ให้ทรัพย์สิ่งของของตนเพ่ือการกุศล ให้ความรู้ในด้านการศึกษาแก่ครใูนโรงเรียน สร้างแหล่งเรียนรู้ตามสถานที่ต่าง ๆ ใน

โรงเรียน มกีารให้อภัยแก่บุคคลผู้มจีิตส านึกผดิ สอดคล้องกบับทความของ พระมหาหรรษา ธมมฺหาโส (2556, น. 1) ที่

กล่าวไว้ว่าทาน คอื การสละทรัพย์สิ่งของบ ารงุเล้ียงดู ช่วยเหลือเกื้อกูล และบ าเพญ็สาธารณประโยชน์แก่บุคคลอื่นๆ การที่

ผู้น า หรือผู้ปกครองจะสร้างการยอมรับนับถือแก่บุคคลอื่นๆ เพ่ือให้การบริหารไปเป็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ

ประสทิธผิลนั้น สิ่งแรกที่ผู้น าจะต้องกระท า คอื การสร้างความเชื่อมั่น ซึ่งความเชื่อมั่นจะน าไปสู่ความสมัพันธท์ี่ด ีระหว่าง

ผู้น าและผู้ตาม จนท าให้ผู้ตามเกดิความกล้าในการที่จะแสดงศักยภาพของตวัเองออกมาโดยไม่หวาดเกรงอ านาจของผู้น า 

ด้วยเหตนุี้  กฎข้อแรกของการเป็นผู้น าคือ ผู้น าที่ดจีะต้องรู้จักการให้ เพราะการให้จะเป็นใบเบกิทางให้ผู้ตามหรือคนอื่นๆ 

เกดิความเชื่อมั่นมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกบังานวิจัยของ พระธราธร นาถธมโฺม (2562, น. 9) ศึกษาการบริหารงานตาม

หลักทศพิธราชธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัว อ าเภอหนองบวั จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ประชาชนมคีวาม
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คิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัว อ าเภอหนองบัว จังหวัด

นครสวรรคโ์ดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกด้าน 

                1.2 ดา้นศีล (ความประพฤติท่ีดีงาม)  

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของ

ครใูนกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านศีล รายข้อมคีวาม

คดิเหน็อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้ อาจเนื่องจาก ศีล เป็นการรักษา กาย วาจา ใจ ให้เป็นปกติ ประพฤติสจุริตต่อหน้าที่ ทั้งต่อหน้า

และลับหลัง ประกอบสัมมาชีพโดยสุจริต ละเว้นจากการท าผิดศีลธรรม ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ พระมหาสญัญา  เชื้อคนหมั้น (2552, น. 232) ศึกษา ความสมัพันธร์ะหว่างการบริหารแนวทศพิธราชธรรม

กบัการบริหารตามแนวพระพุทธศาสนาของผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษารัฐบาลในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า การบริหาร

แนวทศพิธราชธรรม ด้านศีลอยู่ในระดบัมาก 

                1.3 ดา้นปริจจาคะ (การเสียสละ)  

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของ

ครใูนกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านปริจจาคะ  รายข้อ

มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ปริจจาคะ เป็นการเสยีสละความสขุส่วนตวัเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม ให้สิ่งของแก่

ผู้อื่นโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน เกื้ อกูลค า้จุนผู้ที่ขัดสนขาดแคลน สงเคราะห์แก่ผู้ร่วมงานตามโอกาสอันสมควร ใจกว้าง

ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนุภูมิ  โซวเกษม (2554, น. 180) ศึกษาการใช้หลัก

ทศพิธราชธรรมเพ่ือการบริหารจัดการองค์การบริหารส่วนต าบลเขตพ้ืนที่อ  าเภอสองพ่ีน้อง จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า

ประชาชนมคีวามคดิเหน็การใช้หลักทศพิธราชธรรมเพ่ือการบริหารจัดการองคก์ารบริหารส่วนต าบลเขตพ้ืนที่อ  าเภอสองพ่ี

น้อง จังหวัดสพุรรณบุรีด้านปริจจาคะอยู่ในระดบัมาก 

                1.4 ดา้นอาชชวะ (ความซ่ือตรง)  

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของ

ครใูนกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านอาชชวะ  รายข้อมี

ความคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้ อาจเนื่องจาก อาชชวะ คือ ความซื่อตรง ผู้บริหารสถานศึกษาต้องบริหารงานอย่างตรงไปตรงมา 

ไม่ล าเอียง ตรงต่อเวลา อุทิศเวลาให้แก่การปฏิบัติงาน ประพฤติหน้าที่ด้วยความสุจริต มีการแสดงออกที่เชื่อถือได้ 
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สอดคล้องกบังานวิจัยของ พระมหาวีระพนธ ์ผองผาลา (2556, น. 103) ศึกษาการปฏบิัติตามทศพิธราชธรรมกับการ

บริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกสามญัศึกษา สงักดัส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ พบว่า 

การปฏบิัติตามทศพิธราชธรรมกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา สงักดั

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาต ิด้านอาชชวะอยู่ในระดบัมาก 

                1.5 ดา้นมทัทวะ (ความอ่อนโยน)  

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของ

ครใูนกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านมทัทวะ  รายข้อมี

ความคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้ อาจเนื่องจาก มัททวะ คือ ความอ่อนโยน ผู้บริหารจึงต้องมีอัธยาศัยอ่อนโยน สุภาพเรียบร้อย 

วางตัวเหมาะสมสร้างความเป็นกันเองกับบุคคลอื่น คิดดี พูดดี ท าดี และรู้จักการอ่อนน้อมถ่อมตน รู้จักท าจิตใจให้เป็น

กลางไม่เอนเอยีงตามกระแส มคีวามพลอยยินดเีมื่อผู้อื่นได้ด ีซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ ด ารง  คุ้มพาลและคณะ (2552, 

น. 111) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานบุคคลตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสุโขทัยเขต 2 พบว่า พฤติกรรมการบริหารงานบุคคลตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสโุขทยัเขต 2 ด้านมทัทวะอยู่ในระดบัมาก 

                1.6 ดา้นตบะ (การบ าเพญ็เพือ่ใหกิ้เลสเบาบาง)  

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของ

ครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านตบะ  รายข้อมี

ความคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ตบะ คอื การบ าเพญ็เพ่ือให้กเิลสเบาบาง ผู้บริหารต้องรู้จักข่มความทะยานอยากที่เป็น

ค่านิยมแบบผิด ๆ ขยันหมั่นเพียรในการปฏบิัติหน้าที่ มีการสวดมนต์เพ่ือให้จิตใจสงบตามศาสนาของตน ละอายและเกรง

กลัวต่อผลของบาป รู้จักอดทน อดกล้ัน ต่ออารมณท์ี่มากระทบ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ พระธราธร นาถธมโฺม (2562, 

น. 9) ศึกษาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัว อ าเภอหนองบัว จังหวัด

นครสวรรค์ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบล

หนองบวั อ าเภอหนองบวั จังหวัดนครสวรรคด้์านตบะอยู่ในระดบัมาก 
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                1.7 ดา้นอกัโกธะ (ความไม่โกรธ)  

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของ

ครใูนกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านอกัโกธะ รายข้อมี

ความคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้ อาจเนื่องจาก อักโกธะ คือ ความไม่โกรธ ไม่มุ่งร้ายผู้อื่น มีจิตใจที่ดีไม่มุ่งร้ายต่อผู้อื่นด้วยกาย 

วาจา และใจ รู้ เท่าทนัอารมณปั์จจุบันว่าเราก าลังท าอะไรอยู่ ถ้ามีผู้คนมากล่าวว่าร้ายกส็ามารถท าจิตใจให้เป็นปกติได้ แผ่

เมตตาจิตไปให้ผู้อื่นอย่างสม ่าเสมอ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ วิไลลักษ์  มั่งสมบูณ ์(2554, น. 65) ศึกษาการใช้หลัก

ทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของบุคลากรทางการศึกษาสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยนาท อ่างทอง และอทุยัธานี พบว่า การใช้หลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคดิเหน็

ของบุคลากรทางการศึกษาสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท อ่างทอง และอทุยัธานี ด้านอกัโกธะอยู่

ในระดบัมาก 

                1.8 ดา้นอวิหิงสา (ความไม่เบียดเบียน)  

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของ

ครใูนกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านอวิหิงสา รายข้อมี

ความคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้อาจเนื่องจาก อวิหิงสา คอื ความไม่เบยีดเบยีน ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้ที่เสยีโอกาสและด้อยกว่า ไม่

สร้างหนี้ ให้แก่ตนและครอบครัว ไม่เลือกปฏบิตักิบัเพ่ือนร่วมอาชีพ ไม่ใช้อ านาจจนเกนิขอบเขต มกีารวางตวัเป็นกลาง ซึ่ง

สอดคล้องกบังานวิจัยของ พระมหาสญัญา เชื้ อคนหมั้น (2552, น. 233) ศึกษา ความสมัพันธร์ะหว่างการบริหารแนว

ทศพิธราชธรรมกบัการบริหารตามแนวพระพุทธศาสนาของผู้บริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษารัฐบาลในเขตกรุงเทพมหานคร 

พบว่า การบริหารแนวทศพิธราชธรรม ด้านอวิหิงสาอยู่ในระดบัมาก 

                1.9 ดา้นขนัติ (ความอดทนอดกลั้น)  

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของ

ครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านขันติ รายข้อมี

ความคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้ อาจเนื่องจากขันติ คือ ความอดทนอดกลั้น ผู้บริหารจึงต้องมีความอดทนอดกลั้นต่ออารมณ์ทั้ง

ปวง ความอดทนต่อการเจบ็ไข้ไม่สบายกาย ไม่หวั่นไหวต่อค านินทาและสรรเสริญ ไม่ละทิ้งการงานหน้าที่ไปโดยมชิอบ มี

ความอดทนต่ออุปสรรคในการบริหารงาน สอดคล้องกบังานวิจัยของ ด ารง  คุ้มพาลและคณะ (2552, น. 112) ศึกษา
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พฤติกรรมการบริหารงานบุคคลตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาสโุขทยัเขต 2 พบว่า พฤตกิรรมการบริหารงานบุคคลตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสโุขทยัเขต 2 ด้านขนัตอิยู่ในระดบัมาก 

                1.10 ดา้นอวิโรธนะ (ความไม่ประพฤติผิดในธรรม)  

                        เมื่อพิจารณาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของครูใน

กลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ด้านอวิโรธนะ รายข้อมีความ

คดิเหน็อยู่ในระดบัมาก  

                        ทั้งนี้ อาจเนื่องจากอวิโรธนะ คือ ความไม่ประพฤติผิดในธรรม ผู้บริหารจึงต้องมีการปฏบิัติหน้าที่อย่าง

เสมอต้นเสมอปลาย ยึดเอาผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ไม่เป็นบุคคลที่มีความประพฤติเสื่อมเสยี มีการด าเนินชีวิต

ไปตามกรอบของกฎหมายและศาสนา เป็นบุคคลผู้ตั้งมั่นในความยุติธรรม ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ อนุภมูิ  โซวเกษม 

(2554, น. 197) ศึกษาการใช้หลักทศพิธราชธรรมเพ่ือการบริหารจัดการองค์การบริหารส่วนต าบลเขตพ้ืนที่อ  าเภอสองพ่ี

น้อง จังหวัดสพุรรณบุรี พบว่าประชาชนมคีวามคดิเหน็การใช้หลักทศพิธราชธรรมเพ่ือการบริหารจัดการองคก์ารบริหารส่วน

ต าบลเขตพ้ืนที่อ  าเภอสองพ่ีน้อง จังหวัดสพุรรณบุรีด้านอวิโรธนะอยู่ในระดบัมาก 

        2. การเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกบัการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

ในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ าแนกตาม เพศ อายุ 

ระดบัการศึกษาและประสบการณ ์

                2.1 ครทูี่มเีพศต่างกนั มคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

ในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่

มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่ งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ งไว้ อาจเพราะว่าครูเพศชายหรือครูเพศหญิงนั้นปฏิบัติงานใน

สภาพแวดล้อมเดยีวกนั จึงมคีวามเหน็ที่ไม่แตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ  พระธราธร นาถธมโฺม (2562, น. 9) ที่

ได้ศึกษาความคดิเหน็ของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบวั อ าเภอ

หนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของ

องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวั อ าเภอหนองบวั จังหวัดนครสวรรคแ์ตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ  

                2.2 ครทูี่มรีะดบัการศึกษาต่างกนั มคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  โดยรวมและราย

ด้านแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ พระ

มหาวชิรวิชญ์  คามพินิจ (2555, น. 60) ที่ได้ศึกษาความเป็นภาวะผู้น าทางจริยธรรมตามแนวพระพุทธศาสนาของผู้บริหาร
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สถานศึกษา เขตภาษีเจริญ สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี มี

ความคิดเห็นต่อความเป็นภาวะผู้น าทางจริยธรรมตามแนวพระพุทธศาสนาของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน

แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05  

                2.3 ครูที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวม

แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ อาจเนื่องจากอายุของครูไม่มผีลกบัอาชีพของคร ูเพราะบริบทโดยทั่วไปของครมูี

ลักษณะที่เหมอืนกนั ซึ่งท าให้ครคูดิว่าการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ส่วนใหญ่ผู้บริหาร

สามารถปฏบิัติงานได้ดีในทุกๆ ด้าน สอดคล้องกบังานวิจัยของสริินทร์ญาภา จันทพิรักษ์ (2546, น. 123) กล่าวไว้ว่า 

พนักงานมีความพึงพอใจในการปรับเปล่ียนโครงสร้างการปฏิบัติงานแต่ลักษณะส่วนบุคคลของพนักงาน ทั้ง อายุงาน 

ต าแหน่ง การศึกษาและครอบครัวไม่มีความสมัพันธ์กับความพึงพอใจในการปรับเปล่ียนโครงสร้างการปฏบิัติงานของ

พนักงานเลย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทานและด้านอาชชวะ มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ พบว่า ครูที่มีอายุน้อยกว่า 30 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกับครูที่มีอายุระหว่าง 30–45 ปี อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเนื่องมาจากครูที่มีอายุมากขึ้นมีประสบการณ์มากขึ้นและได้พบเจอกบัผู้บริหารอย่าง

หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ พีรพัฒน์ สขุสวัสดิ์ (2549, น. 139) ที่ศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างระดบัการใช้

ทศพิธราชธรรมกบัประสทิธผิลการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสนิธุ ์เขต 

3 พบว่าผู้บริหารที่มีอายุแตกต่างกันมีการน าทศพิธราชธรรมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและมีประสิทธิผลในการ

บริหารงานแตกต่างกนั 

                2.4 ครูที่มีประสบการณก์ารท างานต่างกนั มีความคิดเหน็เกี่ยวกบัการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวม

และรายด้านแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ 

พีรพัฒน์ สขุสวัสดิ์ (2549, น. 141) ที่ศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างระดบัการใช้ทศพิธราชธรรมกบัประสทิธผิลการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 พบว่า ผู้บริหารที่มีประสบการณ์ในการ

บริหารงานแตกต่างกนัมีระดบัการใช้ทศพิธราชธรรมกบัประสทิธผิลการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษากาฬสนิธุ ์เขต 3 ที่แตกต่างกนั 
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สรุปผลของการวิจยั 

        1. การบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของครูในกลุ่มโรงเรียนบาง

พลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมากทุกด้าน เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุ คือ ด้านอวิโรธนะ รองลงมาคือด้านอกัโกธะ ด้านอาชชวะ ด้านตบะ ด้านขนัติ 

ด้านทาน ด้านศีล ด้านอวิหิงสา ด้านมทัทวะและด้านปริจจาคะตามล าดบั 

        2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ได้ผลสรุป

ดงัต่อไปนี้  

                ครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานที่แตกต่างกันมีความคิดเหน็ต่อการบริหารงานตามหลัก

ทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 

2 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก

ทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 

2 ไม่แตกต่างกนั  

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการน าผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน ์

        ผลการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ให้ข้อเสนอแนะ ดงันี้   

                1. ด้านปริจจาคะ (การเสยีสละ) จากการศึกษาการวิจัยพบว่า มีค่าเฉล่ียในภาพรวมทั้ง 10 ด้าน เป็นล าดบั

สดุท้าย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อค าถามแล้วพบว่า การเสยีสละความสขุส่วนตัวเพ่ือประโยชน์ส่วนตนมีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุ 

ดงันั้น ผู้บริหารจึงควรพัฒนาตนเองในด้านนี้ ให้ดมีากย่ิงขึ้น 

                2. ด้านมัททวะ (ความอ่อนโยน) จากการศึกษาการวิจัยพบว่า มีค่าเฉล่ียในภาพรวมทั้ง 10 ด้าน เป็นล าดบั

เกอืบสดุท้าย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อค าถามแล้วพบว่า การมอีธัยาศัยอ่อนโยน สภุาพเรียบร้อยมค่ีาเฉล่ียน้อยที่สดุ ดงันั้น 

ผู้บริหารจึงควรพัฒนาตนเองในด้านนี้ ให้ดยีิ่งขึ้น 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัครั้งต่อไป 

        1.  ควรศึกษาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรม  10 ประการ กลุ่มอื่นๆ ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

        2.  ควรศึกษาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรม 10 ประการ ในสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอื่น ๆ 

        3.  ควรศึกษาการบริหารงานตามหลักทศพิธราชธรรมที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
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บทคดัย่อ 

 งานศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบอัตราผลตอบแทน ความเสี่ยงและผลการด าเนินงานของกองทุนบ าเหน็จบ านาญ

ข้าราชการไทย (กบข.) กับกองทุนรวมในประเทศไทยที่มีนโยบายกองทุนแบบเดียวกบักบข. เป็นการวิจัยโดยใช้ข้อมูลทุติยภมูิย้อนหลัง 5 ปี 

(พ.ศ.2558-2562) ทดสอบด้วยสถิติ T-test เทยีบผลตอบแทนเฉล่ียจากการลงทุนของของกบข. กับกองทุนรวมอื่นๆ ที่มีนโยบายกองทุน

แบบเดียวกัน  วิเคราะห์ความเสี่ยงและผลการด าเนินงานของ กบข.เทยีบกับกองทุนรวมอื่นๆที่มีนโยบายกองทุนแบบเดียวกัน ผลการวิจัย

พบว่าอตัราผลตอบแทนเฉล่ียในแผนหลักของกบข. มีอตัราผลตอบแทนต ่ากว่าอตัราผลตอบแทนเฉล่ียของตลาดแต่มีอตัราผลตอบแทนเฉล่ีย

สงูสดุเมื่อเทยีบกับกองทุนรวมเอกชนที่มีกลยุทธ์การลงทุนแบบเดียวกันและมีขนาดใหญ่ใกล้เคียง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ณ ระดับความ

เช่ือมั่น 95%  ส าหรับการวิเคราะห์ความเสี่ยงพบว่า กบข. มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสงูสดุ แต่ทั้งน้ีทุกกองทุนที่ท  าการศกึษามีค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานต ่ากว่าตลาด หรือมีความเสี่ยงต ่ากว่าความเสี่ยงตลาด 

 

ค าส าคญั: กองทุนบ าเหนจ็บ านาญข้าราชการ, อตัราผลตอบแทนกองทุนรวม, ความเสี่ยง 

 

Abstract 

This paper is to compare the rate of return, risks and performance evaluation of Government Pension Fund (GPF)  and 

mutual funds in Thailand with the same fund policy as the Thai Government Pension Fund. It is a research using secondary data from 

the past 5 years (2015-2019) .  Using T- test statistics compared the average return on investment of GPF with other mutual funds 

that the same fund policy.  Analyze risks and performance of GPF compared with other mutual funds that have the same fund policy 

The results of the research showed that the average rate of return in the GPF's master plan. It has a lower rate of return than the market 

average rate of return but has the highest average rate of return compared to private equity funds with similar investment strategies and 

similar large sizes. Statistically significant, at the 95% confidence level, found that GPF had the highest standard deviation. However, 

every fund studied has a lower standard deviation than the market and has a lower risk than market risk  
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Keywords: Thailand Government Pension Fund, rate of return of mutual funds, risk 

 

บทน า 

 การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรของไทย ท าให้ต้ังแต่ประมาณปี พ.ศ. 2543-2544 ประเทศ

ไทยได้เข้าสู่การเป็นสังคมผู้สูงวัย คือมีประชากรอายุ 60 ปี คิดเป็นสดัส่วนมากกว่าร้อยละ10 ของประชากรทั้งหมด 

โดยโครงสร้างประชากรในปี พ.ศ. 2573 โครงสร้างประชากรจะคล้ายของประเทศญี่ ปุ่น ซึ่งปัญหาที่ตามมาคือ ก าลัง

แรงงานที่ขาดหายไปจากระบบเศรษฐกิจและสังคมที่มีผู้สูงอายุจ านวนมาก (อนุสรา อนุวงค์, 2558, น.1) จึงมี

ความส าคัญที่ประชากรจะต้องมีการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุทั้งในด้านการเงิน การออม และการ 

มีสขุภาพที่ดีในยามสงูวัย  ควรมีการส่งเสริมผู้สงูวัยให้สงูวัยอย่างมีคุณภาพและมีศักดิ์ศรี ส่งเสริมการเตรียมตัวเข้าสู่วัย

สูงอายุล่วงหน้าก่อนที่จะเข้าสู่วัยสูงอายุไม่ว่าจะเป็นการออม การเตรียมความพร้อมด้านสุขภาพเพ่ือให้ลดการ 

ใช้จ่ายเพ่ือสุขภาพในยามสูงวัย อีกทั้งควรจะสร้างงานที่สามารถท าให้ผู้สูงอายุยังคงสามารถมีรายได้เพ่ือดูแลตนเอง 

ได้อย่างมีศักดิ์ศรีต่อไป (วาสนา อิ่มเอม, 2557) ที่ผ่านมาประเทศไทยได้มีการเตรียมตัวด้านการออมให้กบัผู้สงูอายุใน

หลากหลายช่องทาง ทั้งแบบสมัครใจและภาคบังคับ  ทั้งนี้ รูปแบบการออมเพ่ือการเกษียณของประเทศไทยมี  

3 ลักษณะ คอื ภาครัฐจัดให้ ภาคบงัคบั และภาคสมคัรใจ ซึ่งครอบคลุมประชากรของประเทศไทย 3 กลุ่ม คอื ข้าราชการ 

พนักงานเอกชน/พนักงาน รัฐวิสาหกิจ และแรงงานนอกระบบ/ผู้ประกอบอาชีพอิสระ ทั้งนี้ กองทุนการออมเพ่ือกา ร

เกษียณในประเทศไทยประกอบด้วย 5 กองทุน ดงันี้  (นริศรา เพชรพนาภรณ์, 2559) 

1. กองทุนบ าเหนจ็บ านาญข้าราชการ (Government Pension Fund) กองทุนที่ให้หลักประกนัการจ่ายบ าเหนจ็

บ านาญและให้ประโยชน์ตอบแทนแก่ข้าราชการเมื่ อออกจากราชการ และเพ่ือส่งเสริมการออมทรัพย์ และ  

จัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์อื่นให้แก่ข้าราชการที่ เป็นสมาชิกกองทุน ถือเป็นระบบ บ าเหน็จบ านาญผสม  

โดยข้าราชการจะได้เงินบ านาญจากกรมบัญชีกลาง และผลประโยชน์ที่ได้จากกองทุน บ าเหนจ็บ านาญข้าราชการ (กบข.) 

จัดตั้งขึ้นภายใต้พระราชบญัญัตกิองทุนบ าเหนจ็บ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2539  

2. กองทุนประกนัสงัคม (Social Security Fund) เป็นการออมภาคบังคับ แบบก าหนดวงเงินผลประโยชน์ที่จะ

ได้รับแน่นอน ด าเนินงานโดยส านักงานประกนัสงัคม จัดตั้งขึ้นภายใต้ พระราชบญัญัตปิระกนัสงัคม พ.ศ. 2533  

3. กองทุนส ารองเลี้ ยงชีพ (Provident Fund) เป็นการออมภาคสมัครใจ เพ่ือเป็นหลักประกันแก่ลูกจ้าง 

เมื่อยามเกษียณหรือออกจากงาน ตั้งขึ้นภายใต้พระราชบญัญัตกิองทุนส ารองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530  
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4. กองทุนรวมเพ่ือการเลี้ ยงชีพ (Retirement Mutual Fund) กองทุนส าหรับส่งเสริมการออมภาค สมัครใจ

ให้กบัลูกจ้างที่นายจ้างไม่มกีองทุนส ารองเล้ียงชีพ หรือลูกจ้างที่ต้องการจะออมเงินเพ่ิม  

5. กองทุนการออมแห่งชาติ (National Saving Fund) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ประกอบอาชีพอิสระและไม่ได้อยู่ 

ในระบบบ าเหนจ็บ านาญของรัฐได้ออมเงิน เพ่ือเป็นหลักประกนัการจ่ายบ านาญและให้ผลประโยชน์ตอบแทนแก่สมาชิก

ใช้ถงึวัยเกษียณ  

ข้อมูลของธนาคารแห่งประเทศ พบว่าคนไทยร้อยละ 22.6 ไม่มเีงินออมไว้ใช้ยามเกษียณอย่างเพียงพอ ผู้สงูอายุ

ไทยจ านวนมากไม่ได้มีการเตรียมความพร้อมในเรื่องเงินออม จากผลการส ารวจในปี 2556 การออมสทุธขิองครัวเรือนก็

หดตวัลงร้อยละ 6 และการออมเฉล่ียต่อคนกล็ดลงร้อยละ 6.5 ดงันั้นการออมเงินเพ่ือการเกษียณจึงเป็นประเดน็ที่ต้องให้

ความส าคญัและรณรงคใ์ห้ประชาชนไทยทุกคนตระหนักถงึความส าคญั (นริศรา เพชรพนาภรณ์, 2559) 

กบข. เป็นกองทุนการออมภาคบังคับ ส าหรับข้าราชการที่เข้าท างานตั้งแต่วันที่ 27 มีนาคม 2540 และ

ข้าราชการที่เข้าท างานก่อนหน้านี้ที่เลือกเข้าเป็นสมาชิก กบข. ซึ่ง กบข. ได้ก าหนดแผนการลงทุน 7 แผนแตกต่างกนัตาม

ความเสี่ยงให้สมาชิกเลือกข้อมูล ณ สงิหาคม 2559 กบข. มีสมาชิก 1,006,017 คน มีเงินกองทุน 372,445.23 ล้าน

บาท ทั้งนี้ ด้วยนโยบายการลงทุนของกบข. คือต้องการสร้างหลักประกนัในยามที่ออกจากงานของข้าราชการที่เป็นสมาชิก  

ดังนั้นการก าหนดนโยบายในการบริหารเงินลงทุนของสมาชิกจะต้องสอดคล้องกบัวัตถุประสงค์ หลักการคือควรบริหาร

เงินลงทุนโดยมุ่งหวังผลตอบแทนระยะยาว โดยมีระดับความเสี่ยงที่เหมาะสม  ซึ่งผลตอบแทนจากการลงทุนของสมาชิก

ควรมากกว่าอัตราเงินเฟ้อ  เพราะสมาชิกแต่ละคนเมื่อเข้ารับราชการจะมีเวลาราชการโดยเฉล่ียมากกว่า 25 ปี จาก

วัตถุประสงคด์ังกล่าวท าให้ที่ผ่านมา กบข.ก าหนดเป้าหมายการลงทุนระยะยาวว่า  เป้าหมายอตัราผลตอบแทนเฉล่ียต่อปี

ก่อนหักค่าใช้จ่ายส าหรับระยะเวลา 12 ปี เท่ากับอัตราเงินเฟ้อเฉล่ียบวกด้วย 2.75% ต่อปี (กองทุนบ าเหนจ็บ านาญ

ข้าราชการ, 2552, น.48) 

กบข. มีความส าคัญในฐานะที่เป็นแหล่งเงินรายได้แหล่งสุดท้ายจากการท างานของข้าราชการ  ซึ่ งจัดว่า 

มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของสังคมผู้สูงอายุของประเทศไทยในอนาคต  นอกจากนี้ การที่กบข.จัดเป็นกองทุน 

ที่มขีนาดใหญ่ที่สดุในประเทศไทย  ดงันั้นประสทิธภิาพการบริหารจัดการอตัราผลตอบแทนที่ท าให้ข้าราชการเกษียณอายุ

มรีายได้เพียงพอจึงนับเป็นสิ่งจ าเป็น   

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1. เพ่ือเปรียบเทยีบอตัราผลตอบแทนของ กบข. กบัอตัราผลตอบแทนเฉล่ียของการลงทุนในกองทุนรวมใน

ประเทศไทยที่มนีโยบายกองทุนแบบเดยีวกบักบข. 
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2. เพ่ือเปรียบเทยีบความเสี่ยงของกบข. กบัความเสี่ยงของการลงทุนในกองทุนรวมที่มีนโยบายกองทุนแบบ

เดยีวกบักบข. และศึกษาผลการด าเนินงานของกบข. 

ทบทวนวรรณกรรม 

พศุตม์ณิชา จ าปาเทศ (2561) ท าการวิจัยเรื่องการสร้างความมั่นคงทางการเงินภายหลังการเกษียณให้

ข้าราชการไทยโดยผ่านกบข. มวีัตถุประสงคก์ารศึกษาปัจจัยด้านสถานภาพ ความคดิเหน็เกี่ยวกบัการออม พฤตกิรรมการ

ออม และรปูแบบการออม เพ่ือสร้างความมั่นคงทางการเงินให้แก่ข้าราชการภายหลังการเกษียณ ศึกษาเปรียบเทยีบอตัรา

ผลตอบแทนระหว่างระบบบ าเหนจ็บ านาญของ กบข. กับระบบบ านาญกรณีชราภาพของกองทุนประกันสังคม พบว่า 

ตั้งแต่ปี 2555–2560 ทั้งสองกองทุนจะมีอตัราผลตอบแทนอยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกนั เพียงแต่อตัราผลตอบแทนของ 

กบข. จะสูงกว่าเลก็น้อย นอกจากนี้ ยังพบว่าสมาชิกมีการออมเพ่ิมน้อย และไม่ใช้สิทธิ์ ในการเลือกแผนการลงทุนด้วย

ตนเอง เพ่ือเพ่ิมอตัราผลตอบแทนให้สงูขึ้น โดยในปี 2560 มีสมาชิก เลือกแผนการลงทุนด้วยตนเองเพียง 22,653 คน 

หรือร้อยละ 2.20 ของสมาชิกทั้งหมด ทั้งที่แต่ละแผนการลงทุนจะมีอตัราผลตอบแทนสะสมที่แตกต่างกนั ตั้งแต่ ปีพ.ศ. 

2551– 2560 พบว่า โดยเฉล่ียแล้วอตัราผลตอบแทนของแผนสมดุลตามอายุ ให้อตัราผลตอบแทนเฉล่ียสงูสดุคอืร้อยละ 

7.74 รองลงมา ได้แก่ แผนผสมหุ้นทวีเฉล่ียอยู่ที่ร้อยละ 6.13 แผนหลักเฉล่ียอยู่ที่ร้อยละ 4.43 และ แผนสมดุลตามอายุ 

(EQ20) เฉล่ียอยู่ที่ร้อยละ 3.95 ซึ่งผู้วิจัยน าผลการศึกษานี้ ไปใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เพ่ือหาค าตอบว่าหากสมาชิกกบข. 

สามารถลงทุนด้วยตนเองในกองทุนรวมที่มีขนาดสนิทรัพย์ใกล้เคยีงกนัและมีกลยุทธก์ารลงทุนที่คล้ายกบักบข. ที่สมาชิก

เลือกไว้จะท าให้สมาชิกได้รับอตัราผลตอบแทนและความเสี่ยงที่แตกต่างไปอย่างไร 

งานวิจัยเกี่ยวกบัการวิเคราะห์อตัราผลตอบแทนและความเสี่ยงของกองทุนรวมมจี านวนมาก โดยวิธกีารวิเคราะห์

บางส่วนใช้วิธีมาตรวัด Sharp และ Treynor อาทิ พุท ตุลยกุล (2551) ธัญลักษณ์ วิริยศิริ (2558) วรรณภา สิทธิโห 

(2558) และบางส่วนใช้ทั้ง มาตรวัด Sharp และ Treynor พร้อมกบัใช้แบบจ าลองการประเมนิราคาหลักทรัพย์ (CAPM) 

ใ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์  เ ช่ น  สุ กั ญญ า  ภู่ สุ ว ร รณ รั ต น์  ( 2 5 5 3 )  โ ด ย ก า ร ศึ ก ษ า ทั้ ง ห ม ด เ ป็ น ก า ร ศึ ก ษ า  

ผลการด าเนินงานของกองทุนรวมเอกชนในประเทศไทย ในขณะที่การศึกษาผลการด าเนินงานของกบข.มีจ านวน 

ไม่มากนัก โดยพบงานวิจัยเพียงเรื่องเดยีวในปี พ.ศ. 2558 ของ วรวรรณ มานะต่อ และกุณฑลรัตน์ ทวีวงศ์ (2558) เป็น

การศึกษาเปรียบเทยีบอตัราผลตอบแทนและความเสี่ยงการลงทุนในกบข. กบัการลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือการเล้ียงชีพ 

(RMF) ของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย จ านวน 6 กองทุน โดยใช้ค่าสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลคือค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิธีมาตรวัด Sharp และ Treynor ผลการศึกษาพบว่ากองทุนรวมเพ่ือการเลี้ ยงชีพ (RMF) มี

ความสามารถสร้างผลตอบแทนเฉล่ียสงูกว่ากบข.(กบจ.) และ กองทุนรวมเพ่ือการเล้ียงชีพ (RMF) มีค่าความเสี่ยงสูง

กว่ากบข.(กบข.)  
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สมมติฐานในการวิจยั 

1. กบข. มอีตัราผลตอบแทนสงูกว่าอตัราผลตอบแทนของตลาด  

2. กบข. มอีตัราผลตอบแทนสงูกว่าอตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมที่มกีลยุทธก์ารลงทุนแบบเดยีวกนั 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

การประเมินผลการด าเนินงานของกบข. ในครั้งนี้ ใช้ข้อมูลรายวันของมูลค่าทรัพย์สนิสทุธต่ิอหน่วย มาวิเคราะห์

อตัราผลตอบแทนเฉล่ีย และ ความเสี่ยงของแต่ละกองทุน รวมถึงการวัดประสทิธภิาพในการด าเนินงานของกองทุน วิธี

การศึกษาจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คอื กลุ่มตวัอย่าง การเกบ็รวบรวมข้อมูลและวิธกีารวิเคราะห์ข้อมูล ดงันี้  

กลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาผู้วิจัยท าการศึกษาเปรียบเทียบอตัราผลตอบแทนและความเสี่ยงของ กบข. กับ

การลงทุนในกองทุนรวมที่มีกลยุทธก์ารลงทุนเดยีวกนัคอื คือกลยุทธ ์PM (passive management/index tracking) ได้แก่

กลยุทธก์ารบริหารจัดการกองทุนที่มุ่งหวังให้ผลประกอบการเคล่ือนไหวตามดชันีชี้ วัด โดยคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจงจาก

กองทุนรวมที่มกีลยุทธก์องทุนแบบเดยีวกบักบข.ได้แก่ 

ตารางที่ 1: รายช่ือกองทุนรวมที่มีนโยบายการลงทุนแบบเดียวกบั กบข. 

ล าดับ ช่ือย่อกองทุน ช่ือกองทุน วันที่จดทะเบียน มูลค่า NAV ณ 30 ธ.ค.2562 

(หน่วย:บาท) 

1 K-SF กองทุนเปิดเค ตราสารหนี้ ระยะสั้น 5 มิ.ย .2556  159,819,209,227.30 

2 K-FIXED กองทุนเปิดเค ตราสารหนี้  1 พ.ค.2538  72,551,363,001.65 

3 K-PLAN1 กองทุนเปิดเค แพลน 1 28 ต.ค.2552  51,609,594,117.72 

4 SCBRM1 กองทุนเปิดไทยพาณิชย์ตราสารหนี้ ระยะ

สั้นเพ่ือการเลี้ยงชีพ 

13 ก.พ.2545  20,823,119,861.41 

5 K-CBOND กองทุนเปิดเค หุ้นกู้ 21 พ.ย.2542  9,323,507,128.48 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ข้อมูลที่น ามาใช้ศึกษาเป็นข้อมูลทุตยิภมู ิ(Secondary data) เกบ็รวบรวมจากแหล่งต่างๆ ดงันี้  

1. ข้อมูลมูลค่าทรัพย์สินสุทธิต่อหน่วยลงทุน และเงินปันผลต่อหน่วยลงทุนของกองทุนรวมตราสารแห่งทุน

ประเภทกองทุนเปิดที่ท าการศึกษา ข้อมูลจากเวบ็ไซดข์องบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนแต่ละแห่ง 
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2. ข้อมูลดชันีราคาตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET Index) จากเวบ็ไซตข์องตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ

ไทย  

3. ข้อมูลดชันีพันธบตัรรัฐบาล จากเวบ็ไซตข์องสมาคมตลาดตราสารหนี้ ไทย  

4. ข้อมูลอตัราผลตอบแทนตัว๋เงนิคลัง 3 เดอืน จากเวบ็ไซตข์องธนาคารแห่งประเทศไทย  

การวิเคราะหข์อ้มูล 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทยีบอตัราผลตอบแทนของกบข. กบัอตัราผลตอบแทนเฉล่ียของการลงทุน

ในกองทุนรวมในประเทศไทยที่มนีโยบายกองทุนแบบเดยีวกบั กบข. 

  1.1 อตัราผลตอบแทนของแต่ละกองทุนรวม ใช้ข้อมูลของมูลค่าทรัพย์สนิสทุธต่ิอหน่วยลงทุน ซึ่งเป็น

ข้อมูลทุตยิภมูทิี่รวบรวมมาเป็นรายวัน โดยใช้ข้อมูล ณ วันท าการสดุท้ายของวัน ตั้งแต่ตั้งแต่เดอืนมกราคม 2558 ถงึ

เดอืนธนัวาคม 2562 ค านวณได้จากสตูร  

RPt =
NAVt − NAVt−1 + Dt

NAVt−1
 

โดยก าหนดให้ RPt = อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวม ณ เดอืนที่ t 

NAVt = มูลค่าทรัพย์สนิสทุธต่ิอหน่วยของกองทุนรวม ณ เดอืนที่ t 

NAVt−1 = มูลค่าทรัพย์สนิสทุธต่ิอหน่วยของกองทุนรวม ณ เดอืนที่ t-1 

Dt = เงินปันผลที่จ่ายต่อหน่วยในเวลาที่ t  

จากนั้นค านวณหาอตัราผลตอบแทนของกองทุนเฉล่ียต่อวันของแต่ละกองทุน (�̅�𝑝) สามารถค านวณได้ดงันี้  

�̅�𝑝 = [∑
𝑅𝑝𝑡

𝑛

𝑛

𝑡=1

] 

โดยก าหนดให้ �̅�𝑝 = อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมเฉล่ีย 

𝑅𝑝𝑡 = ราคาปิดของดชันี ณ วนัที่ t 

𝑛 = จ านวนงวดเวลาที่ท าการศึกษา 

  1.2 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอัตราผลตอบแทนของกบข. กับอัตราผลตอบแทนของ

ตลาด หรืออตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมที่ศึกษา โดยการทดสอบ F-Test เพ่ือหาความแตกต่างค่าความแปรปรวน 

(Variances) ของคู่เปรียบเทยีบ ณ ระดับนัยส าคัญที่ 5% เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลเลือกการทดสอบ t-Test ว่าควรใช้การ

ทดสอบแบบข้อมูลมค่ีาความแปรปรวนแตกต่างกนัหรือค่าความแปรปรวนเท่ากนั 
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  1.3 น าข้อมูลมาทดสอบ t-Test เพ่ือเปรียบเทยีบอตัราผลตอบแทนของกบข. กบัอตัราผลตอบแทน

ของตลาด หรือ อตัราผลตอบแทนการลงทุนของกองทุนที่ศึกษา ณ ระดบันัยส าคญัที่ 5% 

2. ค านวณหาความเสี่ยงของ กบข. กบัความเสี่ยงของการลงทุนในกองทุนรวมที่มีนโยบายกองทุนแบบเดียวกบั

กบข. และ เพ่ือศึกษาผลการด าเนินงานของ กบข. 

  2.1 การวัดค่าความเสี่ยงของกองทุนรวมนั้น สามารถวัดได้จากค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ของอตัราผลตอบแทนของกองทุนรวม ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานจะแสดงการกระจายตัวของอตัราผลตอบแทน

กบัค่าเฉล่ียของอตัราผลตอบแทน ซึ่งหากค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานสงู หมายถึง กองทุนรวมนั้นมีความเสี่ยงสงูเพราะอตัรา

ผลตอบแทนมกีารกระจายตวัไกลจากอตัราผลตอบแทนที่คาดไปมาก สามารถค านวณได้ดงันี้  

𝜎𝑝 = [∑
(𝑅𝑝𝑡 − �̅�𝑝)

2

𝑛 − 1

𝑛

𝑡=1

]

1
2

 

โดยก าหนดให้  

𝜎𝑝 = ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกองทุนรวม  𝑅𝑝𝑡 = อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวม ณ วันที่ t 

�̅�𝑝= อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมเฉล่ีย 𝑛     = จ านวนงวดเวลาที่ท าการศกึษา 

และวัดค่าความเสี่ยงของตลาด จากค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของอตัราผลตอบแทนของตลาด สามารถค านวณได้ดงันี้  

𝜎𝑚 = [∑
(𝑅𝑚𝑡 − �̅�𝑚)2

𝑛 − 1

𝑛

𝑡=1

]

1
2

 

โดยก าหนดให้  

𝜎𝑚 = ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตลาด 𝑅𝑚𝑡 = อตัราผลตอบแทนของตลาด ณ วนัที่ t 

�̅�𝑚 = อตัราผลตอบแทนของตลาดเฉล่ีย 𝑛     = จ านวนงวดเวลาที่ท าการศกึษา 

 ส าหรับค่าสัมประสิทธิเบต้านั้น (Beta Coefficient) เป็นการวัดความเสี่ยงส่วนที่ เป็นความเสี่ยง 

ที่เป็นระบบ (Systematic risk) สามารถใช้ค่าสัมประสิทธิเบต้าของกองทุนรวมเป็นตัวบ่งบอกถึงทิศทางของอัตรา

ผลตอบแทนของกองทุนรวม เมื่อเปรียบเทยีบกบัอตัราผลตอบแทนของตลาด ถ้าค่าสมัประสทิธเิบต้าสูงกว่า 1 แสดงว่า

ผลตอบแทนจากการลงทุนในกองทุนรวมมีความเสี่ยงที่เป็นระบบสงูกว่าระดับความเสี่ยงของอตัราผลตอบแทนตลาด ถ้า

ค่าสมัประสทิธเิบต้าต ่ากว่า 1 แสดงว่าผลตอบแทนจากการลงทุนในกองทุนรวมมคีวามเสี่ยงที่เป็นระบบต ่ากว่าระดบัความ

เสี่ยงของอตัราผลตอบแทนตลาด การค านวณค่าเบต้าของกองทุนรวม สามารถค านวณได้ดงันี้  
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𝛽𝑝 =
𝐶𝑂𝑉𝑝𝑚

𝜎𝑚
2

 

โดยก าหนดให้𝛽𝑝  = ค่าเบต้าของกองทุนรวม  

𝜎𝑚
2

 = ค่าความแปรปรวนของอตัราผลตอบแทนของตลาด  

𝐶𝑂𝑉𝑝𝑚 = ค่าความแปรปรวนร่วมระหว่าง อตัราผลตอบแทนของ กองทุนรวม กบัอตัราผลตอบแทน

ของตลาด ซึ่งค านวณได้จาก 

𝐶𝑂𝑉𝑝𝑚 =
[∑ (𝑅𝑝𝑡 − �̅�𝑝)𝑛

𝑡=1 (𝑅𝑚𝑡 − �̅�𝑚)]

𝑛 − 1
 

โดยก าหนดให้ 

𝑅𝑚𝑡 = อตัราผลตอบแทนของตลาด ณ วนัที่ t   �̅�𝑚 = อตัราผลตอบแทนของตลาดเฉล่ีย 

𝑅𝑝𝑡 = อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวม ณ วนัที่ t  �̅�𝑝 = อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมเฉล่ีย 

𝑛    = จ านวนงวดเวลาที่ท าการศึกษา 

 2.2 มาตรวัดที่จะน ามาใช้ในการวัดผลการด าเนินงานของกองทุนรวมในการศึกษาครั้งนี้  ใช้มาตรวดั

ตามตวัแบบของ Sharpe และ Treynor เป็นตวัวัด  

1) มาตรวดัตามตวัแบบของ Sharpe (Sharpe Ratio) (ศนูย์ส่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาดทุน, 2552) เป็น

มาตรวัดที่ประเมนิค่าอตัราผลตอบแทนส่วนเพ่ิม จากอตัราผลตอบแทนจากหลักทรัพย์ที่ปราศจากความเสี่ยง 

ต่อ 1 หน่วยของความเสี่ยงรวมของกลุ่มหลักทรัพย์ เป็นมาตรวัดที่ใช้ประเมนิผลการด าเนนิงานด้านผลตอบแทนที่ปรับ

ด้วยค่าความเสี่ยงและการกระจายการลงทุนของกองทุนรวมเพ่ือลดความเสี่ยง สามารถค านวณได้ดงันี้ 

𝑆𝑝 =
(�̅�𝑝 − �̅�𝑓)

𝜎𝑝
 

โดยก าหนดให้  

𝑆𝑝  = Sharpe Ratio ที่วัดผลการด าเนินงานของกองทุนรวม 

�̅�𝑝 = อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมเฉล่ีย 

�̅�𝑓 = อตัราผลตอบแทนของหลักทรัพย์ปราศจากความเสี่ยงเฉล่ีย 

𝜎𝑝 = ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกองทุนรวม 

และสามารถค านวณ มาตรวัดตามตวัแบบของ Sharpe ของตลาดได้ดงันี้  
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𝑆𝑚 =
(�̅�𝑚 − �̅�𝑓)

𝜎𝑚
 

โดยก าหนดให้ 

 𝑆𝑚 = Sharpe Ratio ที่วัดผลการด าเนนิงานของตลาด �̅�𝑚= อตัราผลตอบแทนของตลาดเฉล่ีย 

𝜎𝑚= ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตลา     �̅�𝑓  = อตัราผลตอบแทนของหลักทรัพย์ปราศจากความเสี่ยงเฉล่ีย 

2) มาตรวดัตามตวัแบบของ Treynor (Treynor Ratio) (ศูนยส์่งเสริมการพัฒนาความรู้ตลาดทุน, 2552) 

เป็นมาตราวัดที่ใช้วัดผลการด าเนินงานของกลุ่มหลักทรัพย์ โดยการเปรียบเทยีบอตัราผลตอบแทนของกลุ่มหลักทรัพย์กบั

อตัราผลตอบแทนของตลาดที่ปรับด้วยค่าความเสี่ยงแล้วของทั้งกลุ่มหลักทรัพย์และของตลาด ซึ่งความเสี่ยงที่ใช้ ได้แก่ 

ค่าเบต้า (beta Coefficient) เป็นมาตรวัดที่ประเมนิจากค่าส่วนชดเชยความเสี่ยงที่ได้รับต่อ 1 หน่วยความเสี่ยงที่เป็น

ระบบ สามารถค านวณ มาตรวัดตามตวัแบบของ Treynor ของกองทุนได้ดงันี้   

𝑇𝑝 =
(�̅�𝑝 − �̅�𝑓)

𝛽𝑝
 

โดยก าหนดให้ 𝑇𝑝 = Treynor Ratio ที่วัดผลการด าเนินงานของกองทุนรวม  

�̅�𝑝 = อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมเฉล่ีย  

�̅�𝑓 = อตัราผลตอบแทนของหลักทรัพย์ปราศจากความเสี่ยงเฉล่ีย  

𝛽𝑝 = ค่าเบต้าของกองทุนรวม  

และสามารถค านวณ มาตรวัดตามตวัแบบของ Treynor ของตลาดได้ดงันี้   

𝑇𝑚 =
(�̅�𝑚 − �̅�𝑓)

𝛽𝑚
 

โดยก าหนดให้  

𝑇𝑚  = Treynor Ratio ที่วัดผลการด าเนินงานของตลาด    

�̅�𝑚 = อตัราผลตอบแทนของตลาดเฉล่ีย 

�̅�𝑓 =อตัราผลตอบแทนของหลักทรัพย์ปราศจากความเสี่ยงเฉล่ีย  

𝛽𝑚 = ค่าเบต้าของ ตลาด 

 

ผลการศึกษา 

 1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทยีบอตัราผลตอบแทนของกบข. แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 สว่น  
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 ส่วนที่ 1 ผลการเปรียบเทยีบอตัราผลตอบแทนของ กบข. กบัอตัราผลตอบแทนของตลาด ม ี2 วธิ ีดงันี้  

 

วิธีท่ี 1 การเปรียบเทยีบผลตอบแทนเฉล่ียต่อปีระหว่างอตัราผลตอบแทนของกบข.และ อตัราผลตอบแทนของตลาด 

ตารางที่ 2 : ร้อยละอตัราผลตอบแทนเฉล่ียในช่วงระยะเวลา 5 ปี ของกบข.เทยีบกบัเกณฑอ้์างองิ 

ล าดับ ช่ือกองทุน ผลตอบแทนต่อปี (%) 

1 พันธบัตรรัฐบาลอายุ 5 ปี 1.9674 

2 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 6.5839 

3 กบข. 4.4660  

หมายเหตุ: ค านวณในช่วงปีพ.ศ. 2558-2562 

 

จากตารางพบว่าร้อยละอัตราผลตอบแทนเฉล่ียที่ได้จากการลงทุน 5 ปีของกบข. ให้ผลตอบแทนสูงกว่า

ผลตอบแทนจากการลงทุนในพันธบัตรรัฐบาลอายุ 5 ปี แต่ต ่ากว่าอตัราผลตอบแทนเฉล่ียในช่วงระยะเวลา 5 ปีของตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเลก็น้อย  

 วิธีท่ี 2 ผลการทดสอบความแตกต่างของอตัราผลตอบแทนของกบข.และ อตัราผลตอบแทนของตลาด ณ ระดบั

นัยส าคญั 0.05 จากสมมตฐิาน ทั้งนี้จากสมมตฐิานค่าความแปรปรวน 

H0 : ค่าความแปรปรวนของอตัราผลตอบแทนของกบข.และ อตัราผลตอบแทนของตลาดไม่แตกต่างกนัที่ระดบั

นัยส าคญั 5%  

H1 : ค่าความแปรปรวนของอตัราผลตอบแทนของกบข.และ อตัราผลตอบแทนของตลาดแตกต่างกนัที่ระดบั

นัยส าคญั 5%  

ผลการวิเคราะห์พบว่าค่า P-value=0.000<0.05 ดงันั้นจงึปฏเิสธ H0 : แสดงว่าค่าความแปรปรวนของอตัรา

ผลตอบแทนของกองทุนบ าเหนจ็บ านาญข้าราชการ และ อตัราผลตอบแทนของตลาดแตกต่างกนัที่ระดบันัยส าคญั 5%  

จึงใช้การทดสอบ t-Test แบบ Unequal Variances 

สมมตฐิานของตลาด 

H0: อตัราผลตอบแทนของกบข. น้อยกว่าหรือเท่ากบั อตัราผลตอบแทนของตลาด  

H1: อตัราผลตอบแทนของกบข. สงูกว่า อตัราผลตอบแทนของตลาด  

ค่า P-value เท่ากบั 0.3393>0.05 ดงันั้นยอมรับสมมตฐิานหลัก สรปุได้ว่าอตัราผลตอบแทนของกบข.น้อย

กว่าหรือเท่ากบั อตัราผลตอบแทนของตลาด ณ ระดบันัยส าคญั 0.05 
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 ส่วนที่ 2 เป็นผลการเปรียบเทยีบอตัราผลตอบแทนของ กบข. กบัอตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมที่

ท าการศึกษาในคร้ังนี้  โดยใช้การเปรียบเทยีบ 2 วิธ ี

 วิธีท่ี 1 การเปรียบเทยีบผลตอบแทนเฉล่ียต่อปีระหว่างอตัราผลตอบแทนของกบข.และ อตัราผลตอบแทนของ

กองทุนรวมที่ท าการศึกษาในคร้ังนี้ 

ตารางที่ 3 : ร้อยละอตัราผลตอบแทนเฉล่ียของกบข. กบัอตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมที่ท  าการศกึษาในคร้ังน้ี 

ล าดับ ช่ือกองทุน ผลตอบแทนต่อปี (%) 

1 กบข. 4.4660  

2 K-SF 1.4477 

3 K-FIXED 2.4865 

4 K-PLAN1 2.4153 

5 SCBRM1 2.4196 

6 K-CBOND 1.4941 

หมายเหตุ: ค านวณในช่วงปีพ.ศ. 2558-2562 

  

วิธีท่ี 2 ผลการทดสอบความแตกต่างของอตัราผลตอบแทนของกบข.และ อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมที่

ท าการศึกษาในคร้ังนี้  ณ ระดบันัยส าคญั 0.05 จากสมมตฐิาน ทั้งนี้จากสมมตฐิานค่าความแปรปรวน 

H0 :  ค่าความแปรปรวนของอัตราผลตอบแทนของกบข. และ อัตราผลตอบแทนของกองทุนรวม 

ที่ท าการศึกษาในคร้ังนี้  ไม่แตกต่างกนัที่ระดบันัยส าคญั 5%  

H1 : ค่าความแปรปรวนของอตัราผลตอบแทนของกบข. และ อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมที่ท าการศึกษา

ในคร้ังนี้  แตกต่างกนัที่ระดบันัยส าคญั 5%  

สมมตฐิานการศึกษา 

H0: อตัราผลตอบแทนของกองทุนบ าเหนจ็บ านาญข้าราชการ น้อยกว่าหรือเท่ากบั อตัราผลตอบแทนของ

กองทุนรวมที่ท าการศึกษาในคร้ังนี้ 

H1: อัตราผลตอบแทนของกองทุนบ าเหน็จบ านาญข้าราชการ สูงกว่า อัตราผลตอบแทนของกองทุนรวมที่

ท าการศึกษาในคร้ังนี้  
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ตารางที่ 4 : ผลการทดสอบความแตกต่างของอตัราผลตอบแทนของกบข.และ อตัราผลตอบแทนของกองทุนรวมที่ท  าการศกึษาในคร้ังน้ี 

ล าดับ ช่ือกองทุน t-Test F-Test (Variance) 

1 GPF-K-SF 0.00 23 397.3437* 

2 GPF-K-FIXED 0.0401 11.5655* 

3 GPF-K-PLAN1 0.0340 23.2593* 

4 GPF-SCBRM1 0.0027 273.8363* 

5 GPF-K-CBOND 0.0317 28.2887* 

หมายเหต ุ*ค่า P-Value <0.05 จึงใช้การทดสอบ t-Test แบบ Unequal Variances 

 

ค่าความแปรปรวนของอตัราผลตอบแทนของกบข. และ อตัราผลตอบแทนของกองทุนเปิดเค ตราสารหนี้ ระยะ

สั้นแตกต่างกนัที่ระดับนัยส าคัญ 5% จึงใช้การทดสอบ t-Test แบบ Unequal Variances ค่า P-value ของกองทุนรวมที่

ท าการศึกษาในครั้งนี้ น้อยกว่า 0.05 ดังนั้นปฏเิสธสมมติฐานหลัก สรุปได้ว่าอตัราผลตอบแทนของกบข.มากกว่า อตัรา

ผลตอบแทนของกองทุนรวมที่ท าการศึกษาในคร้ังนี้  ณ ระดบันัยส าคญั 0.05  

2 ผลการวิเคราะหค์วามเสี่ยงและผลการด าเนินงานของ กบข. กบัการลงทุนในกองทุนรวมท่ีมนีโยบายกองทุนแบบ

เดียวกบั กบข. 

ตารางที่ 5 : ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ_p) และค่าเบต้า (β_p)ของกองทนุรวมที่ท  าการศกึษา 

ช่ือกองทุน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ_p) ค่าเบต้า (β_p) 

กบข. 0.1340  0.1304  

K-SF 0.0067  0.0002  

K-FIXED 0.0394  0.0028  

K-PLAN1 0.0278  -0.000 04 

SCBRM1 0.0081  -0.0001  

K-CBOND 0.0252  0.0016  

ตลาด 0.7286 1.000 
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จากตารางได้ผลว่า กองทุนเปิดไทยพาณชิย์ตราสารหนี้ ระยะสั้นเพ่ือการเล้ียงชีพ มส่ีวนเบี่ยงเบนมาตรฐานต ่าสดุ 

ในขณะที่กบข. มส่ีวนเบี่ยงเบนมาตรฐานสงูสดุ แต่ทั้งนี้ ทุกกองทุนที่ท าการศึกษามค่ีาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานต ่ากว่าตลาด 

หรือมคีวามเสี่ยงต ่ากว่าความเสี่ยงตลาด และค่าเบต้าของกบข. กองทุนเปิดเค ตราสารหนี้ ระยะสั้น กองทุนเปิดเค ตราสาร

หนี้  และ กองทุนเปิดเค หุ้นกู้ มีค่าเบต้ามากกว่าศูนย์แต่น้อยกว่า 1 กล่าวคืออัตราผลตอบแทนของกองทุนเป็นไปใน

ทศิทางเดียวกบัอตัราผลตอบแทนตลาด แต่ในสดัส่วนที่น้อยกว่ามาก ในขณะที่ กองทุนเปิดเค แพลน 1 และกองทุนเปิด

ไทยพาณชิย์ตราสารหนี้ ระยะสั้นเพ่ือการเลี้ยงชีพ มค่ีาเบต้าน้อยกว่าศูนย์ กล่าวคอือตัราผลตอบแทนของกองทุนเป็นไปใน

ทศิทางตรงกนัข้ามกบัอตัราผลตอบแทนตลาด 

 

ตารางที่ 6 : มาตรวัดตามตัวแบบของ Sharpe และ Treynor ของกองทุนรวมที่ท  าการศกึษา 

ช่ือกองทุน Sharpe Ratio Treynor Ratio 

กบข. 0.0838  0.0861  

K-SF 0.0510  1.6356  

K-FIXED 0.1074  1.5359  

K-PLAN1 0.1467  -96.1660  

SCBRM1 0.0643  -4.1449  

K-CBOND 0.1581  2.4805  

 

 ในส่วนของการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานด้วยมาตรวัดประสิทธภิาพของกองทุนพบว่า จากผลการวิจัยพบว่า 

กองทุนที่มี Sharpe ratio สูงที่สุดคือกองทุนรวม K-CBOND ซึ่งมีค่าอยู่ที่ 0. 1581 หมายความว่าทุกๆ ความเสี่ยง 1 

หน่วย กองทุน K-CBOND จะให้ผลตอบแทน 0. 1581 หน่วย โดย กบข.มค่ีา Sharpe ratio อยู่ในล าดบัที่ 4  

Treynor ratio แสดงถึงอัตราผลตอบแทนส่วนเกินของกองทุนรวมที่ปรับด้วยค่าความเสี่ยงที่ เป็นระบบ 

(Systematic Risk) จากการศึกษาพบว่ากองทุนที่มี Treynor ratio สงูที่สดุคือกองทุนรวม K-CBOND ซึ่งมีค่า 2.4805 

หมายความว่าทุกๆ ความเสี่ยงที่เป็นระบบ 1 หน่วย กองทุนรวม K-CBOND จะให้ผลตอบแทน 2.4805หน่วย โดย 

กบข.มค่ีา Sharpe ratio อยู่ในล าดบัที่ 4 เป็นล าดบัเดยีวกบัมาตราวัด Sharp ratio 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  จากการวิเคราะห์ผลการศึกษาอตัราผลตอบแทน ความเสี่ยงและผลการด าเนินงานของกบข. เมื่อเทยีบกบัตลาด

พบว่ามอีตัราผลตอบแทนสงูกว่าผลตอบแทนจากการลงทุนในพันธบตัรรัฐบาลอายุ 5 ปี แต่ต ่ากว่าอตัราผลตอบแทนเฉล่ีย
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ในช่วงระยะเวลา 5 ปีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเล็กน้อย ในขณะที่ด้านความเสี่ยงพบว่าทุกกองทุนที่

ท าการศึกษามีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานต ่ากว่าตลาด หรือมีความเสี่ยงต ่ากว่าความเสี่ยงตลาด และค่าเบต้าของกบข. 

กองทุนเปิดเค ตราสารหนี้ ระยะสั้น กองทุนเปิดเค ตราสารหนี้  และ กองทุนเปิดเค หุ้นกู้ มีค่าเบต้ามากกว่าศูนย์แต่น้อย

กว่า 1 กล่าวคืออตัราผลตอบแทนของกองทุนเป็นไปในทศิทางเดียวกบัอตัราผลตอบแทนตลาด แต่ในสดัส่วนที่น้อยกว่า

มาก ในขณะที่ กองทุนเปิดเค แพลน 1 และกองทุนเปิดไทยพาณิชย์ตราสารหนี้ ระยะสั้นเพ่ือการเล้ียงชีพ มีค่าเบต้าน้อย

กว่าศูนย์ กล่าวคอือตัราผลตอบแทนของกองทุนเป็นไปในทศิทางตรงกนัข้ามกบัอตัราผลตอบแทนตลาด 

จากผลการวิเคราะห์ความสามารถในการด าเนินงานของกองทุนด้วยมาตรวัดต่างๆ พบว่า โดย กบข.มค่ีา Sharpe 

ratio อยู่ในล าดับที่ 4 เช่นเดียวกบัมาตรวัด Treynor ratio จากการศึกษาพบว่า กบข.มีค่า Treynor ratio อยู่ในล าดับที่ 4 

ซึ่งเมื่อพิจารณากลยุทธ์การลงทุนพบว่ากองทุน K-CBOND  มีกลยุทธการลงทุนแบบ Mid-term general bond นั่นคือ

ลงทุนในตราสารหนี้ เกอืบ 100% และไม่มีการลงทุนในตราสารทุนเลย ท าให้ค่าเบต้าต ่าและส่งผลให้ Treynor ratio มีค่า

สงูที่สดุ ส าหรับกบข. มกีารลงทุนในตราสารทุนร้อยละ 18  ซึ่งมากกว่ากองทุนอื่นที่น ามาเปรียบเทยีบในคร้ังนี้ที่ส่วนใหญ่

จะเน้นการลงทุนในตราสารหนี้ ในสดัส่วนที่มากกว่าของกบข. 

 

สรุปผลการศึกษา 

  วัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือเปรียบเทียบอัตราผลตอบแทนของกบข. ใช้เกณฑ์อ้างอิงคืออัตราผลตอบแทน

พันธบัตรระยะ 5 ปี และอัตราผลตอบแทนการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเปรียบเทียบกับอัตร า

ผลตอบแทนเฉล่ียของการลงทุนในกองทุนที่มนีโยบายกองทุนแบบเดียวกบักบข. โดยใช้ข้อมูลการเปล่ียนแปลงของมูลค่า

ทรัพย์สนิสทุธขิองกลุ่มหลักทรัพย์ (Net Asset Value: NAV) รายวัน ถือเป็นอตัราผลตอบแทนของกลุ่มหลักทรัพย์เพ่ือ

น ามาเปรียบเทยีบ พบว่า 

1) อัตราผลตอบแทนเฉล่ียที่ได้จากการลงทุนห้าปีของกบข. ในช่วงปี พ .ศ . 2558-2562ให้ผลตอบแทนสูงกว่า

ผลตอบแทนจากการลงทุนในพันธบัตรรัฐบาลอายุ 5 ปี แต่ต ่ากว่าอตัราผลตอบแทนเฉล่ียในช่วงระยะเวลา 5 ปี

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิณ ระดบัความเชื่อมั่น 95% 

2) ผลตอบแทนการลงทุนเฉล่ียต่อปีของกบข. เมื่อเทียบกับกองทุนรวมที่มีนโยบายการลงทุนในแบบเดียวกัน 

พบว่า ผลตอบแทนการลงทุนเฉล่ียของกบข. สูงกว่าเมื่อเทียบกับกองทุนรวมที่มีนโยบายการลงทุนในแบบ

เดยีวกนัทั้ง 5 กองทุน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิณ ระดบัความเชื่อมั่น 95% โดย กบข.ให้ผลตอบแทนเฉล่ียต่อ

ปีสงูที่สดุที่ 4.47% ซึ่งทั้งหกกองทุนให้ผลตอบแทนต ่ากว่าตลาด แต่ผลตอบแทนเฉล่ียของหกกองทุนสงูกว่าการ

ลงทุนในพันธบตัรรัฐบาลอายุ 5 ปี  
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3) กองทุนบ าเหนจ็บ านาญข้าราชการมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงสุด แต่ทั้งนี้ ทุกกองทุนที่ท าการศึกษามีค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานต ่ากว่าตลาด หรือมคีวามเสี่ยงต ่ากว่าความเสี่ยงตลาด 

4) ส าหรับผลการด าเนินงาน พบว่า มาตรวัด Sharpe ratio และมาตรวัด Treynor ratio จากการศึกษาพบว่า กบข. 

อยู่ในล าดับที่ 4 อย่างไรกด็ีพบว่ากองทุนที่ใช้ในการเปรียบเทียบครั้งนี้ มีกลยุทธการลงทุนแบบ Mid-term 

general bond นั่นคอืลงทุนในตราสารหนี้ เกอืบ 100% และส่วนใหญ่ไม่มกีารลงทุนในตราสารทุน ท าให้ค่าเบต้า

ต ่าและส่งผลให้ Treynor ratio มค่ีาสงูที่สดุ  

กล่าวโดยสรปุแล้วแม้ว่าอตัราผลตอบแทนของกบข.จะไม่สามารถชนะอตัราผลตอบแทนของตลาดได้ แต่มอีตัรา

ผลตอบแทนสูงกว่าอัตราผลตอบแทนของพันธบัตรรัฐบาลอายุ 5 ปี ซึ่งหากพิจารณาในมุมที่กบข.มีพันธกิจหลักที่ต้อง

คุ้มครองรักษาเงินต้นไว้ให้กบัสมาชิก ดงันั้นด้วยการลงทุนแบบที่ระดบัความเสี่ยงต ่าและได้ผลตอบแทนต ่ากว่าตลาดเพียง

เลก็น้อยกเ็ป็นผลการด าเนินงานที่ตอบสนองต่อพันธกิจหลักของ กบข. คือ การบริหารเงินออมของสมาชิกด้วยความ

รอบคอบ ระมัดระวังตามกฎหมายและนโยบายที่ก  าหนดไว้ โดยให้ความส าคญักบัการกระจายความเสี่ยงเพ่ือรักษาสมดุล

ระหว่างความปลอดภัยของเงินต้น (Preservation of Capital) และการเตบิโตของอตัราผลตอบแทน (Growth of Return) 

ภายใต้ระดบัความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. เ พ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและอุปสรรคต่อการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมสาธิต

มหาวิทยาลัยนเรศวร 2.เพ่ือพัฒนากลยุทธ์ในการจัดการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการตัดสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมัธยมสาธิต มหาวิทยาลัยนเรศวร 

และ 3. เพ่ือประเมินกลยุทธ์ในการจัดการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการตัดสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมัธยมสาธิต มหาวิทยาลัยนเรศวร วิธีด าเนินการ

วิจัย แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและอุปสรรคต่อการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัย

นเรศวรและศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร 

โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 50 ฉบับและการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จ านวน 30 คน กบัผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา 

ครูผู้สอน ผู้ปกครองและนักเรียน ขั้นตอนที่ 2 ประกอบด้วย 1) เพ่ือพัฒนากลยุทธ์ในการจัดการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการตัดสินใจศึกษาต่อ

โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร  2) จัดท าร่างกลยุทธ์ โดยประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยมีผู้ เข้าร่วมประชุมจ านวน 30 คน และ 3) 

ตรวจสอบร่างกลยุทธ์ โดยการสมัมนาอิงผู้ เช่ียวชาญ โดยมี เข้าร่วมสมัมนา จ านวน 10 คน ขั้นตอนที่ 3 ประเมินกลยุทธ์ โดยให้ผู้ เช่ียวชาญ 

จ านวน 10 คน ประเมินโดยใช้แบบสอบถาม การ วิเคราะห์ข้อมูลใช้การหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์

เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพปัจจุบันปัญหาและอุปสรรคต่อการจัดการศกึษาโรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร พบว่า โรงเรียน

มัธยมสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวร มีความพร้อมในการรับนักเรียนที่จะมาศกึษาต่อเป็นอย่างดี ครมูีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1031 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

สอนและมีเทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย ปัญหาและอุปสรรค พบว่า นักเรียนมีตัวเลือกในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

อย่างเพียงพอในทุกโรงเรียนจึงสามารถเลือกเรียนตามสิ่งที่ตนเองสนใจ  ครูเปล่ียนบ่อย มีการย้ายและขาดความมั่นคงในการพัฒนาตนเอง 

จึงไม่ทราบทิศทางที่จะพัฒนาตนเองและตัดสินใจย้ายจากโรงเรียนท าให้โรงเรียนไม่สามารถมีบุคลากรที่คงอยู่และได้รับการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่อง โรงเรียนขาดทศิทางการการส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรอย่างชัดเจน 2. กลยุทธท์ี่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 4 กลยุทธ ์3. ผลการประเมิน

ของกลยุทธท์ี่พัฒนาขึ้น พบว่า มีความสอดคล้อง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ และมีความเป็น ประโยชน์ในระดับมากและมากที่สดุ 

 

ค าส าคญั: การพัฒนากลยุทธก์ารจัดการศกึษา, การตัดสนิใจศกึษาต่อ,  โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

Abstract 

This research aims to 1) to study the situations, problems, and factors related to management Naresuan University Secondary 

Demonstration School 2) to develop strategies for making decision to learn in Naresuan University Secondary Demonstration School.  

3)  to evaluate the strategies.  The research procedure was divided into 2 steps as follows:  Step 1 the data were analyzed from the 

current situation and the data was obtained through the use of Questionnaire with 50 persons. Step 2 :   1) Developing the strategies 

by studying strategic for making decision to learn in Naresuan University Secondary Demonstration School through the use of document 

analysis and interview 2)  workshops and connoisseurship were performed for 30 person and 10 connoisseurship respectively The 

results found; 1. The situation of problems, and factors related to management Naresuan University Secondary Demonstration School 

was found that the teachers used assessment and evaluation of learning English in a varieties of ways based on the core curriculum of 

Basic Education.  However, there was a problem, the failure of education sector to change teacher often and the school don’t have the 

policy and plan to develop teacher clearly.  2.  The strategies consist of 4 strategies 3.  The Strategies evaluation indicated that the 

developed strategy were appropriate, suitable, feasible and useful at the highest and a high level 

 

keywords: Develop strategies,  Making decision to learn,   Naresuan University Secondary Demonstration School 

 

บทน า 

 โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวรพบว่า จ านวนนักเรียนที่เข้าเรียนจริงลดลงจากแผนรับ 45 คนในระดบั ม.

1 และ 5 คน ในระดบั ม.4 รวม 50 คน คดิเป็นร้อยละ 12.5 และเมื่อเทยีบกบัจ านวนนักเรียนที่รายงานตวัและช าระเงิน

ค่าลงทะเบยีนเตม็จ านวน พบว่า จ านวนนักเรียนที่เข้าเรียนจริงลดลงจากจ านวนนกัเรียนที่รายงานตวั 61 คนในระดบั ม.1 

และ 29 คน ในระดบั ม.4 รวม 90 คน คดิเป็นร้อยละ 20.45 ผู้บริหารจึงเหน็ว่าเป็นเรื่องจ าเป็นเร่งด่วนในการด าเนินการ

หาแนวทางแก้ไข (รายงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2560 มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหาร

และการจัดการของผู้บริหารการศึกษา) 
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 การด าเนินการหาแนวทางแก้ไขมีการน าวิธีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของบริบทโรงเรียนมัธยมสาธิต

มหาวิทยาลัยนเรศวร หรือ SWOT Analysis ที่เป็นกลยุทธ์ที่สามารถช่วยให้การด าเนินงานภายในองค์กรของโรงเรียน

บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่โรงเรียนต้องการ โดยกลยุทธน์ี้ จะถูกก าหนดตามธรรมชาติและลักษณะของบริบทของ

โรงเรียนมัธยมสาธิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ทั้งนี้ องค์กรของโรงเรียนจะสามารถก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินการเพ่ือ

ส่งเสริมการตัดสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมัธยมสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวรได้นั้นจะต้องรู้สภาวะของโรงเรียนก่อน อกีทั้งยัง

ต้องมีกระบวนการก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกบัตนเอง ซึ่งกระบวนการเหล่านี้คือกระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

หรือ SWOT Analysis มาจาก Strengths, Weaknesses, Opportunities และ Threats โดย Strengths คือ จุดแข็ง เป็น

ความสามารถภายในขององค์กรที่เป็นบวก โดยองค์กรสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้เพ่ือให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ที่

ต้อง Weaknesses คือ จุดอ่อน เป็นความสามารถภายในองค์กรที่เป็นด้านลบหรือจุดด้อย โดยองค์กรไม่สามารถน าจุด

ด้อยตรงนี้มาใช้ประโยชน์ให้องคก์รบรรลุวัตถุประสงคไ์ด้  Opportunities คอื โอกาส เป็นปัจจัยและสถานการณภ์ายนอกที่

เอื้ออานวยให้การท างานขององค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ และ Threats คือ อุปสรรค เป็นปัจจัยและสถานการณ์

ภายนอกที่ขัดขวางการท างานขององค์กรท าให้องค์กรไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้  นอกจากนี้ ยังมีการน าการใช้

ประโยชน์จากการวิเคราะห์ส่วนประสมการตลาด หรือ Marketing Mix มาเป็นเคร่ืองมอืทางการตลาดอกีอย่างหนึ่งเพ่ือให้

โรงเรียนมธัยมสาธติ มหาวิทยาลัยนเรศวรสามารถบรรลุวัตถุประสงคข์ององคก์รได้ (อดุลย์ จาตรุงคกุล, 2543)  

 จากปัญหาดังกล่าว การจัดการเชิงกลยุทธ ์จึงเป็นวิธหีนึ่งที่จะสามารถจัดการแก้ปัญหาที่มุ่งเน้นให้การ พัฒนา

คุณภาพการเรียนรู้มทีศิทาง และการด าเนินงานของสถานศึกษาให้ชัดเจน และสอดคล้องกบักระแสการ เปล่ียนแปลงด้าน

ต่างๆ ในปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายในขององค์กร ท าให้การด าเนินการพัฒนาปรับปรุงส่วน ต่างๆ ขององค์กรให้

สามารถนก าลยุทธท์ี่ก  าหนดไว้ไปสู่การปฏบิัติให้เกดิผลเป็นรูปธรรม และการติดตามก ากบั ควบคุม และประเมินผลการ

ด าเนินการตามกลยุทธ ์เพ่ือเรียนรู้ผลความก้าวหน้า ตลอดจนปัญหาอปุสรรคต่างๆ เพ่ือ น าไปแก้ไขปรับปรงุต่อไป ผู้วิจัย

จึงได้สนใจศึกษากลยุทธใ์นการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการตดัสนิใจศกึษาต่อของนกัเรียนโรงเรียนมธัยมสาธติมหาวิทยาลยั

นเรศวรเพ่ือเสนอแนะกลยุทธแ์ละสารสนเทศต่อโรงเรียนในการด าเนินงานเพ่ือส่งเสริมการตัดสนิใจศึกษาต่อของนักเรียน

และผู้ปกครองต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหาและอปุสรรคต่อการจัดการศึกษาโรงเรียนมธัยมสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวร 

2. เพ่ือพัฒนากลยุทธใ์นการจัดการศึกษาเพ่ือสง่เสริมการตดัสนิใจศกึษาต่อโรงเรียนมธัยมสาธติ มหาวิทยาลัยนเรศวร   

3. เพ่ือประเมนิกลยุทธใ์นการจัดการศึกษาเพ่ือสง่เสริมการตดัสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมธัยมสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวร   

แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวขอ้ง 
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 การวิจัยพัฒนากลยุทธใ์นการจัดการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการตัดสินใจศึกษาต่อโรงเรียนมัธยมสาธิต มหาวิทยาลัย

นเรศวรในคร้ังนี้ ผู้วจิัยได้ศึกษาแนวคดิเกี่ยวกบัการบริหารการศึกษาการจัดการเรียนรู้ตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 การนิเทศการศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2547, น. 7-9) ส าหรับข้อมูล

ที่ได้จากการบริหารการศึกษา การจัดการเรียนรู้  และการนิเทศการศึกษาท าให้ได้ข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับการพัฒนากลยุทธ์

รวมทั้งแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ์การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) สมคิด 

บางโม (2522, น.  351) ทั้ งนี้ การวิ เคราะห์ เ พ่ือทราบจุดแข็ง  ( Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส 

(Opportunities) และ อปุสรรค (Threats) ของการยกระดบัการบริหารและคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนในสถานศึกษา 

นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการประเมิน กลยุทธ์ โดยมีหลักเกณฑ์ในการประเมินกลยุทธ์ประการแรก  

คอื การยึดหลักการพิจารณาถงึ ความสอดคล้อง (Accuracy) ความเหมาะสม (Suitability) ความเป็นไปได้ (Feasibility) 

และความเป็นประโยชน์ (Utility) (สมชาย ภคภาสวิวัฒน์, 2553, น. 198-200)  

 ประกอบกบัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกบัปัจจัยที่เกี่ยวข้องกบัการตดัสนิใจศึกษาต่อเพ่ือใช้เป็นแนว

ค าถามเบื้องต้นในการสมัภาษณก์ลุ่มตวัอย่าง ได้ผลการสงัเคราะห์ ดงัตาราง 

 

ปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับ

การตัดสนิใจ

เลือกศึกษา

ต่อ 
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ช
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ป
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ภ
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1
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e 
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2
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0
0
0
) 

ความถี่

ของ

จ านวน

เล่มที่มี

การศึกษ

าปัจจัย

ด้านน้ัน 

(เล่ม) 

คิดเป็น  

ร้อยละ

ของ

จ านวน

งานวิจัย

ที่

เกี่ยวข้อ

ง 

1.ด้าน

สภาพแวดล้อ

มทาง

กายภาพของ

โรงเรียน 

            

10 83.3 

2.ด้าน

หลักสตูรและ

การจัดการ

เรียนการ

สอน 

            

9 75.0 
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ปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับ

การตัดสนิใจ

เลือกศึกษา

ต่อ 

ส
ทุ
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านุ
ช
 (
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5
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ป
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ความถี่

ของ

จ านวน

เล่มที่มี

การศึกษ

าปัจจัย

ด้านน้ัน 

(เล่ม) 

คิดเป็น  

ร้อยละ

ของ

จ านวน

งานวิจัย

ที่

เกี่ยวข้อ

ง 

3.ด้าน

ความสมัพัน

ธร์ะหว่าง

โรงเรียนกับ

ชุมชน 

            

8 66.7 

4.ด้าน

อาจารย์และ

บุคลากร 

            

6 50.0 

5.ด้าน

ชื่อเสยีงของ

โรงเรียน 

            

6 50.0 

6. ด้าน

ราคา/ 

ค่าใช้จ่ายใน

การเล่าเรียน 

            

5 41.7 

7.ด้านการ

โฆษณาและ

ประชาสมัพัน

ธ ์

            

5 41.7 

8. ด้านฐานะ

ของ

ผู้ปกครอง 

            

5 41.7 

9. ด้านท าเล

ที่ตั้งของ

โรงเรียน 

            

4 33.3 

10.ด้าน

กระบวนการ

ท างาน 

            

1 8.3 
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ปัจจัยที่

เกี่ยวข้องกับ

การตัดสนิใจ

เลือกศึกษา

ต่อ 
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ความถี่

ของ

จ านวน

เล่มที่มี

การศึกษ

าปัจจัย

ด้านน้ัน 

(เล่ม) 

คิดเป็น  

ร้อยละ

ของ

จ านวน

งานวิจัย

ที่

เกี่ยวข้อ

ง 

11. ด้านการ

บริหาร

โรงเรียน 

            

1 8.3 

12.ด้าน

อาชีพของ

ผู้ปกครอง 

            

1 8.3 

13. ด้านเจต

คติต่อการ

เรียน 

            

1 8.3 

14. ด้านการ

คล้อยตาม

กลุ่มเพ่ือน 

            

1 8.3 

  

 จากตารางดังกล่าวข้างต้น กลุ่มผู้ วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรจ านวน 14 ตัวแปรที่เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

ตัดสนิใจศึกษาต่อ จากพิจารณาในเบื้องต้น พบว่า จากบริบทโดยทั่วไปของโรงเรียนสาธติฯ มีปัจจัยที่ไม่เกี่ยวข้องจ านวน 

1 ปัจจัย กลุ่มผู้วิจัยจึงคดัเลือกตวัแปรออก คอื ปัจจัยด้านความสมัพันธร์ะหว่างโรงเรียนกบัชุมชน นอกจากนี้กลุ่มผู้ วิจัยจะ

มเีกณฑใ์นการเลือกตวัแปรที่สามารถจัดกระท าได้โดยโรงเรียนเท่านั้น จ านวนทั้งสิ้น 8 ปัจจัย ดงันี้  1) ด้านสภาพแวดล้อม

ทางกายภาพของโรงเรียน 2) ด้านหลักสตูรและการจัดการเรียนการสอน 3) ด้านอาจารย์และบุคลากร 4) ด้านชื่อเสยีง

ของโรงเรียน 5) ด้านราคา/ ค่าใช้จ่ายในการเล่าเรียน 6) ด้านการโฆษณาและประชาสมัพันธ ์7) ด้านกระบวนการท างาน  

8) ด้านการบริหารโรงเรียน 

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลยุทธ์ในการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการตัดสินใจศึกษาต่อโรงเรียน

มัธยมสาธิต มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยน าแนวคิดของ SWOT Analysis ร่วมกับแนวคิดของส่วนประสมการตลาด 
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(Marketing Mix) โดยเกบ็และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการเชิงคุณภาพ (qualitative method) และวิธกีารวิจัยเชิงปริมาณ 

(quantitative method) มวีิธกีารด าเนินการวิจัย ดงันี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
สอบถาม สมัภาษณ์ และสนทนากลุ่มกบักลุ่มเป้าหมาย (นักเรียนและผู้ปกครอง โรงเรียน

อื่น) ในประเดน็ 

1) Marketing mix 7Cs 

2) ตัวแปรที่มาจากการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและผลการสมัภาษณ์ 

3) ค าถามปลายเปิด ความคาดหวังที่มีต่อโรงเรียน 

 

สนทนากลุ่ม (focus group) เพื่อท า SWOT analysis กบักลุ่มภายในองคก์ร 2 ประเภท แบ่งเป็น 4 กลุ่มย่อย 

ดงันี้•  ประเภทผู้ให้บริการ แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อย คือ กลุ่มที่ 1 ผู้บริหาร และ กลุ่มที่ 2 คร ู•  ประเภท

ผู้รับบริการ แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อย คอื กลุ่มที่ 3 นักเรียน และ กลุ่มที่ 4 สมาคมผู้ปกครองกรอบประเดน็ใน

การสนทนากลุ่ม คือ1)  Marketing mix 7Ps 
2)  ตวัแปรที่มาจากการศกึษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข้องและผลการสมัภาษณ ์

ทราบจุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน 

(Weakness) โอกาส (Opportunities) 

และอุปสรรค (Treats) ในการด าเนินงาน

ของโรงเรียน 

ผู้วิจัยเข้าศกึษาสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วมเพ่ือตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (data triangulation) 

ได้ผลการยืนยันจุดแขง็ 

(Strengths) จุดอ่อน 

(Weakness) โอกาส 

(Opportunities) และ

อุปสรรค (Treats) ในการ

ด าเนินงานของโรงเรียน 

ข้อสรปุความแตกต่างระหว่างการด าเนนิงานของโรงเรียนและ

ภาพโรงเรียนตามความคาดหวังเพ่ือศกึษากลยุทธใ์นการ

ด าเนินงาน 

การน ากลยุทธไ์ปสู่การปฏบิตัโิดยใช้ 

Balanced Scorecard Model: BSC MODEL 

ศกึษาเอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องกบัปัจจัยกบั

ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกบัการ

ตัดสนิใจศกึษาต่อ 

แบบสอบถามและสมัภาษณ์นักเรียนและ

ผู้ปกครองที่สละสทิธิ์ โดยมีค าถามหลัก

คือ “หากโรงเรียนมัธยมสาธติฯ มีสิ่งใด 

หรือมีการเปล่ียนแปลงใด จะท าให้ท่าน

ตัดสนิใจศกึษาต่อโดยไม่ลังเล” 

ได้ตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อการศกึษาต่อ 

เพ่ือเป็นแนวประเดน็ในการสนทนากลุ่ม 

สมัภาษณ์ และสอบถาม 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1037 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการวิจยั 

 1. ศึกษาสภาพ ปัญหาและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกบัอปุสรรคต่อการจัดการศึกษาโรงเรียนมธัยมสาธติมหาวิทยาลัย

นเรศวร ผลการศึกษาม ีดงันี้   

 1.1 สภาพการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวร พบว่า สถานศึกษาการจัดการเรียนการสอน

ของครูด้วยวิธีการที่หลากหลายในการพัฒนานักเรียนตาม ความสามารถและการเปล่ียนห้องเรียนทุกปีการศึกษาท าให้

นักเรียนมคีวามกระตอืรือร้นในการเรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งท าให้นักเรียนแต่ละกลุ่มสามารถพัฒนาตามศักยภาพของตนเองได้

ดย่ิีงขึ้น โดยในกลุ่มนักเรียนที่เก่งม ีศักยภาพสงูกส็ามารถเป็นตวัแทนในการแข่งขนัเพ่ือท าชื่อเสยีงให้แก่โรงเรียน นักเรียน

ระดบัปานกลางกพั็ฒนา ผลการเรียนให้ดย่ิีงขึ้น และนักเรียนที่อ่อนกพั็ฒนาตนเองให้ผ่านเกณฑก์ารเล่ือนชั้นของโรงเรียน 

อีกทั้งการ ประเมินตามสภาพจริงทั้งส่วนการทดสอบและผลงานของนักเรียนให้นักเรียนทราบคะแนนทุกส่วน โปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได้ทุกคน ท าให้นักเรียนทราบความสามารถที่แท้จริงของตนเอง จนสามารถ น าไป พัฒนาการเรียนรู้

ของตนเองให้ดีย่ิงขึ้นได้ โดยนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปี ที่ 6 ยังสามารถสอบเข้า

ศึกษาต่อได้ทุกคน และยังมผีลการทดสอบระดบัชาต ิ(O-Net) สงูกว่าค่าเฉล่ียของ โรงเรียนขนาดเดยีวกนั สงูกว่าค่าเฉล่ีย

ของโรงเรียนในจังหวัดพิษณโุลก สงูกว่าค่าเฉล่ียโรงเรียนในสงักดั คณะกรรมการอุดมศึกษา นอกจากนี้ ยังได้รับรางวัลใน

การแข่งขนัทกัษะทางวิชาการในระดบัประเทศ หลากหลายรายการและรางวัลจากการแข่งขนักฬีาอกีหลายประเภท 

  1.2 โรงเรียนได้มกีารด าเนินการเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมพัีฒนาการและความสามารถในทุกด้าน รวมถงึทกัษะชีวิต

ในการเรียนรู้และสามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสงัคมได้อย่างมีความสขุของผู้เรียน โดยเน้นการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม

ที่เหมาะสมวัยของผู้เรียนและการอยู่ร่วมกันในสังคม มีการจัดกิจกรรมที่หลาย หลายเพ่ือปลูกฝังความคิด คุณลักษณะ 

วัฒนธรรมและค่านิยมอนัดงีาม และพัฒนาทกัษะในการสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ อย่างสร้างสรรคต์ามนโยบาย “เก่ง ด ีมสีขุ” 

ภาพโรงเรียนตามความ

คาดหวังของกลุ่มเป้าหมาย 

เปรียบ 

เทยีบ 

ก าหนดกลยุทธใ์นการด าเนินงานของโรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวร                       
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และตามอัตลักษณ์ของโรงเรียน “กล้าคิด กล้าท า  กล้า แสดงออกในทางสร้างสรรค์” เช่น การจัดกิจกรรมทางศาสนา 

กจิกรรมอาสาพัฒนาเพ่ือชุมชน โครงการค่าย พุทธบุตรเพ่ือชีวิตใหม่ โครงการสาธติฯสญัจรรุ่งอรณุเมอืงสโุขทยั เพ่ือสร้าง

จิตสาธารณะ รู้ จักใช้หลักธรรมใน การด าเนินชีวิตปฏิบัติประพฤติชอบและตระหนักในคุณค่าของภูมิปัญญาและ

ศิลปะวัฒนธรรมของชาตไิทย อกี ทั้งโรงเรียนยังมกีารจัดกจิกรรมที่ส่งเสริมและสร้างให้ผู้เรียนมีมนุษยสมัพันธท์ี่ดต่ีอผู้อื่น 

รู้ จักยอมรับความ คิดเห็นของบุคคลอื่นและแสดงความสามารถด้านอื่นๆ ของนักเรียนเพ่ิมเติม ได้แก่ ทักษะด้านกฬีา 

ดนตรี ศิลปะ เช่นการจัดแข่งขันกฬีาภายใน “กล้าเสลาเกมส์” โครงการกล้าเสลา เทา-แสด สร้างความสมัพันธ ์ระหว่าง

รุ่นพ่ีและรุ่นน้อง โครงการ Arts and Music Contest และเพ่ือปลูกฝงัให้ยึดมั่นในแนวทางการ ประกอบอาชีพสจุริตและมี

ความเข้าใจเกี่ยวกับอาชีพต่างๆ โรงเรียนจึงจัดกิจกรรมแนะแนวเร่ืองอาชีพที่ตน สนใจโดยมีอาจารย์คอยให้ค าปรึกษา

แนะน า 

 1.3 โรงเรียนมัธยมสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวรมีจุดเด่นคือ มีข้อก าหนดให้ผู้ เรียนจะต้องจัดท าโครงงานทุกคนใน

แต่ละ ช่วงชั้น ซึ่งการจัดท าโครงงานจ าเป็นต้องมีการศึกษาค้นคว้า การเลือกแหล่งข้อมูล การอ่าน การเขียนรายงาน  

ผลโครงงาน และขั้นตอนในการ ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ เป็นการฝึกทักษะหลายๆ ด้านในการท างาน ไม่ว่าจะเป็น

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างเป็นระบบ การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเหน็ การท างาน ร่วมกนั ทกัษะใน

การน าเสนอ การสื่อสารทั้งการพูด การเขียนอย่างสร้างสรรค์และน่าสนใจ รวมทั้งทักษะใน การแก้ปัญหาระหว่างการ

ท างานสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง นอกจากนี้ ผู้เรียนมีพ้ืนฐานความสามารถในด้านการเรียนที่ดี และ

ผู้สอนมกีระบวนการจัดการเรียนที่ม ีประสทิธภิาพ สร้างกจิกรรมที่ส่งเสริมทางด้านวิชาการและทกัษะต่างๆ ได้เป็นอย่างด ี

รวมถึงผู้ เรียนมี ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ ได้ด้วยตนเองและโรงเรียนสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ การสื่อสารให้กบันักเรียนในด้านอปุกรณแ์ละการใช้งานที่ค่อนข้างเพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียน  

 2. การพัฒนากลยุทธใ์นการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการตดัสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมธัยมสาธติ มหาวิทยาลัย

นเรศวร โดย  

 2.1ศึกษาแนวทางการพัฒนากลยุทธใ์นการด าเนินการเพ่ือส่งเสรมิการตดัสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมธัยมสาธติ  

สรปุผลได้ดงันี้   

ด้านการบริหารการศึกษา พบว่า ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าความเปล่ียนแปลง กล้าคิด กล้า ตัดสินใจ กล้าเปล่ียนแปลง  

มีภาวะผู้น า เป็นแบบอย่างที่ดีในการพัฒนา มีการสร้างความรู้ความเข้าใจ และความตระหนักให้เหน็ความส าคัญของการ

จัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยการประชาสมัพันธเ์ชิงรกุด้วยวิธกีารที่ หลากหลาย  

ด้านการจัดการเรียนรู้ พบว่า  1) ครจูัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงาน / การวิจัยเป็นฐาน สามารถพัฒนาและเรียนรู้ไปพร้อม

กนัตาม ศักยภาพของนักเรียนได้ 2) มีการประเมินการสอนของครูโดยนักเรียน มีการรับฟังความคิดเหน็ของผู้ปกครอง
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ทางหลาย ช่องทางเพ่ือน ามาพัฒนาโรงเรียน 3) มีการเชิญภมูิปัญญา/แหล่งเรียนรู้ ในท้องถิ่น มาสอน/มีส่วนร่วมในการ

จัดกจิกรรมให้นักเรียนได้ เรียนรู้  4) มสีิ่งอ านวยความสะดวก ที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 ด้านการนิเทศการศึกษา พบว่า มกีารรายงานผลการด าเนนิงานในแต่ละขั้นตอนให้กบัผู้บริหารพร้อมรับค าชี้แนะและการ

นิเทศเพ่ือน าผลปรับปรงุการด าเนินงาน  

 2.2 การพัฒนากลยุทธใ์นการจัดการศึกษาเพ่ือสง่เสริมการตดัสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมธัยมสาธติ มหาวิทยาลัย

นเรศวร ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 4 กลยุทธ ์ดงันี้ 

            1) ด้านการพัฒนาระบบบริหารการศึกษาที่เสริมสร้างคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

              2) ด้านระบบและกลไกการถ่ายทอดแผนการบริหารเพ่ือน าไปสู่การปฏบิตัเิชิงรกุ 

             3) ด้านการพัฒนาเครือข่ายการประชาสมัพันธแ์ละการรับรู้ของผู้ปกครอง 

             4) ด้านการเพ่ิมขดีความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้ ของครผูู้สอนเพ่ือรองรับการเปิดเสรีประชาคมอาเซียน  

 3. ประเมินกลยุทธใ์นการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการตัดสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมัธยมสาธติ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ผลการประเมนิและปรับปรงุกลยุทธใ์นการด าเนนิการเพ่ือส่งเสริมการตดัสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมธัยมสาธติ มหาวิทยาลัย

นเรศวร ในด้านความสอดคล้อง ของวิสัยทศัน์ พันธกิจ ประเดน็กลยุทธ์และเป้าประสงค์ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สดุ

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นกลยุทธ์ และเป้าประสงค์  

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สดุ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธท์ั้ง 4 กลยุทธ ์เป็นกล

ยุทธท์ี่มคีวามเหมาะสม ม ีความเป็นไปได้ และมคีวามเป็นประโยชน์ในระดบัมากที่สดุและระดบัมาก 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 1. การศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกบักลยุทธใ์นการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการตัดสนิใจศึกษาต่อ

โรงเรียนมัธยมสาธติ มหาวิทยาลัยนเรศวร พบว่า ผู้เรียนมีพ้ืนฐานความสามารถในด้านการเรียนที่ด ีและมีความสามารถ

ในการใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ ได้ด้วยตนเองและโรงเรียนสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสารให้กับ

นักเรียนในด้านอุปกรณ์และการใช้งานที่ค่อนข้างเพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียน นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์อยู่ในระดับดีเย่ียม ถึง ร้อยละ 97.25 ดังที่ส  านักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547, หน้า 7–9) 

ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ตาม หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 เป็นการ

จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้เรียนจะเกดิการเรียนรู้ ได้ต้องอาศัยความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้องทุกระดับ ทุกฝ่าย  

ซึ่งตาม พรบ.การศึกษาแห่งชาตไิด้ก าหนดให้ สถานศึกษาต้องประสานความร่วมมอืกบับดิา มารดา ผู้ปกครอง และบุคคล

ในชุมชนร่วมกันพัฒนาศักยภาพของ ผู้เรียน ดังนั้นทุกฝ่ายต้องมีความเข้าใจ และรู้บทบาท ภารกิจ หน้าที่ ตลอดจน
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แนวทางการปฏบิัติที่ช่วยส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ตามหลักสตูรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้มีประสทิธภิาพสูงสุด 

ด้านปัจจัยภายนอก โอกาส คือ สถานศึกษาได้รับการสนับสนุนระบบอนิเตอร์เนต็จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนา

คุณภาพการเรียนรู้   

2. กลยุทธใ์นการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมการตัดสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมัธยมสาธติ มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยมีประเดน็

น ามาอภิปรายผล ดงันี้   

 1) ประเดน็กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาระบบบริหารการศึกษาที่เสริมสร้างคุณภาพการเรียนรู้ ของนักเรียนอย่าง

ต่อเนื่อง กลยุทธ์นี้ มีความส าคัญเนื่องจากการบริหารงานใดๆ สถานศึกษามีความจ าเป็นที่จะต้องมีแผนการบริหาร

การศึกษาเพ่ือเป็นกลไกการบริหารงาน จึงต้องพัฒนาแผนบริหารการศึกษาให้มีประสทิธภิาพที่สดุ สามารถ พัฒนาบรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กรที่ที่ก  าหนดไว้ได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ พิบูล ทีปะปาล (2551, น. 10) ที่กล่าวว่า  

การวางแผนเชิงกลยุทธ์เป็นการก าหนดแนวทางหรือวิถีทางในการด าเนินงานขององค์กรเพ่ือให้งานบรรลุผล ตาม

เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก  าหนดไว้ซึ่งการก าหนดแนวทางหรือทศิทางในการด านินงานนั้น ผู้บริหารจ าเป็น จะต้องท า

การวิเคราะห์และประเมินปัจจัยต่างๆ ที่เกดิจากสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรเพ่ือจัดท า แผนงานด าเนินการ

ที่เหมาะสมที่สดุ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างประสทิธภิาพ  

 2) ประเดน็กลยุทธท์ี่ 2 ปรับปรงุระบบและกลไกการถ่ายทอดแผนการบริหารเพ่ือน าไปสู่การปฏบิตัเิชิงรกุ กลยุทธ์

นี้มคีวามส าคญัเนื่องจาก กระบวนการขบัเคล่ือนแผนไปสู่การปฏบิตันิั้นเป็นขั้นตอนที่มีความส าคญัมากหาก และเป็นสิ่งที่

สามารถด าเนินการให้บรรลุผลลัพธ์และเป้าหมายขององค์กรไปในแนวทางเดียวกัน คือ วิสยัทศัน์ที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับ

แนวคิดของ Kotler, P. & Murphy, P.E. (1981). ทีได้กล่าวไว้ว่า การวางแผนกลยุทธ์เป็นกระบวนการที่ต้องท าอย่าง

ต่อเนื่อง ทั้งการวางแผนการปฏบิัติตามแผน และการปรับปรงุแก้ไขอย่างเป็นวงจร การประเมินสภาพแวดล้อมภายในมา

จากระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ที่มีอยู่ใน องค์กร ได้แก่ ระบบข้อมูลเพ่ือการบริหารที่ครอบคลุมทุกด้าน ทั้งในด้าน

โครงสร้าง ระบบ ระเบยีบ วิธปีฏบิตังิาน บรรยากาศในการท างานและทรัพยากรในการบริหาร (คน เงิน วัสดุ การจัดการ 

รวมถงึการพิจารณาผลการ ด าเนินงานที่ผ่านมาขององคก์ร) เพ่ือที่จะเข้าใจสถานการณแ์ละผลกลยุทธก่์อนหน้านี้  ด้วยจุด

แขง็ขององค์กร (Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมองของผู้ที่อยู่ภายในองค์กรนั้นเองว่าปัจจัยใดภายใน

องค์กรที่ เป็นข้อได้เปรียบหรือจุดเด่นขององค์กรที่องค์กรควรน ามาใช้ในการพัฒนาองค์กรได้ และควรด ารงไว้เพ่ือการ 

เสริมสร้างความเขม็แขง็ขององคก์ร จุดอ่อนขององคก์ร (Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในจากมุมมอง ของผู้ที่

อยู่ภายในจากมุมมองของผู้ที่อยู่ภายในองค์กรนั้นๆ เองว่าปัจจัยภายในองค์กรที่เป็นจุดด้อย ข้อเสยีเปรียบ ขององค์กรที่

ควรปรับปรงุให้ดขีึ้นหรือขจัดให้หมดไป  
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 3) ประเดน็กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาเครือข่ายการประชาสัมพันธ์และการรับรู้ของผู้ปกครอง กลยุทธ์นี้ มีความส าคัญ

เนื่องจาก การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรที่เป็นสมาชิกในเครือข่ายฯและผู้มีส่วนได้เสยีในการบริหารจัดการ ให้สามารถ

รับรู้ เข้าใจและใช้แบ่งปันทรัพยากรทางการศึกษาร่วมกนัหรือองค์ความรู้ที่มีอยู่ ด าเนินกจิกรรมทางการศึกษาทั้ง ทางด้าน

การเรียนการสอนเพ่ือให้มีประสทิธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสดุ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทกัษ์ 

และคณะ (2551, น. 390-391) ซึ่งได้ท าวิจัยเรื่องกลยุทธ์การยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยเครือข่ายการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธก์ารยกระดับคุณภาพการศึกษาที่พัฒนาโดยเครือข่ายการวิจัยทาง การศึกษา จ านวน 5 กลยุทธ ์

ได้แก่ กลยุทธก์ารพัฒนาครู ประกอบด้วย 4 กลยุทธย่์อย ได้แก่ การเสริมพลังครู การแลกเปล่ียนเรียนรู้  การบูรณาการ

อบรมครู และการร่วมมือรวมพลัง กลยุทธก์ารมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 3 รูปแบบ คือ การมีส่วนร่วมระดับจังหวัด การมี

ส่วนร่วมในระดบั เขตพ้ืนที่การศึกษา และการมส่ีวนร่วมในระดบัโรงเรียน  

 4) ประเดน็กลยุทธ์ที่ 4 การเพ่ิมขีดความสามารถด้านการจัดการเรียนรู้  ของครูผู้สอนเพ่ือรองรับการเปิดเสรี

ประชาคมอาเซียน กลยุทธน์ี้มคีวามส าคญัเนื่องจาก การพัฒนาศักยภาพครทูี่บุคลากรส าคญัใน กระบวนการจัดการเรียนรู้

ให้มีประสทิธภิาพโดยนโยบายการยกระดับคุณภาพการศึกษา มี 1 ใน 8 ประเดน็ คือ คณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ทั่ว

ประเทศร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงศึกษาธิการควรจัดท าหลักสูตรระยะสั้น ในระดับบัณฑิตศึกษาเพ่ือ

ยกระดบัพ้ืนความรู้ของครเูร่งด่วน โดยเฉพาะในกรณทีี่ครตู้องไปสอนในวิชาที่ไม่ตรงกบัวิชาเอกและควรให้ครูมคีวามรู้ ใน

ทกัษะอื่นๆที่ส  าคญัซึ่งควรเป็นผู้น าให้กบันักเรียนให้มสีมรรถนะส าคญัในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คุณลักษณะที่เดก็ทุก

คน จ าเป็นต้องมีคือ ความสามารถในการสื่อสาร ในการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อ 

การพัฒนาตนเองและสงัคม ตลอดจนเลือกใช้วิธสีื่อสารที่มปีระสทิธภิาพและใช้ได้อย่างเหมาะสม โดยค านึงถงึ ผลกระทบ

ต่อตนเองและสงัคม ทั้งนี้ การพัฒนาผู้ เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มีหลักการ

มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนด ีมปัีญญา มคีวามสขุ มศีักยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบ อาชีพ ดงันั้นจึงต้องมกีาร

พัฒนาผู้เรียนด้วยวิธกีารหลากหลายอย่างเตม็ศักยภาพผู้เรียน  

3. การประเมนิกลยุทธใ์นการจัดการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการตดัสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมธัยมสาธติ มหาวิทยาลัยนเรศวร มี

ประเดน็ส าคญัที่น ามาอภิปรายผลดงันี้   

 1) การประเมินความสอดคล้องของกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้น พบว่า ประเดน็กลยุทธ์มีผลการประเมินในด้านความ

สอดคล้องอยู่ในระดบัมากและมากที่สดุ  

 2) การประเมินกลยุทธ์ พบว่ามีความ สอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ใน

ระดบัมากและมากที่สดุทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า กลยุทธใ์นการจัดการศึกษาเพ่ือส่งเสริมการตดัสนิใจศึกษาต่อโรงเรียนมธัยม

สาธติ มหาวิทยาลัยนเรศวรได้พัฒนาขึ้นจากกระบวนการพัฒนากลยุทธท์ี่เหมาะสมได้แก่ การ วิเคราะห์ปัจจัยภายในและ
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ภายนอก เกบ็รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม การสนทนากลุ่ม สัมภาษณ์ ประชุมเชิงปฏิบัติการ ท าให้ได้ข้อมูลที่

ครอบคลุม ลึกและเที่ยงตรง และการยกร่างกลยุทธ ์รวมทั้งมีการตรวจสอบกลยุทธไ์ด้รับการวิพากษ์ของผู้เชี่ยวชาญที่มี

ความรู้ประสบการณ ์ด้านการบริหาร และการวางแผนเชิงกลยุทธ ์ท าให้กลยุทธท์ี่ร่างขึ้นได้รับการตรวจสอบ และปรับปรงุ

แก้ไขให้เหมาะสมมากขึ้นซ่ึงในการประเมนิกลยุทธป์ระการแรก คอื การยึดหลักการพิจารณาความเหมาะสม (Suitability) 

หลีกเล่ียงผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมที่มีลักษณะเป็นภยันตราย (Threat) หรืออาจจะเป็นกลยุทธท์ี่

อาศัยช่องว่างที่เปิดกว้างในแง่ของโอกาสจากการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม (Opportunity) หรือเป็นกลยุทธ์ที่

เหมาะสม โดยค านึงถงึจุดแขง็ คอืใช้จุดแขง็ให้เป็นประโยชน์ในการด าเนินการ หรืออาจหมายถงึเป็นกลยุทธท์ี่เหมาะสมที่

หลีกเล่ียงส่วนที่เป็นผลมาจากจุดอ่อนแอ (Weakness) เป็นกลยุทธ์ที่ พยายามแก้ไขจุดอุดตันที่เป็นปัญหา กล่าวอกีคือ 

เกณฑใ์นการที่จะดูความเหมาะสมนั้นกค็ือ พิจารณากลยุทธคู่์ไปกบั เร่ืองของ SWOT Analysis การวิเคราะห์ปัจจัยที่อยู่

ภายนอกองคก์รประกอบด้วยการวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทางการตลาด (Company’s Environment Factors),สิ่งแวดล้อมมห

ภาค (Macro–Environment Factors)และส่วนประสมการตลาด  (Marketing Mix 7Ps) ควบคู่กนั 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

 1.1 สถานศึกษา ควรน ากลยุทธท์ี่พัฒนาขึ้นนี้  ไปปรับใช้ให้ สอดคล้องกบับริบทของแต่ละสถานศกึษา  

 1.2 โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยนเรศวรสามารถเลือก กลยุทธท์ี่สามารถไปด าเนนิการได้เลย เช่น กล

ยุทธท์ี่ 3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษา  

  1.3 สถานศึกษาอื่นสามารถประยุกตใ์ช้กลยุทธท์ี่พัฒนาขึ้นในการวางแผนการด าเนินงานของตนเอง 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  

   2.1 การวิจัยนี้ ไม่ได้ทดลองใช้กลยุทธใ์นสถานการณจ์รงิ ดงันั้นการวิจัยคร้ังต่อไปควรน ากลยุทธไ์ปใช้

ใน สถานการณจ์ริง พร้อมทั้งประเมนิผลการน ากลยุทธท์ี่พัฒนาขึ้นนี้ ไปใช้ในบริบทของสงัคมที่เปล่ียนแปลง 

           2.2  การท าวิจัยกลยุทธค์วรให้ความส าคญัถงึการเปล่ียนแปลงของสงัคมอย่างรวดเรว็ (Disruption) และการ

ตดัสนิใจท่ามกลางวิถชีวีิตใหม่ (New Normal)  
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การพฒันากลุ่มธุรกิจชุมชนดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมเพือ่ขบัเคลือ่นการพฒันาทอ้งถิน่

ย ัง่ยนืในเขตต าบลเมือง  อ าเภอเมืองเลย  จงัหวดัเลย 

วิชญ์  มะลิต้น 

Community business group’s development through participatory processes to move  

sustainable local development In the sub-district Loei District, Loei Province 
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Community Development, Faculty of Humanities and Social Sciences, Loei Rajabhat University, Loei Province, 42000 
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บทคดัย่อ 

 การพัฒนากลุ่มธุรกิจชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือขับเคล่ือนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนในเขตต าบลเมือง  อ าเภอเมืองเลย  

จังหวัดเลย เป็นผลการวิจัยที่ตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เพ่ือการยกระดับรายได้ประชาชนที่เป็น

เป้าหมายการพัฒนาของทุกภาคส่วน ดังนั้นการวิจัยครั้งจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาการพัฒนากลุ่มธุรกจิชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือ

ขับเคล่ือนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนในเขตต าบลเมือง  อ าเภอเมืองเลย  จังหวัดเลย  ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม 

เคร่ืองมือคือประเดน็สนทนากลุ่มและทดลองพัฒนาธุรกจิชุมชนในแต่ละชุมชน และประเมินความพึงพอใจในการท างาน มีกลุ่มเป้าหมายคือ

กรรมการกลุ่ม กลุ่มละ 5 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการพรรณนาประกอบผลการประเมินความพึงพอใจ ใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มเศรษฐกิจชุมชนต้องการรวมตัวเป็นกลุ่มธุรกจิหนึ่งเดียว ภายใต้การเช่ือมร้อยสนิค้าทั้งมวลให้เป็นตราสนิ ค้า

เดียวกนั จากจ านวน 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ผลิตข้าวหลามบ้านสามแยก  กลุ่มกจิกรรมแปรรูปกล้วยบ้านน า้ภ ู และกลุ่มผู้ผลิตแหนมหมูก าเนิด

เพชร เพ่ือขับเคล่ือนไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน ผลจากการทดลองจัดกิจกรรมทั้งสามกลุ่มพบว่ายังขาดความต่อเนื่องเช่ือมโยงระหว่างกลุ่ ม

เพราะยังหาจุดร่วมไม่ได้แต่ข้อดีของการพัฒนากลุ่มธุรกิจชุมชนท าให้ก าหนดราคาและรูปแบบตามต้องการได้มากขึ้น และผลการประเมิน

ความพึงพอใจในการเข้าร่วมกจิกรรมการพัฒนากลุ่มพบว่ามีค่าเฉล่ียในระดับมาก (X̅ = 4.53  SD = 0.51) 

 

ค าส าคญั :  รปูแบบการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืน,  กระบวนการมีส่วนร่วม,  การจัดการพัฒนาธุรกจิชุมชน 
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Abstract 

Community business group’ s development through participatory processes to move sustainable local development in the 

sub-district Loei District, Loei Province, is a research result that meets the local development strategy of Loei Rajabhat University To 

raise people's income which is the development target of all sectors Therefore, the purpose of this research is to study the development 

of community business groups through the participation process to drive sustainable local development in the sub -  district area. 

Mueang Loei District, Loei Province uses qualitative research through the participation process. The tools were focus group discussion 

and community business development experiment in each community.  And assess job satisfaction The target group is 5 committee 

members in each group. Data analysis is done by using descriptive analysis of the satisfaction evaluation results. The percentage, mean 

and standard deviation are used.  The result of the research shows that the community economic groups want to form one business 

group Under the connection of all products to be the same brand from 3 groups, namely, Ban Sam Lam Rice Producers Group Ban 

Nam Phu Banana Processing Group And the manufacturer of Fermented Pork Sausage Nam Phet.  To drive towards sustainable 

development The result of the experiment in organizing all three groups of activities found that there is still a lack of connection 

between the groups because they cannot find a common point, but the advantages of the development of community business groups 

make it possible to specify prices and formats as needed. And the satisfaction assessment of participation in group development activities 

showed that there was a high level of average (X̅ = 4.53 SD = 0.51). 

 

Keywords : Training development model, participation principles, community business development management 

 

บทน า 

 ปัญหาความยากจนนั้นนับได้ว่าเป็นปัญหาส าคญัระดบัโลก และความเข้าใจของนักเศรษฐศาสตร์ยุคโบราณคอืถ้า

เศรษฐกจิมกีารเตบิโต ผู้คนในสงัคมจะมีรายได้มากขึ้น ความยากจนในระบบสงัคมกจ็ะลดลง ด้วยความเข้าใจในแนวคดิ

เช่นนี้  นักเศรษฐศาสตร์จึงมุ่งการพัฒนาประเทศไปที่การกระตุ้นให้เศรษฐกจิเกดิการขยายตัว ส่งผลต่อระดับรายได้ของ

คนในสงัคมสงูขึ้น และน าไปสู่ความมคุีณภาพชีวิตที่ดแีละลดความยากจนลง ดงันั้นการแก้ไขปัญหาความยากจนจึงต้องมา

จากการพัฒนาประเทศ แต่กระบวนการที่จะพัฒนาประเทศนั้นต้องใช้ระยะเวลาในการพัฒนาส่วนต่างๆ เพ่ือให้เศรษฐกจิ

ของประเทศมีการเติบโต ก่อให้เกดิรายได้ที่ต่อเนื่องกนัไป และมีวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนในสงัคมที่ดีขึ้น ซึ่งมักจะมี

ค าถามตามมากค็ือเมื่อเกดิการพัฒนาเศรษฐกจิให้เติบโตได้อย่างต่อเนื่องและน ามาสู่ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นแล้วประชาชนจะ

สญูเสยีอะไรไปอกี  

 สงัคมทุกสงัคมล้วนปรารถนาที่จะอยู่ร่วมกนัอย่างสงบสขุ พัฒนาสงัคมให้ก้าวไปอย่างต่อเนื่อง และปัจจัยส าคญั

ที่จะช่วยผลักดนัให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่พัฒนาและเจริญก้าวหน้าไปสู่ความเป็นสงัคมไทยที่พึงปรารถนา เป็นสงัคม
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ที่มั่นคง มั่งคั่ง ย่ังยืนได้ กด้็วยก าลังคนเป็นส าคัญ ซึ่งในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 ได้ระบุถึง

หลักการส าคัญของแผนที่จะมุ่งพัฒนาไว้คอื การยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา พัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มี

วินัย   ใฝ่รู้  มีความรู้  มีทกัษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทศันคติที่ด ีรับผิดชอบต่อสงัคม มีจริยธรรมและคุณธรรม โดยการ

พัฒนาจะยั่งยืนได้ต้องมีลักษณะ 4 ประการคือ 1) คุณภาพ สงัคมไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เป็นสงัคมฐานความรู้  มีการ

พัฒนาศักยภาพและการศึกษาได้ด้วยตนเอง มีการผลิตสินค้าและบริการที่มีคุณภาพตามศักยภาพการผลิตในชุมชน  

2) มกีารสร้างภมูคิุ้มกนัทางเศรษฐกจิและสงัคมจากปัจจัยสนับสนุนภายใน ภายใต้การรองรับของทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดล้อม ด้วยการพัฒนาและการบริหารจัดการเศรษฐกจิระดับฐานรากอย่างครบวงจร โดยมสีนิค้าภมูปัิญญาท้องถิ่นที่

หลากหลาย 3) การกระจายการพัฒนาอย่างเป็นธรรม ประชากรมีสร้างความเท่าเทียมทั้งด้านเพศ อาชีพ รายได้ 

การศึกษา และ4) การมีส่วนร่วมของภาคี ประชากรทุกภาคส่วนของสังคม มีโอกาส และสิทธิในการรับรู้ ข้อมูลข่าวสาร 

กระบวนการตดัสนิใจ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ, 2559) 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาความมั่นคงทางบนเศรษฐกิจฐานราก 3 ประการที่ส  าคัญนั้นประกอบไปด้วย  

1) การปรับเปล่ียนโครงสร้างและฐานการผลิตของชุมชน ตั้งแต่ระบบคิดที่เป็นการผลิตแบบพ่ึงพาตนเอง แลกเปล่ียน 

แบ่งปัน ปรับโครงสร้างการผลิตทางการเกษตรแบบการค้าไปสู่เกษตรกรรมยั่งยืน ให้เป็นแหล่งอาหารปลอดภัยทั้งของ

ตนเอง ผู้บริโภคและเป็นมิตรกบัสิ่งแวดล้อม มีการพัฒนาตลาดชุมชนแทนการพ่ึงตลาดภายนอกเพียงทางเดียว โดยการ

ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติอนัเป็นต้นทุนส าคัญของอาชีพหลักให้มีความสมบูรณ์  2) การพัฒนาสถาบันทางการเงินชุมชน 

โดยการสนับสนุนให้องค์กรการเงินชุมชนมีการพัฒนายกระดับเป็นสถาบันการเงินหมุนชุมชนระดับต าบลและระดับ

จังหวัด มสีถานะเป็นนิตบุิคคล ให้เป็นฐานทุนส าคญัในการหนุนเสริมความเข้มแขง็ของระบบเศรษฐกจิฐานราก 3) ต้องมี

การท างานร่วมกบัภาคีพัฒนา ตลอดจนร่วมกนัผลักดันให้เป็นนโยบายรัฐ เพ่ือให้มีการท างานหนุนเสริมต่อกนัเช่น การ

ร่วมมือกับภาคธุรกิจเอกชน ในการยกระดับระบบตลาด คุณภาพสินค้าชุมชน ตลอดจนการร่วมมือกันผลักดันให้เกิด

นโยบายและกฎหมายที่ส  าคัญ ๆ เช่น การออกข้อบัญญัติท้องถิ่น การออกกฎหมายที่จะเกิดการคุ้มครองฐาน

ทรัพยากรธรรมชาติ มาตรการทางภาษี เป็นต้น สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ (2559) กล่าวว่า ในปัจจุบันประเทศไทยอยู่ในจุดที่เปราะบางอย่างที่สุด (Extremely Vulnerable Position) 

ทั้งนี้ หากมองย้อนกลับไปเพียงหนึ่งทศวรรษที่ผ่านมา  พบว่าสิ่งที่ท  าให้ประเทศไทยอยู่ในจุดที่เปราะบางมีสาเหตุอัน

เนื่องมาจากการประสบกับภาวะ “วิกฤติซ ้ าซาก” ถึง 3 ครั้ง เริ่มต้นจากวิกฤติต้มย ากุ้งในปี 2540 วิกฤติทางการเมือง

ระหว่างปี 2551–2554  และการเผชิญกบัมหาอุทกภัย ในช่วงปลายปี 2554  จะเหน็ได้ว่า ระดับความรุนแรงและความ

เสยีหายเพ่ิมระดบัมากขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งมหาอทุกภัยครั้งล่าสดุ ปัจจุบนัยังต้องเผชิญกบัวิกฤตภิัยแล้งส่งผลให้ประเทศ
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ไทยยกระดับขึ้ นสู่ความเสี่ยงแล้วทั้งระบบ เป็นผลสืบเนื่องมาจากความสุดโต่ง (Age of Extremity) ของระบบโลก

ครอบคลุมในหลากมติ ิ  

   สาเหตุที่กล่าวมาทั้งหมดนั้น  ส่งผลให้สงัคมไทยตกอยู่ในภาวะสภาพปัญหาเก่าที่ไม่ได้รับการแก้ไข และปัญหา

ใหม่อันซับซ้อนถั่งโถมเข้าสู่สังคมอย่างไม่จบสิ้น ยังไม่นับรวมผลกระทบจากการเปิดประชาคมอาเซียนเมื่อปี 2558 ที่

ส่งผลกระทบต่อชุมชนและแรงงานไทย และเมื่อสังคมไทยต้องด ารงชีวิตอยู่กับ โลกาภิวัฒน์  (Globalization) ได้ 

ท่ามกลางวิกฤติการณ์โลก ประเทศไทยต้องปรับแนวการพัฒนาแบบใหม่ เสริมสร้างกระบวนทศัน์ใหม่ จิตส านึกใหม่ของ

การพัฒนา ให้สอดคล้องกบับริบทของชุมชนสงัคมไทยและสงัคมโลก การพัฒนาทุกอย่างต้องถือการอยู่ร่วมกนัเอาพ้ืนที่

เป็นตัวตั้ง พ้ืนที่ คือ ชุมชนท้องถิ่น มีระบบที่ซับซ้อนและหน่วยย่อยที่มีความถูกต้อง และง่ายที่สุด คือชุมชน แนวทาง

ชุมชนท้องถิ่น จึงถือหลักการการถักทอกันขึ้ นมาเอง   จากความถูกต้องของหน่วยย่อยคือชุมชน แล้วขยายตัวขึ้ นมา

ตามล าดบัขึ้นมาจากล่างขึ้นบน ด้วยการเรียนรู้ ร่วมกนัในการปฏบิตัแิละมกีารจัดการโดยใช้ความรู้  นั่นคอืกระบวนการทาง

สงัคมและกระบวนการทางปัญญาอย่างปกตสิขุ ดงัที่ เสรี  พงศ์พิศ (2556) กล่าวถงึอนาคตของโลกจะพบกบัภาวะวิกฤต 

โดยเฉพาะประเทศไทยเองที่จะเผชิญกบัวิกฤตของการพัฒนาจากกระบวนการคิดและท าแบบเก่า แต่สดุท้ายเมื่อหาทาง

ออกด้วยกระบวนการเก่าไม่ได้ สงัคมกจ็ะเกดิแนวคดิใหม่ให้สภาพสงัคมก้าวข้ามจากภาวะวิกฤต ที่เรียกได้ว่าเป็นกระบวน

ทัศน์มหาบูรณาการ (Grand Integration) ที่จะน ามาใช้ในการเสนอยุทธศาสตร์ชุมชนท้องถิ่น ในขณะที่ มูลนิธิสัมมาชีพ 

(2559) ได้กล่าวว่าประเทศไทยได้มกีารด าเนินงานบนหลักคิด การสรา้งกลุ่มสมัมาชีพเต็มพื้ นท่ี อนัจ าเป็นเป็นอย่างยิ่ง

ที่ต้องระดมสรรพก าลังทุกภาคส่วน  “เชื่อมร้อยและเติมเตม็” (FILL GAP) ผ่านการแสวงหาแนวทางการสนับสนุนจาก

ทั้งภาคราชการ, ภาคเอกชน ภาคประชาสงัคม องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่น รวมไปจนถงึผู้น า Change Agent และผู้คนใน

ชุมชน ไปสู่การ “สรา้งยทุธศาสตรช์าติ ดว้ยยทุธศาสตรช์มุชน” คอืการพัฒนาอย่างบูรณาการที่เอาชุมชนท้องถิ่นเป็นตัว

ตั้งเพราะชุมชนท้องถิ่นเป็นฐานของประเทศและเป็นความจริงของชีวิตและการอยู่ร่วมกนั เศรษฐกจิชุมชนเป็นเศรษฐกจิ

จริงจึงย่ังยืนกว่าเศรษฐกจิฐานบน ที่มส่ีวนของเศรษฐกจิที่เอาเปรียบอยู่มาก ซึ่งสุ่มเสี่ยงต่อความไม่ย่ังยืนและวิกฤต   

ทั้งนี้จากรายงานผลการจัดเกบ็ข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ) ประจ าปี 2561 ของจังหวัดเลย พบว่ามคีนจน 

19,707 คน จากประชากร 445,039 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 4.43 ซึ่งกลุ่มสัดส่วนคนจนมากของต าบลเมืองจะอยู่ใน

ล าดับที่ 6 จาก 13 กลุ่ม ทั้งที่ในความเป็นจริงแล้วเขตต าบลเมืองเป็นเขตเมืองคนจนมากควรจะมีน้อยกว่าที่ส  ารวจได้นี้  

และต าบลเมือง อ าเภอเมืองเลย จังหวัดเลย นับได้ว่าเป็นอีกต าบลหนึ่งที่ได้รับผลพวงจากการพัฒนาและนโยบายของ

รัฐบาลดังกล่าวมาแล้วนั้นเป็นอย่างมาก จนก่อให้เกดิการพัฒนาที่มุ่งเน้นวัตถุและความเจริญของสิ่งของมากกว่า “คน” 

ดังจะเหน็ได้จากรายงานโครงการเพ่ิมความเข้มแขง็ของเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐระดับต าบลของอ าเภอ

เมืองเลย จังหวัดเลย พบว่า โครงการดังกล่าวขาดการมีส่วนของประชาชนอย่างแท้จริงจนเกดิปัญหาคือยังขาดคนมาที่จะ
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มาดูแล ไม่มีภาครัฐมาใส่ใจ มีเพียงให้ชุมชนท ารายงานแล้วกร็ายงานต่อในระดับที่สูงขึ้นไป ท าให้ชุมชนไม่เกิดความ

เข้มแขง็ ดังนั้นงานวิจัยนี้ จึงได้จัดท าขึ้นเพ่ือค้นหาการพัฒนากลุ่มธุรกิจชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือขับเคลื่อน

การพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนในเขตต าบลเมือง  อ าเภอเมืองเลย  จังหวัดเลย โดยเน้นการมีส่วนร่วมเป็นหลัก และเชื่อมโยง

ไปสู่การสร้างชาติตามแนวนโยบายแห่งรัฐบาลที่มุ่งเน้นการสร้างความ “มั่นคง มั่งคั่ง เศรษฐกจิพอเพียงและการพัฒนาที่

ยั่งยืน” และคดิหาทางสร้างอนาคตให้กบัประเทศไทยผ่านโครงสร้างการขับเคล่ือนเศรษฐกจิของประเทศที่มุ่งมั่นลดความ

เหล่ือมล า้ พัฒนาคุณภาพคน และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยมียุทธศาสตร์ที่แน่นอน และหนึ่งในนั้นคือ

คณะท างานการพัฒนาเศรษฐกจิฐานรากและประชารัฐ โดยมีเป้าหมายคือเศรษฐกิจชุมชนเข้มแขง็ ประชาชนมีความสุข 

และมรีายได้เพ่ิมขึ้น โดยสิ่งที่สามารถสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนคอืแปรรปูผลิตภัณฑ ์ 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

เพ่ือศึกษาการพัฒนากลุ่มธรุกจิชุมชนด้วยกระบวนการมสี่วนร่วมเพ่ือขบัเคล่ือนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนในเขต

ต าบลเมอืง  อ าเภอเมอืงเลย  จังหวัดเลย   

วิธีด าเนินการวิจยั  

1. ประเภทของการวิจยั    

การวิจัยนี้ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Approach)  สาเหตุที่ ผู้วิจัยเลือกการวิจัยเชิง

คุณภาพเพ่ือค้นหาการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนากลุ่มธรุกจิชุมชนด้วยกระบวนการมสี่วนร่วม

เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนในเขตต าบลเมือง  อ าเภอเมืองเลย  จังหวัดเลย โดยการใช้วิธสีรุปข้อมูลร่วมกัน

ระหว่างผู้ วิจัย กับกลุ่มเป้าหมาย  ทั้งนี้ เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพจะตั้งอยู่บนปรัชญาที่ใช้เหตุผลเชิงอุปนัย เน้น

การศึกษาแบบเจาะลึกและแคบ แต่มองจากหลายมิติและพิจารณาภาพรวมเมื่อรวมกับกระบวนการมีส่วนร่วมในงาน

พัฒนาชุมชนแล้วจะก่อให้เกดิผลดใีนรปูแบบของความเป็นจริงในขณะด าเนินงานควบคู่กนัไปด้วย 

2.  กลุ่มเป้าหมาย   

2.1  กลุ่มประชาชน   

       การวิจัยครั้งนี้ มีกลุ่มเป้าหมายด้านการจัดเวทีสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เป็นกลุ่มผู้น า

ชุมชน ประธานกลุ่มและกรรมการกลุ่ม ชุมชนละ 5 คน ประกอบด้วย ผู้ใหญ่บ้านหรือตัวแทน 1 คน  ประธานกลุ่มหรือ

ตัวแทน 1 คน กรรมการกลุ่ม 3 คน การจัดเวทสีนทนากลุ่มเพ่ือสร้างกระบวนการระดมสมองที่จะร่วมกนัหาวิธีการที่จะ

น าไปสู่การการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน ในการเพ่ือขบัเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนในเขตต าบลเมอืง  

อ าเภอเมอืงเลย  จังหวัดเลย   
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      ด้านการสมัภาษณ์ ใช้วิธีการสมัภาษณแ์บบไม่มีโครงสร้างเพราะต้องการให้ผู้รับการสมัภาษณ์สามารถ

แสดงความคิดเหน็ได้อย่างเตม็ที่ โดยมีกลุ่มเป้าหมายทั้งสิ้น 30 คน จาก 3 ชุมชนๆ ละ 10 คน คือบ้านก าเนิดเพชร หมู่ 

11  บ้านน า้ภ ูหมู่ 4 และบ้านสามแยก หมู่ 6 ต าบลเมอืง  อ าเภอเมอืงเลย จังหวัดเลย 

      ด้านการตอบแบบประเมิน ใช้กลุ่มผู้ เข้าร่วมกระบวนการทั้งหมด หลังเสรจ็สิ้นโครงการ ซึ่งเป็นการ

ประเมนิความพึงพอใจต่อรปูแบบการพัฒนากลุ่มธรุกจิชุมชนด้วยกระบวนการมสี่วนร่วมเพ่ือขับเคล่ือนการพัฒนาท้องถิ่น

ยั่งยืน  

2.2  กลุ่มนกัศึกษา   

       การวิจัยครั้งนี้มกีลุ่มเป้าหมายนักศึกษาคือนักศึกษา ชั้นปีที่ 3 ที่เรียนในสาขาวิชาการพัฒนาชุมชน เข้า

ร่วมด าเนินการสร้างกระบวนการการมสี่วนร่วมด้วยการเป็นผู้ ร่วมประสานงาน ร่วมด าเนินงานและร่วมประเมนิผล จ านวน 

30 คน แยกเป็น 3 กลุ่มๆ ละ 10 คน ประเมนิผลด้วย 

การสมัภาษณ ์ใช้วิธกีารสมัภาษณแ์บบไม่มโีครงสร้างเพราะต้องการให้นักศึกษาที่ถูกสมัภาษณส์ามารถ

แสดงความคิดเหน็ได้อย่างเตม็ที่ โดยมีกลุ่มเป้าหมายทั้งสิ้น 6 คน จาก 3 กลุ่มๆ ละ 2 คน คือกลุ่มบ้านก าเนิดเพชร หมู่ 

11  กลุ่มบ้านน า้ภ ูหมู่ 4 และกลุ่มบ้านสามแยก หมู่ 6 ต าบลเมอืง  อ าเภอเมอืงเลย จังหวัดเลย 

      ด้านการตอบแบบประเมิน ใช้กลุ่มนักศึกษาที่เข้าร่วมกระบวนการทั้งหมด หลังเสรจ็สิ้นโครงการ ซึ่ง

เป็นการประเมนิความพึงพอใจต่อรปูแบบการพัฒนากลุ่มธรุกจิชุมชนด้วยกระบวนการมสี่วนร่วมเพ่ือขบัเคล่ือนการพัฒนา

ท้องถิ่นยั่งยืน  

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล 

      เครื่องมือคือประเดน็การสนทนากลุ่ม  ประกอบไปด้วย กระบวนการมีส่วนร่วมทั้ง 5 ด้าน ได้แก่การ ร่วม

คิด  ร่วมวางแผน  ร่วมด าเนินการ  ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมประเมินผล เพ่ือน าไปสู่การค้นหาค าตอบการสร้าง

กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนากลุ่มธุรกิจชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนา

ท้องถิ่นยั่งยืนในเขตต าบลเมอืง  อ าเภอเมอืงเลย  จังหวัดเลย   

      การสัมภาษณ์ ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง แต่ก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือใช้เป็น

แนวทางในการค้นหาค าตอบการพัฒนากลุ่มธรุกจิชุมชนด้วยกระบวนการมสี่วนร่วมเพ่ือขบัเคล่ือนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยนื

ในเขตต าบลเมอืง  อ าเภอเมอืงเลย  จังหวัดเลย   

      แบบประเมินความพึงพอใจใช้แบบประเมินจ านวน 5 ตัวเลือก คือมากที่สุด  มาก  ปานกลาง  น้อย   

น้อยที่สดุ แล้วแปลผลที่ได้จากแบบประเมนิแล้ววิเคราะห์ผลที่ได้ 
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4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

           การวิจัยในระยะนี้ ใช้เวลา 13 เดือน คือเดือนตุลาคม 2561 ถึง ตุลาคม 2562 มีขั้นตอนการรวบรวมข้อมูล

ดงันี้  

1) ระยะที่ 1 (เดือนตุลาคม) รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้เป็นแนวในการสร้างกรอบการพัฒนา

กลุ่มธุรกิจชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนในเขตต าบลเมือง  อ าเภอเมืองเลย  

จังหวัดเลย 

  2) ระยะที่ 2 (เดือนพฤศจิกายน) ส่งแบบประเมินให้ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจข้อค าถามว่ามีความ

เหมาะสมกับการวิจัยเพ่ือที่จะค้นหาการพัฒนากลุ่มธุรกิจชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนา

ท้องถิ่นยั่งยืนในเขตต าบลเมอืง  อ าเภอเมอืงเลย  จังหวัดเลย 

  3) ระยะที่ 3 (ธนัวาคม–มีนาคม) เมื่อได้แบบประเมินที่เหมาะสมแล้ว ผู้วิจัยลงพ้ืนที่ศึกษาและเกบ็

ข้อมูลการวิจัยด้วยกระบวนการมสี่วนร่วม การสร้างเวทแีลกเปล่ียนเรียนรู้  และด าเนินโครงการเพ่ือแก้ไขปัญหาการพัฒนา

กลุ่มธุรกิจชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนในเขตต าบลเมือง  อ าเภอเมืองเลย  

จังหวัดเลย               

4) ระยะที่ 4 (เมษายน–ตุลาคม) รวบรวมผลการด าเนินงาน จัดท าเวท ีสร้างกระบวนการคืนข้อมูล

ให้กบัชุมชนและน าเสนอต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยเพ่ือใช้ประโยชน์ต่อไป  

5. การวิเคราะหข์อ้มูล   

                การวิจัยนี้ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดยกระบวนการในการตคีวามเพ่ือการวิเคราะห์เนื้อหา 

เมื่อได้อ่านเนื้ อความที่เป็นข้อมูลร้อยแก้ว จากทุกแหล่งข้อมูลอย่างละเอยีดและถี่ถ้วนจนตกผลึก (Internal validity) และ

ใช้การวิเคราะห์แบบประเมนิความพึงพอใจเพ่ือประเมนิกระบวนการกลุ่มและการจัดด าเนินงานวิจัย 

กรอบแนวคิดการด าเนินงาน  

 งานวิจัยเรื่องการพัฒนากลุ่มธุรกจิชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนใน

เขตต าบลเมือง  อ าเภอเมืองเลย  จังหวัดเลย  เนื่องจากการวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ การใช้กรอบแนวคิดจึง

อาศัยแนวทางการด าเนินงานควบคู่กับสิ่งที่คาดว่าจะเกิดขึ้ นเมื่อสิ้นสุดในแต่ละกิจกรรมโดยในการวิจัยคร้ังนี้ มี

กรอบการด าเนินงานวิจัยดังนี้   
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ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวคิดในการด าเนินงานวิจัย 

 

ผลการการศึกษา 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนากลุ่มธุรกิจชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นยั่งยืนใน

เขตต าบลเมอืง  อ าเภอเมอืงเลย  จังหวัดเลย  ผลการวิจัยพบว่า 

1. ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นการสร้างความตระหนักและกระตุ้นความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย มดีงันี้     

     ขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการชี้ แจงวัตถุประสงค์ และเป้าประสงค์การวิจัย โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม

ระหว่างนักศึกษาสาขาวิชาการพัฒนาชุมชนและชุมชนเป็นเครื่องมือในการจัดด าเนินการ ทั้งนี้ เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายนั้น

จะต้องให้ข้อมูลที่เป็นจริงในทุกกระบวนการ ผลการด าเนินการขั้นตอนนี้พบว่าทั้งนักศึกษาและชุมชนมคีวามกระตอืรือร้น 

ให้ความสนใจและแลกเปล่ียนซักถามกนัมากขึ้น และร่วมกนัก าหนดที่ปรึกษาใน 3 หมู่บ้านคือ 1) บ้านก าเนิดเพชร หมู่ 

11 ก าหนดให้ผู้ใหญ่ชูพง  เหล่าประเสริฐ ท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษากลุ่ม   2) บ้านน า้ภู หมู่ 4 ก าหนดให้ผู้ ใหญ่ประสวน  

ขั้นตอนท่ี 1 : ขั้นการสร้างความตระหนักและกระตุ้นความสนใจ

ของกลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย : เป็นกลุ่มผู้น าชุมชน คอืประธานกลุ่มและ

กรรมการกลุ่มชุมชนละ 5 คน ประกอบด้วย ผู้ใหญ่บ้านหรือ

ตวัแทน 1 คน  ประธานกลุ่มหรือตวัแทน 1 คน กรรมการกลุ่ม 
3 คน 

วิธีการ : การจัดเวทีสนทนากลุ่ม (Focus group discussion)  

ผลท่ีได ้: กลุ่มเป้าหมายตั้งใจรับข้อมูลจน

ก่อให้เกดิการแลกเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมขึ้น 

 

ขั้นตอนท่ี 2 : ขั้นเตรียมการ  

กลุ่มเป้าหมาย : 1) ผู้น าท้องถิ่น (Local Leader) ก านนั 

ผู้ใหญ่บ้าน อสม. ครใูนหมู่บ้านหรือต าบล และผู้น าที่ไม่เป็น

ทางการ คอื คนเฒ่าคนแก่ จ า้ พระสงฆ ์เป็นต้น  2) กลุ่มองคก์ร

สมาคม สถาบนั สโมสร  หรือองคก์รอื่น  

วิธีการ : การสมัภาษณแ์ละการสร้างกระบวนการมสี่วนร่วม  

ผลท่ีได ้: กลุ่มเป้าหมายมกีารแบ่งหน้าที่

กนัเองตามแนวคดิการมส่ีวนร่วมที่ด ี มกีาร

แลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกนัของนักศึกษากบั

ชุมชนขึ้น   

 

ขั้นตอนท่ี 3 : ขั้นปฏบิตักิาร 

กลุ่มเป้าหมาย : ประธานกลุ่ม กรรมการกลุ่ม และชาวบ้านที่

สนใจอยากร่วมกจิกรรมวิจัย 

วิธการ : ใช้กระบวนการมสี่วนร่วม  

  
 

ผลท่ีได ้: มกีจิกรรมพัฒนาความรู้และทกัษะ

ด้านการผลิตสนิค้าเพ่ือพัฒนากลุ่มธรุกจิ

ชุมชน  

  

ขั้นตอนท่ี 4 : ขั้นประเมนิผล  

กลุ่มเป้าหมาย :  1) กลุ่มอาชีพและชุมชน 2) กลุ่มนักศึกษา   

วิธการ :   การจัดเวทสีนทนากลุ่ม (Focus group discussion)

และใช้วิธกีารสมัภาษณ ์

  
 

ผลท่ีได ้: กลุ่มเป้าหมายแสดงออกถงึความ

รับผดิชอบและการพัฒนากลุ่ม 
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โพธิ์สุวรรณ ท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษากลุ่ม และ3) บ้านสามแยก หมู่ 6 ก าหนดให้ผู้ใหญ่นภาพร  ชัชวาล ท าหน้าที่เป็นที่

ปรึกษากลุ่ม จากการสนทนากลุ่มพบว่ามีแนวทางการใช้หลักการพัฒนาชุมชน 2 อย่างคือ 1) จะใช้วิธีด าเนินงานแบบ

ประชาธิปไตย (Democracy) โดยมีความเห็นร่วมกันว่าการพัฒนาชุมชนจะต้องน าการท างานในรูปของระบอบ

ประชาธิปไตยมาใช้เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนรู้จักคิดด้วยตนเอง รู้ จักอภิปรายและแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

ตลอดจนร่วมกันท างานตามข้อตกลงที่ได้ร่วมกันก าหนดไว้ ยึดถือในเสียงข้างมากและรับฟังเสียงข้างน้อย (Rule of 

Majority, Right of Minority) และ2) ชุมชนต้องมีความเชื่ อมั่นในตนเอง (Self-reliance) เนื่ องจากสังคมมีความ

เคลื่อนไหวตลอดเวลา ชุมชนจึงจ าเป็นต้องมคีวามเชื่อมั่นในตนเองให้มาก ทั้งทางกว้างและเข้ากบัสถานการณ ์เหตุการณ ์

หรือการเปล่ียนแปลงที่เกดิขึ้น การพัฒนาจึงมโีอกาสที่จะประสบผลส าเรจ็สงู ดงัภาพประกอบที่ 2 

 

 

ภาพประกอบท่ี 2  การสร้างความตระหนักและกระตุ้นความสนใจของกลุ่มเป้าหมายร่วมกนั 

  

    2. ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นเตรียมการ 

     ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยและนักศึกษาเข้าไปสร้างกระบวนการมสี่วนร่วมกบัชุมชนด้วยการร่วมเรียนรู้ภมูปัิญญาและใช้

หลักการมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาชุมชน พบว่ากลุ่มเป้าหมายร่วมกันเตรียมความพร้อมโดยกลุ่มบ้านสามแยกหมู่ 6 

นักศึกษาจะเข้าไปร่วมเรียนรู้การท าข้าวหลามป้าก้อน กลุ่มบ้านน า้ภ ูหมู่ 4 นักศึกษาจะเข้าไปร่วมเรียนรู้การพัฒนาสนิค้า

กลุ่มแม่บ้านท ากล้วยฉาบและกล้วยกวน  ส่วนกลุ่มบ้านก าเนิดเพชร หมู่ 11 นักศึกษาจะเข้าไปร่วมเรียนรู้การพัฒนาสนิค้า

ของกลุ่มการท าแหนมหมู  จากการสมัภาษณค์วามส าเรจ็ของขั้นเตรียมการ คอื 1) ท างานกบัผู้น าท้องถิ่น (Local Leader) 

ทั้งนี้ เพราะผู้น าที่เป็นทางการ คือ มีบทบาท ต าแหน่งหน้าที่ ตามที่ได้รับแต่งตั้งจากทางราชการ เช่น ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน  

อสม. ครูในหมู่บ้านหรือต าบล และผู้น าที่ไม่เป็นทางการ คือ ผู้น าที่คนในหมู่บ้านให้ความเคารพนับถือและมีบทบาทใน

การชี้น าการพัฒนา เช่น เถ้าแก่ในชุมชน คนเฒ่าคนแก่ จ า้ พระสงฆ์ เป็นต้น  2)  ท างานโดยใช้หลักประสานงาน (Co-

ordination) ในชุมชนใดที่มสีมาคม สถาบนั สโมสร หรือองคก์รอื่นใดอยู่ในชุมชนย่อมมีภาระหน้าที่ต้องเกี่ยวข้องกนั การ

ดึงเอาก าลังของกลุ่มอื่นมาใช้ในการพัฒนา จะมีโอกาสประสบความส าเรจ็สูงกว่าการท าคนเดียว ซึ่งในขั้นนี้ กลุ่มมีการ
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ประสานผู้มีความรู้มาช่วยสอนเทคนิคการผลิตสนิค้ามาตรฐานได้แก่ นางสมัย วรรณชัย ประธานกลุ่มแปรรูปกล้วยบ้าน

ห้วยผักกูด อ าเภอปากชม มาเป็นวิทยากร มีการเชิญเจ้าหน้าที่จากส านักงานเกษตรจังหวัดเลย มาสอนการผลิต การแปร

รปูสนิค้ามาตรฐาน อาหารปลอดภัย ให้กบักลุ่ม และจากการสนทนากลุ่มพบว่ามีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกนักบัชุมชน 

จนท าให้เหน็ลักษณะความเป็นผู้น าและบทบาทของความเป็นนกัพัฒนาที่ได้รับการหล่อหลอม แม้ว่าระบบคดิจะยังไม่รอบ

ด้านแต่ถอืได้ว่าการวิจัยนี้ ได้พัฒนานักศึกษาและชุมชนขึ้นอกีระดบัหนึ่ง ดงัภาพประกอบที่ 3 

 

 

ภาพประกอบท่ี 3 การเตรียมการของกลุ่มเป้าหมายร่วมกนั 

 

  3. ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นปฏบิตักิาร 

ขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยน านักศึกษาเข้าไปร่วมกับชุมชนจัดท าโครงการโดยใช้กิจกรรมกรมีส่วนร่วมเพ่ือแก้ไขปัญหา

ร่วมกับชุมชนในกระบวนการพัฒนากลุ่มธุรกิจชุมชนด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่น 

ผลการวิจัยพบว่าในการสนทนากลุ่มนั้นทุกกลุ่มเป้าหมายพยายามยึดแนวทางการพัฒนาทั้งด้านเศรษฐกจิ สงัคมและด้าน

การพัฒนาชุมชน ภายใต้การท าโครงงานของกลุ่มทั้ง 3 กลุ่ม และในกระบวนการด าเนินงานที่จะก่อให้เกดิกระบวนการมี

ส่วนร่วมมรีายละเอยีดดงันี้  

           กลุ่มท่ี 1 บ้านก าเนิดเพชร หมู่ 11 โดยการน าของ  นายชูพง  เหล่าประเสริฐ ผู้ใหญ่บ้านท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษา

กลุ่ม 

        หลังจากที่กลุ่มนี้ ชุมชนและนักศึกษาร่วมกนัสร้างกระบวนการมส่ีวนร่วมกบัชุมชนแล้วพบว่าชุมชนต้องการ

ท าโครงการพัฒนาผลิตภัณฑแ์หนมหมู ทั้งนี้ เนื่องจากชุมชนอยู่ใกล้ตลาดและใกล้มหาวิทยาลัย มร้ีานอาหารจ านวนมาก 

สามารถผลิตและส่งขายได้ นอกจากนั้นกลุ่มธรุกจิชุมชนเดมิมกีารผลิตสนิค้าเป็นขนมหวาน ซึ่งกลุ่มเหน็ว่ามคีวามเสี่ยงต่อ

การเพ่ิมน า้ตาลในเลือดที่จะก่อให้เกดิโรคเบาหวานและความดนั จึงต้องการเปล่ียนรปูแบบของผลิตภัณฑ ์ซึ่งเป็นกจิกรรม

ที่จะพัฒนาเศรษฐกจิและการสร้างกลุ่มด้วยกจิกรรมการมส่ีวนร่วมที่เหมาะสม นักศึกษาจงึร่วมกบัชุมชนจัดกจิกรรม

พัฒนาความรู้และทกัษะด้านการผลิตแหนมหมู โดยร่วมกบัส านักงานเกษตร มาเป็นวิทยากรให้ 1 วัน ซึ่งสนิค้าที่จะผลิตมี

เพียงอย่างเดยีวคอืแหนมหมู โดยก่อนเริ่มโครงการมกีารชี้แจง ท าความเข้าใจถงึประโยชน์และการรวมกลุ่ม หลังจากนั้น
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จึงให้กลุ่มแม่บ้านได้ทดลองปฏบิตักิารท าผลิตภัณฑข์องชุมชนตามที่ต้องการ ผลจากการสมัภาษณก์ลุ่มชุมชนพบว่า

ส่วนมากเหน็ว่าการมนีักศึกษาเข้ามาร่วมกจิกรรมกบักลุ่มท าให้กลุ่มมคีวามกระตอืรือร้นที่จะท ากจิกรรม สนใจและเข้ามามี

ส่วนร่วมมากขึ้นเพราะอยากรู้ ว่าจะมอีะไรใหม่ๆ เข้ามาพัฒนากลุ่มบ้าง และนักศึกษากเ็กดิองคค์วามรู้ในการผลิตสนิค้า

ธรุกจิชุมชนและน าไปเป็นแนวทางการพัฒนากลุ่มอื่นต่อไปได้ ดงัภาพประกอบที่ 4 

 

 

ภาพประกอบท่ี 4 การด าเนินกจิกรรมของกลุ่มธุรกจิชุมชนบ้านก าเนิดเพชร หมู่ 11 

 

กลุ่มท่ี 2 บ้านน า้ภ ูหมู่ 4 โดยการน าของ นายประสวน  โพธิ์สวุรรณ ผู้ใหญ่บ้าน ท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษากลุ่ม 

                   หลังจากที่กลุ่มเป้าหมายเกิดการเรียนรู้ ในกระบวนการเตรียมชุมชนและสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมกบั

ชุมชนแล้ว ผลการสนทนาพบว่าชุมชนต้องการท าโครงการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากกล้วย ทั้งนี้ เนื่องจากชุมชนมีกล้วยเป็น

ผลไม้จ านวนมากและต้องปลูกทุกบ้าน นอกจากนั้นยังมีกลุ่มธุรกิจชุมชนที่ได้ตั้งมาแล้วเพ่ือเตรียมจดทะเบียนเป็นกลุ่ม

วิสาหกจิชุมชน แต่ยังไม่สามารถจดทะเบียนได้เพราะยังขาดผลิตภัณฑข์องกลุ่ม กลุ่มเป้าหมายจึงมีมติจัดกจิกรรมพัฒนา

ความรู้และทกัษะด้านการผลิตสนิค้าจากกล้วย โดยร่วมกบักลุ่มเครือข่ายวิสาหกจิชุมชนบ้านห้วยผักกูด โดยประธานกลุ่ม

คือนางสมัย วรรณชัย น าทมีงานและวัสดุมาเป็นวิทยากร จ านวน 1 วัน โดยสนิค้าที่ทดลองผลิตคือกล้วยฉาบและกล้วย

กวน ทั้งนี้ เนื่องจากกล้วยฉาบจะใช้กล้วยดิบถึงสุก และถ้าท าไม่ทันกล้วยจะสุกเตม็ที่ไม่สามารถฉาบได้ ต้องแปรรูปเป็น

กล้วยกวนเท่านั้น โดยก่อนเริ่มโครงการผู้วิจัยได้ชี้ แจง ท าความเข้าใจถึงประโยชน์และการท างานเป็นทมี และได้เริ่มการ

ทดลองผลิตสนิค้าชุมชน ผลจากการสมัภาษณก์ลุ่มเป้าหมายชุมชนพบว่าส่วนมากเหน็ว่าการมนีักศึกษาเข้ามาร่วมกจิกรรม

เป็นสิ่งที่ดเีพราะสามารถดงึเอาวัยรุ่นของหมู่บ้านและเดก็เข้ามาร่วมกจิกรรมได้ ส่วนนักศึกษาเองมคีวามเหน็ว่าการเข้ามา

ท างานกบัชุมชนถือได้ว่าเป็นสิ่งที่ดีเพราะเหมือนมีห้องปฏบิัติการแบบมีชีวิตที่สามารถสื่อสาร จับต้องและเรียนรู้ ได้เป็น

อย่างด ีดงัภาพประกอบที่ 5 
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ภาพประกอบท่ี 5 การด าเนินกจิกรรมของกลุ่มธุรกจิชุมชนบ้านน า้ภ ูหมู่ 4 

 

กลุ่มท่ี 3 บ้านสามแยก หมู่ 6 โดยการน าของนางนภาพร  ชัชวาล ผู้ใหญ่บ้าน ท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษากลุ่ม 

  หลังจากที่กลุ่มนี้ ได้เข้าไปเตรียมชุมชนและสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมกับชุมชนแล้วพบว่าชุมชน

ต้องการท าโครงการพัฒนาผลิตภัณฑข้์าวหลาม ทั้งนี้ เนื่องจากชุมชนมีตลาดชุมชนเป็นทางผ่านเชื่อมอ าเภอระหว่างอ าเภอ

ท่าล่ีและอ าเภอเชียงคาน ท าให้มคีวามต้องการสนิค้าประเภทอาหารที่พร้อมกนิและเป็นของฝากได้ด้วย และที่ส  าคญัมีภมูิ

ปัญญาที่ท าข้าวหลามขายมานานแล้วคือป้าก้อน และการเข้าไปร่วมเรียนรู้ การท าข้าวหลามเป็นกิจกรรมที่จะพัฒนา

เศรษฐกจิและการสร้างความรู้ ด้วยกจิกรรมการมีส่วนร่วมที่เหมาะสม นักศึกษาจึงร่วมกบัชุมชนจัดกจิกรรมพัฒนาความรู้

และทกัษะด้านการผลิตข้าวหลาม โดยร่วมกบักลุ่มข้าวหลามบ้านสามแยก มาร่วมอบรมนักศึกษาและสอนสมาชิกกลุ่มท า

ข้าวหลาม 1 วัน โดยสนิค้าที่จะผลิตคอืข้าวหลามสามรส  โดยก่อนเร่ิมโครงการมกีารชี้แจง ท าความเข้าใจถงึประโยชนแ์ละ

การรวมกลุ่ม หลังจากนั้นจึงให้กลุ่มแม่บ้านได้ทดลองปฏิบัติการท าผลิตภัณฑ์ของชุมชนตามที่ต้องการ ผลจากการ

สมัภาษณ์กลุ่มแม่บ้านพบว่าส่วนมากเหน็ว่าการมีนักศึกษาเข้ามาร่วมกจิกรรมกบักลุ่มท าให้กลุ่มมีความกระตือรือร้นที่จะ

ท ากจิกรรม สนใจและเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นเพราะอยากรู้ ว่าจะมีนักศึกษาเข้ามาร่วมเรียนรู้  ชุมชนกอ็ยากพัฒนาสินค้า

อะไรใหม่ๆ บ้าง แต่ยังขาดการร่วมประชุมเพ่ือพัฒนากลุ่มจึงถือได้ว่าเป็นโอกาสอันดีที่จะได้พบปะกัน และนักศึกษาก็

สามารถท างานได้ง่าย ดงัภาพประกอบที่ 6 

 

 

ภาพประกอบท่ี 6 การด าเนินกจิกรรมของกลุ่มธุรกจิชุมชนบ้านสามแยก หมู่ 6 
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   4. ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นประเมนิผลการด าเนนิงาน 

 4.1 ขั้นประเมินผลดว้ยการสนทนากลุ่มและการสมัภาษณ ์

      โดยในกระบวนการนี้ ผู้วิจัยได้ให้กลุ่มเป้าหมายสรุปผลการเรียนรู้ ร่วมกนัขณะด าเนินโครงการ ประโยชน์ที่

ได้รับจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกนั และน ามาพูดคุยในเวทสีนทนากลุ่มเพ่ือช่วยกนัวิเคราะห์หาสิ่งที่ได้รับจากการท า

วิจัยคร้ังนี้  ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกจิกรรมการสนทนากลุ่มมีความเหน็ร่วมกนัว่าการพัฒนากลุ่มธุรกจิ

ชุมชนนั้น การใช้กระบวนการมส่ีวนร่วมท าให้เกดิการตระหนักรู้  ตระหนักคดิร่วมกนั คนที่อยู่วงนอกเร่ิมมคีวามสนใจและ

อยากเข้ามาร่วมในกระบวนการมากขึ้น แต่การท ากิจกรรมครั้งนี้ ยังขาดความต่อเนื่อง ผลการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย 

พบว่า ส่วนมากเหน็ว่าการเข้าร่วมท าให้ตนเองมกีารแสดงออกถงึความรับผดิชอบและความกล้าเป็นผู้น า กล้าคดิ กล้าถาม 

มากขึ้ น และมีการใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นอย่างดี มีการร่วมคิดตั้งแต่เริ่มต้นกิจกรรม  เริ่มวางแผนการท างาน

โครงงานต่างๆ การเข้าชุมชน การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกบัชุมชน  การร่วมด าเนินโครงงาน มกีารเข้าร่วมท ากจิกรรมกลุ่ม

อย่างพร้อมเพรียง มสี่วนร่วมในการประเมนิผลโครงงานว่ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด มปัีญหาอะไรบ้างเพ่ือน าไปสู่

การแก้ไขต่อไป และร่วมกนัรับผลประโยชน์เมื่อเสรจ็สิ้นโครงงานนี้ ทุกคนรู้สกึรักและเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน ซึ่งหลังจาก

เสรจ็สิ้นกระบวนการจัดการเรียนการสอนแล้ว นักศึกษายังเข้าไปร่วมกจิกรรมกบัชุมชนอยู่เนืองๆ  ดงัภาพประกอบที่ 7 

 

 

ภาพประกอบท่ี 7  การประชุมเพ่ือประเมินผลการด าเนินงานร่วมกนั 

 

           4.2 ขั้นประเมินผล 

  1) การประเมินความพงึพอใจดว้ยการสมัภาษณ ์

  จากผลจากการสมัภาษณ์กลุ่มแม่บ้านพบว่าส่วนมากเหน็ว่าการมีนักศึกษาเข้ามาร่วมกจิกรรมกบักลุ่ม

ท าให้กลุ่มมีความกระตือรือร้นที่จะท ากจิกรรม สนใจและเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นเพราะอยากรู้ ว่าจะมีอะไรใหม่ๆ เข้ามา

พัฒนากลุ่มบ้าง และนักศึกษากส็ามารถท างานได้ง่ายขึ้น ทุกกลุ่มมีความเหน็สอดคล้องกนัว่าการร่วมคิด ร่วมท ากบักลุ่ม

คนรุ่นใหม่จะท าให้คนในชุมชนอยากเข้ามาร่วมมากขึ้น กลุ่มผู้น ากลุ่มและผู้น าชุมชนมีความเห็นด้วยกับกระบวนการ
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ดงักล่าวนี้  ในส่วนของคณะกรรมการกลุ่มที่เข้ามาร่วมท างานและสงัเกตการวิจัย ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในด้านการ

พัฒนาผลิตภัณฑใ์ห้มคีวามทนัสมยัและช่องทางการจัดจ าหน่ายในระบบออนไลน์ที่หลากหลายมากขึ้น 

2) การประเมนิด้วยแบบประเมนิความพึงพอใจ 

        ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยได้ให้นักศึกษาและชุมชนเป็นผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนด้วย

กระบวนการมสี่วนร่วม พบว่า โดยภาพรวมความพึงพอใจต่อการพัฒนากลุ่มธรุกจิชุมชนแบบมีส่วนร่วมระหว่างนักศึกษา

กบัชุมชนพบว่า มรีะดบัความพึงพอใจในระดบัมาก (�̅�=4.53, SD=0.51) 

  เมื่อพิจารณาแยกรายด้านพบว่า ด้านการน าความรู้ไปใช้ พบในระดบัมากที่สดุ (�̅�=4.58, SD=0.63) 

รองลงมาได้แก่ ด้านความพึงพอใจต่อการจัดโครงงานและความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน พบในระดบัมากทั้ง

สองรายการ (�̅�=4.47, SD=0.48) และ (�̅�=4.15, SD=0.58) ตามล าดบั  

  เมื่อพิจารณาข้อที่ความพึงพอใจมีค่าเฉล่ียต ่าที่สดุคอื ข้อ 2 ด้านความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการ

สอน คอืท่านพึงพอใจต่อระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน มคีวามพึงพอใจในระดบัมาก (�̅�=3.56, SD=0.73) 

ซึ่งสอดคล้องกบัการน าเสนอรายกลุ่มที่ต้องการให้จัดเวลาให้เหมาะสม ดงัตารางที่ 1 

ตารางที่ 1   แสดงความพึงพอใจต่อการจัดการด าเนินโครงการวิจยั  

ที่ รายการ 

ระดบัความพึงพอใจ 

X̅ SD ความหมาย 

1) ดา้นความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม    

1 การจัดกระบวนการด้วยการมีส่วนร่วมท าให้สามารถเรียนรู้ได้รวดเรว็ขึ้น 4.42 0.48 ระดับมาก 

2 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ร่วมกนักบัชุมชนท าให้ท างานง่ายและสนุกขึ้น 4.77 0.20 ระดับมากที่สดุ 

3 กระบวนการมีส่วนร่วมท าให้เกดิความสามัคคีในกลุ่ม 4.08 0.53 ระดับมาก 

4 การเรียนรู้ ด้วยกจิกรรมกลุ่มก่อให้เกดิความผูกพันกนัในชุมชนขึ้น 4.60 0.71 ระดับมากที่สดุ 

รวม 4.47 0.48 ระดบัมาก 

2) ดา้นการน าความรูไ้ปใช ้    

1 ก่อนท าโครงการท่านไม่เคยรู้ เรื่องน้ีมาก่อน 4.56 0.53 ระดับมากที่สดุ 

2 การเข้าร่วมกจิกรรมท าให้เกดิความรู้ เพ่ิมขึ้น 4.74 0.78 ระดับมากที่สดุ 

3 หลังจากท าโครงการแล้วท่านน าความรู้ไปใช้ได้ 4.63 0.71 ระดับมากที่สดุ 

4 ท่านสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ 4.33 0.50 ระดับมาก 

ภาพรวมการท าโครงการหลงัการวิจยัท่านมีความความรูเ้พิม่มากข้ึน 4.21 0.93 ระดบัมาก 

รวม 4.58 0.63 ระดบัมากที่สุด 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1059 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

รวมทั้งส้ิน 4.53 0.51 ระดบัมาก 

 

อภิปรายผล 

ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักศึกษามีพฤติกรรมแตกต่างออกไปจากปกติ คือมีตั้งใจฟัง มีการ

แลกเปล่ียน ซักถาม แสดงความคิดเหน็เพ่ิมมากขึ้น การสร้างกระบวนการเรียนรู้พร้อมกบัให้นักศึกษาได้ไปแลกเปล่ียน

เรียนรู้และท ากจิกรรมร่วมกับชุมชนจึงเป็นเร่ืองที่ท าให้ชุมชนเริ่มให้ความสนใจและนักศึกษาเกิดความสนุกในการเรียน 

เกดิกระบวนการมสี่วนร่วมในการท างานร่วมในขั้นตอนต่างๆ ตามหลัก 5 ร่วมคอื ร่วมวางแผน  ร่วมคดิโครงการ  

ร่วมด าเนินโครงการ  ร่วมประเมินผลโครงการ และร่วมรับผลประโยชน์ในโครงการ ซึ่งการใช้การมีส่วนร่วมใน

งานพัฒนาชุมชนนี้สอดคล้องกบั วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2551, น. 265) นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์ (2550, น. 16) เสรี พงศ์

พิศ (2554, น. 35-39) ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ (2552, น. 45-46) เฉลียว บุรีภักดีและคณะ (2545, น. 5) 

และธรีะภัทรา เอกผาชัยสวัสดิ์. (2553, น. 8-9) ที่ได้กล่าวถงึการมสี่วนร่วมว่าต้องเกดิจากการเข้าร่วมให้ครบในทุกส่วน

งาน และทุกฝ่าย ทุกขั้นตอนเพ่ือน าไปสู่การรับรู้และการรับผลส าเรจ็ตามเป้าหมายที่ต้องการ และสอดคล้องกบังานวิจัย

ของ ทับทิม ยอยบุผา และคณะ (2559) วรรณธรรม กาญจนสุวรรณ (2553) และ สอรัฐ  มากบุญ (2552) ที่พบว่า

ชุมชนจะเข้มแขง็ได้กต่็อเมื่อชุมชนได้เกดิกระบวนการเรียนรู้  เกดิกจิกรรมที่มาจากการมีส่วนร่วม และชุมชนจะย่ังยืนได้

เมื่อเกิดความเข้มแขง็ภายในชุมชนเป็นพ้ืนฐานที่กรมการพัฒนาชุมชนเรียกว่าการมีสัมมนาชีพ ผ่านการสรุปบทเรียน

ร่วมกันอย่างรอบด้าน รวมถึงงานวิจัยนี้ ได้เกิดองค์ความรู้ ใหม่คือการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมที่อาศัยพลังร่วมจาก

ภายนอกคือพลังของนักศึกษา มาช่วยผลักหรือกระตุ้นให้ชุมชนตระหนักและกลับมาคิดถึงการเข้าร่วมในกิจกรรมของ

ชุมชนเอง แทนการกระตุ้นกลุ่มในชุมชนให้มกีระบวนการมสี่วนร่วมซึ่งจะใช้เวลามากและได้ประโยชน์เฉพาะชุมชน 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับการท างานเป็นทีมและการจัดการความรู้ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  2) 

เปรียบเทยีบระดับการท างานเป็นทมีของนักศึกษาปริญญาตรีจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ 3)ศึกษาความสมัพันธ์ของการจัดการความรู้

กับการท างานเป็นทมี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือนักศึกษาช้ันปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ 

เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 57 คน ซ่ึงได้จากวิธกีารสุ่มอย่างง่าย จ านวนประชากรทั้งหมด 57 คน เคร่ืองมือที่

ใช้ในการวิจัยเป็นแบบประเมิน แบบสงัเกตและแบบสอบถาม 2 ฉบับ ประกอบด้วย แบบสอบถามด้านการจัดการความรู้  และแบบสอบถาม

ด้านการท างานเป็นทมี โดยมีค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเท่ากบั .813 และ .895 ตามล าดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าร้อย

ละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยสรุปได้ว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการ

ท างานเป็นทมี ระดับปัจจัยการจัดการความรู้และปัจจัยด้านการท างานเป็นทมีอยู่ในระดับมากที่สดุ และผลของการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 

ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู้กับการท างานเป็นทีมเป็นไปในทศิทางเดียวกันอย่างมีนัยส าคัญที่ 0.01 นอกจากน้ี ปัจจัยด้านการ

จัดการความรู้ยังมีผลต่อกการท างานเป็นทมีเป็นไปในทศิทางบวกอย่างมีนัยส าคัญที่ 0.01 เช่นกนั 

 

ค าส าคญั:  ทกัษะการเรียนรู้, การจัดการความรู้, การท างานเป็นทมี  
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Abstract 

The purposes of this research were 1)  to study levels of knowledge management and team of undergraduate students, 2)  to 

compare levels of team of undergraduate students who have different personal characteristics and 3) to study the relationship between 

knowledge management and team of undergraduate students.   The samples of this study were 57 undergraduate students chosen by 

simple random sampling from the population of 57 undergraduate students.  Research instruments were observation form and 

questionnaire divided into 2 parts:  knowledge management and team and the reliability of the questionnaires were .813  and .895 

respectively.  The statistics used in this research were frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson Product Moment 

Correlation Coefficients.The results of this research revealed that the levels of knowledge management factors and the levels of team 

factor were in highest.   The results of the hypothesis testing indicated that knowledge management factors were positively related to 

team factors at a significance level of 0.01.   Moreover, knowledge management elements factors were affected on team elements 

factors at a significance level of 0.01 as well. 

 

Keywords: Learning Skills, Knowledge Management, Team 

 

บทน า 

การศึกษาได้มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างมากในศตวรรษที่ 21 เคร่ืองมือเพ่ือแสวงหาความรู้มีความส าคญัมากกว่า

เนื้อหา ความรู้  ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการสื่อสารท าให้นักศึกษาสามารถค้นหาความรู้ได้ด้วยตนเองจากแหล่ง

ต่าง ๆ มากมาย และตลอดเวลาเท่าที่ต้องการ ท าให้ห้องเรียนมีความเปล่ียนไปจากที่อยู่ การสอนเปล่ียนพฤติกรรมทาง

ธรรมชาติของมนุษย์ในการช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั ในการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ การสอนยังเปล่ียนกระบวนการท าหน้าที่เป็น

เคร่ืองมอืช่วยให้คนมปีระสบการณท์ี่ด ีมกีารเปล่ี
ี
ยนแปลงไปในทางที่ดขีึ้น สามารถด ารงชีพได้อย่างราบร่ืน เป็นประโยชน์

แก่ตนเองและส่วนรวม (ประภาภรณ ์พลเย่ียม, 2560) 

การศึกษายุคใหม่ ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะให้กับนักศึกษา โดยมองว่าทักษะส าคัญที่ท าให้นักศึกษาสามารถ

ปรับตัวเรียนรู้และรับมือกบัการเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ ได้ตลอดเวลา ได้แก่ ทกัษะในการคิด ทั้งการคิดสร้างสรรค์ การคิด

ในเชิงวิพาษ์ การแก้ปัญหา ตลอดจนทกัษะในการสื่อสารและการท างานเป็นทมี ทกัษะความรู้ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การใช้สื่อและเทคโนโลยี ตลอดจนทกัษะชีวิตและการท างาน ที่นักศึกษาจ าเป็นต้องม ีเช่น ความยืดหยุ่นและความสามารถ

ในการปรับตวั มคีวามคดิริเริ่ม มทีกัษะสงัคมและการเรียนรู้ ข้ามวัฒนธรรม รวมไปถงึการมคีวามรับผดิชอบต่อตนเองและ

ผู้อื่น ในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 นี้ เป็นการเปิดอากาสโดยให้นักศึกษามโีอกาสท างานเป็นทมี 
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รู้จักปรับตวัและมทีกัษะสงัคม ที่ช่วยให้นักศึกษาเตรียมพร้อมรับมือ ประสบความส าเรจ็และมคีวามสขุในการด ารงชีวิตใน

อนาคต (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสขุภาพ, 2562) 

การท างานเป็นทมี เป็นทกัษะหนึ่งที่มีความส าคัญของนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 คณาจารย์ควรส่งเสริมด้านการ

เรียนการสอนในการท างานร่วมกบัคนอื่น เพ่ือท าให้นักศึกษามีการสื่อสารหรือยอมรับความคิดเหน็ของเพ่ือนสมาชิกใน

กลุ่มเดียวกนั ท าให้การท างานเป็นกลุ่มบรรลุเป้าหมายที่ได้วางแผนไว้ ปัจจุบันการท างานเป็นทมีเป็นสิ่งส าคัญในโลกยุค

ข่าวสาร การท างานเป็นทมีได้เข้ามามบีทบาทเป็นอย่างมากเพราะท าให้งานมปีระสทิธภิาพและประสบความส าเรจ็กว่าการ

ท างานคนเดียว เนื่องจากทุกคนมีความสามารถแต่ความสามารถของทุกคนมีจ ากัด การน าความสามารถของทุกคนมา

รวมกันจึงก่อให้เกิดผลงานมากขึ้ น และงานบางอย่างต้องการความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การท างานร่วมกันด้วยการคิด

ร่วมกนัจึงท าให้งานออกมาส าเรจ็ 

ปัญหายุคใหม่แก้ไม่ได้เพียงล าพัง ต้องสร้างห้องเรียนเป็นทีมเวิร์คตั้งแต่บัดนี้  เมื่อห้องเรียนของศตวรรษที่ 21 

เห็นความจ าเป็นของทักษะการท างานร่วมกับคนอื่นที่นักศึกษาต้องน าไปใช้ในโลกของการท างานอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ 

เนื่องจากเราไม่อาจใช้องคค์วามรู้กบัความสามารถเพียงด้านใดด้านหนึ่งแก้ปัญหาที่ซับซ้อน หลากหลายและอาจยังไม่เคย

เกดิขึ้นมาก่อนทั้งหมดได้ ความรู้ เชิงลึกสามารถแก้ปัญหาบางอย่างได้จริง แต่กบัปัญหาในสงัคมที่เราก าลังเผชิญ มีหลาย

มิติซับซ้อนเกี่ยวพัน เช่น ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่สืบเนื่องทั้งจากเทคโนโลยี การเพ่ิมขึ้นของประชากร และตัวบทกฎหมาย 

การแก้ไขปัญหาจึงต้องมาจากความร่วมมอืจากหลายองคก์รหรือภาคส่วนที่อาจไม่เกี่ยวข้องกนัเลย 

ในท านองเดียวกัน ทุกต าแหน่งหน้าที่ในองค์กรใหญ่น้อยล้วนจ าเป็นต้องใช้ก าลังความรู้ทั้งของตนเองและผู้อื่น

ท างานแก้ปัญหาร่วมกนั จึงไม่ใช่เร่ืองน่าแปลกใจ ที่รายงานเร่ือง The Future of Jobs จัด 10 อนัดบัแนวโน้มทกัษะซึ่งเป็น

ที่ต้องการของโลกธุรกิจโดย World Economic Forum พบว่า จากปี 2015 เป็นต้นมาจนถึงปี 2020 ทักษะการท างาน

ร่วมกบัคนอื่น ยังคงเป็นทกัษะที่ตลาดต้องการอนัดบัต้น ๆ อยู่เช่นเดมิ  

อย่างไรกต็าม การจับนักศึกษามาท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มเพ่ือสร้างทกัษะดังกล่าวไม่ใช่เร่ืองง่าย เป็นไปไม่ได้ที่ทุก

คน ทุกความคดิเหน็ลงรอยกนัเรื่องวิธแีก้ปัญหาไปเสยีหมด ทมีต้องผ่านการลองถูกผดิซ า้แล้วซ า้เล่า หรือเผชิญภาวะชะงัก

งันจากปัญหาการสื่อสารไม่ชัดเจน ความขดัแย้ง หรือตดัสนิใจผดิพลาดได้ตลอดเวลา 

Casaki and Badke-Schaub (2013) กล่าวไว้ว่า การท างานเป็นทมีเป็นเรื่องยาก แต่ผู้สอนส่วนใหญ่ยอมรับว่าการ

สร้างความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่นเป็นสิ่งจ าเป็น ปัญหาเร่งด่วนที่สดุที่เราเผชิญในชุมชนและสงัคมของเรามี

ความซับซ้อนและหลายแง่มุม พวกเขาหลบเล่ียงการแก้ปัญหาที่เรียบง่ายและมกัต้องการความรู้  ความเข้าใจ และความคดิ

สร้างสรรค์ ที่สามารถเข้าถึงได้เมื่อผู้คนมารวมตัวกัน แม้แต่นักการศึกษาที่สนับสนุนคุณธรรมในการท างานร่วมกันก็

สามารถต่อสู้เพ่ือสนับสนุนนักศึกษาในการท าสิ่งที่ด ี
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สิ่งที่ส  าคัญอีกอย่างหนึ่ง คือ ความรู้  ความรู้ ได้กลายเป็นทรัพย์สินที่มีค่าที่สุดของสถาบันการค้าและสถานบัน

การศึกษาไปแล้ว การจัดการความรู้จึงมีบทบาทส าคัญในการยกระดับการแข่งขันของทมี การจัดการความรู้มักเกี่ยวข้อง

กบัการสร้างสรรคก์ารกระจายการแบ่งปันและการใช้ความรู้  การวิจัยเกี่ยวกบัการจัดการความรู้ เกี่ยวข้องกบัด้านการจัดการ

รวมถึงการเรียนรู้ขององคก์ร วัฒนธรรม การจัดการส่วนบุคคล เป็นต้น (Drucker, 1998) รวมถึงด้านเทคนิค เครื่องมอื

สนับสนุน แบบจ าลอง และสภาพแวดล้อม (Zhuge, 2002) 

ความเข้าใจและพัฒนาการรูปแบบใหม่ของกระบวนการศึกษาในบริบทของการปฏวิัติทางปัญญาที่เกดิขึ้นในด้าน

ข้อมูลและกระบวนการทางปัญญา ตามแนวคิดของ IB and Popova (2015) เปิดเผยว่า รูปแบบที่ส  าคัญที่สุดของ

กจิกรรมการศึกษาในระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่อนุญาตให้ทั้งนักศึกษาและคณาจารย์มีความสามารถการจัดการ

ความรู้  ในบริบทของการเปล่ียนแปลงสู่สงัคมความรู้  ซึ่งน าไปสู่ข้อสรุปเกี่ยวกับความส าคัญของการริเริ่มและความเป็น

อสิระของนักศึกษาให้มากที่สดุ ปัจจัยส าคญัในระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษา สนันิษฐานว่า คณาจารย์ต้องน าพาตนเอง

ไปสู่การสร้างประสบการณ์ที่จ าเป็นและเป็นตัวอย่างให้แก่นักศึกษาในกระบวนการจัดการความรู้ และยกระดับ

ประสทิธภิาพของกระบวนการปฏวิัตทิางการปัญญา จึงเป็นที่มาของสมมตฐิานการวิจัย 

 

สมมติฐานการวิจยั 

1. ปัจจัยด้านการจัดการความรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการท างานเป็นทีมของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธรุกจิ ภาควิชาบริหารธรุกจิ คณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

2. ปัจจัยด้านการจัดการความรู้มีผลต่อการท างานเป็นทีมของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกจิ 

ภาควิชาบริหารธรุกจิ คณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

เพ่ือพิสจูน์จุดนี้  ผู้วิจัยตั้งใจท าวิจัยนี้ เพ่ือใช้ในการอธิบายและปรับแต่งแนวคดิและหลักการของการจัดการความรู้ที่

เกิดขึ้นกับระบบการเรียนรู้และการศึกษาในบริบทของการสร้างสังคมความรู้  เพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบว่าการจัดการ

ความรู้ กับการท างานเป็นทีมมีความสัมพันธ์และมีความส าคัญต่อกัน และเพ่ือแสดงให้เห็นด้านเฉพาะในองค์กรที่มี

กระบวนการการจัดการความรู้และการท างานเป็นทมีในกรอบการท างานแบบดั้งเดมิ 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาทักษะการเรียนรู้ การปฏิบัติงานกลุ่มของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาควิชา

บริหารธรุกจิ คณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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2. เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านการจัดการความรู้ของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกจิ ภาควิชาบริหารธรุกจิ 

คณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

3. เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านการท างานเป็นทมีของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกจิ ภาควิชาบริหารธรุกจิ 

คณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

4. เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยการจัดการความรู้  และการท างานเป็นทมีของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขา

คอมพิวเตอร์ธรุกจิ ภาควิชาบริหารธรุกจิคณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

5. เพ่ือศึกษาปัจจัยการจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์

ธรุกจิ ภาควิชาบริหารธรุกจิคณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 

วิธีการสอนแบบการปฏิบติังานเป็นทีม 

วิธกีารสอนแบบปฏบิตังิานเป็นทมี เป็นวิธสีอนที่อาจารย์ผู้สอนมอบหมายให้นักศึกษาท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 

ร่วมมอืกนัศึกษาค้นคว้าหาวิธกีารแก้ปัญหาหรือปฏบิตักิจิกรรมตามความสามารถ ความถนัด หรอืความสนใจ เป็นการฝึก

ให้นักศึกษาท างานร่วมกนัตามวธิแีห่งประชาธปิไตย (ปราณ ีรัตนชูศรี, 2556) 

ความมุ่งหมายของวิธีการสอนแบบการปฏิบติังานเป็นทีม 

1. เพ่ือให้นักศึกษามคีวามรับผดิชอบร่วมกนัในการท างาน นั่นคอืส่งเสริมการท างานเป็นทมี  

2. เพ่ือสร้างวัฒนธรรมในการท างานร่วมกนัอย่างมรีะบบและมรีะเบยีบวินัยรู้จักทาหน้าที่เป็นผู้นาและผู้ตามที่ด ี 

3. เพ่ือฝึกทกัษะในการแก้ปัญหาตามวิธกีารวิทยาศาสตร์ มีการศึกษาค้นคว้า และแสวงหาความรู้ ด้วยตนเอง โดย

ปฏบิตังิานทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม  

4. เพ่ือให้นักศึกษาได้ท างานตามความสนใจ ความถนัด ความสามารถ และความมอีสิระ 

5. เพ่ือให้นักศึกษาได้มปีระสบการณต์รงในการท างาน 

ขั้นตอนในการสอนแบบการปฏิบติังานกลุ่ม  

1. อาจาย์ผู้สอนและนักศึกษาร่วมกนัก าหนดความมุ่งหมายของการท างานในแต่ละกลุ่ม ขั้นตอนนี้ เป็นขั้นที่ก  าหนด

ความมุ่งหมายและวิธกีารท างานอย่างละเอยีด  

2. อาจารย์ผู้สอนเสนอแนะแหล่งวิทยาการที่ใช้ค้นคว้าหาความรู้  ได้แก่ บอกรายละเอียดของหนังสือ บทความ 

และข้อมูลบนอนิเทอร์เนต็ที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า  

3. นักศึกษาร่วมกนัวางแผนและปฏบิตังิานตามที่ได้รับมอบหมาย  
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4. อาจารย์ผู้ สอนและนักศึกษาประเมินผลการท างาน ในกรณีที่เป็นอาจารย์ผู้สอนให้สังเกตพฤติกรรมของ

นักศึกษาในการปฏบิัติงาน ในกรณีที่เป็นนักศึกษาให้ร่วมกนัประเมินผลปฏิบัติงานในกลุ่มตนเอง โดยบอกขั้นตอนการ

ปฏบิตังิาน ผลที่ได้รับและการพัฒนางานในอนาคตต่อไป 

ขอ้ดีของวิธีการสอนแบบการปฏิบติังานกลุ่ม  

1. นักศึกษาได้แสดงความคดิเหน็ของตนเองอย่างเตม็ที่  

2. นักศึกษาได้ท างานตามความถนัด ความสามารถ และความสนใจของตนเอง  

ขอ้สงัเกตของวิธีการสอนแบบการปฏิบติังานกลุ่ม  

1. ถ้าอาจารย์ผู้สอนเพ่ิงเริ่มใช้วิธกีารสอนแบบการปฏบิัติงานกลุ่มเป็นครั้งแรก อาจารย์ผู้สอนต้องดูแลนักศึกษา

อย่างใกล้ชิด เช่น ต้องดูแลให้นักศึกษาทุกคนท าหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย นักศึกษาผู้ที่เป็นหัวหน้ากลุ่มต้องท าหน้าที่

ประสานงานระหว่างสมาชิกในกลุ่มและนอกกลุ่ม รวมทั้งประสานงานกบัอาจารย์ผู้สอน  

2. หน้าที่การเป็นหัวหน้ากลุ่มควรหมุนเวียนสบัเปล่ียนกนัตามโอกาส เพ่ือฝึกการเป็นผู้น าและการเป็นผู้ตามที่ด ี

การท างานเป็นทีม 

การท างานเป็นทมี หมายถงึ การร่วมกนัท างานของสมาชิกที่มากกว่า 1 คน โดยที่สมาชิกทุกคน นั้นต้องมเีป้าหมาย

เดยีวกนั (ปราณ ีรัตนชูศรี, 2556) 

ลักษณะของทมี มลัีกษณะที่ส  าคญั 4 ประการ ได้แก่ 

1. การมีปฏสิมัพันธ์ทางสงัคมของบุคคล หมายถึง การที่สมาชิกตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไปมีความเกี่ยวข้องกนัในกจิการ

ของกลุ่มหรือทมี ตระหนักถงึความส าคญัของกนัและกนั 

2. มีจุดมุ่งหมายและเป้าหมายร่วมกัน หมายถึง การที่สมาชิกกลุ่มมีส่วนร่วมที่กระตุ้นให้เกิดกิจกรรมร่วมกัน 

โดยเฉพาะจุดประสงคข์องสมาชิกกลุ่มที่สอดคล้องกบัองคก์าร น ามาซึ่งความส าเรจ็ของการท างาน 

3. การมโีครงสร้างของทมี หมายถงึ ระบบพฤตกิรรมซึ่งเป็นแบบแผนเฉพาะของสมาชิกกลุ่ม 

4. สมาชิกมบีทบาทและมคีวามรู้สกึเดยีวกนั 

การจดัการความรู ้

ปัจจุบนัโลกได้เข้าสู่ยุคเศรษฐกจิบนฐานความรู้   งานต่าง ๆ จ าเป็นต้องใช้ความรู้มาสร้างผลผลิตให้เกดิมูลค่าเพ่ิม

มากย่ิงขึ้น การจัดการความรู้ เป็นค ากว้างๆ ที่มีความหมายครอบคลุมเทคนิค กลไกต่างๆ มากมาย เพ่ือสนับสนุนให้การ

ท างานของแรงงานความรู้มีประสทิธภิาพย่ิงขึ้น กลไกดังกล่าว ได้แก่ การรวบรวมความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ที่ต่าง ๆ มา

รวมไว้ที่เดียวกนั การสร้างบรรยากาศให้คิดค้น เรียนรู้  สร้างความรู้ ใหม่ ๆ ขึ้น การจัดระเบียบความรู้ ในเอกสาร และท า
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เอกสารรวบรวมรายชื่อผู้มคีวามรู้ในด้านต่าง ๆ ไว้เป็นหมวดหมู และที่ส  าคญัที่สดุ คอืการสร้างช่องทางและเงื่อนไขให้เกดิ

การแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างกนั เพ่ือน าไปใช้พัฒนางานให้สมัฤทธิ์ผล 

วิจารณ์ พานิช (2551) กล่าวว่า การจัดการความรู้  คือ การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในส่วนราชการซึ่งกระจัด

กระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนา

ตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด โดยที่

ความรู้  ม ี2 ประเภท คอื 

1. ความรู้ที่ฝงัอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณพ์รสวรรคห์รือสญัชาตญิาณของแต่

ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพูดหรือลายลักษณ์อักษรได้

โดยง่าย เช่น ทกัษะในการท างาน งานฝีมอื หรือการคดิเชิงวิเคราะห์ บางคร้ัง จึงเรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม 

2. ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้โดยผ่านวิธต่ีาง ๆ เช่น การ

บนัทกึเป็นลายลักษณอ์กัษร ทฤษฎ ีคู่มอืต่าง ๆ และบางคร้ังเรียกว่าเป็นความรู้แบบรปูธรรม 

Newman and Conrad (2000) ได้ให้นิยามกับการจัดการความรู้  ไว้ว่า เป็นกลุ่มของกระบวนการต่างๆ ที่

ด าเนินการเกี่ยวกบัการสร้าง การกระจาย และการใช้ประโยชน์ของความรู้ 

Trapp (1999) กล่าวว่า การจัดการความรู้  เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยงานต่าง ๆ จ านวนมากซึ่งมกีารบริหาร

จัดการในลักษณะของการบูรณาการ เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ที่คาดหวังไว้ การจัดการความรู้  เป็นแนวคิดองค์ความที่

จัดการบริหารจัดการทรัพยากรที่เป็นความรู้ในองคก์ร 

 Sveiby (2001) อธิบายว่า การจัดการความรู้  เป็นศิลปะของการสร้างคุณค่าจากทรัพย์สินที่แตะต้องไม่ได้ของ

องคก์ร การจัดการความรู้  เป็นการรวบรวมวิธปีฏบิตัขิององคก์รและกระบวนการที่เกี่ยวข้องกบัการสร้าง การน าไปใช้ และ

การเผยแพร่ความรู้  และบริบทต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการปฏบิตังิาน  

สรุป การจัดการความรู้  เป็นกระบวนการของการจัดการที่มีกระบวนการและเป็นระบบตั้งแต่การประมวลผล 

ข้อมูล สารสนเทศ ความคิด ตลอดจนประสบการณ์ของแต่ละบุคคล เพ่ือสร้างความรู้  และต้องมีการจับเกบ็ในลักษณะที่

ผู้ใช้สามารถเข้าถงึได้ และต้องมกีารจัดเกบ็ในลักษณะที่ผู้ใช้สามารถเข้าถงึได้โดยอาศัยช่องทางที่สะดวก เพ่ือน าความรู้ไป

ประยุกตใ์ช้งาน ท าให้เกดิการโอนถ่ายความรู้  และมกีารแพร่กระจายไหวเวียนไปทั้งองคก์ร 

 

งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 

ปราณี รัตนชูศรี (2556) ศึกษาเรื่องการเสริมทกัษะท างานเป็นทมี โดยวิธกีารสอนแบบการปฏิบัติงานกลุ่ม ของ

นักเรียนระดับ ปวส.2 สาขาวิชาการตลาด ประชากรเป้าหมายที่ผู้วิจัยใช้ในการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้  คือนักเรียนระดับ  
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ปวส.2 สาขาวิชาการตลาด จานวน 14 คน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่เสริมให้เกดิการท างานเป็นทมี เพราะนักเรียนชอบ

ท างานกลุ่ม เพราะสาเหตทุี่สามารถระดมความคดิเหน็ได้หลากหลาย แก้ปัญหาได้อย่างรวดเรว็ และการช่วยกนัจัดหาวัสดุ

อุปกรณ์หรือปัจจัยต่าง ๆ ที่ใช้ในการท างานร่วมกนั แต่ยังมีนักเรียนไม่ชอบการท างานเป็นกลุ่มเพราะสาเหตุที่ เพ่ือนใน

กลุ่มเกยีจคร้านเหน็แก่ตวั คอืเพ่ือนในกลุ่มไม่ให้ความร่วมมอืตามเวลานัดหมาย และไม่ชอบท างานกลุ่มเพราะมคีวามรู้สกึ

ว่าตนเองไม่ได้ช่วยงานเพ่ือน โดยมรีะดบัทกัษะการท างานเป็นทมีของนักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑร์ะดบัมาก โดยเฉพาะ

การแบ่งงานกนัท า การร่วมกนัระดมความคดิ และความพร้อมภายในกลุ่ม 

กรชนก สตุะพาหะ และคณะ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อประสทิธภิาพการท างานเป็นทมีของครู

ในโรงเรียนสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 จังหวัดนนทบุรี ได้ข้อสรุปว่า ระดับประสทิธภิาพการ

ท างานเป็นทมีของครูในโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 จังหวัดนนทบุรี อยู่ในระดบัมาก 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสทิธภิาพการท างานเป็นทมีของครใูนโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 

จังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วย ปัจจัยด้านทกัษะการตดิต่อสื่อสาร ปัจจัยด้านความเป็นปึกแผ่นของทมีงาน ปัจจัยด้านขนาด

ของทมี และปัจจัยสถานภาพของทมีงาน  

กฤษนัย แก้วมณ ี(2553) ได้ศึกษาเรื่องความสมัพันธร์ะหว่างการจัดการความรู้กบัการท างานเป็นทมีของวิศวกร: 

ศึกษาเฉพาะกรณวีิศวกรของ บริษัท ทริปเปิลท ีบรอดแบนด ์จ ากดั (มหาชน) พบว่า 1) วิศวกรมรีะดบัการจัดการความรู้

โดยรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านการรับรู้การส่งเสริมการจัดการความรู้ของผู้บริหาร ด้านพฤตกิรรมการจัดการความรู้และ

ด้านการรับรู้การใหคุ้ณค่าต่อบุคคลของผู้บริหาร อยู่ในระดับปานกลาง 2) วิศวกรมีระดับการท างานเป็นทมีโดยรวม อยู่

ในระดับมาก โดยด้านผลประโยชน์ร่วมกันและด้านการก าหนดเป้าหมายและความร่วมมือ อยู่ในระดับมาก ส่วนด้าน

บทบาทความรับผดิชอบอยู่ในระดบัปานกลาง และ 3) การจัดการความรู้มคีวามสมัพันธท์างบวกกบัการท างานเป็นทมีทุก

รายด้าน 

เขมณฎัฐ์ มิ่งศิริธรรม (2552) ได้ศึกษาเรื่องการเรียนรู้ ด้วยการน าตนเองบนเครือข่าย ได้ข้อสรปุว่า การสร้างองค์

ความรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ ด้วยการน าตนเอง ต้องเกดิจากการที่ผู้เรียนสมัครใจเรียนรู้  ไม่มีการบังคับ วินัยและ

ความรับผดิชอบ จึงเป็นสิ่งส าคญัเพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้อย่างมีความหมาย รู้จักการแสวงหาความรู้ ด้วยตนเองอย่าง

ไม่มทีี่สิ้นสดุ ซึ่งน าไปสู่การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพและคงทน 

จากแนวคดิ ทฤษฎแีละงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจึงน ามาสู่การสร้างกรอบแนวคดิในการวิจัยดงัภาพ 1 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 

การวิจัยในคร้ังนี้ เป็นการวิจัยเพ่ือเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เกี่ยวกบัการท างานเป็นทมี และ

การจัดการความรู้  โดยใช้วิธีการสอนแบบการปฏิบัติงานกลุ่มของนักศึกษา ชั้นปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาควิชา

บริหารธรุกจิ คณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร 

นักศึกษา ชั้นปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการ

สื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 57 คน 

กลุ่มตวัอยา่ง 

นักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกจิ ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 231461 การบริหารระบบองคก์ร ใน

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 57 คน ใช้หลักการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

1. แผนการพัฒนาทกัษะการเรียนรู้ตามแนวทางการพัฒนาทกัษะในศตวรรษที่ 21 เร่ืองการท างานเป็นทมี โดย

แจกใบงานชิ้ นที่ 1 ให้นักศึกษาทุกคนในสปัดาห์ที่สามของการเรียนการสอน โดยให้ศึกษากรณีศึกษาของ Saeree ERP  

เป็นทมี โดยสมาชิกในแต่ละทมี ผู้สอนจัดแบ่งไว้ให้ตามแนวคดิการจัดทมีของ Parker (1990) ได้จ านวน 10 กลุ่มๆ ละ 

6-7 คน หลังจากนั้นให้นักศึกษาด าเนินการตามขั้นตอนดงันี้  

1.1  คดิวิเคราะห์ ข้อมูลภายในกลุ่มของบุคคลที่ท างานร่วมกนั มปีฏสิมัพันธก์นัระหว่างสมาชิกในกลุ่ม  

1.2  ช่วยกนัท างานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเดียวกนัอย่างมีประสทิธภิาพ และผู้ ร่วมทมีต่างมีความพอใจใน

การท างานนั้น (สนุันทา เลาหนันทน์, 2010) 

การท างานเป็นทีม 

-สภาพแวดล้อม 

-องค์ประกอบและคุณลักษณะ 

-การออกแบบงาน 

-กระบวนการท างาน 

-การสื่อสารที่ดี 

-การแก้ไขปัญหาอุปสรรคได้อย่างมีประสทิธภิาพ 

 

การจัดการความรู ้

-การเป็นบุคคลที่รอบรู้ 

-การมีแบบจ าลองความคิด 

-การเรียนรู้ ร่วมกนัเป็นทมี 

-การคิดอย่างเป็นระบบ 
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1.3 ศึกษาปัญหาและอุปสรรคของทีม เพ่ือปรับปรุงความสัมพันธ์ต่าง ๆ ในการท างานให้ดีขึ้ นทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ (ณฏัฐพันธ ์เขจรนันทน์ และคณะ, 2546; สนุันทา เลาหนันทน์, 2010) 

1.4  หลังจากนักศึกษาศึกษาวเิคราะห์การสร้างทมีแล้ว อาจารย์ผู้สอนน านักศึกษาแต่ละกลุ่ม เข้าใช้ระบบ 

Zingkit (ระบบการจัดการความรู้) เพ่ือแลกเปล่ียนความรู้ เกี่ยวกบักรณศีึกษาดงักล่าวภายในแต่ละกลุ่ม โดยใช้เวลาว่าง

ของนักศึกษา ในสปัดาห์ที่ 5 ใช้เวลาประมาณ 30-45 นาท ีต่อกลุ่ม ณ ห้องประชุม BEC5201 คณะที่นักศึกษาสงักดั เป็น

ห้องกริดที่ตดิตั้งโปรแกรม zingkit ไว้เรียบร้อยแล้ว  

1.5 โดยงานชิ้นที่ 1 นี้  นักศึกษายังไม่ต้องแต่งตั้งใครเป็นผู้รับผดิชอบอะไรทั้งสิ้น แต่ต้องถ่ายท าการประชุม

ทมีของแต่ละกลุ่มเป็นภาพวิดโีอพร้อมน าลง YouTube และสง่ลิงคม์าทางอเีมลเพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนเกบ็ข้อมูลเพ่ือน ามา

วิเคราะห์และให้คะแนนต่อไป 

1. แผนการพัฒนาทกัษะการเรียนรู้ตามแนวทางการพัฒนาทกัษะในศตวรรษที่ 21 เร่ืองการน าเสนอเพ่ือ

สื่อสารและปฏสิมัพันธใ์นทมีพร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหาและอปุสรรคร่วมกนั ตามขั้นตอนต่อไปนี้  

1.1 อาจารย์ผู้ สอนแจกใบงานชิ้ นที่ 2 ให้นักศึกษาในสัปดาห์ที่ 8 (หลังจากสอบกลางภาค) โดยให้

นักศึกษาเ ข้า เ ย่ียมชมเว็บไซต์ของบริษัท ผู้ผลิตเสื้ อ ผ้าของคนไทยแห่งหนึ่ งที่ เ ปิดสาขาทั้ งในประเทศและ

ต่างประเทศ เพ่ือให้ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ ความเป็นมาของบริษัทประเภทของธุรกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ใน

บริษัท จ านวนพนักงาน สาขา และข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

1.2 ขั้นตอนต่อมา ให้นักศึกษาจัดประชุมกลุ่มเพ่ือตั้งชื่อบริษัทเพ่ือจ าหน่ายซอฟต์แวร์   โดยมีที่อยู่ ท าเล

ที่ตั้ง ข้อมูลบริษัท ความเป็นมา ประสบการณ์ เบอร์โทร เวบ็ไซต์ ขึ้นมาเอง โดยศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการด้วย 

เพ่ือน าเสนอการขายโปรเจคระบบการวางแผนการบริหารทรัพยากรขององค์กร (Enterprise Resources Planning: ERP

) ให้กบับริษัทผู้ผลิตสนิค้าเสื้อผ้าดงักล่าว โดยมรีายละเอยีดดงันี้   

1.2.1 นักศึกษาจัดท า PowerPoint มาน าเสนอ ไม่เกนิ 10 สไลด ์โดยก าหนดให้มขีอบเขตการท างานของแต่

ละคนในทมี และมเีอกสารประกอบการน าเสนอ เช่น สญัญาซื้อขายซอฟตแ์วร์ รปูเล่มโปรเจค เป็นต้น 

1.2.2 นักศึกษาน าเสนอโครงการแนวทางการเสนอขายโปรเจคแบบมอือาชีพ รวมถงึทกัษะการพูด มเีทคนิค

การเปิดและปิดการขาย การแต่งกาย การตอบค าถาม การโน้มน้าว และการท างานเป็นทมี โดยใช้เวลา 30 นาทต่ีอกลุ่ม 

โดยแบ่งเป็นการน าเสนอ 10 นาที การตอบค าถาม 10 นาที และประเมินผลการท างานเป็นทีมอีก 10 นาที และให้มา

น าเสนอที่ห้องประชุมคณะ BEC 5201 และ BEC 5202 ตามวันและเวลาที่อาจารย์ผู้สอนจัดไว้ให้ 

1.2.3 โดยมเีกณฑก์ารวัดการน าเสนอตามเกณฑก์ารน าเสนอ การวิเคราะห์ข้อมูล การตอบค าถาม การท างาน

เป็นทมีแบบ Rubrics เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนได้วเิคราะห์และเกบ็คะแนนต่อไป 
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1.2.4 หลังจากนั้น อกี 1 สปัดาห์ อาจารย์ผู้สอนแจกแบบสอบถามให้นักศึกษาทั้งหมดกรอกข้อมูล 

2. แบบสอบถามเพ่ือประเมนิปัจจัยด้านการจัดการความรู้และการท างานเป็นทมีเป็นแบบมาตราส่วน 5 ระดบั ที่ได้

จากการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 

2.1 การจัดการความรู้  4 ด้าน ดังนี้  การเป็นบุคคลที่รอบรู้  การมีแบบจ าลองความคิด การเรียนรู้ ร่วมกัน

เป็นทมี และการคิดอย่างเป็นระบบ จ านวนข้อค าถามทั้งหมด 17 ข้อ ที่ผ่านการประเมินความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

ด้วย ค่าสมัประสทิธิ์ Cronbach’s alpha ได้ค่าเท่ากบั .813 ซึ่งอยู่ในเกณฑย์อมรับได้ 

2.2 ปัจจัยการท างานเป็นทมีใน 6 ด้าน ดังนี้  สภาพแวดล้อม องค์ประกอบและคุณลักษณะ การออกแบบ

งาน กระบวนการท างาน การสื่อสารที่ด ีและการแก้ไขปัญหาอปุสรรคได้อย่างมปีระสทิธภิาพ จ านวนข้อค าถามทั้งหมด 25 

ข้อ ผ่านการประเมินความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้วย ค่าสมัประสทิธิ์ Cronbach’s alpha ได้ค่าเท่ากบั .895 ซึ่งอยู่ใน

เกณฑย์อมรับได้ 

การเก็บขอ้มูล 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลตั้งแต่วันที่ 16 กรกฎาคม 2562 ถึงวันที่ 25 ตุลาคม 2562 ตามล าดบั

ขั้นตอนต่อไปนี้  

1.  อาจารย์ผู้สอนใช้วิธีการสอนแบบการปฏิบัติงานกลุ่ม โดยอาจารย์ผู้สอนเป็นคนแบ่งกลุ่มให้ตาม

หลักเกณฑด้์านเพศสภาพ และระดบัคะแนน GPA ได้จ านวน 10 กลุ่ม ๆ ละ 6-7 คน 

2.  อาจารย์ผู้สอนให้นักศึกษาปฏิบัติงานกลุ่มตามกิจกรรมการเรียนการสอนของแผนเรียนรู้ วิชาการ

บริหารระบบองค์กรเป็นเวลา 8 สปัดาห์ แล้วสงัเกตทกัษะการท างานเป็นทมีของนักศึกษาแต่ละกลุ่ม พร้อมทั้งให้คะแนน

ในแต่ละกจิกรรม 

3.  อาจารย์ผู้สอนให้นักศึกษาทุกคนประเมนิคุณภาพการท างานเป็นทมี โดยใช้แบบประเมนิคุณภาพการ

ท างานที่อาจารย์ผู้สอนเป็นคนสร้างขึ้น 

4.  อาจารย์ผู้สอนใช้แบบสอบถามที่ปรับปรุงมาจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือส ารวจความคิดเหน็ในการ

ท างานเป็นทมีผ่านการจัดการความรู้ของนักศึกษาในชั้นเรียนเป็นรายบุคคล 

5. อาจารย์ผู้สอนวิเคราะห์ผลข้อมูลที่ได้และสรปุผลการวิจัย 

การวิเคราะหข์อ้มูลและสถติิท่ีใช ้

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าสถิติ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน และค่า

สมการถดถอยพหุคูณ โดยมเีกณฑก์ารแปลความหมายไว้ดงันี้  
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เนื่องจากการวัดตัวแปรเป็นแบบมาตรประเมินค่าของไลเคิร์ท ผู้วิจัยใช้คะแนนเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างแบ่งระดับ

ของการจัดการความรู้ออกเป็น 5 ระดบั โดยมเีกณฑใ์นการพิจารณาตามทฤษฎขีอง Likert (1967) ดงันี้  

อนัตรภาคชั้น  = พิสยั/ จ านวนชั้น  

= คะแนนสงูสดุ- คะแนนต ่าสดุ / จ านวนชั้น 

= (5 -1) / 5 

= 4 / 5 

= 0.80 

การแปลความหมายของปัจจัยด้านการจัดการความรู้และปัจจัยด้านการท างานเป็นทมี 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00 - 1.80 หมายถงึ มรีะดบัการจัดการความรู้ น้อยที่สดุ 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.81 - 2.60 หมายถงึ มรีะดบัการจัดการความรู้ น้อย 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 2.61 - 3.40 หมายถงึ มรีะดบัการจัดการความรู้ปานกลาง 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 3.41 - 4.20 หมายถงึ มรีะดบัการจัดการความรู้มาก 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 4.21 - 5.00 หมายถงึ มรีะดบัการจัดการความรู้มากที่สดุ 

 

ผลการศึกษา 

 ผลการศึกษาของงานวิจัยนี้  สามารถสรปุประเดน็ส าคญัตามหลักการวิจัยได้ดงันี้  

1. ผลการวิจัยจากการประเมนิและการสงัเกต พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เหน็ด้วยว่าการท างานเป็นทมีมปีระโยชน์

ทั้งต่อตนเองและในอนาคต แต่มีบ้างที่ชอบท างานเป็นรายบุคคล สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปราณี รัตนชูศรี (2556) 

ผู้วิจัยสงัเกตได้ว่านักศึกษารวมตัวกนัได้ดีทุกกลุ่ม มีแต่นักศึกษาบางคนเท่านั้นที่มารวมตัวช้าและไม่ตรงก าหนด แต่ทีม

นักศึกษาแก้ไขปัญหาด้วยการปรับเวลารวมทมีใหม่ และใช้สื่อโซเชียลมีเดยีในการแจ้งบอก การระดมความคิดในทมีเป็น

อกีปัจจัยหนึ่งที่ส  าคัญส าหรับการท างานเป็นทมี ส่วนใหญ่นักศึกษามอบหมายหัวข้อกนัเองแล้วไปสบืค้นจากอนิเทอร์เนต็

หรือจากห้องสมุด แล้วน ามาแลกเปล่ียนข้อมูลในทมีกนัตอนประชุมทมี มีบ้างที่มีความคิดไม่ตรงกนั นักศึกษาแก้ไขด้วย

การพูดคุยและปรับความเข้าใจกนั ส าหรับการก าหนดทศิทางและเป้าหมายของทมี นักศึกษาส่วนมากก าหนดเป้าหมาย

ร่วมกันให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของกิจกรรมกลุ่มที่อาจารย์ผู้สอนก าหนดมาอย่างชัดเจน ส่วนประสิทธิภาพของทีม 

นักศึกษาส่วนใหญ่มองว่าทีมที่อาจารย์ผู้สอนจัดให้เหมาะสมดี และให้ความร่วมมือในการท างานกลุ่มค่อนข้างดี ท าให้

ทราบว่ามีเพ่ือนนักศึกษาคนอื่นที่ไม่เคยท างานด้วยกันมีความรู้ และความสามารถหลากหลายมาก แต่มีข้อสังเกตว่า

นักศึกษามุ่งใช้ความรู้ชัดแจงมากกว่าความรู้ฝงัลึก และนักศึกษามคีวามรู้ไม่เท่ากนั ท าให้ต้องใช้เวลาในการระดมความคดิ
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มาก ขณะที่มีหนึ่งกลุ่มที่ส่งงานได้ก่อนก าหนด 2 วัน ท าให้มีเวลาในการปรับปรงุแก้ไขและทบทวนงานที่ได้รับมอบหมาย 

ท้ายสุด ทุกทีมบรรลุเป้าหมายที่ต้องการชัดเจนเพราะมีเป้าหมายเดียวกัน และมี 3 ทีมที่ท างานเป็นทีมโดยที่ได้รับ

มอบหมายตามหน้าที่อย่างเตม็ที่และเตม็ก าลัง จนได้รับค าชมจากอาจารย์ผู้สอน แต่มอีกี 2 ทมีที่ต้องกลับไปน าเสนอการ

ขายใหม่ เนื่องจากสงัเกตได้ว่าหัวหน้าทมีทั้ง 2 ทมีนี้  ผู้น าทมีขาดสมัพันธภาพระหว่างสมาชิกในทมี จนเกดิความขัดแย้ง

ขึ้นในทีม และน ากลับไปแก้ไขเพ่ือปรับปรุงการท างานเป็นทีมออกมาให้ดี และสังเกตได้ว่าทั้ง 2 ทีมกลับมาน าเสนอได้

อย่างมปีระสทิธภิาพจนได้ค าชมเชยจากอาจารย์ผู้สอนอกีด้วย 

1. ผลการวิจัยจากแบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัปัจจัยด้านต่าง ๆ ของการจัดการความรู้และการท างานเป็น

ทมี สรปุได้ดงัตารางที่ 1-2 

 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินปัจจยัด้านต่าง ๆ ของการจัดการความรู้ 

ปัจจัย   การจัดการความรู ้ X̅ S.D. ระดบั 

1 การเป็นบุคคลที่รอบรู้ 4.43 0.589 มากที่สดุ 

2 การมีแบบจ าลองความคิด 4.24 0.660 มากที่สดุ 

3 การเรียนรู้ ร่วมกนัเป็นทมี 4.30 0.663 มากที่สดุ 

4 การคิดอย่างเป็นระบบ 4.30 0.652 มากที่สดุ 

รวม 4.32 0.641 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า นักศึกษามคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัปัจจัยด้านการจัดการความรู้มค่ีาเฉล่ียโดยรวมในระดับมาก

ที่สุด (�̅�= 4.32, S.D. = 0.641) แยกเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้  นักศึกษามี

ความคิดเห็นว่าปัจจัยด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�= 4.43, S.D. = 0.589) นักศึกษามีความ

คดิเหน็ว่าปัจจัยด้านการคดิอย่างเป็นระบบอยู่ในระดบัมากที่สดุ (�̅�= 4.30, S.D. = 0.652) และนักศึกษามคีวามคดิเหน็

ว่าการเรียนรู้ ร่วมกนัเป็นทมีอยู่ในระดบัมากที่สดุ (�̅�= 4.30, S.D. = 0.663) ตามล าดบั 

 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินปัจจยัด้านต่าง ๆ ของการท างานเป็นทมี 

ปัจจัย การท างานเป็นทีม X̅ S.D. ระดบั 

1 สภาพแวดล้อม 4.47 0.590 มากที่สดุ 

2 องค์ประกอบและคุณลักษณะ 4.30 0.655 มากที่สดุ 

3 การออกแบบงาน 4.28 0.614 มากที่สดุ 
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ปัจจัย การท างานเป็นทีม X̅ S.D. ระดบั 

4 กระบวนการท างาน 4.41 0.655 มากที่สดุ 

5 การสื่อสารที่ดี 4.51 0.647 มากที่สดุ 

6 การแก้ไขปัญหาอุปสรรคได้อย่างมีประสทิธภิาพ 4.46 0.651 มากที่สดุ 

รวม 4.41 0.635 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 2 แสดงว่า นักศึกษามีความคิดเหน็เกี่ยวกบัการท างานเป็นทมีทุกด้านมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบั

มากที่สดุ (�̅�= 4.41, S.D. = 0.635) แยกเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ดงันี้  นักศึกษามี

ความคิดเหน็ว่าสมาชิกในทมีมีการสื่อสารที่ดีอยู่ในระดับมากที่สดุ (�̅�= 4.51, S.D. = 0.647) นักศึกษามีความคดิเหน็

ว่าสภาพแวดล้อมของการท างานเป็นทมีอยู่ในระดบัมากที่สดุ (�̅�= 4.47, S.D. = 0.590) และนักศึกษามคีวามคดิเหน็ว่า

การแก้ปัญหาอปุสรรคได้อย่างมปีระสทิธภิาพในทมีอยู่ในระดบัมากที่สดุ (�̅�= 4.46, S.D. = 0.651) ตามล าดบั 

2. ผลการทดสอบสมมตฐิานของงานวิจัยนี้ทั้งสองข้อ สรปุได้ตามตารางที่ 3-4 ดงันี้  

 

ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างการจัดการความรู้กบัการท างานเป็นทมี 

ตวัแปร 

การท างานเป็นทีม  

ค่าความสมัพันธ ์(r) P-Value 

การจัดการความรู้ .899** .000 

**มีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 (2-tailed) 

 

จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า ปัจจัยด้านการจัดการความรู้ของนักศึกษากบัปัจจัยด้านการท างาน

เป็นทมีมีความสมัพันธท์างบวกหรือมีความสมัพันธไ์ปในทศิทางเดียวกนั ( r = .899) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ซึ่งผลการวิเคราะห์เป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ 

 

ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าความถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของปัจจัยด้านการจัดการความรู้กบัการท างานเป็นทมี 

ปัจจัยดา้นการจัดการความรู ้

การท างานเป็นทีม  

R R2 ADJUST R2 F 

X1 .778 .605 .598 12.485** 

X1 X2 .838 .705 .691 84.307** 
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ปัจจัยดา้นการจัดการความรู ้

การท างานเป็นทีม  

R R2 ADJUST R2 F 

X1 X2 X3 .874 .763 .750 13.687** 

X1 X2 X3 X4 .899 .809 .794 17.524** 

**มีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์ค่าความถดถอยพหุคูณของของปัจจัยด้านการจัดการ

ความรู้กบัการท างานเป็นทมี ได้ข้อสรุปว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสทิธภิาพการท างานเป็นทมีของนักศึกษา ชั้นปีที่ 4 สาขา

คอมพิวเตอร์ธุรกจิ ภาควิชาบริหารธุรกจิ คณะบริหารธุรกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร ด้านการ

เป็นบุคคลรอบรู้  (X1)  การมีรูปแบบจ าลองทางความคิด (X2)  การเรียนรู้ ร่วมกนัเป็นทมี (X3)  และการคิดอย่างเป็น

ระบบ (X4) ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 กล่าวคือ ปัจจัยด้านการเป็นบุคคลรอบรู้  

(X1)  การมรีปูแบบจ าลองทางความคดิ (X2)  การเรียนรู้ ร่วมกนัเป็นทมี (X3)  และการคดิอย่างเป็นระบบ (X4) ได้ร้อย

ละ 70.2 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณท่ากับ .899 ค่าความคลาดเคล่ือนที่เกิดขึ้นจากการพยากรณ์เท่ากับ 

.158 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

ผลการวิจัยครั้งนี้  สามารถอภิปรายผลการศึกษาตามความส าคญัดงันี้  

1. ผลการวิจัยของระดบัการจัดการความรู้ 

จากการศึกษาระดับการจัดการความรู้  พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาควิชาบริหารธุรกจิ 

คณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร มรีะดบัการจัดการความรู้อยู่ในระดับมากที่สดุ เมื่อ

แยกพิจารณาการจัดการความรู้แต่ละด้าน พบว่า นักศึกษามีการจัดการความรู้ในระดับมากที่สดุเช่นเดยีวกนั โดยมีปัจจัย

ด้านการเป็นผู้รอบรู้มค่ีาเฉล่ียสงูสดุ สอดคล้องกบังานวิจัยของ Hartman (2001) ที่กล่าวว่า การท าความเข้าใจกบัมุมมอง

ของผู้รอบรู้ โดยใช้หลักอภิปัญญาในการรู้ เรียนรู้ ช่วยให้นักศึกษาพัฒนาและประยุกต์ใช้ความรู้ เชิงอภิปัญญาโดยอตัโนมตัิ

และโดยไม่รู้ตัวตามความจ าเป็น โดยเป็นแนวทางการไหลของข้อมูลผ่านใจและควบคุมความรู้ความเข้าใจ รองลงมาเป็น

ด้านการเรียนรู้ ร่วมกนัเป็นทมี และการคิดอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ เนื่องจากในการจัดการความรู้  นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้

ด้วยตนเองจากการค้นคว้า จากประสบการณ์ตรงและการลงมือปฏิบัติจริง และมีการสนับสนุนและส่งเสริม โดยการ

ฝึกอบรม การสร้างระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดเกบ็ข้อมูลและเพ่ือการสื่อสาร ที่สะดวกรวดเรว็ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิด
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ของ เขมณัฎฐ์ มิ่งศิริธรรม (2552)  และ Curran et.al. (2019) ที่กล่าวว่า การสร้างองค์ความรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการ

เรียนรู้ ด้วยการน าตนเอง ต้องเกิดจากการที่ผู้เรียนสมัครใจเรียนรู้  ไม่มีการบังคับ วินัยและความรับผิดชอบ จึงเป็นสิ่ง

ส าคญัเพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้อย่างมีความหมาย รู้จักการแสวงหาความรู้ ด้วยตนเองอย่างไม่มีที่สิ้นสดุ ซึ่งน าไปสู่การ

สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นการเรียนรู้ที่มปีระสทิธภิาพและคงทน และด้านการจัดเกบ็ความรู้  ท าให้ความรู้มี

อยู่แค่ระดับบุคคล ถ่ายทอดได้เพียงแค่บอกกล่าว ตอบปัญหา หรือการสาธิตที่เป็นเพราะวัฒนธรรมองค์กรแบบเก่า 

สอดคล้องกบัแนวคิดของ น า้ทพิย์ วิภาวิน (2547) พบว่า การเป็นบุคคลที่รอบรู้ได้นั้น เกดิจากการจัดการความรู้ โดยใช้

เทคโนโลยีเพ่ือแสวงหาและจัดการความรู้  ท าให้ได้ความรู้ที่ต้องการแล้วน าไปประยุกตใ์ช้ในการท างาน 

2. ผลการวิจัยของระดบัการท างานเป็นทมี 

จากการศึกษาระดับการท างานเป็นทีม พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ภาควิชาบริหารธุรกจิ 

คณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร มรีะดบัการท างานเป็นทมีอยู่ในระดบัมากที่สดุ เมื่อ

แยกพิจารณาการท างานเป็นทีมแต่ละด้าน พบว่า นักศึกษามีการท างานเป็นทีมในด้านการสื่อสารที่ดีที่อยู่ในระดับมาก

ที่สดุ สอดคล้องกบังานวิจัยของ ปิยพักตร์ สนิบัวทอง (2545) และงานวิจัยของ กรชนก สตุะพาหะ กาญจนา บุญศักดิ์ 

และสวุรรณา อนิทร์น้อย (2561) ที่กล่าวว่า ทกัษะที่จ าเป็นอย่างหนึ่งในการสร้างทมี คอื ความสามารถในการสื่อสารของ

บุคคลในทมี การสื่อสารที่มีประสทิธภิาพช่วยให้เกดิทมีที่ดีตามเป้าประสงค์ได้ กระบวนการพ้ืนฐานของการสร้างทมีมกัมี

เร่ืองของการสื่อสารเข้าไปเกี่ยวข้องด้วย ทั้งนี้  เนื่องจากทมี “มีคนมากกว่า 1 คน” เข้าไปเกี่ยวข้องสมัพันธก์นั ดังนั้น จึง

หลีกเล่ียงไม่ได้ที่ต้องมกีารสื่อสารกนั โดยการตดิต่อสื่อสารถือเป็นกลไกที่ก่อให้เกดิความเข้าใจอนัดต่ีอกนัระหว่างสมาชิก

ในทมี ส่งผลให้การท างานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้เรว็ขึ้น สอดคล้องกบั โฮมมะ มาซาโตะ (2563) ที่กล่าวว่า ทกัษะการ

สื่อสารด้วยการรับฟัง ด้วยแนวคิดว่า หากผู้น าทีมรับฟังสมาชิกในทีม สมาชิกในทีมกร็ับฟังผู้น าทีมและท าตามที่ได้รับ

ค าสั่ง กล่าวคือ การฟังโดยให้ความส าคัญ ใส่ใจ และยอมรับความรู้ สึกของอีกฝ่าย การสื่อสารด้วยการฟังที่ดีน าไปสู่

ความส าเรจ็ โดยเฉพาะการสื่อสารอย่างเปิดเผย การมีการสื่อสารอย่างเปิดเผยการเผชิญหน้ากนัอย่างเปิดเผยและพูดกนั

อย่างตรงไปตรงมามีความไว้วางใจซึ่งกนัและกนัเข้าใจตนเองและผู้อื่นภายในทมีเป็นอย่างดีและเมื่อภายในทมีมีปัญหา

เกดิขึ้นต้องแก้ปัญหาด้วยการผจญหน้าซึ่งกนัและกนัได้ และยังสอดคล้องกบั กรชนก สตุะพาหะ กาญจนา บุญศักดิ์ และ

สุวรรณา อินทร์น้อย (2561) ที่กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการท างานเป็นทีมคือปัจจัยด้านทักษะการ

สื่อสาร ถงึร้อยละ 72 เลยทเีดยีว รองลงมาเป็นด้านสภาพแวดล้อมของทมีอยู่ในระดบัมากที่สดุ สภาพแวดล้อมของทมีใน

ที่นี้  คือการสร้างสภาพแวดล้อมที่ดี ด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมที่อีกฝ่ายกล้าพูดในสิ่งที่ตัวอย่างคิดออกมาได้ง่าย ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของ โฮมมะ มาซาโตะ (2563) ที่สรุปไว้ว่า หากหัวหน้าทีมพูดคุยด้วยท่าทองเหมือนก าลังดูถูก 

สมาชิกในทมีกเ็ข้าไปพูดคุยเร่ืองต่าง ๆ ด้วยยาก การพูดคุยกบัอกีฝ่ายด้วยสภาพแวดล้อมที่ระดบัสายตาที่เท่ากนัและมอง
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ตาอกีฝ่ายเวลาพูดจึงเป็นเร่ืองที่ส  าคญัมาก นอกจากนี้  การขมวดคิ้วหรือกอดอกกท็ าให้บรรยากาศที่อกีฝ่ายพูดคุยด้วยยาก

เช่นกัน ดังนั้น สภาพแวดล้อมที่ดีต้องให้พยายามย้ิมแย้และพูดคุยกบัสมาชิกในทีมด้วยท่าทางที่เปิดรับ ความคิดในแง่

บอกส่งผลต่อคนรอบข้างอย่างเหน็ได้ชัด 

 

สรุปผลการศึกษา 

การที่จะท าให้นักศึกษาเกิดทักษะการเรียนรู้การท างานเป็นทีมผ่านการจัดการความรู้  จะต้องส่งเสริมให้สมาชิก

ภายในทมี 1) ยอมรับความผดิพลาดของเพ่ือนร่วมทมีได้ เพราะเมื่อเกดิความผดิพลาดจากสมาชิกภายในทมี กน็ าปัญหา

ที่ผิดพลาดน ามาแก้ไขได้เพ่ิมประสิทธิภาพของทีมได้ดีย่ิงขึ้น 2) ทีมต้องมีสมาชิกที่เหมาะสมกับภารกิจของงาน ดังนั้น 

การจัดอบรมหรือเทรนนิ่งให้แก่สมาชิกในทีมเพ่ือพัฒนาทักษะให้เข้ากับงานที่ได้รับมอบหมาย 3) ทีมมีอิสระในการ

ปฏบิัติงานของตนเอง ให้อสิระในการปฏบิัตงิานที่ได้รับมอบหมายอย่างเตม็ที่เพ่ือให้งานออกมาอย่างมีประสทิธภิาพและ

สร้างความภาคภมูิใจในการปฏบิัติงานให้กบันักศึกษา 4) สมาชิกในทมีมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายในการท างาน

ร่วมกนัได้อย่างกลมเกลียว และเปิดโอกาสให้สมาชิกในทีมทราบถึงแนวทางการด าเนินงาน เป้าหมายและวัตถุประสงค์

ของงานที่ได้รับมอบหมายอย่างชัดเจน เพ่ือให้นักศึกษาปฏบิัติงานไปในทศิทางเดียวกนั 5)สมาชิกในทมีสื่อสารด้วยการ

แลกเปล่ียนข้อมูลสารสนเทศ และความรู้  ให้เข้าใจง่าย และให้เข้าใจกนัทุกคนในทมี และ6) สมาชิกในทมีต้องกล้าแสดง

ความคดิเหน็มากกว่านี้  เมื่อรับรู้ ปัญหาที่เกดิขึ้นในทมีต้องรีบด าเนินการแก้ไขโดยทนัท่วงท ี

ผลการศึกษาที่ได้เกดิจากเพียงมุมมองของนักศึกษาและประเมินการสงัเกตจากอาจารย์ผู้สอน ดังนั้นรูปแบบที่ได้

จึงเหมาะสมกบัพ้ืนที่เฉพาะมหาวิทยาลัยเท่านั้น จึงไม่สามารถน าไปใช้ได้กบัในทุกพ้ืนที่ หน่วยงาน องค์กร แต่ผู้ที่สนใจ 

สามารถน าผลการวิจัยนี้ ไปวิเคราะห์และปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับพ้ืนที่ โดยเฉพาะหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น 

มหาวิทยาลัยของรัฐหรือเอกชน เป็นต้น 

 

กิตติกรรมประกาศ 

ผู้วิจัยต้องขอขอบพระคุณ คณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ให้ทุนการวิจัยที่

เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาในคร้ังนี้  ขอขอบคุณคณบดีและเจ้าหน้าที่ฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และนักศึกษา ชั้นปีที่ 4 สาขา

คอมพิวเตอร์ธรุกจิ ของคณะบริหารธรุกจิ เศรษฐศาสตร์ และการสื่อสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ให้ความช่วยเหลือในด้าน

ต่าง ๆ ตลอดมา และขอขอบคุณทุกความช่วยเหลือที่ไม่ได้กล่าวนามทั้งหมดข้างต้น ที่ห่วงใย เป็นก าลังใจให้ตลอดมา

นับตั้งแต่แรกจนส าเรจ็ลุล่วงไปด้วยดี 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)พัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตาคอกนิชันเพ่ือ

ส่งเสริมความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 2)ศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอนภาษาไทย 

ประกอบด้วย เปรียบเทยีบความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณและความพึงพอใจของนักเรียนต่อรปูแบบการสอนภาษาไทยบูรณาการ

ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตาคอกนิชัน ด าเนินการ 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการการเรียนรู้ภาษาไทยช้ัน

ประถมศึกษาปีที่ 6 ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทย ระยะที่ 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอนภาษาไทย กลุ่มตัวอย่างเป็น

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนเทศบาลวัดมณีไพรสณฑ์ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ใช้รูปแบบการทดลองแบบกลุ่มเดียว

ก่อนเรียนหลังเรียน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและทดสอบทแีบบไม่เป็นอิสระ ผลวิจัยพบว่า 1) รปูแบบ

การสอนภาษาไทย มีองค์ประกอบ คือ หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการเรียนการสอน สาระการเรียนรู้  ทกัษะกระบวนการ สิ่งที่ส่งเสริมการ

เรียนรู้  ระบบสงัคม สิ่งสนับสนุนและหลักการตอบสนอง ซ่ึงกระบวนการเรียนการสอน มี 5 ขั้นตอน คือ (1) ขั้นแนะน าจูงใจ (Curiosity 

: C 2) ขั้นแสวงหาความรู้  (Investigating : I) 3)ขั้นสะท้อนความคิด (Reflection : R) 4) ขั้นประเมินผล (Evaluating : E) 5) ขั้นเช่ือมโยง

ความรู้  (Relation : R) 2) ผลการใช้รูปแบบการสอนภาษาไทยหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคติ

วิสต์และเมตาคอกนิชัน สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนภาษาไทยอยู่ใน 

ระดับมาก  
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ค าส าคญั : ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์, เมตาคอกนชัิน, ความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ 

 

Abstract 

 The objectives of this research were: 1) to develop Thai-Language Teaching Model by integrating the Constructivism and 

Metacognition Theories for enhancing Pratomsuksa 6 Students’ Critical Reading Ability, 2) to study the effect in using Thai-Language 

Teaching Model Theories including: 2.1) to compare Pratomsuksa 6 Students’ Critical Reading Ability between pretest and posttest, 

and 2.2) to study the students’ satisfaction on Thai-Language Teaching Model by integrating the Constructivism and Metacognition 

Theories.  There were 3 Phases of research implementation. Phase 1, the situation and problem of Pratomsuksa 6 Students’. Phase 2, 

Thai-Language Teaching Model was developed. Phase 3, the effect in using Thai-Language Teaching Model was studied. The samples 

were 39 Pratomsuksa 6/1 Students of Wad Ma- nee- prai- son Municipal School, during second semester of 2019 academic year.  

They were selected by Cluster Random Sampling.  The experimental design was One -  group Pretest –  Posttest Design.   Both of 

quantitative and qualitative data were collected. Then, data were analyzed by Percentage, Mean, Standard Deviation, and Independent 

t- test.  The research findings found that:  1.  Thai-Language Teaching components including:  the principle, objective, learning and 

teaching process, learning material, process skill, supportive material for enhancing the social system learning, and supportive material 

and response principle. There were 5 steps of learning and teaching process including:  (1) the Curiosity : C Step, (2) the Investigating 

: I Step, (3) the Reflection: R step, (4) the Evaluating : E Step, and (5) the Relation : R Step. 2. The effect in using Thai-Language 

Teaching Model posttest Critical Reading Ability by integrating the Constructivism and Metacognition Theories, was higher than the 

pretest at .05 significant level.  In addition, the students’ satisfaction on Thai-Language Teaching Model was in “High” level.   

 

Keywords: Teaching Model, Constructivist Theory, Metacognition Strategy, Critical Reading Ability  

 

บทน า 

  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดให้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยเป็น

กลุ่มที่ มุ่งเสริมทักษะที่เป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้ มีมาตรฐานการเรียนรู้  5 สาระได้แก่  สาระที่ 1 การอ่าน สาระที่ 2  

การเขียน สาระที่ 3 การฟัง การดูและการพูด  สาระที่ 4  หลักการใช้ภาษาการใช้ภาษาหลัก  และสาระที่ 5 วรรณคดแีละ

วรรณกรรม การเรียนการสอนภาษาไทยจึงมุ่งให้ผู้ เรียนได้ฝึกฝนทักษะทั้งการฟังการพูดการอ่านและการเขียนเพ่ือให้

ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสารได้อย่างถูกต้องเหมาะสมเกดิความชื่นชมซาบซึ้ งและภมูใิจในภาษาไทย ในด้านการ

อ่านเน้นการใช้กระบวนการอ่านสร้างความรู้ความคิดไปใช้ในการตัดสนิใจแก้ปัญหา สร้างวิสยัทศัน์ในการด าเนินชีวิตและ

มนีิสยัรักการอ่าน (กระทรวงศึกษา, 2552)  
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 ภาษาไทยถือได้ว่าเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ส  าคัญที่จะสร้างคนให้เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพของประเทศจึงได้

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาเนื้ อหาสาระที่ผู้เรียนต้องศึกษา ดังนี้ การอยู่ร่วมกนับนโลกกบัการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็

ตลอดเวลา การปรับตนเองให้เข้ากบับริบทสภาพแวดล้อม ท าให้เป็นพลเมืองที่รับผิดชอบ มีความสามารถทางสงัคม มี

ความรู้  ทักษะ คุณธรรม และค่านิยมที่เหมาะสม เช่น ทักษะการคิด ความสามารถสรุปความคิด แปลความ วิเคราะห์

หลักการ การน าไปใช้ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีทักษะการแก้ปัญหาตามกระบวนการทางสังคมศาสตร์การใช้

เทคโนโลยีและสื่อสารสนเทศต่างๆ ให้เป็นประโยชน์ต่อการแสวงหาความรู้  (ชนาธปิ พรกุล, 2554) 

 การอ่านเป็นทกัษะที่มีคุณค่าและมีความส าคัญต่อการเรียนรู้  เพราะเป็นพ้ืนฐานของการเรียนทุกวิชาดังที่ บันลือ 

พฤกษะวัน (2557) ได้กล่าวว่าการสอบทดสอบการอ่านเป็นกจิกรรมหลักที่ส  าคญัต่อการพัฒนาการเรียน การสอนเพราะ

ทดสอบการอ่าน นอกจากจะมีความส าคัญในตัวของมันเองแล้วยังเป็นตัวเชื่อมไปสู่การเรียนรู้  ในกระบวนวิชาทั้งหลายที่

ก  าหนดไว้ในหลักสูตรอีกด้วย เสาวลักษณ์ รัตนวิชช์ (2550) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการอ่านว่าการอ่านเป็นทกัษะ

ความรู้ที่มีความส าคัญมากเพราะเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้สิ่งต่างๆ และเป็นรากฐานในการเรียนแต่ละสาขาวิชาเพ่ือ

เพ่ิมพูนความรู้ประสบการณ์และความสามารถของแต่ละคน ดังที่ ฉวีวรรณ  คูหาภินันท ์(2545) ได้กล่าวถึงทกัษะการ

อ่านว่าอ่านเป็นทกัษะที่ส  าคญัและถูกใช้มากที่สดุดงันั้นการอ่านจึงควรเป็นทกัษะที่ได้รับการฝึกฝนเป็นพิเศษจึงอาจสรปุได้

ว่าการอ่านเป็นทกัษะที่จ าเป็น ถ้านักเรียนมทีกัษะการอ่านอย่างดแีล้ว  การเรียนวิชาอื่นย่อมบงัเกดิผลด้วย  

 การอ่านอย่างมีวิจารณญาณเป็นการอ่านขั้นสูงที่ต้องใช้ความคิดพิจารณาเหตุผลดังที่สุนันทา มั่นเศรษฐวิทย์ 

(2545) ได้กล่าวว่าการอ่านอย่างมีวิจารณญาณนั้นเป็นการอ่านที่ต้องใช้ความคิด  พิจารณาหาเหตุผล เพ่ือวินิจฉัย

ประเมินค่าสิ่งที่อ่านว่ามีความถูกต้องน่าเชื่อถือมากน้อยเพียงใด สอดคล้องกบันภาลัย สวุรรณธาดา (2543) กล่าวไว้ว่า

การอ่านอย่างมีวิจารณญาณเป็นการเพ่ิมพูนความรู้และสติปัญญาให้แก่ผู้ อ่านอย่างแท้จริงโดยผู้ อ่านจะต้องใช้ความคิด

วิเคราะห์ใคร่ครวญประเมินค่าได้ว่าข้อความหรือเร่ืองที่อ่านสิ่งใดเป็นใจความส าคัญสิ่งใดเป็นใจความประกอบ สามารถ

แยกแยะข้อเทจ็จริงออกจากความคิดเหน็ของผู้เขียนได้ดูรู้ จักใคร่ครวญพิจารณาเร่ืองที่อ่านอย่างละเอยีด ลึกซึ้ งในด้าน

ต่างๆ เป็นการอ่านที่ต้องอาศัยความสามารถในการคดิพิจารณาหาเหตผุลประกอบ ซึ่งนับว่าเป็นทกัษะด้านการอ่านขั้นสงู

จึงควรฝึกฝนเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้  

 การสอนการอ่านอย่างมีวิจารณญาณนักเรียนยังไม่ได้รับการฝึกฝนอย่างจริงจัง ดังที่ โกวิท ประวาลพฤกษ์ 

(2555) ได้กล่าวถึงปัญหาเกี่ยวกับการสอนการอ่านอย่างมีวิจารณญาณของครูสรุปได้ว่าการเรียนการสอนอ่านของครู

ยังคงรปูแบบการอ่านแบบสรปุไม่ใช้เทคนิคกระบวนการทางความคดิ วิเคราะห์วิจารณ ์ซึ่งส่วนใหญ่แล้วนักเรียนมกัจะอ่าน

เพ่ือความเข้าใจ มากกว่าที่จะอ่านเพ่ือการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งจะเหน็ได้ชัดเจนว่าในการสอนที่ครูจะสอนเนื้ อหาไม่

เน้นให้รู้จักคดิและใช้เหตผุล ท าให้นักเรียนอ่านหนังสอืออกแต่อ่านไม่เป็นคอืไม่เข้าใจเรื่องและวิเคราะห์ไม่เป็น นับว่าเป็น
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ปัญหาใหญ่แต่ถ้าครูสามารถหาเนื้ อหาการอ่านที่อยู่ในความสนใจของนักเรียนมาให้นักเรียนได้ฝึกอ่านกน่็าจะพัฒนา

สมรรถภาพการอ่านอย่างมวีิจารณญาณของนักเรียนให้ดขีึ้นได้ 

 จากผลการด าเนินการประเมินคุณภาพและวินิจฉัยกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยผลการประเมินการอ่านคล่อง

เขียนคล่องของนักเรียนชั้น ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาลวัดมณีไพรสณฑ ์ปีการศึกษา 2561 (โรงเรียนเทศบาล

วัดมณีไพรสณฑ์, 2561) พบว่านักเรียนร้อยละ 54.56 ยังไม่ผ่านการประเมินด้านการอ่าน และต ่ากว่าเกณฑท์ี่ก  าหนดไว้ 

(ก าหนดเกณฑก์ารผ่านร้อยละ 75 ขึ้นไป) โดยเฉพาะอย่างยิ่งการอ่านอย่างมวีิจารณญาณ  

 จากการศึกษาค้นคว้า หลักการ แนวคดิ ทฤษฎจีากเอกสารและงานวิรที่เกี่ยวข้องกบัการพัฒนาการจัดการเรียนรู้

ภาษาไทย เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาการเรียนการสอนภาษาไทยที่ครูผู้สอนจะต้องใช้ยุทธศาสตร์ในการ

จัดการการเรียนรู้ ให้มปีระสทิธภิาพโดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญด้วยวิธกีารสร้างและพัฒนาผู้เรียนให้เกดิคุณลักษณะต่างๆ ที่

สงัคมในยุคปัจจุบันต้องการ ซึ่งผู้วิจัยพบว่าทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivism Theory) มีหลักการแนวคิดหลักที่

สามารถสรปุได้ว่า ความรู้จะถูกสร้างจากประสบการณ์การเรียนรู้  ซึ่งเป็นกระบวนการสร้างสิ่งแทนความรู้ในสมองที่ผู้เรียน

เป็นผู้สร้างการเรียนรู้  เป็นการแปลความหมายตามสภาพจริงหรือประสบการณข์องแต่ละคน การเรียนรู้ เกดิจากการลงมือ

กระท า ผู้เรียนได้ลงมอืกระท าและสร้างความหมายของปรากฏการณ์ต่างๆ โดยอาศัยพ้ืนฐานของประสบการณ์ของตนเอง

การเรียนรู้ที่เกดิจากการร่วมมือต่อยอดจากแนวคิดที่หลากหลายมาเป็นการพัฒนาความคิดรวบยอดของตนเอง ซึ่งได้มา

จากการร่วมแบ่งปันแนวคิดที่หลากหลายในกลุ่มและในขณะเดยีวกนักป็รับเปล่ียนการสร้างสิ่งที่แทนความรู้ในสมอง การ

เรียนรู้ที่เหมาะสมจะเกิดขึ้นในสภาพชั้นเรียนจริงหรือเหมาะสมกับบริบทที่สะท้อนสภาพที่เป็นจริงและการเรียนรู้ เป็น

กระบวนการก ากบัตนเองของผู้เรียนที่ต้องรับผิดชอบเกี่ยวกบัการเรียนรู้ของตนเองด้วยการท าให้เข้าใจเร่ืองที่เรียนอย่าง

ลึกซึ้ ง จนสามารถสร้างความหมายของสิ่งนั้นๆ ได้ด้วยตนเอง ตั้งแต่การวางแผนการเรียน วิเคราะห์และรับรู้วิธดี าเนินงาน

ของตนเองแล้วปรับเปล่ียนแก้ไขงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ (ทศินา แขมมณี, 2548) การจัดการเรียนการสอน

ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์มีความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยในปัจจุบัน เพราะเป็นการสอน

เพ่ือให้เกดิพัฒนาทกัษะการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งจ าเป็นต้องฝึกให้ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ ด้วยตนเอง เพราะข้อมูล

ข่าวสารในสภาพสงัคมปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา การจัดการเรียนการสอน จึงต้องเป็นการสอนให้นักเรียนรู้

วิธกีารแสวงหาความรู้ ด้วยตนเองและน าข้อมูล สารสนเทศนั้นมาใช้อย่างมีความหมาย โดยเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 

กบัความรู้และประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ผ่านการอ่าน การคิดไตร่ตรอง อย่างรอบคอบ เพ่ือสามารถน าไปใช้และน าไป แก้ไข

ปัญหาในการด าเนินชีวิตต่อไป (ชนาธปิ พรกุล, 2554)  

 เมตาคอกนิชัน (Metacognition) เป็นกระบวนการคิดที่น ามาใช้จัดการกลวิธทีางความคิด สามารถท าให้ผู้เรียน

ประสบความส าเรจ็ในการเรียนรู้และน าความรู้ที่เกิดขึ้นไปเชื่อมโยงกับความสามารถทางเชาว์ปัญญาอันจะช่วยพัฒนา
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ความสามารถในการเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ผู้เรียนจะมีความตระหนักรู้ พิจารณาลักษณะหรือประเภทงานที่

ศึกษา ข้อจ ากัดต่างๆ เพ่ือน ามาใช้ในการท างาน มีความสามารถในการควบคุมกระบวนการคิดของตนเองในการที่จะ

เรียนรู้และกระท ากจิกรรมต่างๆ สามารถควบคุมการตรวจสอบวิธกีารปฏบิตัิกจิกรรม วางแผนการท างานและเลือกวิธีการ 

ทกัษะที่น ามาใช้กลยุทธต่์าง ๆ ที่ช่วยในการท างาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียน (Gredler, 2001) เมตตาคอกนิชัน

เป็นวิธหีนึ่งที่จะช่วยพัฒนาความสามารถในการอ่าน โดยจะช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ถงึองคป์ระกอบต่างๆ ภายในบทอ่านและ

วิเคราะห์ลักษณะของบทอ่าน รู้ ลักษณะของงานหรือกิจกรรมของการอ่านหรือสภาพโครงสร้างของบทอ่าน ตาม

สถานการณ์การเรียนรู้  รู้จักการใช้ทกัษะและกลวิธทีี่เหมาะสมมาช่วยในการอ่าน ตระหนักรู้ เกี่ยวกบัความสามารถในการ

อ่านของตนเองและรู้จักการควบคุมการอ่านของตนเอง โดยรู้จักเกณฑต์รวจผลการอ่าน และ 

การประเมนิการอ่าน ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนมคีวามสามารถในการอ่านอย่างมปีระสทิธภิาพ (Babbs, 1983) 

 จากความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าว ผู้วิจัยจึงได้น าทฤษฎคีอนสตรัคตวิิสตแ์ละเมตาคอกนิชัน มาเป็นกรอบ

แนวทางในการพัฒนารูปแบบการสอนภาษาไทยเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ทั้งนี้ เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยให้มปีระสทิธภิาพ

และประสทิธผิลต่อไป 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

 ขอบเขตของการวิจยั 

  1. เนื้ อหาในการวิจัย  เนื้ อหาที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ เป็นเนื้ อหาสาระในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยตาม

หลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสตูรสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลวัดมณีไพรสณฑ์ 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เร่ือง การอ่านพินิจสาร ประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู้  จ านวน 18 แผน  

แต่ละแผนใช้เวลาในการสอน จ านวน 1 ชั่วโมง 

  2. ระยะเวลาในการวิจัย ระยะเวลาในการท าวิจัย คือ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ตามตารางเรียนของ

นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง ตั้งแต่วันที่ 18 พฤศจิกายน  2562 ถึงวันที่ 25  มกราคม 2563 รวมเวลาทั้งสิ้น 18 ชั่วโมง ทั้งนี้

ไม่รวมเวลาในการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 

  3. ตวัแปรท่ีศึกษา  ตัวแปรต้น คือ รูปแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตา

คอกนิชัน และตวัแปรตาม คอื ความสามารถในการอ่านอย่างมวีิจารณญาณและความพึงพอใจในการเรียน 
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วิธีการวิจยั  

  1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  

   ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาลวัดมณไีพรสณฑ์ ที่เรียนในภาค

เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 4 ห้องเรียน รวมทั้งหมด 153 คน 

  กลุ่มตวัอย่างในการวิจัย คอื นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนเทศบาลวัดมณไีพรสณฑ ์ภาคเรียน 

ที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 39 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) ซึ่งการจัดห้องเรียนของ

โรงเรียนเป็นแบบความสามารถของนักเรียน โดยผู้วิจัยสุ่มมาหนึ่งห้องเรียนจาก 4 ห้องเรียน 

 2. ขั้นตอนและระเบยีบวิธวีิจัย 

   2.1 รปูแบบการวิจัยเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คอื  

   ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน (Analysis: Research1 (R1)) การวิเคราะห์ข้อมูล

พ้ืนฐานส าหรับการพัฒนารูปแบบการสอน โดยศึกษาพ้ืนฐานจากแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ หลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 หลักสตูรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกบั

กระบวนการเรียนรู้ทฤษฎคีอนสตรัคตวิิสตแ์ละเมตาคอกนิชัน และการสมัภาษณค์รผูู้สอนรายวิชาภาษาไทยและนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6  

   ขั้นตอนที่  2  การออกแบบและพัฒนา (Design and Development: Development1(D1)) การ

ออกแบบและหาประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนโดยจัดท าร่างรูปแบบการสอน และน าร่างรูปแบบการสอนเสนอ

ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและความเที่ยงตรงของเนื้ อหา (Content Validity) และน าความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ มาวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of item Objective Congruence: Ioc) ตั้งแต่  0.80-1.00 แสดง

ได้ว่ารูปแบบการสอนมีคุณภาพเหมาะสม จากนั้นน ารูปแบบการสอนไปทดลองใช้ (Try Out) นักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง เพ่ือหาค่าประสทิธภิาพของรูปแบบ (E1/E2) ก าหนดเกณฑ ์80/80 และหาค่าอ านาจจ าแนก (p) ค่าความยาก

ง่าย (r) ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ และค่าสมัประสทิธิ์ แอลฟ่าของแบบวัด

ความสามารถในการอ่านอย่างมวีิจารณญาณและแบบสอบถามความพึงพอใจ  

   ขั้นตอนที่ 3  การทดลองใช้รูปแบบ (Implementation: Research2 (R2) โดยทดลองกบักลุ่มตัวอย่าง

นักเรียนขั้นประถมศึกษาปีที่ 6/1 จ านวน 39 คน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 วิเคราะห์เปรียบเทยีบความสามารถ

ในการอ่านอย่างมวีิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียน โดยการทดสอบค่าท ี(t-test)  

แบบ Dependent  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1086 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

   ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลและปรับปรุงรปูแบบ (Evaluation: Development2 (D2) น าข้อมูลผลการ

ทดลองใช้มาปรับปรุงรูปแบบการสอนและสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการสอน วิเคราะห์ความพึง

พอใจของนักเรียนโดยใช้ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 3. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ได้แก่ ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหาค่าความ

ยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก(r) และค่าความเชื่อมั่น วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน หาค่าประสิทธิภาพของรูปแบบการสอน ได้แก่ โดยด าเนินการหาค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 

ประสทิธภิาพของผลลัพธ ์(E2) ตั้งเกณฑม์าตรฐานการประสทิธภิาพไว้ (80/80) ทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ ค่าท ี(t-test  

for Dependent Samples) 

 

ผลการศึกษา 

ผู้วิจัยน าเสนอกระบวนการพัฒนารปูแบบการสอน ดงันี้   

1. รปูแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎคีอนสตรัคตวิิสตแ์ละเมตาคอกนิชัน เพ่ือส่งเสริม 

ความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 มีองค์ประกอบ คือ หลักการ 

ประกอบด้วย ทกัษะการอ่าน เป็นสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เป็นผลที่ต้องการให้

เกดิขึ้นในตวัผู้เรียน หลังจากที่ได้ผ่านกระบวนการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เมื่อจบในแต่ละชั้นปีตามหลักสตูร

แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดไว้และทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตาคอกนิชัน เป็นวิธกีาร

สอนอ่านที่มพ้ืีนฐานของการสร้างองคค์วามรู้ ด้วยตนเอง กระบวนการคดิและการตระหนักรู้  

  วัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยบูรณาการ

ทฤษฎคีอนสตรัคตวิิสตแ์ละเมตาคอกนิชัน 

  กระบวนการเรียนการสอน โดยบูรณาการทฤษฎคีอนสตรัคติวิสตแ์ละเมตาคอกนิชัน ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน 

ดงันี้  1) ขั้นแนะน าจูงใจ (Curiosity : C) 2) ขั้นแสวงหาความรู้  (Investigating : I) 3) ขั้นสะท้อนความคดิ (Reflection: 

R) 4) ขั้นประเมนิผล (Evaluating : E) 5) ขั้นเชื่อมโยงความรู้  (Relation : R) 

    สาระการเรียนรู้  ทกัษะกระบวนการและสิ่งที่ส่งเสริมการเรียนรู้  สาระความรู้และทักษะกระบวนการเป็นสิ่งที่

จัดให้นักเรียนเรียนรู้  ได้แก่ สาระการอ่านและทักษะกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ สิ่งที่ส่งเสริมการเรียนรู้ เป็น

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน ที่ได้รับการพัฒนาตลอดกระบวนการซึ่งถือเป็นผลที่เกิดขึ้นจากการสอน ได้แก่ 

ความมวีินัย ความมุ่งมั่นในการท างานและการมสี่วนร่วมในการเรียนรู้  
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  ปัจจัยการน ารูปแบบไปใช้ ประกอบด้วย ระบบสังคม ซึ่งเ ป็นปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนในการเรียนโดย

ผู้ เรียนมีการท างานร่วมกนัในกลุ่ม รับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเองและของกลุ่ม และมีปฏสิมัพันธร์ะหว่างกนัในกลุ่ม

และผู้สอนอย่างต่อเนื่อง โดยครูผู้สอนต้องจัดเตรียมสื่อการเรียนการสอนที่ เพียงพอจัดบรรยากาศการเรียนรู้ เป็น

กันเองและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็นอย่างเตม็ที่ และหลักการตอบสนอง เป็นวิธีการที่ครูผู้สอนจะ

ตอบสนองต่อสิ่งที่นักเรียนกระท าเนื่องจากรูปแบบการสอนนั้นเน้นการให้นักเรียนปฏิบัติและสรุปความรู้ ด้วยตนเอง 

ครูผู้สอนจึงมีบทบาทในการกระตุ้นการคิดเชิงเหตผุลของนักเรียนโดยการตั้งค าถาม ก าหนดสถานการณปั์ญหา เพ่ิมเตมิ

ข้อมูลให้นักเรียนสามารถสร้างความรู้ ด้วยตนเองและให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียน 

 2. ความสามารถในการอ่านอย่างมวีิจารณญาณ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนโดยใช้รปูแบบการ

สอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎคีอนสตรัคตวิิสตแ์ละเมตาคอกนิชัน สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ 

ที่ระดบั .05   

   3. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตาคอกนิชัน

อยู่ในระดบัมาก ( X = 4.41, S.D.= 0.61) 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  1. รูปแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตาคอกนิชัน เพ่ือส่งเสริม

ความสามารถในการอ่านอย่างมวีิจารณญาณของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มอีงคป์ระกอบ คอื หลักการ วัตถุประสงค ์

กระบวนการเรียนการสอน สาระการเรียนรู้  ทักษะกระบวนการ สิ่งที่ส่งเสริมการเรียนรู้  ระบบสังคมสิ่งสนับสนุนและ

หลักการตอบสนอง ซึ่งกระบวนการเรียนการสอนมี 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นแนะน าจูงใจ (Curiosity : C) 2) ขั้นแสวงหา

ความรู้  (Investigating : I) 3)ขั้นสะท้อนความคดิ (Reflection: R) 4) ขั้นประเมนิผล (Evaluating : E) 5) ขั้นเชื่อมโยง

ความรู้  (Relation : R) ซึ่งเป็นไปตามขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการสอนตามที่ ทิศนา แขมมณี (2553) กล่าวถึง การ

พัฒนารูปแบบการสอน มีขั้นตอน คือ 1 มีปรัชญาหรือทฤษฎีหรือหลักการ หรือแนวคิด หรือความเชื่อที่เป็นพ้ืนฐานหรือ

เป็นหลักของรูปแบบการสอนนั้นๆ 2 มีการบรรยาย หรืออธิบายหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน 3 มีการ

จัดระบบ คอื มกีารจัดองคป์ระกอบและความสมัพันธข์ององคป์ระกอบของระบบให้สามารถน าผู้เรียนไปสู่เป้าหมายอย่าง

มีประสิทธิภาพ โดยมีการพิสูจน์ทดลองถึงประสิทธิภาพของระบบนั้น และ  4) มีการอธิบายกระบวนการวิธีสอน และ

เทคนิคการสอนในฐานะที่เป็นองค์ประกอบย่อยที่ส  าคัญของระบบนั้นๆ และสอดคล้องกบัแนวคิดของ Joyce Weil and 

Calhoun (1992) เสนอแนวคิดเกี่ยวกบัลักษณะส าคัญของรูปแบบ การสอน ซึ่งผู้ออกแบบหรือผู้พัฒนารูปแบบการสอน

จะต้องตระหนักถึงในการก าหนดตัวองค์ประกอบและความสมัพันธข์ององค์ประกอบให้เป็นไปอย่างเป็นเหตุเป็นผลและ
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สอดคล้องกบัแนวคิดพ้ืนฐานของรูปแบบ การก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบการสอนจะขึ้นอยู่กบัความรู้ประสบการณ์และ

ความละเอียดรอบคอบของผู้พัฒนาที่จะต้องคิดวิเคราะห์จนสามารถมองเห็นความส าคัญและความสัมพันธ์ของ

องคป์ระกอบได้อย่างแจ่มชัด จนสามารถก าหนดองคป์ระกอบและความสมัพันธ ์ได้อย่างสมเหตสุมผลและมปีระสทิธภิาพ

โดยจะต้องค านึงถึงองค์ประกอบของการสอนโดยทั่วไป องค์ประกอบของการสอนเฉพาะสาขาวิชาและจะต้องพิจารณา

ก าหนดองค์ประกอบให้เหมาะสมคือ มีความสัมพันธ์และส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนดังที่ Joyce Weil and 

Calhoun (2004) กล่าวว่า รปูแบบการสอนควรมลีักษณะของการให้ความส าคญัขององคป์ระกอบทั้งหมดร่วมกนั (Multi 

factor View) กล่าวคือ ในรูปแบบการสอน องค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบจะมีความส าคัญทัดเทยีมกนั องค์ประกอบ

ทั้งหมดจะต้องมบีทบาทร่วมกนัจึงจะท าให้รปูแบบการสอนนั้นๆ มปีระสทิธภิาพตามต้องการได้ 

  2. ความสามารถในการอ่านอย่างมวีิจารณญาณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนโดยใช้รปูแบบ

การสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตาคอกนิชัน สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ นักเรียนสามารถใช้สตปัิญญาในการวิเคราะห์ วินิจฉัยในสิ่งที่อ่านว่ามี

ความถูกต้อง น่าเชื่อถอืหรือไม่ เป็นระดบัความสามารถในการอ่านอย่างมวีิจารณญาณตามแนวคิดของบลูม ประกอบด้วย 

ความสามารถด้านการวิเคราะห์ ความสามารถด้านการสงัเคราะห์ และความสามารถด้านการประเมินค่าทั้งนี้ เนื่องจากใน

การจัดกจิกรรมแต่ละกจิกรรมได้ด าเนินการตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นตามแนวทางของรูปแบบการสอนโดย

บูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตาคอกนิชัน โดยมีขั้นตอนการจัดกจิกรรมคือ ขั้นแนะน าจูงใจ ขั้นแสวงหาความรู้  

ขั้นสะท้อนความคดิ ขั้นประเมนิผล และขั้นเชื่อมโยงความรู้  ซึ่งเริ่มต้นจากการกระตุ้นความสนใจ แนะน า จูงใจให้นักเรียน

เกดิความอยากรู้อยากเหน็ เผชิญสถานการณ์ที่น่าสนใจและต้องการแสวงหาค าตอบโดยผ่านกระบวนการอ่านในขั้นตอน

แสวงหาความรู้และสะท้อนความคิดที่ได้จากกการอ่านโดยการวิเคราะห์ วินิจฉัยสิ่งที่อ่านว่ามีความถูกต้อง น่าเชื่อถือได้

หรือไม่ เป็นระดับความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ ประกอบด้วยความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

และประเมินค่า โดยผู้วิจัยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้วรรณกรรมเหมาะสมกับผู้ เรียนและอยู่ในความสนใจของ

ผู้ เรียนได้แก่ นิทาน เรื่องสั้น บทความ โฆษณา และข่าวประกอบการอ่าน ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่ช่วยกระตุ้นให้นักเรียนอยากรู้

เร่ืองราวต่างๆ เกดิมโนภาพในใจ ซึ่งเป็นสิ่งเร้าที่ช่วยกระตุ้นให้นักเรียนอยากรู้ เร่ืองราวต่างๆ เกดิมโนภาพในใจ ผู้เรียน

สร้างจุดมุ่งหมายและแรงบันดาลใจในการเรียนรู้   ในเนื้ อหาที่ก  าหนด ผู้เรียนท ากจิกรรมที่หลากหลายเช่นการอภิปราย

กลุ่มย่อยการเขยีนแผนผงัความคดิการเขยีนสรปุความท าให้ผู้เรียนสามารถสรรคส์ร้างความรู้ความเข้าใจตามความคดิของ

การสร้างองค์ความรู้ ด้วยตนเองการตรวจสอบความเข้าใจช่วยให้ผู้ เรียนสร้างความคิดรวบยอดใหม่ด้วยตนเองได้ ซึ่งผล

การศึกษาสอดคล้องกบังานวิจัยของ รจนา จันทร์กอง (2560) ศึกษาผลการใช้ยุทธศาสตร์การจัดการการเรียนรู้้ภาษาไทย

โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตาคอกนิชันพบว่านักเรียนมีความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ
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หลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียนและสงูกว่าเกณฑร้์อยละ 75 และสอดคล้องกบัผลการวิจัยของปรารถนา บุตรอดุม (2556) พบว่า

การพัฒนายุทธศาสตร์การจัดการเรียนรู้ โดยการผสมผสานกลยุทธ์วิธีเมตาคอกนิชันและรูปแบบซินเนคติกส์ เพ่ือส่งเสริม

ความสามารถในการอ่านจับใจความและการเขียนภาษาไทยเชิงสร้างสรรค์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา  นอกจากนี้ ยัง

สอดคล้องกบัผลการวิจัยของสมเจตน์ พันธพ์รม (2560) พบว่านักเรียนที่เรียนด้วยรปูแบบการเรียนรู้ โดยใช้กลยุทธก์าร

สอนอ่านเมตาคอกนิชันและการเสริมต่อการเรียนรู้   เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการอ่านเชิงวิเคราะห์ส าหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหลังเรียนมีความสามารถในการอ่านเชิงวิ เคราะห์สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดบั .01 และสงูกว่าเกณฑร้์อยละ 75 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 

สรุปผลการศึกษา 

    1. รปูแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคตวิิสตแ์ละเมตาคอกนิชัน เพ่ือส่งเสริมความสามารถ

ในการอ่านอย่างมวีิจารณญาณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มอีงคป์ระกอบ คอื หลักการ วัตถุประสงค ์กระบวนการ

เรียนการสอน สาระการเรียนรู้  ทักษะกระบวนการ สิ่งที่ ส่งเสริมการเรียนรู้  ระบบสังคมสิ่งสนับสนุนและหลักการ

ตอบสนอง ซึ่ งกระบวนการเรียนการสอนมี 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นแนะน าจูงใจ(Curiosity : C)  2) ขั้นแสวงหา

ความรู้  (Investigating : I) 3) ขั้นสะท้อนความคดิ (Reflection: R) 4) ขั้นประเมนิผล (Evaluating : E) 5) ขั้นเชื่อมโยง

ความรู้  (Relation : R)  

    2. ผลการใช้รูปแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์และเมตาคอกนิชัน  พบว่า

ความสามารถในการอ่านอย่างมีวิจารณญาณ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนโดยใช้รูปแบบการสอน

ภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคตวิิสตแ์ละเมตาคอกนิชัน สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดับ .05 

และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนภาษาไทยโดยบูรณาการทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ และเมตาคอกนิชันอยู่ใน

ระดบัมาก ( X = 4.41, S.D.= 0.61) 
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การมีส่วนร่วมของครูผูส้อนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 

สหวิทยาเขตชลบุรี 1  สงักดัส านกังานเขตพื้ นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 

ธนวัฒน์ ทองจันทร์*  และภวูนัย สวุรรณธารา 

 Teachers’Participation in Academic Administratration of  
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศกึษาการมีส่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา สหวิทยาเขตชลบุรี 

1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 (2) เพ่ือเปรียบเทยีบการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศกึษา สหวิทยาเขตชลบุรี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 18 โดยจ าแนกตามเพศ อายุ และประสบการณ์ด้านการ

สอน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ ครผูู้สอนของสถานศกึษา สหวิทยาเขตชลบุรี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 

18 จ านวน 123 คน โดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แต่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (�̅�) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าท ี(t-test) และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

 

ค าส าคญั: การมีส่วนร่วมของครผูู้สอน, การบริหารงานวิชาการ, ส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษา 

 

Abstract 

         The purposes of this research were (1)  to study the teachers' participation in academic administration of schools of Chonburi 

1 Sahawitthaya, under the Office of Secondary Education Service Area 18 (2)  to compare teachers' participation in academic 

administration of educational institutions of Chonburi 1 Sahawitthaya, under the Office of Secondary Education Service Area 18, 

classified by gender, age and teaching experience.  The samples in this research were teachers of educational institutions of Chonburi 

1 Sahawitthaya, under the Office of Secondary Education Service Area 18, consisting of 123 people   by multi- stage random 
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sampling.  The instrument used for data collection was a 5 level rating scale questionnaire.  The statistics used for data analysis were 

percentage, mean (�̅�), standard deviation (SD), t-test and One-way ANOVA 

 

Keywords: Teachers’ Participation, Academic Administration, Under Secondary Educational Service Area 

 

บทน า 

  การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ เป็นการกระจายอ านาจการศึกษา โดยสถานศึกษาต้องมีการบริหาร

จัดการแบบมีส่วนร่วม ด้วยการเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ โดยเฉพาะงานวิชาการ ซึ่งถอืว่าเป็นหัวใจ

ของการบริหารงานโรงเรียน (ธนสาร บลัลังกปั์ทมา, 2551, น. 78-79) 

               การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 

18 ได้ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการแล้ว พบว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาหลายด้าน ยังไม่ประสบผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ โดยเฉพาะจากผลการทดสอบการศึกษาแห่งชาติ (O -NET) ประจ าปีการศึกษา 2561 มีคะแนนเฉล่ียบาง

กลุ่มสาระการเรียนรู้ต ่ากว่าปีการศึกษา 2560 และต ่ากว่าเกณฑท์ี่ก  าหนด (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

18, 2561, น. 44-45) 

               จากการศึกษางานวิจัยและสภาพปัญหาที่กล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะน าแนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา สหวิทยาเขตชลบุรี 1 สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 โดยใช้องคป์ระกอบ 7 ด้าน ตามขอบข่ายการบริหารงานวิชาการของส านักบริหารงาน

การมัธยมศึกษาตอนปลายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้ น รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร

สถานศึกษา และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา สามารถน าข้อมูลไปใช้ประกอบการพัฒนางานวิชาการของ

สถานศึกษาให้มคีุณภาพต่อไป 

 

วตัถุประสงค ์

 1. เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สหวิทยาเขตชลบุรี 1 สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 

 2. เพ่ือเปรียบเทยีบการมสี่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สหวิทยาเขตชลบุรี 1 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 โดยจ าแนกตาม เพศ อายุ และประสบการณด้์านการสอน 
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วิธีด าเนินการวิจยั 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1.1 ครูผู้สอนของสถานศึกษาสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 ปี

การศึกษา 2562 จ านวน 3 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองชลบุรี อ าเภอบ้านบึง อ าเภอหนองใหญ่ มีสถานศึกษาระดับ

มธัยมศึกษา ทั้งหมด 12 โรงเรียน มคีรผูู้สอนรวมทั้งหมด 1,086 คน 

          1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนบ้านบึง“อุตสาหกรรมนุเคราะห์” อ าเภอบ้านบึง 

จังหวัดชลบุรี จ านวน 123 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) โดยเรียงล าดับ 

ดงันี้  (Krejcie,1970) 

                  ขั้นตอนที่ 1 ท าการสุ่มอ าเภอในสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

18 มาจ านวน 1 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอบ้านบึง ซึ่งประกอบด้วย  4 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนบ้านบึง  “อุตสาหกรรมนุ

เคราะห์” โรงเรียนบ้านบงึ (มนูญวิทยาคาร)  โรงเรียนวิทยาศาสตร์จุฬาภรณราชวิทยาลัย ชลบุรี และโรงเรียนคลองกิ่วยิ่ง

วิทยา ท าการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้วิธกีารจับฉลาก 

                  ขั้นตอนที่ 2 ท าการสุ่มโรงเรียนในสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 

18 อ าเภอบ้านบึง มาจ านวน 1 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนบ้านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห์” ท าการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) โดยใช้วิธกีาร  จับฉลาก 

                   ขั้นตอนที่ 3 ท าการสุ่มจ านวนครูผู้สอนในโรงเรียนบ้านบึง  “อุตสาหกรรมนุเคราะห์” อ าเภอบ้านบึง 

จังหวัดชลบุรี จ านวน 184 คน และใช้ตารางเทยีบหาของเครจซี่และมอร์แกน ได้กลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 123 คน และใช้วิธี

ท าการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้วิธกีารจับสลาก 

 2. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 2 ตอน มลีักษณะเป็นมาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั 

และมค่ีาความเชื่อมั่น 0.76  

 3. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 3.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 ใช้การแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ  

 3.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 ใช่ค่าเฉล่ีย x ̅ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง

เดียว (One-way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จึงด าเนินการตรวจสอบความ

แตกต่างเป็นรายคู่โดยใช้วิธกีารตรวจสอบความแตกต่างของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 
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ผลการศึกษา 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตวัของครผูู้สอนของสถานศกึษา สหวิทยาเขตชลบุรี 1 สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 

 

ตารางท่ี 1 ข้อมูลส่วนตวัของครผูู้สอน จ าแนกตามเพศ อายุ และประสบการณด้์านการสอน (n = 123) 

ขอ้มูลส่วนตวัของครูผูส้อน ความถี ่ รอ้ยละ 

เพศ 

     ชาย 

     หญิง 

 

52 

71 

 

42.30 

57.70 

รวม 123 100 

อายุ 

     อายุน้อยกว่า 30 ปี 

     อายุ 30 - 40 ปี 

     อายุ 41 - 50 ปี 

     อายุมากกว่า 50 ปี 

 

33 

40 

32 

18 

 

26.80 

32.60 

26.00 

14.60 

รวม 123 100 

ประสบการณ์ด้านการสอน 

     ประสบการณ์ด้านการสอน น้อยกว่า 5 ปี 

     ประสบการณ์ด้านการสอน ตั้งแต่ 5 - 10 ปี 

     ประสบการณ์ด้านการสอน มากกว่า 10 ปี 

 

39 

36 

48 

 

31.70 

29.30 

39.00 

รวม 123 100 

  

 จากตางรางที่ 1 พบว่า 1) จ าแนกตามเพศ: เพศชาย 52 คน คดิเป็นร้อยละ 42.28 และเพศหญงิ 71 คน คดิ

เป็นร้อยละ 57.72 2) จ าแนกตามอายุ: อายุน้อยกว่า 30 ปี 33 คน คดิเป็นร้อยละ 26.83 ,อายุ 30 – 40 ปี 40 คน คดิ

เป็นร้อยละ 32.52 , อายุ 41 – 50 ปี 32 คน คดิเป็นร้อยละ 26.02 และอายุมากกว่า 50 ปี 18 คน คดิเป็นร้อยละ 

14.63 3) จ าแนกตามประสบการณด้์านการสอน: น้อยกว่า 5 ปี 39 คน คดิเป็นร้อยละ 31.71 ,ตั้งแต่ 5 – 10 ปี 36 

คน คดิเป็นร้อยละ 29.27 และมากกว่า 10 ปี 48 คน คดิเป็นร้อยละ 39.02 
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 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาการมสีว่นร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สหวทิยาเขตชลบุรี 

1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามธัยมศึกษาเขต 18 

ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของการมีส่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา (n = 123) 

 

การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ 

 

�̅� 

 

SD 

 

ระดบั 

 

อนัดบั 

1. ด้านการวางแผนงานวิชาการ 

2. ด้านการบริหารงานวิชาการ 

3. ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

4. ด้านการพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ 

5. ด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียน 

    และงานทะเบียนนักเรียน 

6. ด้านการแนะแนวการศกึษา 

7. ด้านการประเมินผลการด าเนินงานวิชาการ 

 

4.07 

4.15 

4.35 

4.31 

4.13 

 

4.01 

4.05 

0.37 

0.27 

0.39 

0.36 

0.28 

 

0.27 

0.35 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

มาก 

5 

3 

1 

2 

4 

 

7 

6 

รวม 4.15 0.18 มาก  

 

 จากตารางที่ 2 พบว่า การมส่ีวนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (�̅�= 4.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดบัมาก

ทุกด้าน โดยด้านที่ครผูู้สอนมส่ีวนร่วมสงูสดุ 3 อนัดบัแรก ได้แก่ ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  

(�̅�= 4.35) ด้านการพัฒนาและส่งเสริมทางด้านวิชาการ (�̅�= 4.31) ด้านการบริหารงานวิชาการ (�̅� = 4.15) และด้าน

ที่ครผูู้สอนมส่ีวนร่วมน้อยที่สดุ ได้แก่ ด้านการแนะแนวการศึกษา (�̅�= 4.01) 

 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทยีบการมสี่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา โดยจ าแนก

ตาม เพศ อายุ และประสบการณด้์านการสอน 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทยีบการมีส่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา  โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตามเพศ  

(n = 123) 

การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ 

เพศ  

 

 

t 

 

 

 

p 

ชาย 

(n = 52) 

หญิง 

(n = 71) 

�̅� SD �̅� SD 

1. ด้านการวางแผนงานวิชาการ 

2. ด้านการบริหารงานวิชาการ 

3. ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

4. ด้านการพัฒนาและส่งเสริม 

4.08 

4.10 

4.37 

4.32 

0.38 

0.24 

0.31 

0.31 

4.05 

4.20 

4.33 

4.30 

0.37 

0.29 

0.44 

0.39 

0.42 

-1.99* 

0.61 

0.36 

0.67 

0.04 

0.54 

0.71 
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การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ 

เพศ  

 

 

t 

 

 

 

p 

ชาย 

(n = 52) 

หญิง 

(n = 71) 

�̅� SD �̅� SD 

    ทางด้านวิชาการ 

5. ด้านการวัดผลและประเมินผล 

    การเรียนและงานทะเบียนนักเรียน 

6. ด้านการแนะแนวการศกึษา 

7. ด้านการประเมินผลการด าเนิน 

    งานวิชาการ 

 

4.08 

 

4.01 

4.12 

 

 

0.32 

 

0.29 

0.36 

 

 

4.16 

 

4.00 

3.99 

 

0.26 

 

0.26 

0.34 

 

 

-1.54 

 

0.13 

2.06* 

 

 

0.12 

 

0.89 

0.04 

 

รวม 4.16 0.17 4.15 0.19 0.22 0.82 

*p < .05 

  

ตารางที่ 3 พบว่า ผลการเปรียบเทยีบการมีส่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา จ าแนกตามเพศ

โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการและด้านการประเมินผลการ

ด าเนินงานวิชาการ แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทยีบการมีส่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษาโดยรวมและรายด้านจ าแนกตามอายุ (n 

= 123) 

การมีส่วนร่วมในการบริหาร 

งานวิชาการ 

แหล่งความ 

แปรปรวน 

 

SS 

 

df 

 

MS 

 

F 

 

p 

1. ด้านการวางแผน 

    งานวิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.24 

17.04 

17.29 

3 

119 

122 

0.08 

0.14 

0.57 0.63 

2. ด้านการบริหาร 

    งานวิชาการ 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.16 

9.16 

9.33 

3 

119 

122 

0.05 

0.07 

0.72 0.53 

3. ด้านการจัดกจิกรรม 

    การเรียนการสอน 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.21 

18.66 

18.88 

3 

119 

122 

0.07 

0.15 

0.46 0.70 

 

4. ด้านการพัฒนาและ      

    ส่งเสริมทางด้านวิชาการ 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

 

0.44 

15.50 

15.94 

 

3 

119 

122 

 

0.14 

0.13 

 

1.14 

 

0.33 

 5. ด้านการวัดผลและ 

    ประเมินผลการเรียนและ 

    งานทะเบียนนักเรียน 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.27 

9.90 

10.17 

3 

119 

122 

0.09 

0.08 

1.10 0.35 

6. ด้านการแนะแนว      

    การศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.24 

9.00 

9.22 

3 

119 

122 

0.07 

0.07 

0.98 0.40 

7. ด้านการประเมินผล 

    การด าเนินงานวิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

0.04 

15.44 

3 

119 

0.01 

0.13 

0.12 0.94 
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การมีส่วนร่วมในการบริหาร 

งานวิชาการ 

แหล่งความ 

แปรปรวน 

 

SS 

 

df 

 

MS 

 

F 

 

p 

 รวม 15.48 122 

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.06 

4.21 

4.28 

3 

119 

122 

0.02 

0.03 

0.62 0.60 

*p < .05 

  

จากตารางที่ 4 พบว่า ผลการเปรยีบเทยีบการมสี่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 

จ าแนกตามอายุโดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทยีบการมีส่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศกึษา โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตาม

ประสบการณ์ด้านการสอน (n = 123) 

การมีส่วนร่วมในการบริหาร 

งานวิชาการ 

แหล่งความ 

แปรปรวน 

 

SS 

 

df 

 

MS 

 

F 

 

p 

1. ด้านการวางแผน 

    งานวิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.29 

16.99 

17.29 

2 

120 

122 

0.14 

0.14 

1.03 0.35 

2. ด้านการบริหาร 

    งานวิชาการ 

 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.07 

9.33 

9.33 

2 

120 

122 

0.00 

0.07 

0.04 0.95 

3. ด้านการจัดกจิกรรม 

    การเรียนการสอน 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.07 

18.81 

18.88 

2 

120 

122 

0.03 

0.15 

0.23 0.79 

4. ด้านการพัฒนาและ      

    ส่งเสริมทางด้าน 

    วิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.18 

15.76 

15.94 

2 

120 

122 

0.09 

0.13 

0.68 0.50 

5. ด้านการวัดผลและ 

    ประเมินผลการ 

    เรียนและงานทะเบียน 

    นักเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.52 

9.64 

10.17 

2 

120 

122 

0.26 

0.08 

3.28* 0.04 

6. ด้านการแนะแนว      

    การศกึษา 

 

7. ด้านการประเมินผล 

    การด าเนินงาน 

    วิชาการ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.28 

8.93 

9.22 

0.12 

15.36 

15.48 

2 

120 

122 

2 

120 

122 

0.14 

0.07 

 

0.06 

0.12 

1.92 

 

 

0.49 

0.15 

 

 

0.61 

 

รวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.10 

4.18 

4.28 

2 

120 

122 

0.05 

0.03 

1.44 0.23 

*p < .05 
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 จากตารางที่ 5 พบว่า การมสี่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา จ าแนกตาม

ประสบการณด้์านการสอน โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิยกเว้น ด้านการวัดผลและประเมนิผล  การ

เรียนและงานทะเบยีนนักเรียน แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 เมื่อพบความแตกต่างจึงท าการทดสอบ

ความแตกต่างรายคู่โดยวิธกีารเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 

ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทยีบความแตกต่างของการมีส่วนร่วมของครผูู้สอนในด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียนและงานทะเบียน

นักเรียน จ าแนกตามประสบการณ์ด้านการสอน (n = 123) 

 

ประสบการณด์า้นการสอน 

 

�̅� 

นอ้ยกว่า 5 ปี  

4.04 

ตั้งแต่ 5 - 10 ปี  

4.14 

มากกว่า 10 ปี  

4.19 

น้อยกว่า 5 ปี 

ตั้งแต่ 5 - 10 ปี 

มากกว่า 10 ปี 

4.04 

4.14 

4.19 

- 

- 

- 

-.10 

- 

- 

-.15* 

-.05 

- 

*p < .05 

  

จากตารางที่ 6 พบว่า ครูผู้สอนประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี กบัประสบการณ์มากกว่า 10 ปี  มีส่วนร่วมในด้าน

การวัดผลและประเมนิผลการเรียนและงานทะเบยีนนักเรียนของสถานศึกษา แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดับ 

.05 และครผูู้สอนประสบการณน้์อยกว่า 5 ปี กบัประสบการณต์ั้งแต่ 5 - 10 ปี และครผูู้สอนประสบการณต์ั้งแต่ 5 - 10 

ปี กบัประสบการณม์ากกว่า 10 ปี มสี่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทาง

สถติ ิ

อภิปรายผลการศึกษา 

  จากผลการศึกษาการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา สหวิทยาเขตชลบุรี 1 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 มปีระเดน็ส าคญัที่ควรน ามาอภิปราย ดงันี้  

 1. การมีส่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็น

เพราะ ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับงานวิชาการมาก และถือว่างานวิชาการเป็นหัวใจส าคัญของสถานศึกษา 

เพราะในการปฏริูปการศึกษามีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ที่มุ่งพัฒนาคนในทุกมิติ

และในทุกช่วงวัยให้เป็นคนด ีเก่ง และมคุีณภาพ การบริหารงานวิชาการจึงมีบทบาทที่สดุในการปฏริปูการศึกษา จึงท าให้

ครูผู้สอนต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ สอดคล้องกบั ชาตมังกร เลนค ามี (2550 , น. 14) ได้กล่าวว่า 

การบริหารงานวิชาการ คือ การด าเนินงานทุกชนิดที่เกี่ยวข้องกบัการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนระหว่างครูกบันักเรียน 

เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ จึ งนับเป็นงานที่มีความส าคัญในการบริหารงาน

สถานศึกษา แต่การที่สถานศึกษาจะท าหน้าที่ด้านนี้ ได้อย่างสมบูรณ์กต่็อเมื่อผู้บริหารให้ความส าคัญแก่งานวิชาการและ
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เข้าใจขอบเขตการบริหารวิชาการ สอดคล้องกบังานวิจัยของ วิทยา ทศัม ี(2550, น. 83) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาการมี

ส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนมัธยม จังหวัดหนองคาย พบว่าการมสี่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ

ของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกบังานวิจัย วลัยกร สารบุญ (2555, น. 57) ได้ศึกษาความต้องการมีส่วนร่วม

การบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนโรงเรียนปลวกแดงพิทยาคม พบว่า การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครู

โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ วีระศักดิ์ วงศ์อนิทร์ (2557, น. 97) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมใน

การบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด พบว่า การมีส่วนร่วมในการ

บริหาร งานวิชาการของครูผู้สอนอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัย สทุธริา เกษมราษฎร์ (2559 , น. 

59) ได้ศึกษาการมส่ีวนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนกลุ่มบางละมุง 4 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า การมสี่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครอูยู่ในระดบัมาก 

 2. ผลการเปรียบเปรียบการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ 

โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้และเมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการ และด้านการประเมินผลการด าเนินงานวิชาการ แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทาง

สถติทิี่ระดบั .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะเพศชายกบัเพศหญงิ ไม่ได้เป็นปัญหาหรืออปุสรรคในงานวชิาการบางด้าน เพราะงาน

วิชาการเป็นงานที่ใช้สติปัญญา ความรู้  ความเข้าใจ ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์เป็นส่วนใหญ่ ปัจจุบันครูเพศชายและเพศ

หญิงได้รับการศึกษา การอบรมสม ่าเสมอ แต่อาจอบรมเนื้อหาที่ต่างกนั จึงมคีวามรู้ความสามารถในการปฏบิตังิานในด้าน

การบริหารงานวิชาการและด้านการประเมนิผลการด าเนินงานวิชาการแตกต่างกนั แต่ปัจจุบนัเพศชาย และเพศหญิงเข้ามา

มสี่วนร่วมในงานวิชาการอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ มานิตา สทุธหิา (2556, น. 100) ได้ศึกษาการมสี่วนร่วม

ในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 1 ผลการศึกษาพบว่า แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิและสอดคล้อง

กบังานวิจัยของ สทุธริา เกษมราษฎร์ (2559, น. 53) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียน

กลุ่มบางละมุง 4 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามเพศ โดยรวมพบว่า แตกต่าง

กนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 3. ผลการเปรียบเปรียบการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา จ าแนกตามอายุ 

โดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ ผู้บริหาร

สถานศึกษาส่งเสริมให้ครทุูกคน ได้เพ่ิมพูนความรู้และพัฒนาทกัษะในรปูแบบต่าง ๆ โดยไม่เลือกวัยวุฒิ และสนับสนุนให้

ครทุูกคนมสี่วนร่วมในการท างาน อายุจึงไม่ใช่ปัญหากบังานวิชาการ และไม่เป็นปัญหาต่อการด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกบั

งานวิจัยของ องัคณา ค้าสวุรรณ (2560, น. 71) ได้ศึกษา การมีส่วนร่วมในการบริหารงานโรงเรียนของครูและบุคลากร 
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โรงเรียนบ้านบงึ “อตุสาหกรรมนุเคราะห์” สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามอายุ พบว่า 

โดยภาพรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 4. ผลการเปรียบเปรียบการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา จ าแนกตาม 

ประสบการณด้์านการสอนโดยรวม พบว่า แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิซึ่งไม่สอดคล้องกบัสมมตฐิาน และเมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนักเรียน แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ซึ่งอาจเป็นเพราะครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ด้านการสอนมาก จะทราบปัญหาในเร่ืองของการ

วัดผลและประเมนิผลการเรียนรวมทั้งจะเข้าใจในงานทะเบยีนนักเรียน เพราะประสบการณท์ี่มากกว่าจะท าให้แก้ปัญหาได้

ดี โดยอาศัยประสบการณด้์านการสอนที่มากกว่า ส่วนครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ด้านการสอนน้อยกว่า อาจจะมีปัญหาใน

การวัดผลและประเมินผล รวมทั้งการท างานทะเบียนนักเรียนอาจต้องใช้เวลาในการเรียนรู้  จึงจะด าเนินการได้อย่าง

รวดเรว็ และพัฒนา แก้ไข ปรับปรุงกบัปัญหาที่เกดิขึ้นได้ และครูผู้สอนที่มีประสบการณด้์านการสอนน้อย อาจได้รับการ

เรียนรู้จากผู้มปีระสบการณม์ากกว่าเพ่ือท าให้ระบบงานวิชาการมปีระสทิธภิาพสงูขึ้น เป็นเหตผุลหนึ่งที่ท  าให้เกดิการมส่ีวน

ร่วมในการท างานแตกต่างกนั แต่การมีส่วนร่วมในภาพรวมไม่แตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ สดุหทยั ดารา

พงษ์ (2555, น. 71) ได้ศึกษา การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน เขตเทศบาลเมืองตราด จังหวัด

ตราด จ าแนกตามประสบการณใ์นการท างาน โดยรวมพบว่า แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิและยังสอดคล้องกบั

งานวิจัย อัมพร ผุยวันดี (2557, น. 60) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูในโรงเรียนดัดดรุณี 

จังหวัดฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณท์ างาน โดยรวมพบว่า แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 

ขอ้เสนอแนะ 

  จากการศึกษาเรื่องการมสี่วนร่วมของครผูู้สอนในการบริหารงานวชิาการของสถานศึกษา สหวิทยาเขต ชลบุรี 1 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18  ผู้วิจัยมข้ีอเสนอแนะ ดงันี้ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

     1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมและพัฒนางานแนะแนวการศึกษา เพราะถือว่าเป็นเรื่องส าคัญ

และครผูู้สอนควรจะมสี่วนร่วมโดยตรง งานแนะแนวการศึกษาจะช่วยให้เข้าถงึข้อมูลพ้ืนฐานของผู้เรียน เข้าถงึความสนใจ 

ความถนัด และความต้องการของผู้เรียน และจะช่วยให้การบริหารงานวิชาการมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลมากขึ้น และ

ผู้บริหารสถานศึกษาควรมกีารให้ครไูด้เข้ารับการอบรมเป็นครแูนะแนวเพ่ือให้บริการและให้ค าแนะน าช่วยเหลือกบัผู้เรียน 

    1.2 ผู้บริหารสถานศึกษา ควรเปิดให้ทั้งเพศชาย และเพศหญิง มีส่วนร่วมในด้านการบริหารงานวิชาการและ

ด้านการประเมนิผลการด าเนินงานวิชาการมากขึ้น อาจมกีารจัดอบรมหรือกจิกรรมที่เกดิกระบวนการท างานร่วมกนั ให้กบั
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ครูผู้สอนทุกคน เพ่ือท าให้การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาในด้านดังกล่าวมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิลมากขึ้น  

    1.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ควรจัดอบรมภายในสถานศึกษาโดยให้ครผูู้สอนที่มปีระสบการณม์ากกว่า เป็นผู้ให้

แนวทางกบัผู้ที่มีประสบการณ์ด้านการสอนน้อยกว่า และควรจัดให้มีครูพ่ีเล้ียงคอยช่วยสนับสนุน เพราะถือว่าการวัดผล

และประเมินผลการเรียนและงานทะเบียนนักเรียน เป็นเร่ืองที่ส  าคัญและเกี่ยวข้องกบัครูผู้สอนทุกคน จึงต้องมีการนิเทศ

อย่างสม ่าเสมอ และมกีารสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเพ่ือส่งเสริมการมสี่วนร่วมและท าให้การบริหารงานวิชาการเกดิ

คุณภาพสงูสดุ 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

     2.1 ควรศึกษาความสมัพันธข์องการมสี่วนร่วมของครผูู้สอนกบัความส าเรจ็ของการบริหารสถานศึกษา  

     2.2 ควรศึกษาปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารสถานศึกษาแบบมสี่วนร่วมของครผูู้สอนในการ

บริหารงานวิชาการ ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศึกษา  

     2.3 ควรศึกษาการมสี่วนร่วมในการบริหารงานด้านอื่น ๆ ของครผูู้สอนเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการ

เรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 

 

เอกสารอา้งอิง 

ชาตมงักร  เลนค าม ี.(2550) . ปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการบริหารงานของโรงเรียน ขนาดเลก็ สงักดั 

ส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาสระแกว้. (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑติ) ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา 

ธนสาร  บลัลงักปั์ทมา .(2551) .บทบาทประชาชนในการมีสว่นร่วมจดัการศึกษา  .กรงุเทพ : The city Journal.  

มานิตา สทุธหิา .(2556) .การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียน 

 อ าเภอบางปะกง สงักดัส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาฉะเชงิเทรา (วิทยานิพนธก์ารศึกษามหาบณัฑติ).  

 ชลบุรี : มหาวิทยาลัยบูรพา 

วิทยา ทศัม ี.(2550) .สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของครู โรงเรียนมธัยมจงัหวดั 

หนองคาย. (วิทยานิพนธป์รญิญามหาบณัฑติ). อดุรธานี: มหาวทิยาลัยราชภัฏอดุรธานี.  

วลัยกร สารบุญ .(2555) .ความตอ้งการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของครูผูส้อนโรงเรียนปลวกแดงพิทยา 

คมสงักดัส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑติ). ชลบุรี:

มหาวิทยาลัยบูรพา 

วีระศักดิ์ วงศ์อนิทร์ .(2557). การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของครูผูส้อนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนที ่



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1103 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

 การศึกษาจงัหวดัตราด. (วิทยานพินธป์ริญญามหาบณัฑติ). ตราด : มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 

สดุหทยั ดาราพงษ์. (2555). การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของครูผูส้อนระดบัการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน เขต 

           เทศบาลเมืองตราด จงัหวดัตราด. (วิทยานิพนธก์ารศึกษามหาบณัฑติ) ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา 

สทุธริา  เกษมราษฎร์ . )2559 .( การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของครู โรงเรียนกลุ่มบางละมงุ 4  

 ส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาชลบุรี เขต3. (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑติ). ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา 

ส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต18. (2561). รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561. ชลบุร;ี กลุ่มนโยบายและแผนส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18. 

อมัพร ผุยวันดี ) .2557 .( การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวชิาการของครูในโรงเรียนดดัดรุณี จงัหวดัฉะเชงิเทรา  

สงักดัส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  (วิทยานพินธป์ริญญามหาบณัฑติ). ชลบุรี : 

มหาวิทยาลัยบูรพา 

องัคณา ค้าสวุรรณ. (2560). การมีส่วนร่วมในการบริหารงานโรงเรียนของครูและบุคลากร โรงเรียนบา้นบึง 

           “อุตสาหกรรมนุเคราะห์”สงักดัส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต18. (วิทยานิพนธม์หาบณัฑติ).  

            ชลบุรี : มหาวิทยาลัยบูรพา 

Krejcie, R. V. & Morgan, D. W. (1970). Determining Sample Size for Researh Activities. 

 Educational and Psychological Measurement, 30(3), 608.  

 

 

  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1104 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาระดับความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขต

วิทยปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 6 (2) เพ่ือเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของครทูี่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 จ าแนกตามเพศ วุฒิทางการศึกษา วิทยฐานะ อายุ

ราชการ และสถานที่ปฏบิัติงาน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี คือ คร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 (สหวิทยปราการ) 

ปีการศึกษา 2562 จ านวน 4 โรงเรียน 1)โรงเรียนสมุทรปราการ 2)โรงเรียนมัธยมวัดศรีจันทร์ประดิษฐ์ในพระบรมราชานุเคราะห์ 3)โรง

เรียนนวมินทราชินูทศิสวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ 4)โรงเรียนหาดอมราอักษรลักษณ์วิทยา  ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 196 คน แล้วสุ่ม

แบบแบ่งช้ันโดยใช้โรงเรียนเป็นช้ันในการสุ่ม เทยีบบัญญัติไตรยางศ ์และน าแบบสอบถามไปหาเคร่ืองมือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา 

(IOC : index of item objective congruence) ซ่ึง วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ

ทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มตัวอย่างด้วย ค่าท ีและการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการวิจัยพบว่า 1. ความคิดเหน็ของ

ครทูี่มีต่อการบริหารวิชาการในโรงเรียนในสหวิทยาเขตวิทยปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 พบว่า โดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดับมาก  โดยด้านที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุ ได้แก่ ด้านการพัฒนางานวิชาการ และด้านที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุ ได้แก่ ด้านการร่วมมือ

กับชุมชน 2. การเปรียบเทยีบความแปรปรวนของค่าเฉล่ียความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารวิชาการในโรงเรียน พบว่า ครูที่มีเพศต่างกนั

โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้นด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1105 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ระดับ .05 ครทูี่มีวุฒิการศกึษา วิทยฐานะ อายุราชการ ต่างกนัโดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนครทูี่มีสถานที่

ปฏบิัติงานต่างกนัโดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 0.5 

 

ค าส าคญั : ความคิดเหน็ของคร,ู การบริหารงานวิชาการ 

 

Abstract 

 The research Aims to (1)  study the opinions of teachers towards the academic administration of united campus school 

witthayaprakan under the office of secondary educational service area 6 (2)  compare the opinions of teachers who Towards the 

academic administration of united campus school witthayaprakan under the office of secondary educational service area 6 by sex, 

educational background Academic standing and work place. The samples in this research were teachers in schools united campus school 

witthayaprakan under the office of secondary educational service area 6 united campus school witthayaprakan academic year 2019, 

amount 196 persons.  By using the stratified random sampling, using the school as a random class Compare the Kidney appendage to 

find the number of samples and then easily randomly selected. Data were analyzed by using frequency, percentage, mean and standard 

deviation.  Testing the differences between samples with t-values and one-way analysis of variance.  The results were as follows:  1. 

The opinions towards academic administration of teacher’ s in schools WitthayaPrakan academic group under the office of secondary 

educational service area 6. Found that overall and each aspect is in a high level in order of average value, more to less than including 

academic development In the development of learning management processes education quality assurance curriculum management 

cooperation with the community.  2.  The comparison of the variance of the mean score of the teachers concerning the academic 

administration in schools revealed that teachers of different genders in general and in different aspects were not statistically significant. 

Except for the development of learning management processes significantly different at the .05 level of teachers with academic 

qualifications, academic standing differences in overall and each aspect were not statistically significant and teachers with different 

work places as a whole and each aspect was statistically significant different 0.5. 

 

Keywords:  The Opinions of teachers, Academic administration. 

 

บทน า 

 การบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันทั้งหมด ดังปรากฏตามหมวดต่างๆ ของพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ 

(ฉบับที่ 4) พ.ศ.2562 ก าหนดในมาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ 

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการ และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
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สถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรง ซึ่งสามารถด าเนินงานได้อย่างรวดเรว็และเป็นอิสระ (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2553 : 14-15) 

 กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดให้งานวิชาการเป็นส่วนหลักของสถานศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้

สถานศึกษาบริหารงานวิชาการได้อย่างอสิระ สอดคล้องกบัความต้องการของนักเรียน สถานศึกษา ชุมชน เพ่ือให้การบริหาร

และการจัดกรศึกษาของสถานศึกษาได้มาตรฐาน และมคีุณภาพสอดคล้องกบัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและ

ระบบประกนัคุณภาพภายนอก เพ่ือให้สถานศึกษาพัฒนาหลักสตูรและกระบวนการเรียนรู้  เพ่ือให้สถานศึกษาได้ประสาน

ร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและของบุคคล จึงได้ก าหนดขอบข่ายและความส าคัญของการ

บริหารงานวิชาการ ไว้ 17 ด้าน คือ 1) การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสตูร

ท้องถิ่น 2) การวางแผนงานด้านวิชาการ 3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 4) การพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศึกษา 5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  6) การวัดผล ประเมนิผล และด าเนินการเทยีบโอนผลการเรียน 7) การวิจัย

เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  9) การนิเทศการศึกษา 10) การ

แนะแนว 11) การพัฒนาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแขง็

ทางวิชาการ 13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 14) การส่งเสริมและ

สนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 15) การ

จัดท าระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพ่ือใช้ใน

สถานศึกษา 17) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา(กระทรวงศึกษาธกิาร, 2561 : 8) 

 การบริหารงานวิชาการมคีวามส าคญัมากที่สดุ ผู้บริหารทุกคนควรรับผดิชอบงานวิชาการเป็นอนัดบัแรก เพราะ

หน้าที่ของสถานศึกษา คือ การให้บริการทางวิชาการ ผู้บริหารมีหน้าที่เป็นผู้น าทางวิชาการโดยท างานร่วมกับครูผู้สอน 

กระตุ้นเตือนให้ค าแนะน าและประสานงานให้ครูผู้สอนทุกคนร่วมมืออย่างมีประสิทธิภาพ การที่พิจารณาถึงคุณภาพของ

ผลผลิตทางการศึกษาในระบบสถานศึกษานั้น เราอาจพิจารณาได้จากผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน พฤติกรรมของ

ผู้ เรียนตลอดจนความงอกงามในด้านต่างๆในตัวผู้เรียน ผลผลิตที่ว่านี้ สบืเนื่องมาจากการฝึกฝน อบรมและสั่งสอนทั้งใน

และนอกห้องเรียนทั้งสิ้น กระบวนการที่ก่อให้เกดิผลิตผลดงักล่าวนี้จะต้องอาศัยในเร่ืองการจัดการเรียนการสอนเป็นส าคัญ 

ซึ่งกห็มายถงึการบริหารงานวิชาการ (ชุมศักดิ์ อนิทร์รักษ์, 2546 : 2) 

 ส าหรับโรงเรียนสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 หากพิจารณากล่าวถึงปัญหาการศึกษา

ทางด้านวิชาการของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ผ่านมา ในด้าน คุณภาพการศึกษา พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานจากคะแนน O – Net ยังไม่เป็นที่น่าพอใจ ความสามารถในการเรียนรู้ ของผู้เรียนเทียบกับนานา

ประเทศทั่วโลกและในอาเซียน ไทยยังอยู่ในล าดบัที่ต ่า (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2560 : 3-5) 
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 ปัญหาวิชาการในการบริหารในสหวิทยาเขตวิทยปราการนั้นแม้ว่าจะมีการลงทุนด้านการศึกษาเป็นจ านวนมาก

มาโดยตลอด พบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่ มกีารรับนักเรียนที่มผีลสมัฤทธิ์ทางการเรียนต ่า-ปานกลาง สื่อการสอนและอุปกรณ์

การเรียนไม่พอเพียง ขวัญและก าลังใจของครลูดลงจากนโยบายกระทรวงศึกษาธกิารที่มีกฎระเบยีบข้อบงัคับมากขึ้น การจัด

กจิกรรมการเรียนรู้ยังไม่สอดคล้องกบัมาตรฐาน ตัวชี้ วัดของหลักสตูรสถานศึกษา ครูที่มีอายุมากมีปัญหาในการใช้อปุกรณ์ 

ICT การจัดอบรมให้ความรู้ บุคลากรทางการศึกษามีน้อย การส่งเสริมจากชุมชนหรือองค์กรอื่นๆมีน้อย และที่ส  าคัญภาระ

งานครมูมีากขึ้นทั้งงานเอกสารต่างๆ ของตนเอง งานเอกสารต่างๆของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนที่ข้าพเจ้าได้ปฏบิตังิานอยู่นั้นคอื

โรงเรียนสมุทรปราการเป็นโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนส่วนใหญ่ปานกลาง เนื่องจากกิจกรรมของ

โรงเรียนและภายนอกมีจ านวนมากท าให้เวลาในการเรียนมีไม่พอ การจัดกจิกรรมการเรียนรู้ยังไม่สอดคล้องกบัมาตรฐาน 

ตวัชี้ วัดของหลักสตูรสถานศึกษา และการน าภมูปัิญญาท้องถิ่นมามสี่วนร่วมในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ยังมน้ีอย (โรงเรียน

สมุทรปราการ, 2561 : 32) 

 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 เพ่ือจะได้ทราบว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาได้บริหารงานวิชาการเป็นอย่างไร ทั้งนี้ เพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาการบริหารงานวิชาการและเป็น

ข้อมูลย้อนกลับ รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในอันที่จะก าหนดนโยบาย ส่งเสริม  

สนับสนุน นิเทศ ก ากบั ตดิตาม พัฒนา ปรับปรงุ แก้ไข การบริหารงานวิชาการของตนให้เหมาะสม  ช่วยให้การจัดการศึกษา

ของสถานศึกษามปีระสทิธภิาพและความเจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้นต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาระดบัความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

สหวิทยาเขตวิทยปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

 2. เพ่ือเปรียบเทยีบความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

สหวิทยาเขตวิทยปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จ าแนกตามเพศ วุฒิทางการศึกษา  

วิทยฐานะ อายุราชการ และสถานที่ปฏบิตังิาน 

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

 การศึกษานี้ มุ่งศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทย

ปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ านวน 5 ด้าน คอื  

1) ด้านการพัฒนางานวิชาการ 

2) ด้านการบริหารหลักสตูร 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1108 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

3) ด้านการพัฒนากระบวนการจดัการเรียนรู้ 

4) ด้านการประกนัคุณภาพการศึกษา 

5) ด้านการร่วมมอืกบัชุมชน 

ขอบเขตดา้นประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษาวิทยาเขตวิทยปราการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6 จ านวน 6 โรงเรียน ปีการศึกษา 2562  แล้วสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลากโรงเรียนในสหวิทยาเขตวทิย

ปราการ เหลือจ านวน 4 โรงเรียน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ใช้วิธสีุ่มอย่างง่าย ด้วยการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างจากตารางส าเรจ็รปู

ของเครจ์ซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) เพ่ือสุ่มตัวอย่างจากสถานศึกษาทั้ง 4 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 

ครูผู้สอน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 รวมทั้งสิ้น จ านวน 196 คน แล้วสุ่มแบบแบ่งชั้นโดยใช้

โรงเรียนเป็นชั้นในการสุ่ม เทยีบบญัญัตไิตรยางศ์เพ่ือหาจ านวนกลุ่มตวัอย่างแล้วสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลาก 

สมมติฐานของการวิจยั 

 1. ครทูี่มเีพศต่างกนั มคีวามคดิเหน็ที่มต่ีอการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้าน ที่แตกต่างกนั 

 2. ครทูี่มวีุฒิการศึกษาต่างกนั มคีวามคดิเหน็ที่มต่ีอการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้าน ที่แตกต่างกนั  

 3. ครทูี่มวีิทยฐานะต่างกนั มคีวามคดิเหน็ที่มต่ีอการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้าน ที่แตกต่างกนั 

 4. ครทูี่มอีายุราชการต่างกนั มคีวามคดิเหน็ที่มต่ีอการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้าน ที่แตกต่างกนั 

 5. ครูที่มีสถานที่ปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารงานวิชาการโดยรวมและรายด้านที่ 

แตกต่างกนั 

การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครใูนสถานศึกษาวิทยาเขตวิทยปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6 จ านวน 6 โรงเรียน ปีการศึกษา 2562  แล้วสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลากโรงเรียนในสหวิทยาเขตวิทย

ปราการ เหลือจ านวน 4 โรงเรียน 

 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย ด้วยการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตาราง

ส าเร็จรูปของเครจ์ซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) เพ่ือสุ่มตัวอย่างจากสถานศึกษาทั้ง 4 โรงเรียน ผู้ ให้ข้อมูล

ประกอบด้วย ครูผู้สอน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 รวมทั้งสิ้น จ านวน 196 คน แล้วสุ่มแบบ

แบ่งชั้นโดยใช้โรงเรียนเป็นชั้นในการสุ่ม เทียบบัญญัติไตรยางศ์เพ่ือหาจ านวนกลุ่มตัวอย่างแล้วสุ่มอย่างง่ายโดยการ 

จับฉลาก 
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ขั้นตอนการวิจยั  

 1. ศึกษาหลักการ แนวคดิ ทฤษฎ ีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกบัการบริหารงานวิชาการ แล้วเสนอต่ออาจารย์ที่

ปรึกษาสารนพินธเ์พ่ือก าหนดเป็นกรอบในการสร้างเคร่ืองมือการวิจัย 

 2. ก าหนดวัตถุประสงคแ์ละกรอบแนวคดิในการวิจัย 

 3. ก าหนดนิยามศัพทเ์ฉพาะเพ่ือสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

 4. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้ นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพ่ือขอค าแนะน าตรวจสอบความถูกต้อง 

ปรับปรงุแก้ไขให้ตรงกบัขอบข่ายและเนื้อหาที่ก  าหนดให้มคีวามสมบูรณย่ิ์งขึ้น 

 5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา จ านวน 3 ท่าน ให้พิจารณาความ

สมบูรณ์ ความถูกต้อง และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา (IOC : index of item objective congruence) คัดเลือก

ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้ งแต่ 0.50 ขึ้ นไป (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554 : 50-100) ซึ่ งให้ระดับความคิดเห็นใน

แบบสอบถามแต่ละข้อ  

 6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่า

สัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach, 1990 : 202-204) ได้ค่าความเชื่ อมั่นของ

แบบสอบถาม เท่ากบั .93 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติ ิดงันี้  

 1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 2. วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาระดับความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทย

ปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จ าแนกตาม เพศ วุฒิทางการศึกษา วิทยฐานะ อายุราชการ

และสถานที่ปฏบิตังิาน สถติทิี่ใช้วิเคราะห์คอื  

               2.1 ค่าเฉล่ีย และน าค่าเฉล่ียไปเปรียบเทยีบเกณฑม์าก าหนดไว้เพ่ือจัดระดับและอนัดับความคิดเหน็ของ

ครเูกี่ยวกบัการบริหารวิชาการในโรงเรียน 

             การแปลความหมายของข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑโ์ดยใช้ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) เป็นตวัชี้ วดัโดย

ก าหนดเกณฑไ์ว้ ดงันี้  (พงศเ์ทพ จิระโร, 2554 : 32) 

         4.50-5.00 หมายถงึ ความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนมากที่สดุ 

         3.50-4.49 หมายถงึ ความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนมาก 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1110 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

         2.50-3.49 หมายถงึ ความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนปานกลาง 

         1.50-2.49 หมายถงึ ความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนน้อย 

         1.00-1.49 หมายถงึ ความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนน้อยที่สดุ 

               2.2 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพ่ือแสดงความแปรปรวนมาตรฐานของค่าคะแนน 

               2.3 ทดสอบมาตรฐาน ใช้ค่า t-test เมื่อตวัแปรอสิระแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ใช้ทดสอบโดยใช้ค่า F-test เมื่อตวั

แปรแบ่งเป็น 3 กลุ่มขึ้ นไป และค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติของตัวแปรที่ทดสอบ จะท าการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีของ เชฟเฟ่ (Scheffe’s 

Method)  

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

 เพ่ือให้การวิเคราะห์ ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงคข์องการวิจัยที่ศึกษาและข้อค าถามที่ต้องการทราบในการ

วิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้สถติใินการวิเคราะห์ข้อมูลดงันี้  

 1. สถติทิี่ใช้ในการบรรยายลักษณะของประชากร 

                   1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) 

                  1.2 ค่าเฉล่ีย  

                   1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 2. สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะห์เปรียบเทยีบ 

                   2.1 การทดสอบค่า t  (t-test) 

                   2.2 ทดสอบค่า F (F-test) 

 

ผลการวิจยั 

 1. ระดบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สงักดั

ส านกังานเขตพื้ นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 

 

ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 6 โดยรวมและรายด้าน   

การบริหารงานวิชาการ 

n = 196 ระดบั 

ความคิดเห็น 

อนัดบั 

�̅� SD. 
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 1. ด้านการพัฒนางานวิชาการ 

 2. ด้านการบริหารหลักสตูร 

 3. ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  

 4. ด้านการประกนัคุณภาพการศกึษา 

 5. ด้านการร่วมมือกบัชุมชน 

4.26 

4.04 

4.22 

4.12 

3.99 

.26 

.38 

.41 

.34 

.40 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

1 

4 

2 

3 

5 

รวม 4.13 .27 มาก  

 

ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวม อยู่ในระดับมาก (�̅�= 4.13) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การ

บริหารงานวิชาการ อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียมากที่สดุ คอื ด้านการพัฒนางานวิชาการ (�̅�= 4.26) 

รองลงมา คือ ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  (�̅�= 4.22) และด้านที่น้อยที่สดุคือ ด้านการร่วมมือกบัชุมชน 

(�̅�= 3.99) 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 6 ด้านการพัฒนางานวิชาการ 

ดา้นการพฒันางานวิชาการ 

n = 196 ระดบั 

ความคิดเห็น 

อนัดบั 

�̅� SD. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนความรู้  ให้กบัครเูกี่ยวกับงาน

วางแผนงานวิชาการ 

4.49 .52 มาก 1 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดท าสื่อในการจัดการ

เรียนการสอน 

4.35 .51 มาก 2 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูน านวัตกรรมมาใช้ใน

การสอนรปูแบบใหม่ๆมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 

4.16 .50 มาก 10 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองในด้านงาน

วิชาการ 

4.21 .59 มาก 9 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้ที่มีการบูรณาการทกัษะในศตวรรษที่21 

4.23 .56 มาก 6 

6. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดท าแผนการจัดการ

เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.22 .54 มาก 7 
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7. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนโดย

เน้นคุณธรรมจริยธรรมสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน 

4.28 .57 มาก 3 

8.  ผู้ บ ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูคัดเ ลือกหนังสือ

แบบเรียนที่มีคุณภาพซ่ึงสอดคล้องกบัหลักสตูรสถานศกึษา 

4.22 .58 มาก 8 

9. ผู้ บริหารสถานศึกษาจัดให้มีการนิเทศการศึกษาอย่าง

สม ่าเสมอ 

4.25 .54 มาก 4 

10. ผู้บริหารสถานศกึษามีการให้ค าแนะน าหลังการนิเทศ

การศกึษาเพ่ือที่พัฒนาแก้ไขปรับปรงุการจัดการเรียนการสอน

ให้ดีขึ้น 

4.25 .55 มาก 5 

 

ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 ด้านการพัฒนางานวิชาการ โดยรวม อยู่ในระดบัมาก (x ̅= 4.26) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า มค่ีาเฉล่ียสงูที่สดุคอื ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนความรู้ให้กบัครเูกี่ยวกบังานวางแผนงานวชิาการ(x ̅= 4.49) 

รองลงมาคอื ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครจูัดท าสื่อในการจัดการเรียนการสอน (x ̅= 4.35) และผู้บริหารสถานศึกษา

ส่งเสริมให้ครจูัดการเรียนการสอนโดยเน้นคุณธรรมจริยธรรมสอดแทรกในการจัดการเรียนการสอน (x ̅= 4.28) และข้อที่

มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูน านวัตกรรมมาใช้ในการสอนรูปแบบใหม่ๆมาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน (x ̅= 4.16) 

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 6 ด้านการบริหารหลักสตูร 

ดา้นการบริหารหลกัสูตร 

n = 196 ระดบั 

ความคิดเห็น 

อนัดบั 

x̅ SD. 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้ครทูราบจุดมุ่งหมายของหลักสตูร

ของสถานศกึษา 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูทราบโครงสร้างของหลักสูตร

สถานศกึษา 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและ

ประเมินสถานศกึษา 

4. ผู้ บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูเข้า ร่วมประชุมเกี่ยวกับ

หลักสตูรสถานศกึษา 

4.06 

 

4.08 

 

4.09 

 

4.03 

 

.44 

 

.61 

 

.57 

 

.60 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

4 

 

2 

 

1 
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ดา้นการบริหารหลกัสูตร 

n = 196 ระดบั 

ความคิดเห็น 

อนัดบั 

x̅ SD. 

5. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูร่วมแสดงความคิดเหน็ แก้ไข 

ปรับปรงุหลักสตูรสถานศกึษา 

6. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครมูีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสตูร

ท้องถิ่น 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูมีการบูรณาการการเรียนการ

สอนโดยใช้หลักสตูรกบัท้องถิ่น 

8. ผู้บริหารสถานศกึษามีประเมินสถานภาพสถานศกึษา 

9. ผู้บริหารสถานศกึษามีการน าผลการประเมินสถานภาพสถานศึกษา 

มาก าหนดวิสยัทศัน์ พันธกจิ เป้าหมายของสถานศกึษา 

10. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนด

วิสยัทศัน์ พันธกจิ เป้าหมายของสถานศกึษา 

11. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมีการบูรณาการเนื้ อหาสาระ

ระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

12. ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดท าระเบียบและแนวทางปฏิบัติ

ทางด้านงานวิชาการ 

13. ผู้บริหารสถานศกึษาสนับสนุนให้ครทูราบถึงระเบียบและแนวทาง

ปฏบิัติทางด้านงานวิชาการ 

14. ผู้บริหารสถานศกึษามีการประเมินการใช้หลักสตูรสถานศกึษา 
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4.05 

 

4.02 

.58 

 

.60 

 

.59 
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รวม 4.04 .38 มาก  

 

 ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 ด้านการบริหารหลักสตูร โดยรวม อยู่ในระดบัมาก (x ̅= 4.04) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูที่สดุคือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเมินสถานศึกษา( x̅= 

4.09) รองลงมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูทราบโครงสร้างของหลักสูตรสถานศึกษา ( x ̅= 4.08) และ

ผู้บริหารสถานศึกษามีประเมินสถานภาพสถานศึกษา (x ̅= 4.07) และข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุคือ ผู้บริหารสถานศึกษา

ส่งเสริมให้ครมูกีารบูรณาการเนื้อหาสาระระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้  (x ̅= 4.01) 
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ตารางที่ 4 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 6  ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 

ดา้นการพฒันากระบวนการจัดการเรียนรู ้

n = 196 ระดบั 

ความคิดเห็น 

อนัดบั 

x̅ SD. 

1. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครจูัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ 

2. ผู้ บ ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดการเ รียนการสอนที่

หลากหลายและมีคุณภาพ 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนโดยใช้

นวัตกรรมและสื่อเทคโนโลยี 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนเป็นไปตาม

หลักสตูรสถานศกึษา 

5. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครมูีการแนะแนวนักเรียน 

6. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครทู าวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือพัฒนาการ

เรียนการสอน 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรม สัมมนาเกี่ยว

การจัดการเรียนรู้ที่ทนัสมัย 

8. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนการสอน 

9. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดหาอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทนัสมัยและ

ครบถ้วน 

10. ผู้บริหารสถานศึกษามีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน

ของคร ู

11. ผู้บริหารสถานศึกษามีการประเมินผลการเรียนของนักเรียนใน

โรงเรียน 

12. ผู้บริหารสถานศกึษาแนะน าแนวทางในการพัฒนาผลการเรียนรู้

ของนักเรียน 
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รวม 4.22 .41 มาก 4.22 

 

ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.22) เมื่อ
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พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุดคือ มีผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนที่

หลากหลายและมีคุณภาพ (x ̅= 4.29) รองลงมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนการสอน  

(x ̅= 4.28) และผู้บริหารสถานศึกษาจัดหาอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัยและครบถ้วน (x ̅= 4.27) และข้อที่มี

ค่าเฉล่ียน้อยที่สดุคอื ผู้บริหารส่งเสริมให้ครจูัดท าแผนการจัดการเรียนรู้  (x ̅= 4.10) 

 

ตารางที่ 5 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 6 ด้านการประกนัคุณภาพการศกึษา 

ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา 

n = 196 ระดบั 

ความคิดเห็น 

อนัดบั 

x̅ SD. 

1. โรงเรียนมีการประกนัคุณภาพภายในต่อเนื่องทุกปี 

2. โรงเรียนจัดท ารายงานประจ าปีต่อคณะกรรมสถานศึกษา

และหน่วยงานต้นสงักดั 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการประเมินคุณภาพภายในตาม

มาตรฐานของสถานศกึษา 

4. ผู้บริหารสถานศกึษาบริหารจัดสรรทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

5. ผู้ บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดท าสารสนเทศที่

เกี่ยวข้องเช่น ข้อมูลนักเรียน คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ผลงาน

นักเรียน 
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รวม 4.12 .34 มาก  

      

 ความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 ด้านการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.12) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูที่สดุคือ โรงเรียนจัดท ารายงานประจ าปีต่อคณะกรรมสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสงักดั 

(x ̅= 4.16) รองลงมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาจัดการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานของสถานศึกษา (x ̅= 4.14) 

และผู้บริหารสถานศึกษาบริหารจัดสรรทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (x ̅= 4.14) และข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุคือ โรงเรียนมีการ

ประกนัคุณภาพภายในต่อเนื่องทุกปี (x ̅= 4.06) 
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ตารางที่ 6 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 6 ด้านการร่วมมือกบัชุมชน 

ดา้นการร่วมมือกบัชุมชน 

n = 196 ระดบั 

ความคิดเห็น 

อนัดบั 

x̅ SD. 

1. โรงเรียนมีการจัดท าหลักสตูรท้องถิ่น 

2. โรงเรียนให้ความร่วมมือกบัชุมชนในท้องถิ่นสม ่าเสมอ 

3. โรงเรียนได้รับความช่วยเหลือจากชุมชนท้องถิ่นสม ่าเสมอ 

4. ผู้บริหารสถานศกึษาส่งเสริมให้ครจูัดการเรียนรู้ให้เช่ือมโยง

กบัวิถีชีวิตท้องถิ่นทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน 

5. โรงเรียนมีการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียนและ

ภายนอกโรงเรียน 
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รวม 3.99 .40 มาก  

 

 ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 ด้านการร่วมมือกบัชุมชน โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.99) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุดคือ โรงเรียนให้ความร่วมมือกับชุมชนในท้องถิ่นสม ่าเสมอ (x ̅= 4.12) รองลงมาคือ 

โรงเรียนมกีารพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน (x ̅= 3.99) และโรงเรียนมกีารจัดท าหลักสตูร

ท้องถิ่น (x ̅= 3.96) และข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุคือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนรู้ ให้เชื่อมโยงกับวิถี

ชีวิตท้องถิ่นทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน (x ̅= 3.96) 

 2.เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ 

สงักดัส านกังานเขตพื้ นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6  

 2.1 จ าแนกตามเพศของครู เพศหญิง และเพศชาย มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.09 –  4.15) 

และครเูพศหญิงมค่ีาเฉล่ียสงูสดุ (x ̅= 4.15) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มค่ีาเฉล่ียอยู่ในระดบัมากทุกด้าน ด้าน

ที่ค่าเฉล่ียสงูที่สดุคือ ด้านการพัฒนางานวิชาการ (x ̅= 4.27) รองลงมาคอื ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  (x ̅= 

4.25)  

 2.2 จ าแนกตามวุฒิทางการศึกษาของคร ูปริญญาตรีและสงูกว่าปริญญาตรีขึ้นไป มค่ีาเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (x ̅= 4.10– 4.16) และครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีมีค่าเฉล่ียสงูสุด (x ̅=4.16) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
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พบว่า มค่ีาเฉล่ียอยู่ในระดบัมากเกอืบทุกด้าน ยกเว้นด้านการร่วมมอืกบัชุมชนที่มค่ีาเฉล่ียอยู่ในระดบัปานกลาง โดยความ

คิดเห็นของครูที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุดคือ ด้านการพัฒนางานวิชาการ (x ̅=4.27) รองลงมาคือ ด้านการพัฒนากระบวนการ

จัดการเรียนรู้  (x ̅= 4.22)  

2.3 จ าแนกตามวิทยฐานะ ของครทูี่มวีิทยฐานะครผูู้ช่วย คร ูคศ.1 และครทูี่มวีิทยฐานะ มค่ีาเฉล่ียโดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก       (x ̅= 4.12 – 4.15) และครทูี่มวีิทยฐานะครูผู้ช่วย มค่ีาเฉล่ียโดยรวมสงูสดุ (x ̅= 4.15) และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยความคิดเหน็ของครูที่มต่ีอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน

สหวิทยาเขตวิทยปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 มีค่าเฉล่ียสงูที่สดุคือด้านการพัฒนางาน

วิชาการ (x ̅= 4.28) รองลงมาคอื ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  (x ̅= 4.19) 

2.4 จ าแนกตามอายุราชการของครูที่มีอายุราชการต ่ากว่า 10 ปี 10 – 20ปี และมากกว่า 20 ปี มีค่าเฉล่ีย

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.06 – 4.17) และครูที่มีอายุราชการมากกว่า 20 ปี มีค่าเฉล่ียโดยรวมสงูสดุ (x ̅= 4.17) 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 มีค่าเฉล่ียสงูที่สดุคอื

ด้านการพัฒนางานวิชาการ (x ̅= 4.33) รองลงมาคอื ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  (x ̅= 4.21) 

            2.5 จ าแนกตามสถานที่ปฏบิัติงาน ของครูที่มีสถานที่ปฏบิัติงาน โรงเรียนสมุทรปราการ โรงเรียนมัธยมวัดศรี

จันทร์ประดิษฐ์ในพระบรมราชานุเคราะห์ โรงเรียนนวมนิทราชินูทศิสวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการและโรงเรียนหาด

อมราอกัษรลักษณว์ิทยา มค่ีาเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x ̅= 4.05 – 4.20) และครทูี่มสีถานที่ปฏบิตังิาน โรงเรียนนว

มินทราชินูทิศสวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ มีค่าเฉล่ียโดยรวมสูงสุด (x ̅= 4.20) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขต

วิทยปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 มีค่าเฉล่ียสงูที่สดุคือด้านการพัฒนางานวิชาการ (x̅= 

4.35) รองลงมาคอื ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  (x ̅= 4.25) 

 

สรุปผลการวิจยั 

         จากการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 สรปุได้ดงันี้  

 1. ความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการสงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ค่าเฉล่ียทุกด้านอยู่ใน
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ระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงที่สุดคือ ข้อ 1. ด้านการพัฒนางานวิชาการ รองลงมาคือ ข้อ 3. ด้านการพัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนรู้  ข้อ 4. ด้านการประกนัคุณภาพการศึกษา ข้อ 2. ด้านการบริหารหลักสตูร และข้อที่มีค่าเฉล่ีย

น้อยที่สดุคอื ข้อ 5. ด้านการร่วมมอืกบัชุมชน  

         2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทย

ปราการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 พบว่า ครูที่มีวุฒิทางการศึกษาต่างกัน ครูที่มีวิทยฐานะ

ต่างกนั และครูที่มีอายุราชการต่างกนั มีความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทย

ปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถิติ ยกเว้นครูที่มีเพศต่างกัน จะมีความคิดเห็นด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่

ระดบั .05 และครทูี่มสีถานที่ปฏบิตังิานต่างกนั โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ0.1 รายด้านพบว่า ด้านการ

ประกนัคุณภาพการศึกษา แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และด้านการพัฒนางานวิชาการกบัด้านการ

ร่วมมอืกบัชุมชนแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01  

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องจาก ผู้บริหารมีการกระจายงานและปฏิบัติหน้าที่

อย่างเป็นระบบ มกีารพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษาที่สอดคล้องกบัมาตรฐาน ตวัชี้ วัด ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนครใูห้มีการ

พัฒนาตนเองอย่างสม ่าเสมอ จึงท าให้งานวิชาการทุกด้านประสบความส าเรจ็ตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ 

สุริยันต์ อินทเจริญศานต์ (2552 : 53) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพะเยา เขต 2 พบว่า สภาพการบริหารวิชาการในภาพรวมทั้ง 8 ด้าน อยู่ในระดับมาก 

นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับ พรลภัส สุขสวัสดิ์ (2558 : บทคัดย่อ) ท าการศึกษาเร่ืองความคิดเห็นของครูที่มีต่อการ

บริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนในอ าเภอบ้านบงึ จังหวัดชลบุรี พบว่า ครมูคีวามคดิเหน็ต่อการบริหารงาน

วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมเละรายด้าน อยู่ในระดบัมาก 

ด้านการพัฒนางานวิชาการ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรก อาจเนื่องจาก ผู้บริหาร

สนับสนุนในการพัฒนางานวิชาการที่ชัดเจน บริหารจัดการระบบและส่งเสริมการพัฒนางานวิชาการในโรงเรียนได้อย่างดี 

เพราะงานวิชาการถือว่าเป็นงานที่ส  าคัญที่สุดในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ตามที่ตั้ง

จุดประสงค์ไว้ ซึ่งถือว่าเป็นความส าเรจ็ของผู้บริหารอย่างยิ่งในการพัฒนาด้านวิชาการของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับชุ

ติปา ธนาสุวิศาล (2559 : บทคัดย่อ) การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในอ าเภอเมือง สมุทรปราการ  ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมในการ

บริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในอ าเภอเมือง

สมุทรปราการ อยู่ในระดบัมาก 

 ครูที่มีเพศต่างกัน ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทยปราการ 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถติิ ซึ่งไม่

เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องจาก การด าเนินการบริหารของผู้บริหารไม่ได้แยกเพศชายและเพศหญิงซึ่งงานทุก

งานใช้ทกัษะความสามารถของครทุูกคนที่มไีด้อย่างเหมาะสม ซึ่งครเูพศชายและเพศหญิงนั้นมทีกัษะความรู้ที่เท่าเทยีมกนั

ในปัจจุบนัจึงท าให้งานด าเนินการได้อย่างประสบความส าเรจ็ และครมูทีศันะคตใินด้านต่างๆในการบริหารงานวิชาการไม่

แตกต่างกนั แต่ในด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูเพศชายและเพศหญิง ความใส่ใจในการแนะแนวและการสอน 

การเข้าถึงของผู้บริหารในการส่งเสริมครูจัดการเรียนรู้นั้นมีความแตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบัวลัยกร สารบุญ (2555 : 

61) ได้ศึกษาเรื่อง ความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนโรงเรียนปลวกแดงพิทยา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่ศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดระยอง พบว่า ครูที่มีเพศต่างกนัโดยภาพรวมมีส่วนร่วมไม่แตกต่าง

กนั นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกบัสายหยุด ประกคิะ (2552 : 279) ได้ศึกษา ความต้องการมีส่วนร่วมในการ บริหารงาน

วิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 6 พบว่า ความ

ต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

นครราชสมีา เขต 6 โดยรวมและรายด้าน ระหว่างเพศชายและเพศหญิงไม่แตกต่างกนั และสอดคล้องกบัพรภิมล ศรีโม

สาร (2555 : 76) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารงานวิชาการของครู อ าเภอบ้านฉาง  สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษาระยองเขต 1 จ าแนกตามเพศของครูโดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และ

สอดคล้องกับนวพงศ์ เค็มกาแมน (2555 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ความคิดเห็นของครูที่มีต่อผู้บริหาร

สถานศึกษา โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน กลุ่มโรงเรียนในต าบลกลองตะ  เกรา อ าเภอท่าตะเกยีบ จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่าครู

กลุ่มโรงเรียนในต าบลคลองตะเกรา อ าเภอท่าตะเกยีบ จังหวัดฉะเชิงเทรา มีความคิดเหน็ต่อการบริหารสถานศึกษา โดย

ใช้โรงเรียนเป็นฐาน จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านเตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกนั ความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทย

ปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถิติ ซึ่ง ไม่เป็นตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องจาก ผู้บริหารส่งเสริมให้ครุทุกคนมีบทบาทมีส่วนร่วมกับการบริหาร

วิชาการในสถานศึกษา สนับสนุนให้ครมูกีารอบรมต่างๆอย่างต่อเนื่องเนื่อง โดยใช้หลักจิตวิทยาในการบริหารงานให้ครูมี

ความกระตื้ อร้ือร้น พัฒนาทักษะความรู้ของตนเอง สร้างความสามัคคีในองค์กร จึงท าให้ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกนัมี
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ความคิดเหน็ต่องานวิชาการไม่แตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบัมานิตา สทุธหิา (2556 : 101)   ได้ศึกษาเรื่องการส่วนร่วม

ในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางปะกง สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทราเขต 1 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครใูนโรงเรียนประถมที่มเีพศและวุฒิการศึกษาต่างกนั มส่ีวนร่วมในการ

บริหารงานวิชาการในโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางปะกง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทราเขต 1 ในภาพรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญั 

 ครูที่มีวิทยฐานะต่างกัน ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทย

ปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถิติ ซึ่งไม่เป็นตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องจาก ผู้บริหารมีความใส่ใจกบัครูทุกคนให้องค์กรทุกคน ส่งเสริมให้ครูทุก

คนได้มีส่วนร่วมบริหารงานวิชาการในทุกด้านอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนจัดให้ครูที่มีวิทยฐานะที่ต่างกันได้มีโอกาสพัฒนา

ความรู้  มสี่วนร่วมบริหารงานวิชาการอยางชัดเจน จึงท าให้การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ซึ่งท าให้ครทูี่มวีิทยฐานะต่างกนั มีความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีองานบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบัชุติปา 

ธนาสวุิศาล (2559 : บทคดัย่อ) การวิจัยครั้งนี้มวีัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาและเปรียบเทยีบการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน

วิชาการของครผูู้สอน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในอ าเภอเมอืง สมุทรปราการ 

จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และวิทยฐานะ กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ครูผู้สอน

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ การเปรียบเทยีบการมี

ส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครผูู้สอน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ใน

อ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษาและวิทยฐานะ แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ 

 ครูที่มีอายุราชการต่างกนั ความคิดเหน็ของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทย

ปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถิติ ซึ่งไม่เป็นตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องจาก ผู้บริหารมีการกระจายอ านาจการท างานในงานวิชาการแต่ละฝ่ายที่

ครอบคลุมทุกคนในองค์กร ส่งเสริมให้ครูทุกคนมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายอย่างเท่าเทยีมกนั ครูทุกคน

จึงมีพัฒนาความก้าวหน้าที่พร้อมๆกนั ท าให้ครูที่มีอายุราชการต่างกนัจึงมีความคิดเหน็กบังานวิชาการไม่แตกต่างกนั ซึ่ง

สอดคล้องกับสายหยุด ประกิคะ (2552 : 266) ได้ศึกษาเรื่องสภาพและความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน

วิชาการของครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา นครราชสีมา เขต 6 ผลการศึกษา

พบว่า ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกนมีส่วนร่วม ในการบริหารงานวิชาการโดยรวมไม่แตกต่างกัน นอกจากนี้ ยัง

สอดคล้องกับพิชิต ช่วงชัยชนะ (2552 : 95) การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนโรงเรียนฤทธิ
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ยะวรรณาลัย กรุงเทพมหานคร ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของ

ครผูู้สอนโรงเรียนฤทธยิะวรรณลัย กรงุเทพมหานคร พิจารณาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

ครทูี่มสีถานที่ปฏบิตังิานต่างกนั ความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสหวิทยาเขตวิทย

ปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถติิ 

ซึ่งเป็นตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องจาก ในแต่ละโรงเรียนนั้นมีการบริหารที่แตกต่างกนั ท าให้การท างานด้านวิชาการ

แตกต่างกนัออกไป และที่ส  าคญับริบทและสิ่งแวดล้อมของโรงเรียน บางแห่งมชุีมชนอยู่ล้อมรอบ บางแห่งไม่มชุีมชนจึงท า

ให้การร่วมมือกับชุมชนนั้นเป็นไปได้ยาก ซึ่งสอดคล้องกับเพียรพันธ ์พาณิชย์เจริญ (2552 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัย

เร่ือง สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ครูที่ปฏบิัติในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกนั มี

ความเห็นต่อสมรรถนะในการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ นอกจากนนี้ ยัง

สอดคล้องกบัต้องตา กวดนอก (2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาความคิดเหน็ของครูที่มีต่อสมรรถนะการ

บริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในกลุ่มเขตพ้ืนที่กรงุเทพ กลาง ส านักการศึกษา กรงุเทพมหานคร ผล

วิจัยพบว่า ครทูี่ปฏบิตังิานในโรงเรียนที่ต่างกนั มคีวามคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอสมรรถนะการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ 

ขอ้เสนอแนะ 

 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวิจยั  

 1. จากการวิจัยพบว่าด้านการร่วมมอืกบัชุมชนที่ค่าเฉล่ียรายด้านเป็นอบัดบัสดุท้าย ผู้บริหารศึกษาจ าเป็นต้องหา

วิธีแก้ไขการท าหลักสูตรท้องถิ่น ส่งเสริมให้สถานศึกษามีความเชื่อมโยงกับชุมชนให้มากที่สุด พัฒนาแหล่งเรียนรู้ทั้งใน

โรงเรียนและนอกโรงเรียน ทั้งชุมชนและโรงเรียนให้ความร่วมมอืซึ่งกนัและกนั 

 2. จากการวิจัยพบว่าด้านการบริหารหลักสูตร ผู้บริหารศึกษาจ าเป็นต้องให้ครูร่วมแสดงความคิดเห็น แก้ไข 

ปรับปรุงหลักสตูรสถานศึกษา เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกบัหลักสตูรสถานศึกษา จัดท าหลักสตูรที่มีความบูรณาการในกลุ่มสาระ

ต่างๆในสถานศึกษา 

 ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครั้งต่อไป 

 1. ควรมกีารศึกษาความคดิเหน็ของครทูี่มต่ีอการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน  

ในสงักดัอื่นๆ รวมทั้งโรงเรียนรัฐบาลและเอกชน เพ่ือให้เกดิประโยชน์ด้านการปรับปรงุและการพัฒนาการศึกษาต่อไป 

 2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดอื่น ๆ 

รวมทั้งโรงเรียนรัฐบาลและเอกชน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่หลากหลาย 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน

มัธยมศกึษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ (2) เพ่ือเปรียบเทยีบความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ โดยจ าแนกตามเพศ วุฒิ

การศึกษา อายุ และประสบการณ์ท างาน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังนี้  คือ ครูโรงเรียนสมุทรปราการ จ านวน 118 คน โดยการสุ่มหลาย

ขั้นตอน ได้โรงเรียนสมุทรปราการ จากนั้นสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธีการจับสลาก เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวบข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่น .98 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ

ทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มตัวอย่างด้วย ค่าท ีค่าเอฟ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการวิจัยพบว่า 1. ความพึง

พอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัด

สมุทรปราการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาอยู่

ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียเป็นอนัดับแรก คือ ด้านการบริหารงานงบประมาณ รองลงมา คือ ด้านการบริหารงานบุคคล และ

ด้านที่อยู่ในอนัดับสดุท้าย คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ 2. ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาขนาด

ใหญ่พิเศษในอ าเภอเมืองสมุทรปราการจังหวัดสมุทรปราการเมื่อจ าแนกตามเพศวุฒิการศกึษาและอายุพบว่าไม่มีความแตกต่างกนัทั้งโดยรวม

และรายด้านแต่เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ท างานพบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งโดยรวมและรายด้าน 
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ค าส าคญั : ความพึงพอใจของคร,ู โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 

 

Abstract 

The purposes of this research were (1)  To study the satisfaction of teachers towards school administration administration. 

Extra large secondary school in MueangSamutPrakan District SamutPrakan Province.  (2)  To compare the teachers satisfaction with 

the school administrators administration. Extra large secondary school in MueangSamutPrakan District SamutPrakan Province, classified 

by gender, educational background, age And work experience.  The sample of this research were SamutPrakan School Teacher, 118 

people. By random multi-step Got Samutprakarn school Then easily random With lottery methods. The instruments used in the study 

was a 5 –  level rating scale questionnaire with the reliability of .98.  The data were analyzed by using frequency, percentage, mean 

and standard deviation, t-test, and One Way Analysis of Variance. The results were as follows 1. The satisfaction of teachers towards 

the administration of school administrators extra large secondary school in mueangSamutPrakanDistrict SamutPrakan Province, overall 

is in a high level.When considering each aspect found that The satisfaction of teachers towards school administration was at the high 

level in all aspects. In order of the average value first is Budget management Next is personnel management And the last ranking was 

academic administration.  2.  The satisfaction of teachers towards the administration of school administrators extra large secondary 

school in mueangSamutPrakanDistrict SamutPrakan Province classified gender, educational background, age and work experience found 

that classified by gender, educational background and age overall and each aspect were not significantly different.  classified by work 

experience,Overall and each side Differences were statistically significant at the .05 level. 

 

Keywords: The satisfaction of teachers, Extra large secondary school in Mueang Samut Prakan District SamutPrakan Province 

 

บทน า 

 การศึกษาเป็นปัจจัยพ้ืนฐานส าคัญอย่างหนึ่งในการท าให้มนุษย์สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีคุณภาพ  เป็น

เคร่ืองมอือนัส าคญัยิ่งในการพัฒนามนุษยชาต ิทุกชนชั้น เป้าหมายสงูสดุของการจัดการศึกษาของทุกประเทศในโลก ล้วน

แล้วแต่เพ่ือมุ่งพัฒนามวลมนุษยชาตใิห้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในโลกแห่งการเปล่ียนแปลงได้อย่างมีความสขุ กระบวนการ

ส าคัญที่จะท าให้คนมีคุณภาพสามารถแข่งขันได้อย่างรู้ เท่าทนัและเกดิความย่ังยืนบนพ้ืนฐานของความเป็นไทยคอืการจัด

การศึกษาที่มีคุณภาพดังพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบบัที่ 

3) พ.ศ. 2553 และ(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562ได้ก าหนดความมุ่งหมายและหลักการในการจัดการศึกษาในมาตรา 6 ว่า 

การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณท์ั้งร่างกาย จิตใจ สตปัิญญา ความรู้  และคุณธรรมมี

จริยธรรมและวัฒนธรรมการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผู้อื่นได้อย่างมีความสขุ และเป้าหมายของการจัดการศึกษา คือ 
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คุณภาพของเดก็ เยาวชน ที่สอดคล้องกบัสภาพของสงัคม เพ่ือให้การจัดการศึกษาของไทยมีคุณภาพ ได้ตามมาตรฐาน

การศึกษาทั้งในส่วนที่เป็นด้านปัจจัย  ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต ดังนั้นสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

จะต้องให้ความร่วมมอืช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2553) 

 ในการบริหารต้องมีการบริหารโรงเรียนโดยมีการแบ่งเป็น 4 งาน ได้แก่ ด้านงานบริหาร วิชาการ ด้านงาน

บริหารงบประมาณ ด้านงานบริหารบุคคล และด้านงานบริหารทั่วไป ผู้อ  านวยการสถานศึกษามอี านาจหน้าที่ในการบริหาร

กจิการของสถานศึกษาหรือส่วนราชการ รวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาหรือส่วนราชการและหน้าที่ใน

การประสานการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา รวมทั้งควบคุมดูแลบุคลากร การเงิน การพัสดุ สถานที่ของสถานศึกษา

หรือส่วนราชการให้เป็นไปตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับของทางราชการ (ส านักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา, 2550) 

จากการบริหารงานในโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน ซึ่งเป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ร่วมมือกนัในการบริหารงานของ

โรงเรียน สิ่งที่ส  าคญัในการท างานนั้น กค็อืความพึงพอใจในการท างานของคร ูเป็นทศันคตทิี่ดเีกี่ยวกบังาน ซึ่งจะเกี่ยวข้อง

กับปัจจัยแวดล้อมในงานของเขา เช่น ค่าตอบแทนในโอกาสการเลื่อนต าแหน่ง ความก้าวหน้า หัวหน้างาน ตลอดจน 

เพ่ือนร่วมงาน ซึ่งมีอทิธพิลต่อการรับรู้ ในงานของบุคคล ความพอใจในงานยังเกดิขึ้นจากปัจจัยแวดล้อมของงาน ได้แก่ 

รูปแบบการบริหารนโยบายและขั้นตอนการท างานกลุ่มงานที่เกี่ยวข้องสภาพแวดล้อมการท างาน ตลอดจนผลประโยชน์

และผลตอบแทน อย่างไรกด็ีมีข้อมูลสนับสนุนว่า ความพอใจในงานจะได้รับอทิธพิลจากปัจจัยภายในบุคคลมากกว่าเป็น

ผลจากสภาพแวดล้อมภายนอก โดยมีการศึกษาว่าพันธุกรรมมีส่วนเกี่ยวข้องกบัความพอใจในงานของบุคคล (พัทธนันท ์

อึ้งรัก, 2556, น. 98) 

 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานนั้น นับว่ามีค่ายิ่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานทุกคนดังแนวคิด ของอรุณ รักธรรม 

(อรุณ รักธรรม , 2541, น. 212) ที่กล่าวว่าผู้บริหารที่ดีจะต้องสร้างขวัญและความพึงพอใจในการปฏบิัติงานให้สมาชิก

ในองค์การ เพราะความพึงพอใจในการปฏบิัตงิานเป็นหัวใจ ของการท างานอย่างมีประสทิธภิาพ ดังนั้นความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงานจึงเป็นสิ่งส าคัญย่ิงที่จะท าให้การด าเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างดี เมื่อบุคคลมีความพึง

พอใจในงานของตนแล้วจะอทุศิเวลาในการปฏบิตังิานมากขึ้น มคีวามตั้งใจกระตอืรือร้น มคีวามอตุสาหพยายาม ถ้าครไูม่

มคีวามพึงพอใจในการปฏบิตังิานจะท าให้ประสทิธภิาพในการท างานน้อยลง การด าเนินงานไม่ราบรื่น ความรับผดิชอบจะ

น้อยลง สิ่งที่ท  าให้ครูมีความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงานนั้น เป็นเร่ืองที่ผู้บริหารควรให้ความสนใจน ามา

เป็นองค์ประกอบในการวิเคราะห์และปรับปรุงงานให้สามารถด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ฉะนั้นผู้บริหารทุกระดับ 

นอกจากจะมีหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย วางแผนงาน จัดองค์การวินิจฉัยสั่งการ ประสานประโยชน์ของบุคคลและ

องคก์ารตลอดจนเป็นตวัอย่างที่ ดใีนการประพฤตปิฏบิตัิตนให้เป็นแบบอย่างแก่ผู้ใต้บงัคับบัญชาแล้วสิ่งส าคญัที่ผู้บริหาร

จะลืมเสยีมิได้คือ การโน้มน้าวจิตใจของผู้ใต้บงัคับบัญชาและผู้ ร่วมงานให้ประสานสามัคคีและมีความเข้าใจซึ่งกนัและกนั 
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เพ่ือจะน าองคก์ารไปสู่เป้าหมายที่ก  าหนดไว้ภายใต้ส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ปฏบิตัหิน้าที่ตามภาระ

งานทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ ด้านบริหารงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป เพ่ือให้

ตรงกบัความพึงพอใจของครูผู้สอนต่อการบริหารสถานศึกษา และให้การท างานบรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสทิธภิาพ

ยิ่งขึ้นไป 

 การบริหารการศึกษาในโรงเรียน เพ่ือให้เป็นองคก์รแห่งการส่งเสริมการปฏริปูการเรียนรู้  ให้ได้ดนีั้น ผู้บริหาร

สถานศึกษาต้องเป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ที่จะท าให้การจัดการเรียนรู้ ในโรงเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ในการ

พัฒนาผู้เรียนไปสู่อนาคตที่ประสบความส าเรจ็ เพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ขึ้นอย่างมีคุณภาพตามที่สงัคมต้องการ การ

ก าหนดแนวทางปฏิบัติในปัจจุบันจึงจ าเป็นจะต้องบริหารหน่วยงาน เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ภายใต้ความ

ร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่าย ดังนั้น การศึกษาจึงเป็นรากฐานที่ส  าคัญประการหนึ่งในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้า

และ แก้ไขปัญหาต่าง ๆ เนื่องจากการศึกษาเป็นกระบวนการที่จะช่วยให้บุคคลได้พัฒนาตนเองตลอดชีวิต สามารถพัฒนา

ศักยภาพและความสามารถด้านต่าง ๆ เพ่ือให้รู้ เท่าทันการเปล่ียนแปลงให้เป็นไป ตามสภาพสังคมและเศรษฐกิจใน

ปัจจุบัน การที่จะพัฒนาในด้านการจัดการเรียนรู้ ให้บรรลุตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข

เพ่ิมเติม ได้อย่างมีประสทิธภิาพ ปัจจัยหลักที่มีความส าคัญอย่างย่ิงประการหนึ่งคือ ครู อาจารย์และบุคลากรที่เกี่ยวกับ

การศึกษาจะขับเคล่ือนพลังการปฏริูปการศึกษา จะต้องมีความรู้  ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้ เรียนเป็นส าคัญ 

เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนเก่ง คนด ีมคีวามสขุ (สมคดิ พรมจุ้ย, 2547, น. 2) 

 โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการมี 25 โรงเรียน โดยมีโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีขนาดใหญ่พิเศษ 

ซึ่งมีจ านวนนักเรียนมากกว่า 2,500 คนขึ้นไป คือ 1) โรงเรียนสมุทรปราการ 2)โรงเรียนสตรีสมุทรปราการ  3) โรง

เรียนนวมนิทราชินูทศิ สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ 4)โรงเรียนเทพศิรินทร์ สมุทรปราการ โรงเรียนสมุทรปราการ

ได้ด าเนินการบริหารงานภายใต้ยุทธศาสตร์การบริหารงานตามที่กระทรวงศึกษาธกิารก าหนด แต่จากการด าเนินงานที่ผ่าน

มา พบว่า งานทั้ง 4 ด้านภายในโรงเรียนไม่ประสบผลส าเรจ็เท่าที่ควร ไม่มีการแบ่งงานตามภาระหน้าที่ที่ชัดเจน งานที่

ออกมาในแต่ละด้านไม่เป็นไปตามวัตถุประสงคห์รือเป้าหมายที่ตั้งไว้ และไม่มกีารเตรียมการรองรับกบัปัญหาที่จะเกดิขึ้น

ในอนาคต นอกจากนี้ ยังพบว่าในแต่ละปีมีครูยื่นเรื่องขอย้ายโรงเรียนเสมอ ซึ่งสาเหตุเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ของครู 

อาจารย์ และผู้บริหารโรงเรียนอนัก่อให้เกดิเป็นปัญหาและอปุสรรคในการบริหารงานโรงเรียนให้เกดิประสทิธภิาพในด้าน

ต่าง ๆ เช่น ปัญหาการจัดการเรียนการสอน เกี่ยวกบัเร่ืองหลักสตูร สื่อการเรียนการสอน การเพ่ิมพูนความรู้โดยการอบรม 

สัมมนาเพ่ือพัฒนางานในหน้าที่หรือปัญหาการพัฒนาบุคลากร การสร้างขวัญ และก าลังใจ รวมถึงปัญหางานธุรการ 

การเงิน การพัสดุ ซึ่งจะส่งผลไปกระทบกบัความสมัพันธร์ะหว่างโรงเรียนกบัชุมชน เพราะถ้าชุมชนไม่เข้าโรงเรียนกจ็ะท า

ให้ขาดการสนับสนุนในเรื่องต่าง ๆ ตามมาอีกมากมาย เช่น ท าให้เกดิข้อจ ากัดด้านอาคารสถานที่ โดยเฉพาะยุคปฏริูป
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การศึกษาเช่นนี้  อาคารสถานที่จะต้องมีบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้  ซึ่งผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญต่อการบริหาร

บริเวณโรงเรียน อาคารเรียน ห้องเรียนต่าง ๆ อาคารประกอบรวมถงึสภาพแวดล้อมในโรงเรียน ซึ่งสิ่งนี้ จะเกดิขึ้นได้กด้็วย

พลังของประชาชนด้วยนั่นเอง (โรงเรียนสมุทรปราการ, 2562) 

 จากปัญหาต่าง ๆ ผู้ วิจัยจึงสนใจศึกษา ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการเ พ่ือเป็นแนวทางในการแก้ไข

ปรับปรุงการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือสนองความพึงพอใจให้แก่ครูได้ปฏิบัติงานต่าง ๆ บรรลุจุดมุ่งหมาย

อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เพ่ือให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น บรรลุผลส าเรจ็ เพ่ือความสขุในการปฏบิตังิานของ

ครแูละเพ่ือชื่อเสยีงของสถานศึกษาให้เป็นที่พึงพอใจของชุมชน และการพัฒนาการจัดการศึกษาต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 

 2. เพ่ือเปรียบเทยีบความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาด

ใหญ่พิเศษในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ โดยจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา อายุ และประสบการณ์

ท างาน 

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

 การศึกษานี้ มุ่งศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้ บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 4 ด้าน จากคู่มอืการบริหารสถานศึกษาที่เป็น

นิตบุิคคล (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2546) คอื  

1) ด้านการบริหารงานวิชาการ 

2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

3) ด้านการบริหารงานบุคคล  

4) ด้านการบริหารงานทั่วไป 

ขอบเขตดา้นประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ครโูรงเรียนสมุทรปราการจ านวนประชากร161 คน 

 กลุ่มตวัอย่างในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ครใูนโรงเรียนสมุทรปราการ ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้ตารางเคร

ซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, p. 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 118 คน โดยการสุ่มหลายขั้นตอนแบ่ง
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ตามอ าเภอ แบ่งตามขนาดของโรงเรียนได้โรงเรียนสมุทรปราการ จากนั้นสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Samping) ด้วย

วิธกีารจับสลาก 

สมมติฐานของการวิจยั 

 1. ครูที่มีเพศต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

ใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกนั 

 2. ครทูี่มวีุฒิการศึกษาต่างกนัมคีวามพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา

ขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกนั 

 3. ครูที่มีอายุต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด

ใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกนั 

 4. ครูที่มีประสบการณ์ท างานต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน

มธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกนั 

การสรา้งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคร้ังนี้  เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยใช้กรอบแนวคดิความพึง

พอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้ บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ  แบ่งออกเป็น 2 ตอน 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกบัข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน

มธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงาน

วิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป แบบสอบถามแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ตามแบบของลิเคริ์ท  (Likert, 1987, p. 247) ก าหนดเกณฑ ์ดงันี้  

5  คะแนน  หมายถงึ  ครมูคีวามพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในระดบัมากที่สดุ   

4  คะแนน  หมายถงึ  มคีรมูคีวามพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในระดบัมาก   

3  คะแนน  หมายถงึ  ครมูคีวามพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในระดบัปานกลาง   

2  คะแนน  หมายถงึ  ครมูคีวามพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในระดบัน้อย   

1  คะแนน  หมายถงึ  ครมูคีวามพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในระดบัน้อยที่สดุ 
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การสรา้งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

              ในการสร้างเคร่ืองมอืที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนนิการตามล าดบั ดงันี้ 

 1.  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกบัความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของ

ผู้บริหารสถานศึกษา แล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธเ์พ่ือก าหนดเป็นกรอบในการสร้างเคร่ืองมอืการวิจัย 

2.  ก าหนดวัตถุประสงคแ์ละกรอบแนวคดิในการวิจัย 

 3.  ก าหนดนิยามศัพทเ์ฉพาะเพ่ือสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 

4.  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้ นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ เพ่ือขอค าแนะน าตรวจสอบความถูกต้อง 

ปรับปรงุแก้ไขให้ตรงกบัขอบข่ายและเนื้อหาที่ก  าหนดให้มคีวามสมบูรณย่ิ์งขึ้น 

 5.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา จ านวน 3 ท่าน ให้พิจารณาความ

สมบูรณ์ ความถูกต้อง และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา (IOC : index of item objective congruence) คัดเลือก

ข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ .50 ขึ้ นไป (บุญชม  ศรีสะอาด , 2554, น. 50-100) ซึ่งให้ระดับความพึงพอใจใน

แบบสอบถามแต่ละข้อ  

 6.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรงุแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กบัครโูรงเรียนสมุทรปราการ สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จ านวน 30 คนหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสมัประสทิธิ์อัลฟา 

(Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เท่ากบั 

.98 

การทดสอบสมมติฐาน 

 1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถติ ิ 

 3. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามอายุ โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 4. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวม และรายด้าน แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั

ทางสถติทิี่ระดบั .05 
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ผลการศึกษา 

 1.  ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษใน

อ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อ พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความพึง

พอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัแรก คอื 

ด้านการบริหารงานงบประมาณ รองลงมา คือ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ ด้านการ

บริหารงานวิชาการ 

 2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการจังหวัดสมุทรปราการเมื่อจ าแนกตามเพศวุฒิการศึกษาและอายุพบว่าไม่มีความแตกต่างกนัทั้งโดยรวมและ

รายด้านแต่เมื่อจ าแนกตามประสบการณท์ างานพบว่ามคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดับ .05 ทั้งโดยรวม

และรายด้าน 

 

สรุปผลการวิจยั 

 วิเคราะห์ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่

พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า 

 1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยม ศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ

ในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ความพึง

พอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียเป็นอนัดบัแรก คอื 

ด้านการบริหารงานงบประมาณ รองลงมา คือ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านที่อยู่ในอันดับสุดท้าย คือ ด้านการ

บริหารงานวิชาการ  

  1.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ีย

เป็นอันดับแรก คือ มีการจัดระบบองค์กรเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายใน รองลงมาคือ มีการส่งเสริมให้ครูน า

ผลการวิจัยในชั้นเรียนมาใช้พัฒนาการเรียนการสอน และข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุ คือ ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วน

ร่วมในกจิกรรมทางวิชาการของโรงเรียน  

  1.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี

ค่าเฉล่ียเป็นอันดับแรก คือ มีการจัดท ารายงานการเงินและงบการเงิน รองลงมาคือ มีการจัดท าแผนปฏิบัติการและ

งบประมาณประจ าปีอย่างต่อเนื่อง และข้อที่มีค่าเฉล่ียอนัดับสดุท้ายคือ มีการปรับปรุงฐานข้อมูลในระบบบัญชีทรัพย์สนิ

ของโรงเรียนให้มสีภาพเป็นปัจจุบนัอย่างต่อเนื่องสม ่าเสมอ  
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  1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล โดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มค่ีาเฉล่ียเป็น

อนัดับแรก คือ มีระบบการส่งเสริมให้ครูมีวิทยฐานะและเล่ือนวิทยฐานะที่สงูขึ้น รองลงมาคือ มีการจัดท าทะเบยีนประวัติ

ครแูละบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน และข้อที่มค่ีาเฉล่ียอนัดบัสดุท้ายคอื มกีารก าหนดหลักเกณฑ ์มาตรฐานในการ

ยกย่องให้รางวัล แก่ครผูู้ประพฤตดิ ี 

  1.4 ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มค่ีาเฉล่ียเป็น

อนัดับแรก คือ มีการจัดอาคารสถานที่สวยงามมีระเบียบเหมาะสมกบัการเป็นสถานศึกษา รองลงมาคือ มีการบ ารุงรักษา 

พัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาให้อยู่ในสภาพดใีช้งานได้ และข้อที่มค่ีาเฉล่ียอนัดับสดุท้ายคือ มี

การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาระบบงานธรุการเพ่ือลดขั้นตอนการท างาน  

  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา อายุ และประสบการณ์

ท างาน 

 1. ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 2. ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถติ ิ 

 3. ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามอายุ โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 4. ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวม และรายด้าน แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั

ทางสถติทิี่ระดบั .05 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 จากการศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา

ขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมอยู่ในระดบัมากความพึงพอใจของครตู่อการ

บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวม

อยู่ในระดบัมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารโรงเรียนได้ปฏบิตัติามหน้าที่ของผู้บริหารประกอบกบัผู้บริหารได้มีการ
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พัฒนาความรู้ความสามารถ ทกัษะความเป็นผู้น าของตนเองจนสามารถน าความรู้มาประยุกตใ์ช้ในการบริหารโรงเรียนให้มี

ประสทิธภิาพ จนเป็นที่ยอมรับของบุคลากรในโรงเรียน และมีนโยบายให้ผู้บริหารโรงเรียนทุกแห่งได้ปฏบิัติตามบทบาท

และหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียน โดยยึดหลักการบริหารงานบุคคล โดยการใช้คนให้เหมาะสมกับงานและความรู้

ความสามารถ ซึ่งการปฏบิัติเช่นนี้ ย่อมท าให้บุคคลมีความพึงพอใจ และมีขวัญก าลังใจในการปฏบิัติงานให้ดีขึ้น และเกดิ

ความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมายมีผลท าให้งานบรรลุผลส าเรจ็ สอดคล้องกับงานวิจัยของ เมตตา ชาญฉลาด 

(2558, น. 72) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอสอย

ดาว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอสอยดาว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบังานวิจัยของ ลัดดาวัลย์ ใจไว (2558, น. 65) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครู

ต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้ บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนใน

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก 

สอดคล้องกบังานวิจัยของ จีรวรรณ นิลจ ารัส (2557, น. 68) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของ

ผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่มเครือข่ายเขาฉกรรจ์ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา

ในกลุ่มเครือข่ายเขาฉกรรจ์ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดบัมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ เซอร์จิโอวานนี (Sergiovanni, 1980, p. 1235) ได้ศึกษาเร่ือง องคป์ระกอบที่

ส่งผลให้เกดิความพึงพอใจในการท างานของครู งานกบัปัจจัยที่ท าให้เกดิความไม่พึงพอใจในการท างานมีความ สมัพันธ์

กนัหรือไม่และเพ่ือศึกษาว่า เพศ ต าแหน่ง ประเภทของโรงเรียน มีผลต่อปัจจัยต่าง ๆ ที่ท าให้เกดิความพึงพอใจในการ

ท างาน และไม่พึงพอใจในการท างาน มคีวามเป็นอสิระไม่ขึ้นแก่กนัและ พบว่ากลุ่มปัจจัยที่ท าให้ครพึูงพอใจในการท างาน 

องค์ประกอบของการท างานที่ส  าคัญที่สุด ส่วนเพศ ต าแหน่ง และประเภทของโรงเรียนไม่มีผลท าให้ปัจจัยที่ท าให้เกดิ

ความพึงพอใจในการท างานแตกต่างกนั และสอดคล้องกบังานวิจัยของ มอร์เฟต (Morphet, 2007, p. 705) ได้ศึกษา

เรื่อง การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า หากผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการบริหารงาน

โรงเรียนและมทีกัษะในการเป็นผู้น าสงู ประกอบกบัครมูคีวามพึงพอใจในการท างานกจ็ะท าให้โรงเรียนท าหน้าที่ได้อย่างมี

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการจัดความพึงพอใจในการท างานของบุคลากรในโรงเรียนมากที่สดุ เพราะจะท าให้ครมูี

ก าลังใจในการท างานอย่างจริงใจยิ่งขึ้น  
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มค่ีาเฉล่ียเป็นอนัดบัแรก คอื ด้านการบริหารงานงบประมาณ รองลงมา 

คอื ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านที่น้อยที่สดุ คอื ด้านการบริหารงานวิชาการ เมื่อจ าแนกในส่วนของรายละเอยีดแต่

ละด้าน สามารถน าเสนอได้ดงัต่อไปนี้  

 1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการบริหารงานวิชาการ โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก 

ผู้บริหารมวีิสยัทศัน์ มคีวามรู้  ความสามารถทางด้านวิชาการ มกีารจัดครทูี่รับผดิชอบตามกลุ่มสาระการเรียนรู้อย่างชัดเจน 

มีการนิเทศการใช้หลักสตูรโดยการเปิดโอกาสให้ครู ผู้ปกครองมีส่วนร่วมแสดงความคิดเหน็และตัดสินใจ ส่งเสริมให้ครู

จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ โดยเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญและส่งเสริมให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือน าผลการวิจัยไปพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ มีการให้ครูวิเคราะห์ผลการประเมิน น าผลที่ได้ไปปรับปรุงงานวิชาการอย่าง

ต่อเนื่อง และส่งเสริมให้ครปูฏบิตังิานอย่างมคีวามสขุ ท าให้ครมูคีวามพึงพอใจในระดบัมาก สอดคล้องกบังานวิจัยของ เก

ศร จันทรก าเนิด (2556, น. 54) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนวัดป่าประดู่ 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของ

ผู้บริหารโรงเรียนวัดป่าประดู่ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ด้านการบริหารงานวิชาการ โดยรวม 

อยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ ลัดดาวัลย์ ใจไว (2558, น. 65) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อ

การบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรี

ราชา 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 ด้านการบริหารงานวิชาการ โดยรวม อยู่ในระดบัมาก 

 2. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก 

ผู้บริหารโรงเรียนมกีารประชุมและวางแผน การจัดท าแผนงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การอนุมตังิบประมาณและ

เบิกจ่ายเป็นไปในรูปของคณะกรรมการท าให้มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ การบริหารพัสดุ ครุภัณฑ์มีการ

ควบคุมดูแลและบ ารุงรักษา มีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจากองค์กรและสถาบันต่าง ๆ โดยการด าเนินการด้าน

กองทุน ตรวจสอบและติดตาม ประเมินผล การใช้งบประมาณ จัดระบบควบคุมและป้องกันความเสี่ยง มีการวิเคราะห์

ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ มกีารวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา เพ่ือน ามาสู่การปฏบิตั ิรวมถงึมี

การจัดหารายได้และผลประโยชน์เพ่ือน ามาใช้ในการด าเนินงานให้บรรลุตามวิสยัทศัน์ที่ก  าหนดไว้ สอดคล้องกบังานวิจัย

ของ พิชิต โพธิ์พัฒน์ (2555, น. 47) ได้ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูต่อผู้บริหารด้านการบริหารโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ในกลุ่มสถานศึกษาอ าเภอบ้านบงึ จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า 
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ความพึงพอใจของครูต่อผู้บริหารด้านการบริหารโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

ในกลุ่มสถานศึกษาอ าเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี ด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้อง

กบังานวิจัยของ จีรวรรณ นิลจ ารัส (2557, น. 69) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหาร

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่มเครือข่ายเขาฉกรรจ์ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกลุ่ม

เครือข่ายเขาฉกรรจ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

 3. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการบริหารงานบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก 

ผู้บริหารเห็นว่าการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็นภารกิจส าคัญที่ มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาปฏิบัติงาน เพ่ือ

ตอบสนองภารกจิของสถานศึกษาเป็นภารกจิส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏบิัติงาน เพ่ือตอบสนองภารกจิ

ของสถานศึกษาด าเนินการบริหารงานบุคคลให้เกดิความคล่องตัวอสิระภายใต้กฎหมายระเบียบเป็นไปตามหลักธรรมาภิ

บาลข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนามีความรู้  ความสามารถ มีขวัญและก าลังใจได้รับการยกย่อง

เชิดชูเกยีรติมีความสามารถ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้ เรียน

เป็นส าคัญ สอดคล้องกบังานวิจัยของ จารุวรรณ หล่อเงิน (2559, น. 76) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

ผลการวิจัยพบว่า  ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ด้านการบริหารงานบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ เมตตา ชาญฉลาด (2558, น. 77) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอสอยดาว สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอสอยดาว สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาจันทบุรี เขต 2 ด้านการบริหารงานบุคคล โดยรวม อยู่ในระดบัมาก 

 4. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจาก 

ผู้บริหารมกีารจัดระบบบริหารองคก์ารและให้บริการเพ่ือให้การบริหารงานบรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที่

ก  าหนดไว้โดยมีบทบาทหลักในการประสานงานส่งเสริมสนับสนุนและการอ านวยความสะดวกต่างๆในการให้บริการ

การศึกษาทุกรปูแบบมุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมส่งเสริมในการบริหารและการจัด
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การศึกษาของสถานศึกษาตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลักโดยเน้นความโปร่งใสความ

รับผดิชอบตรวจสอบได้ตลอดจนการมสี่วนร่วมของบุคคลชุมชนผู้ปกครองและองค์กรที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การจัดการศึกษา

มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล สอดคล้องกบังานวิจัยของ ลัดดาวัลย์ ใจไว (2558, น. 65) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจ

ของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนใน

กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยรวม 

อยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกบังานวิจัยของ พิชิต โพธิ์พัฒน์ (2555, น. 47) ศึกษาความพึงพอใจของครตู่อผู้บริหาร

ด้านการบริหารโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ในกลุ่มสถานศึกษาอ าเภอบ้านบงึ 

จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อผู้บริหารด้านการบริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเ ขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ในกลุ่มสถานศึกษาอ าเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยรวม 

อยู่ในระดบัมาก 

 การเปรียบเทยีบความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษใน

อ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา อายุ และประสบการณ์ท างาน สามารถ

น ามาอภิปรายผลได้ดงันี้  

 ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ิซึ่งไม่

เป็นไปตามสมมตฐิานการวิจัย ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ครอูยู่ภายใต้ข้อบงัคบัเดยีวกนั ได้รับนโยบายเดยีวกนัจึงส่งผลให้

ระบบการท างานของโรงเรียนเป็นไปตามระบบและขั้นตอนที่โรงเรียนได้ก าหนดไว้ ผู้บริหารโรงเรียนมีการสื่อสารข้อมูล

ข่าวสารซึ่งกนัและกันอย่างสม ่าเสมอ นอกจากนี้ ยังมุ่งพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยส่งเสริมสนับสนุนให้มีการเข้าร่วม

ประชุมอบรมทางวิชาการ ส่งเสริมให้มีการศึกษาต่อเพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาการและต าแหน่งหน้าที่ โดยยึดความ

ยุติธรรมให้โอกาสบุคลากรในโรงเรียนอย่างเท่าเทียมกัน จึงส่งผลให้ครูชายกับครูหญิงมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดาวัลย์ แซ่เตียว (2556) ได้ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของ

ผู้บริหารโรงเรียน ในอ าเภอท่าตะเกยีบ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวิจัย

พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน ในอ าเภอท่าตะเกยีบ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จ าแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และ

สอดคล้องกบังานวิจัยของ ลัดดาวัลย์ ใจไว (2558) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของ

ผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัย
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พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถติ ิ

 ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่

เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจากข้าราชการครูที่มีวุฒิสงูกว่าปริญญาตรี มีโลกทศัน์ที่กว้างไกลกว่า

สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามัคคี และมีความซื่อตรง มีความเข้าใจอันดีระหว่างครู

ด้วยกนั สามารถเข้าใจแนวนโยบายได้ดีกว่าครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ตลอดจนมีความ

เชื่ อมั่นและความศรัทธาในตนเองมากกว่า วุฒิการศึกษาเป็นอีกองค์ประกอบหนึ่ งของการพัฒนาองค์การใหม่

ประสทิธภิาพตามเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งหากบุคลากร มวีุฒิการศึกษาในระดบัที่เหมาะสมตามความต้องการขององค์กรกจ็ะ

ส่งผลให้การพัฒนาองค์การ มีประสทิธภิาพขึ้นตามล าดับ สอดคล้องกบังานวิจัยของ ลัดดาวัลย์ ใจไว (2558) ได้ศึกษา

เรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของ

ผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 จ าแนกตามวุฒิ

การศึกษา โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุษราค์  

ศรีประภา (2562) ได้ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของครตู่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน  สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรี ยน  สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกนัอย่าง

ไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามอายุ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตาม

สมมตฐิานการวิจัย ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากผู้บริหารให้ความส าคญัต่อการบริหารงานโดยไม่ค านึงถงึอายุ แต่เน้นในเร่ือง

ของความส าคญัในการบริหาร งาน ในด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ 

และด้านการบริหารงานทั่วไป ให้สทิธเิสรีภาพในการท างานแบบอสิระต่อการปฏบิัติหน้าที่ และมีการแสดงความคิดเหน็

อย่างประชาธปิไตย สอดคล้องกบังานวิจัยของ ภัทรกร มิ่งขวัญ (2559) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาความพึงพอใจของครทูี่

มีต่อการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 
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ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานโรงเรียนขนาดเล็กจังหวัดนครสวรรค์ สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 42 จ าแนกตามอายุ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากประสบการณ์ในการปฏบิัติงานที่ต่างกนัจะส่งผลให้

ครมูคีวามคดิเหน็ รวมทั้งทกัษะในการปฏบิตังิานที่ต่างกนั ครทูี่มปีระสบการณม์ากจะสามารถแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน 

ได้รวดเรว็และแม่นย ากว่าครูที่มีประสบการณ์น้อย สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชิต โพธิ์พัฒน์ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง 

ความพึงพอใจของครูต่อผู้บริหารด้านการบริหารโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

ในกลุ่มสถานศึกษาอ าเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของครูต่อผู้บริหารด้านการบริหาร

โรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ในกลุ่มสถานศึกษา อ าเภอบ้านบงึ จังหวัดชลบุรี มี

ประสบการณ์ต่างกนั พบว่า ความพึงพอใจแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกบังานวิจัยของ 

ชัยด ารงค์  สิงห์เจริญวัฒน์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหาร

โรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอสอยดาว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัย

พบว่า ความพึงพอใจของข้าราชการครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอสอยดาว สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและราย

ด้าน แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 

ขอ้เสนอแนะ 

 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวิจยั 

1. จากผลการศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ด้านการบริหารงานวิชาการ มี

ค่าเฉล่ียอยู่ในอนัดบัสดุท้าย ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครเูข้ามามีส่วนร่วมในกจิกรรมทางวิชาการของโรงเรียน สนับสนุนให้

ครใูช้แหล่งเรียนรู้ที่เป็นภมูปัิญญาในท้องถิ่นในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กบัผู้เรียน 

2. จากผลการศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ด้านการบริหารงานทั่วไป มี

ค่าเฉล่ียเป็นอนัดับที่ 2 รองจากสดุท้าย ผู้บริหารควรมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาระบบงานธุรการ

เพ่ือลดขั้นตอนการท างาน ควรมีการจัดระบบบริหารจัดการตามขอบข่ายภารกจิบริหารและจัดการสถานศึกษาที่เป็นนิติ

บุคคล และมกีารตรวจสอบ ตดิตาม ผลการใช้อาคารสถานที่ ให้สอดคล้องกบัวัตถุประสงคข์องสถานศึกษา 
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3. จากผลการศึกษา เรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน

มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ด้านการบริหารงานบุคคล มี

ค่าเฉล่ียเป็นอันดับที่ 3 จากสุดท้าย ผู้บริหารควรมีการก าหนดหลักเกณฑ์มาตรฐานในการยกย่องให้รางวัล แก่ครูผู้

ประพฤติดี มีการพัฒนางานให้กบับุคลากรที่สอดคล้องกบัลักษณะงานที่ปฏบิัติ และมีการส่งเสริมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วม

ในการก าหนดนโยบายและแผนงานพัฒนาสถานศึกษา 

ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครั้งต่อไป 

1. ศึกษาสภาพของปัญหา แนวทางพัฒนามีผลต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 

 2. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษใน

อ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศกึษาความพึงพอใจของผู้ใช้บริการธุรกจิการขนส่งสนิค้า 2) เพ่ือศกึษาคุณภาพการให้บริการ

เพ่ือลดต้นทุนโลจิสติกสข์องธุรกจิการขนส่งสนิค้า 3) เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างความพึงพอใจของผู้ใช้บริการกบัคุณภาพการให้บริการ

ของธุรกจิการขนส่งสนิค้า โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากผู้ใช้บริการธุรกจิขนส่งสนิค้า มีผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ านวน 286 คน คิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 71.50 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการ

วิเคราะห์สหสมัพันธพ์หุคูณ ผลการศกึษาพบว่าผู้ใช้บริการธุรกจิขนส่งสนิค้ามีความคิดเหน็เกี่ยวกบัความพึงพอใจโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่

ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการให้บริการ ด้านบุคลากรและด้านการอ านวยความสะดวก และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ

โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านกายภาพ ด้านความเช่ือถือได้ ด้านการตอบสนองความต้องการ ด้านความสามารถในการ

ท างานและด้านการเอาใจใส่ ส่วนความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านการให้บริการมีความสมัพันธ์กับคุณภาพการให้บริการด้านกายภาพ ด้าน

ความเช่ือถือได้ ด้านการตอบสนองความต้องการ ด้านความสามารถในการท างานและด้านการเอาใจใส่  ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้าน

บุคลากรและด้านการอ านวยความสะดวกมีความสมัพันธก์บัคุณภาพการให้บริการด้านกายภาพ ด้านความเช่ือถือได้ ด้านการตอบสนองความ

ต้องการ ด้านความสามารถในการท างานและด้านการเอาใจใส่  

 

ค าส าคญั: ความพึงพอใจ, คุณภาพการให้บริการ, ธุรกจิขนส่งสนิค้า     
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Abstract 

The purpose of this research is to:  1)  to study the satisfaction of the customers 2)  to study the service quality to reduce 

the cost of logistics for the freight transportation 3)  to study the relationship between the satisfaction of the customer and the service 

quality of the freight transportation.  The questionnaire was used as a tool to collect data from customers, which 286 are usable.  The 

effective response rate was 71 . 50 percent.  The statistics used for analyzing the data were mean, standard deviation and multiple 

correlation analysis.The results indicate that the customers were high- level of opinions on the overall satisfaction and the three 

dimensions of satisfaction.  There were opinions on the service quality were high- level of opinions on the overall service quality and 

the five dimensions of service quality. Satisfaction of service has a relationship with the tangibility, reliability, responsiveness, ability, 

and empathy.  Satisfaction of staff and comfortability have a relationship with the tangibility, reliability, responsiveness, ability, and 

empathy. 

 

Keywords: Satisfaction, Service Quality, Freight Transportation 

 

บทน า 

ในปัจจุบันกลไกการค้าโลกได้มีการเปล่ียนแปลงท าให้การค้าระหว่างประเทศได้มีการเติบโตอย่างรวดเร็ว  

พร้อมทั้งมีนโยบายการเปิดเสรีการค้าตามข้อตกลง Free Trade Area (FTA) การท าการค้าแบบทวิภาคีจึงเกดิการค้าใน

ปัจจุบนัเป็นการค้าแบบไร้พรมแดนส่งผลให้การแข่งขนัเพ่ิมสงูขึ้น โลจิสตกิสจ์ึงได้เข้ามามบีทบาทและเป็นยุทธศาสตร์หนึ่ง

ที่จะน ามาใช้ในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันทางการค้าที่จะช่วยให้สนิค้าและบริการมีต้นทุนที่ถูกลง สามารถถงึ

มือของผู้บริโภคได้อย่างรวดเร็วขึ้ นและถูกต้องเป็นไปตามสัญญาที่ได้ตกลงกันไว้ (ส านักผังเมือง กรุงเทพมหานคร, 

2555) 

การขนส่งจึงเป็นส่วนประกอบส าคัญในการด าเนินธุรกจิ เนื่องจากเป็นส่วนที่มีการเชื่อมโยงและสนับสนุนงาน

ด้านอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นกระบวนการผลิต กระบวนการจัดซื้ อ การจัดการวัสดุคงคลัง รวมไปถึงการให้บริการแก่ลูกค้า 

(ศิลป์ชัย อุ่นอรุณ, 2554)  ซึ่งการขนส่งจัดเป็นต้นทุนส่วนหนึ่งของต้นทุนโลจิสติกสแ์ละมสี่วนส าคญัในการก าหนดราคา

สนิค้าโดยมจี านวนค่อนข้างสงูเมื่อเปรียบเทยีบกบัต้นทุนทั้งหมด ทางด้านพัฒนาการของการขนส่งในประเทศไทยเริ่มจาก

อดีตที่มีการใช้เส้นทางแม่น า้ ล าคลอง ในการขนส่งผลิตผลทางการเกษตรและใช้ในการเดินทางติดต่อค้าขาย ซึ่งบทบาท

ของการขนส่งได้เพ่ิมมากขึ้นนับแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั โดยการขนส่งบางประเภทอาจลดบทบาทความส าคญัลงไปและการ

ขนส่งบางประเภทที่มคีวามสะดวกและรวดเรว็สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้มากกว่ากจ็ะเพ่ิมบทบาท

ความส าคญัมาทดแทน (ขวัญใจ ภู่พวง, 2552) 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1143 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

เนื่องจากจังหวัดขอนแก่นเป็นเมืองใหญ่และเป็นศูนย์กลางในทุก ๆ ด้านของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท าให้

จังหวัดขอนแก่นมีบทบาทมากยิ่งขึ้นในด้านการค้า การลงทุน การคมนาคมขนส่ง เตรียมพร้อมกับการเป็นศูนย์กลาง

ทางด้านโลจิสติกส์ที่เชื่อมโยงระหว่างเมือง ภูมิภาคและระหว่างประเทศ  ทั้งนี้ จังหวัดขอนแก่นมีศักยภาพที่โดดเด่น

ทางด้านท าเลที่ตั้งเป็นศูนย์กลางคมนาคมขนส่งทั้งทางบก ทางอากาศ การขนส่งผ่านระบบรางและการขนถ่ายสนิค้าใน

ภมูิภาคอาเซียน ซึ่งมีศักยภาพสงูสามารถพัฒนาให้เป็น Logistic Hub ในประชาคมอาเซียน ได้มีการน าเอาแนวคิดตาม

อักษร BIRDS มาเป็นกรอบในการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ศูนย์กลางโลจิสติกส์ โดยสามารถอธิบายตัวย่อดังกล่าวได้ว่า

อกัษรตัวที่หนึ่ง B คือ จังหวัดขอนแก่นมีโครงการรถเมล์ BRT ที่เทศบาลนครขอนแก่น ก าลังศึกษาความเหมาะสมที่จะ

เกิดการลงทุนในอนาคต อักษรตัวที่สอง I คือ International Airport ที่ตั้งจังหวัดขอนแก่นเหมาะที่จะพัฒนาให้เป็น

ศูนย์กลางการบนิในภมูภิาค อกัษรตวัที่สาม R คอื Railway ศูนย์กลางขนส่งผ่านระบบราง โดยจะมกีารพัฒนารถไฟรางคู่

ผ่านจังหวัดขอนแก่นและตัดเส้นทางรถไฟเส้นใหม่ ขอนแก่น-นครพนม อักษรตัวที่สี่ D คือ Distribution Center เป็น

ศูนย์กลางกระจายสินค้าในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภูมิภาคอาเซียนในอนาคต และที่ส  าคัญการพัฒนาขับเคล่ือน

ยุทธศาสตร์ศูนย์กลางทางด้านโลจิสติกส์จะต้องพัฒนาให้เกิดความยั่ งยืนซึ่ งจะหมายถึงอักษรตัวสุดท้าย S คือ 

Sustainability ดังนั้นความส าคัญของระบบการขนส่งโลจิสติกสใ์นภมูิภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่จะช่วยให้ผู้ประกอบการ

ธรุกจิสามารถเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขนัและลดต้นทุนในการด าเนินธรุกจิ นอกจากจังหวัดขอนแก่นจะเป็นศูนย์กลางแล้ว

ในอนาคตยังสามารถที่จะผลักดันกลุ่มจังหวัดร้อยแก่นสารสนิธุท์ี่ประกอบไปด้วยจังหวัดร้อยเอด็ ขอนแก่น สารคามและ

กาฬสนิธุ ์ให้มศีักยภาพเป็นศูนย์กลางทางการคมนาคมขนส่ง  

คุณภาพการให้บริการเป็นสิ่งที่เป็นนามธรรม จับต้องและวัดระดับของคุณภาพที่แน่นอนได้ยาก โดย คุณภาพ

การให้บริการเป็นประเดน็ส าคญัที่ผู้ใช้บริการคาดหวังก่อนเข้าใช้บริการและได้มกีารประเมนิตามความพึงพอใจของแต่ละ

ส่วนบุคคล หากผู้ให้บริการสามารถให้บริการได้ตามความต้องการของผู้ใช้บริการ จึงจะส่งผลให้เกดิความพึงพอใจและ

สร้างความเชื่อมั่นในการให้บริการ น ามาซึ่งการใช้บริการซ า้จนกลายเป็นความภักดขีองผู้ใช้บริการที่มีต่อองค์กร สามารถ

รักษาความสมัพันธก์ับผู้ใช้บริการในระยะยาวได้ (ภาวิณี ทองแย้ม, 2560) จึงสามารถสะท้อนได้ว่าความพึงพอใจเป็น

ปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้งานส าเรจ็โดยเฉพาะอย่างย่ิงงานที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ นอกจากผู้บริหารจะด าเนินการให้

ผู้ปฏบิตังิานให้บริการเพ่ือเกดิความพึงพอใจในการท างานแล้ว ยังจ าเป็นต้องด าเนินการที่จะให้ผู้มาใช้บริการเกดิความพึง

พอใจด้วย เพราะความเจริญเติบโตของงานบริการ ปัจจัยที่เป็นตัวบ่งชี้ คอืจ านวนผู้มาใช้บริการ ผู้บริหารที่มีวิสยัทศัน์ควร

ที่จะศึกษาให้ลึกซึ้ งถงึปัจจัยและองคป์ระกอบต่าง ๆ ที่จะท าให้เกดิความพึงพอใจทั้งผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการ  
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การลดต้นทุนและสร้างมูลค่าเพ่ิมใหม่ ๆ เพ่ือเสนอต่อลูกค้า การบริหารจัดการและกระบวนการน าส่งสินค้า

จากผู้ผลิตถึงผู้บริโภค ผู้ประกอบการต้องค านึงถึงความต้องการของลูกค้า เนื่องจากลูกค้ามีสิทธิ์เลือกผู้ให้บริการ

ทางด้านโลจิสตกิสเ์พ่ิมมากขึ้น ท าให้โลจิสตกิสเ์ป็นงานบริการที่ต้องมกีารสื่อสารกบัผู้ใช้บริการขนส่งสนิค้าเป็นจ านวนมาก

แสดงให้เหน็ว่าคุณภาพการบริการเป็นสิ่งที่ลูกค้าต้องการ หากลูกค้าไม่ได้รับการบริการที่ดีพออาจท าให้เปล่ียนใจไปใช้

บริการของบริษัทอื่นได้หรือถ้าหากได้รับการบริการเป็นอย่างดีเกดิความพึงพอใจกจ็ะกลับมาใช้บริการอกีคร้ัง (ยุทธพงษ์ 

มาลัยไธสง, 2557) จึงแสดงให้เหน็ว่าผู้ประกอบการต้องมีการเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาประสทิธภิาพ

ของระบบงานและระบบการให้บริการที่มีคุณภาพในการรองรับความต้องการด้านโลจิสติกส์ที่มีแนวโน้มสูงขึ้นเร่ือย ๆ 

ต่อไป จากเหตุผลที่ได้กล่าวมาแล้วในข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อคุณภาพการ

ให้บริการเพ่ือลดต้นทุนโลจิสติกส์ของธุรกิจการขนส่งสินค้าในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มา

ประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงและวางแผนด้านการให้บริการ ท าให้เกดิประสทิธภิาพสงูสุดในการให้บริการ ตอบสนองตรง

กบัความต้องการของลูกค้าและเป็นการรักษาลูกค้าเก่าพร้อมเพ่ิมลูกค้าใหม่ให้แก่กจิการ 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บริการธรุกจิการขนส่งสนิค้า 

 2. เพ่ือศึกษาคุณภาพการให้บริการเพ่ือลดต้นทุนโลจิสตกิสข์องธรุกจิการขนส่งสนิค้า 

 3. เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างความพึงพอใจของผู้ใช้บริการกบัคุณภาพการให้บริการของธรุกจิการขนส่ง

สนิค้า 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 

 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชากรในเขตเทศบาล ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัด

ขอนแก่น จ านวน 115,928 คน (ส านักทะเบยีนท้องถิ่น เทศบาลนครขอนแก่น) 

ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ 

- ด้านการให้บริการ 
- ด้านบุคลากร 
- ด้านการอ านวยความสะดวก 

คุณภาพการใหบ้ริการ 

- ด้านกายภาพ 

- ด้านความเช่ือถอืได้ 

- ด้านการตอบสนองความต้องการ 

- ด้านความสามารถในการท างาน 

- ด้านการเอาใจใส ่
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 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชากรในเขตเทศบาลต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัด

ขอนแก่น จ านวน 400 คน โดยค านวณจากสตูรของทาโร่ยามาเน่ที่ระดบัความเชื่อมั่น 95% (Yamane, 1973)    

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล   

  เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคอื แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งประยุกตม์าจากงานวิจัย

เรื่อง ความพึงพอใจการใช้บริการขนส่ง กรณีศึกษาบริษัท ทวีคอนเทนเนอร์ ทรานสปอร์ต จ ากัด ของขวัญใจ ภู่พวง 

(2552) และงานวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของบริษัท ควอลิตี้  เฟรท อนิเตอร์เนชั่นแนล จ ากดั 

ของยุทธพงษ์ มาลัยไธสง (2557) ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงประยุกตใ์ช้งานวิจัยดงักล่าวเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมอืที่ใช้

ในการวิจัย  

 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 

 1. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้ (Try - out) กับ

ผู้ใช้บริการธรุกจิขนส่งสนิค้า ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน   

 2. การหาค่าอ านาจจ าแนกแบบสอบถามเป็นรายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้วิธีการ Item-total 

Correlation ซึ่งความพึงพอใจของผู้ ใช้บริการ ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.537-0.888 และคุณภาพการ

ให้บริการ ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.528-0.896 สอดคล้องกับ Nunnally (1978) ได้น าเสนอว่า การ

ทดสอบค่าอ านาจจ าแนกเกนิกว่า 0.40 เป็นค่าที่ยอมรับได้   

 3. การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability Test) เป็นรายด้าน โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Co-efficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1970) ซึ่งความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ มีค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.783-0.913 และคุณภาพการให้บริการ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.851-0.952 

สอดคล้องกบั Hair et al. (2006) แสดงความเหน็ว่าค่าแอลฟามากกว่า 0.70 เป็นค่าที่ยอมรับได้ สามารถน าไปใช้เกบ็

รวบรวมข้อมูลกบัประชากรกลุ่มตวัอย่างได้    

 4. น าผลที่ได้จากการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามจัดท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพ่ือน าไปใช้ในการ

เกบ็รวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อไป 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยจัดท า

แบบสอบถาม จ านวน 400 ฉบับ ตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างและได้รับแบบสอบถามตอบกลับ จ านวน 310 ฉบับ ท าการ

ตรวจสอบความสมบูรณแ์ละความครบถ้วนของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคนืสามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์ จ านวน 286 

ฉบับ คิดเป็นอตัราการตอบกลับร้อยละ 71.50 ซึ่งสอดคล้องกบั Aaker, Kumer and Day (2001) ได้เสนอว่าการแจก
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แบบสอบถามต้องมีอัตราการตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะถือว่าเป็นจ านวนที่ยอมรับได้ พร้อมทั้งด าเนินการ

รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้น ามาวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลต่อไป 

 การวิเคราะห์ข้อมูล  

 การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเรจ็รูป SPSS โดยวิเคราะห์

ข้อมูลดงันี้  

 1. การวิเคราะห์ความคิดเหน็เกี่ยวกบัความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ  โดยใช้วิธกีารประมวลผลทางหลักสถติเิชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติซึ่งได้แก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 2. การวิเคราะห์ความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณภาพการให้บริการ โดยใช้วิธกีารประมวลผลทางหลักสถิตเิชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติซึ่ งได้แก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 3. การทดสอบความสัมพันธ์ของความพึงพอใจของผู้ ใช้บริการต่อคุณภาพการให้บริการเพ่ือลดต้นทุน โลจิ

สตกิสข์องธรุกจิการขนส่งสนิค้าในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดขอนแก่น โดยใช้การวิเคราะห์สหสมัพันธแ์บบพหุคูณ (Multiple 

Correlation Analysis)  

 

ผลการวิจยั 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ใช้บริการมีความคิดเหน็เกี่ยวกับความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ ดังนี้  ด้านการให้บริการ  

ด้านบุคลากรและด้านการอ านวยความสะดวก และตารางที่ 2 พบว่า ผู้ใช้บริการมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการ

ให้บริการโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงล าดบัจากมากไปน้อย 3 ล าดบัดงันี้  ด้านความเชื่อถอื

ได้ ด้านการตอบสนองความต้องการและด้านความสามารถในการท างาน  

 การวิเคราะห์สหสมัพันธพ์หุคูณของความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อคุณภาพการให้บริการเพ่ือลดต้นทุน โลจิ

สตกิสข์องธรุกจิขนส่งสนิค้าในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดขอนแก่น ผลการวิเคราะห์พบว่า ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้าน

การให้บริการมีความสัมพันธ์กับคุณภาพการให้บริการ ด้านกายภาพ ด้านความเชื่อถือได้  ด้านการตอบสนองความ

ต้องการ ด้านความสามารถในการท างาน และด้านการเอาใจใส่ (r = 0.527,  0.489, 0.556, 0.593, 0.569, p<0.01 

เรียงตามล าดบั) ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านบุคลากรมีความสมัพันธก์บัคุณภาพการให้บริการ ด้านกายภาพ ด้าน

ความเชื่อถือได้ ด้านการตอบสนองความต้องการ ด้านความสามารถในการท างาน และด้านการเอาใจใส่ (r = 0.633, 
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0.594, 0.651, 0.736, 0.635, p<0.01 เรียงตามล าดบั) ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านการอ านวยความสะดวกมี

ความสัมพันธ์กับคุณภาพการให้บริการ ด้านกายภาพ ด้านความเชื่อถือได้ ด้านการตอบสนองความต้องการ ด้ าน

ความสามารถในการท างาน และด้านการเอาใจใส่ (r = 0.615, 0.552, 0.567, 0.633, 0.636, p<0.01 เรียง

ตามล าดับ) ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ มีค่าน้อยกว่า 0.80 ถือว่าไม่เกิดปัญหา Multicollinearity 

(Hair et al., 2010) แต่อย่างไรกต็ามมกีารทดสอบหาค่า VIF โดยผลการวิเคราะห์พบว่าค่า VIF มีค่าเท่ากบั 3.118 ซึ่ง

มค่ีาต ่ากว่า 10 แสดงว่าตวัแปรอสิระมคีวามสมัพันธก์นั แต่ไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ(Hair et al., 2010)  

  

ตารางที่ 1.แสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับความพึงพอใจโดยรวมและเป็นรายด้าน ของผู้ใช้บริการธุรกิจขนส่งสนิค้าในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด

ขอนแก่น 

ความพึงพอใจ x  S.D. ระดับความคิดเหน็ 

1. ด้านการให้บริการ 3.93 0.56 มาก 

2. ด้านบุคลากร 3.84 0.58 มาก 

3. ด้านการอ านวยความสะดวก 3.80 0.57 มาก 

โดยรวม 3.86 0.50 มาก 

 

ตารางที่ 2.แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการโดยรวมและเป็นรายด้านของผู้ ใช้บริการธุรกิจขนส่งสินค้าในเขตอ าเภอเมือง 

จังหวัดขอนแก่น 

คุณภาพการให้บริการ x   S.D. ระดับความคิดเหน็ 

1. ด้านกายภาพ 3.76 0.61 มาก 

2. ด้านความเช่ือถือได้ 3.94 0.59 มาก 

3. ด้านการตอบสนองความต้องการ 3.87 0.53 มาก 

4. ด้านความสามารถในการท างาน 3.83 0.61 มาก 

5. ด้านการเอาใจใส่ 3.78 0.63 มาก 

โดยรวม 3.83 0.53 มาก 

 

สรุปผลการวิจยั 

 1. ผู้ใช้บริการธุรกจิการขนส่งสนิค้าในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น มีความคิดเหน็เกี่ยวกบัความพึงพอใจ

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านการให้บริการ เช่น สนิค้าที่

จัดส่งถึงปลายทางครบถ้วนตามจ านวน ไม่มีการสูญหาย มีการให้บริการเป็นมาตรฐานเดียวกันไม่เลือกปฏิบัติ และมี
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ขั้นตอนของการให้บริการที่ชัดเจนและไม่ยุ่งยาก เป็นต้น ด้านบุคลากร เช่น พนักงานมีความเข้าใจหน้าที่และสามารถให้

ให้บริการด้วยความถูกต้องและรวดเรว็ พนักงานมีความรู้ ในงานเป็นอย่างดีและพนักงานมีความรับผิดชอบ ตรงต่อเวลา

ในการปฏบิัติหน้าที่ เป็นต้น และด้านการอ านวยความสะดวก เช่น มีเทคโนโลยีที่ทนัสมัยในด้านการให้ข้อมูลข่าวสารที่

เข้าถึงได้ง่ายและรวดเร็วในการติดต่อสื่อสาร มีการติดต่อประสานงานเป็นอย่างดีกับลูกค้าที่มาใช้บริการและมีป้าย

ประชาสมัพันธเ์กี่ยวกบัการให้บริการ เป็นต้น 

 2. ผู้ ใช้บริการธุรกิจการขนส่งสินค้าในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการ

ให้บริการโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านความเชื่อถือได้ เช่น บริษัทมีการจัดส่งสนิค้าตรง

ตามชื่อผู้รับและสถานที่ที่ระบุไว้อย่างถูกต้อง บริษัทมีความมั่นคงเป็นที่รู้จัก ได้รับความไว้วางใจในธุรกจิการขนส่งสนิค้า

ทั่วไป และบริษัทมีการจัดส่งสนิค้าตรงตามวันและเวลาที่แจ้งไว้ เป็นต้น ด้านการตอบสนองความต้องการ เช่น รูปแบบ

เอกสารในการรับส่งสนิค้าสามารถเข้าใจได้ง่าย พนักงานมคีวามรู้ เกี่ยวกบังานโดยเฉพาะ สามารถช่วยให้ข้อมูลและอ านวย

ความสะดวกแก่ลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว และขั้นตอนการให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อน สามารถให้ความช่วยเหลือและบริการ

ลูกค้าได้ทนัต่อเวลา เป็นต้น และด้านความสามารถในการท างาน เช่น พนักงานมีการจัดระเบียบการให้บริการก่อนหลัง

ตามล าดบั พนักงานมคีวามสภุาพเรียบร้อยในการให้บริการ และพนักงานมคีวามเตม็ใจให้ความช่วยเหลือ เป็นต้น 

 3. ความสมัพันธร์ะหว่างความพึงพอใจของผู้ใช้บริการกบัคุณภาพการให้บริการของธรุกจิการขนส่งสนิค้า พบว่า

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านการให้บริการมคีวามสมัพันธก์บัคุณภาพการให้บริการ ด้านกายภาพ ด้านความเชื่อถอื

ได้ ด้านการตอบสนองความต้องการ ด้านความสามารถในการท างาน และด้านการเอาใจใส่  ความพึงพอใจของ

ผู้ใช้บริการด้านบุคลากรมีความสมัพันธก์บัคุณภาพการให้บริการ ด้านกายภาพ ด้านความเชื่อถือได้ ด้านการตอบสนอง

ความต้องการ ด้านความสามารถในการท างาน และด้านการเอาใจใส่ ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านการอ านวยความ

สะดวกมคีวามสมัพันธก์บัคุณภาพการให้บริการ ด้านกายภาพ ด้านความเชื่อถอืได้ ด้านการตอบสนองความต้องการ ด้าน

ความสามารถในการท างาน และด้านการเอาใจใส่ 

 

อภิปรายผล 

1. ความพึงพอใจของผู้ ใช้บริการด้านการให้บริการ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ ด้านกายภาพ ด้านการ

ตอบสนองความต้องการ ด้านความสามารถในการท างาน และด้านการเอาใจใส่ โดยความพึงพอใจด้านการบริการที่มีการ

ให้บริการมีความถูกต้องไม่ผิดพลาด ไม่มีความยุ่งยากในขั้นตอนของการใช้บริการ และสินค้าที่จัดส่งถึงปลายทาง

ครบถ้วนตามจ านวน ไม่มีการสญูหาย (ขวัญใจ ภู่พวง, 2552)  รวมทั้งความสามารถในการให้บริการตรงกบัสญัญาที่ให้

ไว้กบัผู้รับบริการในทุกครั้ง จะต้องมคีวามถูกต้องและเหมาะสม พร้อมทั้งได้ผลออกมาเช่นเดิม ทุกคร้ังของการให้บริการ
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จะต้องมคีวามสม ่าเสมอท าให้ผู้รับบริการรู้สกึว่าบริการที่ได้รับนั้นสามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้อย่าง

ทนัท่วงท ีผู้รับบริการสามารถเข้ารับบริการได้ง่าย ได้รับความสะดวกจากการใช้บริการและกระจายการให้บริการไปอย่าง

ทั่วถงึรวดเรว็ (นิรวิทธ ์สริะวิทยาวานิช, 2559) และทฤษฎลี าดบัชั้นความต้องการของ Maslow (Maslow, 1954) กล่าว

ว่า มนุษย์เป็นสตัว์ที่มคีวามต้องการอย่างไม่สิ้นสดุ ดงันั้นจึงเป็นไปไม่ได้ที่จะท าให้ความต้องการของมนุษย์แต่ละคนได้รับ

ความพึงพอใจ เพราะมนุษย์แต่ละคนมลี าดบัชั้นของความต้องการแบ่งเป็นขั้น ๆ กล่าวคอืเมื่อความต้องการในระดบัหนึ่ง

ได้รับการตอบสนอง จะมคีวามต้องการอื่นในระดบัที่สงูขึ้นต่อไป 

2. ความพึงพอใจของผู้ ใช้บริการด้านบุคลากร มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ ด้านกายภาพ ด้านความ

เชื่อถือได้ ด้านการตอบสนองความต้องการ ด้านความสามารถในการท างาน และด้านการเอาใจใส่ เมื่อผู้รับบริการได้

คาดหวังจากผู้ให้บริการซึ่งประกอบด้วยความสามารถของพนักงานในการให้บริการได้เกดิขึ้นตรงตามที่สญัญาไว้ การน า

ข้อมูลมาใช้ในการให้บริการแก่ลูกค้า การท างานที่ไม่ผดิพลาดและการมจี านวนพนักงานที่เพียงพอต่อการให้บริการ โดยผู้

ให้บริการต้องมีการตอบสนองต่อลูกค้าแสดงถึงความสามารถของผู้ ให้บริการในการสร้างความเชื่อมั่นให้ เกิดขึ้นกับ

ผู้รับบริการ ซึ่งผู้ ให้บริการจะต้องแสดงให้เห็นถึงความรู้ความสามารถทักษะในการให้บริการและการตอบสนองความ

ต้องการของผู้รับบริการด้วยกริิยามารยาทที่ดี มีความสภุาพ ใช้การติดต่อสื่อสารที่มีประสทิธภิาพและท าให้ผู้รับบริการมี

ความมั่นใจว่าจะได้รับบริการที่ดทีี่สดุ พร้อมทั้งแสดงให้เหน็ว่าการตอบสนองต่อลูกค้าจะต้องประกอบด้วยการมรีะบบการ

ให้บริการที่รวดเรว็ ความพร้อมของพนักงานในการให้ค าแนะน า ความรวดเรว็ในการท างานของพนักงานและความพร้อม

ของพนักงานในการให้บริการลูกค้าทนัททีี่ต้องการ (นิรวิทธ ์สริะวิทยาวานิช, 2559) ซึ่ง Wernerfelt (1984) ผู้พัฒนา

แนวคิดการสร้างทฤษฎี Resource-Based View ที่พูดถึงกลยุทธก์ารสร้างความได้เปรียบด้วยการผสมผสานทรัพยากรที่

องค์กรสร้างขึ้นหรือที่มีอยู่ โดยที่คู่แข่งไม่สามารถลอกเลียนแบบได้หรือมีความยากต่อการสร้างขึ้นใหม่ ด้วยทรัพยากร

ดังกล่าวจึงท าให้องค์กรแตกต่างและสร้างความได้เปรียบทางการธุรกจิขึ้นมาได้ (Barney, 2001) องค์กรใดสามารถใช้

ทรัพยากรของตนได้อย่างมีประสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิลย่อมสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน  Resource-Based 

View ของกจิการเป็นทฤษฎีที่ส  าคัญในการเชื่อมโยงระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศกบัมูลค่าของกจิการ  Resource-Based 

View จะใช้ส าหรับกรณทีี่ทรัพยากรมคุีณค่า หายาก  เลียนแบบไม่ได้  สามารถน าไปสู่ความได้เปรียบทางการแข่งขนัอย่าง

ยั่งยืน (Yongmei et al., 2008)   

3. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านการอ านวยความสะดวก มีความสมัพันธเ์ชิงบวกกบั ด้านกายภาพ ด้าน

ความเชื่อถือได้ ด้านการตอบสนองความต้องการ ด้านความสามารถในการท างาน  และด้านการเอาใจใส่ เมื่อความพึง

พอใจของผู้ใช้บริการด้านการอ านวยความสะดวกมีความสมัพันธก์นักบัคุณภาพการให้บริการด้านความสามารถสมัผสัได้ 

ด้านความเชื่อถือได้ ด้านความมั่นใจได้และด้านการตอบสนองต่อความต้องการของผู้ ใช้บริการ (ฐานุตรา จันทรเกตุ, 
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2554)  นอกจากนั้นในด้านความสะดวกโดยพบว่าผู้ใช้บริการจะให้ความส าคัญเกี่ยวกบัเร่ืองเคร่ืองมือครบเหมาะสมกบั

การปฏบิตังิาน ท าเล ที่ตั้งของบริษัทสามารถเข้าถงึได้ง่าย ความเพียงพอของสิ่งอ านวยความสะดวก ความชัดเจนของป้าย

สญัลักษณ ์บอกจุดบริการในการปฏบิตังิาน (ยุทธพงษ์ มาลัยไธสง, 2557) 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ธุรกิจขนส่งสินค้าที่เป็นผู้ให้บริการควรมีการพัฒนาศักยภาพในการให้บริการ เนื่องจากการเปิดกว้างทาง

การค้าอาจจะมีผู้ประกอบการจากต่างประเทศเข้ามาเป็นคู่แข่งขัน หากไม่สามารถปรับตัวหรือพัฒนาได้ทนัเวลา จะส่งผล

ให้สญูเสยีความสามารถในการแข่งขนั 

 2. ธรุกจิขนส่งสนิค้าที่เป็นผู้ให้บริการควรท าความเข้าใจถงึความต้องการของลูกค้าให้มากขึ้น เพ่ือที่จะออกแบบ

การบริการให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้ใช้บริการ ควรมีการปรับขั้นตอนการให้บริการที่สะดวก ลดขั้นตอนที่ไม่

จ าเป็นออกสามารถช่วยลดความสญูเปล่าของทรัพยากร ซึ่งเป็นการช่วยลดต้นทุนโลจิสตกิสแ์ละเพ่ิมคุณภาพการให้บริการ 

 3. ธรุกจิขนส่งสนิค้าควรน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการให้บริการเพ่ิมขึ้น เพ่ือเป็นการประหยัดเวลาและต้นทุนการ

ด าเนินงาน ท าให้สามารถรองรับและตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้มากขึ้น 

 4. คุณภาพการให้บริการถือเป็นสิ่งส าคัญที่สามารถน ามาสร้างกลยุทธใ์นธุรกจิขนส่งสนิค้า และน ามาปรับปรุง

คุณภาพการให้บริการขนส่งสนิค้า เพ่ือให้กจิการสามารถลดต้นทุนโลจิสติกสไ์ด้ โดยการน าความพึงพอใจในการเลือกใช้

บริการขนส่งสินค้าของผู้ ใช้บริการมาศึกษาว่ามีความพึงพอใจด้านใดบ้าง ศึกษาความต้องการเพ่ือน าไปปรับปรุงและ

พัฒนากจิการต่อไป 

 ข้อเสนอแนะต่องานวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจของลูกค้าในการใช้บริการธุรกิจการขนส่งสินค้าอย่างต่อเนื่องและ

สม ่าเสมอเพ่ือน าผลการวิจัยที่ได้มาท าการปรับปรงุการให้บริการที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้ามากขึ้น 2 . 

ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจของลูกค้าในการใช้บริการธุรกิจการขนส่งสินค้าในพ้ืนที่ใกล้เคียงกันเพ่ือ

เปรียบเทยีบคุณภาพในการให้บริการ 

 3. ควรเพ่ิมวิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูลของงานวิจัย เช่น การศึกษาเกี่ยวกบัความพึงพอใจในเชิงคุณภาพ โดยการ

สมัภาษณเ์ชิงลึกจากผู้ตอบแบบสอบถามเพ่ือให้ได้ข้อมูลในการศึกษาเชิงลึก  
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ความสมัพนัธร์ะหว่างผลการเรียนกบัภาวะเครียด ภาวะหมดไฟ 

และคุณภาพการนอนหลบัของนสิิตแพทยแ์นวใหม่ 

นุชดา เป้าสกุล1*, อทิธชัิย  รัตนาตรานุรักษ์ 1 และชัยกจิ อุดแน่น2 

The Relationship between Academic Achievement with Stress, Burnout and 

Sleep Quality of New Track Medical Students 

Nutchada Paosakul1*, Itthichai Rattanatranurak1 and Chaiyakit Udnan2 

    

1คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณโุลก 65000 

2ศนูย์แพทยศาสตรศกึษาช้ันคลินิก โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช จังหวัดตาก 63000 

1Faculty of Medicine, Naresuan University, Phitsanulok, 65000 

2Somdejphrajaotaksinmaharaj Hospital Medical Education Center, Tak, 63000 

*Corresponding author. E-mail: palmytrek@gmail.com 

 

บทคดัย่อ 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างผลการเรียน (เกรด) กับภาวะเครียด ภาวะหมดไฟและคุณภาพการนอน

หลับของนิสติแพทย์แนวใหม่ เป็นการศกึษาเชิงพรรณนา ผู้ให้ข้อมูล คือ นิสติแพทย์แนวใหม่ ช้ันปีที่ 4 – 6 มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศกึษา 

2562 จ านวน 138 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามออนไลน์ สถิติที่ใช้ คือ Chi-square วิเคราะห์ข้อมูลด้วยจ านวนและร้อย

ละ ผลการศกึษาพบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถาม 107 คน (77.53%) ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนสะสม (GPAX) ของกลุ่มเกรดน้อยกว่า 

3.25 และกลุ่มเกรดมากกว่าหรือเท่ากบั 3.25 กบัภาวะเครียดและภาวะหมดไฟ พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม ไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติ แต่ในด้านคุณภาพการนอนหลับ พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) นอกจากนี้  ความสมัพันธ์

ระหว่างผลการเรยีนล่าสดุ (GPA) ของกลุ่มเกรดน้อยกว่า 3.25 และกลุ่มเกรดมากกว่าหรือเท่ากบั 3.25 กบัภาวะเครียด พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม ไม่

มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติเช่นกัน แต่ในภาวะหมดไฟในด้านการลดคุณค่าความเป็นคนและด้านคุณภาพการนอนหลับ 

พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) อย่างไรกต็าม ข้อค้นพบจากการศกึษานี้  แสดงให้เหน็ถึงความส าคัญ

ของคุณภาพการนอนที่จะส่งผลต่อผลการเรียนของนิสติแพทย์ได้ ดังน้ันผู้สอนควรออกแบบแนวทางด้านเวลาปฏบิัติงานที่เหมาะสมกบับริบท

ของนิสติแพทย์ 

 

ค าส าคญั:  ภาวะเครียด, ภาวะหมดไฟ, คุณภาพการนอนหลับ, ผลการเรียน, นิสติแพทย์ 
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Abstract 

 This research has objective to study the relationship between academic achievement with stress, burnout and sleep quality of 

new track medical students.  The research was descriptive research.  Key informant was 138 of 4th –  6th year new track medical 

students, academic year 2019, Naresuan University. Instrument was online questionnaire. Statistic was Chi-square and data analyzed 

by number and percentage.  The results of research showed that there were 107 assessment respondents (77.5%).  The relationship 

between GPAX with stress and burnout of <3.25 groups and ≥3.25 groups found that the both groups were not significantly different 

but the sleep quality found that the both groups were significantly different (p<0.05). In addition, the relationship between GPA with 

stress of <3. 25 groups and ≥ 3. 25 groups found that the both groups were not significantly different too but the burnout in 

dehumanization and sleep quality found that the both groups were significantly different (p<0.05). However, findings from this study 

showed the importance of sleep quality that can affect to the academic achievement of medical students.  Therefore, the instructor 

should design the work’s time guidelines that were suitable for the medical student’s context. 

 

Keywords: Stress, Burnout, Sleep quality, Academic achievement, Medical student 

 

บทน า 

 ส าหรับการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย อาจกล่าวได้ว่า “ผลการเรียน” มีความส าคัญต่อการศึกษาในระดบันี้ เป็น

อย่างมาก เนื่องจากเป็นสิ่งประเมนิความรู้และยังเป็นตวับ่งชี้ถงึพฤตกิรรมในการแสวงหาการเรียนรู้สิ่งใหม่ พร้อมทั้งแสดง

ให้เหน็ศักยภาพในการพัฒนาตนเอง ตลอดจนความพร้อมที่จะประกอบอาชีพ เพ่ือสร้างครอบครัว ตลอดจนพัฒนาสงัคม

และประเทศชาติในอนาคต อย่างไรกต็าม ส าหรับการศึกษาในคณะแพทยศาสตร์นั้น เป็นหนึ่งในสาขาวิชาที่มีความเป็น

วิชาชีพมากที่สดุ ผู้เรียนต้องมคีวามรู้และทกัษะทั้งทางด้านทฤษฎแีละการปฏบิตั ิโดยการเรียนในสาขานี้  จะมุ่งเน้นให้นสิติ

แพทย์ได้พัฒนาตนเองไปสู่คุณลักษณะของความเป็นวิชาชีพ กล่าวคือ “.. บัณฑติแพทย์ต้องสามารถแก้ไขปัญหาสขุภาพ 

โดยการประยุกต์วิทยาศาสตร์การแพทย์พ้ืนฐานและทกัษะทางคลินิกในการวินิจฉัย รักษาพยาบาล ฟ้ืนฟูสภาพ ป้องกนั

โรคและการสร้างเสริมสขุภาพของผู้ป่วยเป็นรายบุคคล ครอบครัวและชุมชน สามารถตัดสนิใจได้อย่างเป็นระบบโดยการ

วเิคราะห์ สงัเคราะห์และเกบ็เป็นข้อมูลรายงาน เป็นผู้น าชุมชนด้านสขุภาพ ให้ค าปรึกษาและท างานเป็นทมีร่วมกบัผู้อื่นใน

การแก้ไขปัญหาสขุภาพได้ เป็นผู้แสวงหาความรู้ ใหม่และศึกษาด้วยตนเองตลอดชีวิต สามารถบริหารจัดการตนเองและ

กิจกรรมหน้าที่ของตนเองด้วยความรับผิดชอบ มีทักษะทางการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีเจตคติที่ดีและ

ปฏิบัติตนให้ถูกต้องตามหลักเวชจริยศาสตร์และกฎหมาย สามารถด ารงตนในฐานะแพทย์และสมาชิกสังคมได้อย่าง

เหมาะสม ..” (นุชจรีย์ หงสเ์หล่ียม และคณะ, 2559, น. 166-173) นอกจากนี้  เกรดเฉล่ียสะสม (GPAX) ของนิสติ
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แพทย์นั้น กยั็งถือเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ช่วยสะท้อนให้เหน็ถึงการพัฒนาตนเองและเป็นหัวใจส าคัญที่มีผลต่อการศึกษาต่อ

เฉพาะทางของแพทย์ ตลอดจนการสมคัรเรียนในระดบัที่สงูขึ้น (วัลลี สตัยาศัย และคณะ, 2557, น. 528-536) 

 อนึ่ง เนื่องจากการเรียนในสาขาวชิาแพทย์นั้น เป็นสาขาวิชาที่มเีนื้อหาการเรียนมาก กอปรกบัมกีารแข่งขนัค่อนข้าง

สงู จึงท าให้นิสติแพทย์เป็นหนึ่งในกลุ่มเสี่ยงต่อการเกดิภาวะเครียดได้ง่าย (รุ่งรัตน์ ระย้าแก้ว และวัลลี สตัยาศัย, 2556, 

น. 17-23) อกีทั้ง หากนิสติแพทย์มผีลการเรียนที่ไม่เป็นดั่งใจหวัง กจ็ะหมดก าลังใจ แรงจูงใจและความเอาใจใส่ในการ

เรียน จนเกดิเป็นภาวะหมดไฟตามมา ในขณะเดียวกนั จากการฝึกปฏบิัติงานบนหอผู้ ป่วยตลอดคืน จึงท าให้นิสติแพทย์

ต้องอดนอน ส่งผลต่อความสามารถในกระบวนการคิดและการรับรู้ที่ลดลง (Cognitive performance) มีโอกาสท าให้เกดิ

ความผิดพลาดของการตัดสนิใจได้ง่าย (ชลธชิา แย้มมา และพีระพนธ ์สอืบุญธวัชชัย, 2556, น. 183-196) นอกจากนี้  

การศึกษาในแต่ละชั้นปีของนิสติแพทย์กม็ีความแตกต่างกันไป เช่น เมื่อนิสิตแพทย์ต้องเลื่อนชั้นเรียนจากชั้นปรีคลินิก 

(Pre-clinic) เป็นชั้นคลินิก (Clnic) กจ็ะส่งผลต่อการปรับตวัและพฤตกิรรมการศึกษาของนิสติแพทย์เช่นกนั นิสติแพทย์

ต้องอดนอนกบัการอยู่เวรดูแลผู้ป่วยในเวลากลางคืน จนท าให้เกดิการอดนอนและมีความเครียดในที่สดุ (กติติพงษ์ คง

สมบูรณ,์ 2553, น. 109-114) 

 จากความส าคัญข้างต้น จึงเกิดเป็นค าถามต่อคณะผู้ วิจัยว่าภาวะเครียด ภาวะหมดไฟและการอดนอนจะมี

ความสัมพันธ์ต่อผลการเรียนของนิสิตแพทย์หรือไม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในกลุ่มนิสิตแพทย์แนวใหม่ (New track) ซึ่ง

จัดเป็นนิสติแพทย์ที่มคีวามแตกต่างจากนิสติแพทย์ระบบปกต ิเนื่องจากเป็นนิสติที่ส  าเรจ็การศึกษาระดับปริญญาตรี สาย

วิทยาศาสตร์สขุภาพมาแล้ว มปีระสบการณก์ารท างานไม่ต ่ากว่า 2 ปี และมอีายุ 25 ปีขึ้นไป จึงมคีวามแตกต่างทั้งกบันิสติ

แพทย์ระบบปกติ ทั้งทางด้านวัยวุฒิ การเรียนรู้ และประสบการณ์ ดังนั้น การศึกษานี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียน (เกรด) กบัภาวะเครียด ภาวะหมดไฟและคุณภาพการนอนหลับของนิสติแพทย์ แนว

ใหม่ โดยประโยชน์ของการศึกษานี้  จะน าไปใช้ในการทบทวนปัจจัยที่ส่งผลต่อผลการเรียนของนิสติแพทย์ตลอดจนเติม

เตม็ความรู้ทางด้านแพทยศาสตรศึกษาต่อไป 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  การศึกษานี้ เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) ผู้ให้ข้อมูล คือ นิสติแพทย์แนวใหม่ (New track) 

ชั้นปีที่ 4 - 6 ปีการศึกษา 2562 คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร สงักดัศูนย์แพทยศาสตรศึกษา 3 แห่ง ได้แก่ 

โรงพยาบาลพิจิตร จ านวน 43 คน โรงพยาบาลแพร่ จ านวน 51 คน และโรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสินมหาราช 

จ านวน 44 คน ช่วงเวลาเกบ็ข้อมูล คอื วันที่ 1 พฤศจิกายน – 30 ธนัวาคม 2562  

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย คอื แบบสอบถามออนไลน์ (Google Form) ประกอบไปด้วยข้อมูล 2 ส่วน ได้แก่ 
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   ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของนิสิตแพทย ์ ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปีที่ก  าลังศึกษา สถานที่ศึกษา เกรดเฉล่ีย

สะสม (GPAX) และเกรดเฉล่ียเทอมล่าสดุ (GPA) 

   ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามภาวะเครียด ภาวะหมดไฟและคุณภาพการนอนหลบัของนิสิตแพทย ์ได้แก่ 

   - แบบวัดความเครียดสวนปรุง จ านวน 20 ข้อ (ค าถามทุกข้อมีค่า Alpha Chonbach Coefficient 

มากกว่า 0.70) มเีกณฑก์ารแปลผลคะแนนดงันี้  (กรมสขุภาพจิต, 2541, น. 15) 

   ช่วงคะแนน  0  – 23 = ระดบัความเครียดน้อย (Mild stress) 

   ช่วงคะแนน  24  – 41 = ระดบัความเครียดปานกลาง (Moderate stress) 

   ช่วงคะแนน  42  – 61 = ระดบัความเครียดสงู (High stress) 

   ช่วงคะแนน  62  ขึ้นไป = ระดบัความเครียดรนุแรง (Severe stress) 

   - แบบสอบถามภาวะหมดไฟ จ านวน 16 ข้อ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ (1) ความอ่อนล้าทางด้าน

อารมณ ์5 ข้อ (2) การลดความเป็นบุคคล 5 ข้อ และ (3) ความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง 6 ข้อ มค่ีาสมัประสทิธิ์สหสมัพันธ์

ระหว่างข้อแต่ละข้อกบัคะแนนรวมของข้ออื่น ๆ ในแต่ละองคป์ระกอบได้ 0.83, 0.90 และ 0.83 ตามล าดบั มเีกณฑก์าร

แปลผลคะแนนตามตารางที่ 1 ดงันี้  (ชัยยุทธ กลีบบวั, 2552, น.85-105) 

 

ตารางที่ 1 เกณฑก์ารแปลผลคะแนนแบบวัดภาวะหมดไฟ 

ภาวะหมดไฟ 

คะแนนภาวะหมดไฟ 

ต า่ ปานกลาง สูง 

ความอ่อนล้าทางด้านอารมณ์ (ข้อ 1-5 ) 0-16 17-26 27-54 

การลดความเป็นบุคคล (ข้อ 6-10 ) 0-6 7-12 13-30 

ความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง (ข้อ 11-16 ) 0-27 28-33 34-42 

 

   - แบบสอบถามประเมินคุณภาพการนอนหลับ PSQI จ านวน 9 ข้อ ค่า Sensitivity เท่ากบั 77.78% 

และค่า Specificity เท่ากบั 93.33% ค่าความเชื่อมั่นได้ค่า Alpha Chonbach Coefficient เท่ากบั 0.88 มีเกณฑก์ารแปล

ผลคะแนนดงันี้  (ตะวันชัย จิรประมุขพิทกัษ์ และวรัญ ตนัชัยสวัสดิ์, 2540, น. 123-132) 

   คะแนนที่ต ่ากว่าหรือเท่ากบั 5 คะแนน หมายถงึ มคีุณภาพการนอนหลับโดยรวมดกีว่า 

   คะแนนที่สงูกว่า 5 คะแนน หมายถงึ มคีุณภาพการนอนหลับโดยรวมไม่ด ี
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 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาแสดงผลเป็นความถี่ ร้อยละและค่าเฉล่ีย และใช้สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ 

ไคสแควร์ ก าหนดระดบันัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 เพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างของกลุ่มผลการเรียนต่างๆ กบัภาวะเครียด 

ภาวะหมดไฟและคุณภาพการนอน ทั้งนี้  งานวิจัยนี้ ได้ผ่านการรับรองของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช หมายเลขโครงการที่ 11/2562 

 

ผลการศึกษา 

 ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 107 คน (77.53%) แบ่งเป็นเพศหญิง 66 คน (61.7%) เพศชาย 41 คน 

(38.32%) ส่วนใหญ่มีอายุ 31 – 35 ปี สถานศึกษาของผู้ให้ข้อมูลศึกษาแบ่งออกเป็น 3 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาลพิจิตร 

42 คน (39.25%) โรงพยาบาลแพร่ 32 คน (29.90%) และโรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสินมหาราช 33 คน 

(30.85%) ผลการเรียนเฉล่ียสะสม ได้แก่ กลุ่มที่เกรดน้อยกว่า 3.25 จ านวน 36 คน (33.65%) และกลุ่มที่เกรด

มากกว่าหรือเท่ากบั 3.25 จ านวน 71 คน (66.35%) ดงัตารางที่ 2 ต่อไปนี้  

 

ตารางที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของนิสติแพทย์แนวใหม่ 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (N=107) ร้อยละ 

เพศ   

     ชาย 41 38.32 

     หญิง 66 61.68 

อายุ   

     26 – 30 ปี 44 41.11 

     31 – 35 ปี 63 58.89 

ช้ันปีที่ก าลังศกึษา   

     ช้ันปีที่ 4 38 35.51 

     ช้ันปีที่ 5 36 33.64 

     ช้ันปีที่ 6 33 30.85 

สถานศกึษา   

     รพ.พิจิตร 42 39.25 

     รพ.แพร่ 32 29.90 

     รพ.สมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช 33 30.85 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) ข้อมูลทั่วไปของนิสติแพทย์แนวใหม่ 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (N=107) รอ้ยละ 

ผลการเรียนเฉลีย่สะสม (GPAX)   

     เกรดนอ้ยกว่า 3.25 36 33.65 

     มากกว่าหรือเท่ากบั 3.25 71 66.35 

ผลการเรียนล่าสุด (GPA)   

     เกรดนอ้ยกว่า 3.25 44 41.12 

     มากกว่าหรือเท่ากบั 3.25 63 58.88 

 

 ส าหรับความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนเฉล่ียสะสม (GPAX) กบัภาวะเครียด พบว่ากลุ่มเกรดเฉล่ียสะสมน้อย

กว่า 3.25 มคีวามเครียด ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัสงู – รนุแรง จ านวน 26 คน (35.61%) และกลุ่มเกรดเฉล่ียมากกว่าหรือ

เท่ากับ 3.25 มีความเครียด ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสงู – รุนแรง จ านวน 47 คน (64.39%) โดยทั้งสองกลุ่มไม่มีความ

แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p>0.05) 

 ส่วนความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนเฉล่ียสะสม (GPAX) กบัภาวะหมดไฟ พบว่ากลุ่มเกรดเฉล่ียสะสมน้อยกว่า 

3.25 ในด้านความอ่อนล้าทางอารมณ ์ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต ่า จ านวน 28 คน (33.33%) ด้านการลดความเป็นคน ส่วน

ใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง – สงู จ านวน 25 คน (39.06%) และด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง ส่วนใหญ่อยู่ในระดบั

ต ่า จ านวน 35 คน (34.65%) ส่วนกลุ่มเกรดเฉล่ียสะสมมากกว่าหรือเท่ากบั 3.25 ในด้านความอ่อนล้าทางอารมณ ์ส่วน

ใหญ่อยู่ในระดับต ่า จ านวน 56 คน (66.67%) ด้านการลดความเป็นคน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง – สงู จ านวน 

39 คน (60.94%) และด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต ่า จ านวน 66 คน (65.35%) โดยทั้งสอง

กลุ่มไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p>0.05) 

 ในขณะที่ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนเฉล่ียสะสม (GPAX) กบัคุณภาพการนอน พบว่ากลุ่มเกรดเฉล่ียสะสม

น้อยกว่า 3.25 มคุีณภาพการนอน ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัไม่ด ีจ านวน 30 คน (60.00%) แต่กลุ่มเกรดเฉล่ียมากกว่าหรือ

เท่ากบั 3.25 มีคุณภาพการนอน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี จ านวน 56 คน (66.67%) โดยทั้งสองกลุ่มมีความแตกต่างกนั

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p<0.05) ดงัตารางที่ 3 ต่อไปนี้  
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ตารางที่ 3 ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนเฉล่ียสะสม (GPAX) กบัภาวะเครียด ภาวะหมดไฟและคุณภาพการนอนหลับ 

ตวัแปร 

กลุ่มเกรด <3.25 กลุ่มเกรด ≥3.25 

p-value 

จ านวน รอ้ยละ จ านวน รอ้ยละ 

ภาวะความเครียด     0.52 

     ระดับต ่า – ปานกลาง 10 29.41 24 70.59  

     ระดับสงู – รนุแรง 26 35.61 47 64.39  

ภาวะหมดไฟ      

     (1) ความอ่อนลา้ทางอารมณ ์     0.89 

     ระดับต ่า 28 33.33 56 66.67  

     ระดับปานกลาง – สงู 8 34.78 15 65.22  

     (2) การลดความเป็นคน     0.14 

     ระดับต ่า 11 25.58 32 74.42  

     ระดับปานกลาง – สงู 25 39.06 39 60.94  

     (3) ความส าเร็จส่วนบุคคลลดลง    0.36 

     ระดับต ่า 35 34.65 66 65.35  

     ระดับปานกลาง – สงู 1 16.66 5 83.34  

คุณภาพการนอนหลบั     0.00* 

     ดี 6 10.52 51 89.48  

     ไม่ดี 30 60.00 20 40.00  

* Chi-square 

 

 ส าหรับความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนล่าสดุ (GPA) กบัภาวะเครียด พบว่ากลุ่มเกรดเฉล่ียสะสมน้อยกว่า 3.25 

มีความเครียด ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง – รุนแรง จ านวน 32 คน (43.83%) และกลุ่มเกรดเฉล่ียมากกว่าหรือเท่ากบั 

3.25 มคีวามเครียด ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัสงู – รนุแรง จ านวน 41 คน (56.17%) โดยทั้งสองกลุ่มไม่มคีวามแตกต่างกนั

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p>0.05) 

 ส่วนความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนล่าสดุ (GPA) กบัภาวะหมดไฟ พบว่ากลุ่มเกรดเฉล่ียสะสมน้อยกว่า 3.25 

ในด้านความอ่อนล้าทางอารมณ ์ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต ่า จ านวน 31 คน (36.90%) ด้านการลดความเป็นคน ส่วนใหญ่

อยู่ในระดับปานกลาง – สงู จ านวน 32 คน (50.00%) และด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต ่า 

จ านวน 42 คน (41.58%) ส่วนกลุ่มเกรดเฉล่ียสะสมมากกว่าหรือเท่ากับ 3.25 ในด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ ส่วน
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ใหญ่อยู่ในระดับต ่า จ านวน 53 คน (63.10%) ด้านการลดความเป็นคน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง – สงู จ านวน 

32 คน (50.00%) และด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัต ่า จ านวน 59 คน (58.42%) โดยทั้งสอง

กลุ่ม มีความแตกต่างกันในด้านการลดความเป็นคนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) แต่ในด้านความอ่อนล้าทาง

อารมณแ์ละด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง ไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p>0.05) 

 ในขณะที่ ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนล่าสดุ (GPA) กบัคุณภาพการนอน พบว่ากลุ่มเกรดเฉล่ียสะสมน้อย

กว่า 3.25 มีคุณภาพการนอน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับไม่ดี จ านวน 35 คน (70.00%) แต่กลุ่มเกรดเฉล่ียมากกว่าหรือ

เท่ากบั 3.25 มีคุณภาพการนอน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี จ านวน 48 คน (84.22%) โดยทั้งสองกลุ่มมีความแตกต่างกนั

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p<0.05) ดงัตารางที่ 4 ต่อไปนี้  

 

ตารางที่ 4 ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนล่าสดุ (GPA) กบัภาวะเครียด ภาวะหมดไฟและคุณภาพการนอนหลับ 

ตวัแปร 

กลุ่มเกรด <3.25 กลุ่มเกรด ≥3.25 

p-value 

จ านวน รอ้ยละ จ านวน รอ้ยละ 

ภาวะความเครียด     0.40 

     ระดับต ่า – ปานกลาง 12 35.29 22 64.71  

     ระดับสงู – รนุแรง 32 43.83 41 56.17  

ภาวะหมดไฟ      

     (1) ความอ่อนลา้ทางอารมณ ์     0.09 

     ระดับต ่า 31 36.90 53 63.10  

     ระดับปานกลาง – สงู 13 56.52 10 43.48  

     (2) การลดความเป็นคน     0.02 

     ระดับต ่า 12 27.90 31 72.10  

     ระดับปานกลาง – สงู 32 50.00 32 50.00  

     (3) ความส าเร็จส่วนบุคคลลดลง    0.69 

     ระดับต ่า 42 41.58 59 58.42  

     ระดับปานกลาง – สงู 2 33.33 4 66.67  

คุณภาพการนอนหลบั     0.00* 

     ดี 9 15.78 48 84.22  

     ไม่ดี 35 70.00 15 30.00  

* Chi-square 
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อภิปรายผลการศึกษา 

  จากผลการศึกษานี้  พบว่านิสติแพทย์ทั้งสองกลุ่มส่วนใหญ่มีภาวะความเครียดในระดบัสงู – รนุแรง สอดคล้องกบั

การศึกษา ชัยวัชร์ อภิวาทนสิริ และคณะ (2561) ที่น าเสนอให้เห็นถึงความเครียดและการจัดการความเครียดของ

นักศึกษาแพทย์ชั้นคลินิก มหาวิทยาลัยขอนแก่น ซึ่งพบว่านักศึกษาแพทย์ส่วนใหญ่มีความเครียดในระดับอนัตรายหรือ

ระดับสูง ในขณะที่การศึกษาของ วินิทรา นวลละออง (2552) ที่น าเสนอว่านักศึกษาแพทย์ชั้ นคลินิกของ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ส่วนใหญ่ มคีวามเครียดในระดบัปานกลาง นอกจากนี้  จากข้อค้นพบของการศึกษานี้  ที่น าเสนอ

ว่าความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนเฉล่ียสะสมและผลการเรียนล่าสดุของนิสติแพทย์กบัภาวะเครียดที่ไม่มีความแตกต่าง

กนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตินั้น ยังไม่สอดรับกบัการศึกษาของกติติพงษ์ คงสมบูรณ์ (2553) ที่ศึกษาความสมัพันธข์อง

ผลการเรียนกับความเครียด อารมณ์ซึมเศร้าและการอดนอน ในนิสิตแพทย์ และพบว่าผลการเรียนมีความสัมพันธก์บั

ระดับความเครียดที่เพ่ิมขึ้น แต่อย่างไรกต็าม ข้อมูลด้านความเครียดในนิสิตแพทย์ที่เกิดขึ้นนั้น อาจเกิดจากระบบการ

เรียนการสอนและหลักสูตรที่แตกต่างกันไปในแต่ละสถาบัน หรือสภาพแวดล้อมของแต่ละสถาบันที่แตกต่างกัน ท าให้

นิสติแพทญ์มรีะดบัความเครียดที่แตกต่างกนัออกไป 

 ในขณะที่ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนล่าสดุ (GPA) กบัภาวะหมดไฟ ซึ่งในกลุ่มที่มีเกรดน้อยกว่า 3.25 กบั

เกรดมากกว่าหรือเท่ากบั 3.25 ต่างมีภาวะหมดไฟ ในด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์และด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง 

ในระดับต ่าทั้งสองกลุ่ม อาจกล่าวได้ว่ามีความแตกต่างกับงานวิจัยของ Robson Aparecido dos Santos Boni และคณะ 

(2018) ที่กล่าวถงึภาวะหมดไฟของนักศึกษาแพทย์ในประเทศบลาซิล โดยพบว่านักศึกษาแพทย์ส่วนมากมภีาวะหมดไฟ

ในระดับสูง ทั้งในด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ ด้านการลดคุณค่าความเป็นคนและด้านความส าเร็จส่วนบุคคลลดลง 

อย่างไรกต็าม กลุ่มตวัอย่างของงานวิจัยนี้ เป็นเพียงนิสติแพทย์ชั้นปีที่ 1 จึงสามารถอธบิายได้บนฐานของการปรับตวัสู่การ

เรียนในระบบมหาวิทยาลัยจึงเกดิความเหนื่อยล้าสงูนั่นเอง นอกจากนี้  จากผลการศึกษาที่พบว่า ด้านการลดคุณค่าความ

เป็นคน ของทั้งสองกลุ่มที่พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตินั้น มีความสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 

Waguih Ishak และคณะ (2013) ซึ่งอธบิายว่าในการเรียนการสอนทางการแพทย์ อาจารย์แพทย์หลายท่านอาจมทีศันคติ

และรปูแบบวิธกีารสอนที่แตกต่างกนั โดยอาจารย์หลายท่านชอบกดดนันิสติแพทย์จนเกดิเป็นผลกระทบต่อความสัมพันธ์

ของทั้งสองฝ่าย ซึ่งนิสติแพทย์อาจเกดิความเหนื่อยหน่ายและรู้สกึว่าตนเองถูกลดคุณค่าของความเป็นมนุษย์ไป จนไม่มี

แรงจูงใจที่จะเรียนและส่งผลต่อผลการเรียนในที่สดุ 

 ส่วนคุณภาพการนอนหลับของทั้งสองกลุ่มนั้น มจุีดแตกต่างที่สงัเกตเหน็ได้อย่างชัดเจน กล่าวคอื กลุ่มที่ม ีGPAX 

และ GPA <3.25 ส่วนใหญ่จะมีคุณภาพการนอนที่ไม่ดี ในขณะที่กลุ่มที่มี GPAX และ GPA ≥3.25 ส่วนใหญ่จะมี

คุณภาพการนอนที่ดี ซึ่งทั้งสองกลุ่มมีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับการศึกษาของ กิตติพงษ์ คง
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สมบูรณ์ (2553) ที่ศึกษาความสมัพันธข์องผลการเรียนกบัความเครียด อารมณ์ซึมเศร้าและการอดนอนในนิสติแพทย์ 

โดยพบว่าผลการเรียนมคีวามสมัพันธก์บัระยะเวลาการนอนหลับและคุณภาพของการนอน 

 อย่างไรกต็าม จากข้อมูลด้านความเครียด ภาวะหมดไฟและคุณภาพการนอนหลับในนิสติแพทย์ที่เกดิขึ้นนั้น อาจ

เกิดจากระบบการเรียนการสอนและหลักสูตรที่แตกต่างกันไปในแต่ละสถาบัน หรือสภาพแวดล้อมของแต่ละสถาบันที่

แตกต่างกันออกไป จึงส่งผลให้นิสิตแพทย์มีระดับความเครียด ภาวะหมดไฟและคุณภาพการนอนหลับที่แตกต่างกัน

ออกไปเช่นกนั และจากผลการศึกษาซึ่งพบว่าคุณภาพการนอนเป็นตวัแปรหลักที่มอีทิธพิลต่อผลการเรียนมากที่สดุ ดงันั้น 

ผู้สอนจึงควรให้ความส าคัญต่อปัญหาด้านผลการเรียนของนิสติแพทย์ที่มีสาเหตุจากคุณภาพการนอน โดยทบทวนและ

ก าหนดประเดน็เร่ืองเวลาในการปฏบิัติงานที่เหมาะสมกบับริบทนิสติแพทย์ ตลอดจนค้นหาแนวทางในการเฝ้าระวังนิสติ

แพทย์ที่มีความเสี่ยง รวมทั้งประเดน็การปฏบิัติงานบนหอผู้ป่วยในเวลากลางคืนของนิสติแพทย์ ซึ่งโรงเรียนแพทย์ควร

เอื้ออ านวยความสะดวกและสนับสนุนห้องนอนที่เพียงพอและมคีวามปลอดภัยให้แก่นิสติแพทย์ด้วยเช่นกนั  

 

สรุปผลการศึกษา 

 ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนเฉล่ียสะสม (GPAX) ของกลุ่มเกรดน้อยกว่า 3.25 และกลุ่มเกรดมากกว่าหรือ

เท่ากบั 3.25 กบัภาวะความเครียดและภาวะหมดไฟ ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์และด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง 

พบว่าไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิแต่ในด้านคุณภาพการนอนหลับ พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม มีความแตกต่าง

กนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิในขณะที่ความสมัพันธร์ะหว่างผลการเรียนล่าสดุ (GPA) ของกลุ่มเกรดน้อยกว่า 3.25 และ

กลุ่มเกรดมากกว่าหรือเท่ากับ 3.25 กับภาวะเครียด พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

เช่นกนั แต่ภาวะหมดไฟในด้านการลดคุณค่าความเป็นคนและคุณภาพการนอนหลับ พบว่าทั้ง 2 กลุ่ม มคีวามแตกต่างกนั

อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิ จึงอาจกล่าวได้ว่า คุณภาพการนอนเป็นตัวแปรส าคญัที่มีความสมัพันธก์บัผลการเรียนมากที่สดุ  

ดังนั้น อาจารย์ผู้สอนจึงควรให้ความส าคัญกับการออกแบบแนวทางด้านเวลาปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับบริบทของนิสติ

แพทย ์
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บทคดัย่อ 

งานวิจัยเร่ืองนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมือง

สมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 (2) เปรียบเทียบคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษาของโรงเรียนมัธยมศกึษาในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 6 

จ าแนกตาม  เพศ อายุและประสบการณ์การท างาน ซ่ึงงานวิจัยนี้ เป็นประเภทเชิงปริมาณ(Quantitative research) เกบ็รวบรวมข้อมูลจาก

แบบสอบถามโดยการหาคุณภาพของเคร่ืองมือด้านความเช่ือมั่นด้วยวิธีการหาค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาคซ่ึงมีค่า เท่ากับ 0.91 กับ

กลุ่มตัวอย่าง  จ านวนทั้งสิ้น 260 คน ที่ได้จากการอ่านค่าตารางของเครซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) จากผลการวิจัยพบว่า คุณธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก  ครูที่มีเพศและอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาทั้งภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวม แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความรับผดิชอบ 

แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ พบว่า ครทูี่มีประสบการณ์การท างานไม่เกนิ 10 ปี 

มีความเห็นต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาด้านความรับผิดชอบ แตกต่างจากครูที่มีประสบการณ์การท างาน 10-20 ปี และครูที่มี

ประสบการณ์การท างาน 21 ปี ขึ้นไป อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ค าส าคญั : คุณธรรม, ผู้บริหาร, โรงเรียนมัธยมศกึษา  
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Abstract 

 The purpose of this research were to (1)  study the morality of the school administrators in secondary schools in Mueang 

Samut Prakan District.  Samut Prakan Province Under the Office of Secondary Educational Service Areas, Area 6 (2)  Comparative 

Moral of School Administrators of Secondary Schools in Mueang Samut Prakan District Samut Prakan Province Under the Office of 

Secondary Education Service Area 6, classified by gender, age and work experience This research is a quantitative research. Data was 

collected by distributing questionnaires with a sample.  A total of 260 people from the research found that The virtue of school 

administrators in secondary schools in Mueang Samut Prakan District Samut Prakan Province Under the Office of Secondary Educational 

Service Area 6, the overall has a high level Teachers of different sexes and ages There was no statistically significant difference in 

opinions towards the moral of the school administrators in overall and in each aspect. Teachers with different work experiences There 

was an opinion towards the morality of the school administrators in overall.  Differences are not statistically significant.  But when 

considering each aspect found that the responsibility Differences were statistically significant at the .05 level.  The results of the dual 

differences analysis showed that teachers with less than 10 years of work experience had an opinion on the moral of school 

administrators regarding responsibility.  Different from teachers with 10-20 years of work experience and teachers with 21 years of 

working experience with statistical significance at the level of 0.05 

 

Keywords: moral, school administrators, secondary schools 

 

บทน า 

ปัจจุบนัในสงัคมไทยยังประสบปัญหาการทุจริตคอรัปชัน การฉ้อราษฎร์บงัหลวง ปัญหา การขาดคุณธรรมในการ

บริหารงาน อาทเิช่น การร้องเรียนเรื่องการบริหารงานของผู้อ  านวยการสถานศึกษามกีารทุจริตเรื่องการจัดซื้อจัดจ้าง การ

บริหารสถานศึกษาอย่างไม่เป็นธรรม แสดงให้เห็นว่าในสังคมจ านวนมากยังขาดคุณธรรมและจริยธรรม แสวงหา

ผลประโยชน์ส่วนตนและกลุ่มของตนและนับวันจะมีจ านวนมากขึ้นและพบว่ามีสถิติเกี่ยวกับพฤติกรรม การทุจริต และ

ประพฤติมิชอบในวงราชการโดยเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งส่วนหนึ่งเป็นการกระท าของข้าราชการ ผู้บริหารกระทรวงศึกษาธกิาร 

อีกทั้งในสภาพที่เป็นจริงผู้บริหารจ านวนไม่น้อยมีข้อบกพร่องในด้านปฏิบัติงาน ไม่ปฏิบัติตน ตามหลักคุณธรรม 

จริยธรรม ตามความคาดหวังของสงัคม มกีารกระท าผิดวินัยต่อเนื่อง ไม่ประพฤตตินเป็น แบบอย่างที่ด ีซึ่งพบได้จากข่าว

ทางหน้าหนังสอืพิมพ์และสื่อมวลชน 

จากความส าคัญดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกบัคุณธรรม และน าคุณธรรมมาใช้ใน

การบริหารงานในสถานศึกษาและเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน อกีทั้งเพ่ือสบืสานพระราช

ปณธิานเดนิตามรอยเบื้องพระยุคลบาทของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดุลยเดช  ตามพระราชประสงคข์อง
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สมเดจ็พระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 ได้ด าเนินงานตามนโยบายภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ชาติเกี่ยวกับเร่ือง คุณธรรม 

จริยธรรม เพ่ือเป็นการพัฒนาคุณธรรมให้กบัเยาวชนของชาติจึงด าเนินการจัดตั้งโครงการโรงเรียนคุณธรรม สพฐ. เพ่ือ

พัฒนานักเรียน คร ูผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้ตระหนักรู้  เข้าใจ และมกีระบวนการ

คิด อย่างมีเหตุผลซึมซับคุณค่าแห่งคุณธรรมความดีอย่างเป็นธรรมชาติและสร้างความรู้สึกผิดชอบชั่วดี รวมทั้งสร้าง

เครือข่ายชุมชนองคก์รแห่งคุณธรรมตามกรอบแนวคดิการพัฒนาคุณธรรม 5 ด้าน คอื ความพอเพียง ความกตญัญู ความ

ซื่อสตัย์สจุริต ความรับผดิชอบและอดุมการณค์ุณธรรม  

ผู้ท าการวิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัย “เรื่อง คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในอ าเภอ

เมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6” เพ่ือให้ทราบถึง

คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนเพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง พัฒนาทางด้านคุณธรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 

วตัถุประสงค ์  

 1. เพ่ือศึกษาคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัด

สมุทรปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  

2. เพ่ือเปรียบเทียบคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ 

จังหวัดสมุทรปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามเพศ อายุและประสบการณ์การ

ท างาน  

วิธีด าเนินการวิจยั 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง   

  ประชากรที่ท าการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  คือ ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัด

สมุทรปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จ านวน 837 คน กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 260 คน จาก

การอ่านค่าตารางของเครซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด, 2535, น. 40) และใช้วิธีการสุ่ม

อย่างง่าย (Simple random sampling)  

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  

  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ หา

ความเชื่อมั่นของเคร่ืองมอืทั้งฉบบัด้วยวิธกีารหาค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาคมค่ีา เท่ากบั 0.91  

3. การวิเคราะหข์อ้มูล   

  การวิเคราะห์ค่าสถติเิชิงพรรณนา หาคุณภาพเคร่ืองมอื โดยการหาค่าดชันีความสอดคล้อง IOC และสถติทิี่ใช้หา
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ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ ได้แก่ การหาค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาค ท าการทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการ

เปรียบเทยีบคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโดยใช้การทดสอบค่าทีแบบอสิระต่อกนั t-test Independent และ F-test 

และวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่โดยวิธกีารของ Scheffe’s 

 

ผลการศึกษา 

1.  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

       ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 72.69 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 27.31 

เมื่อจ าแนกตามอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มอีายุ 31-45 ปี คดิเป็นร้อยละ 39.23 รองลงมาอายุ 46 ปี ขึ้น

ไป คดิเป็นร้อยละ 31.54 และอายุไม่เกนิ 30 ปี คดิเป็นร้อยละ 29.23 เมื่อจ าแนกตามประสบการณใ์นการท างาน พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท างาน 11-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.38 รองลงมาประสบการณ์ใน

การท างานไม่เกนิ 10 ปี และประสบการณใ์นการท างาน 21 ปี ขึ้นไป คดิเป็นร้อยละ 20.39 

 

2.  ผลการศึกษาตามวตัถุประสงค ์

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คุณธรรมของผู้บริหารสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายด้าน 

n=260 

ด้าน คุณธรรม 5 ด้าน x  SD ระดับ อนัดับ 

1 ความพอเพียง 4.06 0.47 มาก 4 

2 ความกตญัญ ู 3.84 0.51 มาก 5 

3 ความซื่อสตัย์ สจุริต 4.13 0.56 มาก 3 

4 ความรับผดิชอบ 4.50 0.40 มากที่สดุ 1 

5 อุดมการณ์คุณธรรม 4.17 0.68 มาก 2 

 รวม 4.14 0.52 มาก  

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ 

จังหวัดสมุทรปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมมค่ีาเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก 

 ( x = 4.14) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความรับผิดชอบมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดับแรก( x = 4.50) รองลงมา

คอื ด้านอดุมการณค์ุณธรรม ( x = 4.17) และล าดบัสดุท้าย คอื ด้านความกตญัญู( x =3.84)  
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ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทยีบคุณธรรมของผู้บริหารสถานศกึษา จ าแนกตามเพศ 

คุณธรรม 5 ด้าน 

เพศ 

t Sig. เพศชาย (n=71) เพศหญิง (n=189) 

x  
SD x  

SD 

ความพอเพียง 4.28 0.71 4.38 0.41 0.016 0.061 

ความกตญัญ ู 4.16 0.52 4.36 0.54 0.324 0.072 

ความซื่อสตัย์ สจุริต 3.89 0.32 4.15 0.39 0.451 0.051 

ความรับผดิชอบ 4.22 0.68  3.97 0.48 0.912 0.112 

อุดมการณ์คุณธรรม 3.91 0.78 4.11 0.69 0.711 0.153 

รวม 4.09 0.60 4.19 0.50 0.483 0.089 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตาราง พบว่า ครูที่มีเพศต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกนัอย่างไม่มี

นัยส าคญัทางสถติ ิเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครทูี่มเีพศต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติทุิกด้าน 

 

ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทยีบคุณธรรมของผู้บริหารสถานศกึษา จ าแนกตามอายุ 

คุณธรรม 5 ด้าน 

อายุ 

F Sig 

ไม่เกนิ 30 ปี 

(n=76) 

31-45 ปี 

(n=102) 

46 ปีขึ้นไป 

(n=82) 

x  
SD x  

SD x  
SD 

ความพอเพียง 4.08 0.51 4.07 0.61 4.11 0.67 0.47 0.700 

ความกตญัญ ู 3.86 0.62 3.81 0.74 3.97 0.82 0.16 0.921 

ความซื่อสตัย์ สจุริต 4.11 0.42 4.02 0.55 4.12 0.72 0.31 0.817 

ความรับผดิชอบ 4.51 0.38 4.53 0.73 4.34 0.58 0.17 0.918 

อุดมการณ์คุณธรรม 4.15 0.58 4.18 0.69 4.48 0.66 2.72 0.067 

รวม 4.14 0.50 4.12 0.67 4.20 0.69 0.78 0.685 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตาราง พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอายุ พบว่า ครูที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อ

คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูที่มีอายุ

ต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติทุิกด้าน 

 

ตารางที่ 4 เปรียบเทยีบคุณธรรมของผู้บริหารสถานศกึษา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

คุณธรรม 5 ด้าน 

ประสบการณ์การท างาน 

F Sig 

ไม่เกนิ 10 ปี 

(n=89) 

11-20 ปี 

(n=118) 

21 ปีขึ้นไป 

(n=53) 

x  
SD x  

SD x  
SD 

ความพอเพียง 4.26 0.31 4.18 0.51 4.06 0.71 2.72 0.067 

ความกตญัญ ู 4.43 0.62 4.16 0.44 4.66 0.52 0.71 0.491 

ความซื่อสตัย์ สจุริต 4.09 0.31 3.95 0.43 3.98 0.41 1.34 0.262 

ความรับผดิชอบ 4.52 0.61 3.97 0.69 3.78 0.75 1.48* 0.028 

อุดมการณ์คุณธรรม 4.31 0.63 3.81 0.79 3.94 0.62 0.17 0.918 

รวม 4.32 0.50 4.01 0.57 4.08 0.60 1.28 0.393 

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

จากตาราง พบว่า ผลการเปรียบเทยีบความแตกต่างของประสบการณก์ารท างาน โดยภาพรวมแล้ว พบว่า ครทูี่มี

ประสบการณ์การท างานต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาด้านความรับผดิชอบแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 

ตารางที่ 5 แสดงการหาค่าความแตกต่างเป็นรายคู่ จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 

ประสบการณ์การท างาน x  

ไม่เกนิ 10 ปี 

4.52 

10-20 ปี 

3.97 

21 ปี ขึ้นไป 

3.78 

ไม่เกนิ 10 ปี 4.52 - 0.04* 0.02* 

10-20 ปี 3.97 - - 0.18 

21 ปี ขึ้นไป 3.78 - - - 
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จากตารางที่ พบว่า ครทูี่มปีระสบการณก์ารท างานไม่เกนิ 10 ปี มคีวามเหน็ต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

ด้านความรับผิดชอบ แตกต่างจากครูที่มีประสบการณ์การท างาน 10-20 ปี และ ครูที่มีประสบการณ์การท างาน 21 ปี 

ขึ้นไป อย่าง มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 

อภิปรายผล 

1. ผลการวิจัยพบว่า คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ 

จังหวัดสมุทรปราการ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมมค่ีาเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก  อาจ

เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีความตระหนักในการน าหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาในด้านต่างๆ 

ซึ่งจะส่งผลให้การบริหารสถานศึกษานั้นประสบความส าเรจ็ อีกทั้งประกอบกับภาพลักษณ์การบริหารงานของโรงเรียน

มธัยมศึกษาในอ าเภอเมอืงสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการทั้ง 8 โรงเรียนนั้นมภีาพลักษณท์ี่ด ีเป็นที่ไว้วางใจของคณะ

ครู ผู้ปกครอง ชุมชนในการน าบุตรหลานเข้ามาศึกษาจนท าให้แต่ละโรงเรียนมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและผู้บริหาร

สถานศึกษา ครูและนักเรียนมีผลงานที่เป็นที่ประจักษ์ต่อชุมชน ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องและยังสอดคล้องกบั แมกคอร์

เนล (McConnell, 1992, p. 235) ได้ศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างประสทิธผิลของโรงเรียนกบัวิสยัทศันด้์านคุณธรรมและ

จริยธรรมของผู้บริหารโรงเรียน พบว่า ในโรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม และพบว่าวิสยัทศัน์ด้านคุณธรรม จริยธรรมของผู้บริหารโรงเรียนสามารถท านายประสทิธภิาพของโรงเรียนได้ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผู้วิจัยมปีระเดน็ในการอภิปรายดงันี้  

1.1 ด้านความพอเพียง จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการน าปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงมาใ ช้ใน

การบริหารสถานศึกษามีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเนื่องมาจากกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายการน าโครงการ

สถานศึกษาพอเพียงเข้ามาสู่สถานศึกษาดั่งแนวคดิของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรภมู ิพลอดุลยเดช ทรงมพีระราชด ารัส

ในการน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงสู่การปฏบิัตใินสถานศกึษา เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแขง็ มั่นคงและยั่งยนื

ให้กบันักเรียน ตลอดจนชุมชนและประเทศชาติดั่งพระราชปณิธานของพระบาทสมเดจ็พระปรมินทรภมูิพลอดุลยเดชจึง

ท าให้เห็นผลเป็นที่ประจักษ์ ในส่วนของค่าเฉล่ียที่น้อยที่สุดคือ การบริหารสถานศึกษาโดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด 

คุ้มค่า เกดิประโยชน์สงูสดุ อาจเป็นเพราะว่าในสถานศึกษายังคงมีการใช้วัสดุ อุปกรณ์ที่เป็นกระดาษเป็นหลักทั้งในด้าน

การจัดการเรียนการสอน การจัดท าสื่อ การวัดประเมินผลที่ยังคงเน้นกระดาษและวัสดุสิ้นเปล้ืองเป็นหลัก หากผู้บริหาร

สถานศึกษามนีโยบายและแนวทางในการลดการใช้กระดาษโดยการเปล่ียนมาใช้ระบบทางเทคโนโลยีเป็นหลักกจ็ะช่วยลด

ปริมาณการใช้วัสดุและทรัพยากรได้อย่างชัดเจน 
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1.2 ด้านความกตัญญู พบว่า ในประเด็นที่ ว่าสถานศึกษามีการแสดงออกซึ่งความรัก ความกตัญญูต่อผู้มี

อุปการะคุณต่อตนเองและสถานศึกษามีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สดุนั้น อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษามีนโยบาย

ในการจัดกจิกรรมที่แสดงออกถึงคุณธรรมด้านความกตัญญูอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี เช่น กจิกรรมวันพ่อแห่งชาติ 

วันแม่แห่งชาต ิกจิกรรมวันไหว้คร ูเป็นต้น จึงท าให้นักเรียนและคณะครไูด้เข้าร่วมกจิกรรมและแสดงออกซึ่งความกตัญญู

ต่อผู้มพีระคุณมาโดยตลอด ส่วนประเดน็ที่ได้คะแนนเฉล่ียน้อยที่สดุนั้น คอื ผู้บริหารสนับสนุน ส่งเสริมกจิกรรมที่ยกย่อง 

ชื่นชม ผู้มพีระคุณคร ูอาจารย์ ดงันั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนและส่งเสริมให้จัดกจิกรรมเพ่ือแสดงออกถงึความ

กตญัญู การตอบแทนคุณระหว่างเพ่ือนร่วมงาน หรือโรงเรียนกบัชุมชน หรือสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัครูและนักเรียนโดย

การประกาศเกยีรติคุณ ยกย่องชื่นชุมคุณครูและนักเรียนให้เพ่ือนครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนได้ร่วมแสดงความ

ยินดเีพ่ือเป็นการสร้างและปลูกฝงัคุณธรรมความกตญัญูให้สงูขึ้น 

1.3 ด้านความซื่อสตัย์ สจุริต พบว่า ประเดน็ที่สถานศึกษามนีโยบายที่ปลูกฝงัคุณธรรมความซื่อสตัย์สจุริตให้กบั

นักเรียนและคณะครูมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากที่สดุนั้น อาจเป็นเพราะว่าในหลายๆ โรงเรียนได้เข้าร่วมโครงการโรงเรียน

สจุริตและผ่านการประเมินตามตัวชี้ วัดของโครงการโรงเรียนสจุริต จึงท าให้ผู้บริหารและคณะครูมีความตระหนักดีและ

ปฏบิตังิานโดยยึดหมั่นในหลักความซื่อสตัย์ สจุริตมาโดยตลอด ส่วนประเดน็ที่ได้คะแนนเฉล่ียน้อยที่สดุนั้น คอื ผู้บริหาร

มกีารแสดงการยอมรับเมื่อมีการบริหารงานที่ผดิพลาด อาจเป็นเพราะว่าเมื่อมกีารบริหารงานที่ผดิพลาดเกดิขึ้น ผู้บริหาร

ไม่มีการแสดงการยอมรับหรือไม่มีการชี้ แจงในรายละเอียดให้คณะครูได้รับทราบถึงข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นและในทาง

กลับกนัผู้บริหารสถานศึกษาอาจแก้ไขปัญญาหรือแก้ไขสถานการณท์ี่เกดิจากการบริหารงานผดิพลาดได้อย่างราบร่ืน 

1.4 ด้านความรับผิดชอบ จากผลการวิจัยพบว่า ในประเดน็ของคุณธรรมด้านความรับผิดชอบทุกๆ มีค่าเฉล่ีย

อยู่ในระดบัมากและมากที่สดุ เนื่องจากคุณธรรมด้านความรับผดิชอบเป็นคุณธรรมพ้ืนฐานที่ทุกคนต้องใช้ในการด ารงชวีติ

ให้ประสบความส าเรจ็ รวมถึงผู้บริหารสถานศึกษากเ็ช่นกนั หากผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่

การบริหารสถานศึกษาของตนเองด้วยความมุ่งมั่น อย่างเคร่งครัดกจ็ะน าพาสถานศึกษาให้พัฒนาไปอย่างก้าวหน้าและยัง

สอดคล้องกับคณะกรรมการโครงการการศึกษาจริยธรรมไทยได้ให้ความหมายของคุณลักษณะของจริยธรรมด้านความ

รับผิดชอบว่าเป็นความมุ่งมั่นตั้งใจที่จะท าการปฏบิัติหน้าที่ด้วยความผูกพัน ด้วยความพากเพียรและความละเอยีดรอบ

ครอบ ยอมรับผลการกระท าในการปฏบิัติหน้าที่ เพ่ือให้บรรลุผลส าเรจ็ตามความมุ่งหมาย ทั้งพยายามที่จะปรับปรุงการ

ปฏบิัติหน้าที่ให้ดีย่ิงขึ้นหากผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบกจ็ะสามารถบริหารสถานศึกษาให้ประสบความส าเรจ็

ได้เช่นกัน แต่อย่างไรกต็ามองค์ประกอบของคุณธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ที่สอดคล้องกบั อาคม มากมีทรัพย์ 

(2557, น. 25) ได้ท าการศึกษาองค์ประกอบจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า องค์ประกอบจริยธรรมผู้บริหาร

สถานศึกษายังประกอบด้วยคุณธรรมด้านความเมตตา กรณุา ด้านกลัยาณมติร ด้านธรรมาภิบาล ด้านความยุตธิรรม ด้าน
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ความซื่อสัตย์ ด้านการบังคับตนเอง ด้านความมีเหตุผล ด้านการเป็นผู้น า ด้านการปกครองและด้านความมีวินัย ซึ่ง

คุณธรรมเหล่านี้ ยังเป็นองคป์ระกอบที่ส  าคญัในการบริหารสถานศึกษาให้ส าเรจ็อกีด้วย 

1.5 ด้านอุดมการณ์คุณธรรม พบว่า ในประเดน็ที่สถานศึกษามีนโยบายสร้างความตระหนักด้านอุดมการณ์

คุณธรรมให้กับนักเรียนมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนักและ

ปลูกฝงัถงึอดุมการณค์ุณธรรมอย่างต่อเนื่องผ่านทางกจิกรรมอบรมนักเรียน การประชุมครแูละกจิกรรมการเรียนการสอน

ที่ให้ครทุูกท่านได้สอดแทรกหลักคุณธรรมในการจัดการเรียนการสอนทุกคร้ัง 

2. ผลการเปรียบเทยีบความแตกต่างระหว่าง เพศและอายุ พบว่า ครทูี่มเีพศและอายุแตกต่างกนัมคีวามคิดเหน็

ต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ อาจเนื่ องมาจาก ครูทั้งเพศชายและเพศ

หญิงต่างมคีวามตระหนักถงึคุณธรรมทั้ง 5 ด้านที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรน ามาใช้ในการบริหารสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้อง

กบังานวิจัยของ สรุิยพล ตนภ ู(2560, น. 23) ได้ท าการศึกษาคุณธรรมในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตาม

เจตคติของครูผู้สอน กลุ่มโรงเรียนอ าเภอสันติสุข ตามหลักสังคหวัตถุ 4 พบว่า การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกบัคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามเจตคติของครูผู้สอนในกลุ่มโรงเรียนอ าเภอสนัติสขุโดยจ าแนกตาม เพศ

และประสบการณส์อนแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ 

3. ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของประสบการณ์การท างาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์การท างาน 

แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครทูี่มปีระสบการณก์ารท างานไม่เกนิ 10 ปี มคีวามเหน็ต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

แตกต่างจากครทูี่มีประสบการณก์ารท างาน 10-20 ปี และ ครูที่มีประสบการณก์ารท างาน 21 ปี ขึ้นไป อย่างมีนัยส าคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ เนื่องจากว่า ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานน้อยย่อมมีความรู้ สึกถึงบทบาทความ

รับผิดชอบที่แตกต่างกันและความตระหนักด้านคุณธรรมในบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่แตกต่างกัน อีกทั้ง

ประสบการณ์หรือระยะเวลาในการท างานท าให้ครูผู้สอนเรียนรู้ ถึงบริบทการบริหารสถานศึกษาที่ต่างกันจึงท าให้

ผลการวิจัยด้านความรับผิดชอบมีความแตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบั สงัเวียน องคส์นุทร และ จุไร โชคประสทิธิ์ (2558, 

น. 83) ได้ท าการศึกษาระดับคุณธรรมของผู้บริหารตามความคิดเห็นของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

สระแก้ว เมื่อวิเคราะห์เปรียบเทยีบระดบัคุณธรรมของผู้บริหาร จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ครูผู้สอนที่

มีประสบการณใ์นการท างานต่างกนัมีความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณธรรมของผู้บริหาร แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถติทิี่ 

.05  
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สรุปผลของการวิจยั 

1. คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านความรับผิดชอบมีค่าเฉล่ียเป็นอนัดับแรก รองลงมาคือ ด้านอุดมการณ์คุณธรรม และล าดับสดุท้าย คือ ด้าน

ความกตญัญ ู

2. ครูที่มีเพศและอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคญัทางสถติ ิทั้งภาพรวมและรายด้าน ครทูี่มปีระสบการณก์ารท างานต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาในภาพรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคัญทางสถิต ิเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูที่มีประสบการณก์าร

ท างานไม่เกิน 10 ปี มีความเห็นต่อคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาด้านความรับผิดชอบ แตกต่างจากครูที่มี

ประสบการณก์ารท างาน 10-20 ปี และครทูี่มปีระสบการณก์ารท างาน 21 ปี ขึ้นไป อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้

      1) การวิจัยพบว่า คุณธรรมด้านความกตัญญูมีค่าเฉล่ียเป็นล าดับสุดท้าย ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควร

สนับสนุนและส่งเสริมให้จัดกจิกรรมเพ่ือแสดงออกถงึความกตญัญู หรือสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัครูและนักเรียนโดยการ

ประกาศเกยีรติคุณ ยกย่องชื่นชุมคุณครูและนักเรียนให้เพ่ือนครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนได้ร่วมแสดงความยินดี

เพ่ือเป็นการสร้างและปลูกฝงัคุณธรรมความกตญัญูให้สงูขึ้น 

     2) คุณธรรมด้านความพอเพียง พบว่า การบริหารสถานศึกษามีการใช้ทรัพยากรให้เกดิความคุ้มค่าและเกดิ

ประโยชน์สงูสดุมคีะแนนค่าเฉล่ียน้อยที่สดุ ดงันั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการก าหนดนโยบายในการใช้ทรัพยากรต่างๆ 

ของโรงเรียนให้ชัดเจนและให้เกดิผลเป็นรปูธรรมมากขึ้น 

ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครั้งต่อไป 

      1) ควรมีการศึกษาคุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 และเขต 2 เนื่องจากการน าหลักคุณธรรมมาใช้บริหารการศึกษาควรเริ่มปลูกฝังและสร้างความ

ตระหนักตั้งแต่สถานศึกษาในสังกัดประถมศึกษาและสืบเนื่องถึงระดับมัธยมศึกษาและต่อๆไป เพ่ือให้การบริ หาร

สถานศึกษามทีศิทางในการบริหารไปในทศิทางเดยีวกนั 

      2) ควรศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีต่อการน าคุณธรรมทั้ง 5 ด้านไปใช้ในการบริหาร

สถานศึกษา เนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ก  าหนดและน านโยบายหรือหลักการคุณธรรมไปใช้ในการบริหาร

สถานศึกษา จึงต้องมกีารสะท้อนความคดิเหน็จากคณะคร ูผู้ปกครองและนักเรียนเพ่ือน าไปปรับปรงุและพัฒนาต่อไป 
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คุณลกัษณะความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของครูกลุ่มโรงเรียน 

บางพลี 1 สงักดัส านกังานเขตพื้ นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 
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บทคดัย่อ  

  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพตามความคิดเหน็ของครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 2) เปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพตามความ

คิดเห็นของครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ

(Quantitative research) เคร่ืองมือที่ใช้คือแจกแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่าง  จ านวนทั้งสิ้น 127 คน ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะความเป็น

ผู้บริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 

โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ีย จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า ด้านทกัษะทางการบริหาร  ด้านวิสยัทศัน์   

ด้านความรู้   ความสามารถ  ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านความคิดสร้างสรรค์  และด้านวิชาชีพ  ผลการ

เปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ าแนกตาม เพศ  วุฒิการศึกษา  อายุ  และวิทยฐานะ โดยรวมและรายด้าน  แตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

 

ค าส าคญั : ผู้บริหารโรงเรียน, คุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ 
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Abstract 

 The purposes of this research were 1)  to study the characteristics of professional management according to opinions of  

Bangplee school teachers group 1, under the jurisdiction of Samut Prakan primary education area, area 2 2)  compare  Professional 

Administrators Characteristics to opinions by Teachers of Bangplee 1 School Group under the Office of  Primary education Samut 

Prakan Area 2 Classified by Quantitative research , educational background, age and academic standing using groups  The sample in 

this research was 127 teachers that were selected by multi -  stage random sampling.   Research tools used to collect data.  The 

questionnaire was a rating scale with 5 levels with a reliability of 0.96 Analyze the data by using mean Standard deviation T- test 

One-Way Analysis of Variance. Characteristics of professional administrators according to the opinions of teachers in Bang Phli School 

Group 1 Under the Office of Samut Prakan Primary Educational Service Area 2, in general and in each area At a high level.  In order 

of average Descending to leadership level In management skills Vision, knowledge Moral ability, ethics, and achievement in work 

Creative And professional.  The results of comparison of professional administrators' characteristics as perceived by school group 

teachers BangPhli 1, under the Office of Samut Prakan Primary Educational Service Area 2, by gender, educational background   Age 

and overall academic standing and each side Differences are not statistically significant 0.05 

 

Keyword:  School Administrators, Professional Management Features 

 

บทน า 

 จากผลสรปุผลการประเมนิภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศึกษา  (สมศ.) ด้านผู้บริหาร

ส่วนที่ได้มาตรฐาน คือ ภาวะผู้น า ความสามารถในการบริหารจัดการทั่วไป ความสมัพันธแ์ละความร่วมมือกบัชุมชนในการพัฒนา

การศึกษาส่วนที่ยังไม่ได้มาตรฐาน คอื การบริหารงานวิชาการโดยเฉพาะการมหีลักสตูรที่เหมาะสมกบัผู้เรียนและท้องถิ่นและ

การส่งเสริมด้านการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2556 

: น.12) 

 จากสภาพปัจจุบันปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพตาม

ความคิดเห็นของครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 ว่ามี

คุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพอย่างไร มากน้อยเพียงใด เพ่ือจะได้เป็น แนวทางในการพัฒนาผู้บริหาร

สถานศึกษาให้เป็นผู้บริหารมอือาชีพและเป็นข้อมูลให้กบัหน่วยงานทางการศึกษาที่ต้องการพัฒนาความเป็นมอือาชีพของ

ผู้บริหารต่อไป 
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วตัถุประสงค ์  

 1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  

 2. เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  

วิธีด าเนินการวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง   

  ประชากรที่ใช้ในศึกษาวิจัยคร้ังนี้  คือ ครูในกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2  ปีการศึกษา 2562 จ านวน 190 คน  กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 127 คน โดย  

 (1)  ก าหนดขนาดตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie &Morgan, 1970 : 608) ก าหนดจากจ านวนโรงเรียน

และครผูู้สอน 127 คน 

 (2)  การสุ่มตวัอย่างของการวิจัยครั้งนี้  ใช้วิธกีารสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multistage sampling) 

 (3)  การสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสดัส่วน (proportional stratified random sampling) ประกอบด้วย ก าหนดจ านวนโรงเรียน

ซึ่งแบ่งเป็นขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเลก็ 

 (4)  การสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) ท าให้ได้ครูผู้สอนจ านวน 127  คน โรงเรียนขนาดใหญ่ 3 

โรงเรียน โรงเรียนวดักิ่งแก้ว 33 คน โรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ ์37 คน โรงเรียนพรหมพิกุลทอง 32 คน ขนาดกลาง 2 โรงเรยีน 

โรงเรียนคลองปลัดเปรียง 10 คน โรงเรียนคลองลาดกระบงั 9 คน และขนาดเลก็ 1 โรงเรียน โรงเรียนเทวะคลองตรง  6 คน รวม 6 

โรงเรียน  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  

  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่า

ความเชื่อมั่น 0.96 

การวิเคราะหข์อ้มูล   

  การวิเคราะห์ค่าสถติเิชิงพรรณนา และความแตกต่างของค่าเฉล่ียสองกลุ่ม ใช้ t-test ใน การหาค่าความแตกต่าง

ตัวแปรระหว่าง 2 กลุ่ม และค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) หาค่าความแตกต่างตัวแปรมากกว่า 2 

กลุ่ม 
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ผลการศึกษา 

1. ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

   ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน  84  คนคิดเป็นร้อยละ 66.14 รองลงมา คือ  

เพศชายจ านวน  43  คนคิดเป็นร้อยละ 33.86 ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 

55.91 รองลงมา คือ ปริญญาโท  จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 44.09  ส่วนใหญ่มีอายุต ่ากว่า 30 ปี  จ านวน  65 คน 

คดิเป็นร้อยละ 51.18 รองลงมา  คอื  อายุมากกว่า 40 ปีขึ้นไป จ านวน  32 คน คดิเป็นร้อยละ 25.20  และอายุระหว่าง 

30-40 ปี  จ านวน  30  คน คดิเป็นร้อยละ 23.62  ส่วนใหญ่เป็นครผูู้ ช่วย,ครอูตัราจ้าง  จ านวน 70 คน คดิเป็นร้อยละ 

51.12 รองลงมา คือ คศ.2 ครูช านาญการ, คศ.3 ครูช านาญการพิเศษ  จ านวน  43 คน คิดเป็นร้อยละ  33.86 และครู

จ านวน 14 คน คดิเป็นร้อยละ 11.02 

2. ผลการศึกษาตามสมมติฐาน 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ียส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผลและอันดับ คุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ โดยภาพรวมและรายด้าน

n=127 

 คุณลกัษณะความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 

ระดบัความคิดเห็น 

 แปลผล 

 

อนัดับ 

 x̅ S.D 

1 ด้านวิสยัทศัน์   4.58 0.18 มากที่สดุ 3 

2 ด้านความคิดสร้างสรรค์   4.23 0.34 มาก 7 

3 ด้านภาวะผู้น า 4.83 0.28 มากที่สดุ 1 

4 ด้านทกัษะทางการบริหาร 4.81 0.44 มากที่สดุ 2 

5 ด้านวิชาชีพ   4.06 0.66 มาก 8 

6 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.45 0.41 มาก 5 

7 ด้านความรู้  ความสามารถ   4.54 0.34 มากที่สดุ 4 

8 ด้านผลส าเรจ็ในการปฏบิัติงาน 4.35 0.57 มาก 6 

รวม 4.48 0.19 มาก  

  

 จากตารางที่ 1 พบว่า คุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(�̅� = 4.48, S.D.= 0.19) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  ด้านที่มีค่าเฉล่ียเป็นอนัดับแรก  ได้แก่  ด้านภาวะผู้น า (�̅� = 4.83, 

S.D.=0.28) รองลงมา  ได้แก่ ด้านทักษะทางการบริหาร (�̅� = 4.81, S.D.=0.44)  ต่อมาได้แก่  ด้านวิสัยทัศน์ (�̅� = 
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4.58, S.D.=0.18)  ด้านความรู้  ความสามารถ (�̅� = 4.54, S.D.=0.34) ต่อมาได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม (�̅� = 

4.45, S.D.=0.41) ต่อมาได้แก่ ด้านผลส าเรจ็ในการปฏิบัติงาน (�̅� = 4.35, S.D.=0.57) ต่อมาได้แก่  ด้านความคิด

สร้างสรรค ์(�̅� = 4.23, S.D.=0.34)  อนัดบัสดุท้ายได้แก่  ด้านวิชาชีพ (�̅� = 4.06, S.D.=0.66)   

 

ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทยีบคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ จ าแนกตามเพศ 

คุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ 

เพศ 

t Sig. 

เพศชาย 

(n=43) 

เพศหญิง 

(n=84) 

  x̅ S.D.   x̅ S.D. 

ด้านวิสยัทศัน์   4.54 0.16 4.60 0.19    -1.83 0.07 

ด้านความคิดสร้างสรรค์   4.23 0.35 4.22 0.34      0.13 0.90 

ด้านภาวะผู้น า 4.83 0.29 4.83 0.28    -0.05 0.96 

ด้านทกัษะทางการบริหาร 4.77 0.44 4.84 0.44    -0.85 0.40 

ด้านวิชาชีพ   4.05 0.67 4.07 0.67    -0.22 0.83 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.39 0.42 4.49 0.41    -1.27 0.21 

ด้านความรู้  ความสามารถ   4.51 0.32 4.56 0.36    -0.77 0.44 

ด้านผลส าเรจ็ในการปฏบิัติงาน 4.29 0.58 4.39 0.56    -0.79 0.43 

รวม 4.45 0.17 4.50 0.20    -1.353 0.18 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า ครูที่มีเพศต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ แตกต่างกัน

อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูที่มีเพศต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อคุณลักษณะความเป็น

ผู้บริหารมอือาชีพ แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติทุิกด้าน 
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ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทยีบคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ จ าแนกตามอายุ 

คุณลักษณะความเป็น 

ผู้บริหารมืออาชีพ 

อายุ 

F Sig 

ต ่ากว่า 30 ปี 

(n=65) 

ระหว่าง 30-40 ปี 

(n=30) 

40 ปีขึ้นไป 

(n=32) 

  x̅ S.D.   �̅�  S.D.   �̅� S.D. 

ด้านวิสยัทศัน์ 4.58 0.16 4.66 0.15 4.52 0.23 4.81 0.36 

ด้านความคิดสร้างสรรค์ 4.27 0.33 4.19 0.31 4.18 0.38 1.05 0.37 

ด้านภาวะผู้น า 4.81 0.32 4.82 0.28 4.89 0.18 1.01 0.54 

ด้านทกัษะทางการบริหาร 4.81 0.45 4.75 0.47 4.87 0.39 0.63 0.09 

ด้านวิชาชีพ 4.18 0.61 4.01 0.73 3.88 0.65 2.47 0.02 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.36 0.44 4.62 0.38 4.48 0.34 4.28 0.08 

ด้านความรู้  ความสามารถ 4.47 0.41 4.61 0.25 4.61 0.26 2.52 0.92 

ด้านผลส าเรจ็ในการปฏบิัติงาน 4.35 0.61 4.38 0.52 4.32 0.54 0.09 0.75 

รวม 4.48 0.22 4.51 0.16 4.47 0.15 0.29 0.36 

 

จากตาราง พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอายุ พบว่า ครูที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อ

คุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูที่มี

อายุต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมอือาชีพ  แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติทุิกด้าน 

 

ตารางที่ 4 เปรียบเทยีบคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ จ าแนกตามวุฒิการศกึษา 

คุณลักษณะความเป็นผู้บริหาร 

มืออาชีพ 

วุฒิการศกึษา 

t Sig. 

ปริญญาตรี 

(n=71) 

สงูกว่าปริญญาตรี 

(n=56) 

  x̅ S.D.   �̅� S.D. 

ด้านวิสยัทศัน์ 4.58 0.21 4.59 0.15 -0.45 0.66 

ด้านความคิดสร้างสรรค์ 4.22 0.31 4.24 0.38 -0.41 0.68 

ด้านภาวะผู้น า 4.84 0.31 4.83 0.25 0.11 0.91 

ด้านทกัษะทางการบริหาร 4.87 0.30 4.74 0.56 1.60 0.11 

ด้านวิชาชีพ 4.12 0.64 3.99 0.67 1.11 0.27 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.48 0.39 4.42 0.44 0.72 0.47 
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คุณลักษณะความเป็นผู้บริหาร 

มืออาชีพ 

วุฒิการศกึษา 

t Sig. 

ปริญญาตรี 

(n=71) 

สงูกว่าปริญญาตรี 

(n=56) 

  x̅ S.D.   �̅� S.D. 

ด้านความรู้  ความสามารถ 4.53 0.38 4.55 0.29 -0.37 0.71 

ด้านผลส าเรจ็ในการปฏบิัติงาน 4.28 0.59 4.44 0.52 -1.60 0.11 

รวม 4.49 0.39 4.48 0.41 0.09 0.49 

 

จากตาราง พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมแล้ว พบว่า ครูที่มีวุฒิ

การศึกษาต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ  

แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติทุิกด้าน 

 

ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทยีบคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ จ าแนกตามวิทยฐานะ 

คุณลักษณะความเป็น 

ผู้บริหารมืออาชีพ 

วิทยฐานะ 

F Sig 

ครผูู้ช่วย,     

ครอูตัราจ้าง 

(n=70) 

 

คร ู

(n=14) 

คศ.2 ครชู านาญการ 

ครชู านาญการพิเศษ 

(n=43) 

  x̅ S.D.   �̅� S.D.   x̅ S.D. 

ด้านวิสยัทศัน์ 4.58 0.16 4.67 0.13 4.56 0.22 1.75 0.18 

ด้านความคิดสร้างสรรค์ 4.23 0.31 4.31 0.36 4.19 0.37 0.62 0.54 

ด้านภาวะผู้น า 4.83 0.29 4.74 0.34 4.86 0.25 0.83 0.44 

ด้านทกัษะทางการบริหาร 4.83 0.46 4.58 0.61 4.87 0.29 2.34 0.10 

ด้านวิชาชีพ 4.16 0.65 4.08 0.57 3.90 0.68 2.17 0.12 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.37 0.44 4.51 0.20 4.57 0.39 3.23 0.04 

ด้านความรู้  ความสามารถ 4.48 0.40 4.53 0.27 4.65 0.22 3.41 0.04 

ด้านผลส าเรจ็ในการปฏบิัติงาน 4.36 0.60 4.24 0.64 4.38 0.50 0.32 0.73 

รวม 4.48 0.22 4.46 0.13 4.50 0.14 1.83 0.80 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างวิทยฐานะ  พบว่า ครูที่มีวิทยฐานะต่างกันมี

ความคดิเหน็ต่อคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ครูที่มีวิทยฐานะต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ  แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญ

ทางสถติทุิกด้าน 

อภิปรายผล 

  ผลการวิจัย พบว่า ครกูลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 

2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับประพนธ์   

ไพลด า (2559 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามทัศนะของครู

โรงเรียนในจังหวัดปราจีนบุรี  พบว่าคุณลักษณะด้านความเป็นผู้น า ทั้งครูและคณะกรรมการการศึกษาของโรงเรียนมี

ความคดิเหน็อยู่ในระดบัมากที่สดุทุกข้อ 

 1. ด้านภาวะผู้น า ผลการวิจัย พบว่า ครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 มีความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพด้านภาวะผู้น า โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด สอดคล้องกับจักรพรรดิ วะทา (2548: บทคัดย่อ) ท าการวิจัยเพ่ือสบืหาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

ศึกษาธิการจังหวัดในทศวรรษหน้า (คริสต์ศักราช 1995-2005) พบว่าคุณลักษณะด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารอยู่ใน

ระดบัมากที่สดุ    

 2. ด้านทกัษะทางการบริหาร  ผลการวิจัย  พบว่า ครกูลุ่มโรงเรียนบางพลี 1  สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพด้านทักษะทางการ

บริหาร  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ  สอดคล้องกบัสมเกยีรต ิเจริญฉิม  (2557 : บทคดัย่อ)  ได้ท าการศึกษาความ

คดิเหน็ของผู้บริหารและอาจารย์เกี่ยวกบัคุณลักษณะ  คุณสมบตัแิละความสามารถในการปฎบิตังิานของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมขนาดใหญ่  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเขต 7  พบว่า คุณลักษณะด้านทักษะทางการบริหารของผู้บริหาร

สถานศึกษา  อยู่ในระดบัมากที่สดุทุกข้อ   

 3. ด้านวิสยัทศัน์ ผลการวิจัย  พบว่า ครกูลุ่มโรงเรียนบางพลี 1  สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 มีความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพด้านวิสัยทัศน์  โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สดุ   สอดคล้องกบังานวิจัยของอรวด ีไชยเสนา (2557 : บทคดัย่อ)  ได้ศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างคุณลักษณะของ

ผู้บริหารมืออาชีพกบัคุณภาพงานวิชาการตามความคิดเหน็ของผู้บริหารสถานศึกษา  สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 พบว่า  ด้านวิสยัทศัน์โดยรวม และรายข้ออยู่ในระดบัมากที่สดุ 
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 4. ด้านความรู้  ความสามารถ ผลการวิจัย พบว่า ครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพด้านความรู้  ความสามารถ 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของสุดาวรรณ เตม็เป่ียม (2553: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน ตามทัศนะของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระยอง เขต 2 พบว่า คุณลักษณะด้าน

ความรู้  ความสามารถ โดยรวมและรายข้ออยู่ใน ระดบัมากที่สดุ 

 5. ด้านคุณธรรม จริยธรรม  ผลการวิจัย  พบว่า ครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพด้านคุณธรรม  จริยธรรม  

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  สอดคล้องกบังานวิจัยของ ชนาภัทร เกดิประกอบ  (2553 : บทคดัย่อ)  ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารมืออาชีพกับคุณภาพงานวิชาการตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา  

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่างทอง เขต 2 ผลการวิจัย พบว่าด้านความซื่อสตัย์ ด้านคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดบัมาก 

 6. ด้านผลส าเรจ็ในการปฏิบัติงาน ผลการวิจัย  พบว่า ครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพด้านผลส าเรจ็

ในการปฏบิัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกบัผลงานวิจัยของ ณรงค์ ศิลปาภรณ์ (2556 : บทคัดย่อ) ที่ศึกษา

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทศันะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน ส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาสระบุรีเขต 1 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านผลส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน อยู่ในระดบัมาก 

 7. ด้านความคิดสร้างสรรค์ ครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี  1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 มคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมอือาชีพด้านความคดิสร้างสรรค ์โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก   สอดคล้องกบั (Gardner, 1995: p. 44) กล่าวว่า การมสีตปัิญญาเฉลียวฉลาดเป็นความสามารถอย่างหนึ่งใน

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์

 8. ด้านวิชาชีพ ผลการวิจัย พบว่า ครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 2 มีความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพด้านวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

สอดคล้องกับ อนุชิต วรรณสทุธิ์ (2557: บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่องการศึกษาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพใน

อนาคต สงักดักระทรวงศึกษาธกิาร พบว่า คุณลักษณะด้านวิชาชีพของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดบัมาก   

 

สรุปผลของการวิจยั 

 1. ครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 มีความ

คิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ีย
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เป็นอันดับแรก ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า รองลงมา ได้แก่ ด้านทักษะทางการบริหาร ต่อมาได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์   ด้านความรู้  

ความสามารถ ด้านคุณธรรม จริยธรรม   ด้านผลส าเรจ็ในการปฏบิตัิงาน ด้านความคิดสร้างสรรค์ อนัดับสดุท้ายได้แก่ ด้าน

วิชาชีพ  

 2. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะความเป็นผู้บริหารมืออาชีพตามความคิดเห็นของครูกลุ่มโรงเรียนบางพลี 1 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 2 จ าแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา อายุ และวิทยฐานะ 

โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 0.05 
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บทคดัย่อ 

 ข้อสอบแบบอัตนัยของรายวิชาเคมี 2 ถูกศึกษาภายใต้วิธีการวิเคราะห์ความผิดพลาด เช่น การวิเคราะห์หาต้นเหตุที่นิสติได้ผลการ

เรียนต ่าและการแก้ปัญหาที่ต้นเหตุน้ัน กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสติช้ันปีที่ 1 ในหลักสตูรวิทยาศาสตรบัณฑิต ข้อสอบแบบอัตนัยถูกตรวจและจัด

กลุ่มตามคะแนนและต้นเหตุ ผลการวิเคราะห์แสดงว่า ต้นเหตุความผิดพลาดในการท าข้อสอบแบบอัตนัยมี 4 กลุ่ม ซ่ึงสอดคล้องกับ

ความสามารถในการเรียนรู้ของนิสติ ระดับความรู้ความเข้าใจในหัวข้อความเข้มข้นและสมดุลเคมี และทกัษะการท าแบบฝึกหัด เมื่อผู้สอน

เข้าใจปัญหาที่แท้จริงของนิสิตแต่ละคน จึงสามารถปรับการเรียนการสอนและก าหนดกิจกรรมเสริมเป็นรายบุคคลหรือกลุ่ม เพ่ือส่งเสริม

ประสทิธภิาพในการเรียนการสอนและพัฒนาผลการเรียนนิสติได้ต่อไป 

 

ค าส าคญั: ข้อสอบแบบอตันัย, การวิเคราะห์ความผดิพลาด, การปรับปรงุรายวิชา 

 

Abstract 

 Essay examination of Chemistry II coursework was investigated under Failure Analysis method, for example analysis of 

root cause that students get low learning outcome and problem- solving solution directly at the cause.   Sample group was freshman 

students in Bachelor of Science program.  Essay examinations were graded and grouped upon points as well as root cause.  The results 

showed that there were 4 failure causes in doing essay examination, all of which correspond to students’ kearning capability, cognition 

level in both concentration and equilibrium topics as well as skill in doing exercises.  Once understanding in student’s actual problem, 

lecturer would be able to adapt teaching methods and assign extra activities for individual or group to promote teaching efficiency and 

improve students’ learning outcome. 

 

Keywords: Essay examination, Failure analysis, Course improvement 
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บทน า 

 คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เปิดรับสมัตรและคัดเลือกนักเรียนที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอน

ปลายเข้าสู่หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ (คณิตศาสตร์ เคมี ฟิสิกส์) และวิทย าศาสตร์

ชีวภาพ (จุลชีววิทยา ชีวเคมี ชีววิทยา เทคโนโลยีชีวภาพ วาริชศาสตร์ วิทยาศาสตร์การอาหาร) มากกว่า 500 คน/ปี

การศึกษา และทุกหลักสูตรก าหนดแผนการเรียน ประกอบด้วยรายวิชาวิทยาศาสตร์พ้ืนฐาน คือ เคมี ฟิสิกส์ ชีววิทยา  

เพ่ือปรับความรู้ความเข้าใจของนิสติชั้นปีที่ 1 ในเนื้ อหาวิทยาศาสตร์พ้ืนฐานให้เป็นไปในแนวทางเดียวกนั และเป็นการ

เสริมสร้างความรู้ พ้ืนฐานนิสติให้พร้อมในการเรียนรายวิชาเฉพาะทางในหลักสตูรต่อไป 

 ภาควิชาเคมี คณะวิทยาศาสตร์ มีคณาจารย์ที่จบการศึกษาปริญญาเอกและมีผลงานวิจัยด้านวิชาเคมีทุกสาขา  

คือ เคมีวิเคราะห์ เคมีอนิทรีย์ เคมีอนินทรีย์ เคมีฟิสกิลั และเคมีประยุกต์ด้านโพลิเมอร์ ดังนั้นภาควิชาเคมจีึงรับผิดชอบ

การเรียนการสอนรายวิชาเคมี 2 เพ่ือเสริมสร้างความรู้ พ้ืนฐานแก่นิสติตามหัวข้อการเรียนการสอน คือ สมดุลเคมี สมดุล

กรดและเบส สมดุลการละลาย การเกดิสารเชิงซ้อน ปฏกิริิยารีดอกซ์ เคมีไฟฟ้า ธาตุเรพรีเซนเตตีฟและธาตุทรานซิชัน 

เคมีอินทรีย์เบื้ องต้น และสารชีวโมเลกุล การเรียนการสอนส่วนใหญ่เป็นการบรรยายโดยผู้สอน เสริมด้วยกิจกรรมใน

ห้องเรียน เช่น ถาม-ตอบ แบบฝึกหัด การบ้าน และอื่นๆ ตามที่ผู้สอนเหน็สมควร การสอบถูกแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การ

สอบกลางภาคและปลายภาค ตามการปฏบิัติสบืเนื่องในการเรียนการสอนกลุ่มเรียนใหญ่ รูปแบบข้อสอบเป็นแบบปรนัย 

4 ตัวเลือก ครอบคลุมเนื้ อหาในรายวิชาช่วยให้การตรวจข้อสอบและรายงานผลสอบได้ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย

บูรพา แต่ทว่าข้อสอบแบบปรนัยมีข้อเสยี คอื แม้นิสติไม่ทราบค าตอบที่ถูกต้องของข้อสอบนั้น นิสติมสีทิธิ์เดา 1 ตวัเลือก 

จากทั้งหมด (โอกาสตอบถูกต้อง 25%) ดังนั้นการวัดความรู้ความเข้าใจของนิสิตด้วยข้อสอบแบบปรนัยจึงมีความ

คลาดเคล่ือนอยู่บ้างไม่มากกน้็อย 

 ในปีการศึกษา 2562 เทอมปลาย คณาจารย์ที่รับผดิชอบการเรียนการสอนรายวิชาเคม ี2 ได้ประชุมร่วมกนัและ

ปรับปรงุการสอบกลางภาคเป็นข้อสอบแบบปรนัย (35 คะแนน 60 ข้อ) และอตันัย (10 คะแนน 2 ข้อ เรื่อง สมดุลเคมี 

และสารละลายบัฟเฟอร์) บนพ้ืนฐานความเห็นผู้สอนที่สอดคล้องกันว่า ข้อสอบแบบอัตนัยจะช่วยให้ผู้ สอนเห็น

กระบวนการคิดของนิสิตได้อย่างเป็นเหตุเป็นผลตามหลักวิทยาศาสตร์ โดยเฉพาะโจทย์ค านวณ นิสิตต้องอ่านท าความ

เข้าใจ ทราบข้อมูลที่ก  าหนดมาสมัพันธก์บัค าตอบที่ถูกถามอย่างไร ได้ใช้กระบวนการคดิและความรู้ที่ได้ศึกษาในห้องเรียน

และการศึกษาค้นค้าเพ่ิมเติมด้วยตนเอง ช่วยให้นิสิตสามารถตอบค าถามนั้นๆ ได้ หากนิสิตตอบผิดในจุดใดจุดหนึ่ง  

ย่อมเปิดโอกาสให้ผู้สอนเข้าใจถงึกระบวนการคดิของนิสติว่า ตดิขดัไม่เข้าใจในหัวข้อใดและสามารถสอนเสริมเน้นเพ่ิมใน

หัวข้อนั้นได้ตามเหมาะสม อกีทั้งเกณฑก์ารตรวจข้อสอบแบบอตันัยมหีลายส่วน ย่อมเปิดโอกาสให้นิสติได้คะแนนจากสว่น

ที่นิสติสามารถตอบได้ ซึ่งแตกต่างจากข้อสอบแบบปรนัย หากนิสติตอบผดิกไ็ด้ศูนย์คะแนนแน่นอน แต่ทว่าในการประชุม
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ภาควิชาเคมีคร้ังที่ 2/2563 (มหาวิทยาลัยบูรพา, 2563) รายงานผลของรายวิชาเคมี 2 แสดงว่า คะแนนทุกส่วน 

(ข้อสอบแบบปรนัย ข้อสอบแบบอัตนัย คะแนนเกบ็ การสอบปลายภาค-ข้อสอบแบบปรนัย) มีค่าเฉล่ียไม่ถึงคร่ึงของ

คะแนนเตม็ และมลีักษณะไม่แตกต่างจากผลการเรียนของนิสติรายวิชาเคม ี2 ในปีการศึกษาอื่นที่ผ่านมา อย่างมนีัยส าคญั 

ดังตารางที่ 1 นิสติส่วนใหญ่ได้ผลการเรียนต ่า เทยีบเท่าเกรดตัวอกัษรระหว่าง C ถึง F และนิสติที่เรียนไม่ผ่านหรือถอน

รายวิชายังคงมีอยู่สงู จากข้อมูลนี้ แปลเป็นความหมายโดยนัยได้ว่า การปรับปรุงรายวิชาตามแนวทางการด าเนินงานของ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ที่อาศัยเพียงประสบการณ์ของผู้สอนและความเหน็ร่วมกนัในการด าเนินการ

โดยคาดหวังว่าผลการเรียนของนิสติสงูขึ้น เช่น ปรับเกณฑก์ารวัดผลในส่วนช่วงคะแนนสมัพันธก์บัเกรดตวัอกัษร ปรับการ

สอบเป็น 5 ครั้ง เพ่ือให้นิสิตอ่านทบทวนเนื้ อหาน้อยลงต่อการสอบ 1 ครั้ง จึงมีโอกาสเกบ็คะแนนได้สูงขึ้น หรือเพ่ิม

สดัส่วนคะแนนเกบ็จากการบ้านและแบบฝึกหัด ยังมอิาจช่วยให้ผลการเรียนของนิสติดขีึ้นได้ จึงเป็นไปได้ว่า ยังมปัีจจัยอื่น

ที่มอีทิธพิลต่อนิสติที่ผู้สอนต้องน ามาพิจารณาเพ่ือปรับปรงุรายวิชาให้ได้ผลการเรียนนิสติที่สงูขึ้น 

 

ตารางที่ 1 ผลการเรียนของนิสติ รายวิชาเคมี 2 แยกตามปีการศกึษาและเทอม 

ปีการศกึษา/

เทอม 
Average SD นิสติ 

เกรดตัวอกัษร 

A B+ B C+ C D+ D F W 

2562/2 47.59 11.67 650 9 18 33 78 116 177 132 51 36 

2561/2 45.87 10.66 719 8 16 23 61 133 211 201 54 12 

2560/3 43.82 4.53 17 0 0 0 0 4 8 5 0 0 

2560/2 47.97 11.76 541 10 17 36 52 91 180 93 42 20 

2559/3 49.20 11.49 42 0 2 1 10 8 15 2 3 1 

2559/2 51.06 12.91 701 20 35 65 99 155 136 106 43 42 

2558/2 41.80 12.68 450 4 6 11 32 61 82 116 108 30 

2557/3 41.21 11.19 87 0 2 1 3 14 21 24 22 0 

2557/2 35.63 9.79 404 0 2 2 9 21 35 131 173 31 

 

ดงันั้น ผู้วจิัยจึงมคีวามประสงค์ วิเคราะห์ข้อสอบแบบอตันัยเรื่องสมดุลเคม ีเทยีบกบักระบวนการคดิตามหลัก

วิทยาศาสตร์ เพ่ือแสดงถงึกระบวนการคดิของนิสติ ทั้งถูกและผดิ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการปรบัปรงุรายวชิา โดยเฉพาะ

กจิกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบันิสติ 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

 กลุ่มตัวอย่าง คือ นิสิตระดับปริญญาตรี หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ชั้นปีที่ 1 ที่ลงทะเบียนรายวิชา เคมี 2 

จ านวน 124 คน จากทั้งหมด 650 คน ข้อสอบแบบอัตนัยถูกตรวจด้วยเกณฑ์การวัดผลที่ผ่านการรับรองโดยผู้สอน  
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และถูกแบ่งกลุ่มตามคะแนน พร้อมแยกแยะต้นเหตุความผิดพลาด ตามกระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ ดังแสดง

ในผลการศึกษา ข้อ 1-8 

 

ผลการศึกษา 

ข้อสอบแบบอตันัยเรื่องสมดุลเคมี ในรายวิชาเคมี 2 ปีการศึกษา 2562 เทอมปลาย และกระบวนการคิดตาม

หลักวิทยาศาสตร์ แสดงได้ ดงันี้  

ภาชนะใบหนึ่งขนาด 0.5 L บรรจุแกส๊ SO2 และ NO2 อย่างละ 1.0 mol ปล่อยให้เกดิปฏกิริิยาจนเข้าสู่สมดุล พบว่าม ีNO 

อยู่ 0.65 mol จงหาค่าคงที่สมดุล Kc โดยปฏกิริิยาที่เกดิขึ้นเป็นดงันี้  

 
วิธที  า 

  
 

+ 
   

+ 
 

  

           

เริ่มต้น (mol/L)  2  2  0  0  (1 คะแนน) 

           

เปล่ียนแปลง (mol/L)  -1.3  -1.3  +1.3  +1.3  (1 คะแนน) 

           

สมดุล (mol/L)  0.7  0.7  1.3  1.3  (1 คะแนน) 

 

สมการแสดงความสมัพันธร์ะหว่าง Kc กบัปฏกิริิยาเคมี: 

 

 

 

(1 คะแนน) 

ค านวณค่า Kc : 

 

(1 คะแนน) 

 

กระบวนการคดิตามหลักวิทยาศาสตร์ คอื 

1.  นิสติอ่านท าความเข้าใจโจทย์และทราบปริมาณสารเคมีที่มีสถานะแกส๊ 3 ตัว ในภาชนะขนาด 1 ลิตร โดย

แกส๊จะเตมิเตม็ปริมาตรภาชนะไม่ว่าจะมรีปูร่างใด รวมทั้งเวลาการเกดิปฏกิริิยาต่างกนั คอื บรรจุ เท่ากบั เริ่มต้น และ เข้า

สู่สมดุล เท่ากบั สมดุล 

2.  นิสติอ่านท าความเข้าใจปฏกิริิยาเคมีและทราบว่า สารตั้งต้น 2 ตัว ท าปฏกิริิยากนัแล้วเกดิผลิตภัณฑ ์2 ตวั 

ปฏกิริิยาเคมีนี้ดุลแล้ว จากการนับจ านวนอะตอมทั้งสองฝั่งของปฏกิริิยาเคมีได้เท่ากนั และอตัราส่วนการท าปฏกิริิยาเคมี 

คอื “1 ต่อ 1 ต่อ 1 ต่อ 1” 
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3.  นิสติอ่านตารางและควรเข้าใจได้ว่า ต้องเตมิตวัเลขในหน่วยความเข้มข้น (โมลาร์, โมล/ลิตร, mol/L) และ

ค านวณความเข้มข้นของสารเคม ี3 ตวั ที่โจทย์ก าหนดมาได้ 

4.  ในตารางแถวเริ่มต้น นิสติเติมความเข้มข้น 4 ค่า คือ 2, 2, 0, 0 ตามล าดับ เนื่องจากโจทย์ไม่ได้ให้ข้อมูล

เกี่ยวกบัสารเคม ี2 ตวั คอื SO3(g) และ NO(g) ดงันั้น ความเข้มข้นของสารเคม ี2 ตวั นี้  คอื ไม่ม ีหรือ ศูนย์ โมลาร์ 

5.  ตามหลักปริมาณสารสมัพันธ ์พิจารณา NO(g) เริ่มต้น เท่ากบั ศูนย์ โมลาร์ และ สมดุล เท่ากบั 1.3 โมลาร์ 

ดังนั้น เปล่ียนแปลง ค านวณได้เป็น “เพ่ิมขึ้น 1.3 โมลาร์” เทียบเท่า “+1.3” จากนั้นนิสิตจึงค านวณความเข้มข้นของ

สารเคมอีกี 3 ตวั ตามหลักปริมาณสารสมัพันธ ์หรือ อตัราส่วนการท าปฏกิริิยาเคม ี“1 ต่อ 1 ต่อ 1 ต่อ 1” โดยสารตั้งต้น

มีความเข้มข้นลดลง หรือ “-“ และผลิตภัณฑม์ีความเข้มข้นเพ่ิมขึ้น หรือ “+” ตามกฎทรงมวล (Law of Conservation 

of Mass) 

6.  จากข้อมูลที่มีในตาราง นิสติค านวณ “เร่ิมต้น + เปล่ียนแปลง” และเติมความเข้มข้น 3 ค่า คือ 0.7, 0.7, 

1.3 ตามล าดบั ในแถวสมดุล 

7. นิสติควรสามารถเขียนสมการแสดงค่าคงที่สมดุลเคมไีด้ ตามหลัก “จากปฏกิริิยาเคมีที่ดุลแล้ว สมการแสดง

ค่าคงที่สมดุลเคมี คือ อัตราส่วนระหว่างผลิตภัณฑ์ต่อสารตั้งต้น ในหน่วยความเข้มข้นโมลาร์ เทียบเท่าสัญลักษณ์ 

[สารเคม]ี และยกก าลังด้วยเลขสมัประสทิธิ์ตดิหน้าสารเคมทุีกตวัจากปฏกิริิยาเคมทีี่ดุลแล้ว”  

8.  นิสิตแทนค่าความเข้มข้นของสารเคมีทั้ง 4 ตัว จากแถวสมดุลลงในสมการแสดงค่าคงที่สมดุลเคมี และ

ค านวณได้ผลลัพธท์ี่ต้องการ 

ปีการศึกษา 2562 เทอมปลาย มีนิสิตลงทะเบียนเรียนรายวิชาเคมี 2 จ านวน 650 คน ผู้วิจัยสุ่มนิสิตจ านวน 

124 คน เพ่ือศึกษาข้อสอบแบบอัตนัยเร่ืองสมดุลเคมี จากตารางที่ 2 นิสิตส่วนน้อย (15 คน, 12.10%) สามารถท า

ข้อสอบอตันัยเรื่องสมดุลเคมไีด้ และนิสติส่วนใหญ่ (87 คน, 70.16%) ท าข้อสอบได้บ้าง แต่มจุีดผดิแตกต่างกนั ขึ้นกบั

ความรู้ความเข้าใจของนิสิตเป็นรายบุคคล จึงได้ 1 ถึง 4 คะแนน ตารางที่ 3 แสดงให้เห็นปัญหาในกระบวนการคิดที่

ส่งผลให้นิสติไม่สามารถตอบข้อสอบแบบอัตนัยนี้ ได้ ทั้งที่ระดับความยากค่อนข้างต ่า โดยภาพรวม นิสิตส่วนใหญ่ขาด

ความเข้าใจในปริมาณสารสัมพันธ์ ไม่เข้าใจการท าปฏิกิริยาระหว่างสารตั้งต้นเปล่ียนไปเป็นผลิตภัณฑ์ได้ ส่งผลให้ไม่

สามารถค านวณจนได้ความเข้มข้น ณ สมดุล ได้ครบ ขั้นตอนต่อจากนี้  เป็นการแทนค่าความเข้มข้นลงในสมการแสดง

ค่าคงที่สมดุลเคมีและค านวณจนได้ค าตอบ หากฝึกท าแบบฝึกหัดเป็นประจ า รวมทั้งพัฒนาวิธกีารตรวจสอบการค านวณ

ตามความถนัด นิสติย่อมท าจุดนี้ผดิน้อย 
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ตารางที่ 2 ข้อสอบแบบอตันัยเรื่องสมดุลเคมี รายวิชาเคมี 2 ปีการศกึษา 2562 เทอมปลาย 

กลุ่ม ข้อสอบแบบอตันยั เร่ือง สมดุลเคมี จ านวนนิสติ, คน ร้อยละ 

1 ท าผดิทั้งหมด ได้ 0 คะแนน 12 9.68 

2 ท าถูกบ้าง ใช้ดินสอ ถูกหักคร่ึง 10 8.06 

3 ท าถูกบ้างผดิบ้าง ได้ 1-4 คะแนน 87 70.16 

4 ท าถูกทั้งหมด ได้ 5 คะแนน 15 12.10 

 รวม 124 100.00 

 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ค าตอบของนิสติ จ านวน 4 กลุ่ม องิกระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ 

กลุ่ม กระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ ค าตอบของนิสติ 

1 ไม่สอดคล้องกบัข้อ 1-8 

 

ข้อสงัเกต เขียนสญัลักษณ์ KC ต่างกนั 

 
2 สอดคล้องกบัข้อ 7 

 

ข้อสงัเกต ฝ่าฝืนใช้ดินสอในการเขียนค าตอบ 
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กลุ่ม กระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ ค าตอบของนิสติ 

2 สอดคล้องกบัข้อ 1-4 และ 5-8 

 

ข้อสงัเกต ตอบเป็นตัวแปร 

ข้อสงัเกต ฝ่าฝืนใช้ดินสอในการเขียนค าตอบ 

 

 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ค าตอบของนิสติ จ านวน 4 กลุ่ม องิกระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ (ต่อ) 

กลุ่ม กระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ ค าตอบของนิสติ 

2 สอดคล้องกบัข้อ 7 

 

ข้อสงัเกต ไม่มีความผดิพลาด 

 
3 สอดคล้องกบัข้อ 1-4 และ 7 

 

ข้อสงัเกต ไม่มีความผดิพลาด 
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กลุ่ม กระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ ค าตอบของนิสติ 

3 สอดคล้องกบัข้อ 1-4 และ 7 

 

ข้อสงัเกต ไม่มีความผดิพลาด 

 

 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ค าตอบของนิสติ จ านวน 4 กลุ่ม องิกระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ (ต่อ) 

กลุ่ม กระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ ค าตอบของนิสติ 

3 สอดคล้องกบัข้อ 1-4 และ 6-8 

 

ข้อสงัเกต ไม่มีความผดิพลาด 

 
3 สอดคล้องกบัข้อ 1-4 และ 6-8 

 

ข้อสงัเกต ไม่มีความผดิพลาด 
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กลุ่ม กระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ ค าตอบของนิสติ 

3 สอดคล้องกบัข้อ 1-7 

 

ข้อสงัเกต ไม่มีความผดิพลาด 

 

 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ค าตอบของนิสติ จ านวน 4 กลุ่ม องิกระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ (ต่อ) 

กลุ่ม กระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ ค าตอบของนิสติ 

4 สอดคล้องกบัข้อ 1-8 

 

ข้อสงัเกต ไม่มีความผดิพลาด 

 
4 สอดคล้องกบัข้อ 1-8 

 

ข้อสงัเกต ไม่มีความผดิพลาด 
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กลุ่ม กระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ ค าตอบของนิสติ 

4 สอดคล้องกบัข้อ 1-8 

 

ข้อสงัเกต ไม่มีความผดิพลาด 

 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อสอบแบบอัตนัยเรื่องสมดุลเคมี อิงกระบวนการคิดตามหลักวิทยาศาสตร์ แบ่งตาม

ต้นเหตคุวามผดิพลาดได้ 4 กลุ่ม พร้อมการแก้ไข ดงันี้  

 กลุ่ม 1 นิสิต 12 คน ท าข้อสอบแบบอัตนัยไม่ได้เพราะนิสิตขาดความรู้ความเข้าใจในหัวข้อความเข้มข้นและ

สมดุลเคม ีไม่สามารถค านวณความเข้มข้นในหน่วยโมลาร์ได้ ไม่เข้าใจข้อมูลที่โจทย์ก าหนด ไม่ทราบว่าในระบบมสีารเคมี

ใดความเข้มข้นเท่าใดจึงไม่สามารถตอบความเข้มข้นใน 3 ขั้นตอน ไม่อาจเขยีนสมการแสดงค่าคงที่สมดุลเคมไีด้ จึงแทน

ค่าความเข้มข้นไม่ได้ นิสติจึงเสี่ยงตอบด้วยการเดา (สทิธิ์โดยชอบธรรม) และได้คะแนนตามเกณฑว์ัดผล การที่นิสติได้

ศูนย์คะแนนสร้างความแปลกใจอย่างยิ่ง เนื่องจากนิสติได้ผ่านการเรียนหลักสตูรมธัยมศึกษาตอนปลายตามกลุ่มสาระการ

เรียนรู้วิทยาศาสตร์ (ฉบบัปรับปรงุ พ.ศ. 2560) และรายวิชาเพ่ิมเตมิเคม ี(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) ย่อมต้องมีความรู้ความใจในหัวข้อสมดุลเคมีอยู่บ้าง และเอกสารประกอบการสอนใน

รายวิชาเคมี 2 มีอธบิายการเขียนสมการแสดงค่าคงที่สมดุลเคมีเช่นเดียวกนั จึงเป็นเหตุให้เชื่อว่า ปัญหาของนิสติกลุ่มนี้  

คอื ขาดความสนใจในรายวิชา 

 กลุ่ม 1 ผู้สอนควรแก้ไขด้วย การอธบิายและยกตัวอย่างให้เหน็ถึงความส าคัญของเนื้อหาและประโยชน์ต่อนิสติ

ในการเรียนชั้นปีที่ 2-4 และการประกอบอาชีพในอนาคต กระตุ้นให้นิสติศึกษาเนื้ อหาก่อนเรียน คิดตามขณะเรียน ถาม

ข้อสงสัย ท าแบบฝึกหัดเพ่ิมเติม และอธิบายเสริมจนนิสิตเข้าใจในหัวข้อนั้นๆ คงช่วยสร้างเสริมความสนใจในรายวิชา

ได้มากขึ้น 

 กลุ่ม 2 นิสติ 10 คน ได้คะแนนต ่าจากข้อสอบแบบอัตนัย นิสติมีความรู้ความเข้าใจในหัวข้อความเข้มข้นและ

สมดุลเคมต่ีางกนั (ต ่า และ ด)ี แต่นิสติฝ่าฝืนค าชี้แจงของข้อสอบ “...ใช้ปากกาสนี า้เงินหรือสดี าเท่านั้นในการท าข้อสอบ
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อตันัย ห้ามใช้ดินสอท าข้อสอบอตันัย...” ด้วยการใช้ดินสอเขียนค าตอบ ทั้งที่ ค าชี้ แจงอยู่บนหน้าแรกและเป็นภาษาไทย 

นิสติชั้นปีที่ 1 ระดับปริญญาตรีควรสามารถอ่านท าความเข้าใจได้โดยง่าย อกีทั้งผู้คุมสอบมักประกาศย า้ ให้นิสติอ่านค า

ชี้แจงให้เข้าใจและช่วยอธบิายย า้จุดที่นิสติควรระมัดระวังและปฏบิัตติามโดยเคร่งครัด เนื่องจากแต่ละรายวิชาเปิดสอนใน

มหาวิทยาลัยบูรพาอาจเข้มงวดเรื่องการใช้ดนิสอแตกต่างกนั นอกจากนี้อาจารย์ผู้สอนท่านอื่นพบว่า มีนิสติหลายคนฝ่าฝืน

ใช้ดินสอในการเขียนค าตอบ หากยึดตามค าชี้ แจง ต้องตัดสินเป็นศูนย์คะแนน แต่มีมติผ่อนปรนบทลงโทษเป็นหัก

คร่ึงหนึ่งของคะแนนที่นิสติได้ทั้งหมดในข้อสอบแบบอตันัย พฤติกรรมของนิสติ ฝ่าฝืนใช้ดินสอเขียนค าตอบ แสดงออก

ถงึ ปัญหาในการรับรู้ ข้อมูลและการท าความเข้าใจกบัข้อมูล ซึ่งย่อมเป็นอปุสรรคต่อการเรียนรู้ของนิสติได้โดยตรง 

 กลุ่ม 2 ผู้สอนควรแก้ไขด้วย การอธิบายการค้นพบหลักการหรือทฤษฏีด้านวิทยาศาสตร์ เช่น ทฤษฏีอะตอม 

หรือ กฎทรงมวลและพลังงาน ซึ่งนับเป็นความจริงที่ผู้เรียนวิชาวิทยาศาสตร์ต้องยอมรับเนื่องจากกลุ่มนักวิทยาศาสตร์ได้

พิสจูน์ยืนยันจนแน่ใจแล้ว จึงมิอาจให้นิสติคนใดคนหนึ่งมาแย้งได้อย่างไม่มีเหตุผล เปรียบเสมือนการใช้ดินสอไม่ได้ใน

การท าข้อสอบแบบอตันัยนี้ เช่นเดยีวกนั 

 กลุ่ม 3 นิสติ 87 คน มีความรู้ความเข้าใจหัวข้อความเข้มข้นและสมดุลเคมีหลากหลายระดับ แต่มีข้อผิดพลาด

บางประการในกระบวนการคิด เช่น ไม่เข้าใจหลักสมดุลเคมอีย่างถ่องแท้จึงไม่สามารถค านวณความเข้มข้นใน 3 ขั้นตอน 

ไม่ตระหนักว่าต้องตอบเป็นตัวเลขกลับตอบเป็นตัวแปรทั้งที่มีข้อมูลเพียงพอในการค านวณ แทนค่าตัวเลขผิด ขาดการ

ฝึกฝนท าแบบฝึกหัดจนสามารถอ่านโจทย์ค าถามแล้วใช้กระบวนการคดิตามหลักวิทยาศาสตร์จนได้ค าตอบ เป็นต้น 

 กลุ่ม 3 ผู้ สอนควรแก้ไขด้วย การก าหนดให้นิสิตศึกษาเนื้ อหาเพ่ิมเติม ทดสอบความเข้าใจของตนด้วย

แบบฝึกหัดในหัวข้อที่เกี่ยวข้อง และฝึกท าแบบฝึกหัดให้มากขึ้น เพ่ือเพ่ิมพูนความมั่นใจในกระบวนการคดิและทกัษะใน

การท าโจทย์เคมีที่เกี่ยวข้องกับการค านวณ ผู้สอนอาจช่วยเพ่ิมเติมได้ด้วยการแบ่งนิสิตเป็นกลุ่ม ท าแบบฝึกหัดและ

การบ้านร่วมกนัเพ่ือให้เกดิการแลกเปล่ียนความรู้ระหว่างนิสติ ลดปัญหานิสติกลัวอาจารย์ไม่กล้าถามหรือคิดตามไม่ทัน 

หากจ าเป็นผู้สอนอาจช่วยเสริมกระบวนการคดิของนิสติให้สมบูรณข์ึ้ นตามเหมาะสม 

 กลุ่ม 4 นิสติ 15 คน เป็นนิสติที่มีความรู้ความเข้าใจในหัวข้อความเข้มข้นและสมดุลเคมีในระดับดี อ่านโจทย์

และท าความเข้าใจได้เป็นอย่างด ีทราบปริมาณสารเคมีในหน่วยโมลและปริมาตรของภาชนะบรรจุ ประมวลผลข้อมูลและ

ค านวณตามหลักสมดุลเคมจีนสามารถตอบค่าคงที่สมดุลเคมไีด้ เป็นไปได้สงูว่า นิสติกลุ่มนี้แบ่งเวลาศึกษาหาความรู้อย่าง

เตม็ที่และได้ฝึกแบบฝึกหัดเร่ืองสมดุลเคมีจนมีความเข้าใจในระดับด ีจึงท าข้อสอบได้ถูกต้องและได้คะแนนเตม็ ค าตอบ

ของนิสติ 3 คน แตกต่างกนัเลก็น้อยสะท้อนถึงกระบวนการคิดที่แตกต่างกนั จึงเป็นข้อพิสจูน์ว่า การท าโจทย์ที่เกี่ยวข้อง

กับการค านวณ นิสิตไม่จ าเป็นต้องจดจ าวิธีการคิดจากโจทย์หลากหลายรูปแบบ แต่ใช้ความเข้าใจและทักษะในการท า

โจทย์ตามหลักวิทยาศาสตร์ กจ็ะบรรลุค าตอบที่ถูกต้องได้เช่นเดยีวกนั 
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 กลุ่ม 4 ผู้สอนสามารถให้แบบฝึกหัดเสริมที่เหมาะสมกบันิสติกลุ่มนี้  และสามารถแทรกนิสิตเหล่านี้ เข้าไปเป็น

ผู้น าทางความคิดในการท าแบบฝึกหัดส าหรับนิสิตที่ยังมีความรู้ความเข้าใจในหัวข้อการเรียนรู้ น้อย การอธิบายเนื้ อหา

แบบเพ่ือนนิสติด้วยวัยที่ใกล้เคยีงกนัเชื่อว่าจะมส่ีวนช่วยให้นสิติมกีารพัฒนาไปในแนวทางที่ดขีึ้นและสดุท้ายมผีลการเรียน

ดขีึ้นด้วย 

สรุปผลการศึกษา 

  การวิเคราะห์ข้อสอบแบบอตันัยเรื่องสมดุลเคม ีตามต้นเหตคุวามผดิพลาดในกระบวนการคดิของนิสติ จัดนิสติ

ออกเป็น 4 กลุ่ม สะท้อนถงึระดบัความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาความเข้มข้นและสมดุลเคม ีรวมทั้งทกัษะการท าแบบฝึกหัด 

เมื่อผู้สอนทราบปัญหาที่แท้จริงของนิสติ จงึสามารถปรับการเรียนการสอนให้เหมาะสมกบันิสติ และก าหนดกจิกรรมเสริม

เป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม เพ่ือช่วยส่งเสริมการเรียนรู้และยกระดบัผลการเรียนของนิสติให้ดขีึ้นต่อไป 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 ขอขอบคุณภาควิชาเคมี คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ให้การสนับสนุนด้านนโยบาย และอาจารย์

ผู้สอนรายวิชาเคม ี2 ปีการศึกษา 2562 ที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลจ าเป็นต่องานวิจัยนี้  

 

ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

 1.  ควรเพ่ิมจ านวนนิสติให้มากขึ้น เช่น 300 คน หรือทั้งหมด เพ่ือให้มนีัยส าคญัทางสถติมิากขึ้น 

 2.  ควรน ากจิกรรมเสริมไปใช้จริงในการเรียนการสอน และตดิตามผลการเรียนนิสติว่าดขีึ้นหรือไม่อย่างไร 
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ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร. (4 กรกฎาคม 2561). หลักสตูรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และมาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี้วดัฯ (ฉบบัปรับปรงุ พ.ศ. 2560). สบืค้นเมื่อ 

10 พฤษภาคม 2563, สบืค้นจาก http://academic.obec.go.th/newsdetail.php?id=75 

มหาวิทยาลัยบูรพา. (12 พฤษภาคม 2563). รายงานการประชุมภาควิชาเคม ีคร้ังที่ 2/2563. ชลบุรี: ภาควิชาเคม ีคณะ

วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา. 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยฉบับน้ี ผู้วิจัยมุ่งศกึษาวิเคราะห์ถึงแนวความคิดที่เกี่ยวข้องกบัการตีความกฎหมายทั่วไปและกฎหมายพิเศษ โดยเฉพาะอย่าง

ยิ่งกฎหมายรัฐธรรมนูญ ว่ามีหลักในการตีความกฎหมายดังกล่าวอย่างไร ตลอดจนปัญหาการตีความรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

พุทธศักราช 2550 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสนอแนวทางในการตีความรัฐธรรมนูญของประเทศไทยต่อไป จากการศึกษาพบว่า การตีความ

รัฐธรรมนูญนอกจากจะต้องน าหลักการตีความตามตัวอักษรและหลักการตีความตามความมุ่งหมาย อันเป็นหลักการทั่วไปในการตีความ

กฎหมายมาใช้แล้ว ผู้ตีความยังต้องค านึงถึงหลักการเฉพาะในการตีความรัฐธรรมนูญ อันได้แก่ ความเป็นเอกภาพและบูรณาภาพของ

รัฐธรรมนูญ การมีผลใช้บังคับของรัฐธรรมนูญในฐานะเป็นกฎหมายสูงสดุ ตลอดจนต้องตีความโดยเคารพหลักการแบ่งแยกอ านาจตามที่

รัฐธรรมนูญได้จัดสรรภารกิจให้แก่องค์กรต่าง ๆ อย่างไรก็ดี จากการศึกษาการตีความรัฐธรรมนูญโดยศาลรัฐธรรมนูญ ในช่วงเวลาที่

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ใช้บังคับนั้น พบความไม่สอดคล้องกับหลักการตีความรัฐธรรมนูญดังกล่าวในหลาย

กรณี และอาจท าให้การตีความดังกล่าวไม่สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ ผู้วิจัยจึงได้ท าการวิเคราะห์และให้ ข้อเสนอแนะไว้ ถึง

แนวทางการแก้ไขปัญหา เพ่ือให้เกดิการถอดบทเรียนจากอดีตสู่การพัฒนาและปรับปรงุการตีความรัฐธรรมนูญต่อไปในอนาคต 

 

ค าส าคญั: การตีความกฎหมาย, กฎหมายรัฐธรรมนูญ, รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
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Abstract 

          The researcher’ s aims, in this research paper, are to analyze the concepts relating to legal interpretation –  both for laws of 

general application as well as specific laws, especially constitutional law – and to identify the interpretive issues in the Thai Constitution 

B.E. 2550 to develop a guideline for constitutional construction/interpretation in the future. The study finds that – in addition to the 

interpretive principles that seek literal meanings and legislative intent of the texts –  the construer must also consider certain specific 

principles of constitutional interpretation, namely: the doctrine of constitutional unity and integration, the supremacy of the constitution 

as the supreme law of the land, and the respect for the principle of separation of powers envisioned by the constitution. Nevertheless, 

from the analysis of the interpretive direction taken by the constitutional court while the Thai Constitution B.E. 2550 was still effective, 

the study can identify conflicts and incongruence with the above mentioned constitutional construction principles in many cases – 

which may render those interpretations inconsistent with the intent of the constitution.   The researcher, therefore, proposes some 

solutions and guidelines by turning the experience into valuable instructions that can be used to improve the practice of constitutional 

interpretation in the future. 

 

Keywords: Interpretation of Law, Constitutional Law, The Constitution of the Kingdom of Thailand 

 

บทน า 

 จากวิกฤตการณท์างการเมอืงในประเทศไทย ตั้งแต่ปี 2548 มาสู่การรัฐประหารเมื่อวันที่ 19 กนัยายน 2549 โดย

คณะปฏิรูปการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข (คปค.) และการสิ้นสุดลงของ

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 โดยการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับ

ชั่วคราว) พุทธศักราช 2549 อนัถอืเป็นที่มาของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ในเวลาต่อมา แต่

วิกฤตการณ์ดังกล่าวกห็าได้ลดความรุนแรงลง ฝ่ายตุลาการอันประกอบด้วยศาลยุติธรรม ศาลปกครอง และศาล

รัฐธรรมนูญ ได้เข้ามามีบทบาทและพยายามแก้ไขวิกฤตการณ์ดงักล่าว ผ่านการวินิจฉัยข้อพิพาทที่เกี่ยวข้องทางการเมอืง

ในหลายกรณ ีโดยเฉพาะบทบาทของศาลรัฐธรรมนูญที่มอี  านาจหน้าที่ในการตคีวามรัฐธรรมนูญ 

 การใช้และการตีความรัฐธรรมนูญของศาลรัฐธรรมนูญในหลายกรณี มีประเดน็ที่ถูกวิพากษ์วิจารณ์ว่า เป็นการ

ตีความที่ไม่ถูกต้องเหมาะสมและไม่สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ อกีทั้งผลของการตีความรัฐธรรมนูญโดย

ศาลรัฐธรรมนูญนอกจากจะไม่ท าให้วิกฤตการณ์ทางการเมืองลดลงแล้ว ยังอาจมสี่วนท าให้ปัญหาทางการเมืองไม่สามารถ

หาทางออกตามรัฐธรรมนูญได้ น ามาซึ่งการรัฐประหารอกีคร้ังเมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 2557 และส่งผลให้รัฐธรรมนูญปี 

2550 ต้องสิ้นสดุลง 
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 จากเหตุผลข้างต้น ผู้ วิจัยเห็นสมควรท าการศึกษาถึงหลักการตีความรัฐธรรมนูญ ผ่านการวิจัยเอกสาร 

(documentary research) โดยมุ่งศึกษาวิจัยค าวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญเป็นหลัก นอกจากนี้ ยังได้ท าการศึกษาจาก

เอกสารทุตยิภมู ิ(secondary  document) เช่น บทความ ต าราทางวิชาการ และรายงานการวิจัย เป็นต้น โดยมวีัตถุประสงค์

ส าคญัคอื เพ่ือแสวงหาหลักการและแนวทางที่ถูกต้องเหมาะสมในการตคีวามกฎหมายรัฐธรรมนูญซึ่งมลัีกษณะพิเศษ โดย

การถอดบทเรียนการตคีวามรัฐธรรมนูญในอดตีและน าเสนอแนวทางข้อเสนอแนะต่อไป 

 

ผลการศึกษา  

1. การตีความกฎหมายโดยทัว่ไปกบัการตีความกฎหมายรฐัธรรมนูญ 

 1.1 การตีความกฎหมายโดยทัว่ไป ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา  4 วรรคแรก บัญญัติ

ว่า “กฎหมายนั้น ต้องใช้ในบรรดากรณีซึ่งต้องด้วยบทบัญญัติใด ๆ แห่งกฎหมายตามตัวอกัษร หรือตามความมุ่งหมาย

ของบทบญัญัตนิั้น ๆ” แสดงให้เหน็ถงึหลักทั่วไปในการตคีวามกฎหมายลายลักษณอ์กัษร กล่าวคอื การใช้และการตคีวาม

กฎหมายลายลักษณ์อกัษรนั้นจะต้องพิจารณาจากถ้อยค าตามบทบัญญัติดังกล่าว หรือตามความมุ่งหมายของบทบัญญัติ

ดงักล่าวประกอบกนั ซึ่งสามารถแยกพิจารณาได้ ดงันี้  

  1.1.1 การตีความตามลายลกัษณ์อักษร (Literal interpretation) หรือการตีความตามหลักไวยากรณ์ 

(Grammatical interpretation) คือ การแปลความบทกฎหมายให้เกดิความชัดเจน โดยพิจารณาความหมายของกฎหมาย

จากตวับทกฎหมาย ถอดความหมายของถ้อยค าหรือค าศัพทต่์าง ๆ ในตวับทบญัญัตอิอกมาให้เกิดความชัดเจน โดยอาศัย

ความหมายตามที่คนทั่วไปเข้าใจกนั ในกรณีเป็นถ้อยค าธรรมดา ผู้ตีความอาจใช้พจนานุกรม เป็นเคร่ืองมือช่วยตีความก็

ได้ ดงัเช่น ค าพิพากษาศาลฎกีาที่ 7578 – 7579/2561  ค าพิพากษาศาลฎกีาที่ 489/2561 และค าพิพากษาศาลฎกีาที่ 

4888/2560 เป็นต้น นอกจากจะใช้พจนานุกรมฯ ในการตีความถ้อยค าตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายแล้ว ศาลฎีกายังใช้

พจนานุกรมฯ เป็นเคร่ืองมือช่วยตีความในถ้อยค าอื่นที่เป็นประเดน็แห่งคดีอีกด้วย เช่น ถ้อยค าในเคร่ืองหมายการค้า 

ถ้อยค าหมิ่นประมาท หรือดูหมิ่น เป็นต้น 

  1.1.2 การตีความตามเจตนารมณ ์หมายถงึการค้นหาความหมายของถ้อยค าในบทกฎหมายจากเจตนารมณ์

หรือความหมายมุ่งหมายของกฎหมาย ซึ่งเจตนารมณ์ของกฎหมาย หมายถึง เหตุผลหรือความจ าเป็นที่ท าให้เกิดการ

บัญญัติกฎหมายนั้นขึ้ น การจะค้นหาเจตนารมณ์หรือความมุ่งหมายของกฎหมายจ าเป็นต้องพิจารณาถึงที่มาของ

บทบัญญัติแห่งกฎหมายนั้น ประกอบด้วยสถานการณแ์วดล้อม ณ ขณะที่ตรากฎหมายนั้นขึ้นมา โดยทั่วไปแล้วการค้นหา

เจตนารมณ์ของกฎหมายมีทฤษฎีที่เกี่ยวข้องหลัก 2 ทฤษฎี ได้แก่ ทฤษฎีอ าเภอจิต (Subjective Theory) และ ทฤษฎี

อ าเภอการณ ์(Objective Theory) (หยุด แสงอทุยั, 2560, น. 125) โดยทฤษฎอี าเภอจิต คอืการค้นหาเจตนารมณข์อง
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กฎหมายผ่านการค้นหาเจตนารมณ์ของผู้บัญญัติกฎหมายในทางประวัติศาสตร์ สอดคล้องกบัหลักการตีความกฎหมาย

ตามหลักทางประวัติศาสตร์ (Historical Interpretation) ที่ให้มีการวิเคราะห์ประวัติพัฒนาการและความเป็นมาของ

กฎหมาย หลักเกณฑ์ที่มีอยู่ก่อนตรากฎหมายนั้น และปัญหาหรือข้อขัดข้องอันเป็นเหตุให้มีการตรากฎหมายนั้นขึ้นมา 

ในขณะที่ทฤษฎอี าเภอการณเ์หน็ว่า การค้นหาเจตนารมณข์องกฎหมายไม่จ าเป็นต้องพิจารณาถงึเจตนารมณข์องผู้บัญญัติ

กฎหมายในทางประวัติศาสตร์ เพราะกฎหมายมีพลวัตรจึงจ าเป็นต้องตีความไปตามความมุ่งหมายหรือคุณค่า หรือตาม

เหตุผลที่อยู่ภายในบทบัญญัติของกฎหมายนั้นเอง เป็นการค้นหาเหตุผลแห่งบทบัญญัติ (ratio legis) หรือเหตุผลแห่ง

กฎหมาย (ratio iuris) ตามแนวคดิที่มมีาตั้งแต่สมยัโรมนั (กติตศิักดิ์ ปรกต,ิ 2552, น. 48-49) 

 1.2  การตีความกฎหมายรฐัธรรมนูญ เป็นกระบวนการค้นหาความหมายของถ้อยค าที่บัญญัติไว้ในกฎหมาย

รัฐธรรมนูญว่ามีความหมายที่แท้จริงอย่างไร อาจเนื่องจากถ้อยค าหรือข้อความในรัฐธรรมนูญมีความเคลือบคลุม หรือ

แปลความหมายได้หลายนัย ท าให้หาวิธีปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญได้ยาก ซึ่งมีหลักเกณฑ์และวิธีการเช่นเดียวกัน กับการ

ตีความกฎหมายลายลักษณ์อักษรอื่น นอกจากนี้ ในการตีความกฎหมายรัฐธรรมนูญยังมีลักษณะโดยเฉพาะที่ต้องอาศัย

กฎเกณฑ์อื่น ๆ มาเป็นเครื่องมือช่วยในการตีความ ยกตัวอย่างเช่น กฎเกณฑ์ จารีตประเพณี แนวปฏิบัติทางการเมือง 

เศรษฐกจิ สงัคม และประโยชน์สาธารณะมาใช้ประกอบในการตีความกฎหมายรัฐธรรมนูญด้วย โดยต้องระลึกไว้เสมอว่า 

รัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายมหาชนประเภทหนึ่ง และมีลักษณะกระจายอ านาจในการตีความ แตกต่างจากการตีความ

กฎหมายเอกชนที่รวมศูนย์อ านาจในการตีความ ดังนั้นนอกจากฝ่ายตุลาการแล้ว ฝ่ายนิติบัญญัติ และฝ่ายบริหารกอ็าจมี

อ านาจหน้าที่ในการตคีวามได้ทั้งสิ้น 

  1.2.1  หลกัเกณฑท์ัว่ไปในการตีความรฐัธรรมนูญ รัฐธรรมนูญจะต้องอาศัยหลักเกณฑ์ในการตีความ

กฎหมายโดยทั่วไปดงักล่าวไว้ข้างต้นประกอบด้วย ได้แก่ การตคีวามรัฐธรรมนูญตามตวัอกัษร และการตคีวามรัฐธรรมนูญ

ตามความมุ่งหมาย โดยการพิจารณาตัวบทบัญญัติที่จะตีความและบทบัญญัติที่เป็นบริบทแวดล้อม ทั้งในแง่ของค าศัพท์

และรปูประโยค (อนงนาท ชีวานันทกุล, 2551, น. 20-22) 

  1.2.2  หลกัการเฉพาะในการตีความรฐัธรรมนูญ นอกจากหลักทั่วไปในการตีความรัฐธรรมนูญซึ่งไม่

แตกต่างไปจากการตคีวามกฎหมายลายลักษณอ์กัษรอื่นแล้ว ในทางวิชาการกไ็ด้มกีารพัฒนาหลักการเฉพาะในการตคีวาม

รัฐธรรมนูญเพ่ิมเติม 5 หลักการ (Hartmut Maurer, 1999, p. 25 อ้างถึงใน วรเจตน์ ภาคีรัตน์, 2552, น. 345-346) 

ดงันี้  

  (1) หลกัความเป็นเอกภาพของรฐัธรรมนูญ หมายถึงการตีความบทบัญญัติใด ๆ ตามรัฐธรรมนูญ จะต้อง

พิจารณาถึงบทบัญญัติตามรัฐธรรมนูญทั้งฉบับอย่างเป็นเอกภาพ มีความสอดคล้องและไม่ขัดแย้งกันเอง ผู้วิจัยเหน็ว่า

หลักการนี้คล้ายกบัหลักการตีความกฎหมายลายลักษณอ์กัษรจะต้องตีความโดยพิจารณากฎหมายฉบับนั้นทั้งฉบับที่ศาล
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องักฤษพัฒนาขึ้น (ธานินทร์ กรัยวิเชียร และวิชา มหาคุณ, 2548, น. 13) ซึ่งกค็อืการพิจารณาจากบริบท (context) ของ

รัฐธรรมนูญเช่นเดียวกัน เพียงแต่ว่าเป็นบริบทในภาพรวมทั้งฉบับ ไม่ใช่เฉพาะถ้อยค าที่ก่อนหน้าหรือต่อท้ายแบบ

หลักการตีความตามบริบท (noscitur a sociis) เท่านั้น และค าปรารภของรัฐธรรมนูญควรนับเป็นส่วนหนึ่ งของ

รัฐธรรมนูญด้วย เพราะในค าปรารภแฝงความมุ่งหมายและเจตนารมณบ์างประการของรัฐธรรมนูญเอาไว้ 

  (2) หลกัการมีผลบงัคบัในทางปฏิบติัของบทบญัญติัทุกบทบญัญติั ผู้ตีความต้องสันนิษฐานก่อนว่า 

รัฐธรรมนูญถูกตราขึ้ นเพ่ือให้มีผลใช้บังคับ และต้องตีความให้บทบัญญัติทุกบทใช้บังคับได้ กรณีที่เกิดความขัดแย้ง

ระหว่างบทบัญญัติต่าง ๆ ในรัฐธรรมนูญ ผู้ตีความต้องไม่ตีความให้บทบัญญัติใดบทบัญญัติหนึ่งมีผลใช้บังคับเตม็ที่เสยี

จนท าให้บทบญัญัตอิื่นสิ้นผลไป กล่าวคอืไม่ตคีวามในลักษณะลบบทบญัญัตใิดออกไปจากรัฐธรรมนูญ (คณนิ บุญสวุรรณ

, 2548, น. 32-33) 

  (3) หลกัการเคารพภารกิจขององคก์รตามรฐัธรรมนูญ หลักการส าคญัประการหนึ่งในระบอบประชาธปิไตย

คือหลักการแบ่งแยกอ านาจ ผู้ตีความรัฐธรรมนูญต้องตระหนักและเคารพถึงภารกิจที่รัฐธรรมนูญได้มอบหมายให้แก่

องคก์รอื่นด้วย โดยจะต้องไม่ตคีวามขยายอ านาจหน้าที่ของตนไปอย่างไร้ขอบเขต จนอาจขดัหรือแย้งต่อหลักการแบ่งแยก

อ านาจ 

  (4) หลกับูรณภาพแห่งรฐัธรรมนูญ ผู้ตคีวามรัฐธรรมนูญจะต้องค านึงถงึบูรณภาพของรัฐธรรมนูญ กล่าวคอื 

ผู้ตคีวามจะต้องตคีวามรัฐธรรมนูญไปในทางที่ส่งเสริมให้รัฐธรรมนูญมคีวามมั่นคง 

  (5) หลกัความมีผลบงัคบัเป็นกฎหมายโดยตรงของบทบญัญติัในรฐัธรรมนูญ ผู้ตคีวามรัฐธรรมนูญจะต้อง

ตีความให้บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญมีผลบังคับเป็นกฎหมายที่แท้จริง โดยหลีกเล่ียงการตีความให้บทบัญญัติใน

รัฐธรรมนูญมีผลในเชิงนโยบายเท่านั้น เว้นแต่บทบัญญัติดังกล่าวจะแสดงให้เห็นในตัวเองว่ามุ่งหมายให้มีลักษณะเป็น

แนวนโยบาย 

2. ปัญหาการตีความรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2550 จากการศึกษาถึงการตีความของศาล

รัฐธรรมนูญในคดีที่มีความส าคัญ ภายในช่วงเวลาที่มีการใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 เพ่ือ

น ามาพิจารณาว่า การตีความรัฐธรรมนูญนั้น มีความสอดคล้องกับแนวคิดหรือทฤษฎีที่ใช้ในการตีความกฎหมายหรือ

รัฐธรรมนูญมากน้อยเพียงใด โดยคดสี าคญัที่จะน ามาศึกษา มดีงันี้  

2.1  ค าวินิจฉยัศาลรฐัธรรมนูญท่ี 6 – 7/2551 คดีค าแถลงการณร่์วมไทย – กมัพูชา ในคดีนี้ ศาลได้

พิจารณาว่า ค าแถลงการณ์ร่วมไทย – กัมพูชา หรือ Joint Communiqué  ฉบับลงวันที่ 18 มิถุนายน 2551 เป็นหนังสอื

สัญญาที่  “อาจมีบทเปล่ียนแปลงอาณาเขตของประเทศ” ซึ่งถือเป็นการตีความขยายความหมายของถ้อยค าตาม

รัฐธรรมนูญที่บญัญัตว่ิา “หนังสอืสญัญาที่มบีทเปล่ียนแปลง” กลายเป็น “หนังสอืสญัญาที่อาจมบีทเปล่ียนแปลง” โดยให้
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เหตผุลว่า “...ตามความมุ่งหมายของรัฐธรรมนูญที่มุ่งจะตรวจสอบควบคุมการท าหนังสอืสญัญาก่อนที่ฝ่ายบริหารจะไปลง

นามให้มีผลผูกพันประเทศ ซึ่งจะเกดิปัญหาตามมาภายหลังได้ จึงต้องแปลความว่าหากหนังสอืสญัญาใดที่คณะรัฐมนตรี

จะไปด าเนินการท ากบัประเทศอื่นหรือกบัองค์การระหว่างประเทศมีลักษณะของหนังสอืที่อาจมีผลเปล่ียนแปลงอาณาเขต

ไทย หรืออาจมีผลเปล่ียนแปลงเขตพ้ืนที่นอกอาณาเขตซึ่งประเทศไทยมีสทิธอิธปิไตยหรือมเีขตอ านาจตามหนังสอืสญัญา

หรือตามกฎหมายระหว่างประเทศกต้็องน าหนังสอืสัญญานั้นขอความเห็นชอบของรัฐสภาก่อนตามรัฐธรรมนูญ มาตรา 

190 วรรคสอง และวรรคสาม” 

2.2  ค าวินิจฉยัศาลรฐัธรรมนูญท่ี 12-13/2551 คดีชิมไปบ่นไป ศาลได้พิจารณาว่าการ “รับจ้าง” เป็นพิธกีร

ของผู้ถูกร้องถอืเป็น “ลูกจ้าง” อนัเป็นการต้องห้ามตามรัฐธรรมนูญ โดยศาลพิจารณาค าว่า “ลูกจ้าง” ในรัฐธรรมนูญ มไิด้

มีความหมายเพียงเท่าที่ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กฎหมายคุ้มครองแรงงาน หรือกฎหมายภาษีอากรบัญญัตไิว้

เท่านั้น เพราะกฎหมายแต่ละฉบับย่อมมีเจตนารมณ์แตกต่างกัน อีกทั้งกฎหมายดังกล่าวเป็นกฎหมายที่มีศักดิ์ต ่ากว่า

รัฐธรรมนูญ ดังนั้น ค าว่า “ลูกจ้าง” ตามรัฐธรรมนูญ จึงมีความหมายกว้างกว่าค านิยามของกฎหมายอื่น โดยต้องแปล

ความตามความหมายทั่วไป ซึ่งตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน ได้ให้ความหมายของค าว่า “ลูกจ้าง” ว่าหมายถงึ 

“ผู้รับจ้างท าการงาน ; ผู้ซึ่งตกลงท างานให้นายจ้างโดยรับค่าจ้างไม่ว่าจะเรียกชื่ออย่างไร” 

ผู้วิจัยมีข้อสงัเกตว่า โดยทั่วไปแล้วการน าพจนานุกรมมาใช้เป็นเครื่ องมือในการตีความย่อมสามารถท าได้ เพ่ือให้

ศาลสามารถเข้าใจถึง “ความหมายโดยทั่วไป” ของถ้อยค าที่ตีความนั้น ซึ่งอาจใช้ได้ในกรณีที่ศาลไม่สามารถค้นหา

ความหมายทั่วไปของถ้อยค าดังกล่าวได้จากที่อื่น แต่กรณีนี้ เป็นเร่ืองที่มีกฎหมายได้ให้ความหมายไว้อยู่แล้ว ศาลจึงไม่

จ าเป็นต้องน าพจนานุกรมมาใช้เป็นเคร่ืองมืออีก โดยเฉพาะประเดน็ที่ศาลรัฐธรรมนูญได้ให้เหตุผลไว้ว่า ประมวล

กฎหมายแพ่งพาณิชย์และกฎหมายแรงงานอื่น ๆ มีศักดิ์ต ่ากว่ากฎหมายรัฐธรรมนูญ จึงไม่อาจน ามาใช้ได้ ย่ิงก่อให้เกิด

ค าถามว่า “พจนานุกรม” มีศักดิ์อย่างไรเมื่อเทยีบกบัรัฐธรรมนูญ (เอกภพ อุปมาก, 2554, น. 49-61) นอกจากนี้แล้ว

ยังถือว่าการที่ศาลได้ตีความค าว่า “ลูกจ้าง” ออกไปไกลเกนิกว่าที่รัฐธรรมนูญบัญญัติไว้นี้  จะมีลักษณะเป็นการใช้อ านาจ

ตลุาการในการแก้ไขเพ่ิมเตมิรัฐธรรมนูญโดยปริยายหรือไม่ (De Facto Amendment) (พรสนัต ์เลี้ยงบุญเลิศชัย, 2551) 

2.3  ค าวินิจฉยัศาลรฐัธรรมนูญท่ี 18 – 22/2555 คดีแกไ้ขรฐัธรรมนูญ ศาลได้รับคดนีี้ ไว้วินิจฉัยโดยเหน็ว่า 

เป็นการใช้สทิธพิิทกัษ์รัฐธรรมนูญตามมาตรา 68 โดยถือเป็นอ านาจหน้าที่ของศาลรัฐธรรมนูญ อยัการสงูสดุเพียงแต่มี

หน้าที่ตรวจสอบข้อเทจ็จริงเบื้องต้น และย่ืนค าร้องขอต่อศาลรัฐธรรมนูญได้เท่านั้น หาได้ตัดสทิธขิองผู้ร้องที่จะย่ืนค าร้อง

ต่อศาลรัฐธรรมนูญโดยตรงไม่ การตีความดงักล่าวถูกวิพากษ์วิจารณว่์าศาลตคีวามมาตรา 68 วรรคสอง เกนิเลยไปกว่าที่

รัฐธรรมนูญก าหนดไว้ (ปิยดา บุญเรืองขาว, 2556, น. 271-278) ในส่วนประเดน็ที่ร้องนั้น ศาลเห็นว่า รัฐธรรมนูญ 

พ.ศ. 2550 ได้ผ่านการลงประชามติโดยตรงของประชาชน ดังนั้น แม้จะเป็นอ านาจของรัฐสภาในการแก้ไขเพ่ิมเติม
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รัฐธรรมนูญ แต่การแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญโดยการยกร่างใหม่ทั้งฉบับ กค็วรจัดให้ประชาชนได้ลงประชามติเสยีก่อน 

จึงจะเป็นการสอดคล้องกบัเจตนารมณข์องรัฐธรรมนูญ 

แม้ว่าค าวินิจฉัยนี้ จะไม่ก้าวล่วงเข้าไปพิจารณาเนื้ อหาสาระของร่างรัฐธรรมนูญแก้ไขเพ่ิมเติม แต่ต่อมาได้มีค า

วินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่ 15-18/2556 ซึ่งวินิจฉัยว่า การแก้ไขเพ่ิมเตมิรัฐธรรมนูญในเร่ืองที่มาของสมาชิกวุฒิสภา เป็น

การกระท าที่เป็นสาระส าคญัขดัแย้งต่อหลักการพ้ืนฐานและเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ อนัเป็นการกระท าเพ่ือให้ได้มาซึ่ง

อ านาจในการปกครองประเทศโดยวิธกีารซึ่งมิได้เป็นไปตามวิถีทางที่บัญญัตไิว้ในรัฐธรรมนูญ ก่อให้เกดิค าถามถึงอ านาจ

ของศาลรัฐธรรมนูญในการเข้ามาตรวจสอบความชอบด้วยรัฐธรรมนูญของการแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญได้หรือไม่

เพียงใด เนื่องจากรัฐธรรมนูญไม่ได้บัญญัติถึงอ านาจดังกล่าวเอาไว้ จึงเป็นการขยายอ านาจของศาลรัฐธรรมนูญเอง (กจิ

สวุัฒน์ นวลสวุรรณ, 2558, น. 175-219) 

2.4  ค าวินิจฉยัศาลรฐัธรรมนูญท่ี 3-4/2557 คดีรถไฟความเร็วสูง ในคดีนี้แม้ว่าการตคีวามและการวินิจฉัย

ของศาลยังไม่ถูกวิพากษ์วิจารณ์มากนัก เมื่อเทียบกับประเดน็การแสดงทัศนคติของตุลาการบางท่านในระหว่างการ

พิจารณาหรือในค าวินิจฉัยส่วนตน ท าให้เกดิค าถามถงึความเป็นกลางและความเป็นอสิระของตลุาการที่ท าการพิจารณาใน

คดนีี้อยู่พอสมควร (กฤตธ ีจันบวัลา, 2558, น. 127-137) 

2.5  ค าวินิจฉยัศาลรฐัธรรมนูญท่ี 5/2557 พระราชกฤษฎีกาไม่ชอบดว้ยรฐัธรรมนูญ ในคดนีี้ศาลได้พิจารณา

ว่า ถ้อยค าว่า “บทบัญญัติแห่งกฎหมายใดมีปัญหาเกี่ยวกับความชอบด้วยรัฐธรรมนูญ” ตามมาตรา 245 (1) นั้น มี

ความหมายกว้างกว่าถ้อยค าว่า “บทบัญญัติแห่งกฎหมายนั้นต้องด้วยบทบัญญัติมาตรา 6” และศาลเหน็ว่า ผู้ ร้องมีความ

ประสงค์จะขอให้ศาลพิจารณาวินิจฉัยความชอบด้วยรัฐธรรมนูญของพระราชกฤษฎีกายุบสภาฯ และถึงแม้ พระราช

กฤษฎีกาจะเป็นกฎหมายที่มีศักดิ์ต ่ากว่าพระราชบัญญัติ แต่พระราชกฤษฎีกาฉบับนี้ มิใช่ตราขึ้นโดยอาศัยอ านาจตาม

พระราชบัญญัติหรือกฎหมายที่มีฐานะเทยีบเท่าพระราชบัญญัติ ซึ่งอยู่ในอ านาจตรวจสอบของศาลปกครอง หากแต่ตรา

ขึ้นโดยอาศัยอ านาจตามรัฐธรรมนูญ จึงถือได้ว่าเป็นบทบัญญัติแห่งกฎหมายตามรัฐธรรมนูญ ศาลรัฐธรรมนูญย่อมมี

อ านาจตรวจสอบความชอบด้วยรัฐธรรมนูญได้ 

2.6  ค าวินิจฉยัศาลรฐัธรรมนูญท่ี 9/2557 คดียิง่ลกัษณ ์ในคดนีี้ศาลได้พิจารณาว่า การโยกย้ายต าแหน่ง นาย

ถวิล เปล่ียนศรี ไม่เป็นไปเพ่ือประโยชน์แก่ราชการ โดยมีเหตุอนัควรเชื่อได้ว่า การโยกย้ายดงักล่าวกระท าไปโดยมเีจตนา

เพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง การที่ผู้ถูกร้องได้เข้าไปมส่ีวนเกี่ยวข้องในกระบวนการดงักล่าวจึงถอืได้ว่า เป็นการ

เข้าไปแทรกแซงและก้าวก่ายการแต่งตั้ง โยกย้าย หรือการให้พ้น จากต าแหน่งของข้าราชการ อนัเป็นการกระท าที่ต้องห้าม

ตามรัฐธรรมนูญ และมีผลท าให้ความเป็นรัฐมนตรีของผู้ ถูกร้องสิ้นสดุลงเป็นการเฉพาะตัว ซึ่งถือไ ด้ว่านับเป็นคดแีรกที่มี
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การวินิจฉัยว่า การใช้อ านาจของคณะรัฐมนตรี และนายกรัฐมนตรีในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย ข้าราชการ ถือเป็นการ

แทรกแซงการท างานของข้าราชการ 

 

 สรุปผลการศึกษา 

 ท่ามกลางความสมัพันธร์ะหว่างมนุษย์ สงัคม และกฎหมายนั้น มภีาษาในฐานะเคร่ืองมอืในการสื่อสารเชื่อมโยงอยู่ 

นอกจากท าหน้าที่ในการสื่อสารแล้ว ภาษายังท าหน้าที่ในการถ่ายทอดความรู้  ความเชื่อ ทศันคต ิและวัฒนธรรมของมนุษย์ 

ผ่านกาลเวลาและการพัฒนามาอย่างต่อเนื่องและยาวนาน ถ้อยค าภาษาถูกน ามาใช้สร้างกฎเกณฑ์ กติกา ตลอดจน

กฎหมายที่ใช้บงัคบัอยู่ในสงัคมมาทุกยุคสมัย ภาษาจึงเป็นสิ่งที่ไม่หยุดนิ่งและไม่สามารถแสดงความหมายที่หยุดอยู่เพียง

ความหมายเดยีวได้อย่างชัดเจน ถ้อยค าตามกฎหมายกเ็ช่นเดยีวกนั 

 การที่ถ้อยค าตามกฎหมายอาจมีความหมายได้มากกว่าเพียงความหมายเดียว อาจสร้างปัญหาให้กับผู้มีอ านาจ

หน้าที่ตีความกฎหมายนั้น นักกฎหมายจึงได้พัฒนาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนเคร่ืองมือวิธกีารใน “การตีความ

กฎหมาย” ขึ้น เพ่ือค้นหรืออธิบายความหมายของถ้อยค าที่บัญญัติไว้ในตัวบทกฎหมาย โดยอาศัยสติปัญญาและหลัก

ตรรกวิทยา เพ่ือให้ถ้อยค าเหล่านั้นมีความหมายที่ชัดเจนขึ้น สามารถน าไปใช้บังคับแก่กรณีที่เป็นปัญหาหรือที่พิพาทกนั

ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และเป็นธรรม การตีความกฎหมายจึงเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ที่ส  าคัญของนักกฎหมายในการ

อ านวยความยุติธรรมให้กบัสงัคม และจ าเป็นต้องมีการศึกษาเพ่ือให้เกดิความเข้าใจและสามารถน าไปใช้ได้อย่างถูกต้อง

แท้จริง 

 รัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายส าคัญในการจัดโครงสร้างทางการเมือง (political organization) เป็นกฎหมายสูงสุด 

และเป็นที่มาแห่งอ านาจขององค์กรอื่นภายใต้รัฐธรรมนูญ การตีความรัฐธรรมนูญจึงมีความส าคัญ และมีผลกระทบต่อ

โครงสร้างทางการเมอืงของประเทศด้วย ในการใช้และการตคีวามรัฐธรรมนูญ นอกจากจะต้องใช้หลักการตคีวามกฎหมาย

โดยทั่วไปแล้ว  ผู้ตีความจ าเป็นต้องค านึงถึงหลักการเฉพาะในการตีความรัฐธรรมนูญอกีด้วย ทั้งนี้ เพ่ือท าให้บทบัญญัติ

ตามรัฐธรรมนูญเกดิความเป็นเอกภาพ มีผลใช้บังคับโดยไม่ขัดแย้งกนั ไม่มีสถานะเป็นเพียงนโยบาย และไม่ก้าวล่วงเข้า

ไปในเขตอ านาจในการใช้และการตีความรัฐธรรมนูญขององค์กรอื่น และจะต้องมีส่วนส่งเสริมให้เกิดบูรณภาพของ

รัฐธรรมนูญ โดยธ ารงไว้ซึ่งความเป็นกฎหมายสงูสดุของประเทศ 

 จากการศึกษาพบว่า การบังคับใช้รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 ไม่ได้เกิดผลสัมฤทธิ์ดังความมุ่งหมายของผู้ร่าง

รัฐธรรมนูญ และในการใช้และการตีความรัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าว ได้รับการวิพากษ์วิจารณ์ถึงความถูกต้อง เหมาะสม 

และเป็นธรรมของการตคีวามเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการตคีวามของศาลรัฐธรรมนูญซึ่งมผีลผูกพันทุกองค์กร จึงถอืเป็น
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อุทธาหรณ์ส าคัญและควรค่าแก่การน ามาศึกษาวิเคราะห์เป็นอย่างยิ่ง เพ่ือการถอดบทเรียนและน าไปสู่การศึกษาเรียนรู้  

และพัฒนาหลักการในการตคีวามรัฐธรรมนูญให้เกดิความเหมาะสมยิ่งขึ้นไป 

 จากการศึกษาการตคีวามรัฐธรรมนูญของศาลรัฐธรรมนูญผ่านค าวินจิฉัยที่ยกมาศึกษานั้น ท าให้ได้ข้อสรปุปัญหา 4 

ประการดงันี้  

 (1) ปัญหาเร่ืองเขตอ านาจศาลรฐัธรรมนูญ พบว่าการตีความรัฐธรรมนูญของศาลรัฐธรรมนูญ มีแนวโน้มขยาย

เขตอ านาจของศาลออกไปมาก ดังเช่นการที่ศาลเข้าไปตรวจสอบการแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญ ในค าวินิจฉัยศาล

รัฐธรรมนูญที่ 18 – 22/2555 และในค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่ 15-18/2556 

 นอกจากนี้ ศาลรัฐธรรมนูญได้ขยายเขตอ านาจของตนในการตรวจสอบความชอบด้วยรัฐธรรมนูญของพระราช

กฤษฎกีายุบสภาฯ ในค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่ 5/2557 จะเหน็ได้ว่า การตคีวามขยายเขตอ านาจของศาลรัฐธรรมนูญ

นี้ เป็นการขัดต่อหลักการเคารพภารกจิขององค์กรตามรัฐธรรมนูญ กล่าวคือ ในขณะที่เขตอ านาจของศาลรัฐธรรมนูญได้

ถูกขยายออกไปตามค าวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญข้างต้น ย่อมเป็นการกระทบต่อเขตอ านาจขององค์กรอื่นหรือภารกิจ

ขององค์กรอื่นตามรัฐธรรมนูญ อย่างในกรณข้ีางต้นได้แก่ อ านาจและภารกจิของรัฐสภาในการแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญ 

และภารกจิของคณะกรรมการการเลือกตั้งตามรัฐธรรมนูญอกีด้วย 

 (2) ปัญหาการแกไ้ขเพิม่เติมรฐัธรรมนูญโดยค าวินิจฉยั ดังเช่นค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่ 6 – 7/2551 ที่

ศาลได้วินิจฉัยว่า “หนังสือสัญญาใดมีบทเปล่ียนแปลงอาณาเขตไทย” ซึ่งต้องขอความยินยอมจากรัฐสภาเสียก่อนนั้น 

หมายความรวมถึง “หนังสอืสญัญาใดอาจมีบทเปล่ียนแปลงอาณาเขตไทย” ด้วย การตีความดังกล่าวท าให้ความหมาย

ของบทบัญญัติดังกล่าวขยายออกไปอย่างไร้ขอบเขต และท าให้สมดุลอ านาจระหว่างฝ่ายบริหารกับรัฐสภามีการ

เปล่ียนแปลง และหากหนังสอืสญัญาประเภทอื่น ศาลรัฐธรรมนูญใช้บรรทดัฐานจากค าวินิจฉัยในคดีนี้  ในอนาคตหนังสอื

สญัญาทุกประเภทอาจต้องขอความยินยอมจากรัฐสภาไปเสยีทุกฉบับ และรัฐบาลจะไม่สามารถใช้อ านาจในการท าหนังสอื

สัญญาได้เองเลย การตีความดังกล่าวย่อมขัดต่อหลักการมีผลบังคับในทางปฏิบัติของบทบัญญัติทุกบทบัญญัติ  อันเป็น

หลักการเฉพาะในการตคีวามรัฐธรรมนูญที่กล่าวมาข้างต้น 

 (3) ปัญหาการแทรกแซงอ านาจของฝ่ายบริหาร จากการศึกษาพบว่า การใช้และการตีความรัฐธรรมนูญของ

ศาลรัฐธรรมนูญเองขัดต่อแนวคิด “การกระท าทางรัฐบาล” ดังเช่น ค าวินิจฉัยของค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่ 6 – 

7/2551 ที่กล่าวมาข้างต้น ซึ่งกระทบต่ออ านาจของฝ่ายบริหารในเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ค าวินิจฉัยศาล

รัฐธรรมนูญที่ 3-4/2557 ซึ่งทัศนคติส่วนตัวของตุลาการบางท่านถูกวิพากษ์วิจารณ์ว่าเป็นการก้าวก่ายอ านาจของฝ่าย

บริหารในเชิงนโยบาย และในค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่ 9/2557 ซึ่งศาลได้ตีความว่า การแต่งตั้งโยกย้ายข้าราชการ

ดังกล่าวมีลักษณะเป็นการก้าวก่ายหรือแทรกแซงข้าราชการประจ าเพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือของผู้อื่น เหน็ได้ว่าการ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1207 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ตีความดังกล่าวเป็นการขดัต่อหลักการเคารพภารกจิขององค์กรตามรัฐธรรมนูญ ซึ่งนอกจากจะถูกวิพากษ์วิจารณแ์ล้ว ยัง

กระตุ้นให้วิกฤตการณ์ทางการเมืองไปสู่จุดที่รุนแรงมากย่ิงขึ้น น ามาซึ่งการรัฐประหารและการยกเลิกรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ในเวลาต่อมา 

 ผลกระทบทางการเมืองอันเกิดจากค าวินิจฉัยข้างต้น อาจกล่าวได้ว่าศาลรัฐธรรมนูญมีส่วนร่วมอยู่ไม่มากกน้็อย 

และแสดงให้เหน็ว่าการตีความรัฐธรรมนูญของศาลรัฐธรรมนูญดังกล่าวขัดต่อหลักบูรณภาพแห่งรัฐธรรมนูญอกีประการ

หนึ่ง เพราะนอกจากจะท าให้รัฐธรรมนูญไม่มั่นคงแล้ว ยังถูกยกเลิกไปจากการรัฐประหารอกีด้วย 

 (4) ปัญหาการตีความถอ้ยค าในรฐัธรรมนูญอย่างกวา้ง ดงัเช่นค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่ 12-13/2551 ซึ่ง

ศาลได้ตีความค าว่า “ลูกจ้าง” ให้หมายความรวมถึง “รับจ้าง” ด้วย ถือว่าเป็นการตีความที่ขดัต่อหลักความเป็นเอกภาพ

ของกฎหมายอย่างย่ิง เพราะท าให้รัฐธรรมนูญกลายเป็นกฎหมายเฉพาะที่แยกออกมาจากระบบกฎหมายทั้งหมดอย่างโดด

เดี่ยว และไม่มคีวามเชื่อมโยงกบักฎหมายอื่นใดทั้งหมด เนื่องด้วยกฎหมายอื่นใดนั้นมีสถานะต ่ากว่ารัฐธรรมนูญ เมื่อเป็น

เช่นนี้ ต่อไปในอนาคตการตีความถ้อยค าในรัฐธรรมนูญจึงไม่อาจน ากฎหมายอื่นใดมาเทยีบเคียงได้ เว้นกเ็ฉพาะแต่จะใช้

พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถานเท่านั้น ซึ่งถอืว่าการตคีวามในลักษณะนี้ ให้ผลประหลาดพอสมควร 

 จากการศึกษาวิจัยเกี่ยวกบัปัญหาการตคีวามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2550 ในคร้ังนี้  ผู้วิจัย

จึงขอเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาการตีความรัฐธรรมนูญ เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับการตคีวามรัฐธรรมนูญต่อไป

ในอนาคตดงัต่อไปนี้  

 ประการแรก เนื่องจากรัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายมหาชนที่มีความส าคัญและมีหลักการเฉพาะในการตีความ

รัฐธรรมนูญ ดังนั้นความเชี่ยวชาญในการใช้และการตีความรัฐธรรมนูญ ตลอดจนความเชี่ยวชาญในกฎหมายมหาชนจึงมี

ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยจึงเหน็ว่า สมควรมีการพิจารณาแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญเพ่ือปรับปรุงองค์ประกอบของ

ตลุาการศาลรัฐธรรมนูญ โดยการเพ่ิมสดัส่วนของนักกฎหมายมหาชนเข้าไปเป็นตลุาการศาลรัฐธรรมนูญมากยิ่งขึ้น โดยใน

รัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนับญัญัตใิห้ตลุาการศาลรัฐธรรมนูญซึ่งมทีี่มาจากตลุาการศาลปกครองสงูสดุนั้นมเีพียง 2 คน เหน็

ควรเพ่ิมเป็น 3 คน และในส่วนของผู้ทรงคุณวุฒิสาขานิติศาสตร์ซึ่งได้รับการสรรหาจากผู้ด ารงต าแหน่งหรือเคยด ารง

ต าแหน่งศาสตราจารย์ของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย ไม่ได้มกีารก าหนดสาขาวิชาของผู้ทรงคุณวุฒิดงักล่าวไว้ ในขณะที่

การขอต าแหน่งวิชาการในปัจจุบันจะมีการก าหนดสาขาวิชากฎหมายมหาชนไว้ จึงเหน็ว่าสมควรให้มีการก าหนดสาขาวิชา

กฎหมายมหาชนเพ่ิมเตมิเข้าไปในคุณสมบัตขิองผู้ทรงคุณวุฒิสาขานิติศาสตร์ เพ่ือให้สะท้อนความเชี่ยวชาญที่แท้จริงของ

ตวัผู้ทรงคุณวุฒิดงักล่าว ว่ามคีวามเชี่ยวชาญในการใช้และการตคีวามกฎหมายมหาชนอย่างแท้จริง 

 ประการท่ีสอง เพ่ือเป็นการสอดคล้องกบัหลักการกระจายอ านาจในการตีความรัฐธรรมนูญ ควรมีบทบัญญัติใน

การจ ากดัอ านาจของศาลรัฐธรรมนูญเอาไว้ เพ่ือห้ามมิให้ศาลรัฐธรรมนูญเข้าพิจารณาในคดีบางประเภท หรืออาจบญัญัติ
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ให้อ านาจในการพิจารณาบางกรณีเป็นอ านาจขององค์กรอื่นตามรัฐธรรมนูญอย่างชัดแจ้ง ยกตัวอย่างเช่น อ านาจในการ

พิจารณาว่าหนังสือสัญญาใดเป็นหนังสือสัญญาที่ต้องขอความเห็นชอบจากรัฐสภาก่อน ควรบัญญัติไว้อย่างชัดเจนใน

รัฐธรรมนูญว่าให้รัฐสภาเป็นผู้วินิจฉัย เป็นต้น 

 ประการท่ีสาม ในการตีความกฎหมายมหาชน โดยเฉพาะอย่างย่ิงกฎหมายรัฐธรรมนูญ ผู้มีอ านาจหน้าที่ในการ

ตีความ ควรอธิบายหรือน าเสนอให้เห็นว่า ในการตีความถ้อยค าตามบทบัญญัติดังกล่าวนั้น มีหลักการและเหตุผลที่

สอดคล้องกับแนวคิดทางกฎหมาย หรือทฤษฎีทางกฎหมายอย่างไรด้วย เพ่ือเป็นประโยชน์ในการศึกษา การ

วิพากษ์วิจารณ ์และการพัฒนาหลักการตคีวามกฎหมายมหาชน และรัฐธรรมนูญต่อไป 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานคร (2) เพ่ือเปรียบเทยีบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานครโดย

จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และขนาดของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ครูในสังกัดส านักงานเขตปทุม

วัน กรุงเทพมหานคร จ านวน 108 คน ด้วยวิธีสุ่มแบบแบ่งช้ัน จากนั้นจึงน ามาเทียบบัญญัติไตรยางค์ โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวบข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่น .99 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหา

ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มตัวอย่างด้วย ค่าที ค่าเอฟ และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการวิจัยพบว่า 1.  ผลการศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร โดยรวม อยู่ในระดับมาก 2. ผลการเปรียบเทยีบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สงักัดส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และขนาดของโรงเรียน พบว่า จ าแนก

ตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตามวุฒิการศกึษา โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

 

ค าส าคญั : ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง, ผู้บริหารสถานศกึษา, สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน, กรงุเทพมหานคร 
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Abstract 

      The purposes of this research were ( 1)  to study the transformational leadership of school administrators under 

pathumwan district office bangkok metropolis.  (2)  to comparison of transformational leadership of school administrators under 

pathumwan district office bangkok metropolis, classified by gender, educational background, work experience and school size.  The 

sample of this research were teachers under the pathumwan district office bangkok metropolis, 108 people.  Using stratified random 

method from then, compared with the renal appendage classified by school size.  The instruments used in the study was a 5 –  level 

rating scale questionnaire with the reliability of .99.  The data were analyzed by using frequency, percentage, mean and standard 

deviation, t-test, and one way analysis of variance. The results were as follows 1. Study results, transformational leadership of school 

administrators under pathumwan district office bangkok metropolis overall at a high level.  2.  Comparison results, transformational 

leadership of school administrators under pathumwan district office bangkok metropolis classified by gender and educational 

background, work experience and school size found that classified by gender overall and all aspects were not statistically different. 

classified by educational overall, the differing significantly at the level of .05.  classified by work experience overall, the differing 

significantly at the level of .05. and classified by school size overall and all aspects were no statistical difference. 

 

Keywords : Transformational leadership, School administrators, under pathumwan district office bangkok metropolis 

 

บทน า 

 ปัจจุบันโลกมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านสงัคม เศรษฐกจิการเมืองและเทคโนโลยี 

อนัเป็นผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกจิการเมือง มีผลท าให้ประเทศ

ต่าง ๆ ต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกนัและกนัและมคีวามเชื่อมโยงระหว่างกนัมากขึ้นอกี ทั้งยังต้องพยายามปรับเปล่ียนและด าเนิน

นโยบายให้เท่าทันกระแสของการเปล่ียนแปลง เพ่ือให้ประเทศของตนสามารถยืนหยัดอยู่ในสังคมโลกอย่างมีศักดิ์ศรี 

คุณภาพของประชากรเป็นปัจจัยส าคัญที่จะสนับสนุนการขับเคล่ือนนโยบายไปสู่ความส าเร็จและสามารถแข่งขันกับ

นานาชาตไิด้ (ส านักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา, 2557 : ค าน า)  

 จากสถานการณ์การเปล่ียนแปลงและแนวโน้มในอนาคต สะท้อนให้เห็นความเสี่ยงที่อาจเกิดทั้งการ

เปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้าง สถาบันทางสงัคมและปัจเจกบุคคล จ าเป็นต้องเตรียมคนให้พร้อมกบัการเปล่ียนแปลง ทั้งใน

ระดับโลกและภูมิภาค จึงมุ่งเน้นการพัฒนาคนทุกคน ทุกช่วงวัยให้เข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน  

ให้ความส าคญักบัการน าหลักคดิหลักปฏบิัตติามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง เสริมสร้างศักยภาพของคนในทุกมิต ิทางด้าน

ร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรงมีสติปัญญาที่ รอบรู้ และมีจิตส านึกในศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความเพียร  

มีภูมิคุ้มกันต่อการเปล่ียนแปลง รวมทั้งการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมในสังคมและหนุนเสริมสร้างสถาบันทางสงัคมให้
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แขง็แกร่ง และเอื้อต่อการพัฒนาคน การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืนจะต้องให้ความส าคญักบัการเสริมสร้างทุน

ของประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแขง็และเป็นพลังส าคัญในการขับเคล่ือนกระบวนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาคน

หรือทุนมนุษย์ให้เข้มแขง็พร้อมต่อการเปล่ียนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 และการเสริมสร้างปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่

เอื้อต่อการพัฒนาคนทั้งในเชิงสถาบันระบบโครงสร้างของสงัคมให้เข้มแขง็สามารถเป็นภมูิคุ้มกนัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 

ที่จะเกดิขึ้นในอนาคต (สมุาลี อดุารักษ์, 2555 : 1) และเมื่อเกดิการเปล่ียนแปลงทุก ๆ องคก์ารต้องเผชิญกบัสภาวะการ

เปล่ียนแปลง ทั้งในระดับโลก ระดับภูมิภาค ระดับประเทศ ระดับสังคม ระดับองค์การ และระดับกลุ่ม ทั้งในด้าน

สภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม ค่านิยม ข่าวสาร เทคโนโลยี และอื่น ๆ และผลจากการเปล่ียน 

แปลงเหล่านี้  ส่งผลทั้งทางบวกและทางลบ ส าหรับการเปล่ียนแปลงในระดบัองค์การในยุคนี้มใิช่ว่าเป็นการเปล่ียนแปลงเพียง

เลก็ ๆ น้อย ๆ หากแต่พบว่าต้องมีการเปล่ียนแปลงที่ต้องเปล่ียนสภาพของตนเอง เพ่ือไปสู่สิ่งที่ดีกว่าและในยุคนี้ วงการ

วิชาการต่าง ๆ มีการศึกษาค้นคว้าวิจัยตัวแปรหรือปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อความมีประสทิธภิาพหรือประสทิธผิลต่อองค์การ 

รวมถงึการพัฒนาสมรรถนะและศักยภาพของบุคลากร ซึ่งปัจจัยหนึ่งที่ส  าคญัที่ได้รับการยอมรับว่ามอีทิธพิลมาก คอื ภาวะ

ผู้น า ทั้งภาวะผู้น าของผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาในทุก ๆ ระดับ และภาวะผู้น าของบุคลากรทุก ๆ คนในองค์การด้วย 

ภาวะผู้น าในที่นี้ จะหมายถึง พฤติกรรมหรือกระบวนการที่บุคคลหนึ่งมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นหรือในกลุ่มการท างาน 

เพ่ือให้บรรลุผลตามเป้าหมาย (รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2551 : 27) ภาวะผู้น าเป็นสิ่งที่จะเป็นย่ิงต่อการบริหารองค์การ  

หากผู้บริหารไม่สามารถใช้ทกัษะภาวะผู้น าที่เหมาะสมและมปีระสทิธภิาพกจ็ะท าให้ไม่สามารถบริหารจัดการทรัพยากรใน

องค์การได้บรรลุเป้าหมาย รวมทั้งไม่สามารถกระตุ้นและจูงใจให้บุคลากรปฏบิัติงานอย่างเตม็ความสามารถ กล่าวอกีนัย

หนึ่งว่า ทั้งหมดทั้งปวงของการเปล่ียน แปลงในยุคปัจจุบัน องค์การต้องการผู้น าที่มีภาวะผู้น า มีความเชี่ยวชาญ มีความรู้  

ความสามารถและเป็นผู้บิหารที่เป็นผู้น ามืออาชีพ เพ่ือให้จัดการองค์การในช่วงเวลาวิกฤติ สามารถยืนอยู่ในยุคของการ

แข่งขนัได้อย่างมปีระสทิธภิาพ (สภุาวด ีนพรจุจินดา, 2553 : 25)  

 ผู้บริหารโรงเรียนถือเป็นบุคคลและต าแหน่งที่มีความจ าเป็นต่อความเป็นไปของโรงเรียน โรงเรียนจะก้าวหน้า 

ล้าหลังหรือคงที่ ขึ้นอยู่กบัความเป็นผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนเป็นส าคัญ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 

2550 : 29) ดังนี้  รอส (Rost, 1991 : 102) กล่าวว่าความเป็นผู้น าคือความสมัพันธเ์ชิงอทิธพิลระหว่างผู้น าและผู้ตาม 

ผู้ซึ่งมีความปรารถนาให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างแท้จริงที่สะท้อนถึงเป้าหมายร่วมกัน แมทธิวส์ (Mathews, 1996 : 

142) กล่าวว่า เป้าหมายความเป็นผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนเป็นการเปล่ียนแปลงและการปฏิรูปโรงเรียนอย่างเด่นชัด 

เพ่ือปรับปรงุการสอนและการเรียนรู้ส  าหรับนักเรียนทุกคน ซึ่งเป็นเป้าหมายพ้ืนฐานตามบทบาทใหม่ของผู้บริหารโรงเรียน

ภายใต้กรอบความคิด 3 ประการ ประการที่ หนึ่ง การเปล่ียนแปลงนั้นต้องเป็นการเปล่ียนแปลงที่แท้จริง ประการที่สอง 

การเปล่ียนแปลงที่แท้จริงเป็นการเปล่ียนแปลงที่เป็นแก่นสาร และประการที่สาม การเปล่ียนแปลงต้องเน้นที่เป้าหมาย
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ร่วมของผู้น าและผู้ตามผู้บริหารเป็นผู้ที่มคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัหลักการบริหารบทบาทหน้าที่และความส าคญัของการ

บริหารสถานศึกษา ต้องมีความรู้ เกี่ยวกบัแนวคิด หลักการทฤษฎีการบริหารการศึกษา พร้อมทั้งสามารถน าความรู้ ต่าง ๆ 

ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้มีประสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น มีความรอบรู้ เกี่ยวกบัการจัดการโครงสร้าง 

กลยุทธ์การบริหารการศึกษาให้กะทัดรัดและมีคุณภาพ โดยยึดการมีส่วนร่วมในการด าเนินการมีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกบั เทคนิคการสร้างหลักมนุษยสมัพันธม์ีความเป็นผู้น า รู้วิธกีารปรับเปล่ียนพัฒนาองค์กรให้น าสมัย ทนัเหตุการณ์

อยู่เสมอ สามารถคดิวิเคราะห์และเข้าใจปัญหาการบริหารการศึกษา (กษิภณ ชินวงศ์, 2550 : 1) 

 ดังนั้น การที่จะพัฒนาประสิทธิภาพการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้สูงขึ้ น ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็น

จะต้องปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริหารของตน ให้เหมาะสมกบัการเป็นผู้บริหารในยุคปฏริูปการศึกษา สร้างภาวะผู้น า

การเปล่ียนแปลงให้เกดิขึ้นในตนเอง มวีิสยัทศัน์ที่กว้างไกลมคีวามกล้าคดิ กล้าท า มมีนุษยสมัพันธท์ี่ด ีเพ่ือผลักดนัให้เกดิ

การเปล่ียนแปลงภายในสถานศึกษาซึ่งภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงมีอทิธพิลต่อประสทิธผิลขององค์กร ผลการปฏบิัติงาน

ทั้งของกลุ่มและของผู้ ใต้บังคับ บัญชา เจตคติต่อการท างาน ความพึงพอใจในการท างาน ความผูกพันต่อองค์กร

พฤตกิรรมความเป็นพลเมอืงด ีรวมถงึการพัฒนาบุคลากรในองคก์าร (รัตตกิรณ ์จงวิศาล, 2551 : 15) เป็นกระบวนการ

ที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและผู้ตาม โดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานและผู้ตามให้สูงขึ้ นกว่าความ

พยายามที่คาดหวัง พัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับที่สงูขึ้น และมีศักยภาพมากขึ้นท าให้เกดิการ

ตระหนักรู้ในภารกจิและวิสยัทศัน์ของทมีและขององค์การ จูงใจให้ผู้ ร่วมงานและผู้ตามมองให้ไกลเกนิกว่าความสนใจของ

พวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองค์การหรือสงัคม ซึ่งกระบวนการที่ผู้น ามีอทิธพิลต่อผู้ร่วมงานหรือผู้ตามนี้ จะกระท าโดย

ผ่านองค์ประกอบทั้ง 4 ด้านคือ 1) ด้านการสร้างบารมี เมื่อผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้ตามจนเกิดความศรัทธา

เคารพยกย่องนับถือและไว้วางใจ ผู้บริหารที่มีวิสยัทศัน์ที่ชัดเจนมีความเดด็ขาดจะสร้างความน่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับ

ของผู้ร่วมงาน 2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ เป็นการสร้างแรงบันดาลใจให้กบัผู้ร่วมงานที่จะร่วมกนัขบัเคลื่อนองคก์าร

ไปสู่เป้าหมายร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ 3) ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา เป็นการกระตุ้นให้ผู้ตามได้มกีารแสดงความรู้  

ความคิดเห็น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา 4) ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

ผู้บริหารที่ให้ความส าคญั เหน็ความแตกต่างระหว่างบุคคล เข้าใจความต้องการของผู้ ร่วมงานแต่ละคน จะท าให้ผู้ ร่วมงาน

รู้สึกมีคุณค่าและมีก าลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งผู้ที่มีภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงจะต้องมีทั้ง 4 ประการ เพ่ือใช้ในการ

บริหารงานในสถานศึกษาให้มปีระสทิธภิาพ บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา (Bass & Avolio, 1994 : 19) 

 กรุงเทพมหานครมีโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร จ านวน 437 โรงเรียน กระจายในพ้ืนที่ 50 ส านักงาน

เขต จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัอนุบาลศึกษา ระดบัประถมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น ระดบัมธัยมศึกษาตอน

ปลาย และนักเรียนเรียนร่วม (เดก็พิเศษ) จ าแนกโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร ดังนี้  โรงเรียนที่เปิดสอนตั้งแต่ระดบั
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อนุบาลจนถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีจ านวน 327 โรงเรียนระดับประถมศึกษา 1 โรงเรียน ระดับประถมศึกษาถึง

มัธยมศึกษาตอนต้นมีจ านวน 1 โรงเรียน ระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 99 โรงเรี ยน ระดับอนุบาลถึง

มธัยมศึกษาตอนปลายจ านวน 3 โรงเรียน ระดบัมธัยมศึกษาตอนต้นถงึมธัยมตอนปลาย จ านวน 6 โรงเรียน และโรงเรียน

ที่เปิดการจัดการศึกษาพิเศษ (เรียนร่วม) จ านวน 134 โรงเรียน ส่วนโรงเรียนที่อยู่ในสังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร มี 7 โรงเรียน คือ โรงเรียนปลูกจิต โรงเรียนสวนลุมพินี โรงเรียนวัดปทุมวนาราม ในพระราชูปถัมภ์ฯ 

โรงเรียนวัดชัยมงคล โรงเรียนวัดสระบัว โรงเรียนวัดดวงแข และโรงเรียนวัดบรมนิวาส จากการส ารวจสภาพปัญหาภาวะผู้น า

การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษายังขาดภาวะผู้น าในการบริหารงาน (ส านักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร, 2562) ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าจึงจ าเป็นจะต้องปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริหารของตนให้

เหมาะสมกบัการเป็นผู้บริหารยุคปฏริปูการศึกษา สร้างภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงให้เกดิขึ้นในตนเอง มวีิสยัทศัน์กว้างไกล 

มีความกล้าคิด กล้าท า มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เพ่ือผลักดันให้เกิดการเปล่ียนแปลงภายในสถานศึกษา ภาวะผู้น าการ

เปล่ียนแปลงจึงถือเป็นแบบปฏบิัติผู้บริหารสถานศึกษาพัฒนาสถานศึกษาให้เกดิประสทิธภิาพและส่งผลต่อคุณภาพทาง

การศึกษา (อารี กงัสานุกูล, 2553 : 47)  

 จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกบัภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร เพ่ือสะท้อนการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาได้รับรู้ถงึภาวะผู้น า

การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา  เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศึกษา เป็นข้อมูลในการปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารให้เหมาะสมกบัความต้องการของครู และเป็นประโยชน์ต่อ

การบริหารสถานศึกษาและการศึกษาต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานครโดยจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณท์ างาน และขนาดของโรงเรียน 

สมมติฐานของการวิจยั 

 1. ครูที่มีเพศต่างกนัมีความคิดเหน็ต่อภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถาน ศึกษา สงักดัส านักงาน

เขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร แตกต่างกนั 

 2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร แตกต่างกนั 
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 3. ครูที่มีประสบการณ์ท างานต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร แตกต่างกนั 

 4. ครูที่มีขนาดของโรงเรียนต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร แตกต่างกนั 

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

การศึกษานี้ มุ่งศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานคร จ านวน 4 ด้าน ของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994 : 19) คอื  

1) ด้านการสร้างบารม ี 

2) ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ 

3) ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา   

4) ด้านการค านงึถงึความเป็นปัจเจกบุคคล 

ขอบเขตดา้นประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ครใูนสงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร จ านวน 141 คน 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ครูในสงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่าง โดยใช้ตารางเครซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 : 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 108 คน ด้วยวิธี

สุ่มแบบแบ่งชั้น จากนั้นจึงน ามาเทยีบบญัญัตไิตรยางค ์โดยจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยวิธกีารแจกแบบสอบถาม ซึ่งมขีั้นตอนในการด าเนินงานดงันี้   

     1. ผู้วิจัยตดิต่อคณะบณัฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยกรงุเทพสวุรรณภมู ิเพ่ือขอหนังสอื 

ขอความร่วมมือจากผู้อ  านวยการโรงเรียนในสงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร เพ่ือขอเกบ็ข้อมูลจากครู และ

ขอนัดวัน เวลาในการเกบ็ข้อมูล 

             2. ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ตามวัน และเวลาที่ได้นัดหมายไว้กบัโรงเรียนแต่ละแห่ง โดยผู้วิจัย

เป็นผู้ เกบ็รวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเองจนครบทั้งหมด 108 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของจ านวนแบบสอบถาม

ทั้งหมด ใช้เวลาในการเกบ็แบบสอบถาม ตั้งแต่วันที่ 25 เมษายน ถงึ 3 พฤษภาคม 2563 

             3. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมาพิจารณาและตรวจสอบความสมบูรณใ์นการตอบแบบสอบถาม 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล และสถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
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     ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามและประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเรจ็รูป

ทางสถติ ิการวิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปนี้  

      1.  น าคะแนนที่ได้จัดพิมพ์ลงเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพ่ือเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรม

ส าเรจ็รปู 

             2.  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ 

(Percentage)  

3.  วิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขต 

ปทุมวัน กรงุเทพมหานคร โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วแปล

ความหมายของคะแนนภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดบัใด โดยหาค่าเฉล่ียของคะแนนเป็น

ตวัชี้ วัดซึ่งก าหนดเกณฑโ์ดยอาศยัแนวคดิตามแบบของลิเคริ์ท (Likert, 1967 : 247) ก าหนดเกณฑก์ารให้คะแนน ดงันี้     

4.50 – 5.00    หมายถงึ   ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงอยู่ในระดบัมากที่สดุ   

3.50 – 4.49    หมายถงึ   ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงอยู่ในระดบัมาก   

2.50 – 3.49    หมายถงึ   ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงอยู่ในระดบัปานกลาง   

1.50 – 2.49    หมายถงึ   ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงอยู่ในระดบัน้อย   

1.00 – 1.49    หมายถงึ   ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงอยู่ในระดบัน้อยที่สดุ 

4.  วิเคราะห์เปรียบเทยีบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดั 

ส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณท์ างาน และขนาดของโรงเรียน โดย

ใช้การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis- of Variance) เมื่อพบความ

แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติใิช้การสอบเป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD (Least significant difference) 

      5.  สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

         1.  ค่าร้อยละ (Percentage) 

         2.  ค่าเฉล่ีย (Mean) 

          3.  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD.) 

          4.  การทดสอบค่าท ี(t-test) 

         5.  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of Variance) 
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ผลการศึกษา 

1. วิเคราะห์ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร พบว่า 

 1. ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากทุก

ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียเป็นอนัดับแรก คือ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา รองลงมา คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

และด้านที่อยู่ในอนัดบัสดุท้ายคอื ด้านการสร้างบารม ีดงัตารางที่ 1 

  1.1 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร 

ด้านการสร้างบารมี โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ียเป็นอนัดับแรก คือ ให้ความเป็น

มติร มนี า้ใจและความเป็นกนัเองกบัผู้ใต้บงัคบับญัชา รองลงมาคอื ท าให้ผู้ร่วมงานเกดิความภาคภมูใิจที่ได้ท างานร่วมกนั 

และข้อที่มค่ีาเฉล่ียอนัดบัสดุท้ายคอื ผู้บริหารสถานศึกษามวีิสยัทศัน์  

  1.2 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร 

ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มค่ีาเฉล่ียเป็นอนัดบัแรก คอื กล่าว

ค าชมเชยเมื่อผู้ใต้บงัคบับญัชาปฏบิตัิหน้าที่หรือสร้างชื่อเสยีงให้แก่โรงเรียน รองลงมาคอื แสดงความเชื่อมั่นว่าผู้ใต้บังคับ 

บัญชาจะปฏิบัติได้อย่างบรรลุเป้าหมาย และข้อที่มีค่าเฉล่ียอันดับสุดท้ายคือ ผู้บริหารสถานศึกษาให้ก าลังใจ

ผู้ใต้บงัคบับญัชาอย่างต่อเนื่อง  

  1.3 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร 

ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ียเป็นอันดับแรก คือ 

แสวงหานวัตกรรม หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ในการปฏบิัติหน้าที่ รองลงมาคือ ช่วยให้ผู้ใต้บังคับ บัญชามอง

ปัญหาในหลายมุมมองที่แตกต่างกนั และข้อที่มค่ีาเฉล่ียอนัดบัสดุท้ายคอื ส่งเสริมให้มกีารวางแผนและแก้ไขปัญหาโดยใช้

หลักเหตผุล หลักฐานมากกว่าการใช้จิตส านึก  

  1.4 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร 

ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ียเป็นอนัดับ

แรก คือ บริหารสถานศึกษาปฏบิัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในฐานะปัจเจกบุคคล รองลงมาคือ สามารถส่งเสริมผู้ ร่วมงานให้

ปฏบิัติหน้าที่ด้วยความตั้งใจ และข้อที่มีค่าเฉล่ียอนัดบัสดุท้ายคือ เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการความช่วยเหลือและเข้าไป

มสี่วนร่วมในการแก้ปัญหานั้น   
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ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานครโดยรวมและรายด้าน 

ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

x̅ SD. ระดบัภาวะผูน้ า อนัดบั 

       1. ด้านการสร้างบารมี 

 2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

 3. ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา   

 4. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

4.33 

4.36 

4.38 

4.34 

.72 

.70 

.65 

.70 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

4 

2 

1 

3 

รวม 4.33 .72 มาก  

 

2. การเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณท์ างาน และขนาดของโรงเรียน พบว่า  

 1. ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร จ าแนก

ตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิดงัตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2  การเปรียบเทยีบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม

เพศ โดยรวมและรายด้าน 

ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สงักดัส านกังานเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 

 

ชาย 

 (n = 39) 

เพศ 

หญิง 

 (n = 69) 
t P 

x̅ SD. x̅ SD. 

1. ด้านการสร้างบารมี 

2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 

3. ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา   

 4. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

4.23 

4.29 

4.33 

4.28 

.72 

.69 

.61 

.67 

4.39 

4.41 

4.41 

4.37 

.72 

.70 

.67 

.72 

-1.138 

-.804 

-.590 

-633 

.967 

.916 

.521 

.262 

รวม 4.25 .71 4.37 .73 -.862 .691 

 

 2. ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร จ าแนก

ตามวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้างบารมี ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการค านึงถึงความ

เป็นปัจเจกบุคคล แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ยกเว้นด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา แตกต่างกนัอย่าง

ไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 3. ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร จ าแนก

ตามประสบการณท์ างานโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้างบารม ีด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา 

และด้านการค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ดงัตารางที่ 3  

 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบความแปรปรวนของค่าเฉล่ียภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวมและรายด้าน 

ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สงักดัส านกังานเขตปทุมวนั 

กรุงเทพมหานคร 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS Df MS F P 

1.  ด้านการสร้างบารมี ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

   รวม  

14.143 

41.693 

55.836 

2 

105 

107 

7.071 

.397 

 

17.809* 

 

 

.000 

 

 

2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

   รวม  

14.857 

38.202 

53.059 

2 

105 

107 

7.429 

.364 

 

20.418* 

 

 

.000 

 

 

3. ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

   รวม  

14.101 

31.316 

45.417 

2 

105 

107 

7.050 

.298 

 

23.639* 

 

 

.000 

 

 

4. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

   รวม  

16.481 

36.869 

53.350 

2 

105 

107 

8.241 

.351 

 

23.468* 

 

 

.000 

 

 

ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

 

 

 

 

SS 

 

 

Df 

 

 

MS 

 

 

F 

 

 

P 
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ภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลง 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา  

สงักดัส านกังานเขตปทุมวนั 

กรุงเทพมหานคร 

แหล่งความ

แปรปรวน 

SS Df MS F P 

สงักดัส านกังานเขตปทุมวนั 

กรุงเทพมหานคร 

แหล่งความ

แปรปรวน 

 

โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

   รวม  

16.832 

39.321 

56.153 

2 

105 

107 

8.416 

.374 

 

22.473* 

 

 

.000 

 

 

 

 4. ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร จ าแนก

ตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

  

อภิปรายผลการวิจยั 

จากการศึกษา เร่ือง ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร โดยรวม

อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจาก ผู้บริหารมีความก้าวหน้าทันต่อการเปล่ียนแปลงทางด้านการศึกษาและความ

เจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นอย่างรวดเรว็ ท าให้

ผู้บริหารสถานศึกษามวีิสยัทศัน์และอดุมการณ์ของตนที่เข้มแขง็ มคีวามพร้อมและมคีวามคดิสร้างสรรคใ์นการบริหารงาน

แบบมีส่วนร่วม เพ่ือการพัฒนาเป้าหมายของโรงเรียน กระตุ้นให้ครูทุกคนให้ท างานเพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน เพราะ

ผู้บริหารได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีการประชุมชี้ แจงในวาระต่าง ๆ จัดให้มีการอบรมเพ่ือพัฒนาการศึกษาค้นคว้า

ด้วยตนเอง การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้ น เพ่ือให้มีความรู้ความ สามารถและมีหลักจิตวิทยาในการ

บริหารงานในสถานศึกษาให้บรรลุวสิยัทศัน์พันธกจิและอตัลักษณข์องโรงเรียน สอดคล้องกบังานวิจัยของสรุินทร์ดา สงิห์ภู่ 

(2556 : 61) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดตราด 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของ
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ผู้บริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดตราด สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและราย

ด้านอยู่ในระดบัมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มค่ีาเฉล่ียเป็นอนัดบัแรก คอื ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา รองลงมา 

คอื ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ และด้านที่น้อยที่สดุคอื ด้านการสร้างบารม ีเมื่อจ าแนกในส่วนของรายละเอยีดแต่ละด้าน 

สามารถน าเสนอได้ดงัต่อไปนี้  

1. ด้านการสร้างบารมี โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจาก ผู้บริหารสถาน ศึกษาจ าเป็นต้องเป็น

ผู้น าในการประสานงานกบับุคลากรในสถานศึกษา องค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนให้บุคลากรทุกฝ่ายร่วมมือร่วมใจ

เสียสละในการท างาน ทั้งต้องเป็นแบบอย่างให้กับผู้ ใต้บังคับบัญชา สามารถเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพ่ือประโยชน์

ส่วนรวมได้ เป็นแบบอย่างที่ดใีห้บุคคลอื่นยึดถือปฏบิัติ นับเป็นการสร้างความเชื่อถือให้กบับุคลากรในการท างานอาจจะ

ท าให้งานบรรลุผลส าเรจ็ ท าให้บุคลากรเกดิความรู้สกึศรัทธาและนับถือในตัวผู้บริหาร ยินดีที่จะทุ่มเทในการปฏบิัติงาน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัญมณี ธรรมธร (2559 : 63) ได้ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา ในกลุ่มอ าเภอแก่งหางแมว สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ในกลุ่มอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ด้านการสร้างบารม ีโดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดบัมาก  

2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษามีการ

สร้างแรงจูงใจ โดยดลใจให้ยึดมั่นและร่วมสานฝันต่อวิสยัทศัน์ขององค์การและพยายามจูงใจให้ท างานบรรลุเป้าหมายที่

ก  าหนดไว้ ด้วยการสร้างจิตส านึกของผู้ตามให้เห็นความส าคัญว่าเป้าหมายและผลงานนั้นจ าเป็นต้องมีการปรับปรุง

เปล่ียนแปลงตลอดเวลา จึงท าให้องค์การเจริญ ก้าวหน้าประสบความส าเรจ็ ผู้น าการเปล่ียนแปลงจะมีลักษณะเป็นผู้มี

วิสยัทศัน์ คิดนอกกรอบ ท างานเชิงรุก ใจกว้าง ยอมรับความสามารถของผู้อื่น  มีอุดมการณ์ ยอมรับความเปล่ียนแปลง 

โดยส่งเสริมและสนับสนุนผู้ร่วมงานโดยให้ค าแนะน าช่วยเหลือเป็นผู้ฟังที่ดใีห้แก่ผู้ร่วมงานและส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานมีส่วน

รับผิดชอบในการพัฒนางาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญจมาศ โตส้ม (2557 : 74) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการวิจัย

พบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 

เขต 1 ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวม อยู่ในระดบัมาก  

3. ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา โดยรวม อยู่ในระดบัมาก ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้น

ให้ผู้ ร่วมงานตดัสนิปัญหา และส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาผู้ ร่วมงาน กระตุ้นให้ผู้ ร่วมงานเกดิความสงสยัใคร่รู้

มากขึ้นและพยายามหาข้อสรุปใหม่ที่ดีกว่าเดิมในปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นและบอกให้ผู้ร่วมงานรู้ ว่าปัญหาที่สถานศึกษา
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ก าลังเผชิญอยู่คืออะไร บอกถึงจุดอ่อนที่ไม่สามารถพัฒนางานและพัฒนาสถานศึกษา บอกแนวคิดหลักการและ

กระบวนการในการพัฒนาสถานศึกษาพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาคุณภาพของนักเรียน สอดคล้องกบังานวิจัยของ 

จิราพร สามญั (2558 : 74) ได้ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต17 จังหวัดจันทบุรี ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา โดยรวม อยู่ในระดบั

มาก 

4. ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวม อยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจากผู้บริหาร

สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครแูต่ละคนมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจมกีารกระจายอ านาจและมอบหมายอ านาจให้กบัผู้ ร่วมงาน

อย่างเหมาะสมและผู้บริหารส่งเสริมให้ครปูฏบิตังิานด้วยความตั้งใจและมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ การสร้างปฏสิมัพันธ์

ของผู้บริหารกบัครผูู้สอนซึ่งผู้บริหารต้องมปีฏสิมัพันธก์บับุคลากรในองค์กร เพ่ือสร้างก าลังใจและกระตุ้นให้เกดิแรงจูงใจ

ในการท างาน เพ่ือน าไปสู่เป้าหมายขององค์กรที่วางไว้ เพราะการมีมนุษย์สมัพันธท์ี่ดจีะท าให้บุคคลในองค์กรทุกฝ่ายที่มี

ความเกี่ยวข้องมคีวามศรัทธาเล่ือมใสและเตม็ใจที่จะมส่ีวนร่วมในการปฏบิตังิาน สอดคล้องกบังานวิจัยของ จิราพร สามญั 

(2558 : 74) ได้ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 17 จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต17 จังหวัดจันทบุรี ด้านการค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวม อยู่ใน

ระดบัมาก  

การเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และขนาดของโรงเรียน สามารถน ามาอภิปราย

ผลได้ดงันี้  

1. การเปรียบเทยีบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสงักดัส านักงานเขตปทุมวัน  

กรงุเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานการวิจัย ที่

เป็นเช่นนี้ เนื่องจาก ครูเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษาเหมือนกัน คือผู้บริหาร

สถานศึกษามคีวามรู้  ความเข้าใจในการบริหารจัดการศึกษา รวมไปถงึการน าภาวะผู้น าที่จ าเป็นมาใช้กบัครแูละสามารถน า

ความรู้มาให้ครูได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกบังานวิจัยของ สริิพันธุ ์บ้านเนิน (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะ

ผู้น าการเปล่ียน แปลงของผู้บริหารในอ าเภอแหลมสงิห์ จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารในอ าเภอแหลมสงิห์ จังหวัดจันทบุรี จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง

สถติ ิ
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 2. การเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมตฐิานการวิจัย ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจาก ข้าราชการครใูนสถานศึกษาได้รับการฝึกอบรม เพ่ือพัฒนาความรู้  ความสามารถ

ในการปฏบิตังิาน และเข้ารับการศึกษาต่อในระดบัที่สงูขึ้น เมื่อครไูด้รับการอบรมไม่เท่ากนั และการศึกษาต่างกนั จึงท าให้

ครูแต่ละคนมีความรู้  ทศันคติต่าง ๆแตกต่างกนั อกีทั้งครูส่วนใหญ่มีประสบการณใ์นการสอนมาแล้ว แต่ครูอกีส่วนหนึ่ง

ยังไม่มปีระสบการณใ์นการสอน และยังไม่รู้ระบบในการบริหารงานของโรงเรียน จึงท าให้ครเูกดิทศันคตต่ิอการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของทัศนีย์ เศษรักษา (2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง 

การศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 

ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาของข้าราชการครูโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั

ทางสถติทิี่ระดบั .05 ยกเว้นด้านการเป็นผู้สร้างความสมัพันธก์บัผู้ตามเป็นรายบุคคล แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทาง

สถติ ิ 

 3. การเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมติฐานการวิจัย ที่ เป็นเช่นนี้ เนื่ องจากผู้บริหารได้ให้ความส าคัญในการบริหารงาน การปฏิบัติต่อครูที่มี

ประสบการณ์มากและประสบการณ์น้อยแตกต่างกัน มีการส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษาได้รับการพัฒนา เพ่ิมพูน

ความรู้ ได้รับการดูแลสนับสนุนจากผู้บริหารอย่างใกล้ชิด อกีทั้งยังมีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับภาระหน้าที่ของแต่ละบุคคล เพ่ือให้ทันต่อความเปล่ียนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยี 

ผู้บริหารจ าเป็นจะต้องแสดงความเป็นผู้น าในบทบาทต่าง ๆ แตกต่างกันไปตั้งแต่งานบริหารระดับสูงจนถึงระดับล่าง 

สอดคล้องกบังานวิจัยของ ชิดชญา ปรีสทิธิ์ (2558 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ภาวะผู้น าการเปล่ียน แปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาในอ าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาใน

อ าเภอเขาฉกรรจ์ จังหวัดสระแก้ว จ าแนกตามประสบการณท์ างาน โดยรวม แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดบั 

.05  

4. การเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานการวิจัย ที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจาก รัฐบาลจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาการศึกษาได้อย่างทั่วถึงตามความ

ต้องการของโรงเรียนทุกระดับ ท าให้มีวัสดุอุปกรณ์บริหารองค์กร และจัดท าสื่อกรเรียนการสอน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
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ผู้บริหารได้รับการพัฒนา อบรม ศึกษาดูงาน เพ่ือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือน าความรู้ ใหม่ ๆ มาบริหาร มีการ

ปรับเปล่ียนระบบด าเนินงานขององคก์รให้เกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล การเปล่ียนแปลงในการบริหารงานต่อครไูด้

เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัศนีย์ เศษรักษา (2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะผู้น าการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะ

ผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ 

 

สรุปผลการศึกษา 

 1.  การศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียเป็นอนัดับแรก คือ ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา รองลงมา 

คอื ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ และด้านที่อยู่ในอนัดบัสดุท้ายคอื ด้านการสร้างบารม ี

 2. การเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณท์ างาน และขนาดของโรงเรียน พบว่า 

 2.1 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 2.2 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้างบารม ีด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ และด้านการค านึงถงึความ

เป็นปัจเจกบุคคล แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ยกเว้นด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา แตกต่างกนัอย่าง

ไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

 2.3 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามประสบการณท์ างาน โดยรวม แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสร้างบารมี ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นการใช้

ปัญญา และด้านการค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 2.4 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 
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ขอ้เสนอแนะ 

      ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจยั  

1. จากผลการศึกษา เร่ือง ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานคร พบว่า ด้านการสร้างบารม ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอนัดบัสดุท้าย ผู้บริหารควรใส่ใจดูแล ให้ก าลังใจ ให้ค าชี้แนะ 

และเป็นตวัอย่างที่ดใีห้กบัผู้ใต้บงัคบับญัชา 

2. จากผลการศึกษา เร่ือง ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีค่าเฉล่ียเป็นอนัดับที่ 2 รองจากสดุท้าย ผู้บริหารควร

ส่งเสริมจุดเด่นของผู้ใต้บงัคบับญัชาอยู่เสมอ และเปิดโอกาสให้ผู้ ร่วมงานมอีสิระในการท างาน  

3. จากผลการศึกษา เร่ือง ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มีค่าเฉล่ียเป็นอนัดับที่ 3 จากสดุท้าย ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้

ก าลังใจผู้ใต้บงัคบับญัชาอย่างต่อเนื่อง สร้างขวัญก าลังใจในการปฏบิตังิานกบัผู้ใต้บงัคบับญัชาอย่างสม ่าเสมอ  

 เ พ่ือให้งานวิจัยภาวะ ผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานคร แพร่หลายออกไป และเพ่ือเป็นประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าของผู้สนใจในอนาคต ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะ

ในการท าวิจัยครั้งต่อไป ดงันี้  

 1. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตปทุมวัน 

กรงุเทพมหานคร 

 2. ศึกษาความสมัพันธภ์าวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน 
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บทคดัย่อ 

 การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับภาวะหมดไฟทางการเรียนของนิสติแพทย์ช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นการศึกษา

เชิงพรรณนา ผู้ให้ข้อมูล คือ นิสติแพทย์ช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีการศึกษา 2562 จ านวน 170 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 

แบบสอบถามออนไลน์ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคลและแบบส ารวจภาวะหมดไฟ สถิติที่ใช้ คือ Chi-square วิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยจ านวนและร้อยละ ผลการศกึษาพบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 138 คน (81.2%) โดยระดับภาวะหมดไฟของนิสติแพทย์ช้ันปีที่ 4 

มีดังนี้  (1) ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต ่า จ านวน 96 คน (69.1%) (2) ด้านการลดความเป็นบุคคล ส่วนใหญ่อยู่ใน

ระดับปานกลาง จ านวน 52 คน (37.4%) และ (3) ความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต ่า จ านวน 127 คน (91.4%) เมื่อ

เปรียบเทยีบความสมัพันธ์ของระดับภาวะหมดไฟ ระหว่างนิสติแพทย์ New track และนิสติแพทย์โครงการปกติ พบว่าระดับภาวะหมดไฟ 

ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์และด้านการลดความเป็นบุคคล มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) อย่างไรกต็าม การรับรู้ถึง

ระดับภาวะหมดไฟของนิสติแพทย์จะช่วยผลักดันให้ผู้สอนวางแผนเชิงกลยุทธ์เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการติดตามนิสิต

แพทย์เพ่ือป้องกนัไม่ให้เกดิภาวะเครียดในอนาคต 

 

ค าส าคญั: ภาวะหมดไฟ, นิสติแพทย์, แพทยศาสตรศกึษา 

 

Abstract 

 This research has objective to study the burnout level of the 4th year medical students, Naresuan University. The research was 

descriptive research. Key informant was 170 of 4th year medical students, academic year 2019, Naresuan University. Instrument was 

online questionnaire divided into 2 parts include: (1) personal data and (2) the burnout level survey. Statistic was Chi-square and 
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data analyzed by number and percentage. The results of research showed that there were 138 assessment respondents (81.2%). The 

burnout level of 4th year medical students was as follows: (1) the most emotional exhaustion score was mild level 96 people (69.1%), 

(2) depersonalization score was moderate level 52 people (37.4%) and (3) reduce personal accomplishment score was mild level 

127 people (91.4%) .  The comparison between new track medical student and the normal medical student:  emotional exhaustion 

score and depersonalization score have statistically siginificant different.  ( p<0.05)  However, the awareness to the burnout level of 

medical students will help the instructor setting the strategic plans about teaching and learning. As well as, following up with medical 

students to prevent stress in the future. 

 

Keywords: Burnout, Medical student, Medical education 

 

บทน า 

 ภาวะหมดไฟในการท างาน (Burnout) เกดิจากการตอบสนองต่อความเครียดเรื้ อรัง จากการท างานซึ่งก่อให้เกดิ

ความรู้ สึกอ่อนล้าทั้งร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ มักพบในอาชีพบริการหรืออาชีพที่ต้องท างานเกี่ยวข้องกับผู้คนเป็น

เวลานาน (Maslach and et al., 2001, p. 397-422) บุคคลที่มีภาวะหมดไฟในการท างาน อาจเกดิการเปล่ียนแปลงได้

ทั้งทางร่างกายและพฤติกรรม ตลอดจนส่งผลเสยี เช่น เกดิปัญหากบัเพ่ือนร่วมงาน แยกตัวจากเพ่ือนร่วมงาน ขาดความ

กระตอืรือร้น ขาดงานบ่อยและอาจรนุแรงถงึขั้นลาออกจากงานได้ (Lerthattasilp, 2011, p. 437-48) อย่างไรกต็าม ใน

งานบริการทางการแพทย์ ผลเสยีที่ส  าคญัของภาวะหมดไฟในการท างาน คอื ท าให้คุณภาพในการให้บริการลดลง หรือ ต ่า

กว่ามาตรฐาน (Wood and Killion, 2007, p. 30-4) เพ่ิมความเสี่ยงในการเกดิความผิดพลาดทางการแพทย์และเป็น

ผลเสยีต่อความปลอดภัยของผู้ ป่วยได้ (Ishak and et al., 2009, p. 236-42) อกีทั้ง แพทย์ยังเป็นอาชีพที่มีภาระการ

ท างานที่หนักหน่วงต่อเนื่องเป็นระยะเวลาที่ยาวนาน ท าให้ขาดการพักผ่อนที่เพียงพอและยังท างานบนความกดดัน ซึ่ง

บางครั้งต้องตัดสินใจในเรื่องส าคัญ อีกทั้ง ยังต้องแบกรับความคาดหวังของผู้ ป่วยและญาติ ประกอบกับการท างานใน

ปัจจุบนันี้อยู่ภายใต้การเปล่ียนแปลงหลายอย่าง เช่น ด้านเทคโนโลยีและด้านระบบบริการทางสขุภาพ ส่งผลให้แพทย์ต้อง

ท างานด้วยความกดดันและเหนด็เหนื่อยมากยิ่งขึ้น ซึ่งก่อให้เกดิความเครียดในการท างานสะสมจนเกดิภาวะหมดไฟใน

การท างาน (Srikam and et al., 2014, p. 139-50) 

 จากหลายการศึกษาพบว่า ภาวะหมดไฟ สามารถพบได้ตั้งแต่ในนักศึกษาแพทย์ ( Ishak, 2013, p. 242-5) 

แพทย์ประจ าบ้านและแพทย์เพ่ิมพูนทักษะ ซึ่งภาวะหมดไฟนี้  ก่อให้เกิดความเครียด น าไปสู่ความคิดฆ่าตัวตายได้ 

(Dyrbye and et al., 2014, p. 443–51) นอกจากนั้น ภาวะหมดไฟ ยังส่งผลกระทบต่อความสนใจในการเรียน ท าให้

ประสิทธภิาพในการเรียนรู้ลดลงได้ (Pholchan and Chuangchum, 2018, p. 636-43) การที่ได้ทราบว่านิสติแพทย์มี
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ภาวะหมดไฟในการเรียนมากน้อยเพียงใด จะช่วยให้ผู้สอนมีการจัดกลยุทธ์การจัดการศึกษาที่เหมาะสมแก่นิสติแพทย์ 

เช่น การฝึกทักษะในการค้นพบความหมายและเป้าหมายในชีวิตอย่างเป็นระบบ การจัดตารางหมุนเวียนในการฝึก

ปฏบิตังิานบนหอผู้ป่วยอย่างเหมาะสม ระยะเวลาในการพักผ่อนที่เพียงพอ จะช่วยลดภาวะหมดไฟในการเรียนได้ (West, 

2016, p. 2272-81) 

 ส าหรับนิสติแพทย์ชั้นปีที่ 4 อาจกล่าวได้ว่าเป็นช่วงเวลาที่มกีารศึกษาที่เปล่ียนรปูแบบจากชั้น Pre-clinic มาเป็น

ชั้น Clinic ซึ่งต้องมีการปรับตัวด้านการเรียน การใช้ชีวิตและเริ่มมีการดูแลผู้ ป่วยจริงบนหอผู้ ป่วย อาจท าให้เกิดภาวะ

เครียดและเหนื่อยล้า จนน าไปสู่ภาวะหมดไฟทางการเรียน (Burnout) ทั้งนี้  คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร มี

การรับนิสติเข้าศึกษาหลายรปูแบบ ได้แก่ นิสติแพทย์โครงการแพทย์ New track นิสติแพทย์โครงการ CPIRD นิสติแพทย์

โครงการ ODOD และนิสิตแพทย์โครงการกสพท. เป็นต้น ซึ่งนิสิตแพทย์โครงการ New track มีความแตกต่างจาก

โครงการอื่นๆ คอื เป็นนิสติแพทย์ที่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีในสายสขุภาพและมปีระสบการณท์ างานอย่างน้อย 2 ปี 

แตกต่างจากโครงการอื่น ๆ ที่รับนิสติเข้าศึกษาโดยจบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย จึงท าให้นิสติแพทย์โครงการ 

New track นั้น มคีวามแตกต่างในด้านความรู้และประสบการณก์ารท างาน และจากการศึกษาพบว่า บุคคลที่มอีายุน้อยจะ

มีคะแนนภาวะหมดไฟในการท างาน ด้านความเหนื่อยล้าทางอารมณ์และคะแนนภาวะหมดไฟ ด้านการลดค่าความเป็น

บุคคล สงูกว่าผู้ที่มอีายุมาก แต่ผู้ที่มอีายุมากจะมคีะแนนภาวะหมดไฟ ด้านการรู้สกึว่าตนไม่ประสบความส าเรจ็สงูกว่าผู้ที่

มอีายุน้อย (Sereesitthipitak, 2007, p. 121-30)  

 ดงันั้น ผู้ท าวิจัยจึงสนใจระดบัภาวะหมดไฟทางการเรียนของนสิติแพทย์ชั้นปีที่ 4 มหาวิทยาลัยนเรศวร ซึ่งประกอบ

ไปด้วยนิสติแพทย์ที่รับเข้าศึกษาในโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูลสนับสนุนในการวางแผนการศึกษาให้แก่นิสติแพทย์

อย่างเหมาะสมในโอกาสต่อไป 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  การศึกษานี้ เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) ผู้ ให้ข้อมูล คือ นิสิตแพทย์ ชั้นปีที่ 4 ปีการศึกษา 

2562 คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ านวน 170 คน เกบ็ข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1-31 ตลุาคม 2562  

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย คอื แบบสอบถามออนไลน์ (Google Form) ประกอบไปด้วยข้อมูล 2 ส่วน ได้แก่  

 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา วิธกีารรับเข้าศึกษา 

ศูนย์แพทยศาสตร์ศึกษาชั้นคลินิก ผลการเรียนเฉล่ียรวม และรายวิชาที่เรียนในปัจจุบนั 

 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามระดับภาวะหมดไฟ “Maslach Burnout Inventory - General Survey” พัฒนามาจากชัย

ยุทธ กลีบบัว (2552) โดยมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่าแบบ 7 ช่วงคะแนน ได้แก่ ไม่เคยรู้สกึเช่นนี้ เลย (0 คะแนน), 
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รู้ สึกบ้างนาน ๆ ครั้ง (1 คะแนน), รู้ สึกบ้างแต่ไม่บ่อย (2 คะแนน), รู้ สึกค่อนข้างบ่อย (3 คะแนน), รู้ สึกบ่อย (4 

คะแนน), รู้สกึบ่อยมาก (5 คะแนน) และรู้สกึเช่นนี้ ทุกวัน (6 คะแนน) โดยแบบสอบถาม มีค าถามทั้งหมด 22 หัวข้อ 

แบ่งออก เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 

   1. ความอ่อนล้าทางด้านอารมณ ์(Emotion Exhaustion)   9 ข้อ 

   2. การลดความเป็นบุคคล (Depersonalization)   5 ข้อ 

   3. ความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง (Reduced Personal Accomplishment) 8 ข้อ 

 โดยเกณฑก์ารแปลผลคะแนน แบบวัดภาวะหมดไฟในการเรียนนี้  มีจ านวน 3 ด้าน คือ ด้านความรู้สกึอ่อนล้าทาง

อารมณ,์ ด้านความรู้สกึลดความเป็นบุคคลและความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง ผู้วิจัยใช้เกณฑก์ารแปลความหมายของ แมส

เลชและแจคสนั (Maslach & Jackson, 1981 อ้างถึงใน ชัยยุทธ กลีบบัว, 2552) โดยคิดตามสดัส่วนจากเกณฑเ์ดิมของ

แมสเลชและแจคสนั มเีกณฑก์ารแปลผลคะแนนดงันี้  

 

ตารางที่ 1 เกณฑก์ารแปลผลคะแนน 

ความหมดไฟทางการเรียน 

คะแนนภาวะหมดไฟ 

ต า่ ปานกลาง สูง 

ความอ่อนล้าทางด้านอารมณ์  0-16 17-26 27-54 

การลดความเป็นบุคคล  0-6 7-12 13-30 

ความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง  0-31 32-38 39-48 

 

 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาแสดงผลเป็นความถี่ ร้อยละและค่าเฉล่ีย และใช้สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ 

ไคสแควร์ ก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 เพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างนิสติแพทย์ New track และนิสติ

แพทย์ระบบปกต ิทั้งนี้  งานวิจัยนี้ ได้ผ่านการรับรองของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ โรงพยาบาลสมเดจ็พระ

เจ้าตากสนิมหาราช หมายเลขโครงการที่ 8/2562 

 

ผลการศึกษา 

 จากแบบสอบถามออนไลน์ มีผู้ ร่วมตอบแบบสอบถามทั้งหมด 138 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 79 คน 

(56.8%) เป็นเพศชาย 59 คน (42.4%) ส่วนใหญ่มีอายุ 20-25 ปี 90 คน (64.4%) พบน้อยที่สดุอยู่ในช่วง 31-35 

ปี 13 คน (9.4%) ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 87 คน (62.6%) รองลงมาจบการศึกษาระดบั
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ปริญญาตรี 49 คน (35.3%) ก าลังศึกษาอยู่ที่ศูนย์แพทย์ศาสตร์ศึกษาชั้นคลินิกโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยนเรศวร 27 คน 

(19.4%) โรงพยาบาลอุตรดิตถ์ 27 คน (19.4%) โรงพยาบาลแพร่ 17 คน (12.2%) โรงพยาบาลพิจิตร 13 คน 

(9.4%) โรงพยาบาลสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช 13 คน (9.4%) โรงพยาบาลพุทธชินราช พิษณุโลก 41 คน 

(29.5%) ผลการเรียนเฉล่ียรวมส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 3.51 – 4.00 จ านวน 68 คน (48.9%) และอยู่ในช่วง 2.00 – 

2.50 จ านวน 5 คน (3.6%) รายวิชาที่เรียนในปัจจุบันส่วนใหญ่เป็นรายวิชาการดูแลผู้ป่วยผ่าตัด 37 คน (26.6%) 

รองลงมาเป็นเวชศาสตร์ชุมชน เวชศาสตร์ครอบครัวและอาชีวเวชศาสตร์ 30 คน (21.6%) สขุภาพและโรคของสตรี 23 

คน (16.5%) เป็นต้น ส่วนวิธรีับเข้าศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่เป็นโครงการแพทย์ New track 45 คน (32.4%) ดงัตารางที่ 

2 ต่อไปนี้  

 

ตารางที่ 2 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง (N=138) 

ขอ้มูลส่วนบุคคล จ านวน รอ้ยละ 

1. เพศ        

 ชาย 59 42.4 

 หญิง 79 56.8 

2. อาย ุ       

 20-25 ปี 90 64.4 

 26-30 ปี 33 23.7 

 31-35 ปี 13 9.4 

3. ระดบัการศึกษาก่อนเขา้เรียน       

 มัธยมศกึษาตอนปลาย 87 62.6 

 ปริญญาตรี      49 35.3 

 สงูกว่าปริญญาตรี      2 1.4 

4. ก าลงัศึกษาอยู่ 

 โรงพยาบาลอุตรดิตถ์ 

 โรงพยาบาลแพร่ 

 โรงพยาบาลพิจิตร 

 โรงพยาบาลสมเดจ็พระเจ้าตากสนิมหาราช 

 โรงพยาบาลพุทธชินราช พิษณโุลก 

 

27 

17 

13 

13 

41 

 

19.4 

12.2 

9.4 

9.4 

29.5 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง (N=138) 

ขอ้มูลส่วนบุคคล จ านวน รอ้ยละ 

5. ผลการเรียนเฉลีย่รวม      

 เกรดเฉล่ีย 2.00 – 2.50 5 3.6 

 เกรดเฉล่ีย 2.51 – 3.00 18 12.9 

 เกรดเฉล่ีย 3.01 – 3.50 47 33.8 

 เกรดเฉล่ีย 3.51 – 4.00 68 48.9 

6. รายวิชาที่เรียนในปัจจุบนั   

 สขุภาพและโรคของผู้ใหญ่และผู้สงูอายุ 9 6.5 

 การดูแลผู้ป่วยผ่าตัด 37 26.6 

 สขุภาพและโรคของสตรี 23 16.5 

 สขุภาพและโรคของเดก็แรกเกดิจนถึงวัยรุ่น 10 7.2 

 จิตเวชศาสตร์ 17 12.2 

 วิจัยทางการแพทย์พ้ืนฐาน 12 8.6 

 เวชศาสตร์ชุมชน เวชศาสตร์ครอบครัวและอาชีวเวชศาสตร์ 30 21.6 

7. วิธีการรบัเขา้ศึกษา   

 นิสติแพทย์โครงการแพทย์ New track 45 32.4 

 นิสติแพทย์โครงการ CPIRD 41 29.5 

 นิสติแพทย์โครงการ ODOD 27 19.4 

 นิสติแพทย์โครงการ กสพท 25 18.0 

 

 ระดับภาวะหมดไฟ ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต ่า จ านวน 96 คน (69.1%) ระดับปาน

กลาง 38 คน (27.3%) ระดับสงู จ านวน 4 คน (2.9%) ระดับความเหนื่อยล้าด้านการลดความเป็นบุคคลส่วนใหญ่อยู่

ในระดบัปานกลางจ านวน 52 คน(37.4%) ระดบัสงูจ านวน 47 คน (33.8%) ระดบัต ่าจ านวน 39 คน (28.1%) ระดบั

ความเหนื่อยล้าด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต ่า จ านวน 127 คน (91.4%) ระดับปานกลาง

จ านวน 9 คน (6.5%) ระดบัสงูจ านวน 2 คน (1.4%) ดงัตารางที่ 3 ต่อไปนี้  
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ตารางที่ 3 ระดับภาวะหมดไฟทางการเรียน (N=138) 

ระดับภาวะหมดไฟทางการเรียน จ านวน ร้อยละ 

1. ความอ่อนล้าทางอารมณ์       

 ต ่า  

 

96 

 

69.1 

 ปานกลาง 38 27.3 

 สงู 4 2.9 

2. การลดความเป็นบุคคล         

 ต ่า 

 

39 

 

28.1 

 ปานกลาง 52 37.4 

 สงู 47 33.8 

3. ความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง 

 ต ่า      

 

127 

 

91.4 

 ปานกลาง 9 6.5 

 สงู 2 1.4 

 

 เมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของระดับภาวะหมดไฟด้านต่าง ๆ ระหว่างนิสิตแพทย์โครงการ New track และ

นิสติแพทย์ระบบปกติ พบว่าระดับภาวะหมดไฟ ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ และด้านการลดความเป็นบุคคลของนิสติ

แพทย์ มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.05) ส่วนระดับภาวะหมดไฟ ด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง มี

ความแตกต่างอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p>0.05) ตารางที่ 4 ต่อไปนี้  

ตารางที่ 4 ความสมัพันธร์ะหว่างระดับภาวะหมดไฟทางการเรียนของนิสติแพทย์โครงการ New track และโครงการระบบปกติ (N=138) 

*Chi-square 

 

ระดบัภาวะหมดไฟทางการเรียน 

โครงการ New track โครงการระบบปกติ 

p-value 

จ านวน รอ้ยละ จ านวน รอ้ยละ 

ความอ่อนลา้ทางอารมณ ์ ต ่า 38 84.4 58 62.4 0.008* 

    ปานกลาง-สงู 7 15.5 35 37.6 

การลดความเป็นบุคคล ต ่า 18 40.0 21 22.6 0.033* 

    ปานกลาง-สงู 27 60.0 72 77.4 

ความส าเร็จส่วนบุคคลลดลง ต ่า 41 91.1 86 92.5 0.782 

     ปานกลาง-สงู 4 8.8 7 7.5 
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อภิปรายผลการศึกษา 

 นิสติแพทย์ชั้นปีที่ 4 เป็นช่วงเวลาที่มกีารศึกษาที่เปล่ียนรปูแบบจากชั้น Pre-clinic มาเป็นชั้น Clinic ซึ่งต้องมกีาร

ปรับตัวด้านการเรียน การใช้ชีวิตและเริ่มมีการดูแลผู้ ป่วยจริงบนหอผู้ ป่วย ท าให้เกดิภาวะเครียดและเหนื่อยล้า น าไปสู่

ภาวะหมดไฟทางการเรียน (Burnout) จากการศึกษาในครั้งนี้  พบว่าในภาพรวมของนิสติแพทย์มีระดับภาวะหมดไฟใน

ระดับต ่า – ปานกลาง โดยเมื่อพิจารณาถึงองค์ประกอบของภาวะหมดไฟจะพบว่า ระดับภาวะหมดไฟ ด้านความอ่อนล้า

ทางอารมณ์ และด้านการลดความเป็นบุคคลของนิสิตแพทย์ New track และนิสิตแพทย์โครงการระบบปกติ มีความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และระดับภาวะหมดไฟ ด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลที่ลดลงของนิสติแพทย์ New 

track และนิสติแพทย์โครงการระบบปกติ มคีวามแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิซึ่งการที่นิสติแพทย์ New track 

มรีะดบัภาวะหมดไฟทางการเรียนต ่ากว่านิสติแพทย์โครงการระบบปกต ิอาจเนื่องมาจากอายุและประสบการณก์ารท างาน

ที่มากกว่านิสติแพทย์โครงการระบบปกต ิสอดคล้องกบัการศึกษาของ Maslach (2001, p. 397-42) ที่พบว่า บุคคลที่มี

อายุน้อยจะมคีะแนนภาวะความหมดไฟใน ด้านความเหนื่อยล้าทางอารมณ ์และคะแนนภาวะหมดไฟ ด้านการลดค่าความ

เป็นบุคคล สงูกว่าผู้ที่มอีายุมากกว่า และจากหลายการศึกษา พบว่ามภีาวะหมดไฟสามารถพบได้ตั้งแต่ในนักศึกษาแพทย์ 

แพทย์ประจ าบ้าน และแพทย์เพ่ิมพูนทกัษะ (Ishak, 2013, p. 242-5) ซึ่งภาวะหมดไฟนี้  ก่อให้เกดิความเครียด น าไปสู่

ความคิดฆ่าตัวตายได้ นอกจากนั้นภาวะหมดไฟ ยังส่งผลกระทบต่อความสนใจในการเรียน ท าให้ประสิทธิภาพในการ

เรียนรู้ลดลงได้ (West, 2016, p. 2272-81) 

 อย่างไรกต็าม การรับรู้ ว่านิสติแพทย์มภีาวะหมดไฟในการเรียนมากน้อยเพียงใด จะช่วยให้มกีารจัดกลยุทธก์ารจัด

การศึกษาที่เหมาะสมแก่นิสติแพทย์ เช่น การฝึกทกัษะในการค้นพบความหมายและเป้าหมายในชีวิตอย่างเป็นระบบ การ

จัดตารางหมุนเวียนในการฝึกปฏบิัติงานบนหอผู้ ป่วยอย่างเหมาะสม ระยะเวลาในการพักผ่อนที่เพียงพอ จะช่วยลดภาวะ

หมดไฟในการเรียนได้ (West, 2016, p. 2272-81) ดังนั้น ผู้บริหารและโรงเรียนแพทย์ต้องมีการจัดรูปแบบการเรียน

การสอน การขึ้นเวรและภาระหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบของนิสติแพทย์ ช่วยลดระดับความเหนื่อยล้าลงเพ่ือให้นิสติได้เรียน

อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้  เมื่อนิสิตแพทย์สามารถปรับตัวในการเรียนในชั้น Clinic ได้แล้ว จะสามารถเรียนได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ เมื่อจบเป็นแพทย์จะเชื่อมั่นว่านิสติจะสามารถท างานที่หนักหน่วง ต่อเนื่องเป็นระยะเวลาที่ยาวนาน ภายใต้

ความกดดนัและขาดการพักผ่อนที่เพียงพอได้ดย่ิีงขึ้น 
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สรุปผลการศึกษา 

 การเรียนแพทย์ในชั้น Pre-clinic มาเป็น ชั้น Clinic นิสติแพทย์ต้องมีการปรับตัวด้านการเรียน การใช้ชีวิต การ

บริหารจัดการเวลาและการดูแลผู้ ป่วยจริงบนหอผู้ ป่วย ท าให้เกิดภาวะเครียดและเหนื่อยล้า จนน าไปสู่ภาวะหมดไฟ

ทางการเรียนได้ โดยการศึกษานี้  พบว่าระดับภาวะหมดไฟ ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต ่า ระดับ

ภาวะหมดไฟ ด้านการลดความเป็นบุคคลส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ระดับภาวะหมดไฟ ด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคล

ที่ลดลงส่วนใหญ่อยู่ในระดับต ่า โดย ระดับภาวะหมดไฟ ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ และด้านการลดความเป็นบุคคล 

ของนิสติแพทย์ New track และนิสติแพทย์โครงการระบบปกติ มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  และระดบั

ภาวะหมดไฟ ด้านความส าเรจ็ส่วนบุคคลลดลง มคีวามแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถิต ิอย่างไรกต็าม การรับรู้ถึง

ระดบัภาวะหมดไฟของนิสติแพทย์จะช่วยผลักดนัให้ผู้สอนวางแผนเชิงกลยุทธเ์กี่ยวกบัการจัดการเรียนการสอน ตลอดจน

การตดิตามนิสติแพทย์เพ่ือป้องกนัไม่ให้เกดิภาวะเครียดในอนาคต  
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยเร่ือง องค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ 

จังหวัดนครนายก มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศกึษาปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวและศกึษาองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทย

ให้ความส าคัญในการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก โดยการเลือกตัวอย่างโดยใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น 

(Probability Sampling) ด้วยวิธกีารวิธสีุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ

เกบ็รวบรวมข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รูป  ใช้วิธีหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ

ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ  t-test  และ One-Way Anova ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 400 คนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

คิดเป็นร้อยละ 62 มีอายุระหว่าง 35-39 ปี คิดเป็นร้อยละ 20.2 มีสถานภาพครอบครัวโสด คิดเป็นร้อยละ 44.8  มีรายได้ต่อเดือน 

20,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 38.8 มีระดับการศึกษาสงูสดุปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 45.4  และประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจ้าง

เอกชน คิดเป็นร้อยละ 30.5 โดยนักท่องเที่ยวให้ความส าคัญต่อองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการ

ตัดสนิใจเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายกในด้านสิ่งที่ดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวมากที่สดุคือ ช่ือเสยีงของอุโมงค์ไผ่  

การโฆษณาประสมัพันธต์ามสื่อต่างๆ เช่น Facebook , Instagram ,เวบ็Unseen Tour Thailand  (�̅�= 4.22, S.D.= 0.63) รองลงมาคือ มีมุม

ให้ถ่ายรปูหลายจุด (�̅�= 4.13, S.D.= 0.80) โดยผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้าน อายุ รายได้ต่อเดือน ระดับการศกึษา

สงูสดุ และอาชีพที่แตกต่างกันมีผลต่อองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาแหล่ง

ท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทรีะดับ 0.05  ส่วนด้านอื่นๆ ได้แก่เพศและสถานภาพครอบครัวที่แตกต่างกนั

ไม่มีผลต่อองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัด

นครนายก 
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ค าส าคญั : องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว, การตัดสนิใจ,  อุโมงค์ไผ่ 

 

Abstract 

 Research subject To study the tourism components that Thai tourists focus on making a decision to visit Bamboo Tunnel 

(Umong Phai) , Nakhon Nayok Province.  Have a purpose In order to study the personal factors of tourists and To study the tourism 

components that Thai tourists focus on making a decision to visit Bamboo Tunnel (Umong Phai), Nakhon Nayok Province. The sample 

was selected by using probability theory with a simple random sampling method  of 400 people using questionnaires as a tool for data 

collection and analysis using descriptive statistics using a program.  Finished The method was used to find the percentage, mean, 

standard deviation and hypothesis testing using t-test and One-Way Anova statistics. The results showed that 400 respondents, mostly 

female. 62% were aged between 35-39 years or 20.2% were single family status Accounted for 44.8 percent with monthly income 

10,001-20,000 baht or 38.8% with the highest education level Accounted for 45.4 percent and were employed as private employees 

/ employees 30.5 percent.  The tourists place importance on the tourism components that Thai tourists are interested in when deciding 

to visit Bamboo Tunnel (Umong Phai)  tourist attraction, Nakhon Nayok province.  The reputation of bamboo tunnels Advertising in 

various media such as Facebook, Instagram, Unseen Tour Thailand website (x ̅ = 4.22, S.D. = 0.63), followed by having multiple 

angles for photography (x ̅ = 4.13, S.D. = 0.80)  n which the hypothesis testing found that Personal factors regarding age, monthly 

income Highest education And different occupations have an effect on the tourism components that Thai tourists value in making 

decision to travel to Umphai Phai tourist attraction, Nakhon Nayok province with statistical significance at the level of 0 . 0 5 .  

The differences in gender and family status did not affect the tourism components that Thai tourists gave importance to when making 

the decision to visit the Umphai Phai tourist attraction, Nakhon Nayok Province. 

 

Keywords: Tourism Element, The decision, Bamboo Tunnel (Umong Phai) 

 

บทน า 

 ในปี  พ.ศ.  2562 รัฐบาลยังคงมีความไว้วางใจให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นเคร่ืองมือในการช่วยกระตุ้น

เศรษฐกิจให้ถึงท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง โดยให้น ้าหนักไปยังเรื่องการลดความเหลื่อมล ้าอย่างจริงจัง  พร้อมกับก าหนด

เป้าหมายชัดเจนให้ผลักดันการกระจายรายได้สู่จังหวัดท่องเที่ยวรอง และความมุ่งมั่นของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

(TAT REVIEW MAGAZINE, 2562)  โดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จึงเกดิแนวคิดพัฒนาภาคการท่องเที่ยวไทย

ให้กระจายตัวสู่เมืองรอง และเน้นการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้มากขึ้น ล่าสดุ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จึงได้ส่งเสริม

การท่องเที่ยวเมอืงรอง 55 จังหวัด เพ่ือกระตุ้นการท่องเที่ยวในท้องถิ่น โดยมเีป้าหมายเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยวเข้าสู่เมอืง

รองและชุมชน และ1 ในเมืองรอง 55 จังหวัดทั่วไทย ภาคตะวันออก ได้แก่ จั งหวัดนครนายกเมืองมรดกโลกทาง
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ธรรมชาต ิดงัค าขวัญที่ว่า “นครนายก เมอืงในฝนัที่ใกล้กรงุ ภเูขางาม น า้ตกสวย รวยธรรมชาต ิปราศจากมลพิษ” ส าหรับ

การเดินทางใช้เวลาประมาณ 1 ชั่วโมง มีระยะทางประมาณ 100 กิโลเมตร  ภายในจังหวัดนครนายกมีแหล่งท่องเที่ยว

มากมาย ทั้งเชิงธรรมชาตแิละเชิงวัฒนธรรม รวมถงึมกีจิกรรมที่สามารถท าได้ทั้งครอบครัว จังหวัดนครนายก ได้ถูกกล่าว

ขานว่าเป็น “เมืองมรดกโลกทางธรรมชาติ” เนื่องจากสภาพพ้ืนที่โดยทั่วไปเป็นที่ราบอยู่ในหุบเขา เป็นแหล่งต้นน า้ล าธาร

และน า้ตกที่สวยงามหลายแห่ง และมีสถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสยีงหลายแห่ง อาทเิช่น น า้ตกสาริกาที่ได้มีการปรับปรงุภมูิ

ทศัน์ใหม่โดยการเพ่ิมสิ่งอ านวยความสะดวกให้กบันักท่องเที่ยว รวมถงึสถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรม

อื่นๆ ได้แก่  น า้ตกนางรอง  อทุยานวังตะไคร้พันธุท์พิย์ เขื่อนขนุด่านปราการชล อทุยานพระพิฆเนศ เป็นต้น (ส านักงาน

จังหวัดนครนายก, 2561) นอกจากนี้จังหวัดนครนายมยังมแีหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมในปัจจุบนันี้   นั้นคอื  ซุ้มป่า

ไผ่วัดจุฬาภรณ์วนาราม เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เกิดขึ้ นเองตามธรรมชาติ  มีความเงียบ สงบ สวยงาม และ ร่มเย็น  

จากธรรมชาติ  และได้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่ในความดูแลของวัดจุฬาภรณ์วนาราม ซึ่งมีที่เดียวในประเทศไทย  

นั้นคือ  แหล่งท่องเที่ยวซุ้มป่าไผ่ หรืออุโมงค์ไผ่ ซึ่งเป็นวัดที่ตั้งอยู่ ต าบลบ้านพริก อ าเภอบ้านนา จังหวัดนครนายก  

ที่เกดิขึ้นเองตามธรรมชาติเรียงต่อกนัเป็นแถว  มีลักษณะเป็นต้นไผ่ที่มีสเีขียวสด ล าต้นไผ่เรียวเลก็สงูและตรง ยอดของ

ต้นไผ่ส่วนปลายมีลักษณะโค้งเข้าหากนัทอดยาวกว่า 800 เมตร จนเกดิเป็นอุโมงค์ไผ่ตลอดทางเดินเข้าไปในวดัจุฬาภรณ์

วนาราม โดยมลัีกษณะคล้ายคลึงกบัป่าไผ่อาราชิยาม่า ตั้งอยู่ในเมอืงอาราชิยาม่า กรงุเกยีวโต ประเทศญี่ปุ่น   

 ผู้วิจัยจึงสนใจท าการศึกษางานวิจัย ในหัวข้อ องค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัใน

การตดัสนิใจเดนิทางมาแหล่งท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก 

 จากการศึกษาทฤษฎี 6As  ของ Buhalis (2000) ได้อธิบายความหมายองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวไว้ดังนี้

องคป์ระกอบที่ส  าคญัทางการท่องเที่ยวประกอบไปด้วย 6 ประการหรือ 6A’s ดงันี้   1)แหล่งท่องเที่ยว (Attractions) เช่น 

แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ , แหล่งท่อง  เที่ยวที่มนุษย์สร้าง, สถาปัตยกรรมและการจัดกจิกรรมพิเศษ  2)การเข้าถึง 

(Accessibility)คือ  ระบบการคมนาคม , สถานีขนส่งผู้ โดยสาร และ  ยานพาหนะ   3)สิ่งอ านวยความสะดวก 

(Amenities) คือ ที่พัก, การจัดเล้ียงและการบริการการท่องเที่ยว  4)โปรแกรมการท่องเที่ยวส าเร็จรูป (Available 

packages) คอื แหล่งท่องเที่ยว Attraction องคป์ระกอบทางการท่องเที่ยว5A’s ที่พักแรม Accommodation บริการต่างๆ 

Ancillary กิจกรรม Activities การเข้าถึงแหล่ง ท่องเที่ยว(Accessibility)  โปรแกรมการท่องเที่ยวที่ถูกเตรียมโดยคน

กลางระหว่างนักท่องเที่ยวกบัเจ้าบ้าน  5)กจิกรรม (Activities) คือ กจิกรรมที่เกดิขึ้นระหว่างที่นักท่องเที่ยวอยู่ในพ้ืนที่  

6)การให้บริการของแหล่งท่องเที่ยว (Ancillary services) ได้แก่ธนาคาร ศูนย์ข้อมูลโรงพยาบาล ไปรษณีย์ และ

โทรคมนาคม (Buhalis , 2000) จากการทบทวนวรรณกรรมทฤษฎ ี6As  ของBuhalis  พบว่า  แหล่งท่องเที่ยวอโุมงค์ไผ่  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1241 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ไม่มีในส่วนของโปรแกรมการท่องเที่ยวส าเรจ็รปู  ที่พัก, การจัดเล้ียงและการบริการการท่องเที่ยว  และกจิกรรมที่เกดิขึ้น

ภายในแหล่งท่องเที่ยว 

 ผู้วิจัยน าทฤษฎีองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวเพียง 3As  ของบุญเลิศ จิตตั้งวัฒนาได้อธิบายองค์ประกอบทางการ

ท่องเที่ยวว่ามอีงคป์ระกอบที่ส  าคญัอยู่ 3 องคป์ระกอบหรือ 3As ได้แก่ 1)สิ่งที่ดงึดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) 

เป็นสิ่งที่ดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้อยาก เดินทางไปท่องเที่ยวแล้วเกดิความประทบัใจ อาจเป็นสิ่งที่ท  าให้ความรู้และความ

เพลิดเพลินแก่นักท่องเที่ยว สิ่งดึงดูดใจ ของแหล่งท่องเที่ยวย่อมมีความแตกต่างกันไปตามความต้องการ และ ความ

สนใจของนักท่องเที่ยวแต่ละคนแต่ละกลุ่ม 2)การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้

นักท่องเที่ยว สามารถเดนิทางเข้าไปยังแหล่งท่องเที่ยวได้ โดยมเีส้นทางหรือเครือข่ายการคมนาคมที่สามารถเดนิทางไปยัง

แหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและปลอดภัย 3)สิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว (Amenity) เป็นสิ่งอ านวยความ

สะดวกที่ใช้บริการนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวนั้นอย่างประทบัใจเพ่ือให้นักท่องเที่ยวอยาก

ท่องเที่ยวนานวันขึ้น หรือ กลับมา เที่ยวซ า้ในโอกาสหน้า  ผู้วิจัยจึงน าทฤษฎี 3As มาประยุกตใ์ช้กบังานวิจัยองค์ประกอบ

ทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก  

ได้แก่ สิ่งที่ดงึดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) การเข้าถงึแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility)  สิ่งอ านวยความสะดวก

ในแหล่งท่องเที่ยว ( Amenity )  (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548) 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

      1.1.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการให้ความส าคัญต่อการตัดสินใจเดินทางมา

ท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก 

      1.1.2 เพ่ือศึกษาองคป์ระกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัในการตดัสนิใจเดนิทางมา

ท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก 

สมมติฐานการวิจยั 

 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกนัได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว รายได้ต่อเดือน ระดับ

การศึกษาสูงสุด และอาชีพ ส่งผลให้มีระดับความส าคัญในการตัดสินใจเลือกเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัด

นครนายก จากองคป์ระกอบทางการท่องเที่ยว แตกต่างกนั 

ขอบเขตของการวิจยั 

 1.3.1  ขอบเขตด้านสถานที่ 

   อโุมงคไ์ผ่ ต าบลบ้านพริก อ าเภอบ้านนา จังหวัดนครนายก ด้านหน้าวัดจุฬาภรณว์นาราม 

       1.3.2  ขอบเขตด้านกลุ่มตวัอย่าง 
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   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้ก าหนดจากกลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยว 

อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากรจึงก าหนดกลุ่มตวัอย่างโดยการค านวณสตูรของคอแครน ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง 384 คน (ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543)เป็นอย่างต ่า ซึ่งผู้ วิจัยได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบแบบสอบถาม

นักท่องเที่ยวชาวไทยจ านวน 400 คน 

       1.3.3  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

     1.3.3.1   ขอบเขตของตวัแปรที่ศึกษา 

     1.3.3.1.1   ตวัแปรต้น ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว รายได้ต่อเดอืน ระดบัการศึกษา

สงูสดุ อาชีพ 

  1.3.3.1.2   ตัวแปรตาม จากการทบทวนวรรณกรรมผู้วิจัยน าองค์ประกอบทางการท่องเที่ยว 3As ได้แก่ สิ่งที่

ดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว (Attractions) การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility)  สิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่ง

ท่องเที่ยว ( Amenity )  มาใช้ในงานวิจัยองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการ

ตดัสนิใจเดนิทางท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก   

 1.3.4  ขอบเขตด้านเวลา 

   ในช่วงเดอืนกรกฎาคม – เดอืนตลุาคม พ.ศ.2562 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

   ตวัแปรตน้       ตวัแปรตาม 

 

ภาพที่ 1.1  กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 

ขั้นตอนและระเบียบวิธีวิจยั 

 วิจัยเรื่อง องค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว 

อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก  โดยการเลือกตัวอย่างโดยใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ด้วยวิธกีารวิธี

ปัจจัยส่วนบุคคล  

1.เพศ  

2.อายุ  

3.สถานภาพครอบครัว 

4.รายได้ต่อเดือน 

5.ระดับการศกึษาสงูสดุ 

4.อาชีพ  

 

องคป์ระกอบทางการท่องเที่ยว 3As 

สิ่งที่ดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 

(Attractions) 

การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

(Accessibility) 

สิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่ง

ท่องเที่ยว( Amenity )  
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สุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูล

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติเิชิงพรรณนาโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รปู  ใช้วิธหีาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ

ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้สถติ ิ t-test  และ One-Way Anova  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็ข้อมูลในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  คือ  แบบสอบถาม  ซึ่งแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้   

สร้างขึ้ นจากวัตถุประสงค์และกรอบแนวความคิดของงานวิจัย โดยตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน  และผลการ

ตรวจสอบค่า IOC มากกว่า 0.5  ขึ้นไปสามารถน าไปใช้ได้ และน าแบบสอบถามไปทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

กบักลุ่มตัวอย่าง 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มกลุ่มตัวอย่างประชากรที่ใช้ในการศึกษาแต่มีลักษณะใกล้เคียงกนั เพ่ือทดสอบความ

เข้าใจในข้อค าถามของกลุ่มตัวอย่าง รวมถึงการเกบ็ข้อมูลและการน าข้อมูลมาหาค่าความน่าเชื่อถือของแบบสอบถาม 

(Reliability of the best) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า Cronbach’s Alpha ได้ค่าที่มากกว่า 0.75  ขึ้ นไป ซึ่งสามารถ

น าไปใช้ในขั้นตอนต่อไปได้ (Conbach, L. Joseph.,1984) และการทดสอบแบบสอบถามได้ค่าความเชื่อมั่น 0.85 โดย

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้  

      ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว รายได้ต่อเดือน ระดับ

การศึกษาสงูสดุ อาชีพ  โดยข้อค าถามจะมลีักษณะเป็นแบบเลือกตอบ ( Check List ) โดยเลือกข้อที่ตรงกบัข้อมูลตวัเอง

มากที่สดุ 

  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัศึกษาองคป์ระกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัใน

การตดัสนิใจเดนิทางมาท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก ได้แก่ 1.สิ่งที่ดงึดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 

(Attractions)  2.การเข้าถงึแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) 3.สิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว 

( Amenity )                                                  

  ตอนที่  3 ข้อเสนอแนะอื่นๆ   

การก าหนดขนาดตวัอย่าง 

 นักท่องเที่ยว คอื นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัในการตดัสนิใจเดนิทางมาท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก 

ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากร จึงค านวณกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้สูตร ดังนี้  สูตรของคอแครน ได้กลุ่มตัวอย่าง 384 คน  

(ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543)เป็นอย่างต ่า ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบแบบสอบถามนักท่องเที่ยวชาวไทย

จ านวน 400 คน 

 

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1244 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

         ผู้วิจัยได้ท าการเกบ็ข้อมูล จากการเกบ็แบบสอบถาม ในช่วงวันจันทร์ถึงวันศุกร์ และวันหยุดเสาร์อาทติย์ จ านวน 

400  คน โดยท าการเกบ็รวมรวมข้อมูลตั้งแต่เดอืนกรกฎาคม–เดอืนตลุาคม พ.ศ.2562 

 3.1  การวิเคราะหข์อ้มูล 

         1. สถติเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (�̅�) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพ่ือบรรยายข้อมูลทั่วไป 

         2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ และการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA or F-test) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วย 

Scheffé  Method เพ่ือทดสอบสมมตฐิาน 

 

ผลการศึกษา 

 ส่วนท่ี  1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัข้อมูลทางด้านปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 

    ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 400 คนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 62 เป็นผู้มีอายุ

ระหว่าง 35-39 ปี จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.2 มีสถานภาพครอบครัวโสด จ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 

44.8  มีรายได้ต่อเดือน 10,001-20,000 บาท จ านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 มีระดับการศึกษาสงูสดุปริญญา

ตรี 182 คน คดิเป็นร้อยละ 45.4  และมอีาชีพพนักงาน/ลูกจ้างเอกชน จ านวน 122 คน คดิเป็นร้อยละ 30.5  

     ส่วนท่ี  2  แบบสอบถามเกี่ยวกบัศึกษาองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการ

ตดัสนิใจเดนิทางมาท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก มรีายละเอยีดดงันี้  

 

ตารางที่ 2.1 แสดงค่าเฉล่ีย (�̅�) และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เกี่ยวกบัศกึษาองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้

ความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายกโดยรวมทุกด้าน 

องคป์ระกอบทางการท่องเที่ยวที่นกัท่องเที่ยวชาวไทยใหค้วามส าคญัในการ

ตดัสินใจเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว อุโมงคไ์ผ่ จังหวดันครนายก 
�̅� S.D. แปลผล 

1. สิ่งที่ดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 4.03 0.77 มาก 

2.การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 3.51 0.98 มาก 

3. สิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว 3.33 1.05 ปานกลาง 

รวม 3.62 0.93 มาก 
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 จากตารางที่ 2.1  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญในการตัดสินใจเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ 

จังหวัดนครนายก โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  (�̅�= 3.62, S.D. = 0.74) โดยองคป์ระกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยว

ชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก มากที่สุดคือสิ่งที่ดึงดูดใจของ

แหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก (�̅�= 4.03, S.D. = 0.50)  รองลงมาคือการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก  

(�̅�= 3.51 , S.D. = 0.75 ) และสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับปานกลาง  (�̅�= 3.33 , S.D. = 

0.96 ) ตามล าดบั 

ตารางที่ 2.2 แสดงค่าเฉล่ีย  (�̅�) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เกี่ยวกับระดับความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว

อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก  ในด้านสิ่งที่ดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักทอ่งเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสนิใจ

เดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก 
�̅� S.D. แปลผล 

สิ่งที่ดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว 

 1.ท่านตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยวเพราะช่ือเสยีงของอุโมงค์ไผ่      การโฆษณา

ประสมัพันธต์ามสื่อต่างๆ เช่น Facebook , Instagram ,เวบ็Unseen Tour Thailand 

4.22 0.63 มากที่สดุ 

 2.ท่านตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยวเพราะซุ้มต้นไผ่ที่มีลักษณะคล้ายกบัแหล่ง

ท่องเที่ยวในประเทศญ่ีปุ่ น 

4.02 0.83 มาก 

 3.ท่านตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยวเพราะเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่เช่ือมกบั วัดจุฬา

ภรณ์วนาราม , ทุ่งดอกบัวแดง , สะพานชมทุ่งบ้านหนองมะกอก , ตลาดชุมชนบ้าน

ใหม่ 

3.95 0.75 มาก 

 4.ท่านตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยวเพราะมีมุมให้ถ่ายรปูหลายจุด 4.13 0.80 มาก 

 5.ท่านตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยวเพราะการสนับสนุนจากรัฐบาลให้เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวเมอืงรอง  และอยู่ใกล้กบักรงุเทพมหานคร 

3.82 0.82 มาก 

รวม 4.03 0.77 มาก 

  

 จากตารางที่ 2.2 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญในการตัดสินใจเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ 

จังหวัดนครนายก โดยรวมอยู่ในระดับมาก  (�̅�= 4.03, S.D. = 0.50)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ด้านที่มีความ

ระดบัส าคญัในการตดัสนิใจเดนิทางมาแหล่งท่องเที่ยว มากที่สดุ คอื ชื่อเสยีงของอโุมงคไ์ผ่การโฆษณาประสมัพันธต์ามสื่อ

ต่างๆ เช่น Facebook , Instagram ,เว็บUnseen Tour Thailand  อยู่ในระดับมากที่สุด  (�̅�= 4.22, S.D.= 0.63)  

รองลงมาคือ มีมุมให้ถ่ายรูปหลายจุด อยู่ในระดับมาก  (�̅�= 4.13, S.D.= 0.80) , ซุ้มต้นไผ่ที่มีลักษณะคล้ายกบัแหล่ง
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ท่องเที่ยวในประเทศญี่ปุ่น อยู่ในระดับมาก  (�̅�= 4.02, S.D.= 0.83) , เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่เชื่อมกับ วัดจุฬาภรณ์

วนาราม , ทุ่งดอกบัวแดง , สะพานชมทุ่งบ้านหนองมะกอก , ตลาดชุมชนบ้านใหม่ อยู่ในระดับมาก  (�̅�=3.95 , S.D.= 

0.75) และการสนับสนุนจากรัฐบาลให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเมืองรอง  และอยู่ใกล้กับกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมาก  

(�̅�= 3.82 , S.D.= 0.82) ตามล าดบั 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 การทดสอบสมมติฐานใช้ค่า t-test พบว่า เพศที่แตกต่างกนัไม่มีผลต่อองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยว

ชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก ในด้านสิ่งที่ดึงดูดใจของแหล่ง

ท่องเที่ยว มีค่า Sig เท่ากับ0.59, การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว Sig เท่ากับ0.43 และ สิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่ง

ท่องเที่ยว มค่ีา Sig เท่ากบั 0.26 ซึ่งมค่ีามากกว่า 0.05 นั้นคอืปฏเิสธสมมตฐิาน หมายความว่าเพศที่แตกต่างกนัส่งผลต่อ

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ 

จังหวัดนครนายก ไม่แตกต่างกนั 

 การทดสอบสมมติฐานใช้ค่า F-test พบว่า อายุ  รายได้ต่อเดือน ระดับการศึกษาสงูสดุ และอาชีพ ที่แตกต่างกนัมผีล

ต่อองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ 

จังหวัดนครนายก ในด้านสิ่งที่ดงึดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว การเข้าถงึแหล่งท่องเที่ยว และสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่ง

ท่องเที่ยว มค่ีา Sig ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นั้นคอืยอมรับสมมตฐิาน หมายความว่าอายุ  รายได้ต่อเดอืน ระดบัการศึกษาสงูสดุ 

และอาชีพ  ที่แตกต่างกันส่งผลต่อองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสนิใจ

เดนิทางมาท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก แตกต่างกนั 

สถานภาพครอบครัวที่แตกต่างกนัไม่มีผลต่อองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการ

ตดัสนิใจเดนิทางมาท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก  ในด้านสิ่งที่ดงึดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว มค่ีา การเข้าถงึแหล่ง

ท่องเที่ยว และ สิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว มค่ีา Sig ซึ่งมากกว่า 0.05 นั้นคอืปฏเิสธสมมตฐิาน หมายความ

ว่าสถานภาพครอบครัวที่แตกต่างกนัส่งผลต่อองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัในการ

ตดัสนิใจเดนิทางมาท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก ไม่แตกต่างกนั 

  

อภิปรายผลการวิจยั 

 จากการองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสินใจเดินทางมาแหล่ง

ท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายกสามารถสรปุประเดน็ที่ส  าคญัมาอภิปรายได้ดงันี้  
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 จากการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 400 คนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 

62 เป็นผู้มอีายุระหว่าง 35-39 ปี จ านวน 81 คน คดิเป็นร้อยละ 20.2 มสีถานภาพครอบครัวโสด จ านวน 179 คน คดิ

เป็นร้อยละ 44.8  มีรายได้ต่อเดือน 10,001-20,000 บาท จ านวน 155 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 มีระดับการศึกษา

สงูสดุปริญญาตรี 182 คน คิดเป็นร้อยละ 45.4  และมีอาชีพพนักงาน/ลูกจ้างเอกชน จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 

30.5 สอดคล้องกบังานวิจัยของ อนิทุอร รัตนบรรพต (2553) แนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของอ าเภอสงัขละ

บุรีจังหวัดกาญจนบุรี การวิจัยครั้งนี้  ใช้วิธีการสุ่มแบบบังเอิญ และใช้แบบสอบถามในการเกบ็ข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า 

นักท่องเที่ยวเป็นเพศหญิง ร้อยละ 51 เพศชายร้อยละ 49 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพข้าราชการและ

พนักงานรัฐวิสาหกจิความเหน็ในการจัดการท่องเที่ยว คือ ควรมีการปรับปรุงสภาพถนนทางเข้าก่อนถึงแหล่งท่องเที่ยว  

มีการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวส าเรจ็รูป เช่น จัดเส้นทางศึกษาธรรมชาติ และควรจัดระบบรักษาความปลอดภัยแก่ชีวิต 

และทรัพย์สนิของนักท่องเที่ยว 

 โดยมีองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่ส่งผลด้านสิ่งที่ดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว ด้านที่มีความระดับส าคญัใน

การตัดสนิใจเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว มากที่สดุ คือ ชื่อเสยีงของอุโมงค์ไผ่ การโฆษณาประสมัพันธต์ามสื่อต่างๆ เช่น 

Facebook , Instagram ,เว็บUnseen Tour Thailand  อยู่ในระดับมากที่สุด   (�̅�= 4.22, S.D.= 0.63) รองลงมาคือ  

มีมุมให้ถ่ายรูปหลายจุด อยู่ในระดับมาก (�̅�= 4.13, S.D.= 0.80) , ซุ้มต้นไผ่ที่มีลักษณะคล้ายกบัแหล่งท่องเที่ยวใน

ประเทศญี่ ปุ่น อยู่ในระดับมาก  (�̅�= 4.02, S.D.= 0.83) , เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่เชื่อมกับ วัดจุฬาภรณ์วนาราม ,  

ทุ่งดอกบวัแดง , สะพานชมทุ่งบ้านหนองมะกอก , ตลาดชุมชนบ้านใหม่ อยู่ในระดบัมาก  (�̅�=3.95 , S.D.= 0.75) และ

การสนับสนุนจากรัฐบาลให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเมืองรอง  และอยู่ใกล้กบักรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมาก  (�̅�= 3.82 , 

S.D.= 0.82) ตามล าดับ สอดคล้องกับทฤษฎีของ Dickman (1996) กล่าวว่า สิ่งที่ดึงดูดใจ จัดเป็นองค์ประกอบที่มี

ความส าคัญ อย่างย่ิง เพราะ เป็นสิ่งที่จูงใจให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว ณ สถานที่นั้น ซึ่งสามารถแบ่งแยกเป็น

สถานที่ส  าคัญทางศาสนา หาดทราย ชายหาด ภูเขา อุทยานแห่งชาติเทศกาลต่างๆหรือสถานที่ ที่มีความสวยงามเป็น

เอกลกัษณแ์ละเป็นที่โด่งดงั และโดยทั่วไป สถานที่ท่องเที่ยวที่มชีื่อเสยีงมกัจะมสีิ่งดงึดูดใจมากกว่าหนึ่งอย่าง อาท ิอทุยาน

ประวัติศาสตร์ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่า เช่น สถาปัตยกรรมที่น่าสนใจความเป็นมา ประวัติศาสตร์ ฯลฯโดยการ

แสดงผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าอายุ รายได้ต่อเดือน ระดับการศึกษาสูงสุด และอาชีพที่แตกต่างกันมีผลต่อ

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตดัสนิใจเดนิทางมาแหล่งท่องเที่ยว อุโมงคไ์ผ่ 

จังหวัดนครนายกเนื่องจากมีค่า Sig น้อยกว่า 0.05  สอดคล้องกับทฤษฎีของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538) กล่าวว่า 

ลักษณะประชากรศาสตร์ (Demographic) ประกอบด้วย เพศ อายุสถานภาพครอบครัว ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้เป็น
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เกณฑท์ี่นิยมใช้ในการแบ่ง ส่วนตลาด ลักษณะด้านประชากรศาสตร์เป็นลักษณะส าคัญที่ช่วยก าหนดตลาดเป้าหมาย ตัว

แปรด้าน ประชากรศาสตร์ที่ส  าคญั 

 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการศึกษางานวิจัยให้หัวข้อองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสินใจ

เดนิทางมาแหล่งท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายกสามารถสรปุผลการศึกษาได้ดงันี้  วัตถุประสงคข์องการวิจัยข้อที่ 1 

เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการให้ความส าคัญต่อการตดัสนิใจเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงคไ์ผ่ 

จังหวัดนครนายก  สรปุได้ว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 248 คน คดิเป็นร้อยละ 62 เป็นผู้มอีายุระหว่าง 

35-39 ปี จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.2 มีสถานภาพครอบครัวโสด จ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.8   

มรีายได้ต่อเดอืน 10,001-20,000 บาท จ านวน 155 คน คดิเป็นร้อยละ 38.8 มรีะดบัการศึกษาสงูสดุปริญญาตรี 182 

คน คิดเป็นร้อยละ 45.4  และมีอาชีพพนักงาน/ลูกจ้างเอกชน จ านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.5   และข้อที่ 2  

เพ่ือศึกษาองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญในการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยว 

อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก  สรุปได้ว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวอุโมงค์ไผ่ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญใน

การตดัสนิใจเดนิทางมาแหล่งท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  (�̅�= 3.62, S.D. = 0.74) 

โดยองคป์ระกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัในการตดัสนิใจเดนิทางมาแหล่งท่องเที่ยว อโุมงค์

ไผ่ จังหวัดนครนายก มากที่สดุคอืสิ่งที่ดงึดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดบัมาก (�̅�= 4.03, S.D. = 0.50)  รองลงมา

คอืการเข้าถงึแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดบัมาก  (�̅�= 3.51 , S.D. = 0.75 ) และสิ่งอ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว 

อยู่ในระดับปานกลาง  (�̅�= 3.33 , S.D. = 0.96 ) ตามล าดับ  จากการก าหนดสมมติฐานการวิจัย  ได้ว่า นักท่องเที่ยว

ชาวไทยที่มีปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว รายได้ต่อเดือน ระดับการศึกษาสงูสดุ 

และอาชีพ ส่งผลให้มีระดับความส าคัญในการตัดสินใจเลือกเดินทางมาท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก  จาก

องคป์ระกอบทางการท่องเที่ยว แตกต่างกนั  ผลการทดสอบสมมตฐิานสรปุได้ว่าปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ รายได้ต่อเดอืน 

ระดบัการศึกษาสงูสดุ และอาชีพที่แตกต่างกนั ส่งผลให้มรีะดบัความส าคญัในการตดัสนิใจเลือกเดนิทางท่องเที่ยว อโุมงค์

ไผ่ จังหวัดนครนายก  จากองค์ประกอบทางการท่องเที่ ยว แตกต่างกัน เนื่ องจากมีค่า Sig น้อยกว่า 0.05  

ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้านอื่นๆได้แก่ เพศและสถานภาพครอบครัวที่แตกต่างกันไม่ส่งผลให้มีระดับความส าคัญในการ

ตดัสนิใจเลือกเดนิทางท่องเที่ยว อโุมงคไ์ผ่ จังหวัดนครนายก  จากองคป์ระกอบทางการท่องเที่ยว แตกต่างกนั เนื่องจากมี

ค่ามากกว่า 0.05  ส าหรับการวิเคราะห์ข้อแสนอแนะเกี่ยวกบัการศึกษาองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาว

ไทยให้ความส าคัญในการตัดสินใจเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยว อุโมงค์ไผ่ จังหวัดนครนายก จากจ านวนแบบสอบถาม
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ทั้งหมด 400 ชุด มีผู้ตอบแบบสอบถามปลายเปิด ทั้งหมด 12 ข้อ โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  50 ท่าน คิดเป็น

ร้อยละ 12.50 สามารถสรปุได้ดงันี้   1)ด้านสิ่งที่ดงึดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวควรเพ่ิมกจิกรรมภายในแหล่งท่องเที่ยวให้มี

ความหลากหลาย และมากกว่านี้  , ควรมีจุดถ่ายภาพให้มากกว่านี้  , อยากให้อนุรักษ์ความเป็นท้องถิ่นและวิถีชุมชนอย่าง

ยั่งยืน , ต้องการให้อุโมงค์ไผ่มีระยะทางยาวกว่านี้  2)ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวควรมีป้ายบอกทางที่ชัดเจนกว่านี้  , 

ถนนทางเข้ามายังแหล่งท่องเที่ยวค่อนข้างแคบและขรุขระ ต้องการให้มีการปรับปรุง ซ่อมแซมขยายถนนให้กว้างขึ้น  

และ ควรมีรถโดยสารจากปากซอยเข้ามายังแหล่งท่องเที่ยว เช่น มอเตอร์ไซค์รับจ้าง 3)ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกใน

แหล่งท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวควรมีร้านอาหารบริการ , ควรมีร้านขายของฝากภายในแหล่งท่องเที่ยว, ห้องน ้าไม่

เพียงพอ ควรมกีารปรับปรงุห้องน า้ , ต้องการให้มสีิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้พิการเช่น รถเขน็ ห้องน า้ 

ขอ้เสนอแนะในงานวิจยั 

 จากผลการศึกษา  พบว่า นักท่องเที่ยวได้ให้ความส าคัญในการตัดสนิใจเดินทางมาแหล่งท่องเที่ยวในด้านสิ่งที่

ดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว  จากข้อเสนอแนะที่ได้ในด้านนี้  ควรเพ่ิมกิจกรรมภายในแหล่งท่องเที่ยวให้มีความ

หลากหลาย และมากกว่านี้  , ควรมีจุดถ่ายภาพให้มากกว่านี้  , ต้องการให้อนุรักษ์ความเป็นท้องถิ่นและวิถีชุมชนอย่าง

ย่ังยืนและ อยากให้อุโมงคไ์ผ่มีระยะทางยาวกว่านี้   รองลงมาคือการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว จากข้อเสนอแนะที่ได้ในด้านนี้  

ควรมีป้ายบอกทางที่ชัดเจนกว่านี้ ถนนทางเข้ามายังแหล่งท่องเที่ยวค่อนข้างแคบและขรุขระ  อยากให้มีการปรับปรุง 

ซ่อมแซมขยายถนนให้กว้างขึ้นและควรมรีถโดยสารจากปากซอยเข้ามายังแหล่งท่องเที่ยว เช่น มอเตอร์ไซครั์บจ้าง ด้านสิ่ง

อ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว จากข้อเสนอแนะที่ได้ในด้านนี้ แหล่งท่องเที่ยวควรมีร้านอาหารบริการ, ควรมีร้าน

ขายของฝากภายในแหล่งท่องเที่ยว , ห้องน า้ไม่เพียงพอ ควรมีการปรับปรุงห้องน า้และอยากให้มีสิ่งอ านวยความสะดวก

ส าหรับผู้พิการเช่น รถเขน็ ห้องน า้ 
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การโฆษณาบนยูทูบ (YouTube) ทีม่ีส่งผลต่อการรบัรูคุ้ณค่าและภาพลกัษณ ์

ตราไทยประกนัชีวิต กรณีศึกษา ภาพยนตรโ์ฆษณาชุด “แม่รูอ้ะไรบา้ง?” 

ธญัญลักษณ์ เบญจมตรัยโย1* และองอาจ สงิห์ล าพอง2 

ADVERTISING ON YOUTUBE THAT AFFECTS BRAND EQUITY PERCEPTION 

AND BRAND IMAGE OF THAI LIFE INSURANCE : A CASE STUDY OF SUB 

ADVERTISING FILM "MOTHER KNOWS BEST  

Thunyalux Benjamataiyo1* and Ongart Singlumpong2 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบใน

เขตกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษาการรับรู้คุณค่าตราไทยประกันชีวิตที่มีต่อการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบใน

เขตกรงุเทพมหานคร และ 3) เพ่ือศกึษาภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิตที่มีต่อการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบใน

เขตกรงุเทพมหานคร โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ทดสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหาและความเช่ือมั่นด้วยวิธี

ของครอนบารคกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 40 คน ได้ระดับความเช่ือมั่น 0.832 เลือกแจกกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้ นไป ที่ใช้บริการ

อนิเทอร์เนต็ในกรงุเทพมหานคร และเป็นผู้ชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ผ่านยูทูบ จ านวน 400 คน ใช้วิธกีารทางสถิติแบ่งเป็น 

2 ประเภท คือ สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ ค่าความถี่  ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความ

แปรปรวน และสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่า ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ด้านอายุและระดับการศึกษาที่แตกต่างของผู้ชมในเขต

กรุงเทพมหานคร ที่รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ ส่งผลต่อการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิต

แตกต่างกนั พบว่า การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสมัพันธ์เชิงบวกต่อการรับรู้คุณค่าของตราไทยประกนั

ชีวิต และพบว่า การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสมัพันธเ์ชิงบวกต่อภาพลักษณ์ของตราไทยประกนัชีวิต  

 

ค าส าคัญ: การโฆษณาบนยูทูบ, การรับรู้คุณค่าตรา, ภาพลักษณ์ตรา, ตราไทยประกนัชีวิต  
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ABSTRACT 

 The objectives of this study were 1) To investigate the demographic characteristics of the “Mother Knows Best?” audiences 

on YouTube focused in Bangkok area. 2) To study perception of brand equity affects watching a “Mother Knows Best?” on YouTube 

focused in Bangkok area. 3) To study brand image affects watching a “Mother Knows Best?” on YouTube focused in Bangkok area. 

The questionnaire used as a tool for data collection. The research tested the validity and reliability by Cronbach's method with a sample 

group of 40 personnel with a reliability of 0.832.  Choose from 400 personnel over 18 years old who used the Internet in Bangkok 

and who were the “Mother Knows Best?”  audiences from YouTube.  Statistics used analyze the data were descriptive statistics and 

Inferential Statistics including Frequency, percentage, mean, Standard deviation, Analysis of Variance, Correlation Analysis.  

The results of the study were as follows 1) The differences in Demographic characteristics, age and educational level of the “Mother 

Knows Best?”  audiences in Bangkok affects to Different perceived brand equity and brand image.  2)  Watching “Mother Knows 

Best?”  on YouTube was positively correlated to perceived brand equity.  3)  Watching “Mother Knows Best?”  on YouTube was 

positively correlated to brand image. 

 

Keywords: Ad on YouTube, Perceived of brand equity, Brand image, Thai Life Insurance  

 

บทน า 

การด าเนินชีวิตในปัจจุบันต้องพบกบัความไม่แน่นอน ทุกอย่างที่อยู่รอบตัวมีความเสี่ยง เนื่องจากสาเหตุหลาย

ประการอนัได้แก่ ปัญหาด้านทางเศรษฐกจิ ปัญหาด้านสขุภาพ หรืออบุตัเิหตตุ่าง ๆ ทุกคนในสงัคมจึงต้องการความมั่นคง

ในการด ารงชีวิตส าหรับตนเอง สมาชิกครอบครัวทุกคนต้องการความปลอดภัย รวมถึงวางแผนรับมือกับความเสี่ยง

ส าหรับการด าเนินชีวิตในทุกช่วงอายุทุกช่วงวัย การท าประกนัชีวิตในปัจจุบนัจึงเป็นสิ่งส าคญั 

การประกันชีวิต เป็นวิธีการที่บุคคลกลุ่มหนึ่งร่วมกันเฉล่ียภัยอันเนื่องจากการตาย การสูญเสียอวัยวะ ทุพพล

ภาพ และการสูญเสียรายได้ในยามชรา โดยที่เมื่อบุคคลใดต้องประสบกับภัยเหล่านั้น กไ็ด้รับเงินเฉล่ียช่วยเหลือเพ่ือ

บรรเทาความเดือดร้อนแก่ตนเองและครอบครัว โดยบริษัทประกันชีวิตจะท าหน้าที่เป็นแกนกลางในการน าเงินก้อน

ดงักล่าวไปจ่ายให้แก่ผู้ได้รับภัย (ส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.),2562) 

แต่คนส่วนใหญ่มีความคิดว่าการท าประกนัเป็นภาระทางการเงินรูปแบบหนึ่งเพราะถ้าหากไม่เกดิอุบัติเหตุหรือเจบ็ไข้ได้

ป่วยกจ็ะสญูเสยีเงินที่ท าประกนัไปโดยเปล่าประโยชน์ และมีทศันคติต่อการท าประกนัชีวิตในเชิงลบ ส่วนมากมักจะเกิด

จากความรู้สกึส่วนตวัหรือความเชื่อส่วนบุคคลของคนไทยในอดตี ได้กล่าวขานกนัว่า การท าประกนัชีวิตเป็นเรื่องไม่ด ีเมื่อ

ท าประกนัชีวิตอาจจะเกดิเคราะห์ร้ายกบัตนเองหรือคนรอบข้าง จะเกดิของโรคร้ายต่อตนเองในอนาคตได้ เป็นต้น ดังนั้น

ทศันคตทิี่ไม่ดเีป็นอปุสรรคที่มผีลต่อความสนใจ และการเลือกท าประกนั โดยที่ยังขาดความรู้การศึกษาว่าการท าประกนัมี
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ความหมายและความส าคญัอย่างไร จากข้อมูลสถติใินปี พ.ศ. 2562 พบว่าประเทศไทยมจี านวนประชากรทั้งประเทศกว่า 

70 ล้านคน ในขณะที่มจี านวนกรมธรรมป์ระกนัชีวิต ที่มผีลบงัคบัอยู่ทั้งสิ้น 19 ล้านฉบบั หรือคดิเป็น 30% ของประชากร

ทั้งหมด นั่นแปลว่าในคนไทย 100 คน จะมคีนท าประกนัชีวิตอยู่แค่ 30 คนเท่านั้น (นิภาพันธ ์พูนเสถยีรทรัพย์, 2562) 

ท าให้ในปัจจุบันบริษัทประกนัชีวิตได้พยายามมองหาช่องทางต่าง ๆ ในการน าเสนอความคิด ความรู้และความ

เข้าใจ เพ่ือปรับเปล่ียนทัศนคติที่มีต่อการท าประกันชีวิตในแง่ลบให้เป็นแง่บวก โดยส่วนใหญ่ทุกบริษัทมักจะเลือก

บุคลากรที่มคีวามสามารถมาท าหน้าที่เป็นตวัแทนประกนัชีวติที่มคีวามรู้ความช านาญใช้ในการสื่อสารกบัประชาชน แต่ทว่า

การสื่อสารในยุคที่มีความก้าวล า้ในด้านของเทคโนโลยีนั้น กลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวันของคนเรา จากสถิติผู้ใช้

สื่อดิจิทลัทั่วโลกปี พ.ศ. 2563 โดย “Hootsuite” ผู้ให้บริการระบบจัดการ Social Media และ Marketing Solutions ได้

รวบรวมสถติกิารใช้งานอนิเทอร์เนต็ทั่วโลก ได้เผยว่าขณะนี้มผีู้ใช้งานอนิเทอร์เนต็มากกว่า 4,400 ล้านคนทั่วโลก ประเทศ

ไทยมีประชากร 69.24 ล้านคน สามารถเข้าถึงอนิเทอร์เนต็ได้ถึง 57 ล้านคน (Brandbuffet, 2563) ดังนั้นการสื่อสาร

แบบเดิมนั้น คงไม่เพียงพอส าหรับยุคที่เทคโนโลยีมีการพัฒนาและก้าวหน้าอย่างรวดเรว็ โดยเฉพาะการพัฒนาการอย่าง

ก้าวกระโดดของสื่อออนไลน์ การสื่อสารการตลาดออนไลน์จึงเข้ามามบีทบาทส าคัญในยุคนี้  เพราะ โลกออนไลน์เป็นส่วน

หนึ่งที่ช่วยให้ผลิตภัณฑห์รือบริการนั้นสามารถเข้าไปถึงกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายของตนได้รวดเรว็ และมีความแม่นย าสูง 

ในทางกลับกนัผู้บริโภคนั้นกส็ามารถเข้ามาถงึผลิตภัณฑห์รือบริการได้โดยง่ายนั้นเอง 

การโฆษณา เป็นเคร่ืองมือการสื่อสารทางการตลาดเพ่ือน าข่าวสารโฆษณาจากผู้โฆษณาไปสู่ผู้บริโภคที่เป็น

กลุ่มเป้าหมาย “ภาพยนตร์โฆษณา” มีรูปแบบการโฆษณาผลิตภัณฑห์รือบริการให้กบักลุ่มเป้าหมายได้รับชมภาพยนตร์

โฆษณาส่วนใหญ่จะน าเสนอเกี่ยวกับรายละเอียดและคุณค่าของผลิตภัณฑ์หรือบริการเท่านั้น เมื่อผู้ รับชมได้รับชมจะ

สามารถรับรู้ถึงคุณค่าของผลิตภัณฑ์และบริการ จะเห็นได้ว่า การน าเสนอภาพยนตร์โฆษณาผลิตภัณฑ์หรือบริการใน

ปัจจุบันนั่น ไม่ได้น าเสนอภาพลักษณ์ของตราที่ถือว่าเป็นสิ่งส าคัญเพราะ ภาพลักษณ์ของตราคือ ความคิดหรือการรับรู้ที่

สร้างความประทับใจให้กับตรา หากภาพลักษณ์เป็นบวกผลิตภัณฑ์หรือบริการจะเพ่ิมขึ้ นท าให้ยอดขายเพ่ิมขึ้ น ทว่า

ภาพยนตร์โฆษณาของตราไทยประกนัชีวิตได้น าเสนอภาพลักษณข์องตราที่สามารถท าให้เกดิทศันคตทิี่ดต่ีอตรา เมื่อรับชม

แล้วท าให้ผู้รับชมสามารถรับรู้ เกี่ยวกับตรา คุณค่าตรา และภาพลักษณ์ของตรา ซึ่งในยุคสังคมออนไลน์ผู้บริโภคใช้

เทคโนโลยีกนัเป็นส่วนมากขึ้น ภาพยนตร์โฆษณาจึงปรับตวัเพ่ือให้ เข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคที่เรียกว่า “โฆษณาออนไลน์” คือ

สื่อโฆษณารูปแบบหนึ่งที่ปรากฏอยู่ในโลกอนิเตอร์เนต็หรือโลกออนไลน์ สร้างขึ้นมาเพ่ือกระตุ้นหรือสร้างแรงจูงใจในการ

ขายผลิตภัณฑห์รือบริการ เพ่ือให้ผลิตภัณฑห์รือบริการนั้นมียอดขายที่เพ่ิมขึ้น และยังท าให้ผู้คนสามารถจดจ าตราได้มาก

ขึ้นด้วย (อาจารย์โก้ CEO Online, 2557) 
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จากรายงานสถิติข้อมูลพฤติกรรมการใช้โซเชียลมีเดียที่ถูกใช้งานมากที่สุดในประเทศไทย (Social Media)  

ปี พ.ศ. 2563 พบว่า จ านวนผู้ ใช้โซเชียลมีเดียมีจ านวนรวมทั้งหมด 52 ล้านราย จ าแนกเป็นผู้ ใช้เฟซบุ๊ก (Facebook) 

และยูทูบ (YouTube) 75% เป็นโซเชียลมเีดยียอดนิยมอนัดับ 1 คดิเป็นร้อยละ 94 ของประชากรทั้งหมด โดยผลส ารวจ

จากสมาคมโฆษณาดิจิทัล (ประเทศไทย) รายงานการวิจัยล่าสุดได้เกบ็ข้อมูลเม็ดเงินโฆษณาผ่านสื่อดิจิทัลของปี  

พ.ศ. 2562 และการคาดการณ์เมด็เงินในปี พ.ศ. 2563 การใช้จ่ายผ่านสื่อดิจิทัลมีมูลค่าสงูถึง 22,000 ล้านบาทในปี 

พ.ศ. 2563 คดิเป็นอตัราเพ่ิมขึ้น 13% (Brandbuffet, 2563) จากข้อมูลที่กล่าวมาจะเหน็ได้ว่าโฆษณาออนไลน์ยอดนิยม

อนัดับที่ 1  คือ โฆษณาบนยูทูบซึ่งเท่ากบัเฟซบุก๊ เนื่องจากในช่วงหลายปีที่ผ่านมายูทูบได้มีการพัฒนาด้านการวัดผลทาง

การตลาดที่ต่อยอดมากกว่าเดิม เพ่ือให้นักการตลาดสามารถเข้าถงึประสทิธภิาพในการใช้งานสื่อโฆษณาออนไลน์บนยูทูบ

ได้เป็นอย่างดี โดยนักการตลาดสามารถน าเอาข้อมูลเหล่านี้มาวัดผลประสทิธภิาพของแคมเปญการตลาดได้แม่นย าและ

ละเอยีดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการวัดผลการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายในเชิงลึก เช่น ปริมาณของการเข้าถึงความถี่ที่เหน็คอนเทนต์ 

การวัดผลภาพลักษณต่์อตรา หรือการรับรู้และการจดจ าตราที่มากขึ้น เป็นต้น 

ยูทูบ เป็นเวบ็ไซต์หนึ่งที่ได้รับความนิยมระดับต้น ๆ ของโลกที่มีผู้เข้าชมในแต่ละวันเป็นจ านวนมากรวมถึง

ประเทศไทย หากต้องการรับชมคลิปวีดโีอบ่อยคร้ังที่จะมภีาพยนตร์โฆษณาฉายขึ้นมาก่อนที่จะเป็นคลิปวีดโีอที่ต้องการจะ

รับชม ภาพยนตร์โฆษณาออนไลน์เข้ามามีบทบาทอย่างมากในการสื่อสารทางการตลาดเพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้

รวดเรว็ จากข้อมูลสถิติแสดงให้เหน็ว่า ในแต่ละวันคนไทยใช้เวลากบัการรับชมคลิปในยูทูบ โดยรวมแล้วมากถึง 1 ล้าน

กว่าชั่วโมงต่อวัน และมีมากกว่า 1,000 ล้านครั้งต่อเดือน และมีแนวโน้มว่าจะเพ่ิมขึ้นร้อยละ 50 ในทุก ๆ ปีจากสถิตินี้  

จะท าให้เหน็ถงึความน่าสนใจในการท าการตลาดผ่านยูทูบหลายประการ (Marketingoops, 2562) 

โดยกล่าวได้ว่ายูทูบนั้นกลายมาเป็นช่องทางหนึ่งที่เปิดโอกาสให้ผลิตภัณฑห์รือบริการเข้ามาใช้ท าการตลาดอย่าง

เตม็ที่ และยังเป็นการสร้างโอกาสให้ผลิตภัณฑห์รือบริการที่มีงบประมาณการสนับสนุน และทุนทางการตลาดที่ยังไม่สูง

มากนักให้มีโอกาสได้มาสร้างสรรค์โฆษณาเข้าถึงผู้บริโภคของตนรวมถึงท าการตลาดประชาสัมพันธ ์ถือว่าเป็นการสร้าง

โอกาสทางการตลาดให้กบัผลิตภัณฑห์รือบริการใหม่ ๆ ได้ดี 

“บริษัท ไทยประกันชีวิต จ ากัด” เป็นบริษัทประกันชีวิตแห่งแรกของประเทศไทยที่น าเสนอโฆษณาที่สร้าง

ความคิดและความรู้ สึกต่อการท าประกันชีวิตในรูปแบบสื่อภาพยนตร์สั้นซึ่ งแตกต่างจากประกันชีวิตตราอื่น ๆ  

ไทยประกนัชีวิตได้พยายามที่จะน าเสนอแนวความคดิที่ลึกซึ้ งต่อคุณค่าทางจิตใจ ท าให้ผู้บริโภคเกดิทศันคตแิละความรู้สกึ

ที่ ดี ต่อการท าประกันชี วิ ตใ ห้ เห็นความส าคัญ ว่ าการท าประกันชี วิ ตคือการแสดงความรัก  ความห่วงใย  

การเตรียมพร้อม การดูแลชีวิต และมคีวามส าคญัต่อตนเองรวมถงึครอบครัว โดยในแต่ละปีมกัจะสร้างตราผ่านภาพยนตร์

โฆษณามีความหมายลึกซึ้ งเผยแพร่ออกมา นายไชย ไชยวรรณ กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ไทยประกันชีวิต จ ากัด 
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(มหาชน) เปิดเผยว่าไทยประกันชีวิตเป็นผู้น าในการสร้างตราผ่านภาพยนตร์โฆษณามาอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งสร้างแรง

บนัดาลใจให้กบัคนในสงัคมภายใต้แนวคิด “คุณค่าของชีวิตและคุณค่าของความรัก” (Value of Life & Value of Love) 

อนัเป็นแกนหลักของธุรกจิประกนัชีวิต ผ่านการสื่อสารให้ตระหนักถึงคุณค่าของชีวิตและคุณค่าของความรักในมิตต่ิาง ๆ 

ไทยประกันชีวิตมีแนวทางการสร้างตราด้วยการมุ่งสร้างแรงบันดาลใจ โดยให้ความส าคัญกับ Value of Life, Value of 

Love แต่ยกระดบั (Enhance) สู่ Value of People หรือคุณค่าของมนุษย์ โดยเฉพาะปัจจุบนัสงัคมประเทศไทยก าลังก้าวสู่

ยุคดจิิทลั ซึ่งเทคโนโลยีเข้ามามบีทบาทในชีวิตประจ าวัน ส่งผลต่อการเปล่ียนทศันคตแิละพฤตกิรรมของคนในสงัคม หรือ

ที่เรียกว่า Digital Disruption โดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่หรือเยาวชน ที่ให้ความส าคัญกับเทคโนโลยีอย่างมาก ใน

ขณะเดียวกัน การพัฒนาแบบก้าวกระโดดนี้  กลับท าให้เกิดช่องว่างระหว่างความสัมพันธ์ของมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นคนใน

ครอบครัว เพ่ือน ตลอดจนท าให้ความรัก ความผูกพันระหว่างกนัถูกหลงลืมเลือนรางหายไป ไทยประกนัชีวิตตระหนักถึง

ประเดน็ปัญหาดังกล่าวที่ก  าลังจะกลายเป็นภัยคุกคามสังคมประเทศไทย จึงพัฒนากลยุทธ์การสร้างตราและการสื่อสาร

ด้วยการสร้างความรักหรือ Disrupt with Love เพ่ือสร้างประสบการณ์ที่ผู้บริโภคมีต่อตราในลักษณะของความสัมพันธ์

ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ (ThaiPR.net, 2561) ซึ่งภาพยนตร์โฆษณาของไทยประกันชีวิตแต่ละชิ้ นมักจะมีเรื่องราว

ความหมายที่ลึกซึ้ ง แอบแฝงความคิด ความหมายดี ๆ มีเอกลักษณ์ในการดึงอารมณ์และความรู้สึกร่วมของผู้ชมหรือ 

Emotional Attachment ซึ่งเป็น Signature ของโฆษณาไทยประกันชีวิต ท าให้เมื่อผู้ชมได้รับชมจะสามารถรับรู้ ได้ว่าเป็น

ภาพยนตร์โฆษณาของตราไทยประกนัชีวิต 

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ของไทยประกนัชีวิตเผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์และสถานีโทรทศัน์ เมื่อ

วันที่ 24 ตุลาคม พ.ศ. 2561 โดยงานวิจัยฉบับนี้ จะศึกษาเฉพาะช่องทางสื่อออนไลน์บนยูทูบเท่านั้น เพ่ือศึกษา

ประสทิธภิาพของการน าเสนอบนยูทูบที่เตม็รปูแบบ มเีนื้อหาความยาวคลิปวิดโีอที่ไม่จ ากดั ท าให้สามารถรับรู้ เกี่ยวกบัตรา 

คุณค่าและภาพลักษณ์ของตราได้เป็นอย่างดี โดยมุ่งเน้นการสื่อสารภายใต้แนวคิด “ให้รัก ดูแลชีวิต” ซึ่งต่อยอดจาก 

Value of Life, Value of Love & Value of People สามารถกระตุ้นให้คนในสังคมตระหนักว่า แม้ปัจจุบันเทคโนโลยีจะ

เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวัน ช่วยให้เราสามารถใช้ชีวิตได้ง่ายขึ้น สะดวกสบายมากขึ้นเพียงใดกต็าม แต่แท้จริงแล้ว

การใส่ใจและดูแลชีวิตกนัด้วยความรัก ความห่วงใยของคนในครอบครัว ถือเป็นสิ่งส าคัญที่สดุและเป็นเกราะกันภัยที่ดี

ที่สดุ  

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” ความยาว 3 นาที น าเสนอเร่ืองราวผ่านตัวละครคุณแม่เล้ียงเดี่ยว  

ที่ท างานหาเงินเพ่ือให้ลูกได้เติบโตและมีชีวิตดีกว่าที่เธอเป็นอยู่กับลูกชายที่เติบโตขึ้นมาในยุคของเทคโนโลยี ด้วยบท

สนทนาธรรมดา ๆ แต่ผู้ชมสามารถสมัผัสได้ถึงความรักที่ย่ิงใหญ่ และไม่มีวันเปล่ียนแปลงของแม่ ซึ่งการด าเนินเร่ืองที่

เรียบง่ายกว่าภาพยนตร์โฆษณาทุกเร่ืองที่ผ่านมา ถอืเป็นจุดเด่นของโฆษณาเร่ืองนี้   
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วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1.เพ่ือศึกษาลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” บนยูทูบในเขต

กรงุเทพมหานคร 

2.เพ่ือศึกษาการรับรู้ คุณค่าตราไทยประกันชีวิตที่มีต่อการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?”  

บนยูทูบในเขตกรงุเทพมหานคร 

3.เพ่ือศึกษาภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวติที่มต่ีอการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบใน

เขตกรงุเทพมหานคร 

ขอบเขตของงานวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาการรับรู้คณุค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตผ่านการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด 

“แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ ซึ่งมกีลุ่มตวัอย่างคอื ผู้ที่มอีายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป และอาศัยอยู่ในเขตกรงุเทพมหานคร  

สมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานที่ 1 : ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ที่แตกต่างของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด 

“แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ ส่งผลต่อการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตแตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 2 :  การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสัมพันธ์ต่อการรับรู้ คุณค่าของ 

ตราไทยประกนัชีวิต  

สมมติฐานที่ 3 :  การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสัมพันธ์ต่อภาพลักษณ์ของ 

ตราไทยประกนัชีวิต 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในงานวิจัย คือ ประชากรที่ใช้บริการอินเทอร์เนต็ในกรุงเทพมหานคร ทั้งเพศชายและเพศหญิง 

อายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้ นไป เคยรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” ผ่านยูทูบ โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 

ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้สูตรค านวณของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ในการหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยก าหนดระดับ

ความเชื่อมั่นเท่ากบัร้อยละ 95 และก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตวัอย่างยอมรับได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 หรือ

ที่ระดบันัยส าคญั 0.05 ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 400 คน  
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ 

ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน เป็นค าถามแบบปลายปิด (Closed-end Question) 

แบบรายการเลือกตอบ (Check List) ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการโฆษณาบนยูทูบ (YouTube) ที่มีต่อการ

รับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตรา ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ คุณค่าตราไทยประกันชีวิตที่มีต่อการรับชม

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” บนยูทูบ (YouTube) ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาพลักษณ์ตรา 

ไทยประกันชีวิตที่มีต่อการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ (YouTube) แบบสอบถามเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ในรปูแบบของลิเคริ์ท (Likert’s Scale) 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้ วิจัยได้ก าหนดค่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  และสถิติเชิงอนุมาน 

(Inferential Statistics) โดยใช้สถิติการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของประชากร 2 กลุ่ม ที่เป็นอิสระต่อกนั 

(Independent Samples Test) สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance: Anova) และสถิติสหสมัพันธ์

เพียร์สนั (Pearson’s Correlation)  

 

ผลการศึกษา 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 

สมมติฐานที่ 1 ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ีย 

ต่อเดือนที่แตกต่างของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ ส่งผลต่อ

การรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตแตกต่างกนั จากสมมตฐิานพบว่า  

1.1 กลุ่มตวัอย่างที่มคุีณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ ที่แตกต่างกนัของผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร ที่รับชม

ภาพยนตร์ โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” ทาง ยู ทูบ มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิต  

ไม่แตกต่างกนั 

 

ตารางที่  1: ผลการทดสอบคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด  

“แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกนัชีวิต จ าแนกตามเพศ 

เพศ N Mean Std. Deviation t Sig. 

ชาย 164 4.5026 0.37194 1.500 0.135 
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เพศ N Mean Std. Deviation t Sig. 

หญิง 236 4.4377 0.45995 

รวม 400     

หมายเหตุ : * มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P < 0.05) 

 

จากตารางที่ 1 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า เพศที่แตกต่างกันของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่รับชม

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มกีารรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตไม่แตกต่างกนั 

1.2 กลุ่มตวัอย่างที่มคุีณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ อายุ ที่แตกต่างกนัของผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร ที่รับชม

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มกีารรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิต แตกต่างกนั 

 

ตารางที่  2: ผลการทดสอบคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด  

“แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกนัชีวิต จ าแนกตามอายุ 

หมายเหตุ : * มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P < 0.05) 

 

จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า อายุที่แตกต่างกันของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่รับชม

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มกีารรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตแตกต่างกนั 

ทั้งนี้  ผู้ที่มอีายุระหว่าง 35-44 ปี มกีารรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกันชีวิตผ่านการรับชมภาพยนตร์

โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มากที่สดุ  

1.3 กลุ่มตัวอย่างที่มีคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ ระดับการศึกษา ที่แตกต่างกันของผู้ชมในเขต

กรุงเทพมหานคร ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ตรา 

ไทยประกนัชีวิต แตกต่างกนั 

อายุ N Mean Std. Deviation F Sig. 

18-24 ปี 146 4.4413 0.41265 2.585 0.0378* 

25-34 ปี 193 4.5204 0.38828 

35-44 ปี 49 4.3469 0.53532 

45-59 ปี 9 4.2381 0.64286 

60 ปีขึ้นไป 3 4.5714 0.24744 

รวม 400 4.4643 0.42678   
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ตารางที่  3: ผลการทดสอบคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด  

“แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกนัชีวิต จ าแนกตามระดับการศกึษา 

ระดับการศกึษา N Mean Std. Deviation F Sig. 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 50 4.3000 0.58172 5.526 0.001* 

ปริญญาตรี 305 4.4656 0.40394 

ปริญญาโท 41 4.6167 0.29699 

ปริญญาเอก 4 4.8571 0.11664 

รวม 400 4.4643 0.42678   

หมายเหตุ : * มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P<0.05) 

 

จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกนัของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร 

ที่รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มกีารรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตแตกต่างกนั 

ทั้งนี้  ผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิตผ่านการรับชม

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มากกว่า ผู้ที่มรีะดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี 

และผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิตผ่านการรับชม

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มากกว่า ผู้ที่มรีะดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี 

รวมถึงผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิตผ่านการรับชม

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มากกว่า ผู้ที่มรีะดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี 

1.4 กลุ่มตัวอย่างที่มีคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ อาชีพ ที่แตกต่างกันของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่

รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มกีารรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิต ไม่แตกต่าง

กนั 

 

ตารางที่  4: ผลการทดสอบคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด  

“แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกนัชีวิต จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ N Mean Std. Deviation F Sig. 

นิสติ/นักศกึษา 120 4.4131 0.43936 1.324 0.260 

ข้าราชการ/ 

พนักงานรัฐวิสาหกจิ 

57 4.4586 0.41098 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1260 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

หมายเหตุ : * มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P < 0.05) 

 

จากตารางที่  4 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า อาชีพที่แตกต่างกันของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร  

ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิต 

ไม่แตกต่างกนั 

1.5 กลุ่มตัวอย่างที่มีคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ที่แตกต่างกันของผู้ชมใน 

เขตกรุงเทพมหานคร ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ 

ตราไทยประกนัชีวิต ไม่แตกต่างกนั 

 

ตารางที่  5: ผลการทดสอบคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด  

“แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกนัชีวิต จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

หมายเหตุ : * มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P < 0.05) 

 

จากตารางที่  5 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า รายได้เฉล่ียต่อเดือนที่แตกต่างกันของผู้ชมในเขต

กรุงเทพมหานคร ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ตรา 

ไทยประกนัชีวิตไม่แตกต่างกนั 

พนักงานบริษัทเอกชน 168 4.4685 0.43995 

ธุรกจิส่วนตัว/ 

เจ้าของกจิการ 

53 4.5741 0.36474 

อื่น ๆ ได้แก่ รับจ้าง  

แม่บ้าน พ่อบ้าน 

2 4.4286 0.20203 

รวม 400 4.4643 0.42678   

รายได้เฉล่ียต่อเดือน N Mean Std. Deviation F Sig. 

ต ่ากว่าหรือเท่ากบั 15,000 บาท 82 4.4042 0.49883 1.080 0.366 

15,001 – 30,000 บาท 224 4.4911 0.37237 

30,001 – 50,000 บาท 65 4.4330 0.47580 

50,001 – 100,000 บาท 21 4.4422 0.51091 

100,001 บาทขึ้นไป 8 4.6429 0.39678 

รวม 400 4.4643 0.42678   
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สมมติฐานที่ 2 การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสัมพันธ์ต่อการรับรู้คุณค่า

ของตราไทยประกนัชีวิต 

 

ตารางที่ 6: ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” บนยูทูบ กับการรับรู้ คุณค่าของ 

ตราไทยประกนัชีวิต 

การรับรู้คุณค่าของตราไทยประกนัชีวิต 

(n = 400) 

การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ 

r P-Value 

0.634 0.000* 

หมายเหตุ : * มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P<0.05) 

 

จากตารางที่ 6 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มี

ความสมัพันธเ์ชิงบวกต่อการรับรู้คุณค่าของตราไทยประกนัชีวิต อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ 

สมมติฐานที่ 3 การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสมัพันธต่์อภาพลักษณ์ของ

ตราไทยประกนัชีวิต 

 

ตารางที่ 7: ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” บนยูทูบ กับภาพลักษณ์ของ 

ตราไทยประกนัชีวิต 

ภาพลักษณข์องตราไทยประกนัชวีิต 

 (n = 400) 

การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ 

r P-Value 

0.592 0.000* 

หมายเหตุ : * มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P<0.05) 

 

จากตารางที่ 7 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มี

ความสมัพันธเ์ชิงบวกต่อภาพลักษณข์องตราไทยประกนัชีวิต อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

สมมติฐานที่ 1 ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ที่แตกต่างของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่รับชมภาพยนตร์

โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ ส่งผลต่อการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตแตกต่างกนั 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1262 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า อายุ ระดับการศึกษา ที่แตกต่างกันของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร  

ที่รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มกีารรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตแตกต่างกนั 

ส าหรับการศึกษาในครั้งนี้  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 25-34 ปี โดยผู้ที่มีอายุระหว่าง 35-44 ปี ที่รับชม

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตมากกว่าผู้ที่มีอายุ

ระหว่าง 25-34 ปี  ซึ่งตัวแปรด้านอายุสอดคล้องกบัปรมะ สตะเวทนิ (2546, น. 113) ได้กล่าวว่า คนมีความแตกต่าง

กนัในด้านความคิด พฤติกรรมการเข้าใจ การรับรู้  อายุเป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงประสบการณ์ และอุดมการณ์ทางความคิดต่าง 

ๆ  กล่าวคอื วัยกลางคน วัยท างาน วัยสงูอายุจะแสวงหาข้อมูลข่าวสารที่เป็นหลักการ น่าเชื่อถอื ค านึงถงึความปลอดภัยใน

ชีวิต จึงมกัจะเลือกรับชมภาพยนตร์โฆษณาผลิตภัณฑห์รือบริการที่ใช้เพ่ือก่อให้เกดิประโยชน์ 

จากผลการทดสอบสมมติฐานตวัแปรด้านอายุ พบว่า ผู้ที่มีอายุระหว่าง 35-44 ปี ที่รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด 

“แม่รู้อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มกีารรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตมากกว่าผู้ที่มอีายุระหว่าง 25-34 ปี ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะ ผู้ที่มีอายุระหว่าง 35-44 ปี มักจะอยู่ในช่วงวัยกลางคน วัยท างาน เป็นช่วงวัยที่มีความพร้อมในปัจจัย

หลาย ๆ ด้าน มีความมั่นคงทางการเงิน สถานทางสงัคม และค านึงจะถึงความปลอดภัยในการด ารงชีวิตและครอบครัว

ของตน จึงสนใจและรับชมภาพยนตร์โฆษณามากกว่าผู้ที่มอีายุระหว่าง 25-34 ปี  ซึ่งอยู่ในช่วงวัยท างานตอนต้น เป็นช่วง

วัยที่เร่ิมสร้างครอบครัว มีภาระและหน้าที่ทางการเงินที่ต้องรับผิดชอบในหลาย ๆ ด้าน อาจจะยังไม่มีความพร้อมที่จะ

เปิดรับ และสนใจซื้ อประกันชีวิตเท่ากับกลุ่มผู้ที่มีอายุระหว่าง 35-44 ปี ที่มีความพร้อมมากกว่า จึงมีความสนใจและ

รับชมภาพยนตร์โฆษณามากกว่า ท าให้เกดิการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ตราที่มต่ีอการโฆษณาบนยูทูบมากกว่ากลุ่มช่วง

อายุอื่น ๆ อกีด้วย และจากผลการทดสอบสมมติฐานจะเหน็ได้ว่ากลุ่มตัวอย่างช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป เป็นกลุ่มตัวอย่างที่มี

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามน้อยที่สดุ อาจเป็นเพราะ กลุ่มตัวอย่างช่วงอายุ 60 ปีขึ้นไป เป็นกลุ่มที่ไม่สามารถเข้าถึงการ

เปิดรับโฆษณาบนยูทูบ สอดคล้องกับสถิติสื่อที่เข้าถึงการรับโฆษณาของผู้สูงอายุได้น้อยของ Marketingoops (2018) 

พบว่า ยูทูบเป็นสื่อที่ผู้สงูอายุเข้าถึงการรับโฆษณาได้น้อย เพราะ ผู้สงูอายุไม่สบอารมณ์เวลาเจอโฆษณาแทรกระหว่างดู

คลิป ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าหากต้องการสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายใด ควรเลือกใช้วิธีการสื่อสาร และเลือกสื่อให้เหมาะกับ

กลุ่มเป้าหมายนั้น เช่น หากต้องการสื่อสารกบักลุ่มผู้ที่มีอายุต ่ากว่า 25 ปี ควรเลือกใช้วิธกีารสื่อสารเพ่ือความบันเทงิ ไม่

เน้นเนื้อหาที่มสีาระมากนัก กลุ่มผู้ที่มอีายุ 25-34 ปี ควรเลือกใช้วิธกีารสื่อสารแบบประสมประสาน โดยน าเสนอเนื้อหาที่

มปีระโยชน์ ด้วยวิธกีารด าเนินเร่ืองแบบสบาย ๆ ไม่ตงึเครียดมาก และกลุ่มผู้ที่มอีายุ 60 ปีขึ้นไปควรเลือกใช้สื่อโทรทศัน์ 

เพราะ กลุ่มผู้สงูอายุจะมพีฤตกิรรมการรับชมแบบไม่เปล่ียนช่อง ซึ่งต่างจากวัยรุ่นที่จะเปล่ียนช่องไปเร่ือย ๆ 

ส่วนตวัแปรด้านระดบัการศึกษา พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มกีารศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี โดยผู้ที่มรีะดับ

การศึกษาปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ที่ รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ  
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มกีารรับรู้คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิต มากกว่าผู้ที่มรีะดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี สอดคล้องกบัแนวคดิ

ของ พีระ จิระโสภณ (2529) ได้กล่าวว่า การศึกษาท าให้คนมีความคิด ทัศนคติและการรับรู้ ที่แตกต่างกัน  

คนที่มกีารศึกษาสงูจะสนใจเลือกรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นหลักการก่อให้เกดิประโยชน์ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ของตนเองที่มีอยู่

ให้มากขึ้น และยังสามารถรับรู้สิ่งต่าง ๆ ได้ดกีว่า เพราะเป็นผู้มคีวามรู้กว้างขวางและเข้าใจสารได้เป็นอย่างด ีเช่นเดยีวกบั 

ปรมะ สตะเวทนิ (2546, น. 111-118) ที่กล่าวว่า การศึกษาเป็นปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อผู้รับสาร คนที่มีการศึกษาสงูมัก

เป็นคนที่มีความรอบรู้ รอบด้าน และมักเลือกรับสื่อ รับชมภาพยนตร์โฆษณาผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ใช้เพ่ือก่อให้เกิด

ประโยชน์สงูสดุ 

จากผลการทดสอบสมมติฐานตัวแปรด้านระดับการศึกษา พบว่า ผู้ที่มีระดับการศึกษาสงูกจ็ะความรู้กว้างขวาง 

เข้าใจ รับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิตได้มากกว่าผู้ที่มีระดับการศึกษาต ่ากว่า นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ที่มี

ระดับการศึกษาปริญญาเอก เป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามน้อยที่สดุ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ ผู้ที่มีระดับ

การศึกษาปริญญาเอก เป็นกลุ่มที่มคีวามรอบรู้  มคีวามพร้อมในปัจจัยทุกด้าน และมกีารวางแผนอนาคตของตนเองที่ดีอยู่

แล้ว ท าให้มคีวามสนใจที่จะเปิดรับโฆษณาบนยูทูบน้อยกว่ากลุ่มระดบัการศึกษาอื่น ๆ  

จึงสรุปผลการศึกษาได้ว่า กลุ่มตัวอย่างอายุระหว่าง 25-34 ปี มีการศึกษาอยู่ในระดับสูง ที่รับชมภาพยนตร์

โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิต มากกว่ากลุ่มตัวอย่าง  

ที่อายุน้อยกว่า และมกีารศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี โดยสามารถวิเคราะห์ได้ว่ากลุ่มตวัอย่างที่มอีายุระหว่าง 25-34 ปี, 35-

44 ปี  และ 45-59 ปี มีการศึกษาสงูเป็นกลุ่มผู้ที่ต้องการสร้างความมั่นคงในการด ารงชีวิตให้กบัตนเองและครอบครัว 

รวมถึ งการว า งแผนชี วิ ต ใน ด้ านความปลอดภั ย  จึ ง สนใจและ เลื อก เ ปิดรับชมภาพยนตร์ โ ฆษณาของ  

ตราไทยประกนัชีวิต เพ่ือเตรียมรับมือกบัความเสี่ยงที่อาจจะเกดิขึ้นในอนาคตต่างจากกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ 18-24 ปี มี

การศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ซึ่ งมีพฤติกรรมในการเลือกรับสื่อ รับชมภาพยนตร์โฆษณาผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ไม่

ก่อให้เกดิประโยชน์ ส่งผลให้สามารถรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณต์ราที่มีต่อการโฆษณาบนยูทูบได้น้อยกว่า สอดคล้องกบั

งานวิจัยของ วงศกร อไุรวงศ์ (2561) พบว่า ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ต่างกนัมรีะดับการรับรู้ บุคลิกภาพตราที่แตกต่าง

กนั 

ส่วนลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านเพศ อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดอืน พบว่า ลักษณะประชากรศาสตร์ด้าน

เพศ อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือนที่แตกต่างของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร ที่รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้

อะไรบ้าง?” ทางยูทูบ มีการรับรู้คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกนัชีวิตไม่แตกต่างกนั อาจเป็นเพราะว่ารายละเอยีด

เนื้อหาของภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” มเีนื้อหาความหมายที่ดลึีกซึ้ ง ไม่ว่าจะเพศใดกส็ามารถเปิดรับชมและ

เข้าใจสิ่งที่ตราต้องการสื่อสารได้ สอดคล้องกบั แมค็คลอย และโอคฟี (Mcloed & O’keefe, 1972, อ้างถงึใน เกณฑส์ทิธิ์ 
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กนัธจันทร์, 2555, หน้า 12) ที่พบว่า การใช้เวลาเป็นเคร่ืองชี้ วัดพฤตกิรรมการเปิดรับสื่อ รับชมภาพยนตร์โฆษณา มกัจะ

ไม่ประสบผลส าเรจ็ เนื่องจากตามหลักเกณฑก์ารแบ่งกลุ่มทางพฤติกรรมศาสตร์ บุคคลจะมีพฤติกรรมเป็นไปตามกลุ่มที่

ตนเองสังกัดอยู่มากกว่า กล่าวคือ เพศชายและเพศหญิงที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครเหมือนกัน จึงรับรู้ คุณค่าและ

ภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิตไม่แตกต่างกัน และตัวแปรด้านอาชีพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างอาชีพนิสิต/นักศึกษา, 

ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกจิ, พนักงานบริษัทเอกชน, พ่อบ้าน/แม่บ้าน/รับจ้าง, รวมถึงธุรกจิส่วนตัว/เจ้าของกจิการ 

ที่แตกต่างกนั มีการรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณ์ตราไทยประกนัชีวิตไม่แตกต่างกนั นอกจากนี้ตัวแปรด้านรายได้เฉล่ียต่อ

เดือน กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต ่ากว่าหรือเท่ากับ 15,000 บาท/ 15,001 – 30,000 บาท/ 30,001 – 50,000 บาท/ 

50,001 – 100,000 บาท และ 100,001 บาทขึ้นไป ที่แตกต่างกนั มกีารรับรู้ คุณค่าและภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิต

ไม่แตกต่างกนั อาจเป็นเพราะ ไม่ว่าจะท างานอาชีพอะไร มีฐานะทางสงัคมเป็นอย่างไร มีรายได้มากหรือน้อยเท่าไหร่ คน

ทุกคนล้วนต้องการความปลอดภัยในชีวิต จึงสนใจและเลือกเปิดรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ของตรา

ไทยประกนัชีวิต 

สมมติฐานที่ 2 การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสัมพันธ์ต่อการรับรู้คุณค่า

ของตราไทยประกนัชีวิต 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มคีวามสมัพันธเ์ชิง

บวกต่อการรับรู้ คุณค่าของตราไทยประกันชีวิต อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สอดคล้องกบัแนวคิดของ เสรี วงษ์มณฑา (2546) ที่กล่าวว่า การสร้างสิ่งกระตุ้น ท าให้ผู้บริโภคเกดิการรับรู้  ตลอดจน

เกดิความต้องการในผลิตภัณฑห์รือบริการ โดยกระตุ้นความต้องการผ่านเข้าไปในความรู้สกึนึกคดิของผู้บริโภค และท าให้

เกิดพฤติกรรมการซื้ อ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ ญาณกร วิภูสมิทธ์ (2558) ศึกษาเรื่อง การเปิดรับและพฤติกรรมการ

ตอบสนองต่อโฆษณาทางยูทูบของผู้บริโภค พบว่า การเปิดรับโฆษณาทางยูทูบ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ

ตอบสนองต่อโฆษณาทางยูทูบ โดยเป็นความสมัพันธเ์ชิงบวก 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสมัพันธเ์ชิง

บวกต่อการรับรู้ คุณค่าของตราไทยประกันชีวิต ซึ่ งพบว่า เมื่ อรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?”  

บนยูทูบเป็นจ านวนมาก กจ็ะมีการรับรู้คุณค่าของตราไทยประกนัชีวิตโดยรวมมาก ทั้งนี้ เป็นเพราะ การรับรู้คุณค่าตรา จะ

เกดิขึ้นได้กต่็อเมื่อมกีารรับชมภาพยนตร์โฆษณานั้นเป็นจ านวนมาก ภายในช่วงระยะเวลาประมาณหนึ่ง ท าให้ผู้บริโภคเกดิ

การจดจ า สามารถระลึกถึงและเชื่อมโยงตราได้ ซึ่งการรับรู้คุณค่าตราจะส่งผลต่อการตัดสนิใจซื้ อผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

กล่าวคือ หากผู้บริโภคสามารถจดจ า ระลึกถึงตราใดได้เป็นล าดับแรก กจ็ะมีโอกาสที่ผู้บริโภคจะตัดสินใจซื้ อผลิตภัณฑ์

หรือบริการของตรานั้น และเนื่องด้วยในปัจจุบันยุคสมัยที่เปล่ียนไป ท าให้โซเชียลมีเดียเข้ามามีบทบาทในการด ารงชีวิต
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เป็นอย่างมาก โดยในประเทศไทยพบว่า “ยูทูบ” เป็นโซเชียลมีเดียยอดนิยมอนัดับ 1 ที่ถูกใช้งานมากที่สดุ ดังนั้นจึงสรปุ

ได้ว่า การเลือกใช้สื่อโฆษณาบนยูทูบในการสื่อสารกบักลุ่มผู้บริโภคในยุคปัจจุบันถือเป็นอกีหนึ่งทางเลือกที่ควรพิจารณา

และน าไปใช้ เพราะ นอกจากสามารถก าหนดกลุ่มเป้าหมายเฉพาะกลุ่มได้ สื่อสารได้เป็นจ านวนมากแล้ว ยังมรีาคาที่ถูกอกี

ด้วย และส าหรับธรุกจิรายเลก็ที่มเีงินทุนน้อย ยูทูบจึงเป็นอกีหนึ่งทางเลือกที่น่าสนใจ 

สมมติฐานที่ 3  การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสมัพันธต่์อภาพลักษณข์อง

ตราไทยประกนัชีวิต 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มคีวามสมัพันธเ์ชิง

บวกต่อภาพลักษณ์ของตราไทยประกันชีวิต อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของโสภาวรรณ รัตนจิตรกร (2542) พบว่า การโฆษณาบนอินเทอร์เนต็ มีทัศนคติในเชิงบวก 

เพราะเหน็ว่าสื่อที่มปีระโยชน ์สามารถให้ข้อมูลรายละเอยีดของผลิตภัณฑแ์ละบริการที่มากกว่าสื่ออื่น เช่นเดยีวกบังานวจิยั

ของ ปรมินทร์ ศิรินุกุลวัฒนา (2560) พบว่า ท าโฆษณาบนยูทูบสามารถส่งเสริมให้ผู้บริโภครับรู้ และจดจ าตราให้กับ

ผู้บริโภคได้เป็นอย่างด ีดงันั้นควรสร้างตราให้มภีาพลักษณท์ี่ดแีละส่งเสริมคุณค่าตราควบคู่กนัไป 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน การรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบ มีความสมัพันธเ์ชิง

บวกต่อภาพลักษณ์ของตราไทยประกันชีวิต ซึ่ งพบว่า เมื่ อรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?”  

บนยูทูบเป็นจ านวนมาก กจ็ะมีการตระหนักรู้ ถึงภาพลักษณ์ของตราไทยประกันชีวิตโดยรวมมาก ทั้งนี้ เป็นเพราะ 

ภาพลักษณ์ตรา จะเกิดขึ้ นได้กต่็อเมื่อมีการรับชมภาพยนตร์โฆษณานั้นเป็นจ านวนมาก ภายในช่วงระยะเวลาที่นาน  

ท าให้ตรานั้นเกิดภาพลักษณ์ที่ดีในใจผู้บริโภคได้ โดยจะต้องอาศัยความบ่อย ประสบการณ์ร่วมต่าง ๆ ในการสร้าง

ทศันคตทิี่ดใีห้กบัตรา จึงสรปุได้ว่า การใช้สื่อโฆษณาบนยูทูบในการสร้างภาพลักษณต์ราต้องใช้ระยะเวลาที่นาน เพ่ือท าให้

ผู้บริโภคเกดิความรู้สกึมั่นใจ ประทบัใจต่อผลิตภัณฑห์รือบริการนั้น  

 

สรุปผลการศึกษา 

สรปุผลตามวัตถุประสงคข์องการวิจัย ดงันี้  

1.เพ่ือศึกษาลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของผู้ ชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” บนยูทูบในเขต

กรงุเทพมหานคร 

จากการศึกษาลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง อาจเป็นเพราะ ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” เน้นสื่อสารถึงความหมาย ความส าคัญ และ

ความรักที่ย่ิงใหญ่ของผู้เป็น “แม่”  กลุ่มตัวอย่างมีอายุระหว่าง 25-34 ปี เป็นวัยกลางคน วัยท างาน จะแสวงหาข้อมูล
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ข่าวสารที่เป็นหลักการน่าเชื่อถือ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิต จึงสนใจและรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้

อะไรบ้าง?” กลุ่มตัวอย่างมีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ถือเป็นการศึกษาสูง ท าให้สามารถรับรู้ เข้าใจเนื้ อหา

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ได้เป็นอย่างดี และกลุ่มตัวอย่างประกอบอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน มี

รายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 30,000 บาท โดยสถานทางสงัคมเป็นสิ่งที่ท  าให้คนมีประสบการณ์ต่างกนั มีทศันคติ 

ค่านิยม การรับรู้ที่แตกต่างกนั สอดคล้องกบั ยุบล เบญ็จรงค์กจิ (2542, น. 50) กล่าวว่า ผู้ที่มีการศึกษาสงูมักมีอาชีพ

หน้าที่การงานดีและมักมีรายได้สงู จึงมักถูกผลักดัน ให้มีความจ าเป็นที่จะต้องเรียนรู้หาข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ให้ทันต่อ

เหตกุารณอ์ยู่เสมอ 

2.เพ่ือศึกษาการรับรู้คุณค่าตราไทยประกันชีวิตผ่านการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบในเขต

กรงุเทพมหานคร 

จากศึกษาการรับรู้คุณค่าตราไทยประกันชีวิตผ่านการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” พบว่า 

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ท าให้ท่านรู้จัก และรู้สกึประทบัใจต่อตราไทยประกนัชีวิตมากขึ้น อยู่ในระดบัมาก

ที่สุด รองลงมา เมื่ อพูดถึงภาพยนตร์โฆษณาที่ดีเน้นการสื่ อสารทางอารมณ์ ท่านมักจะนึกถึงโฆษณาของตรา 

ไทยประกันชีวิตเป็นอันดับต้น ๆ อยู่ในระดับมากที่สุด ท่านสามารถจดจ าบริการต่าง ๆ ที่ตราไทยประกันชีวิตมีได้  

อยู่ในระดบัมาก ท่านสามารถจดจ าส ีโลโก้ ลวดลายเอกลักษณข์องตราไทยประกนัชีวิตได้เป็นอย่างด ีอยู่ในระดบัมาก และ

เมื่อพูดถงึบริษัทประกนัชีวิต ท่านมกัจะนึกถงึตราไทยประกนัชีวิตเป็นอนัดบั อยู่ในระดบัมาก  

สอดคล้องกบั เดวิด อาเคอร์ (David Aaker, 1991) ได้กล่าวไว้ว่า การตระหนักรู้ถึงตราเป็นเครื่องชี้ วัดในการ

รู้จักตรา ซึ่งสะท้อนเหน็ถึงความคุ้นเคยของผู้บริโภคที่มีต่อการเปิดรับสื่อในอดีต โดยผู้บริโภคไม่จ าเป็นต้องจ าได้ว่าเคย

พบเหน็ตราที่ไหนมาก่อน การรู้จักตราจึงเป็นเพียงการที่ผู้บริโภคสามารถจดจ าได้ว่าเคยได้เหน็หรือเคยเปิดรับตรามาก่อน

เท่านั้น เช่นเดียวกบั บรูซ เฟอเรอร์ (Bruce Kapferer, 1992) ได้อธบิายเกี่ยวกบัการตระหนักรู้ตรา ว่าเป็นส่วนหนึ่งใน

การประเมินคุณค่าของตรา ช่วยให้ทราบว่ามีคนรู้จักตรามากน้อยเพียงใด หากตราใดไม่มีการตระหนักรู้ตรากเ็ท่ากับว่า

ตรานั้นไม่มคีวามน่าสนใจ และไม่มคีวามหมายแต่อย่างใดในสายตาของผู้บริโภค 

3.เพ่ือศึกษาภาพลักษณ์ตราไทยประกันชีวิตผ่านการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้ อะไรบ้าง?” บนยูทูบในเขต

กรงุเทพมหานคร 

จากการศึกษาภาพลักษณต์ราไทยประกนัชีวิตผ่านการรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” พบว่า เมื่อ

ท่านรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ท าให้ท่านประทบัใจต่อภาพลักษณ์ และท าให้เกิดทศันคติที่ดีต่อตรา

ไทยประกนัชีวิต อยู่ในระดับมากที่สดุ รองลงมา ตราไทยประกนัชีวิตมีการบริการที่ดี มีความจริงใจใส่ใจผู้บริโภค อยู่ใน

ระดบัมากที่สดุ เมื่อท่านรับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” ท่านรู้สกึว่าตราไทยประกนัชีวิต 
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มีการบริการที่ดีใส่ใจผู้บริโภค อยู่ในระดับมากที่สดุ ส ีโลโก้ ลวดลายเอกลักษณ์ของตราไทยประกนัชีวิต ท าให้ท่านเกิด

ทัศนคติที่ดีต่อตรา อยู่ในระดับมากที่สุด ตราไทยประกันชีวิตให้ความส าคัญเร่ืองคุณค่าของชีวิต และคุณค่าของ 

ความรัก อยู่ในระดับมากที่สุด ตราไทยประกันชีวิตเป็นผู้น าด้านประกันชีวิตที่มีความมั่นคง อยู่ในระดับมากที่สุด  

ตราไทยประกันชีวิตมีแบบประกันที่หลากหลาย สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ อยู่ในมากที่สุด  

และถ้าท่านต้องการซื้อประกนัชีวิต ท่านจะนึกถงึตราไทยประกนัชีวิต อยู่ในระดบัมาก ตามล าดบั 

จากการศึกษาจะเหน็ได้ว่า เมื่อผู้ชมได้รับชมภาพยนตร์โฆษณาชุด “แม่รู้อะไรบ้าง?” บนยูทูบแล้ว ท าให้เกดิ

ความรู้สึกประทับใจ และทัศนคติที่ดีต่อภาพลักษณ์ของตราไทยประกันชีวิต รู้สึกว่าตราไทยประกันชีวิตเป็นผู้น าด้าน

ประกนัชีวิตที่มีความมั่นคง มีแบบประกนัให้เลือกหลากหลายรูปแบบ สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ 

และหากต้องการซื้ อประกนัชีวิตกจ็ะนึกถึงตราไทยประกนัชีวิตเป็นล าดับแรก ซึ่งสอดคล้องกบั ภควัต รัตนราช (2556) 

ให้ความหมายภาพลักษณต์รา เป็นความประทบัใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑห์รืองค์กร โดยขึ้นอยู่กบัสิ่งต่าง ๆ ที่พบ

เจอ ตราท า ใ ห้ผลิตภัณฑ์มีความแตกต่ างภายในจิตใจของผู้ บริ โภค เ ช่น เดียวกับงานวิจั ยของนิติ พัฒน์   

สกูลเกรียงไกร (2557) ได้สรปุความหมายของภาพลักษณข์องตราคอื การท าให้ผลิตภัณฑห์รือบริการเกดิความแตกต่าง

ทางความรู้สกึของผู้บริโภค โดยถ่ายทอดถงึคุณลักษณะคุณประโยชน์ ความเชื่อและคุณค่าของตรานั้น 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้  1.เพ่ือศึกษาระบบการให้บริการของแผนกผู้ ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) 2.เพ่ือศึกษาวิเคราะห์

ปัญหาและสาเหตุของระบบการรอคอย 3.เพ่ือประเมินประสทิธภิาพและเสนอแนวทางการปรับปรุงการให้บริการ ให้มีประสทิธิภาพเพ่ิมมาก

ขึ้น ได้ท าการศกึษาระบบแถวคอยของการให้บริการ ด้วยวิธกีารสร้างและท าการวิเคราะห์แบบจ าลอง มีการน าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเรจ็รูป  

Arena ผลจากการสร้างแบบจ าลองสถานการณ์ปัจจุบัน พบว่า ผู้ป่วยที่เข้ามารับบริการ ใช้เวลาอยู่ในระบบโดยเฉล่ีย คนละ 254.61 นาท ีโดย

รอในขั้นตอนการพบแพทย์เฉล่ีย 63.39 นาที่ และรอในขั้นตอนการซักประวัติเฉล่ีย 80.12 นาที และเมื่อท าการวิเคราะห์สถานการณ์

ทางเลือก 2 รปูแบบ โดยรปูแบบที่ 1 เพ่ิมช่ัวโมงการท างานของแพทย์ 1 ช่ัวโมงต่อวัน โดยเร่ิมท างานตั้งแต่ 08:00น. จากเดิมที่เร่ิมงานเวลา 

09.00น. และเพ่ิมพยาบาลจุดซักประวัติ 1 คน ในช่วงเวลา 08:00 – 12:00 น. ส่วนรปูแบบที่ 2 ท าการปรับจากรปูแบบที่ 1 เฉพาะเวลาการ

พักกลางวันของแพทย์ 1 คน จาก 3 คน ให้พักในช่วงเวลา 11.00น. ถึง 12.00น.ในขณะที่ส่วนอื่นๆ ไม่ต่างจากรูปแบบที่ 1 ผลการจ าลอง

พบว่า ผู้ป่วยใช้เวลาอยู่ในระบบโดยเฉล่ียคนละ 225.51 นาท ีและ 225.49 นาท ีตามล าดับ  ในขณะที่เวลารอในขั้นตอนการพบแพทย์เฉล่ีย

mailto:mkttong804@gmail.com
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จะเป็น 45.02 นาที่ และ 47.28 นาที  เวลารอในขั้นตอนการซักประวัติเฉล่ียเป็น 59.14 นาที และ 59.17 นาที ตามล าดับ จากการ

เปรียบเทยีบพบว่า แบบจ าลองรปูแบบที่ 1 และรปูแบบที่ 2 ท าให้ผู้ป่วยใช้เวลาในระบบบริการลดลงเฉล่ีย 29 นาทจีากเดิม อย่างไรกต็าม จะ

เหน็ได้ว่า การจัดสรรเวลาพักกลางวันของแพทย์ 1 คนให้ต่างกนั ระหว่างรปูแบบที่ 1  และ รปูแบบที่ 2 ไม่มีผลให้เกดิความแตกต่างของการ

ให้บริการ 

 

ค าส าคญั:  การจ าลอง, ระบบแถวคอย, ลดระยะเวลาคอย 

 

Abstract 

The purposes of this research were 1. )  Study on the service system of OPD, 2)  Analyse problems and root causes of the 

queuing system, and 3)  Evaluate the efficiency and provide recommendations to improve the service.  We researched the queuing 

theory and conducted simulation models for the queuing system of OPD by simulating from the real situation and analyzing with Arena 

Simulation Program.  According to the simulation results for the current situation, we found that patients spent time in the system for 

254.61 minutes in average, with waiting times 63.39 minutes and 80.12 minutes in seeing doctor and investigation processes, 

respectively.  By analyzing 2 scenarios:  scenario 1, where increasing doctor working- hour for 1 hour stating from 8:00 am and 

increasing a nurse at investigation process for 1 person during 08:00 – 12:00 am., scenario 2, where adapt scenario 1 by changing 

only a lunch hour for 1 doctor from 12.00 am -1.00pm to 11.00-12.00 am.  whereas the rest of the model remains the same as 

scenario 1. The results from scenarios 1 and 2 shown that patients spent time in the system 225.51 and 225.49 minutes, respectively.  

In addition, from scenario 1 we found that patients wait for 45.02 minutes and 59.14 minutes in seeing doctor and investigation 

processes, whereas, patients wait for 47.28 minutes and 59.17 minutes in those processes in scenario 2. The results shown that both 

scenarios lead to reduction in patients time in the system for 29 minutes. However, both scenarios did not seem to be different in terms 

of providing service to patients.  

 

Keywords: queuing system, model 

 

บทน า 

โรงพยาบาลเป็นสถานที่ส  าหรับให้บริการด้านสขุภาพให้กบัผู้ป่วย โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมการป้องกนัรักษาและ

ฟ้ืนฟูภาวะความเจบ็ป่วยหรือโรคต่างๆ ทั้งร่างกายและจิตใจ ปัจจุบนัโรงพยาบาลมกีารให้บริการแตกต่างกนัออกไปขึ้นอยู่

กบัท าเลที่ตั้ง ปริมาณของผู้ป่วยและจ านวนบุคลากรในโรงพยาบาล  

โรงพยาบาลท่าศาลา อ าเภอท่าศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ในปัจจุบนัได้มกีารให้บริการรักษาทั้งผู้ป่วยในและ

ผู้ป่วยนอก โดยทางโรงพยาบาลได้มีการให้บริการในการรักษา ซึ่งมีคลินิกที่ครอบคลุมทั้งหมด 8 คลินิก เช่น คลินิก
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สุขภาพเด็กดี คลินิกตรวจสุขภาพทั่วไป คลินิกทันตกรรม คลินิกฝากครรภ์ และคลินิกเวชกรรมฟ้ืนฟู เป็นต้น ซึ่ง

โรงพยาบาลท่าศาลาเป็นโรงพยาบาลรัฐและเป็นโรงพยาบาลประจ าอ าเภอ การเป็นอยู่ของคนในอ าเภอท่าศาลาค่อนข้าง

หนาแน่น ส่วนใหญ่คนในพ้ืนที่จะมีการเข้ารับการรักษาโรงพยาบาลที่ใกล้ที่สดุก่อน จึงท าให้การบริการเป็นไปอย่างล่าช้า 

เนื่องจากมจี านวนผู้ให้บริการไม่เพียงพอกบัความต้องการของผู้เข้ารับบริการ ส่งผลให้เกดิผลเสยีต่อสขุภาพของผู้ป่วยทั้ง

ร่างกายและจิตใจ โดยทางผู้วิจัยได้เลือกที่จะศึกษาแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) ซึ่งเป็นหน่วยให้บริการหลักของ

โรงพยาบาลโดยมผีู้เข้ามาใช้บริการค่อนข้างมาก ส่งผลให้มผีู้ป่วยต้องรอรับบริการเป็นเวลาค่อนข้างนานและมผีู้ป่วยรอรบั

บริการจ านวนมาก 

การศึกษาและวิเคราะห์ระบบแถวคอยเป็นการตรวจสอบการใช้ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างเหมาะสม จะท าให้

สามารถปรับปรุงการใช้ทรัพยากรในระบบให้เกดิประสทิธภิาพสงูสดุ และน าไปสู่การปรับปรงุระบบการให้บริการ เพ่ือให้

ผู้ป่วยใช้เวลาอยู่ในระบบสั้นลง ซึ่งส่งผลให้ความพึงพอใจในการรับบริการของผู้ป่วยเพ่ิมมากขึ้น 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาระบบการให้บริการของแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) กรณศีึกษา โรงพยาบาลท่าศาลา 

2. เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุของระบบการรอคอยของแผนกผู้ ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) 

กรณศีึกษา โรงพยาบาลท่าศาลา 

3. เพ่ือประเมินประสทิธภิาพและเสนอแนวทางการปรับปรุงการให้บริการของแผนกผู้ ป่วยนอก (คลินิก

ทั่วไป) กรณศีึกษา โรงพยาบาลท่าศาลา ให้มปีระสทิธภิาพเพ่ิมมากขึ้น 

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 

 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยท าการเกบ็รวบรวมข้อมูล จ านวนผู้ เข้ารับบริการในแผนกผู้ ป่วยนอก 

(คลินิกทั่วไป) โรงพยาบาลท่าศาลา ระยะเวลารอคอยของผู้ป่วยที่มารับบริการ  ตลอดจนเวลาในการรับบริการที่แต่ละ

ขั้นตอน โดยมปีระชากรและกลุ่มตวัอย่าง ดงันี้  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในศึกษาคร้ังนี้  คือ ผู้ป่วยใดๆ ที่เข้ามาใช้บริการในแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) โรงพยาบาล

ท่าศาลา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  (มารยาท โยทองยศ และ ปราณี สวัสดิสรรพ์. 2551) คือ ผู้ป่วยใดๆ ที่เข้า

มาใช้ 

บริการในแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) โรงพยาบาลท่าศาลา ในเดอืนพฤศจิกายน–เดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2562  
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 ซึ่งท าการเกบ็รวบรวมข้อมูลระหว่างวันจันทร์ ถึง วันศุกร์ ในช่วงเวลา 08.00-12.00 น. และ 13.00 –  

16.00 น. และน าข้อมูลมาทดสอบรูปแบบการแจกแจงของข้อมูลในด้านอัตราการเข้ารับบริการของผู้ ป่วย และเวลาใน

การให้บริการที่แต่ละขั้นตอน จากนั้นสร้างและวิเคราะห์แบบจ าลองการให้บริการ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเรจ็รูป 

Arena (Simulation) เพ่ือพิจารณาหาทางเลือกที่เหมาะสมในการจัดรูปแบบการให้บริการ ในแผนกผู้ ป่วยนอก (คลินิก

ทั่วไป) โรงพยาบาลท่าศาลา 

เคร่ืองมือวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้ ใช้เคร่ืองมอืในการศึกษา ดงันี้  

1. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการศึกษาปัญหาและสาเหตขุองปัญหา ได้แก่ แผนภมูก้ิางปลา 

2. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการบนัทกึเวลา ได้แก่ แบบฟอร์มบนัทกึเวลาการให้บริการแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) 

ของโรงพยาบาลท่าศาลา 

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและสร้างแบบจ าลองทางคอมพิวเตอร์ ส าหรับสร้างตัวแบบจ าลอง

สถานการณ์ ที่มีรูปแบบด าเนินการในลักษณะแถวคอยและสามารถแสดงภาพเคล่ือนไหวเสมือนจริง ได้แก่ 

โปรแกรม Arena Simulation 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลในงานวิจัยครั้งนี้  ท าการเกบ็ข้อมูลในเดอืนพฤศจิกายน – เดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2562 

เฉพาะวันจันทร์ – วันศุกร์ รวมเป็น 20 วันท าการ ในช่วงเวลา 08.00 – 12.00 น. และ 13.00 – 16.00 น. ประกอบ

ไปด้วยข้อมูล 2 ชนิด คอื ข้อมูลปฐมภมู ิ(Primary Data) และข้อมูลทุตยิภมู ิ(Secondary Data) ดงันี้  

1. ข้อมูลปฐมภมู ิ(Primary Data) 

เกบ็รวบรวมข้อมูลจากแบบฟอร์มบันทกึระยะเวลา การให้บริการในแผนกผู้ ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) 

โดยทางผู้วิจัยใช้โทรศัพทม์อืถอืในการจับเวลา รวมถงึใช้วิธกีารเขยีนเวลาการเข้ารับบริการของผู้ป่วย ตั้งแต่

ผู้ ป่วยเข้ามาใช้บริการในคลินิกทั่วไป โดยจะท าการลงบันทกึเวลาเร่ิมรอคอยและเวลาที่ให้บริการแล้วเสรจ็

ในแต่ละจุดที่ให้บริการซึ่งข้อมูลการบนัทกึระยะเวลาต่างๆจะถูกน าไปวิเคราะห์หาลักษณะการแจกแจงด้วย 

เคร่ืองมอื Input Analyzer เพ่ือน าข้อมูลไปสร้างการจ าลอง 

2. ข้อมูลทุตยิภมู ิ(Secondary Data) 

ข้อมูลทุตยิภมูทิี่เกบ็รวบรวมในงานวิจัยนี้  คอื ข้อมูลการให้บริการของแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) 

ณ โรคพยาบาลท่าศาลา ได้แก่ วันและเวลาการเปิดให้บริการ จ านวนผู้ ให้บริการ จ านวนจุดให้บริการ ล าดับ

ขั้นตอนและรูปแบบการให้บริการ ข้อมูลเหล่านี้ ได้มาจากการสอบถาม เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในขั้นตอนการ
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ให้บริการและจากการสบืค้นใน http://www.thasalahos.org/homeindex/ ซึ่งเป็นเวบ็ไซตข์องโรงพยาบาล โดย

ข้อมูลที่ได้จากศูนย์คอมพิวเตอร์ทางโรงพยาบาลและจากการสอบถามจะถูกน าไปใช้ในการศึกษาปัญหาและ 

สาเหตุของปัญหาด้วยเครื่ องมือคือ แผนภูมิก้างปลา และเป็นข้อมูลส าหรับการก าหนดทรัพยากร แต่ละจุด

บริการที่สร้างในแบบจ าลองด้วยโปรแกรม Arena 

การวิเคราะหข์อ้มูลและสถติิท่ีใช ้

การวิเคราะห์การแจกแจงข้อมูล การใช้ Input Analyzer เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลน าเข้ากลุ่มผู้วิจัยเลือกใช้เครื่องมือ 

Input analyzer ในโปรแกรม Arena Simulation เพ่ือวิเคราะห์การแจกแจงของข้อมูลที่เหมาะสมและท าการทดสอบ

สมมติฐาน เพ่ือตรวจสอบว่าข้อมูลสามารถน าไปใช้ได้จริงหรือไม่ ภายใต้ช่วงความเชื่อมั่นที่ผู้วิจัยเป็นผู้ก าหนด โดยน า

ข้อมูลของระยะเวลาการรอคอยเพ่ือเข้ารับบริการของผู้ ป่วยแต่ละรายและเวลาการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ณ จุดบริการ

ต่างๆ ท าการหารูปแบบการแจกแจงข้อมูลที่เหมาะสม โดยใช้ Input Analyzer ของโปรแกรม Arena Simulation เพ่ือ

วิเคราะห์หารปูแบบการแจกแจงที่เหมาะสม ซึ่งโปรแกรมจะมกีารทดสอบสมมตฐิานอยู่ 2 วิธ ีได้แก่ 

- การทดสอบโคโมโกรอฟ - สเมอร์นอฟ ซึ่งจะเหมาะกบัข้อมูลที่น้อยกว่า 50 หน่วย 

- การทดสอบไคสแควร์ ซึ่งจะเหมาะกบัข้อมูลที่มากกว่า 50 หน่วย 

ดงันั้น กลุ่มผู้วิจัยจึงท าการอ่านผลการทดสอบสมมตฐิานจากการทดสอบแบบ ไคสแควร์ จากค่า P-value ที่ทาง

โปรแกรมได้ท าการวิเคราะห์ออกมา โดยมวีิธกีารทดสอบสมมตฐิานดงันี้  

𝐻0 : ข้อมูลมกีารแจงแจกตามรปูแบบดงักล่าว 

𝐻1 : ข้อมูลไม่มกีารแจกแจงตามรปูแบบดงักล่าว (รุ่งรัตน์ ภิชัยเพญ็. 2553) 

 

ผลการศึกษา 

จากการศึกษาครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ท าการสุ่มเกบ็รวบรวมข้อมูลระยะเวลาระหว่างการเข้ามาของผู้ ป่วยแต่ละคน แล้ว

น ามาทดสอบหาการกระจายตัวโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รูป Input Analyzer เมื่อน าข้อมูลที่เกบ็ได้จ านวน (n) 149 ข้อมูล 

มาตรวจสอบค่าการแจกแจง ได้ผลการทดสอบ P-value = 0.633 แสดงว่าข้อมูลสอดคล้องกบัความเป็นจริง โดยพบว่ามี

ลักษณะการแจกแจงของระยะเวลาระหว่างการมาถึงของผู้ ป่วยแต่ละคนเป็นแบบ Beta มีค่าการแจกแจงเป็น –0.001+ 

0.651* Beta (1.18,1.49) ท าให้มค่ีา Mean = 0.287 , ค่า S.D. = 0.169 
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ภาพที่ 1 แผนภมูิการให้บริการของแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) ณ โรงพยาบาลท่าศาลา 

 

ผู้ป่วยนอก ที่เข้ามารับบริการตามขั้นตอนการให้บริการของแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) ณ โรงพยาบาล ท่า

ศาลา ได้ก าหนดจุดที่จะเกบ็รวบรวมข้อมูลไว้ทั้งหมด 11 จุดบริการ โดยผู้ ป่วยนอกเข้าในโรงพยาบาล ผ่านจุดคัดกรอง

เจ้าหน้าที่พยาบาลท าการคดัแยกประเภทของผู้ป่วยกรณผู้ีป่วยใหม่ต้องไปกรอกประวัตใินแบบฟอร์มลงทะเบยีนใหม่ก่อน 

และในกรณีผู้ ป่วยรายเก่าหรือผู้ ป่วยนัด สามารถไปยังฝ่ายเวชระเบียนและสถิติได้เลย เมื่อผู้ ป่วยเก่ารับบริการจากจุดคดั

กรอง หรือผู้ ป่วยใหม่รับบริการจากจุดกรอกประวัติ / ท าบัตรใหม่เสรจ็แล้ว ผู้ ป่วยทุกคนต้องน าเอกสารมายื่นยังจุด

บริการเวชระเบยีนและสถติเิพ่ือคดัแยกผู้ป่วยไป ยังคลินิกต่างๆ เมื่อผู้ป่วยเข้ารับบริการจากจุดเวชระเบียนและสถติิเสรจ็

เรียบร้อย หลังจากนั้นผู้ ป่วยแยกไป ยังจุดวัดความดัน ชั่งน า้หนัก วัดส่วนสูง ต่อไปผู้ ป่วยจะมายังจุดบริการซักประวัติ 

(คลินิกทั่วไป) เจ้าหน้าที่พยาบาลท าการซักถามประวัติและอาการที่ผู้ป่วยเป็น หลังจากนั้นกจ็ะท าการแยกผู้ป่วยไปรอ

ตรวจที่ห้องตรวจคลินิกทั่วไป ตามภาวะความเจบ็ป่วยของผู้ป่วยรายนั้นๆ ผู้ป่วยน าเอกสารน าส่งให้เจ้าหน้าที่พยาบาลที่

หน้าห้องตรวจ หลังจากนั้นนั่งรอ เพ่ือที่ให้เจ้าหน้าที่พยาบาลเรียกเข้าตรวจ เมื่อเข้าห้องตรวจเพ่ือพบแพทย์ (คลินิก

ทั่วไป) หากมีการตรวจวินิจฉัยเพ่ิมเติม ผู้ ป่วยต้องไปตรวจเพ่ิมเติม ที่ห้อง X-Ray ห้อง Lab (ตรวจเลือด ตรวจปัสสาวะ

และตรวจอุจจาระ) ตามที่แพทย์ได้ระบุไว้ เมื่อตรวจเสรจ็เรียบร้อยแล้วให้ย่ืนเอกสารให้กับพยาบาลหน้าห้องตรวจโรค

ทั่วไป เพ่ือรอพยาบาลเรียกชื่อเข้าไปพบ แพทย์เพ่ือฟังผลตรวจอกีครั้ง เมื่อฟังผลตรวจจากแพทย์เสรจ็แล้ว หลังจากนั้น

ผู้ ป่วยออกมาพบ พยาบาลหลังเข้าห้องตรวจอีกคร้ัง เจ้าหน้าที่พยาบาลให้ค าแนะน าในเรื่องของการดูแลสุขภาพตาม

อาการ มีการนัดในคร้ังต่อไปหรือไม่ หากมีการนัดเจ้าหน้าที่พยาบาลสอบถาม วันที่ผู้ป่วยสะดวกเพ่ือออกใบนัดให้ 
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หลังจากนั้นเจ้าหน้าที่พยาบาลให้เอกสารเพ่ือไปรับใบสั่งยา ผู้ป่วยน าเอกสารใบสั่งยาที่ได้รับจากเจ้าหน้าที่พยาบาล มายื่น

ให้กบัจุดรับใบสั่งยา เพ่ือให้เจ้าหน้าที่จัดยาตามที่แพทย์สั่งไว้ จากนั้นผู้ป่วยจะได้รับบตัรควิเพ่ือรอช าระเงินก่อนที่จะได้รับ

ยา ผู้ป่วยจะไปรอรับยาที่ห้องจ่ายยา โดยรอตามคิวที่ได้รับมาจากจุดใบสั่งยา เจ้าหน้าที่จะท าการจัดยา ตรวจสอบยา และ

จ่ายยาแก่ผู้ป่วย ตามที่แพทย์ได้ระบุไว้ 

จากการเกบ็รวบรวมข้อมูลเวลาการปฏบิัติงานและจ านวนช่องทางการให้บริการแต่ละขั้นตอนของแผนกผู้ ป่วย

นอก (คลินิกทั่วไป) ระหว่างเดือนพฤศจิกายน – ธนัวาคม 2562 พบว่า จ านวนช่องทางการให้บริการที่แต่ละจุดบริการ

เป็นดังแสดงในตารางที่ 1 และจากการวิเคราะห์ข้อมูลเวลาในการให้บริการที่แต่ละจุดบริการ พบว่า เวลาที่ใช้ในจุดคัด

กรองใช้เวลาโดยเฉล่ีย 31.7 วินาท ีจุดกรองประวัติ/ท าบัตรใหม่ใช้เวลาโดยเฉล่ีย 4.4 นาท ีจุดเวชระเบียนและสถิติ/ตู้

อตัโนมัติใช้เวลาโดยเฉล่ีย 1.07 นาท ีจุดวัดความดัน/ชั่งน า้หนัก/วัดส่วนสงูใช้เวลาโดยเฉล่ีย 0.521นาท ีจุดซักประวัติ

(คลินิกทั่วไป)ใช้เวลาโดยเฉล่ีย 6.86 นาท ีจุดเข้าห้องตรวจใช้เวลาโดยเฉล่ีย 3.93 นาท ีจุดพบพยาบาลหลังเข้าห้องตรวจ

ใช้เวลาโดยเฉล่ีย 0.799 นาท ีจุด X-Ray ใช้เวลาโดยเฉล่ีย 2.83 นาท ีจุด Lab ใช้เวลาโดยเฉล่ีย 0.85 นาท ีจุดรับใบจ่าย

ยาใช้เวลาโดยเฉล่ีย 0.208 นาท ีจุดช าระเงินใช้เวลาโดยเฉล่ีย 0.489 นาท ีจุดห้องจ่ายยาใช้เวลาโดยเฉล่ีย 9.04 นาท ีดงั

แสดงรายละเอยีดในตารางที่ 1  

จากการตรวจสอบรูปแบบการแจกแจงเวลาในการให้บริการของแต่ละจุดบริการ ด้วยเครื่องมือ Input Analyzer 

ในโปรแกรม Arena ตลอดจนท าการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกบัการแจกแจงความน่าจะเป็นของข้อมูลเวลาดังกล่าว ด้วย

สถิติทดสอบไคสแควร์และโคโมโทรอฟ-สเมียร์นอฟ พบว่า การแจกแจงของเวลาในการให้บริการแต่ละขั้นตอนเป็นไป

ตามรปูแบบการแจกแจงดงัแสดงในตารางที่ 1 ด้วยค่า P-value ของการทดสอบ มค่ีามากกว่า 0.05  

 

ตารางที่ 1 จ านวนช่องให้บริการและการแจกแจงของเวลาในการให้บริการของแต่ละจุดบริการ 

จุดบริการ 

จ านวนช่อง

ให้บริการการ 

การแจกแจงเวลาในการให้บริการ P-value เวลาเฉล่ีย 

 

จ านวนข้อมูล   

(n คน) 

จุดคัดกรอง ช่วงเช้า 3 

ช่วงบ่าย 2 

7+WEIB(2.67,1.36) 0.257 31.7 วินาท ี 147 

กรอกประวัติ/ท าบัตรใหม่ 1 1.5+WEIB(3.19,1.41) - 4.4 นาท ี 5 

เวชระเบียนและสถิติ/ตู้อัตโนมัติ 2 NORM(1.07,0.51) >0.15 1.07 นาท ี 38 

วัดความดัน/ชั่งน า้หนัก/วัดส่วนสงู 1 0.32+LOGN(0.192,0.137) >0.15 0.521 นาท ี 47 

ซักประวัติ(คลินิกทัว่ไป) ช่วงเช้า4  

ช่วงบ่าย 2 

NORM(6.86,3.18) 0.295 6.86 นาท ี 120 

เข้าห้องตรวจ 3 1+WEIB(3.08,1.17) >0.15 3.93 นาท ี 37 

พบพยาบาลหลังเข้าห้องตรวจ 2 WEIB(0.633,0.767) >0.15 0.799 นาท ี 30 
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จุดบริการ 

จ านวนช่อง

ให้บริการการ 

การแจกแจงเวลาในการให้บริการ P-value เวลาเฉล่ีย 

 

จ านวนข้อมูล   

(n คน) 

X-Ray 1 1+4.53*BETA(0.797,1.19) >0.15 2.83 นาท ี 14 

Lab 1 0.1+EXPO(0.75) >0.15 0.85 นาท ี 15 

รับใบจ่ายยา 2 0.08+LOGN(0.129,0.0909) >0.15 0.208 นาท ี 45 

ช าระเงิน 2 0.09+LONG(0.387,0.267) >0.15 0.481 นาท ี 34 

การจัดที่ห้องจ่ายยา 3 6.21+WEIB(3.09,4.26) 0.085 9.04 นาท ี 28 

การจ่ายยา 3 Expo(0.471) 0.0857 0.471 นาท ี 37 

 

 

ภาพที่ 2 แสดงตัวอย่างการจ าลองการตรวจโรคของแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) 

 

 จากการจ าลองสถานการณ์ปัจจุบันของการตรวจโรคแผนกผู้ ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) พบว่า มีผู้ ป่วยเข้ามาใช้

บริการโดยเฉล่ียวันละ 139 คน  โดยแพทย์ท างานคนละ 6 ชั่วโมงต่อวัน ตั้งแต่เวลา 09.00 – 12.00 และ 13.00 – 

16.00น.  พยาบาลจุดซักประวัตจิ านวน 4 คน  
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 จากการจ าลองสถานการณร์ปูแบบที่ 1 ของการตรวจโรคแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) พบว่า มี

ผู้ป่วยเข้ามาใช้บริการโดยเฉล่ียวนัละ 139 คน โดยแพทย์ท างานคนละ 7 ชั่วโมงต่อวัน ตั้งแต่เวลา 08.00 – 

12.00 และ 13.00 – 16.00น.  พยาบาลจุดซักประวัตจิ านวน 5 

จากการจ าลองสถานการณ์รูปแบบที่ 1 ของการตรวจโรคแผนกผู้ ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) พบว่า มี

ผู้ป่วยเข้ามาใช้บริการโดยเฉล่ียวันละ 139 คน ซึ่งแพทย์ท างานคนละ 7 ชั่วโมงต่อวัน โดยแพทย์คนที่ 1 

ท างานตั้งแต่เวลา 08.00 – 11.00 และ 12.00 – 16.00น. แพทย์คนที่ 2 และ3 ท างานตั้งแต่เวลา 08.00 

– 12.00 และ 13.00 – 16.00น.  พยาบาลจุดซักประวัตจิ านวน 5 คน 

 

ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทยีบประสทิธภิาพของแบบจ าลองสถานการณ์ปัจจุบัน และแบบจ าลองแนวทางแก้ไขปัญหาใหม่ 

 
รปูแบบปัจจุบัน รปูแบบที่ 1 รปูแบบที่ 2 

เวลาเฉล่ียรอคอยที่ผู้ป่วยใช้ในระบบ(นาท)ี 254.61 225.51 225.49 

เวลาเฉล่ียรอคอยที่ผู้ป่วยใช้ในเวชระเบียน(นาท)ี 15.04 15.37 15.37 

เวลาเฉล่ียรอคอยที่ผู้ป่วยใช้ในจุดซักประวัติ(นาท)ี 80.12 59.41 59.17 

เวลาเฉล่ียรอคอยที่ผู้ป่วยใช้ในการพบแพทย์(นาท)ี 63.39 45.02 47.27 

จ านวนผู้ป่วยรอในขั้นตอนซักประวัติ(คน) 23.54 18.37 18.38 

จ านวนผู้ป่วยรอในขั้นตอนพบแพทย์(คน) 32.59 24.52 25.62 

 

ปัจจุบัน พบว่า ผู้ป่วยใช้เวลาในระบบเฉล่ีย 254.61 นาท ีโดยพบว่า มี 3 ขั้นตอน ที่ผู้ป่วยรอรับบริการเกนิ 5 

นาที คือ เวชระเบียน, จุดซักประวัติ, การพบแพทย์ โดยจะพบว่า รอรับบริการ 15.04 นาที, 80.12 นาที และ 63.39 

นาที ตามล าดับ ในการปรับปรุงรูปแบบการให้บริการจะมุ่งเน้นไปที่ 2ขั้นตอนที่ผู้ป่วยรอรับบริการเกิน 1 ชั่วโมง คือ 

ขั้นตอนการพบแพทย์ และการซักประวัต ิโดยในรปูแบบที่ 1 ท าการปรับเพ่ิมเวลาการท างานของแพทย์ จากเดมิ 6 ชั่วโมง

ต่อวัน (จาก 09.00-12.00 และ 13.00-16.00น.) เป็น 7 ชั่วโมงต่อวัน (จาก 08.00-12.00 และ 13.00-16.00น.) 

และเพ่ิมจ านวนพยาบาลที่จุดซักประวัต ิ1 คน จาก 4 คน เป็น 5 คน ในช่วงเวลา (08.00-12.00น.) ในรปูแบบที่ 2 ท า

การปรับเพ่ิมเวลาการท างานของแพทย์ จากเดิม 6 ชั่วโมงต่อวัน (จาก 09.00-12.00 และ 13.00-16.00น.) เป็น 7 

ชั่วโมงต่อวัน แต่ปรับเวลาการพักกลางวันของแพทย์ 1 คน ให้ท างาน (จาก 08.00 -11.00 และ 12.00-16.00น.) 

ในขณะที่แพทย์ที่เหลืออกี 2 คน (ยังคงท างาน 08.00 -12.00 และ 13.00-16.00น.) ตลอดจนเพ่ิมพยาบาลที่จุดซัก

ประวัต ิเช่นเดยีวกบัรปูแบบที่ 1 ผลที่ได้เป็นดงัค่าแสดงในตารางที่ 2 
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จากการเพ่ิมเวลาการท างานของแพทย์ทั้ง 3 คน จ านวน 1 ชั่วโมงต่อวัน ทั้งแบบจ าลองรปูแบบที่ 1 และรปูแบบ

ที่ 2 จะได้ว่าเวลาเฉล่ียรอคอยที่ผู้ป่วยที่ใช้ในการพบแพทย์ จากปัจจุบัน 63.39 นาท ีเป็น 45.02 นาท ีและ 47.27 นาท ี

ตามล าดบั และจ านวนผู้ป่วยรอในขั้นตอนพบแพทย์ จากปัจจุบนั 32.59 คน เป็น 24.52 คน และ 25.62 คน ตามล าดบั 

จากการเพ่ิมพยาบาลที่จุดซักประวัติจากเดิม 4 คน เป็น 5 คน พบว่าเวลาเฉล่ียรอคอยที่ผู้ป่วยที่ใช้ในจุดซักประวัติ จาก

ปัจจุบัน 80.12 นาที เป็น 59.14 นาที และ 59.17 นาที ตามล าดับ และจ านวนผู้ ป่วยรอในขั้นตอนซักประวัติ จาก

ปัจจุบนั 23.54 คน เป็น 18.37 คน และ 18.38 คน ตามล าดบั 

 จากการเปรียบเทยีบแบบจ าลองทั้ง 3 รูปแบบ พบว่า ผู้ป่วยใช้เวลาเฉล่ียในระบบลดลง 29 นาท ีจากปัจจุบัน 

254.61 นาที เป็น 225.51 นาที และ 225.49 นาทีตามล าดับ นอกจากนี้ จะเห็นได้ว่าแบบจ าลองรูปแบบที่ 1 และ

รูปแบบที่ 2  ซึ่งมีความแตกต่างกนัที่การจัดสรรเวลาพักกลางวันของแพทย์ 1 คนให้ต่างกนั ระหว่างแบบจ ารูปแบบที่ 1 

และรปูแบบที่ 2 ไม่มผีลให้เกดิความแตกต่างของการให้บริการ 

 

สรุปผลและการอภิปรายผล 

 จากการศึกษาการจ าลองระบบแถวคอยของแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป) กรณศีึกษาโรงพยาลท่าศาลา พบว่า 

ระบบแถวคอยของแผนกผู้ป่วยนอก (คลินิกทั่วไป)มีระยะเวลาอยู่ในระบบเฉล่ีย 254.61 นาท ีจึงได้มีการจ าลองระบบ

แนวทางการแก้ไขปัญหาเพ่ือลดระยะเวลารอคอยในระบบให้มีประสิทธภิาพมากยิ่งขึ้นออกเป็น 2 รูปแบบ รูปแบบที่ 1 

เพ่ิมชั่วโมงการท างานของแพทย์ 1 ชั่วโมงต่อวัน โดยเริ่มท างานตั้งแต่ 08:00น. จากเดิมที่เร่ิมงานเวลา 09.00น. และ

เพ่ิมพยาบาลจุดซักประวัติ 1 คน ในช่วงเวลา 08:00 – 12:00 น. ส่วนรูปแบบที่ 2 ท าการปรับจากรูปแบบที่ 1 เฉพาะ

เวลาการพักกลางวันของแพทย์ 1 คน จาก 3 คน ให้พักในช่วงเวลา 11.00น. ถงึ 12.00น.ในขณะที่ส่วนอื่นๆ ไม่ต่างจาก

รูปแบบที่ 1 ผลการจ าลอง พบว่า ผู้ป่วยใช้เวลาอยู่ในระบบโดยเฉล่ียคนละ 225.51 นาท ีและ 225.49 นาท ีตามล าดบั  

ในขณะที่เวลารอในขั้นตอนการพบแพทย์เฉล่ียจะเป็น 45.02 นาที่ และ 47.28 นาท ี เวลารอในขั้นตอนการซักประวัติ

เฉล่ียเป็น 59.14 นาท ีและ 59.17 นาท ีตามล าดับ จากการเปรียบเทยีบพบว่า แบบจ าลองรปูแบบที่ 1 และรูปแบบที่ 2 

ท าให้ผู้ ป่วยใช้เวลาในระบบบริการลดลงเฉล่ีย 29 นาทจีากเดิม อย่างไรกต็าม จะเหน็ได้ว่า การจัดสรรเวลาพักกลางวัน

ของแพทย์ 1 คนให้ต่างกนั ระหว่างรปูแบบที่ 1  และ รปูแบบที่ 2 ไม่มผีลให้เกดิความแตกต่างของการให้บริการ 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยน้ีศึกษากลยุทธ์การสื่อสารของนิสิตช้ันปีที่สองวิชาเอกภาษาอังกฤษ ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การสื่อสารและ

ความสามารถทางภาษาอังกฤษ เปรียบเทียบชนิดกลยุทธ์และความถี่ของการใช้กลยุทธ์การสื่อสารระหว่างนิสิตกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า กลุ่ม

ตัวอย่างคือนิสติช้ันปีที่สองวิชาเอกภาษาองักฤษ มหาวิทยาลัยนเรศวรจ านวน 70 คน เคร่ืองมือวิจัยคือแบบสอบถามกลยุทธก์ารสื่อสารจ านวน 

62 ข้อ ผลของการวิจัยแสดงให้เหน็ว่ากลยุทธ์ทางสงัคมเชิงอารมณ์เป็นกลยุทธด้์านการพูดที่ใช้มากที่สดุ  และกลยุทธ์ต่อรองความหมายเป็น

กลยุทธด้์านการฟังที่ใช้มากที่สดุ  งานวิจัยนี้พบว่ามีความสมัพันธป์านกลางระหว่างระดับความสามารถทางภาษาและการใช้กลยุทธก์ารสื่อสาร 

เมื่อเปรียบเทยีบชนิดกลยุทธแ์ละความถี่ของการใช้กลยุทธก์ารสื่อสารของกลุ่มสงูและกลุ่มต ่าพบว่า กลุ่มต ่าใช้กลยุทธก์ารฟังได้แก่ กลยุทธก์าร

ละทิ้งการสื่อสารและกลยุทธก์ารพยายามที่จะคิดเป็นภาษาองักฤษ และกลยุทธก์ารฟังของผู้เร่ิมต้นส าหรับกลยุทธก์ารฟังมากกว่ากลุ่มสงูอย่าง

มีนัยส าคัญ งานวิจัยนี้ ได้แนะน าให้มีการน ากลยุทธ์การสื่อสารไปบูรณาการในบทเรียนวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ือช่วยให้ผู้ เรียนภาษาได้พัฒนา

ความมั่นใจในการพูดภาษาองักฤษและช่วยรับมือกบัปัญหาด้านการพูดและการฟัง 

 

ค าส าคญั: กลยุทธก์ารสื่อสาร, ผู้เรียนภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศ, การเรียนภาษาองักฤษ 

 

Abstract 

This study aimed at investigating the communication strategies used by second-year English major students, it reviewed the 

relationship between communication strategy use and English proficiency and examined the differences in the types and frequency of 

communication strategies used by high and low language proficiency learners.  There were 70 second- year undergraduate students 

majoring in English at Naresuan University.  A 62- item OCSI- questionnaire was used to gather qualitative data regarding CS use. 
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The findings showed that social-affective strategy was the most frequently used speaking strategy while negotiation for meaning whilst 

listening was the most frequently used listening strategy. Besides, there was a moderate relationship between English proficiency levels 

and communication strategy use.  When comparing high and low proficiency students’  types and frequency of strategies, low- level 

achievers reported significant use of message abandonment and attempt to think in English in speaking strategies, and less active 

listener for listening strategies.  The present study suggests that the communication strategy should be introduced and integrated into 

English language lessons to help students by enhancing their confidence in using the target language and to overcome speaking and 

listening difficulties. 

 

Keywords: Communication Strategy, EFL Learners, English Language Learning 

 

Introduction 

English has become the most important language in the world, and it is now used globally for 

communication in science, technology, business, education, and tourism (Rao, 2019) .  Many countries now use 

English as the medium language for instruction (EMI)  especially in higher education, the advantages over their 

national language are:  English is required for international study, more business and academic competition in the 

global world, mobility for student and staff outside their country, better prepared for the modern academic and 

professional culture (Madhavan & McDonald,2014). Therefore, the use of English language in the classroom is a 

growing global phenomenon including Thailand where Thai students believed the ability to speak English fluently 

will increase their career opportunities (Apairach & Vibulphol, 2015). 

  Listening and speaking skills are paramount for students to acquire while studying the target language, 

being able to communicate effectively allows the students to participate in academic and social functions together 

with improving their job opportunities.  Speaking is regarded by many as the most difficult of the skills with many 

learners finding it difficult to utilise and to fully express their communication goal, it is; however, the most beneficial 

ability which second and foreign language learners need to initially develop (Leong & Ahmadi, 2017; Tinjacá & 

Contreras, 2008). 

 In Thailand, Thai students study English as a compulsory subject for twelve years during their primary and 

secondary schooling as well as being a compulsory subject for all university students.  However, the English 

communication ability of Thai people remains low, this is despite the urgent need to learn English for better 
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employment opportunities, career development, overseas higher education, business communication and negotiation, 

and tourism.  In 2019, the EF English Proficiency Index (EF EPI)  reported that the average level of English 

language skills of Thai people who undertook the EF exam was labelled ‘ very low proficiency’  and ranked 74th 

out of 100 countries, and 17th out of 25 in Asia, in 2018 Thailand was categorised as ‘a low proficiency group’ 

and ranked 64th out of 100 countries and positioned 16th out of 25 in Asia (EF English Proficiency Index, 2018; 

EF English Proficiency Index, 2019) .  Triwittayayon and Sarobol ( 2019)  mentioned that English speaking 

problems still exist and will be difficult to overcome as Thai students have fewer opportunities to speak English in 

their daily life.  Sasum and Weeks (2018)  reported Thai people could not communicate in English effectively or 

fluently due to fewer opportunities to speak English coupled with a lack of vocabulary for communication.  They 

furthered mentioned that listening skills were another challenge in not being able to communicate in English. 

Phothongsunan (2018) pointed out that Thai students admitted that they could not speak English with confidence 

believing they needed to speak English without grammatical mistakes.  When faced with a real English 

communication situation outside the classroom, many language learners encounter problems and difficulties to 

express their meaning due to a lack of linguistic knowledge (Candlin, 1983). Most students were apprehensive in 

the use of English both inside and outside the classroom (CheeKeong, Yassin, & Abdulrahman, 2014).  Besides, 

Alrowayeh (2017) also found that the lack of English communication in and outside of the classroom was a major 

factor that affected oral communication in EFL learners, further being able to communicate effectively is a challenge 

for both high and low achievers (Malasit & Sarobol, 2013). 

To communicate across international boundaries without full understanding or comprehension of the 

language many EFL speakers employ communication strategies to overcome their communicative problems 

(Chuanchaisit & Prapphal, 2009). Faersch and Kasper (1983) defined communication strategies as “potentially 

conscious plans for solving what to an individual present itself as a problem in reaching a particular communicative 

goal” (p. 36). The Communication Strategy (CS) is important for language learners’ success in communication 

and it can assist in developing their communicative competence (Dornyei, 1995) .  Language learners can use 

communication strategies to deliver the message via the use of target language (Ahmed & Pawar, 2018). Selinker 

(1972)  explained that foreign language learners produce imperfect language resulting from the influence of their 

mother tongue language and features of the target language defined by Selinker as interlanguage. This is one of the 
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communicative strategies related to interlanguage that explain learners who try to communicate with insufficient use 

of linguistic knowledge.  Communication strategy or strategic competence is vital for second or foreign language 

learners for developing their communicative competence (Canale & Swain, 1980; Dörnyei & Thurrell, 1991) . 

The concepts of communication strategy can be related to psycholinguistic view which allows language learners to 

plan and employ substitute ways to ease challenges during communication due to the limitation in their target 

language and interactional perspective which involves the negotiation of meaning between the speaker and the 

interlocutor (Rost & Ross, 1991). The communication strategy can be associated with both verbal and non-verbal 

mechanisms (Canale & Swain, 1980)  and the strategy devices are used to better comprehend the target language 

or to handle the problems while communicating (Ahmed & Pawar, 2018)  or to avoid failure during speaking 

(Long, 1983). Due to the attempt to achieve communicative goals for language learners during message exchange 

difficulties, they employ communication strategies to get their message through the channel (Faerch & Kasper, 

1983) .  According to Faerch & Kasper ( 1983) , there were two strategies that enhance language learners’ 

communication while interacting with each other:  achievement strategies (ways to handle the communication 

difficulty) and reduction strategies (ways to avoid the communication problems). Nakatani (2006) developed 58-

item of Oral Communication Strategy Inventory (OCSI)  for assessing the language learners use of strategies of 

Japanese students for coping speaking and listening problems during communicating in English as follows: speaking 

strategies including (1) social-affective, (2) fluency-oriented, (3) negotiation for meaning whilst speaking, (4) 

accuracy oriented, (5) message reduction and alteration, (6) non-verbal strategies whilst speaking, (7) message 

abandonment, and (8) attempt to think in English strategies and listening strategies involving (9) negotiation for 

meaning whilst listening, (10)  fluency-maintaining, (11)  scanning, (12)  getting the gist, (13)  non- verbal 

strategies whilst listening, (14) less active listener, and (15) word-oriented strategies. In addition, Metcalfe and 

Noom-Ura (2013) further adapted OCSI from Nakatani (2006), Chuanchaisit and Prapphal (2009), and Chiang 

(2011)  and created another version of OCSI questionnaire.  They deleted some strategies, rearranged categories, 

and added lexical comprehension as an additional part of strategies resulting in a 62-item OCSI questionnaire. 

In relation to Thai EFL learners, it was found that the most frequent communication strategy used was 

message reduction and alteration ( Metcalfe & Noom- Ura, 2013; Jindathai, 2017; Sutthinaraphan & 

Wasanasomsithi, 2017)  while accuracy- oriented strategy was the least frequent use ( Jindathai, 2017; 
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Sutthinaraphan & Wasanasomsithi, 2017) .   Metcalfe and Noom-Ura (2013)  and Chuanchaisit and Prapphal 

(2009) revealed that social-affective and fluency-oriented strategies were most frequently used by high proficiency 

groups of students whereas the low proficiency groups used reduction strategies category.  

In the specific Thai EFL context, especially with students majoring in English language who are required 

to communicate in English with both international and Thai lecturers who employ English language as medium 

language instruction, some students struggle to get their message across due to insufficient knowledge of their target 

language and linguistic competence.  They need to implement communication strategies more or less to express 

themselves during the difficulty of communication.  Based on this academic situation and there have been a small 

number of studies on the communication strategies used by English major Thai students who have different English 

language proficiency in a classroom.  This current research investigated which communication strategies were the 

most used and the least used by Thai EFL learners majoring in English and whether there was a relationship between 

communication strategy use and English language proficiency and the differences in the types of communication 

strategies used by high and low language proficiency students. The research questions are as follows: 

1. What communication strategies were used by second-year English major students? 

2. Was there a relationship between communication strategy use and English proficiency? 

3. What were the differences in the types of communication strategies used by high and low proficiency 

learners? 

 

Research Methodology 

Population and Subjects of the Study 

The population of the study were 82 second- year students majoring in English at Faculty of Humanities, 

Naresuan University enrolled in the English Listening and Speaking Course (205111) during the first semester of 

the 2019 academic year.  However, only 70 participants agreed and answered the questionnaire.  All students had 

studied English for at least 14 years, they were all Thai and all in the same age group. The students were grouped 

into high or low proficiency based on their raw scores of the previous year’s English Listening and Speaking Course 

taught by the same English native lecturer.  The high proficiency group consisted of the top scoring 25% of students 

(17 students) and bottom scoring 25% (17 students). 
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Research Instrument 

This present study adopted a self- reporting questionnaire, the Oral Communication Strategy Inventory 

(OCSI) created by Metcalfe and Noom-Ura (2013) containing strategies as follows: 

Speaking problems relation Listening problems relation 

1. Social-affective* 1. Negotiation for meaning whilst listening* 

2. Fluency-oriented* 2. Fluency-maintaining* 

3. Negotiation for meaning whilst speaking* 3. Getting the gist* 

4. Accuracy-oriented* 4. Non-verbal strategies whilst listening* 

5. Message reduction and alteration** 5. Less active listener** 

6. Non-verbal strategies whilst speaking* 6. Word-oriented* 

7. Message abandonment**  

8. Attempt to think in English* *  refers to achievement strategies 

9. Circumlocution* ** refers to reduction strategies 

 

The questionnaire utilised in this present study consisted of 3 parts as follows: 

Part I: English Listening and Speaking Course Scores  

Part II:  The 62- item questionnaire was divided into the following items with some items rewritten in Thai for 

clarity and understanding, and this was verified by an undergraduate thesis advisor and an English-Thai translation 

expert.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Strategies relating to listening problems  

1. Negotiation for meaning whilst listening (6 items) 

2. Fluency-maintaining (4 items) 

3. Getting the gist (5 items) 

4. Non-verbal strategies whilst listening (2 items) 

5. Less active listener (2 items) 

6. Word-oriented (6 items) 

 

Strategies relating to speaking problems  

1. Social-affective (6 items) 

2. Fluency-oriented (6 items) 

3. Negotiation for meaning whilst speaking (4 items) 

4. Accuracy-oriented (4 items) 

5. Message reduction and alteration (3 items) 

6. Non-verbal strategies whilst speaking (4 items) 

7. Message abandonment (5 items) 

8. Attempt to think in English (2 items) 

9. Circumlocution (3 items) 
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Part III:  The opened questionnaire related to their English communication difficulties, opinions, and concerns on 

their classroom EFL instruction. However, this current study presented only the results of the Part II. 

Data Collection and Data Analysis 

After completion of the questionnaire, the data were collected and analysed using the statistical package for 

the social science (SPSS) which included means and standard deviation (S.D.) for the first research question. For 

the second research question, Pearson’s product moment correlation was applied to identify any relationship between 

the students’  speaking fluency scores and self- reported strategy use.  In order to investigate any significant 

differences between types of strategies used by the two groups, to answer the third research question, independent 

sample t-test was utilised. 

Results 

Research Question One: What communication strategies were used by second-year English major students? 

Table 1: Strategy use relating to speaking and listening problems 

Rank Strategies Mean SD  Interpretation 

Speaking Strategies 

1 Social-affective* 4.27 0.39 Frequently used 

2 Message reduction and alteration** 4.23 0.49 Frequently used 

3 Fluency-oriented* 4.22 0.46 Frequently used 

4 Non-verbal strategies whilst speaking* 4.21 0.59 Frequently used 

5 Negotiation for meaning whilst speaking* 4.17 0.61 Frequently used 

6 Attempt to think in English* 4.04 0.54 Frequently used 

7 Accuracy-oriented* 3.88 0.59 Frequently used 

8 Circumlocution* 3.74 0.65 Frequently used 

9 Message abandonment** 3.53 0.69 Frequently used 

Listening Strategies 

1 Negotiation for meaning whilst listening* 4.36 0.49 Frequently used 

2 Word-oriented* 4.23 0.46 Frequently used 

3 Non-verbal strategies whilst listening* 4.08 0.67 Frequently used 

4 Getting the gist* 4.04 0.48 Frequently used 

5 Less active listener** 3.79 0.85 Frequently used 
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Rank Strategies Mean SD  Interpretation 

6 Fluency-maintaining* 3.61 0.66 Frequently used 

Total 4.03 0.57 Frequently used 

N = 70 (* = achievement strategy ** = reduction strategy) 

 

Table 1 indicates that in general, students frequently used CSs to cope with communication problems.  In 

relation to speaking strategies, the third most frequent CS employed were social- affective strategy (M=4.27) , 

message reduction and alteration strategy (M=4.23), and fluency-oriented strategy (M=4.22) whereas message 

abandonment strategy (M=3.53) was the least frequent CS reported, followed by circumlocution (M=3.74), and 

accuracy-oriented strategies (M=3.88). Regarding listening strategies, the third most frequent CSs employed were 

negotiation for meaning whilst listening (M=4.36), word-oriented (M=4.23), and non-verbal strategies whilst 

listening strategies (M=4.08), respectively. On the other hand, the least frequent reported were fluency-maintaining 

(M=3.61), less active listener (M=3.79), and getting the gist (M=4.04). 

Research Question Two: Was there a relationship between communication strategy use and English proficiency? 

 

Table 2:  Correlation between English Proficiency and Strategy Use (N = 70) 

Items English Proficiency 

Pearson correlation Sig. (2 tailed) 

Speaking Strategy 

Social-affective .018 0.884 

Fluency-oriented -.067 0.581 

Negotiation for meaning whilst speaking -.101 0.407 

Accuracy-oriented .105 0.387 

Message reduction and alteration .014 0.909 

Non-verbal strategies whilst speaking -.079 0.514 

Message abandonment .397** 0.001 

Attempt to think in English .342** 0.004 

Circumlocution .042 0.729 
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Items English Proficiency 

Pearson correlation Sig. (2 tailed) 

Listening Strategy 

Negotiation for meaning whilst listening .098 0.421 

Fluency-maintaining .102 0.403 

Getting the gist -.043 0.721 

Non-verbal strategies whilst listening -.031 0.801 

Less active listener .377** 0.001 

Word-oriented .148 0.220 

(**Correlation significant to .05 level, *Correlation significant to .001 level) 

 

Table 2 shows the relationship between CSs use and English proficiency; the findings indicate there was 

a moderate relationship between English proficiency scores and CSs use (r=.342 to .397) as shown in 3 strategies: 

message abandonment (.397), attempt to think in English (.342), and less active listener strategies (.377) with 

a significance level of 0.05. In addition, negative relationships were obtained for 5 strategies: fluency-oriented (-

.067), negotiation for meaning whilst speaking (-.101), non-verbal strategies whilst speaking (-.079), getting 

the gist (-.043) and non-verbal strategies whilst listening strategies (-.031). 

Research Question Three: What were the differences in the types of communication strategies used by high and 

low proficiency learners? 

 

Table 3: Comparison of the Types and Frequency of CSs Use by High and Low Proficiency Learners (N = 70) 

 

Categories 

High 

Proficiency 

 

Rank 

 

Interpretation 

Low 

Proficiency 

 

Rank 

 

 

Interpretation 

 

t-

Value 

 

Sig. 

(2- 

tailed) 

Mean SD Mean SD 

Speaking Strategies  

1. Social-affective 4.25 0.40 4 Frequently 

used 

4.27 0.33 3 Frequently 

used 

-0.16 .877 
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Categories 

High 

Proficiency 

 

Rank 

 

Interpretation 

Low 

Proficiency 

 

Rank 

 

 

Interpretation 

 

t-

Value 

 

Sig. 

(2- 

tailed) 

Mean SD Mean SD 

2. Fluency-oriented 4.26 0.49 3 Frequently 

used 

4.18 0.34 5 Frequently 

used 

0.61 .547 

3. Negotiation for 

meaning whilst 

speaking 

4.38 0.47 1 Frequently 

used 

4.21 0.62 4 Frequently 

used 

0.94 .357 

4. Accuracy-oriented 3.94 0.58 6 Frequently 

used 

4.12 0.43 6 Frequently 

used 

-1.01 .321 

5. Message reduction 

and alteration 

4.27 0.50 2 Frequently 

used 

4.29 0.45 2 Frequently 

used 

-0.12 .906 

6. Non-verbal 

strategies whilst 

speaking 

4.22 0.83 5 Frequently 

used 

4.09 0.60 7 Frequently 

used 

0.53 .598 

7. Message 

abandonment 

3.07 0.72 9 Moderately 

used 

3.85 0.68 8 Frequently 

used 

-3.25 .003* 

8. Attempt to think in 

English 

3.88 0.52 7 Frequently 

used 

4.41 0.51 1 Frequently 

used 

-3.02 .005* 

9. Circumlocution 3.65 0.75 8 Frequently 

used 

3.57 0.60 9 Frequently 

used 

-0.34 .738 

Total 3.99 0.37  Frequently 

used 

4.11 0.31  Frequently 

used 

-1.14  

Listening Strategies  

1. Negotiation for 

meaning whilst listening 

4.32 0.53 1 Frequently 

used 

4.46 0.46 1 Frequently 

used 

-0.81 .426 

2. Word-oriented 4.16 0.45 2 Frequently 

used 

4.35 0.35 2 Frequently 

used 

-1.42 .366 

3. Getting the gist 4.09 0.53 3 Frequently 

used 

4.04 0.55 4 Frequently 

used 

0.32 .753 
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Categories 

High 

Proficiency 

 

Rank 

 

Interpretation 

Low 

Proficiency 

 

Rank 

 

 

Interpretation 

 

t-

Value 

 

Sig. 

(2- 

tailed) 

Mean SD Mean SD 

4. Non-verbal 

strategies whilst 

listening 

4.00 0.75 4 Frequently 

used 

3.94 0.85 5 Frequently 

used 

0.22 .831 

5. Fluency-maintaining 3.56 0.52 5 Frequently 

used 

3.75 0.68 6 Frequently 

used 

-0.92 .005 

6. Less active listener 3.26 1.06 6 Moderately 

used 

4.18 0.64 3 Frequently 

used 

-3.04 .165 

Total 3.90 0.40 - Frequently 

used 

4.12 0.38 - Frequently 

used 

-1.65  

(N = 70) *Statistically significant at ≤ .05 level 

 

Table 3 indicates that low- level achievers significantly used of message abandonment, attempt to think in 

English in speaking strategies, and less active listener for listening strategies.  The frequent use of strategies between 

high and low achieving students suggests that overall the high proficiency students use CSs less than low proficiency 

students; however, not at a significant level of .05.  In addition, it was found that message abandonment and less 

active listener strategies were at a moderate frequent for high achieving students while other strategies were high 

frequent and used by both groups. In the case of CS use for coping with speaking problems, the most frequent used 

strategies by high achieving students were negotiation for meaning whilst speaking (M = 4.38), message reduction 

and alteration (M =  4.27) , and fluency-oriented strategies (M =  4.26)  while the low achieving students used 

attempt to think in English (M =  4.41) , message reduction and alteration (M =  4.29) , and social- affective 

strategies (M =  4.27) , respectively.  On the contrary, the least frequent used by high achievers are message 

abandonment strategy (M = 3.07) and circumlocution strategies (M = 3.57) for low achievers. 

In relation to the CS use for handling listening problems, negotiation for meaning whilst listening (M = 

4.32/4.46) and word-oriented strategies (M = 4.16/4.35) are respectively the most frequent use by both groups 

of students, followed by getting the gist strategy (M = 4.09) for high ability students and less active listener strategy 
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for low ability students (M =  4.18) .  In contrast, the least frequent reported are less active listener strategy (M =  3.26)  for high 

achievers and fluency-maintaining (M = 3.75) for low achievers. 

 

Discussion 

The present study indicates that the most frequent speaking strategy used was social- affective strategies 

while other Thai and overseas studies showed that message reduction and alteration was ranked as the most frequently 

used for their EFL students (Huang, 2010; Jindathai, 2017; Metcalfe and Noom-Ura, 2013; Ounis, 2016) .  It 

may be inferred that students in this current study had a positive attitude towards English communication as the 

lecturer constantly encouraged the students to relax, encouraged them to speak English, and enjoyed the conversation 

irrespective of mistakes being made.  In addition, this present finding showed that the students had a tendency to 

switch the language into simpler and more familiar sentences during communication difficulties with message 

reduction and alteration strategy ranked the second-highest use.  The results of the study are in line with the study 

of Huang (2010), Metcalfe and Noom-Ura (2013), Jindathai (2017) who found that EFL learners frequently 

utilised message reduction and alteration strategy to enhance their communication.  One interesting difference in 

relation to fluency- oriented strategies was that it was ranked as the third frequent use in the current study and it is 

in contrast to the results of Huang (2010) and Jindathai (2017) whose fluency-oriented strategies ranked 7
th 

out 

of 9 speaking strategies.  The students appeared confident and attempted to keep the conservation flowing and they 

were aware of meaningful communication while trying to engage in conversation and express their ideas in English. 

There was consistency in the least frequent use of message abandonment strategies as reported by Huang (2010), 

Metcalfe and Noom-Ura’s (2013), and Ounis’s (2016) studies. This finding implies that EFL students tended to 

employ less effective strategy as their final strategy during a difficult time while speaking English. This interpretation 

supports the notion of Liu (2018)  that when language learners became highly anxious using the target language, 

they tended to abandon or reduce the messages in an effort to finish their speaking task.  Teachers can; however, 

assist with improving the students speaking performance by designing classroom activities which allow students to 

work in pairs or small groups.  This avoids the embarrassment of making mistakes in front of the whole class.  A 

pair or small group is more friendly and relaxed, and with the support of others allowing the use body language and 

fillers when not sure of how to deliver the message.  
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Regarding the most frequent listening strategy used, the negotiation for meaning whilst listening, was in 

accordance with the findings of Metcalfe and Noom-Ura (2013) and Jindathai (2017) which showed that students 

in this present study utilised their listening strategy trying to understand, connect the input with their own capability 

and produce output in an effective way. This strategy helps trigger the adjustment of interaction with native speakers 

or more knowledgeable interlocutors resulting in L2 acquisition, negotiation can assist and develop the learner’ s 

confidence in the understanding of intonation, vocabulary, sentences, grammar structure, together with the 

understanding of other aspects of L2 and L1 (Palma, 2014) .  The least frequency use of listening strategy was 

fluency-maintaining strategy; this is very similar to that of Jindathai’s (2017) study. It is clear that students used 

this strategy to maintain the conversational flow when confronting listening problems by paying attention to rhymes 

and intonation or pretending they have a mutual understanding.  It implies that when problems arise, they seem to 

focus more on words and less on fluency. Instruction and introduction of CSs is needed allowing students to benefit 

from the use of CSs when facing listening problems. Overall, EFL Thai students were generally familiar with both 

speaking and listening strategies. This can imply that they are active strategy users who use these tools to overcome 

communication problems. Sukirlan (2014) suggested that EFL learners need to be taught communication strategy 

explicitly as it increases the opportunities to solve communication problems with confidence and to select a more 

effective implementation of communication strategy when they lack the target language skills. 

The relationships between English proficiency and reported CS use were not particularly strong, only a 

moderate relationship in the following CSs: message abandonment, attempt to think in English, and less active 

listener. This suggests that English proficiency is not the most essential factor of CS use. This finding seemed to 

support to the explanation of Malasit and Sarobol (2013) and Chiu-Ping (2010) who reported that there was no 

effect of English proficiency on the use of communication strategies among Thai and Taiwanese EFL learners. This 

implies that language learners with high or low language proficiency seem to have their own choices of CS use to 

face their communicative problems. Chiu-Ping (2010) and Khamkhien (2010) indicated that motivation 

influenced the choice of language learning strategy among Thai and Taiwanese EFL learners. Abbasi and Nosratinia 

(2018) reported that there was a strong positive relationship of self-regulation, self-efficacy, and use of 

communication strategies among EFL Iranian students. These factors should be studied further in a Thai educational 
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context and it is interesting to see how they can be incorporated into formal instruction and how students will 

effectively and properly employ CS during communicative problems using English. 

When comparing the types of strategies used by high and low achieving students, it is clearly shown that 

low achieving students significantly utilised reduction strategies more frequently (message abandonment and less 

active listener) while dealing with speaking and listening problems. This finding supports those found in Metcalfe 

and Noom-Ura (2013)  who reported that low achieving students seemed to avoid communicative problems by 

using reduction strategies.  Interestingly, the low achieving students in this study significantly used achievement 

strategy, attempt to think in English more frequent than the high-level students, this strategy has never been ranked 

as the number one strategy used by students with low oral proficiency in any previous studies of CS in Thailand or 

overseas.  This implies that low- level students in this study used L1 as a tool for thinking and transferring their 

thought into English during handling speaking problems. They tried to enhance the devices in order to maintain the 

conversation based on L1 use because it was probably easier and likely to achieve better results due to their lack of 

linguistic knowledge and low level of proficiency. In contrast to the low achieving students, students with high oral 

proficiency tended to use more achievement strategies such as negotiation for meaning whilst speaking, fluency-

oriented, non- verbal strategies whilst speaking, and circumlocution strategies.  This is in accordance with 

the findings reported in Nakatani (2006)  and Metcalfe and Noom-Ura (2013)  who stated that high achieving 

students were likely to utilise achievement strategy more frequently than less proficient learners. Thus, it seems that 

high proficient learners used their useful resources to carry the conversation or to seek an opportunity to solve the 

challenges whenever they faced a communication breakdown. However, when observing the CS rank used by both 

groups of students, it is interesting that both high and low achieving students in this study used a reduction strategy, 

message reduction and alteration as the second highest frequency use to avoid communication failure.  It can be 

inferred that even though both high and low achieving students in this study were well aware of CS use, they tended 

to avoid taking risks by simplifying their words and using familiar sentences so that they could feel more confident 

to speak English (Nakatani, 2006) .  For listening strategies, both high and low- level students utilised two 

achievement strategies at the highest frequently used:  negotiation for meaning whilst listening and word- oriented 

strategies.  The low- level students significantly employed a reduction strategy, less active listener ranked 3
rd 

while 

the high-level strategy utilised it as ranked 6
th
. This shows that by employing less active listener, low-level students 
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heard and understood only the expression that they were familiar with and translated the conversation into their 

native language trying to understand the actual communication due to lack of lexical knowledge.  

 

Conclusion 

In this study, participants frequently employed social-affective, message reduction and alteration, and 

fluency-oriented strategies to overcome speaking problems. In relation to listening problems, they were most likely 

to use negotiation for meaning whilst listening, word-oriented, and non-verbal strategies whilst listening strategies. 

According to the statistical analysis, message abandonment, attempt to think in English, and less active listener 

strategies had a moderate correlation with English proficiency. In relation to types and frequency of communication 

strategy use between high and low proficiency learners, it was found that the high ability learners more frequently 

used achievement strategies; for example, negotiation for meaning whilst speaking, fluency-oriented, and non-

verbal strategies whilst speaking, and circumlocution strategies. On the contrary, low ability learners employed 

reduction strategies more frequently such as message reduction and alteration, message abandonment, and less-

active listener strategies. Language learners should be able to confidently control the choices of strategy use to 

overcome communication problems. To achieve the communicative goals, teachers play an important role in 

introducing and demonstrating the communication strategy in the specific speaking tasks in the class so that students 

can develop their communicative strategy and confidence when using English oral communication (Jindathai, 2016) 

and reduce communication apprehension which can block proficiency in the target language (Bijan & Sedaghat, 

2016).  

 

Limitation of the study 

This research was limited to include only EFL Thai undergraduate students majoring in English at one 

university and the research instrument of this research was only the Oral Communication Strategy Inventory (OCSI) 

with specific communication strategies. Since there might be other factors affecting the choices of communication 

strategies, conducting studies with various groups of EFL learners and different research tools might reveal other 

meaningful results.  
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บทคดัย่อ 

 บทความนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการน ้าบาดาลของผู้ ใช้น ้าบาดาล บ้านคลองแคตะวันออก ต าบลท่าช้าง อ าเภอ

พรหมพิราม จังหวัดพิษณโุลก โดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Method) ใช้วิธีการสนทนากลุ่มกบัคณะกรรมการกลุ่มผู้ใช้

น ้าบาดาล สัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างกับนักวิชาการหรือผู้ เช่ียวชาญน ้าบาดาล เจ้าหน้าที่ ชาวบ้านที่ใช้น า้

บาดาล ร่วมกับการสงัเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม ผลการศึกษาพบว่า การมีน า้บาดาลท าให้สามารถ แก้ปัญหาการขาดแคลนน า้ใน

การอุปโภคบริโภค และน ้าส าหรับท าการเกษตรได้ หลังจากมีบ่อน ้าบาดาล ตั้งแต่ปี 2526 ชาวบ้านได้ จัดตั้งกลุ่มผู้ ใช้น ้าขึ้ น มีการบริหาร

จัดการโดยคณะกรรมการที่ชาวบ้านเลือกขึ้ นมา และมีการด าเนินการอย่างต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบัน ในการบริหารจัดการน า้บาดาลของบ้าน

คลองแคตะวันออกมีการประยุกต์ใช้แนวคิดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการน า้บาดาล (Groundwater Governance) 3 หลักการ ได้แก่

การมีส่วนร่วม ความโปร่งใส และความเสมอภาค มาประยุกต์ใช้ใน 5 ขั้นตอนของการบริหารจัดการน ้าบาดาล ได้แก่ 1) การก าหนด

โครงสร้างกฎระเบียบกฎเกณฑ ์2)การด าเนินการและรับผลประโยชน์  3)การดูแลรักษาระบบบ่อน า้บาดาล  4) การจัดสรรรายได้และพัฒนา

ระบบบ่อน า้บาดาล 5) การปรับปรงุแก้ไขโครงสร้างการด าเนินงาน นอกเหนือจากหลักธรรมาภบิาลแล้วยังใช้ความยืดหยุ่นและไว้วางใจในบาง

กรณีด้วย  

 

ค าส าคญั: การบริหารจัดการ, น า้บาดาล, ผู้ใช้น า้บาดาล, หลักธรรมาภบิาล   
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Abstract 

         This article aims to study the groundwater management of the groundwater users at East Khlong Khae Village, Tha Chang sub-

district, Phrom Phiram District, Phitsanulok Province.   To achieve this aim qualitative research method was used for data gathering. 

Focus group discussions were carried out with committees, in-depth interviews with groundwater technical officers, groundwater users 

followed by participatory and non-participatory observations. This study revealed having a community-groundwater facility can solve 

water shortages in terms of consumption and agriculture. Since the establishment of groundwater wells in 1983, villagers have set up 

a group of groundwater users.  The group is managed by a committee elected by the villagers themselves and has been continually in 

operation to date.  Groundwater management applies the 3 principles of groundwater governance -  participation, transparency, and 

equality.  In addition, they follow these 5 steps in groundwater management; 1) determining the structure, regulations, and rules, 2) 

proceeding and receiving benefits, 3) maintenance of groundwater system 4) income allocation and groundwater system development, 

and 5) improving the operational structure. In addition to groundwater governance, flexibility and trust are also applied in some cases. 

 

Keywords: Management, Groundwater, Groundwater Users, Good Governance  

 

บทน ำ 

  “หลักส าคัญว่าต้องมีน า้บริโภค น า้ใช้ น า้เพ่ือการเพาะปลูก เพราะว่าชีวิตอยู่ที่นั่น ถ้ามีน า้คนอยู่ได้ ถ้าไม่มีน า้  

คนอยู่ไม่ได้ ไม่มีไฟฟ้า คนอยู่ได้ แต่ถ้ามีไฟฟ้าไม่มีน า้คนอยู่ไม่ได้” พระราชด ารัสของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัว

รัชกาลที่ 9 (กรมทรัพยากรน า้บาดาล, 2560) เพราะ “น า้” นับว่าเป็นทรัพยากรที่มคีวามส าคญัที่สดุต่อการด ารงชีวิตของ

มนุษย์ มีประโยชน์และบทบาทในการด ารงชีวิตในทุกด้าน ด้านอุปโภคบริโภค เกษตรกรรม อุตสาหกรรม ตลอดจน  

ด้านสังคม และวัฒนธรรมประเพณี แต่ปัจจุบันประเทศไทยและอีกหลายประเทศในโลกก าลังเผชิญกับปัญหาการขาด

แคลนน า้ ท าให้การขาดแคลนน า้ในฤดูแล้งเป็นปัญหาต่อเนื่องและทวีความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้น เมื่อแหล่งน า้ผิวดินขาด

แคลน น า้บาดาลจึงเป็นแหล่งน า้ทางเลือกที่ส  าคัญเพ่ือมาใช้บรรเทาความเสียหายต่อผลผลิตทางการเกษตร ในเร่ืองนี้  

กจิการ พรหมมา (2551) กล่าวว่ายุทธศาสตร์ของการบริหารราชการแผ่นดนิของประเทศไทยที่ส  าคญัอย่างหนึ่งกค็ือการ

แก้ไขปัญหาเรื่องทรัพยากรน า้โดยการบริหารจัดการน า้อย่างเป็นระบบ ทั้งเรื่องอทุกภัย ภัยแล้ง และการจัดสรรน า้เพ่ือการ

อุปโภคบริโภค เกษตรกรรม และอุตสาหกรรม ประเทศไทยมีปริมาณน า้ฝนและน า้ท่าจ านวนมาก แต่ยังขาดการบริหาร

จัดการที่ดีจึงท าให้ประสบกบัปัญหาทรัพยากรน า้ซ า้ซาก ซึ่ง สนอง ปะทะนมปี (2547) พบว่าแนวทางการบริหารจัดการ

น า้โดยชุมชนที่ประสบความส าเรจ็แก่ผู้ใช้น า้บาดาลส่วนมากเกดิขึ้นในแถบภมูภิาคตะวันออกเฉียงเหนือ แต่ทางภาคเหนือ

ตอนล่างยังไม่พบมากนัก ที่ส  าคัญยังไม่มีแนวทางการบริหารจัดการน า้บาดาลอย่างย่ังยืนและก าลังเป็นปัญหาสิ่งแวดล้อม

ที่ส  าคญัในเขตที่ราบภาคเหนือตอนล่างและภาคกลาง   
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เช่นเดยีวกบัวิจัยด้านการบริหารจัดการน า้ของส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาต ิได้ระบุสภาพปัญหาเกี่ยวกบั

การบริหารจัดการทรัพยากรน า้ ที่มีสาเหตุหลักมาจากการบริหารจัดการทรัพยากรน า้ที่ขาดประสทิธภิาพ 3 ประการคือ 

ประการแรก นโยบายและแผนงานหลักด้านการบริหารจัดการน า้ของประเทศ ขาดความมีเอกภาพ ขาดความชัดเจน  

ขาดความครอบคลุม ที่จะน าไปสู่การปฏบิัติที่เป็นรูปธรรม ประการต่อมา การบริหารจัดการน า้ที่ผ่านมารัฐได้ขาดมุมมอง

ในมติทิางสงัคมศาสตร์ และขาดการมส่ีวนร่วมของผู้ใช้น า้ และ ประการสดุท้าย หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องกบัการบริหาร

จัดการน า้มีมากในทางปฏิบัติมักก่อให้เกิดความซ า้ซ้อนและเกิดปัญหาการติดต่อระหว่างหน่วยงานเสมอ การบริหาร

จัดการน า้ของภาครัฐที่ยังคงเป็นแบบรวมศูนย์โดยองคก์รของรัฐ ส่งผลต่อการบริหารจัดการยังไม่มปีระสทิธภิาพ 

ข้อเสนอต่อการบริหารจัดการน ้าที่มีประสิทธิภาพและเป็นไปเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน

ปัจจุบัน ควรใช้การประยุกต์ใช้แนวคิดการมีส่วนร่วม (Participatory Management) และสร้างความเป็นหุ้นส่วนในชุมชน 

(Community Partnership) ระหว่างประชาชนภาครัฐและภาคเอกชน (3P: People, Public and Private) อย่างเป็นระบบ 

(ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2561)  เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพและอ านาจแก่ประชาชนในการ

บริหารจัดการทรัพยากรน า้บาดาล ในเรื่องนี้  (อริสรา เพียรมนกุล , 2557 อ้างถึงใน ส านักวิชาการ, 2558) ได้เสนอ

แนวคิดธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการน า้บาดาล (Groundwater Governance) เพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรน ้า

บาดาล แม้ว่าแนวคิด  Governance จะถูกน ามาใช้ในบริบทของการฟ้ืนฟูด้านเศรษฐกจิในครั้งแรก แต่ภายหลังประเทศ

ไทยมีการน าแนวคิดนี้ ไปใช้ในเร่ืองการบริหารจัดการในเร่ืองต่าง ๆ ที่เน้น การมีส่วนร่วม ความเป็นธรรม โปร่งใส 

ตรวจสอบได้  ซึ่งสอดคล้องกับงานของ (Medema, W. et. al, 2014, p23-38) ที่กล่าวว่า ธรรมาภิบาลในการบริหาร

จัดการทรัพยากรที่ดนิและน า้นั้นจะต้องอาศัยการเรียนรู้ทางสงัคมที่มหีลายเงื่อนไข หลายปัจจัย มคีนเกี่ยวข้องหลายระดบั 

ท าให้ชุมชนเกดิจากการเรียนรู้หลายวงรอบ (multi loop learning) ระหว่างคนในชุมชน และนอกชุมชนที่มกีารแลกเปล่ียน 

เรียนรู้  กันหลายครั้ง มีการลองผิดลองถูกในการบริหารจัดการน า้มาอย่างต่อเนื่องยาวนาน การเรียนรู้ทางสังคมหลาย

วงรอบช่วยให้การพัฒนาระบบน า้บาดาลของชุมชนมีมุมมองที่กว้างขึ้น เพ่ิมประสทิธภิาพในด้านความสามารถในบริหาร

จัดการปัญหาเรื่องดินและน ้าได้อย่างดี โดยเฉพาะความสามารถในการปรับตัว ( adaptability) กับสิ่งแวดล้อมและ

เทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น ปัจจุบัน ชาวข้านบางแคตะวันออกน าระบบโซล่าเซลมาใช้ในการบริหารจัดการน า้เพ่ือประหยัด

ต้นทุนค่าไฟฟ้า เป็นต้น 

จากที่กล่าวมาปัจจุบันการบริหารจัดการทรัพยากรน า้บาดาลเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างหนึ่งของการพัฒนาเนื่องจาก

การขยายตัวของเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศ ท าให้เกดิความต้องการใช้น า้เพ่ิมมากขึ้น โดยทั่วไปความส าคัญของน า้

บาดาลจะมีมากน้อยเท่าใดขึ้นอยู่กบัสภาพดินฟ้าอากาศของท้องที่หรือท้องถิ่นนั้น ๆ อย่างเช่น บ้านคลองแคตะวันออก 

ต าบลท่าช้าง อ าเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก แม้จะตั้งอยู่ในบริเวณที่ราบลุ่ม และมีแหล่งน า้ทั้งทางธรรมชาติที่
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สามารถใช้ประโยชน์ได้ ตลอดจนอยู่ในพ้ืนที่ที่ถูกจัดสรรน า้เพ่ือการชลประทานภายใต้โครงการส่งน า้และบ ารงุรักษาพลาย

ชุมพล แต่ในฤดูแล้งกป็ระสบปัญหาในการขาดแคลนน า้ในการอุปโภคบริโภคในทุกปี ซึ่งปัญหาดังกล่าวก่อให้เกดิความ

เสยีหายต่อวิถีการด าเนินชีวิตความเป็นอยู่ของชาวบ้านในพ้ืนที่อย่างมาก เนื่องจากชาวบ้านในพ้ืนที่ดงักล่าวส่วนใหญ่เป็น

เกษตรกรและท านาเป็นอาชีพหลัก แต่ด้วยบ้านคลองแคตะวันออกเป็นพ้ืนที่ที่มีปริมาณน า้ที่มีศักยภาพในการพัฒนา  

มีการผลิตน า้ประปาหมู่บ้านแบบบาดาลขนาดใหญ่เพ่ือใช้ภายในหมู่บ้าน  มีการใช้น า้บาดาลร่วมกบัน า้ผิวดิน ที่ส  าคัญมี

การบริหารจัดการน า้บาดาลร่วมกนัในชุมชนและทุกภาคส่วนมาเป็นระยะเวลายาวนานกว่า 3 ทศวรรษ โดยยึดหลักการ

บริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมตามรูปแบบแนวคิดธรรมาภิบาลน า้บาดาล (Groundwater Governance) ปัจจุบันชุมชนได้

ร่วมกบัองค์กรปกครองท้องถิ่นในพ้ืนที่ติดตั้งแผงโซล่าเซลล์เพ่ือเป็นระบบสบูน า้พลังงานแสงอาทติย์ที่ท  าให้ชุมชนได้รับ

ประโยชน์มากขึ้น  

ด้วยความส าคัญดังกล่างข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารจัดการน า้บาดาลบ้านคลองแค

ตะวันออก ต าบลท่าช้าง อ าเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณุโลก และใช้เป็นข้อสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานเพ่ือ

พัฒนาการบริหารจัดการน า้บาดาลต่อไป 

วตัถุประสงค ์ 

บทความนี้ น าเสนอผลการศึกษาการบริหารจัดการน า้บาดาลของผู้ใช้น า้บาดาล ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ข้อที่ 1  

ของวิทยานิพนธเ์รื่องการบริหารจัดการน า้บาดาลเพ่ือความอยู่ดีมีสขุ: กรณีศึกษาผู้ใช้น า้บาดาล บ้านคลองแคตะวันออก 

ต าบลท่าช้าง อ าเภอพรหมพิราม จังหวัดพิษณโุลก จึงยังไม่ปรากฏผลการศึกษาเรื่องความอยู่ดมีสีขุ 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

1.กลุ่มเป้าหมาย (Target Group) ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคญั (Key Informants) คอื ผู้ที่มส่ีวนได้ส่วนเสยีในการบริหาร

จัดการน า้บาดาลในพ้ืนที่ ประกอบด้วย 4 กลุ่ม คอื 

1.1 คณะกรรมการกลุ่มผู้ ใช้น า้บาดาลของบ้านคลองแคตะวันออก จ านวน 1 กลุ่ม ประกอบด้วย ผู้น ากลุ่ม  

รองประธานกลุ่ม เหรัญญิก เลขาและสมาชิกกลุ่ม  

1.2 นักวิชาการหรือผู้เชี่ ยวชาญด้านน ้าบาดาล ได้แก่ นักวิชาการหรือผู้เชี่ ยวชาญเกี่ยวกับน ้าบาดาล 

(Groundwater) ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ จ านวน 2-4 คน  

1.3 เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการบริหารจัดการน า้บาดาลในพ้ืนที่ จ านวน 3-5 คน ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่

องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าช้าง เจ้าหน้าที่ของกรมทรัพยากรน า้ภาค 9 จังหวัดพิษณโุลก  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1303 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

1.4 ชาวบ้านที่ใช้น า้บาดาล จ านวน 5-10 คน หัวหน้าครัวเรือนหรือตัวแทนที่ใช้ประโยชน์จากน า้บาดาลในการ

อปุโภคบริโภค  

2.เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 แนวทางการสนทนากลุ่ม (Focus Group Guideline) และ แนวทางการสมัภาษณ ์(Interview Guideline) เป็น

ข้อค าถามแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi structured Interview) ที่เป็นประเดน็ค าถามเพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ตอบมอีสิระในการ

ตอบค าถาม โดยสร้างจากแนวคดิการบริหารจัดการน า้บาดาล ประกอบไปด้วย 4 แนวทาง ตามกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 

2.1 แนวทางการสนทนากลุ่ม (Focus Group Guideline) คณะกรรมการกลุ่มผู้ ใช้น ้าบาดาลประกอบด้วย 

ประเดน็ค าถามเกี่ยวกบัการบริหารจัดการน า้บาดาลในชุมชน ขั้นตอนและวิธกีาร การบริหารจัดการกลุ่ม โครงสร้างกลุ่ม 

บทบาทหน้าที่ กฎ ระเบียบข้อตกลง ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก ความสัมพันธ์กับบุคคล และหน่วยงานภายนอก  

การด าเนินงานที่ผ่านมามปัีญหาอปุสรรคอะไรบ้างและแก้ไขปัญหาอย่างไร  

2.2 แนวทางการสัมภาษณ์ (Interview Guideline) นักวิชาการหรือผู้เชี่ยวชาญด้านน ้าบาดาล ประกอบด้วย 

ประเดน็ค าถามเกี่ยวกบั ปริมาณ คุณภาพของน า้บาดาล การพัฒนาน า้บาดาล และระบบการบริหารจัดการน า้บาดาลใน

พ้ืนที่  

2.3 แนวทางการสมัภาษณ์ (Interview Guideline) เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในการบริหารจัดการน า้บาดาลในพ้ืนที่ 

ประกอบด้วย การป้องกันบ ารุงรักษา การสนับสนุนทรัพยากรจากหน่วยงานภาครัฐ และแผนงานโครงการเกี่ยวกับน า้

บาดาล 

2.4 แนวทางการสมัภาษณ์ (Interview Guideline) ชาวบ้านที่ใช้น า้บาดาล ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการ

บริหารจัดการน า้บาดาล คุณภาพและปริมาณในการใช้น า้ การใช้ประโยชน์จากน า้บาดาล   

3. การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูล 

 การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูล เป็นการตรวจสอบข้อมูลก่อนท าการวิเคราะห์ ใช้วิธกีารตรวจสอบข้อมูลแบบ

สามเส้า (triangulation) ได้แก่ 1) การตรวจสอบสามเส้า ด้านข้อมูล โดยพิจารณาแหล่งเวลา แหล่งสถานที่ และแหล่ง

บุคคลที่แตกต่างกนั กล่าวคือ ถ้าข้อมูลต่างเวลากนัจะเหมือนกนัหรือไม่ ถ้าข้อมูลต่างสถานที่จะเหมอืนกนัหรือไม่ และถ้า

บุคคลผู้ให้ข้อมูลเปล่ียนไปข้อมูล จะเหมือนเดิมหรือไม่ 2) การตรวจสอบสามเส้าด้านผู้วิจัย โดยการเปล่ียนตัวผู้สงัเกต

หรือสมัภาษณแ์ละ 3) การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธรีวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธเีกบ็รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือรวบรวมข้อมูล

เรื่องเดยีวกนั เช่น ใช้วิธสีงัเกตควบคู่ไปกบัการซักถาม (สมุติร สวุรรณ, 2552) 
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4. การวิเคราะห์เนื้อหา 

 การวิเคราะห์เนื้ อหาผู้วิจัยวิเคราะห์เนื้ อหาโดยน าข้อมูลที่ได้จากการสมัภาษณ์โดยใช้เคร่ืองมือจากแนวทางการ

สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการสังเกต ในการวิเคราะห์จะประกอบขึ้ นจากการเกบ็รวบรวม น าไปสู่การวิเคราะห์

เชื่อมโยงปรากฏการณใ์นพ้ืนที่วิจัย และรายงานผลการวิจัยด้วยวิธกีารเชิงพรรณนา (Analysis Descriptive) ตามข้อมูลเชิง

คุณภาพที่พบ ซึ่งการอธบิายและตคีวามหมายจะเป็นไป ภายใต้บริบทและพลวัตรการเปล่ียนแปลงของชุมชนตามประเดน็

สถานการณต่์าง ๆ และการนิยามความหมาย  

 

ผลการศึกษา 

1.ความเป็นมาของการบริหารจดัการน ้ าบาดาลในชมุชน 

เดมิหมู่บ้านคลองแคตะวันออก เป็นหมู่บ้านที่ใช้น า้จากแม่น า้น่านในการอปุโภคและบริโภค และการเกษตร แต่

ด้วยปัญหาเร่ืองของคุณภาพ กล่ิน สขีองน า้ที่ไม่ได้ผ่านการกรอง กอปรกบัภัยแล้งเวลาที่แม่น า้แห้งขอด ท าให้เป็นปัญหา

ส าคัญของหมู่บ้าน ปัญหาการขาดแคลนน า้ทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ นับจากอดีต โดยเฉพาะช่วงก่อนที่จะมีการน าน า้

บาดาลมาใช้ประมาณปี พ.ศ. 2520-2524 แม้ว่ารัฐจะได้ด าเนินการสร้างคลองส่งน า้เพ่ือส่งน า้ให้กบัพ้ืนที่การเกษตรใน

เขตอ าเภอพรหมพิราม แต่เกษตรกรในบางพ้ืนที่ได้รับประโยชน์จากโครงการนี้ น้อยมาก เมื่อชาวบ้านไม่สามารถอาศัย

เพียงแหล่งน า้ผิวดินเพ่ือการเพาะปลูกและอุปโภคบริโภคได้อกีต่อไป เริ่มมีบ่อน า้บาดาลติดตั้งเครื่องสบูมือโยกเพ่ิมขึ้น 

ชาวบ้านบางคนในหมู่บ้านที่มฐีานะจึงได้เร่ิมขดุเจาะบ่อน า้บาดาลส่วนตวัขึ้นมาใช้เอง โดยมกีารขดุเจาะบาดาลบ่อแรกในปี 

พ.ศ. 2525 เมื่อ ผู้น าหมู่บ้านเลง็เหน็ถงึประโยชน์จากการใช้น า้บาดาล จึงได้หารือร่วมกนัผ่านเวทปีระชมคมหมู่บ้าน และ

ระดมงบประมาณร่วมกันท าการขุดเจาะบ่อบาดาลขึ้นจ านวน 2 บ่อ บ่อแรก พ.ศ. 2526 และ พ.ศ.2527 ตามล าดับ 

(ปัจจุบันบ่อที่ยังใช้การได้เหลือเพียง 1 บ่อ) เพ่ือใช้ร่วมกนัภายในหมู่บ้าน โดยได้มีการรวมกลุ่มผู้ใช้น า้บาดาลเป็นครั้ง

แรก เมื่อวันที่ 22 มถุินายน 2526 เป็นต้นมา 

แต่หลังจากนั้นเมื่อครัวเรือนและความต้องการใช้น า้เพ่ิมมากขึ้น ผู้น าหมู่บ้านจึงได้ท าเวทปีระชาคมอกีครั้ง และ

มีมติร้องขอระบบประปาแบบบาดาล เป็นครั้งแรกเมื่อ เมื่อปี พ.ศ. 2542 มีจ านวนผู้ ใช้น า้ 152 ครัวเรือน เป็นระบบ

ประปาหมู่บ้านขนาดเลก็ตามรูปแบบของกรมทรัพยากรธรณี แต่มีการบริการน า้ประปาไม่ทั่วถึง คุณภาพน า้มีเหลก็ใน

ปริมาณที่สูง ท าให้คุณภาพน ้าประปาไม่ได้มาตรฐาน และในช่วงฤดูแล้งบ่อน ้าตื้ นกแ็ห้ง สร้างความเดือดร้อนให้กับ

ชาวบ้านเป็นอย่างมาก  

 เมื่อกลุ่มผู้ใช้น า้รับรู้ ปัญหาร่วมกนั ประธานกลุ่มผู้ใช้น า้และสมาชิก จึงได้ประสานงานขอสนับสนุนงบประมาณใน

การก่อสร้างระบบประปาหมู่บ้านจากกรมทรัพยากรน า้ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณตาม โครงการแก้ไขการขาดแคลน
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น ้าอุปโภคบริโภคด้วยระบบประปา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 โดยการก่อสร้างระบบประปาบาดาลขนาดใหญ่  

และชุมชนได้ร่วมกบัองค์กรปกครองท้องถิ่นในพ้ืนที่ติดตั้งแผงโซล่าเซลล์เพ่ือเป็นระบบสบูน า้พลังงานแสงอาทติย์ที่ท  าให้

ลดค่าไฟฟ้า ซึ่งระบบประปาดังกล่าวสามารถให้บริการน า้บาดาลที่มีคุณภาพ และปริมาณที่เพียงพอ ต่อประชาชนทั้ง

หมู่บ้าน 

2.การบริการจดัการทรพัยากรน ้ าบาดาลในชมุชน 

2.1 การก าหนดโครงสร้างกฎระเบียบกฎเกณฑ์ของสมาชิกผู้ ใช้น า้บาดาล ในหัวข้อนี้ จะน าเสนอแยกเป็น 2 

ประเดน็ ได้แก่ โครงสร้างคณะกรรมการกลุ่มผู้ใช้น า้บาดาล และระเบยีบ และกฎเกณฑข์องกลุ่มผู้ใช้น า้บาดาล 

 2.1.1 โครงสร้างคณะกรรมการกลุ่มผู้ใช้น า้บาดาล  

  รปูแบบของกลุ่มผู้ใช้น า้ประกอบไปด้วยคนสองกลุ่ม คอื คณะกรรมการบริหารจัดการน า้บาดาล และสมาชิกผู้ใช้

น า้บาดาล เช่นเดยีวกบัรปูแบบของกลุ่มผู้ใช้น า้ชลประทานทั่วไป แต่ได้มกีารปรับการเรียกชื่อต าแหน่งในคณะผู้บริหารเสยี

ใหม่ให้เหมาะสมกบัลักษณะของทรัพยากร โดยในส่วนของโครงสร้างกลุ่มผู้ใช้น า้บาดาลจะประกอบไปด้วยสมาชิกผู้ใช้น า้

บาดาล และคณะกรรมการ ซึ่งประกอบไปด้วยที่ปรึกษา ประธาน รองประธาน เหรัญญิก กรรมการ และเลขานุการ 

ต าแหน่งประธานและรองประธาน ถูกตั้งขึ้นมาเพ่ือเป็นหลักในการท างานของคณะผู้บริหารกลุ่มผู้ใช้น า้บาดาล มอบให้แก่

ผู้ใหญ่บ้านซึ่งเป็นผู้ที่ชาวบ้านให้ความเคารพนับถือ โดยมีผู้ใหญ่บ้าน ด ารงต าแหน่งประธาน และผู้ ช่วยผู้ใหญ่บ้านด ารง

ต าแหน่งรองประธาน  ส่วนที่ปรึกษา คณะกรรมการ เลขานุการ เหรัญญิก ขั้นตอนนี้ สมาชิกทุกคนมีสิทธิ์ที่จะเสนอชื่อ

ตนเอง หรือผู้อื่นที่เห็นสมควรอย่างเท่าเทียมกัน และท้ายที่สุดทุกคนกม็ีส่วนร่วมในการลงคะแนนเสียง และรับรู้ผล

ร่วมกนั 

 หน้าที่บริหารจัดการน า้ส่วนใหญ่จะตกอยู่กบัผู้ควบคุม จะแบ่งกนัท าหน้าที่แยกกนัระหว่างบ่อประปาบาดาลกบั 

บ่อบาดาลเพ่ือการเกษตร ผู้ควบคุม ดูแลบ่อน า้บาดาลเพ่ือการเกษตรนี้  เป็นต าแหน่งที่มคีวามส าคญั เนื่องจากจะต้องคอย

ช่วยดูแลสมาชิกผู้ ใช้น า้ ตั้งแต่การจัดล าดับใช้น า้บาดาล และคอยจัดการเปิด – ปิด เครื่องสูบน า้ รวมถึงการจัดเกบ็ค่า

ไฟฟ้า จะต้องไปยังพ้ืนที่เพาะปลูกโดยแยกไหลไปตามล าเหมืองเป็นสาย ๆ เมื่อสมาชิกผู้ใช้น า้คนใดจะใช้น า้บาดาลก็

จะต้องมาแจ้งกบัผู้ควบคุม เพ่ือที่ไปเปิดเคร่ืองสบูน า้ให้ เมื่อใช้เสรจ็กจ็ะปิดเคร่ือง และจดบันทกึจ านวนหน่วยไฟฟ้าที่ใช้

ไป เมื่อถงึสิ้นเดอืนกจ็ะมาเกบ็เงินจากสมาชิกตามจ านวนหน่วยที่ใช้ โดยทั้งจ านวนหน่วยกระแสไฟฟ้าที่จดบนัทกึ และเงิน

ที่เกบ็ได้จะต้องน าส่งเหรัญญิกต่อไป ในแต่ละเดอืนค่าไฟฟ้าที่เกบ็รวบรวมได้กจ็ะมากน้อยต่างกนัไปตามปริมาณการใช้น า้

บาดาลของสมาชิก  

 ส่วนผู้ควบคุม ดูแลประปาบาดาล มที าหน้าที่ดูแลบ่อน า้ และแจ้งข่าว รับสาร แก่สมาชิกผู้ใช้น า้เท่านั้น หน้าที่การ

เก็บค่าน ้าประปาจะเป็นหน้าที่ของเหรัญญิกของกลุ่มเป็นผู้ด าเนินการต่อ ซึ่ งเมื่อก่อนคณะท างานกลุ่มนี้ จะได้รับ
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ค่าตอบแทนเป็นการได้สิทธิ์ใช้น า้ฟรี แต่ปัจจุบันได้เปล่ียนจากการใช้น า้ฟรีมาเป็นการใหัเงินเป็นค่าตอบแทนในการ

ปฏิบัติงาน แต่ค่าตอบแทนนั้นน้อยมาก  ถือได้ว่าบุคคลที่จะเข้ามาท าหน้าที่จะต้องเป็นผู้ที่เสียสละเพ่ือส่วนรวม และมี

ความสมคัรใจที่จะท างานเพ่ือชุมชนอย่างแท้จริง 

 2.1.2 กลุ่มผู้ใช้น า้บาดาลได้ร่วมกนัวางกฎระเบยีบร่วมกนั ดงันี้   

1. เมื่อที่ประชุมกลุ่มเป็นผู้ร่วมออกกฎ ระเบยีบ จะต้องแจ้งให้สมาชิกผู้ใช้น า้ทราบก่อนบงัคบัใช้ 

2. คณะกรรมการบริหารกลุ่ม ต้องมคีวามกล้า จริงใจ ในการควบคุมให้ปฏบิตัติาม 

3. ปรับผู้ผดิกฎระเบยีบ ข้อบงัคบั ตามมตกิลุ่มโดยความเป็นธรรมอย่างเสมอภาค 

4. สมาชิกกลุ่มให้ความร่วมมอืด้วยด ีเข้าประชุมทุกคร้ัง 

5. เน้นท างานเป็นทมีใช้หลักการมสี่วนร่วมของสมาชิก 

6. กจิกรรม ด าเนินกจิกรรมตามแผนและประชาสมัพันธข่์าวสารให้สมาชิกทราบอย่างสม ่าเสมอ 

7. มเีงินทุนส าหรับใช้จ่ายในการบริหารจัดการ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

2.2.การด าเนินการและรับผลประโยชน์ ในหัวข้อนี้ จะน าเสนอแยกเป็น 2 ประเดน็ ได้แก่ กฎเกณฑข์องสมาชิก

ผู้ใช้ระบบประปาบาดาลหมู่บ้าน และกฎเกณฑข์องสมาชิกผู้ใช้น า้บาดาลเพ่ือการเกษตร 

2.2.1 กฎเกณฑข์องสมาชิกผู้ใช้ระบบประปาบาดาลหมู่บ้าน  เกณฑก์ารจ่ายน า้ประปา จะเหมือนกบัการบริหาร

กจิการประปาหมู่บ้านทั่วไป โดยมกีารก าหนดอตัราค่าใช้น า้หน่วยละ 6 บาท การบ ารงุรักษาระบบประปาบาดาล เดอืนละ 

5 บาท โดยเกบ็ค่าน า้ทุกวันที่ 20 ของเดือน ซึ่งในการก าหนดหลักเกณฑ์การจ่ายน า้ประปา ผู้ใช้น า้รับผิดชอบต่อท่อเข้า

บ้านพร้อมติดตั้งมาตรวัดน า้โดยผู้ใช้น า้เป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายเอง และก าหนดให้ผู้ใช้น า้ต้องจ่ายเงินค่าใช้น า้ตามจ านวนที่

ปรากฏในมาตรวัดน า้ของตนเองตามอัตราที่ก  าหนด กรณีที่มีผู้กระท าผิด คือ ไม่จ่ายตามก าหนดภายใน 1 เดือน เรียก

ปรับตามกระบวนการ ซึ่งจากการวิจัยพบว่ากลุ่มยังไม่พบเจอกรณีการไม่จ่ายเงินค่าใช้น า้ประปาบาดาล อย่างมากกเ็พียง

แค่จ่ายช้ากว่าระยะเวลาที่ก  าหนด สามารถต่อรองกบักลุ่มได้ตามความจ าเป็น 

2.2.2 กฎเกณฑข์องสมาชิกผู้ใช้น า้บาดาลเพ่ือการเกษตร ใช้วิธเีกบ็ค่าน า้บาดาลตามหน่วยไฟฟ้าที่ใช้ไปในการ

สบูน า้ขึ้นมาใช้ ซึ่งวิธนีี้ สามารถบ่งบอกถึงปริมาณการใช้น า้บาดาลได้ ผลจากการปรับเปล่ียนวิธจีัดเกบ็ค่าน า้บาดาลท าให้

รูปแบบการตอบแทนแก่คณะบริหารจัดการน า้บาดาลเปล่ียนแปลงไปด้วย โดยเปล่ียนจากการให้สทิธิ์ใช้น า้ฟรีมาเป็นการ

ให้เงินตอบแทน ซึ่งเงินในส่วนนี้ ได้มาจากการจัดเกบ็ค่าไฟฟ้าในการใช้น า้บาดาลนั่นเอง โดยจะได้ค่าตอบแทนร้อยละ 5 

ของค่าไฟฟ้าในการสบูน า้บาดาลที่เกบ็ได้ เช่น ถ้าเกบ็ค่าไฟฟ้าในการใช้น า้บาดาลได้ทั้งหมด 100 บาท ทั้งผู้ควบคุมดูแล

บ่อน า้บาดาลเพ่ือการเกษตรและประปาบาดาล รวมถงึเหรัญญิกกจ็ะได้เงินค่าตอบแทน 5 บาท ดงันั้น ในแต่ละเดอืนกจ็ะ
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ได้ค่าตอบแทนไม่เท่ากัน ส่วนคณะกรรมการบริหารจัดการน ้าบาดาลกจ็ะต้องมีการจ่ายค่าน ้าด้วยไม่ว่าจะเป็นการ

เพาะปลูกการเกษตร หรืออปุโภคบริโภคในครัวเรือน ไม่มกีารงดเว้นใด ๆ ทั้งสิ้น 

2.3 การดูแลรักษา ระบบบ่อน า้บาดาล คณะกรรมการกลุ่มและสมาชิกทุกคนจะมสี่วนร่วมในการหมั่นตรวจสอบ

สภาพของบ่อน า้ ท าความสะอาดที่กรอง และบริเวณรอบๆ อย่างสม ่าเสมอ เมื่อเกดิการขดัข้องในการจ่ายน า้สมาชิกจะรีบ

ด าเนินการแจ้งไปยังผู้ดูแล ท าให้สามารถซ่อมแซมระบบประปาบาดาลให้กลับมาใช้งานได้ดีดังเดิมภายในเวลา 1-2 วัน 

 การท ากจิกรรมร่วมกนัของกลุ่มผู้ใช้น า้บาดาล ทุกปีจะมีการระดมแรงงานเพ่ือท าความสะอาดขุดลอกล าเหมอืง

ส่งน า้ และบ่อประปา ซึ่งสมาชิกจะก าหนดวันกนัเอง โดยในปีหนึ่ง ๆ อาจจะขดุลอกสองถงึสามคร้ังหรือมากกว่านั้นขึ้นอยู่

กบัว่ารางส่งน า้สกปรกมากน้อยเพียงใด โดยขั้นตอนการระดมแรงงานจะเร่ิมจากสมาชิกจะประชุมก าหนดวันที่จะระดม

แรงงาน เมื่อถึงวันที่ก  าหนดสมาชิกที่ใช้น า้จะต้องไปร่วมกันทุกคน หากสมาชิกคนใดไม่ไปกจ็ะมีวิธีทดแทนแบบต่าง ๆ 

เช่น ก าหนดอตัราค่าปรับไว้ไม่เกนิ 100 บาท ส าหรับค่าปรับที่เกบ็รวบรวมได้นี้จะน ามาเข้าเป็นทุนกองกลางของกลุ่มผู้ใช้

น า้บาดาล อนุโลมให้ในกรณทีี่สมาชิกมเีหตจุ าเป็นจริง ๆ  

2.4 การจัดสรรรายได้และพัฒนาระบบบ่อน ้าบาดาล ในทุกเดือนที่มีการประชุมประจ าเดือนของหมู่บ้าน 

คณะกรรมการจะมกีารประชาสมัพันธถ์งึยอดเงินที่เหลือ รายรับรายจ่าย และเอกสารการเงินต่าง ๆ โดยใช้ศาลาประชาคม

ของหมู่บ้านท าการประชาสัมพันธ ์โดยบัญชีนั้นจะน าฝากไว้กบัธนาคาร ต้องมีลายเซน็ผู้รับเงินและผู้ควบคุมการรับรอง

การใช้จ่ายให้น าใบเสรจ็รับเงินมายืนยันค่าใช้จ่ายทุกครั้ง และน าผลสรุปยอดรายรับรายจ่ายแต่ละเดือน โดยการเบิกจ่าย

นั้นจะต้องมลีายเซน็ 2 ใน 3 ของการเบกิเงิน การบริหารเงินทุนของกลุ่มนั้นจะต้องโปร่งใสและตรวจสอบได้ ซึ่งตรวจสอบ

โดยสมาชิกกนัเอง ซึ่งถ้าหากพบความไม่โปร่งใสสมาชิกกลุ่มผู้ใช้น า้สามารถเรียกร้อง และขอคัดเลือกใหม่ได้ตามมติใน

เวทปีระชาคมหมู่บ้านได้เลย ส่วนการประชุมใหญ่สมาชิกกลุ่มผู้ใช้น า้ปีละ 1-2 คร้ัง สมาชิกจะต้องมสี่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็นเพ่ือก าหนดแผนการใช้น า้ และการจัดสรรงบประมาณที่จัดเกบ็ได้นั้น จะน าไปพัฒนาหมู่บ้านในด้านใด  

หรือต้องการอะไรเพ่ิมเตมิในชุมชน เช่น “แพรวมใจ 1000 ปี” ณ วัดคลองแคตะวันออกที่ถูกจัดสรรจากงบประมาณส่วน

หนึ่งที่จัดเกบ็จากการบริหารจัดการน า้บาดาลทั้ง 2 บ่อ 

ส่วนการจ่ายเงินเพ่ือสมทบกองทุนของกลุ่ม สมาชิกจะจ่ายเป็นเงินสดหรือผลผลิตทางการเกษตรให้กบักลุ่มหรือ

กลุ่มบริหารโดยตรงกไ็ด้ หรือไม่ต้องจ่ายกไ็ด้ขึ้ นอยู่กับมติที่ประชุม การจัดสรรก าไรสุทธิประจ าปี จัดสรรได้ ดังนี้   

ทุนสาธารณะประโยชน์ ร้อยละ 60 การซ่อมแซมประปา ร้อยละ 20 การจ้างผู้ดูแล และผู้ เกบ็ค่าน า้ ร้อยละ 10 ตามที่

กรรมการและที่ประชุมเหน็สมควร ร้อยละ 10 

2.5 การปรับปรงุแก้ไขโครงสร้างการด าเนินงาน ขั้นตอนนี้มหีลักการที่ส  าคญั คอืจะมกีารประชุมเป็นประจ าทุกปี 

เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มผู้ใช้น า้รับรู้  ผลการด าเนินงานร่วมกนั ซึ่งในเวทสีมาชิกสามารถเล่าถงึปัญหาในการใช้น า้ เช่น กรณกีาร
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จัดล าดบัการใช้น า้ก่อนหลัง การใช้น า้บาดาลเพ่ือการเกษตรจะมกีารประชุมจัดล าดบัควิใช้น า้ เนื่องจากการใช้น า้บาดาลนั้น 

จะต้องท าการใช้สลับผลัดเปล่ียนกัน ดังนั้น สมาชิกในกลุ่มจะต้องจัดล าดับคิวกันว่า ใครจะได้ใช้น า้ก่อนหลัง หรือการ

ปรับเปล่ียนโครงสร้างตามวาระของผู้ใหญ่บ้าน การหมดวาระ หรือการถูกถอดถอนออกจากต าแหน่ง หรือเมื่อพบปะว่า

เกดิปัญหาในการบริหารจัดการน า้ สมาชิกทุกคนกจ็ะมสีทิธิ์ที่จะแสดงความคดิเหน็หรือความประสงคท์ี่ต้องการได้ 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากผลการศึกษาพบว่า การบริหารจัดการน า้บาดาลโดยใช้หลักธรรมาภิบาล นั้นสามารถน ามาใช้แก้ปัญหาการ

ขาดแคลนน า้ดื่มน า้ใช้ และการขาดแคลนน า้ในการเกษตรเป็นอย่างดี ซึ่งผลการศึกษาได้สอดคล้องกบั (อริสรา เพียรมน

กุล, 2557 อ้างถงึใน ส านักวิชาการ, 2558) ที่ได้เสนอแนวคดิธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการน า้บาดาล (Groundwater 

Governance) เพ่ือเป็นกรอบที่ส  าคญัในการบริหารจัดการทรัพยากรน า้บาดาล เช่นเดยีวกบั  (นิชาภา เชยะสทิธิ์ และ วัชระ 

ค าเขยีว และ พงษ์ศักดิ์ เพชรสถติย์, 2562, น.196) ที่พบว่าธรรมาภิบาลเป็นหลักการ หรือแนวทางที่สามารถส่งเสริมให้

การบริหารจัดการที่ดี และเป็นหลักการที่แต่ละพ้ืนที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของตน หรือ

ข้อสนับสนุนจากงานของรีคอฟ (2555) ที่กล่าวว่าธรรมาภิบาลสามารถอยู่ได้ในทุกส่วนของการบริหารจัดการ เป็นเร่ือง

ของบริบทในการหยิบไปใช้ และได้ให้องค์ประกอบของหลักการธรรมาภิบาลที่มีการประยุกต์ใช้มากที่สดุ คือ หลักการมี

ส่วนร่วม ความโปร่งใส และเสมอภาค ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สนอง ปะทะนมปี (2547) ที่ศึกษาแนวทางการ

บริหารจัดการใช้น า้บาดาลแบบชุมชนมีส่วนร่วม ในรัฐธรรมนูญ ที่ให้สทิธใินการรับรู้ของประชาชนในการพัฒนาในด้าน

ต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อชุมชน ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม  โดยเฉพาะในมาตรา 79 ว่าประชาชนต้องมีส่วนร่วม

ในกระบวนการใช้ทรัพยากรธรรมชาต ิและกระบวนการรักษาคุณค่าสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่การร่วมรับรู้  ร่วมคดิ ร่วมตดัสนิใจ 

ร่วมรับผลที่เกดิขึ้น ร่วมตรวจสอบ ตลอดจนก าหนดแผนซึ่งอาจจะเป็นแผนที่มีลักษณะชี้น าไปจนกระทั่งเกดิการตดัสนิใจ

ในแต่ละโครงการ รูปแบบการบริหารจัดการน า้บาดาล โดยหน่วยงานของรัฐบาลต้องมีการเปิดโอกาสให้ชุมชนมามีส่วน

ร่วมในการบริหารจัดการและร่วมในการรักษาผลประโยชน์ของชุมชน และได้รับความรู้ความเข้าใจในการเผยแพร่

ประชาสมัพันธจ์ะน าไปสู่กระบวนการการบริหารจัดการทรัพยากรน า้บาดาลอย่างมแีบบแผน และมคีวามเหมาะสม  

 

สรุปผลการศึกษา 

  การรวมกลุ่มผู้ใช้น า้บาดาลของบ้านคลองแคตะวันออก เมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2526 เป็นการรวมกลุ่มที่จัดตั้ง

ขึ้ นเองเพ่ือแก้ไขปัญหาการขาดแคลนน ้าอุปโภคและบริโภค รวมถึงน ้าเพ่ือการเกษตร โดยได้รับการสนับสนุนของ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้มีการจัดตั้งคณะกรรมการกลุ่มผู้ใช้น า้ได้บริหารจัดการ ตลอดระยะเวลาร่วม 37 ปี ชุมชนบ้าน
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คลองแคตะวันออกประสบความส าเรจ็พอสมควร ในด้านการบริหารจัดการน า้บาดาล การศึกษาครั้งนี้พบว่าการบริการ

จัดการทรัพยากรน ้าบาดาล ของผู้ ใช้น ้าบ้านคลองแคตะวันออก มี 5 ขั้นตอน ในทุกขั้นตอนสะท้อนให้เห็นถึงการ

ประยุกตใ์ช้หลักการของธรรมาภิบาลที่แตกต่างกนั ดงัต่อไปนี้  

 1.การก าหนดโครงสร้างกฎระเบยีบกฎเกณฑ ์ขั้นตอนนี้มเีป้าหมายเพ่ือก าหนดโครงสร้างของคณะกรรมการกลุ่ม

ผู้ใช้น า้ บทบาทหน้าที่ และกฎระเบียบขั้นตอนการใช้น า้ หลักการส าคัญที่ชัดเจนที่สดุ คือการมีส่วนร่วม และความเสมอ

ภาค เพราะในขั้นตอนนี้ผู้ใช้น า้ทุกคนต้องมีส่วนในการเสนอชื่อ แสดงความคิดเหน็ และอภิปรายร่วมกนัในการก าหนด

โครงสร้างคณะกรรมการกลุ่ม รวมถึงร่างระเบียบกฎเกณฑ์ร่วมกนั ในขั้นตอนนี้ สมาชิกทุกคนมีสทิธิ์ที่จะเสนอชื่อตนเอง 

หรือผู้อื่นที่เหน็สมควรอย่างเท่าเทยีมกนั และท้ายที่สดุทุกคนกม็ีส่วนร่วมในการลงคะแนนเสียง และรับรู้ผลร่วมกนั ซึ่ง

สะท้อนให้เหน็ถงึหลักการความเสมอภาค และความโปร่งใสในขั้นตอนนี้  

 2.การด าเนินการและรับผลประโยชน์ ขั้นตอนนี้ เมื่ อเปรียบเทียบกับขั้นตอนอื่น ๆ สะท้อนถึงหลักธรรม 

ภิบาลทั้ง 3 ด้าน ที่ชัดเจนที่สดุคือหลักการมีส่วนร่วม ผู้ใช้น า้ทุกคนปฏบิัติตามระเบียบกฎเกณฑก์ารใช้น า้อย่างเคร่งครัด 

สงัเกตได้จากไม่มีผู้ใช้น า้รายใดที่กระท าความผิดถึงขั้นต้องด าเนินคดี มีเพียงแต่ไม่จ่ายค่าน า้ตรงเวลา นอกจากนี้ผู้ใช้น า้

ทุกคนยังได้รับการจัดสรรน า้เพ่ือการเกษตรอย่างเท่าเทยีมกนัและเป็นไปตามล าดับก่อน-หลัง โดยเฉพาะในกลุ่มผู้ใช้น า้

บาดาลเพ่ือการเกษตร ทุกคนต้องจ่ายค่าน า้ในอตัราที่เท่ากนัไม่ว่าจะเป็นคณะกรรมการหรือสมาชิกกต็ามโดยยึดหลักความ

เสมอภาค 

 3.การดูแลรักษา ระบบบ่อน ้าบาดาล ขั้นตอนนี้ มีหลักการที่ชัดเจนที่สุดอยู่ 2 หลักการ ได้แก่ หลักการม ี

ส่วนร่วม และความเสมอภาค กจิกรรมท าความสะอาดบริเวณบ่อน า้ รางน า้ ที่จัดขึ้นทั้งเป็นประจ าทุกเดือน และประจ าปี 

กรรมการและสมาชิกกลุ่มผู้ใช้น า้ได้มาร่วมกนัท าทุกคน หากสมาชิกคนใดไม่ได้มาลงแรงร่วมกนั กต้็องจ่ายเป็นเงินแทน 

อย่างไรกต็ามในกรณทีี่ผู้ใช้น า้ ไม่ได้มาเข้าร่วมหรือลงแรง กจ็ะมกีารยืดหยุ่นอนุโลมให้ในกรณทีี่สมาชิกมเีหตจุ าเป็นจริง ๆ 

 4.การจัดสรรรายได้และพัฒนาระบบบ่อน า้บาดาล ขั้นตอนนี้ถอืว่ามหีลักการที่ส  าคญัและชัดเจนที่สดุในเร่ืองของ

ความโปร่งใส และการมีส่วนร่วมโดยในแต่ละเดือนรายได้จากการจัดเกบ็ค่าน า้ เหรัญญิกจะเป็นผู้รายงานรายรับรายจ่าย 

และผลก าไรให้กับคณะกรรมการได้รับทราบ นอกจากนี้ ในแต่ละปีกจ็ะด าเนินการจัดประชุมใหญ่สมาชิกกลุ่มผู้ ใช้น า้  

โดยให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเหน็เพ่ือน ารายได้ไปซื้อวัสดุอุปกรณใ์นการซ่อมแซมระบบส่งน า้ นอกจากนี้

ยังมีส่วนร่วมในการตัดสนิใจน าเงินไปใช้ในการพัฒนาหมู่บ้านด้วย การใช้เงินในการซื้ อวัสดุอุปกรณ์และพัฒนาหมู่บ้าน  

ผู้ที่เกี่ยวข้องจะต้องน าหลักฐานการใช้จ่ายมารายงานให้กบัคณะกรรมการและสมาชิกลุ่มผู้ใช้น า้ได้รับทราบร่วมกนั 

 5.การปรับปรุงแก้ไขโครงสร้างการด าเนินงาน ขั้นตอนนี้มีหลักการที่ส  าคัญ คือหลักการมีส่วนร่วมซึ่งเกดิขึ้นใน

การประชุมประจ าปี เป็นประจ าทุกปีเพ่ือให้สมาชิกกลุ่มผู้ใช้น า้รับรู้  ผลการด าเนินงานร่วมกนั ในเวทสีมาชิกสามารถเล่าถงึ
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ปัญหาในการใช้น า้ และเสดงความคิดเหน็ในการปรับปรุงแก้ไขระเบียบข้อตกลงร่วมกนั ซึ่งจะก่อให้เกดิการปรับเปล่ียน

โครงสร้างระเบยีบในการบริหารจัดการน า้ที่ตรงกบัความต้องการของสมาชิกในปีถดัไป 

 

ขอ้เสนอแนะ 

1. ในการวิจัยคร้ังต่อไปควรศึกษาถึงการบริหารจัดการน า้บาดาลของแต่ละชุมชนเพ่ือที่จะได้ทราบถึงวิธีการ

บริหารจัดการน า้ที่แตกต่างกนัออกไป และศึกษาถงึการบริหารจัดการน า้บาดาลในระดบัที่ใหญ่ขึ้น หรือศึกษาในระดบัแอ่ง

น า้บาดาล เพ่ือที่จะเป็นแนวทางในการบริหารจัดการทรัพยากรน า้บาดาลที่ย่ังยืน 

2. จากการศึกษาพบว่าการวิจัยเกี่ยวกบัน า้บาดาลมักเป็นการศึกษาทางด้านวิศวกรรมหรือทางด้านเกษตรกรรม 

ควรมกีารศึกษาระบบการบริหารจัดการน า้บาดาลร่วมกบัน า้ผวิดนิในมุมมองทางสงัคมศาสตร์เพ่ิมขึ้น   

 

เอกสารอา้งอิง 

กรมทรัพยากรน ้าบาดาล กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม. (2560). เอกสารประกอบการประชุมเชิง

ปฏิบัติการการจัดท ายุทธศาสตร์การบริหารจัดการทรัพยากรน า้บาดาลอย่างยั่งยืน โดยการมี  ส่วนร่วมของ

เครือข่ายผู้ใช้น า้. เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2560 ณ. จังหวัดสพุรรณบุรี 

กิจการ พรหมมา. (2551). การจ าลองแบบการบริหารจัดการน า้บาดาลอย่างเป็นระบบ เพ่ือแก้ไขปัญหาภัยแล้ง ณ 

โครงการส่งน ้าและบ ารุงรักษาพลายชุมพล จังหวัดพิษณุโลก(รายงานผลการวิจัย).พิษณุโลก: มหาวิทยาลัย

นเรศวร.   

นิชาภา เชยะสทิธิ์ และ วัชระ ค าเขียว และ พงษ์ศักดิ์ เพชรสถิตย์ (2562 ). องค์ประกอบการบริหารตามหลักธรร-มาภิ

บาล ของกรมทรัพยากรน า้บาดาล. วารสารพฒันาสงัคม, 21 (2). 196 น. 

รีคอฟ ประเทศไทย. (2555) . สรุปผลการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตรธรรมาภิบาลกับการจัดการ ทรัพยากร 

ระหว่างวันที่ 28 – 30 พฤศจิกายน 2555 ณ อทุยานแห่งชาตแิก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี. 

ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย( 2561). โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ ด้าน น า้บาดาลและเครือข่าย

เพ่ือการบริหารจัดการน า้บาดาลอย่างย่ังยืนเป็นรายแอ่ง พ้ืนที่แอ่ง น า้บาดาลเจ้าพระยาตอนล่าง. กรุงเทพฯ: กรม

ทรัพยากรน า้บาดาล. 

สนอง ปะทะนมปี. (2547). การจดัการน า้บาดาลบ่อต้ืนเพือ่การเกษตรในพ้ืนทีช่ลประทาน. (วิทยานิพนธ ์

 ปริญญามหาบณัฑติ). พิษณโุลก: มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

ส านักวิชาการ ส านักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร. (2558). น า้บาดาล (groundwater) : แหล่งน า้ส ารอง.  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1311 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

สบืค้น 15 ธนัวาคม 2561, จาก http://www.parliament.go.th/library. 

สมุติร สวุรรณ. (2552). การเกบ็รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ. สบืค้น 30 มกราคม 2562, จาก   

http://onzonde.mutiply.com. 

Medema, W. J., Wals, A. E. J., & Adamowski, J. (2014). Multi-loop social learning for sustainable land  

and water governance:  Towards a research agenda on the potential of virtual learning platforms.  NJAS 

Wageningen Journal of Life Sciences, 69, 23-38. https://doi.org/10.1016/j.njas.2014.03.003 

  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1312 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

การประเมินผลกระทบจากการมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการน ้ า  

กรณีศึกษา อ่างเก็บน ้ าดอยงู อ าเภอเวียงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย 

ธนวรรดิ สวุรรณวงศ์*, มาโนช โพธาภรณ์ และจิราคม สริิศรีสกุลชัย 

 Impact Assessment of Water Users Group Participation in Water Management 

A Case Study of Doi Ngu Reservoir, Wiang Pa Pao District, Chiang Rai Province 

Tanawat Suwanwong*, Manoj Potapohn and Jirakom Sirisrisakulchai      

 

คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 50200 

Faculty of Economics, Chiang Mai University 50200 

E-mail : Suwanwongtanawat@gmail.com   

 

บทคดัย่อ 

  การวิจัยนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาถึงผลกระทบของการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้

ดอยงู ทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคม และท าความเข้าใจเกี่ยวกับความส าเร็จของการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน ้า โดยเป็นการ

เปรียบเทยีบข้อมูลระหว่างก่อนและหลังการมีกระบวนการมีส่วนร่วมซ่ึงเป็นต้นทุน และผลประโยชน์ในช่วงฤดูแล้ง โดยรวบรวมข้อมูลต้นทุน

ในการจัดกจิกรรม ต้นทุนการเดินทาง ต้นทุนค่าเสยีโอกาส การเกบ็ค่าบริหารจัดการน า้ ก าไรสทุธทิี่เกดิจากการเพาะปลูก รวบรวมมูลค่าความ

เตม็ใจจ่ายความสมัพันธอ์นัดีที่เกดิขึ้นในสงัคม (Willingness to pay : WTP) โดยใช้แบบสอบถามกบัผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสยีในอ่างเกบ็น า้ดอย 

  ผลจากการวิจัยการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้ พบว่า (1) มูลค่าด้านเศรษฐกิจและสงัคม พบว่า พ้ืนที่ที่ได้รับน า้จากอ่าง

เกบ็น ้าดอยงูในช่วงฤดูแล้งก่อนที่จะมีกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน ้า มีมูลค่าสุทธิเฉล่ีย ประมาณ 31,718,750 บาท/ปี  

แต่ภายหลังจากการมีกระบวนการมีส่วนร่วมเกิดขึ้ นผู้ใช้น า้สามารถที่จะบริหารจัดการน า้ได้ด้วยตัวเอง ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม สามารถ

สร้างมูลค่าทางเศรษฐกจิและสงัคมในช่วงฤดูแล้ง เป็นมูลค่าสทุธเิฉล่ียประมาณ  67,881,334 บาท/ปี หรือเป็นมูลค่าเพ่ิมสทุธเิฉล่ียประมาณ 

36,162,584 บาท/ปี ซ่ึงถือเป็นความส าเรจ็ในการบริหารจัดการน า้ของอ่างเกบ็น า้ดอยงู และในส่วนของ (2)  ด้านกระบวนการมีส่วนร่วม 

เมื่อกระบวนการมีส่วนร่วมเป็นระบบอย่างสมบูรณ์ กส็ามารถสร้างความสมัพันธ์อนัดีและลดความขัดแย้งที่เกดิขึ้ นในชุมชน มีการแบ่งปันน า้

อย่างเป็นธรรม ถึงแม้จะมีความขัดแย้งและปัญหาที่เกิดขึ้ นอย่างต่อเน่ืองแต่ผู้ที่มีส่วนได้เสียกม็ีการเข้าหาพูดคุยเจรจา ถอดบทเรียนจาก
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กระบวนการท างานที่ผ่านมาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือคล่ีคลายปัญหาและความขัดแย้งที่ก าลังเกิดขึ้ นในขณะน้ัน ซ่ึงถือเป็นผลของความส าเรจ็อย่าง

แท้จริงและเป็นสิ่งที่ส  าคัญที่สดุที่จะท าให้กระบวนการมีส่วนร่วมเกดิความยั่งยืนต่อไปในอนาคต 

 

ค าส าคญั :  การประเมินเชิงเศรษฐกจิ, การประเมินเชิงสงัคม, กระบวนการมีส่วนร่วม, อ่างเกบ็น า้ดอยง ู

 

Abstract 

  This research aims to study the social and economic impact assessment of water users group participation in water 

management and understand the success of water management participation.  It compares cost and benefit data before and after the 

participation process.  Collect activity cost, travel cost, opportunity cost, water management fee, agricultural net profit and value of 

willingness to pay for good relationships in society by a questionnaire with stakeholders in the Doi Ngu Reservoir. 

 The results of the research on the participation of water management (1) Economic and social value : Prior to the process 

of water management participation The average net worth is approximately 31,718,750 Baht/year, but after the participation process, 

the average net worth of baht 67,881,334/ year or the average net value added  is approximately 36,162,584 Baht/ year.  It is a 

success in water management of Doi Ngu Reservoir. (2) Process of participation : The participation process is completely systematic. 

It can build good relationships and reduce conflicts in the community.  Despite the ongoing conflicts and problems, stakeholders have 

been approached to negotiate.  Take off the lessons from the past process continuously.  To solve the problems and conflicts that are 

currently in place.  It is truly success of water users group participation in water management.  And it is the most important thing to 

make the process of participation sustainable. 

 

Keywords: Social Impact Assessment, Economic Impact Assessment, Participation, Doi Ngu Reservoir 

 

บทน า 

  น า้เป็นทรัพยากรธรรมชาตทิี่ส  าคญัที่สดุอย่างหนึ่ง ในการด ารงชีวิตของมนุษย์และสิ่งมชีีวิตอื่นๆ ในขณะเดยีวกนั

น า้กเ็ป็นปัจจัยการผลิตที่ส  าคัญในพัฒนาของประเทศ โดยเฉพาะการผลิตในภาคเกษตรกรรม ซึ่งมีความต้องการใช้น า้ใน

ปริมาณมาก แต่ทรัพยากรน า้เป็นทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัดจึงไม่สามารถรองรับกับความต้องการที่เพ่ิมขึ้นได้ จึงท าให้เกดิ

ปัญหาการขาดแคลนน า้ ซึ่งการแก้ไขปัญหา คือ  การจัดการน า้โดยการเพ่ิมปริมาณน า้ต้นทุนให้มากที่สุด ซึ่งแหล่งน า้

ต้นทุนดงักล่าวนั้นถอืว่าเป็น “ทรัพยากรร่วม” 

ทรัพยากรร่วม (common-pool resources) หมายถึง ทรัพยากรที่มิได้เป็นกรรมสิทธิ์ ส่วนบุคคล แต่เป็น

ทรัพยากรที่ชาวบ้านใช้ประโยชน์ร่วมกัน เช่น ระบบน า้ชลประทาน แม่น า้ ป่าไม้ แหล่งน า้ใต้ดิน เป็นต้น ซึ่งการจัดการ

ทรัพยากรร่วม เป็นแนวคิดที่มีความส าคัญ แต่ในปัจจุบันนี้ ก  าลังถูกมองข้ามไป เนื่องจากพัฒนาการของระบบเศรษฐกจิ
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แบบทุนนิยมที่ให้ความส าคัญกับระบบกรรมสิทธิ์ ส่วนบุคคลและบทบาทของรัฐในการจัดการทรัพยากรสาธารณะ  

หรือมฉิะนั้นกใ็ห้ภาคเอกชนเข้ามาจัดการ มอี านาจในการด าเนินการและกดีกนับุคคลภายนอกมใิห้เข้าไปใช้ประโยชน์จาก

สิ่งนั้นได้ จึงท าให้การจัดการทรัพย์สนิส่วนบุคคลเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ่งเป็นการมองข้ามสทิธชุิมชนในการจัดการ

ทรัพยากรร่วม เนื่องจากการปล่อยให้ทรัพยากรร่วมถูกจัดการโดยชุมชน จะท าให้เกดิการกอบโกยประโยชน์อย่างเตม็ที่จน

น าไปสู่ความเสื่อมโทรมและไม่มคีวามย่ังยืนของทรัพยากร  

ตรงข้ามกบัแนวคิดของ Elinor Ostrom ที่ยืนยันว่าชาวบ้านสามารถจัดการทรัพยากรร่วมได้ หากรัฐยอมรับสทิธิ

ชุมชนในการจัดการทรัพยากรของท้องถิ่น โดยชาวบ้านมีส่วนร่วมในการจัดการ ที่สอดคล้องกบักระบวนการ 8 ประการ 

คือ 1. การก าหนดขอบเขตให้ชัดเจน (Boundaries) 2. ความสอดคล้องของกฎระเบียบต่างๆ (Congruence) 3. การจัด

ให้สมาชิกมีส่วนในการตัดสนิใจเลือกร่วมกนั (Collective Choice Arrangements) 4.การก ากบัติดตามและสอดส่องดูแล 

(Monitoring) 5. การลงโทษผู้ละเมดิกฎระเบยีบจากเบาไปหาหนัก (Graduated Sanctions) 6. การจัดการความขดัแย้งที่

มีประสิทธิภาพ (Conflict Resolution Mechanism) 7. สิทธิในการจัดการทรัพยากรร่วมของชุมชนจะต้องได้รับการ

ยอมรับจากรัฐ (Minimal Recognition of Rights) 8. การเชื่อมโยงสู่ระบบที่ใหญ่กว่า (nested enterprises) 

 ในปี 2540 อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย ในฤดูแล้งล าน า้แม่ลาวมีปริมาณน า้ น้อยมากจนไม่สามารถที่

แบ่งปันน า้ให้กบัภาคการเกษตรได้ ซึ่งในช่วงนี้ เกษตรกรไม่สามารถที่จะท าการเพาะปลูก และมีการขาดแคลนน า้อุปโภค

บริโภค จึงท าให้เกดิโครงการอ่างเกบ็น า้ดอยงู อ าเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย โดยได้มกีารจัดท ารายงานวางโครงการ

อ่างเกบ็น า้ดอย ขึ้นในปี 2543 และสร้างอ่างเกบ็น า้ดอยงูแล้วเสรจ็เมื่อปี 2553 

  รายงานการประเมนิผลโครงการ โครงการอ่างเกบ็น า้ดอยงู จังหวัดเชียงราย (2561) โครงการอ่างเกบ็น า้ดอยงู 

โดยอ่างเกบ็น า้ดอยงูมีพ้ืนที่รับผลประโยชน์จากโครงการอ่างเกบ็น า้ดอยงูตามก าหนดโครงการ โดยสาย 1 ล าน า้แม่เจดย์ี

และล าน า้แม่ลาว ประกอบด้วย ฝายบ้านชุ่มเมืองเยน็ ฝายหนองหอย ฝายพ่อขุน และฝายโป่งนก มีพ้ืนที่รับประโยชน์ 

250 ไร่ 4,111 ไร่ 1,040 ไร่ และ 12,594 ไร่ ตามล าดบั ส่วนสาย 2 คอื ระบบชลประทานคลองส่งน า้ฝั่งซ้าย LMC และ

ระบบท่อส่งน า้ มพ้ืีนที่รับประโยชน์ 8,648 ไร่  
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ที่มา : กรมชลประทาน 

รูปท่ี 1  แผนที่แสดงพ้ืนที่รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยง ูอ.เวียงป่าเป้า จ.เชียงราย 

   

ต่อมาหลังจากเริ่มใช้ประโยชน์จากอ่างเกบ็น า้ กเ็กดิเหตกุารณแ์ย่งน า้ในอ่างดอยงูอย่างรนุแรง เนื่องจาก (1)เมื่อ

เกษตรกรเห็นว่ามีการสร้างอ่างเกบ็น า้ดอยงูจึงท าให้มีการขยายการเพาะปลูกพืชในฤดูแล้งเพ่ิมมากขึ้น (2)ระบบการ

ปล่อยจากอ่างให้ไหลตามคลองชลประทาน โดยพ้ืนที่ต้นน า้จะได้ใช้น า้ก่อน ซึ่งเป็นการใช้น า้ที่เกินความจ าเป็นต่อพืช

การเกษตร จึงท าให้พ้ืนที่ตอนล่างไม่สามารถได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู (3) เกิดการแย่งชิงน า้ในทั้งระบบฝายและ

ระบบคลองซอย เป็นต้น ด้วยเหตนุี้ จึงท าให้น า้ในอ่างเกบ็น า้ดอยงูมปีริมาณน า้ไม่เพียงพอ และไม่สามารถที่จะกระจายน า้

ให้กบัพ้ืนที่ที่ได้รับผลประโยชน์ได้ตามระบุไว้ในข้อก าหนดของโครงการ จึงท าให้เกดิความขดัแย้งที่รนุแรงเกดิขึ้นในพ้ืนที่ 

ซึ่งปัญหาพ้ืนฐาน คือ รูปแบบการแบ่งน า้และข้อตกลงไม่มผีลในทางปฏบิัต ิเนื่องจากมีการก าหนดระบบการจัดสรรน า้ทั้ง

ระบบโดยภาครัฐบาล ท าให้ระบบการจัดสรรน า้ไม่สอดคล้องกบัความต้องการใช้น า้ และไม่เกดิการยอมรับจากเกษตรกร

ผู้ใช้น า้ ซึ่งท าให้กฎกตกิาไม่มผีลในทางปฏบิตั ิ 

  แต่ในปี 2559 หลังจากเกิดเหตุความขัดแย้งอย่างรุนแรงในพ้ืนที่ เจ้าหน้าที่และชุมชนจึงพยายามหาทางออก

ร่วมกนั โดยการสร้างเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงูและ มกีารจัดตั้งเป็นกลุ่มบริหารร่วมกนั เริ่มมกีารจัดเวทกีารมสี่วนร่วม ตั้ง

กฎกติการ่วมกนั เปล่ียนความขัดแย้งเป็นความร่วมมือและสร้างวินัยให้แก่ผู้ใช้น า้ลดปัญหาการลักน า้ ซึ่งเป็นจุดเร่ิมต้น

ของต้นแบบความส าเรจ็จากการมีส่วนร่วมจากการส่งเสริมของชลประทาน ซึ่งเป็นการท างานในรูปแบบใหม่ของภาค

ประชาชน ท างานในรูปแบบเครือข่ายส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน(คสป.) และจัดตั้งเป็น “คณะกรรมการ

เครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู” โดยน าผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีเข้ามาปรับพฤติกรรม สร้างองค์ความรู้ ในการบริหารจัดการน า้ทั้ง

ระบบ และผลักดนัให้เกษตรกรผู้ใช้น า้สามารถที่จะบริหารจัดการน า้ทุกกระบวนการได้ด้วยตวัเอง ผ่านกระบวนการมส่ีวน
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ร่วม ซึ่งจะท าให้ทราบถึงปัญหาที่เกดิขึ้นในพ้ืนที่อย่างแท้จริง สามารถที่จะแก้ไขปัญหาตอบสนองความต้องการของผู้ที่มี

ส่วนได้เสยีได้อย่างตรงจุด และได้รับการยอมรับจากเกษตรกรผู้ใช้น า้ด้วยตัวเอง ซึ่งภายหลังจากการสร้างกระบวนการมี

ส่วนร่วมและจัดตั้ง “คณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู” ในพ้ืนที่สามารถที่จะขยายพ้ืนที่เศรษฐกิจเพ่ิมขึ้นเป็น

จ านวนมาก รวมถึงความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในสังคมค่อยๆลดลงหายไป เกิดเป็นความสัมพันธ์อันดีในสังคม ซึ่งถือเป็น

ความส าเรจ็ในการบริหารจัดการน า้ของอ่างเกบ็น า้ดอยงู 

   จากที่กล่าวมาในข้างต้น แสดงให้เหน็ถงึความส าเรจ็ในการบริหารจัดการน า้ของคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็

น า้ดอยงู และกลุ่มผู้ใช้น า้ ที่สามารถบริหารจัดการทรัพยากรร่วมหรือน า้ชลประทานได้ด้วยตัวเอง ซึ่งการบริหารจัดการที่

เกิดขึ้นนั้นท าให้เกิดผลกระทบขึ้นท าให้บางกลุ่มได้รับผลประโยชน์ และบางกลุ่มต้องเสียผลประโยชน์ แต่การบริหาร

จัดการน า้ของอ่างเกบ็น า้ดอยงูกลับสามารถที่จะด าเนินการต่อได้จากการมีส่วนร่วมของทุกกลุ่มที่ได้รับผลกระทบ แต่ขาด

ซึ่งหลักฐานที่จะยืนยันถงึความส าเรจ็  จึงท าให้งานวจิัยนี้มวีตัถุระสงค ์(1) เพ่ือศึกษาถงึผลประโยชน์ และต้นทุนของการมี

ส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู  ทั้งในด้านเศรษฐกจิและสงัคม และ (2) 

เพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับความส าเร็จของการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน ้า เกิดขึ้ นกับโครงการและความ

สอดคล้องในการจัดการทรัพยากรร่วม จะเป็นสิ่งยืนยันถงึความส าเรจ็ และน าข้อมูลไปขยายผลในพ้ืนที่ที่ยังคงเกดิปัญหา 

ส าหรับเป็นแนวทางในการด าเนินการสร้างแผนพัฒนาการบริหารจัดการน า้อย่างเป็นระบบ รวมถึงเป็นตัวสร้างแรงจูงใจ

ให้เกดิขึ้นกบัพ้ืนที่บริบทใกล้เคยีงกนัในอนาคต 

 

ขั้นตอนและระเบียบวิธีวิจยั 

3. ขั้นตอนการวิจยั 

   3.1 ส ารวจและศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน และศึกษาสถานการณ์การการจัดการน า้เพ่ือการเกษตรในฤดูแล้ง 

พบว่า ผู้ที่รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู ประสบความส าเรจ็ในการบริหารจัดการน า้เพ่ือการเกษตรในฤดูแล้ง 

  3.2 การเกบ็รวบรวมข้อมูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์ผลของการมสี่วนร่วมของผู้ใช้น า้ในการจัดสรรน า้ฤดูแล้ง

จากอ่างเกบ็น า้ดอย ดงันี้  (1) จัดเกบ็ข้อมูลต้นทุน และผลประโยชน์ในช่วงฤดูแล้งที่เกดิขึ้นจากกระบวนการมส่ีวนร่วมของ

การบริหารจัดการที่เกดิขึ้นจากกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้ โดยรวบรวมจากการบันทกึและสอบถาม

จากคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู ประกอบไปด้วย จ านวนครั้งในการจัดกจิกรรมต่างๆ จ านวนผู้เข้าร่วมในแต่

ละกจิกรรม ระยะเวลา ระยะทางในการเดินทาง จ านวนยานพาหนะ การติดต่อประสานงาน ค่าใช้จ่ายอื่นๆ การจัด เกบ็ค่า

บริหารจัดการน า้ พ้ืนที่เพาะปลูก ผลผลิต ราคา และต้นทุนของพืชแต่ละชนิด เพ่ือน าข้อมูลมาค านวณต้นทุนในการจัด

กจิกรรม ต้นทุนการเดินทาง และต้นทุนค่าเสยีโอกาสจากการเสียสละเวลาในการเข้าเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการมีส่วน
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ร่วมของการบริหารจัดการน า้ รวมถึงมูลค่าที่เกดิจากการเกบ็ค่าบริหารจัดการน า้ และก าไรสทุธทิี่เกิดจากการเพาะปลูก

ภาคการเกษตรที่เพ่ิมขึ้น (2) พณ รัชฎาภิบาล (2556) ได้ประเมินมูลค่าทางจิตใจในด้านความไร้ความกงัวล ความรู้สกึ

มั่นใจ ความรู้สกึสบายใจที่เกดิขึ้นจากการมีโครงการทางด่วนพิเศษระบายน า้โดยใช้เทคนิคสมมติเหตกุารณ์ (Contingent 

valuation method: CVM) ในงานวิจัยนี้ จึงได้จัดเกบ็รวบรวมมูลค่าความเตม็ใจจ่ายเพ่ือสนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วม

ของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู(Willingness to pay : WTP) โดยใช้แบบสอบถาม

กับผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในอ่างเกบ็น า้ดอยงู จ านวน 250 ครัวเรือน เพ่ือสอบถามมูลค่าความสัมพันธ์อันดีที่เกิดขึ้นใน

สงัคมและความขดัแย้งที่ลดลง ภายหลังการมกีระบวนการมส่ีวนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่าย

อ่างเกบ็น า้ดอยงู โดยจะเป็นค าถาม “ถ้าหากกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้จะหายไปและความสมัพันธ์

ในสงัคมกลับกลายเป็นดังเหมือนในอดีต ไม่ว่าท่านจะได้รับผลประโยชน์หรือไม่ได้รับผลประโยชน์จากน า้ในอ่างเกบ็น า้

ดอยงู ท่านจะยินดจ่ีายเพ่ือรักษากระบวนการดงักล่าวนี้  เป็นจ านวนเท่าไร” ซึ่งชุดค าถามดังกล่าวพยายามตัดอทิธพิลของ

ความรู้สึกต่อผลผลประโยชน์จากการได้รับน า้ ให้เหลือเพียงความรู้สึกต่อความสัมพันธ์ในชุมชนที่ที่เกิดขึ้นหลังจากมี

โครงการ เพ่ือที่จะวัดมูลค่าทางจิตใจในด้านของความสัมพันธ์อันดีที่เพ่ิมขึ้นจากการมีกระบวนการมีส่วนร่วมของการ

บริหารจัดการน า้  

   3.3 น าข้อมูลที่ได้จากการเกบ็รวบรวมมาค านวณ และวิเคราะห์ถึงการเปล่ียนแปลงในด้านเศรษฐกจิ

และสงัคมที่เกดิจากกระบวนการมส่ีวนร่วมของการบริหารจัดการน า้และความสอดคล้องในการจัดการทรัพยากรร่วม 

 2. ขอบเขตการศึกษา (1) ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากรที่จะท าการศึกษาครั้งนี้  คอื เกษตรกร

ที่ได้รับน ้าจากอ่างเกบ็น า้ดอยงู และกลุ่มตัวอย่างที่จะท าการศึกษาคร้ังนี้  คือ จ านวนเกษตรกร จ านวน 250 คน (2) 

ขอบเขตพ้ืนที่ รับผลประโยชน์จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู โดยสาย 1 ประกอบด้วย ฝายบ้านชุ่มเมืองเยน็ ฝายหนองหอย ฝาย

พ่อขนุ และฝายโป่งนก และสาย 2 คอื ระบบชลประทานคลองส่งน า้ฝั่งซ้าย LMC และระบบท่อส่งน า้ 

  3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจัยครั้งนี้   (1) แบบสอบถาม เพ่ือใช้รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในด้านมูลค่า

ความเตม็ใจจ่ายเพ่ือสนับสนุนกระบวนการมสี่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอย

งู(Willingness to pay : WTP) (2) แบบสมัภาษณ์ ซึ่งเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้ผู้วิจัยทราบข้อมูลต้นทุนและผลประโยชน์ 

รวมถงึข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้เทคนิคการพูดคุยเพ่ือที่จะท าให้ผู้ถูกสมัภาษณย์อมเปิดเผยข้อมูลออกมา  
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ผลการศึกษา 

  ในการประเมนิผลของการมสี่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู ทั้งใน

ด้านเศรษฐกิจและสังคม ใช้การเปรียบเทียบข้อมูลต้นทุนและผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นในปีการเพาะปลูก 2557/58 ถึง 

2558/59 ซึ่งเป็นข้อมูลก่อนมีการบวนการมีส่วนร่วมที่สามารถเกบ็รวบรวมได้ เทยีบกบัปีการเพาะปลูก 2559/60 ถึง 

2561/6259 ซึ่งเป็นข้อมูลหลังมกีารบวนการมส่ีวนร่วมที่สามารถเกบ็รวบรวม โดยมรีายะละเอยีดดงันี้  

1. ตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจดัการน ้ าโดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเก็บ

น ้ าดอยงู ที่สามารถวัดออกมาในรปูแบบตวัเงินได้ ซึ่งต้นทุนดงักล่าวนี้  เป็นต้นทุนที่เกดิขึ้นจากกระบวนการมส่ีวนร่วมของ

การบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู ที่ได้เร่ิมด าเนินงานในปี 2559  

  1.1 ตน้ทุนในการประชุมจัดสรรน ้ าของคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเก็บน ้ าดอยงู  ณ อ่างเกบ็น า้

ดอยงู โดยการประชุมวางแผนก าหนดพ้ืนที่เพาะปลูกให้เหมาะสมและสอดคล้องกับปริมาณน า้ต้นทุน แบ่งรอบเวรน า้ 

จัดตั้งกฎระเบียบข้อปฏิบัติและบทลงโทษส าหรับการใช้น า้ที่ผิดข้อตกลง พบว่า ต้นทุนที่เกดิขึ้นจากการด าเนินกจิกรรม

ดงักล่าว คดิเป็นต้นทุนเฉล่ียของ 2 ปี ตั้งแต่ปีเพาะปลูก 2559/60 ถงึปีเพาะปลูก 2561/62 ซึ่งประกอบไปด้วย ต้นทุน

ในการเดินทาง ประมาณ 128,700 บาท/ปี ต้นทุนค่าเสยีโอกาส ประมาณ  153,000 บาท/ปี ต้นทุนค่าใช้จ่ายอื่นๆใน

การด าเนินงาน ประมาณ30,000 บาท/ปี โดยมีต้นทุนรวมเฉล่ียของ 3 ปี ในการประชุมจัดสรรน า้ ประมาณ  311,700 

บาท/ปี แสดงในตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ต้นทุนการประชุมจัดสรรน า้เฉล่ียของ 3 ปี (ปีเพาะปลูก2559/60 ถึงปีการเพาะปลูก 2561/62) 

 บ้านชุ่ม

เมืองเยน็ 

หนอง

หอย 

พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 ต้น

น า้ 

สาย 2 

กลางน า้ 

สาย 2 

ท้ายน า้ 

รวมค่าเดินทาง 900 9,000 91,800 27,000 

รวมค่าเสยีโอกาส 9,000 22,500 76,500 45,000 

รวมค่าใช้จ่ายอื่นๆ 30,000 

รวมทั้งสิ้น 311,700 

    

1.2 ตน้ทุนการประชุมจัดสรรน ้ ากลุ่มย่อยของคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเก็บน ้ าดอยงู ร่วมกบัสมาชิกกลุ่ม

ผู้ใช้น า้ ในแต่ละโซน เพ่ือวางแผนการจัดสรรน า้ในแต่ละโซน แบ่งรอบเวรในแต่ละพ้ืนที่อย่างเป็นธรรม และเหมาะสมกบั

ปริมาณน า้ต้นทุนที่ได้รับการจัดสรรมาจากการประชุมของคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู พบว่า ต้นทุนที่เกดิขึ้น
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จากการด าเนินกจิกรรมดงักล่าว คิดเป็นต้นทุนเฉล่ียของ 2 ปี ตั้งแต่ปีเพาะปลูก 2559/60 ถึงปีเพาะปลูก 2561/62 ซึ่ง

ประกอบไปด้วย ต้นทุนค่าเสียโอกาส ประมาณ 318,750 บาท/ปี ต้นทุนค่าใช้จ่ายอื่นๆในการด าเนินงานประมาณ  

21,500 บาท/ปี โดยมต้ีนทุนรวมเฉล่ียของ 3 ปี ในการประชุมจัดสรรน า้กลุ่มย่อย ประมาณ  340,250 บาท/ปี แสดงใน

ตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 ต้นทุนการประชุมจัดสรรน า้กลุ่มย่อยเฉล่ียของ 3 ปี (ปีเพาะปลูก2559/60 ถึงปีการเพาะปลูก 2561/62) 

 บ้านชุ่ม

เมืองเยน็ 

หนอง

หอย 

พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 

ต้นน า้ 

สาย 2 

กลางน า้ 

สาย 2 

ท้ายน า้ 

ค่าเสยีโอกาส 3,750 90,000 135,000 90,000 

รวม ค่าค่าใช้จ่ายอื่นๆ 500 5,500 9,900 5,600 

รวมทั้งสิ้น 340,250 

    

1.3 ตน้ทุนการไล่น ้ า และตรวจสอบความเรียบรอ้ย เมื่อถึงรอบเวรของแต่ละโซน ตัวแทนของแต่ละโซนต้อง

ท าการไล่ตรวจรอบระบบการไหลของน า้ให้ถูกต้อง เปิด-ปิดประตนู า้ให้ตรงตามรอบเวร รวมถงึตรวจสอบความเรียบร้อย

ของอาคารชลประทาน คลองส่งน า้ คูส่งน า้ เพ่ือให้พร้อมส าหรับการใช้งานอยู่ตลอดเวลา และเฝ้าระวังการท าผดิกตกิาของ

ผู้ ใช้น า้ในพ้ืนที่ พบว่า ต้นทุนที่เกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรมดังกล่าว คิดเป็นต้นทุนเฉล่ียของ 2 ปี ตั้งแต่ปีเพาะปลูก 

2559/60 ถึงปีเพาะปลูก 2561/62 ซึ่งประกอบไปด้วย ต้นทุนในการเดินทาง ประมาณ  298 ,560 บาทต้นทุนค่าเสยี

โอกาส   244,800 บาท/ปี ต้นทุนค่าใช้จ่ายอื่นๆในการด าเนินงาน  81,600  บาท/ปี โดยมต้ีนทุนรวมเฉล่ียของ 3 ปี ใน

การไล่น า้เวร และตรวจสอบความเรียบร้อย ประมาณ  624,960 บาท/ปี แสดงในตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 ต้นทุนการไล่น า้ และตรวจสอบความเรียบร้อยเฉล่ียของ 3 ปี (ปีเพาะปลูก2559/60 ถึงปีการเพาะปลูก 2561/62) 

 บ้านชุ่ม

เมืองเยน็ 

หนอง

หอย 

พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 

ต้นน า้ 

สาย 2 

กลางน า้ 

สาย 2 

ท้ายน า้ 

รวมค่าเดินทาง 960  19,200  19,200  38,400  48,000  57,600  38,400  48,000  28,800  

รวมค่าเสยีโอกาส 4,800  24,000  24,000  24,000  24,000  24,000  48,000  48,000  24,000  

รวม ค่าค่าใช้จ่ายอื่นๆ 1,600  8,000  8,000  8,000  8,000  8,000  16,000  16,000  8,000  

รวมทั้งสิ้น 624,960 
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  1.4 ตน้ทุนค่าติดต่อประสานงานและประชาสมัพนัธ์ เช่น  การแจ้งข่าวสาร แจ้งรอบเวร ปริมาณน า้

คงเหลือรายวัน การนัดประชุม การรายงานปัญหา พบว่า ต้นทุนที่เกดิขึ้นจากการด าเนินกจิกรรมดังกล่าว คิดเป็นต้นทุน

เฉล่ียของ 3 ปี ตั้งแต่ปีเพาะปลูก 2559/60 ถึงปีเพาะปลูก 2561/62 รวมทั้งสิ้น ประมาณ  17,460 บาท/ปี แสดงใน

ตารางที่ 4  

 

ตารางที่ 4 ต้นทุนค่าติดต่อประสานงานและประชาสมัพันธ ์เฉล่ียของ 3 ปี (ปีเพาะปลูก2559/60 ถึงปีการเพาะปลูก 2561/62) 

 บ้านชุ่มเมอืง

เยน็ 

หนอง

หอย 

พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 

ต้นน า้ 

สาย 2 

กลางน า้ 

สาย 2 

ท้ายน า้ 

ค่าใช้จ่าย 3,600 9,000 3,060 1,800 

รวมทั้งสิ้น 17,460 

 

  2. ผลประโยชน์ในช่วงฤดูแล้งที่เกดิขึ้นจากกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการ

เครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู ที่สามารถวัดออกมาในรูปแบบตัวเงินได้ ซึ่งผลประโยชน์ดังกล่าวนี้  เป็นผลประโยชน์ที่เกดิขึ้น

จากกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู ที่ได้เร่ิมด าเนินงานในปี

เพาะปลูก 2559/60 ประกอบไปด้วย 

   2.1 รายรับจากเงนิค่าบริหารจัดการน า้ พบว่า รายรับจากการเกบ็เงินค่าบริหารจัดการน า้เฉล่ียของ  

3 ปี ตั้งแต่ปีเพาะปลูก 2559/60 ถงึ 2561/62 มมูีลค่าประมาณ 370,413 บาท/ปี แสดงในตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 รายรับจากเงินค่าบริหารจัดการน า้ เฉล่ียของ 3 ปี (ปีเพาะปลูก2559/60 ถึงปีการเพาะปลูก 2561/62) 

 บ้านชุ่ม

เมืองเยน็ 

หนอง

หอย 

พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 

ต้นน า้ 

สาย 2 

กลางน า้ 

สาย 2 

ท้ายน า้ 

รายรับ 5,130  46,743  48,030  52,180  56,506  29,654  87,680  4,180  40,310  

รวมทั้งสิ้น 370,413 

     

2.2 มูลค่าทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในพื้ นท่ีท่ีไดร้บัน ้ าจากอ่างเก็บน ้ าดอยงู  จากการศึกษาสามารถน าข้อมูล

พ้ืนที่เพาะปลูกและพ้ืนที่เกบ็เกี่ยวในช่วงฤดูแล้งในแต่ละปี (ตั้งแต่ปีเพาะปลูก 2557/58 ถงึ 2561/62) เพ่ือวเิคราะห์

มูลค่าทางเศรษฐกจิที่เกดิขึ้นในพ้ืนที่ที่ได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู แสดงได้ดงันี้ 
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ตารางที่ 6 พ้ืนที่เพาะปลูก พ้ืนที่เกบ็เกี่ยว และผลผลิต เฉล่ียของ 2 ปี (ปีเพาะปลูก 2557/58 ถึง 2558/59) 

  

บ้านชุ่ม

เมืองเยน็ 

หนองหอย พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 

ต้นน า้ 

สาย 2 

กลางน า้ 

สาย 2 

ท้ายน า้ 

พื้
น
ท
ี่ เพ
าะ
ป
ลู
ก
 (
พื้
น
ท
ี่ เก
บ็
เก
ี่ ย
ว)
 (
ไร่
) 

ข้าวญ่ีปุ่ น 

17 

(17) 

800 

(800) 

1,500 

(1,500) 

0 0 0 0 0 0 

ข้าวเหนียว 

90 

(90) 

300 

(300) 

500 

(500) 

0 0 0 0 0 0 

ข้าวโพด 

70 

(70) 

400 

(400) 

200 

(200) 

0 0 0 0 0 0 

มันฝร่ัง 

70 

(70) 

400 

(400) 

200 

(200) 

0 0 0 0 0 0 

มะเขือ 0 

200 

(200) 

0 0 0 0 0 0 0 

ผกักาด          0    0             0    0 0 0 0 0 0 

รวม 

177 

(177) 

1,700 

(1,700)  

2,200 

(2,200)  

0 0 0 0 0 0 

ผ
ล
ผ
ลิ
ต
 (
ก
โิล
ก
รัม
/
ไร่
) 

ข้าวญ่ีปุ่ น      900  900  900  - - - - - - 

ข้าวเหนียว      900        900       900  - - - - - - 

ข้าวโพด 2,500  2,500  2,500 - - - - - - 

มันฝร่ัง    3,000    3,000    3,000  - - - - - - 

มะเขือ           - 1,300 - - - - - - - 

ผกักาด - - - - - - - - - 

 

ตารางที่ 7 พ้ืนที่เพาะปลูก พ้ืนที่เกบ็เกี่ยว และผลผลิต เฉล่ียของ 3 ปี (ปีเพาะปลูก 2559/60 ถึง 2561/62) 

  

บา้นชุ่ม

เมืองเย็น 

หนอง

หอย 

พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 

ตน้น ้า 

สาย 2 

กลางน ้า 

สาย 2 

ทา้ยน ้า 

พ
ื้น
ที
่เพ
าะ
ป
ลู
ก
 (
พ
ื้น
ที
่

เก
็บ
เกี
ย่
ว)
 (
ไร่
) ข้าวญ่ีปุ่ น 

17 

(17) 

800 

(800) 

1,500 

(1,500) 

533 

(533)  

             

0 

              

0   

150 

(150)  

794 

(794)  

471 

(320)  

ข้าว

เหนียว 

90 

(90) 

300 

(300) 

500 

(500) 

1,033 

(1,033)  

800 

(800)  

367 

(367)  

531 

(531)  

858 

(858)  

1,626 

(1,456)  
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บา้นชุ่ม

เมืองเย็น 

หนอง

หอย 

พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 

ตน้น ้า 

สาย 2 

กลางน ้า 

สาย 2 

ทา้ยน ้า 

ข้าวโพด 

70 

(70) 

400 

(400) 

200 

(200) 

167 

(167)  

0  0  

20 

(20)  

0    

120  

(100) 

มันฝร่ัง 

70 

(70) 

400 

(400) 

200 

(200) 

167 

(167)  

0 0   

20 

(20)  

0 

120  

(100) 

มะเขือ 0 

200 

(200) 

0 0 0 0 0 0 0 

ผกักาด 0 0 0 0 0 

70 

(70)  

0 0 0 

รวม 

177 

(177) 

1,700 

(1,700)  

2,200 

(2,200)  

1,733 

(1,733)  

800 

(800)  

437 

(437) 

702 

(702)  

1,652 

(1,652)              

2,291 

(1,877)  

ผ
ล
ผ
ล
ิต
 (
ก
โิล
ก
รัม
/
ไร่
) 

ข้าวญ่ีปุ่ น  900   900   900   900   600   600   1,067   880   777  

ข้าว

เหนียว 

 900   900   900   900   833   833   1,067   880   900  

ข้าวโพด  2,500   2,500   2,500   2,500   -     -     2,500   -     -    

มันฝร่ัง  3,000   3,000   3,000   3,000   -     -     3,000   -     -    

มะเขือ  -     1,300   -     -     -     -     -     -     -    

ผกักาด  -     -     -     -     -     1,400   -     -     -    

 

ตารางที่ 8 ราคารับซื้อผลผลิตการเกษตร และต้นทุนพืชการเกษตร ณ ปี 2562 จ าแนกตามชนิดของพืช 

  ขา้วญี่ปุ่ น ขา้วเหนียว ขา้วโพด มนัฝรัง่ มะเขือ ผกักาดขาว 

ราคา ณ ปี 2562 (บาท/กโิลกรัม) 10 12 3.7 11.3 15.61 9.62 

ตน้ทุน ณ ปี 2562 (บาท/ไร่) 6,350 6,260 2,100 13,200 5,900 4,500 

   

จากตารางที่ 6-8 แสดงพ้ืนที่เพาะปลูกที่ได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงูในช่วงฤดูแล้ง พ้ืนที่ที่สามารถเกบ็เกี่ยวได้

และผลผลิตเฉล่ียต่อไร่ โดยจ าแนกตามชนิดของพืชการเกษตรที่มกีารเพาะปลูกในพ้ืนที่ ซึ่งประกอบไปด้วย ข้าวญี่ปุ่น ข้าว

เหนียว ข้าวโพด มันฝรั่ง มะเขือ และผักกาด รวมถึงจ าแนกตามโดยแบ่งออกเป็น 9 พ้ืนที่ คือ บ้านชุ่มเมืองเยน็ หนอง

หอย พ่อขนุ โป่งนก โซน 1 โป่งนก โซน 2 โป่งนก โซน 3 สาย 2 ตอนต้น สาย 2 ตอนกลาง สาย 2 ตอนท้าย ซึ่งในตาราง
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ที่ 6 เป็นข้อมูลเฉล่ียในช่วงปีเพาะปลูก 2557/2558 และปีเพาะปลูก 2558/59 ซึ่งช่วงนี้มพ้ืีนที่เพาะปลูกที่ได้รับน า้จาก

อ่างเกบ็น า้ดอยงู เพียง 3 พ้ืนที่ คอื บ้านชุ่มเมอืงเยน็ หนองหอย พ่อขนุ เท่านั้น โดยมพ้ืีนที่เพาะปลูกเฉล่ียประมาณ 177 

1,700 และ 2,200 ไร่/ปี ตามล าดบั ซึ่งในพ้ืนที่เพาะปลูกนี้ ไม่มพ้ืีนที่ที่ได้รับความเสยีหาย สามารถเกบ็เกี่ยวได้ครบตาม

จ านวนพ้ืนที่ที่ท  าการเพาะปลูก  

 ในส่วนของตารางที่ 7 เป็นข้อมูลเฉล่ีย ในปีเพาะปลูก 2559/2560 ถึงปีเพาะปลูก 2561/62 ซึ่งเป็นข้อมูล

ภายหลังจากการมีกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู จึงท าให้

ในช่วงฤดูแล้ง มีพ้ืนที่เพาะปลูกที่ได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู ครอบคลุมทั้ง 9 พ้ืนที่ คือ บ้านชุ่มเมืองเยน็ หนองหอย 

พ่อขุน โป่งนก โซน 1 โป่งนก โซน 2 โป่งนก โซน 3 สาย 2 ตอนต้น สาย 2 ตอนกลาง สาย 2 ตอนท้าย โดยมีพ้ืนที่

เพาะปลูกเฉล่ียประมาณ 171 1,700 2,200 1,733 800 437 702 1,658 และ 2,291 ไร่/ปี ตามล าดับ ซึ่งในพ้ืนที่

เพาะปลูกนี้  สามารถเกบ็เกี่ยวได้ครบตามจ านวนพ้ืนที่ที่ท  าการเพาะปลูก ยกเว้นในพ้ืนที่สาย 2 ตอนท้าย ที่เกิดความ

เสยีหายเฉล่ีย ประมาณ  415 ไร่/ปี ซึ่งเป็นปลายระบบ นอกจากนี้ ในตารางที่ 6 และ 7 จะมกีารแสดงถงึผลผลิตเฉล่ียต่อ

ไร่ โดยในพ้ืนที่ บ้านชุ่มเมืองเย็น หนองหอย และพ่อขุน มีผลผลิตเฉล่ียเท่ากัน ระหว่างก่อนและหลังจากการมี

กระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน ้า และในพ้ืนที่ โป่งนก โซน 1 โป่งนก โซน 2 โป่งนก โซน 3 สาย 2 

ตอนต้น สาย 2 ตอนกลาง สาย 2 ตอนท้าย มผีลผลิตเฉล่ียต่อไร่ในพืชชนิดอื่นเท่ากนักบัพ้ืนที่ต้นน า้ ยกเว้น ข้าวญี่ปุ่นและ

ข้าวเหนียวที่มีผลผลิตเฉล่ียต่อไร่ลดลงตามล าดับในพ้ืนที่กลางน า้และปลายน า้ รวมถึงในตารางที่ 8 แสดงราคารับซื้ อ

ผลผลิตการเกษตร และต้นทุนพืชการเกษตร จ าแนกตามชนิดของพืช โดยใช้ข้อมูล ณ ปี  2562 เป็นราคากลางในการ

ค านวณมูลค่าทางเศรษฐกจิที่เกดิขึ้นในพ้ืนที่ที่ได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู เพ่ือตัดอทิธพิลของระบบราคาตลาดออกจาก

การค านวณ 

 

ตารางที่ 9 มูลค่าก าไรสทุธใินภาคการเกษตรที่เกดิขึ้นในพ้ืนที่ เฉล่ียของ 2 ปี (ปีการเพาะปลูก 2557/58 ถึง 2558/59) 

 บา้นชุ่มเมือง

เย็น 

หนองหอย พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 

ตน้น ้า 

สาย 2 

กลางน ้า 

สาย 2 

ทา้ยน ้า 

ข้าวญ่ีปุ่ น 45,050  2,120,000  3,975,000   0  0  0  0  0  0 

ข้าวเหนียว 408,600  1,362,000  2,270,000   0  0  0  0  0  0 

ข้าวโพด 500,500  2,860,000  1,430,000   0  0  0  0  0  0 

มันฝร่ัง 1,449,000  8,280,000  4,140,000   0  0  0  0  0  0 

มะเขือ  0   2,878,600  0  0  0  0  0  0  0 

ผกักาด  0  0  0  0  0  0  0  0  0 
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 บา้นชุ่มเมือง

เย็น 

หนองหอย พ่อขุน 

โป่งนก 

โซน 1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 

ตน้น ้า 

สาย 2 

กลางน ้า 

สาย 2 

ทา้ยน ้า 

รวม 2,403,150  17,500,600  11,815,000   0  0  0  0  0  0 

รวมทั้งส้ิน 31,718,750 

 

ตารางที่ 10 มูลค่าก าไรสทุธใินภาคการเกษตรที่เกดิขึ้นในพ้ืนที่ เฉล่ียของ 3 ปี (ปีการเพาะปลูก 2559/60ถึง2561/62) 

 บา้นชุ่ม

เมืองเย็น 

หนองหอย พ่อขุน 

โป่งนก โซน 

1 

โป่งนก 

โซน 2 

โป่งนก 

โซน 3 

สาย 2 ตน้

น ้ า 

สาย 2 

กลางน ้ า 

สาย 2 

ทา้ยน ้ า 

ข้าวญ่ีปุ่น 

45,050 2,120,000 3,975,000 1,413,333 - - 647,500 

1,945,61

0 

453,391 

ข้าวเหนียว 

408,600 1,362,000 2,270,000 4,691,333 

2,992,00

0 

1,371,33

3 

3,472,74

0 

3,689,94

5 

6,612,39

5 

ข้าวโพด 500,500 2,860,000 1,430,000 1,191,667 - - 143,000 - 406,667 

มันฝร่ัง 1,449,000 8,280,000 4,140,000 3,450,000 - - 414,000 - 751,667 

มะเขือ - 2,878,600 - - - - - - - 

ผักกาด - - - - - 627,760 - - - 

รวม 

2,403,150 

17,500,60

0 

11,815,00

0 

10,746,33

3 

2,992,00

0 

1,999,09

3 

4,677,24

0 

5,635,55

5 

8,224,11

9 

รวมทั้งส้ิน 65,993,091 

   

ตารางที่ 9-10 เป็นการแสดงมูลค่าก าไรสทุธทิี่เกดิขึ้นในพ้ืนที่ที่ได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู จากการน าข้อมูล

พ้ืนที่เกบ็เกี่ยว ผลผลิตเฉล่ีย ต้นทุนการผลิต และราคารับซื้อ มาค านวณ จ าแนกตามพ้ืนที่และชนิดของพืช โดยใน ตาราง

ที่ 9 เป็นมูลค่าทางเศรษฐกจิที่เกดิขึ้นในพ้ืนที่ที่ได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู ก่อนที่จะมีกระบวนการมีส่วนร่วมของการ

บริหารจัดการน ้าโดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น ้าดอยงู ซึ่ งเป็นข้อมูลเฉล่ียของ 2 ปี ตั้งแต่ปีการเพาะปลูก 

2557/58 ถึง 2558/59 มีมูลค่าทั้งสิ้นประมาณ 31,718,750 บาท/ปี และในส่วนของตารางที่ 10 แสดงมูลค่าทาง

เศรษฐกจิที่เกดิขึ้นในพ้ืนที่ที่ได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู ภายหลังจากการมกีระบวนการมส่ีวนร่วมของการบริหารจัดการ

น ้าโดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น ้าดอยงู ซึ่ งเป็นข้อมูลเฉล่ียของ 3 ปี ตั้งแต่ปีการเพาะปลูก 2559/60 ถึง 

2561/62 มมูีลค่าทั้งสิ้นประมาณ 65,993,091 บาท/ปี 

   2.3 มูลค่าความสมัพนัธแ์ละความขดัแยง้ในสงัคม  จากการศึกษาข้อมูล พบว่า มูลค่าความสมัพันธ์

อันดีที่เกิดขึ้ นในสังคมและความขัดแย้งที่ลดลง เป็นผลมาจากกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน ้าโดย



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1325 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

คณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู ซึ่งมูลค่าความสมัพันธอ์นัดีที่เกดิขึ้นในสงัคมและความขัดแย้งที่ลดลง สามารถ

สะท้อนจากมูลค่าความเตม็ใจจ่ายเพ่ือสนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน ้าโดยคณะกรรมการ

เครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู(Willingness to pay : WTP) โดยผ่านแบบสอบถาม จ านวน 250 ครัวเรือน พบว่า มูลค่าความ

เตม็ใจจ่ายเฉล่ีย เท่ากับ 754 บาท/ปี และจากการส ารวจพบว่าในพ้ืนที่ที่ได้รับประโยชน์จากอ่างเกบ็น า้ดอยงูมีจ านวน

ครัวเรือนทั้งหมด ประมาณ  2,514 ครัวเรือน คดิเป็นมูลค่า 1,895,556 บาท/ปี ซึ่งถอืเป็นมูลค่าเพ่ิมจากความสัมพันธ์

อนัดทีี่เกดิขึ้นในสงัคมและความขดัแย้งที่ลดลง 

 

สรุปผลการศึกษา  

ตารางที่ 11  เปรียบเทยีบมูลค่าของการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู 

 

 

ก่อนมีกระบวนการมี

ส่วนร่วมของการ

บริหารจัดการน ้า 

หลงัมีกระบวนการ

มีส่วนร่วมของการ

บริหารจัดการน ้า 

ส่วนเพิม่ 

ผลประโยชน ์ รายรับจากเงินค่าบริหารจัดการน า้ 0 370,413 370,413 

มูลค่าทางเศรษฐกจิ 31,718,750 65,993,091 34,274,341 

มูลค่าความสมัพันธแ์ละความขัดแย้งในสงัคม 0 1,895,556 1,895,556 

รวมผลประโยชนท์ั้งส้ิน 31,718,750 68,259,060 36,540,310 

ตน้ทุน การประชุมจัดสรรน า้ 0 311,700 311,700 

การประชุมจัดสรรน า้กลุ่มย่อย 0 340,250 340,250 

การไล่น า้ และตรวจสอบความเรียบร้อย 0 624,960 624,960 

ค่าติดต่อประสานงานและประชาสมัพันธ์ 0 17,460 17,460 

รวมตน้ทุนทั้งส้ิน 0 1,294,370 1,294,370 

มูลค่าสุทธิ 31,718,750 66,964,690 35,245,940 

 

  การประเมินผลของการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู เป็น

การศึกษาที่วิเคราะห์ถึงผลที่เกดิขึ้นจากการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้ เปรียบเทยีบระหว่างก่อนและหลังการมี

กระบวนการมส่ีวนร่วมในการจัดการน า้ จากตารางที่ 11พบว่า ผลประโยชน์ในช่วงฤดูแล้งที่เกดิขึ้นจากกระบวนการมีส่วน

ร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู จากเดมิพ้ืนที่ที่ได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงู มี

มูลค่าประมาณ 31,718,750 บาท/ปี แต่ภายหลังจากการมกีระบวนการมสี่วนร่วมจึงท าให้มีมูลค่าขึ้นเป็น 68,259,060 
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บาท/ปี จึงท าให้เกิดมูลค่าเพ่ิมจากกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้ คิดเป็นมูลค่ารวมทั้งสิ้นประมาณ 

36,540,310 บาท/ปี และในส่วนของต้นทุนที่ เกิดขึ้ นจากกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน ้าโดย

คณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู โดยเป็นต้นทุนที่เกดิขึ้นกบัโครงการกระบวนการมส่ีวนร่วมของการบริหารจัดการ

น า้และต้นทุนส่วนบุคคลที่เกิดจากการเสียสละของคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู ซึ่งรวมเป็นต้นทุนในการ

ด าเนินกระบวนการมสี่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้ทั้งสิ้นประมาณ 1,294,370 บาท/ปี 

  จากการวิเคราะห์ พบว่า ผลของการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้

ดอยงู (1) ด้านมูลค่าที่เกดิขึ้นในพ้ืนที่ทั้งด้านเศรษฐกจิและสงัคม พบว่า พ้ืนที่ที่ได้รับน า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงูในช่วงฤดู

แล้งก่อนที่จะมีกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู มีมูลค่าสทุธิ

เฉล่ีย ประมาณ 31,718,750 บาท/ปี แต่ภายหลังจากการมีกระบวนการมีส่วนร่วมที่เกิดขึ้ นจากการส่งเสริมของ

ชลประทาน ที่พยายามผลักดนัให้ชาวบ้านกลุ่มผู้ใช้น า้สามารถที่จะบริหารจัดการน า้ได้ด้วยตัวเอง ผ่านกระบวนการมส่ีวน

ร่วม สร้างความเข้าใจร่วมกนั สามารถพูดคุยตกลงกนัได้ ลดความขดัแย้ง สร้างความสมัพันธอ์นัดใีห้เกดิขึ้นในสงัคม และ

สามารถที่จะขยายพ้ืนที่เศรษฐกิจเพ่ิมขึ้นเป็นจ านวนมาก ซึ่งผลจากกระบวนการมีส่วนร่วมนั้น สามารถสร้างมูลค่าทาง

เศรษฐกิจและสังคมในช่วงฤดูแล้ง เป็นมูลค่าสุทธิเฉล่ียประมาณ  66,964,690 บาท/ปี หรือเป็นมูลค่าเพ่ิมสุทธเิฉล่ีย

ประมาณ 35,245,940 บาท/ปี ซึ่งถือเป็นความส าเรจ็ในการบริหารจัดการน า้ของอ่างเกบ็น า้ดอยงู และในส่วนของ (2) 

ด้านกระบวนการมีส่วนร่วม โดยหลังจากมีการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของชลประทาน ในการรวมกลุ่มเกษตรกร

ผู้ใช้น า้จากอ่างเกบ็น า้ดอยงูจัดตั้งเป็นกลุ่มคณะกรรมการบริหารจัดการน า้อ่างเกบ็น า้ดอยงู ซึ่งท าหน้าที่ในการบริหาร

จัดการน า้ด้วยตวัเอง โดยมชีลประทานเป็นที่ปรึกษา ซึ่งบทบาทที่เกดิขึ้น คอื สมาชิกให้ความส าคญัต่อการเข้าร่วมประชุม

และกจิกรรมต่างๆ สมาชิกให้ความร่วมมือปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของกลุ่ม สมาชิกให้ความร่วมมือในการแบ่งปัน

น ้าตามรอบเวรการส่งน ้า สมาชิกมีส่วนร่วมในการด าเนินงานต่างๆของการจัดการน ้า สมาชิกร่วมกันซ่อมแซมและ

บ ารงุรักษาคูส่งน า้ คลองส่งน า้ และอาคารชลประทานต่าง ๆ ก่อนฤดูการส่งน า้ มกีารบูรณาการร่วมกนัระหว่างหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องกบักลุ่มผู้ใช้น า้ รวมถงึมกีารน าเทคโนโลยีมาปรับปรงุรปูแบบการผลิต โดยใช้เทคนิคเปียกสลับแห้งซึ่งสงัเกตจาก

การที่มีปริมาณน า้ต้นทุนใกล้เคียงกนั มีพ้ืนที่เพาะปลูกที่เพ่ิมขึ้น แต่ความสามารถในการให้ผลผลิตเฉล่ียต่อไร่ยังคงเท่า

เดิม เมื่อกระบวนการท างานเป็นระบบอย่างสมบูรณ์ กส็ามารถที่จะลดความขัดแย้งที่เกดิขึ้นในชุมชนได้ คนต้นน า้มีการ

แบ่งปันน า้ไปให้กับคนปลายน า้อย่างเป็นธรรม สร้างความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นในสังคม ถึงแม้จะมีความขัดแย้งและ

ปัญหาที่เกิดขึ้ นอยู่อย่างต่อเนื่องแต่คนในสังคมหรือผู้ที่มีส่วนได้เสียกยั็งมีการเข้าหาพูดคุยเจรจา ถอดบทเรียนจาก

กระบวนการท างานที่ผ่านมาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือคล่ีคลายปัญหาและความขัดแย้งที่ก  าลังเกิดขึ้นในขณะนั้น ซึ่งถือเป็นผล
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ของความส าเรจ็อย่างแท้จริงที่เกดิขึ้นจากกระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่าง

เกบ็น า้ดอยงู และเป็นสิ่งที่ส  าคญัที่สดุที่จะท าให้กระบวนการมส่ีวนร่วมเกดิความย่ังยืนต่อไปในอนาคต 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  กระบวนการมีส่วนร่วมของการบริหารจัดการน า้โดยคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงู  เป็นกระบวนการ

ในการจัดการกับ “ทรัพยากรร่วม” ซึ่งสอดกับทฤษฎีของ Elinor Ostrom ซึ่งพบว่า (1) การก าหนดขอบเขตให้ชัดเจน 

พบว่า มีการก าหนดขอบเขตในด้านของพ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละส่วนไว้อย่างชัดเจน แต่ในการก าหนดสทิธิ์ในการใช้น า้

ยังไม่สามารถก าหนดได้อย่างสมบูรณ์ ยังคงมีการทวงสทิธใินการใช้น า้ (2) ความสอดคล้องของกฎระเบียบต่างๆ มีการ

จัดตั้งกฎระเบยีบขึ้นมาโดยผ่านที่ประชุมคณะกรรมการ แต่ค่าปรับสงูเกนิไปเมื่อเทยีบกบัฐานะของเกษตรกรบางกลุ่ม (3) 

ซึ่งการจัดตั้งกฎระเบียบรวมถึงกระบวนการงานในด้านต่างๆ สมาชิกหรือผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนในการตัดสินใจ

ร่วมกัน (4) คณะกรรมการร่วมกับเกษตรกรผู้ใช้น า้มีส่วนช่วยในการสอดส่องดูแลการกระท าความผิด ซึ่งสามารถที่จะ

ยับย้ังการกระท าความผิดได้ แต่มีในบางพ้ืนที่ที่มีการดูแลน้อยไม่สามารถที่จะยับย้ังการกระท าต่างๆได้ ซึ่งแตกต่างจาก

อดีตก่อนมีกระบวนการมีส่วนร่วมที่เกษตรกรต่างคนต่างกอบโกยผลประโยชน์โดยไม่ช่วยเหลือพ่ึงพากนั (5) การลงโทษ

ผู้ละเมิดกฎระเบียบจากเบาไปหาหนัก โดยเริ่มจากในระดับการตักเตือน ปรับตามข้อตกลง และด าเนินคดีตามกฎหมาย 

ตามล าดบั (6) การจัดการความขดัแย้งที่มปีระสทิธภิาพ พบว่า การแย่งชิงน า้อ่างเกบ็น า้ดอยงูน าไปสู่ความขัดแย้งเกดิขึ้น

ในพ้ืนที่ รวมถงึความสมัพันธข์องคนในชุมชนเร่ิมลดน้อยลงเมื่อเทยีบกบัในอดตี แต่เมื่อมกีระบวนการมส่ีวนร่วม ในพ้ืนที่

สามารถที่จะลดความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในชุมชนได้ ถึงแม้จะมีความขัดแย้งและปัญหาที่เกดิขึ้นอยู่อย่างต่อเนื่องแต่คนใน

สงัคมกยั็งมีการเข้าหาพูดคุยกนัเพ่ือคล่ีคลายความขัดแย้งและปัญหาที่เกดิขึ้น รวมถึงคนต้นน า้มีการแบ่งปันน า้ไปให้กบั

คนปลายน า้อย่างเป็นธรรม มีการร่วมมือร่วมแรงกนัท ากจิกรรมต่างๆที่เกี่ยวของกบัระบบส่งน า้ สร้างความสมัพันธอ์นัดี

ให้เกดิขึ้นในสงัคม ซึ่งถือเป็นผลของความส าเรจ็ด้านสงัคม (7) สทิธใินการจัดการทรัพยากรร่วมของชุมชนจะต้องได้รับ

การยอมรับจากรัฐพบว่า ในอดตีรัฐบาลโดยเฉพาะอย่างย่ิงกรมชลประทานไม่ได้มส่ีวนงานที่ดูแลในด้านของกระบวนการมี

ส่วนร่วมในการบริหารจัดการน า้ แต่ในปัจจุบนัทางกรมชลประทานได้เป็นผู้ริเร่ิมกระบวนการมีส่วนร่วมและเป็นที่ปรึกษา

ให้กับการด าเนินงานของคณะกรรมการอย่างเตม็ที่ จนน าไปสู่การได้รับรางวัลเลิศรัฐ ต้นแบบการจัดการน า้อย่างย่ังยืน 

(8) การเชื่อมโยงสู่ระบบที่ใหญ่กว่า พบว่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ความส าคัญและเข้าร่วมประชุมวางแผนจัดการน า้กบั

คณะกรรมการ เช่น ประปา เกษตรอ าเภอ โดยเข้ามารับทราบถึงปัญหาที่เกดิขึ้นกบัเกษตรกร และวางแผนการใช้น า้จาก

อ่างเกบ็น า้ดอยงูให้สอดคล้องกันระหว่างการใช้น า้เพ่ือการเกษตรและเพ่ือการอุปโภคบริโภคที่ประปาเป็นผู้ดูแล โดย

กระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดการน า้ไม่ได้มีผลต่อการจัดการน า้เพ่ืออุปโภคบริโภค เนื่องจากในการจัดสรรน า้ทาง
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ชลประทานจะกนัน า้อุปโภคบริโภคเอาไว้ก่อนจะน า้มาจัดสรรให้กบัภาคการเกษตร จากที่กล่าวมาแสดงให้เหน็ว่าชาวบ้าน

เกษตรกรผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมที่สอดคล้องตาม ทฤษฎีของ Elinor Ostrom จึงท าให้ชาวบ้านเกษตรกรสามารถที่จะ

จัดการกบั “ทรัพยากรร่วม”ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

 

กิตติกรรมประกาศ 

  งานวิจัยนี้ส  าเรจ็ลุล่วงได้ ด้วยความช่วยเหลือจาก ผศ.ดร.มาโนช โพธาภรณ ์เป็นที่ปรึกษาหลัก และ ผศ.ดร. จิรา

คม สิริศรีสกุลชัย เป็นที่ปรึกษาร่วม ที่ให้ค าปรึกษา แนะน า ทั้งในด้านวิชาการและด้านอื่นๆ) นอกจากนี้ ยังได้รับการ

ช่วยเหลือจากส านักงานชลประทานที่ 2 และอ่างเกบ็น า้ดอยงูที่ให้การสนับสนุนข้อมูล และที่พักอาศัยในลงพ้ืนที่เกบ็

รวบรวมข้อมูล รวมถึงคณะกรรมการเครือข่ายอ่างเกบ็น า้ดอยงูและเกษตรกรที่ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลในด้าน

ต่างๆ เป็นอย่างดี อีกทั้งยังได้เรียนรู้ กระบวนการท างานจากส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและ

นวัตกรรม(สกสว.) จนงานวิจัยนี้ส  าเรจ็ละล่วงได้ด้วยดี 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) การพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การช่ืนชม และ (2) ประเมินผลการพัฒนา

สมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การช่ืนชม ประชากรคือ พนักงานของบริษัท อิมแพ็ค เอก็ซิบิช่ัน แมเนจเม้นท ์จ ากัด ในระดับต าแหน่ง

ผู้จัดการลงมาจนถึงพนักงานในระดับต าแหน่งปฏิบัติการ จ านวน 450 คน การวิจัยคร้ังนี้ ใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 210 คน เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การวิจัยคือ (1) แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured or Guided Interview) และ (2) แบบประเมินการพัฒนาสมรรถนะหลักของ

พนักงานโดยใช้การช่ืนชม วิเคราะห์ผลด้วยสถิติความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนเบนมาตรฐาน และเปรียบเทยีบความแตกต่างของ

ค่าเฉล่ียระดับความคิดเหน็ด้านพฤติกรรมของพนักงานที่แสดงออกขณะปฏิบัติงานว่ามีความสอดคล้องกับสมรรถนะหลักของพนักงานด้วย

สถิติทดสอบที (Independent t-Test) ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยการช่ืนชม พบว่า กิจกรรมมีความ

เหมาะสม ผู้บริหารระดับสงูมอบโล่ห์รางวัลให้แก่พนักงานที่ได้รับการ์ดช่ืนชมที่มีคะแนนสะสมสงูสดุ จ านวน 6 คน และ 2) การประเมินผล

การพัฒนาสมรรถนะหลักโดยใช้การช่ืนชม โดยการประเมินปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ พบว่า พนักงานกลุ่มที่เข้าร่วมโครงการมี

ความเข้าใจและแสดงพฤติกรรมที่สอดคล้องกบัสมรรถนะหลักของพนักงานได้ทั้ง 5 สมรรถนะ 

 

ค าส าคญั: การพัฒนาสมรรถนะหลัก, การช่ืนชม, การประเมินผลลัพธ์, การให้รางวัล 
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Abstract 

 The purposes of this research are to (1)  develop employees’  core competencies by through recognition program and (2) 

evaluate results of employees’  core competencies development through recognition program.  The population is 450 employees of 

Impact Exhibition Management Company Limited, from manager level to employees at operational level.  The research used 210 

samples. The research instruments were (1) semi-structured or guided interview, and (2) questionnaire. The results were analyzed 

by frequency, percentage, mean, standard deviation; compare the difference of the average level of employees' opinion of the 

employees' behavior expressed during work that is consistent with the employees' core competencies with independent t- test.  

The results showed that:  (1) Activities of employees’  core competencies development through recognition program are appropriate. 

Top management provided trophy reward to 6 employees who received the highest scores of the recognition program. (2) Evaluation 

results of employees’ core competencies development through recognition program by evaluating inputs, processes, and outcomes. It 

was found that the participating employees in the program clearly understood and demonstrated behavior that is consistent with the 

core competencies of the employees in all 5 aspects. 

 

Keywords: Core competency development, recognition program, outcome evaluation, reward 

 

บทน า 

 การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลยี นับว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่

ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานขององคก์รในหลายด้าน ผู้บริหารระดบัสงูจึงต้องมกีารทบทวนเป้าหมายและกลยุทธ ์เพ่ือ

การปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกบับริบทและสถานการณ์ทางสงัคมที่เปล่ียนไปอย่างรวดเรว็ และสร้างความได้เปรียบด้าน

การแข่งขันทางธุรกจิ การบริหารทรัพยากรมนุษย์จึงจ าเป็นต้องมองเหน็ถึงความส าคัญในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้  

ความสามารถ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการท างานให้มีประสทิธผิลมากยิ่งขึ้น บริษัท อมิแพค็ เอก็ซิบิชั่น แมเนจเม้นท ์จ ากดั 

ก่อตั้งขึ้ นในปีพ.ศ. 2542 เป็นผู้ให้บริการสถานที่ในการจัดประชุม นิทรรศการ และกิจกรรมต่าง ๆ แบบครบวงจร ซึ่ง

สามารถจัดกจิกรรมได้หลากหลาย พร้อมสิ่งอ านวยความสะดวก และการบริการที่ครบครัน ด าเนินงานภายใต้วัฒนธรรม

องค์กร “พันธมิตรสู่ความส าเรจ็” ซึ่งถือได้ว่าเป็นพ้ืนฐานหลักในการให้บริการที่ส่งมอบความส าเรจ็ ความประทบัใจแก่

พันธมติรทางธรุกจิและกลุ่มลูกค้า จึงได้มุ่งเน้นในกระบวนการพัฒนาพนักงานให้มปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น จากผลการประเมนิ

การพัฒนาพนักงานภายใต้โครงการคัดเลือกพนักงานที่มีผลการปฏิบัติงานสูงประจ าปี (Employee of The Year) เพ่ือ

กระตุ้นให้พนักงานภายในองคก์รมคีวามมุ่งมั่นตั้งใจในการปฏบิตัิอย่างเตม็ความสามารถ ผลการประเมนิพบว่า พนักงาน

ที่ได้รับการคัดเลือกให้เข้าท าแบบทดสอบสามารถเขียนสมรรถนะหลักของพนักงานได้ไม่ครบทั้ง 5 สมรรถนะ จากข้อ

ค้นพบดังกล่าวองค์กรจึงได้มองเหน็ความส าคัญของกระบวนการพัฒนาพนักงานด้วยการวางรากฐานด้านความรู้  ความ
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เข้าใจ และความสามารถในระดับพ้ืนฐานตามสมรรถนะหลักให้แก่พนักงานโดยใช้มาตรฐานในแบบเดียวกัน พร้อมทั้ง

พัฒนาให้เป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัเป้าหมายขององคก์ร 

 จากการศึกษาผลการวิจัยของ O.C. Tanner and Aon Hewitt (Gary Beckstrand and Neil Shastri) ที่ได้ศึกษา

ในเรื่อง Recognition Trend เมื่อเดือน มิถุนายน 2559 โดยงานวิจัยนี้ท าใน 5 ประเทศ คือ ประเทศแคนาดา ประเทศ

สหรัฐอเมริกา องักฤษ เยอรมัน และอนิเดีย ใช้กลุ่มตัวอย่าง 478 บริษัท โดยเน้นที่เร่ืองของการจ่ายเงินเป็นค่าตอบแทน 

และการชื่นชม (Recognition) ซึ่ งถือเป็นค่าตอบแทนที่จับต้องไม่ได้ เพ่ือน าผลที่ได้มาท าการเปรียบเทียบกัน ผล

การศึกษาพบว่า บริษัทที่จ่ายค่าตอบแทนเป็นธรรม และมีการให้สิ่งตอบแทนที่ไม่ใช่ตัวเงิน คือ มีการชื่นชมพนักงานด้วย 

ผลที่ได้คือ 91% ของพนักงานรู้สกึผูกพันกบัองค์กร ดังค ากล่าวที่ว่า การชื่นชม (Recognition) ซึ่งถือเป็นค่าตอบแทนที่

จับต้องไม่ได้ แต่มีคุณค่ามากกว่าค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน (ค าชื่นชมเพ่ิมศักยภาพให้พนักงาน. Bussiness Breakthru 

SME Consulting, 2560) การชื่นชมมหีลายองคป์ระกอบ (ประคลัภ์ ปัณฑพลัง, 2559) เช่น การประกาศชื่นชมพนักงาน

โดยผู้บริหารระดับสงูในแต่ละปี หรือแต่ละช่วงเวลาที่มีการประชุมพนักงาน โดยผู้บริหารระดับสูงน ารายชื่อพนักงานที่

สร้างผลงานที่ด ีและมคีวามตั้งใจในการท างาน หรือมผีลงานที่มคีวามโดดเด่นในแต่ละเร่ืองที่ช่วยสนับสนุนให้ผลงานของ

องค์กรดีขึ้นมาประกาศให้กับพนักงานทุกคนในองค์กรได้ทราบกัน การให้ของขวัญ เช่น บัตรชมภาพยนต์ รางวัลการ

ท่องเที่ยวต่างประเทศ  การให้โล่ห์ และรางวัลอื่นๆ เพ่ือกระตุ้น และประกาศให้ทุกคนรับรู้ เพ่ือตอบแทนพนักงานที่มี

พฤติกรรมที่ดี ท าให้พนักงานเหน็ว่าผู้บริหารและบริษัทเหน็ รับรู้  และยอมรับในผลงานของเขา Steve (1995, p. 112) 

กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกบัการให้รางวัลและการชื่นชมว่า การให้รางวัล (Reward) เป็นความรู้สกึของพนักงานที่ได้รับการ

ดูแล มีการยอมรับผลการท างาน และได้รับผลสะท้อนกลับเกี่ยวกบัผลการท างาน ในมิติของการวัดผล Stringer (2002, 

p. 165) ได้อธบิายถงึการชื่นชม (Recognition) ว่าเป็นมติทิี่วัดขวัญและก าลังใจของพนักงานที่ได้รับจากการปฏบิัติงานดี 

เป็นที่ยอมรับเนื่องจากระบบการให้รางวัลผลตอบแทนเป็นหนึ่งในปัจจัยหลักที่ส่งผลกระทบต่อประสทิธภิาพในการท างาน

ของพนักงาน ดงันั้นเพ่ือกระตุ้นให้พนักงานภายในองคก์รเกดิการรับรู้  เข้าใจ และมคีวามมุ่งมั่นตั้งใจ ที่จะปฏบิตังิานอย่าง

เตม็ความสามารถสอดคล้องกับสมรรถนะหลักที่องค์กรก าหนดไว้ องค์กรจึงจัดท าโครงการพัฒนาสมรรถนะหลักของ

พนักงานโดยใช้การชื่นชม เพ่ือให้พนักงาน เพ่ือนร่วมงาน หัวหน้างาน และลูกค้าเขียนชื่นชมพนักงานที่เข้าร่วมโครงการ 

และประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การชื่นชม ทั้งนี้ เพ่ือช่วยให้พนักงานหรือหัวหน้างานที่เขยีน

ชื่นชม และผู้ที่ได้รับการชื่นชมมคีวามรู้  ความเข้าใจในสมรรถนะหลักของพนักงานได้ดย่ิีงขึ้น 

 

 วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1) เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะหลกัของพนักงานโดยใช้การชื่นชม 
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2) เพ่ือประเมนิการพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การชื่นชม 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

  การวิจัยคร้ังนี้ แบ่งการด าเนินการออกเป็น 2 ระยะคือ ระยะที่ 1 การพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้

การชื่นชม เป็นขั้นตอนการด าเนินโครงการ การจัดกิจกรรมกระตุ้นให้พนักงานเขียนชื่นชมผู้อื่นภายในองค์กรที่มี

พฤติกรรมสอดคล้องกบัสมรรถนะหลักของพนักงาน ด้วยการกจิกรรมรายเดือน และกจิกรรมสรุปผลราย 6 เดือน และ

ระยะที่ 2 การประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การชื่นชม โดยการประเมินผล Input Proces และ 

Output 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย คือ พนักงานของบริษัท อมิแพค็ เอก็ซิบิชั่น แมเนจเม้นท ์จ ากดั ในระดับต าแหน่ง

ผู้จัดการ หัวหน้างาน และพนักงานปฏิบัติการ จ านวน 450 คน จากการเปิดตารางของ Krejcie and Morgan ที่ระดับ

ความเชื่อมั่น 95% และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) โดยใช้ต าแหน่งงานเป็นชั้นภูมิในการสุ่ม

ตวัอย่าง ได้กลุ่มตวัอย่างจ านวน 210 คน 

 เคร่ืองมือในการวิจัย มีจ านวน 2 ชุด ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์กลุ่ม (Group Interview) ด้วยการสัมภาษณ์ 

ตวัแทนพนักงานที่เข้าร่วมโครงการที่มีอายุงานมากกว่า 1 ปีขึ้นไป จ านวน 19 คน โดยแบ่งกลุ่มสมัภาษณอ์อกเป็นจ านวน 

3 กลุ่มตามระดับต าแหน่งงาน ได้แก่ พนักงานระดับผู้จัดการ พนักงานระดับหัวหน้างาน และพนักงานระดับปฏบิัติการ 

โดยการสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured or Guided Interview) ด้วยค าถามปลายเปิด และ2) แบบประเมนิ

การพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การชื่นชม 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  น าแบบสัมภาษณ์กลุ่ม และแบบประเมินที่สร้างขึ้ นน าเสนอให้

ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้ อหา (Content Validity) หลังจากนั้นน าแบบประเมินไป

ทดสอบ (Try out) จ านวน 30 ชุดกบักลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination 

Power) รายข้อแบบ Item Correlation และหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ตามวิธขีอง Cronbach ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้ง

ฉบบัเท่ากบั 0.966 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล น าข้อมูลการสัมภาษณ์กลุ่มตัวแทนผู้ เข้าร่วมโครงการ จ านวน 19 คน โดยแบ่งกลุ่ม

สัมภาษณ์ออกเป็น 3 กลุ่ม ตามระดับต าแหน่งงาน ได้แก่ พนักงานระดับผู้จั ดการ พนักงานระดับหัวหน้างาน และ

พนักงานระดบัปฏบิตักิาร เพ่ือประเมนิช่องทางการสื่อสาร ประเมนิปฏกิริยาตอบสนองของผู้เข้าร่วมโครงการความคดิเหน็

หลังการเข้าร่วมโครงการของผู้เข้าร่วมโครงการ และประเมินผลลัพธ์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ และแจกแบบ

ประเมนิ เพ่ือประเมนิพฤตกิรรมของพนักงานขณะปฏบิตังิานที่สอดคล้องกบัสมรรถนะหลักของพนักงาน จ านวน 210 ชุด 
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โดยได้รับแบบประเมินที่มีความสมบูรณ์กลับคืนมาจ านวน 164 ชุด คิดเป็นร้อยละ 78 และท าการรวบรวมผลการ

ประเมินสมรรถนะหลักของพนักงานประจ าปีของพนักงานที่เข้าร่วมโครงการ ทั้งก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ จ านวน 

164 คน 

 การวิเคราะหข์อ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ด้วยวิธกีารวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้สถติิในการวิเคราะห์ข้อมูลส่วน

บุคคลของผู้ตอบแบบประเมิน จ านวนการ์ดชื่นชม ค่าความถี่ค าชื่นชม จ านวนผู้ตอบแบบประเมินใช้ค่าความถี่  

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ข้อมูล

จากการสมัภาษณต์วัแทนพนักงานที่เข้าร่วมโครงการ  

 

ผลการศึกษา 

 ระยะที่ 1 ผลการพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การชื่นชม ประกอบด้วย ผลการประเมนิปัจจัยน าเข้า 

ผลการประเมินขั้นตอนการด าเนินงาน โดยน าเสนอผลได้ดังนี้  1) ผลการประเมินปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วยการประเมนิ

ความเหมาะสมของแบบประเมินสมรรถนะหลักของพนักงาน และการ์ดชื่นชม พบว่า แบบประเมินสมรรถนะหลักของ

พนักงาน (Core Competency) ทั้ง 5 สมรรถนะมีความเหมาะสม พบว่า การ์ดชื่นชมมคีวามเหมาะสม เป็นเคร่ืองมอืที่ใช้

ง่าย เหมาะกับพนักงานทุกระดับต าแหน่งงาน รูปแบบการเขียนการ์ดชื่นชมไม่มีความยุ่งยาก ไม่ซับซ้อน สะดวกต่อ

ผู้ ใช้งาน สามารถตรวจเชค็รายละเอียดการเขียนได้  2)  ผลการประเมินขั้นตอนการด าเนินงาน ประกอบด้วยผลการ

ด าเนินกิจกรรมรายเดือน หกเดือน การประเมินช่องทางการสื่อสาร และการประเมินปฏิกริยาตอบสนองของผู้ เข้าร่วม

โครงการ 

 

ตาราง 1 จ านวน และร้อยละของการ์ดช่ืนชม จ าแนกตามสมรรถนะหลักของพนักงาน  

ด้าน

ที่ 

สมรรถนะหลักของพนักงาน 

(Core Competency) 

รายเดือน หกเดือน 

จ านวน

การ์ดช่ืนชม 

ร้อยละ จ านวนค า

ช่ืนชม 

ร้อยละ จ านวนผู้ได้

รับค าช่ืนชม

สะสมสงูสดุ 

1 ด้านพันธมิตรสู่ความส าเรจ็-วัฒนธรรมองค์กร 221 39.47 399 20.65 1 

2 ด้านการมุ่งเน้นและให้ความส าคัญกบัลูกค้า  144 25.71 451 23.34 4 

3 ด้านความคิดสร้างสรรค์ และยอมรับสิ่งใหม่ๆ   20  3.57   97  5.02  

4 ด้านการท างานเป็นทมีและการสื่อสารอย่างมี

ประสทิธภิาพ  

143 25.54 437 22.62 1 
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ด้าน

ที่ 

สมรรถนะหลักของพนักงาน 

(Core Competency) 

รายเดือน หกเดือน 

จ านวน

การ์ดช่ืนชม 

ร้อยละ จ านวนค า

ช่ืนชม 

ร้อยละ จ านวนผู้ได้

รับค าช่ืนชม

สะสมสงูสดุ 

5 ด้านการมุ่งเน้นที่ผลงาน และการรู้จักปรับตัวให้ได้งาน

ดีที่สดุ  

32 5.71 548 28.37  

 รวม 560 100.00 1,932 100.00 6 

 

ตาราง 1 พบว่า ผลการด าเนินกจิกรรมรายเดือน และผลการจัดกจิกรรมในห้องไลน์สามารถกระตุ้นให้พนักงาน

เข้ามามีส่วนร่วมในกจิกรรมของโครงการและมีการเขียนการ์ดชื่นชมกนั จ านวน 560 ใบ เมื่อจ าแนกเป็นรายสมรรถนะ

พบว่า สมรรถนะหลักที่มผู้ีเขยีนชื่นชมจ านวนสงูสดุ คอื ด้านพันธมติรสู่ความส าเรจ็-วัฒนธรรมองคก์ร มจี านวน 221 ใบ 

คิดเป็นร้อยละ 39.4 ล าดับรองลงมา คือด้านการมุ่งเน้นและให้ความส าคัญกบัลูกค้า  มีจ านวน 144 ใบ คิดเป็นร้อยละ 

25.71  และสมรรถนะหลักที่มผู้ีเขยีนชื่นชมจ านวนน้อยที่สดุ คอื ด้านความคดิสร้างสรรค ์และยอมรับสิ่งใหม่ๆ มจี านวน 

20 ใบ คดิเป็นร้อยละ 3.57 

ผลการสงัเคราะห์ค าชื่นชมที่เขยีนระบุในการ์ดค าชื่นชม พบว่า จ านวนค าชื่นชมที่มคีวามสอดคล้องกบัสมรรถนะ

หลักของพนักงาน จ านวน 1,932 ค าชื่นชม เมื่อจ าแนกเป็นรายสมรรถนะพบว่า สมรรถนะหลักที่มีผู้เขียนชื่นชมจ านวน

สงูสดุ คือ ด้านการมุ่งเน้นที่ผลงาน และการรู้จักปรับตัวให้ได้งาน มีจ านวน 548 ค าชื่นชม คิดเป็นร้อยละ 28.37 ล าดับ

รองลงมา คือด้านการมุ่งเน้นและให้ความส าคัญกบัลูกค้า มีจ านวน 451 ค าชื่นชม คิดเป็นร้อยละ 23.34 และสมรรถนะ

หลักที่มผู้ีเขยีนชื่นชมจ านวนน้อยที่สดุ คอื ด้านความคดิสร้างสรรค ์และยอมรับสิ่งใหม่ ๆ มจี านวน 97 ค าชื่นชม คดิเป็น

ร้อยละ 5.02 

ผลการด าเนินโครงการหกเดือน เพ่ือค้นหาบุคคลที่มีพฤติกรรรมที่สอดคล้องกับสมรรถนะหลักของพนักงาน 

พบว่า มีพนักงานที่ได้รับการ์ดชื่นชมสะสมสงูสุดจ านวน 6 คน โดยแบ่งตามพฤติกรรมที่พนักงานได้แสดงออกในขณะ

ปฏบิตังิานที่มคีวามสอดคล้องตามสมรรถนะหลักของพนักงานทั้ง 5 สมรรถนะ โดยเรียงล าดบัจากมากไปน้อย ดงันี้   ด้าน

การมุ่งเน้นและให้ความส าคญักบัลูกค้า จ านวน 4 คน ด้านการท างานเป็นทมี และการสื่อสารอย่างมปีระสทิธภิาพ จ านวน 

2 คน และด้านพันธมิตรสู่ความส าเรจ็ จ านวน 1 คน และพบว่ามี พนักงาน 1 คนที่แสดงพฤติกรรมที่สอดคล้องตาม

สมรรถนะหลักของพนักงานได้ 2 ด้าน คอื ด้านการท างานเป็นทมี และการสื่อสารอย่างมปีระสทิธภิาพ กบัด้านพันธมติรสู่

ความส าเรจ็ และได้รับโล่ห์รางวัลจากผู้บริหารระดบัสงู 
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ผลการประเมินช่องทางการสื่อสาร พบว่า ช่องทางการสื่อสารในการด าเนินโครงการทั้ง 4 ช่องทาง คือ ช่อง

ทางการสื่อสารภายใน สื่อสงัคมออนไลน์ กลุ่มพนักงาน และกลุ่มพนักงานสงักดัฝ่ายทรัพยากรบุคคล มคีวามเหมาะสม  

ผลการประเมนิปฎกิริิยาตอบสนองของผู้เข้าร่วมโครงการ พบว่า ผู้ให้สมัภาษณท์ั้ง 19 คน มปีฎกิริิยาตอบสนอง

ต่อสมรรถนะหลักของพนักงานโดยทราบว่าเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลงานประจ าปี เมื่อทราบข้อมูลจากกจิกรรม

ก่อนเปิดโครงการ คิดว่าเป็นโครงการที่ดี มีช่องทางการสื่อสารที่รวดเร็วเข้าถึงพนักงานได้ทุกกลุ่ม และเมื่อเข้าร่วม

โครงการท าให้พนักงานได้รู้จักการชื่นชมผู้อื่น เวลาท างานและรู้สกึเหนื่อยเมื่อได้รับค าชมจากเพ่ือนร่วมงาน หัวหน้างาน 

หรือจากลูกค้าท าให้มกี าลังใจในการท างานมากขึ้น และกจิกรรมที่ท ายังสามารถต่อยอดกบังานได้ด้วย 

 ระยะที่ 2 การประเมนิผลการพัฒนาสมรรถนะหลักของพนกังานโดยใช้การชื่นชม ประกอบด้วยผลการประเมนิ

การเรียนรู้ของผู้เข้าร่วมโครงการ การประเมินพฤติกรรมของพนักงานขณะปฏบิัติงานที่สอดคล้องกบัสมรรถนะหลักของ

พนักงานทั้ง 5 สมรรถะ และการประเมนิผลลัพธท์ี่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ 

ผลการประเมินการเรียนรู้ของผู้ เข้าร่วมโครงการ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากผลการประเมินสมรรถนะหลักของ

พนักงานประจ าปีของพนักงานกลุ่มที่เข้าร่วมโครงการ ก่อนและหลังการเข้าร่วมโครงการจ านวน 164 คน 

 

ตาราง 2 การเปรียบเทยีบผลการประเมินการเรียนรู้ เกี่ยวกบัสมรรถนะหลักของพนักงาน  

ผลการประเมินสมรรถนะหลักของพนักงาน 

(Core Competency) 

จ านวน 

(n) 
x ̅ S.D. t Sig. 

ก่อนเข้าร่วมโครงการ 164 4.63 1.05 

9.31 .000 

หลังเข้าร่วมโครงการ 164 5.32 0.82 

 

จากตาราง 2 การเปรียบเทียบผลการประเมินการเรียนรู้ เกี่ยวกับสมรรถนะหลัก ก่อนและหลังการเข้าร่วม

โครงการของพนักงานกลุ่มที่เข้าร่วมโครงการ พบว่า พนักงานกลุ่มที่เข้าร่วมโครงการจ านวน 164 คนมีผลการประเมิน

สมรรถนะหลังเข้าร่วมโครงการสงูกว่าก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ .05 

ผลการสงัเคราะห์ข้อมูลความคิดเหน็ของผู้เข้าร่วมโครงการหลังการเข้าร่วมโครงการ ตามความคิดเหน็ของผู้ให้

สมัภาษณ์ทั้ง 19 คน พบว่า ผู้ให้สมัภาษณ์ทั้ง 3 กลุ่ม สามารถตอบค าถามเกี่ยวกบัสมรรถนะหลักของพนักงานด้วยการ

อธบิายความเชื่อมโยงพฤตกิรรมของพนักงานขณะปฏบิตังิานที่สอดคล้องกบัสมรรถนะหลักทั้ง 5 สมรรถนะได้  

ผลการประเมินพฤติกรรมของพนกังาน ขณะปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับสมรรถนะหลักของพนักงานทั้ง 5 

สมรรถนะ โดยผู้ที่ได้รับบริการจากพนักงานที่เข้าร่วมโครงการ 
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ตาราง 3 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับพฤติกรรมของพนักงานขณะปฏบิัติงานที่สอดคล้องกบัสมรรถนะหลักของพนักงาน

ทั้ง 5 สมรรถนะ 

การประเมินพฤตกิรรมที่สอดคล้องกบัสมรรถนะหลัก 

ของพนักงานทั้ง 5 สมรรถนะ 
x ̅ S.D ระดับ ล าดับที่ 

1. ด้านพันธมิตรสู่ความส าเรจ็ 4.44 0.45 มาก 2 

2. ด้านการมุ่งเน้นและให้ความส าคัญกบัลูกค้า 4.38 0.56 มาก 3 

3. ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ และการยอมรับสิ่งใหม่ ๆ 4.22 0.54 มาก 4 

4. ด้านการท างานเป็นทมี และสื่อสารอย่างมีประสทิธภิาพ 4.49 0.52 มาก 1 

5. ด้านมุ่งมั่นในผลงาน และรู้จักปรับตัวให้ได้งานดีที่สดุ 4.38 0.55 มาก 3 

 

จากตาราง 3 พบว่า ผู้ที่ได้รับบริการมีความคิดเหน็เกี่ยวกับพฤติกรรมของพนักงานที่สอดคล้องกับสมรรถนะ

หลักของพนักงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังนี้  ด้านการท างานเป็นทมี และ

สื่อสารอย่างมีประสิทธภิาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.49 (S.D= 0.52) รองลงมาคือ ด้านพันธมิตรสู่ความส าเรจ็ มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 4.44 (S.D= 0.45) และข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุคือ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ และการยอมรับสิ่งใหม่ ๆ มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.22 (S.D= 0.54) 

ผลการประเมินผลลพัธท่ี์ไดร้บัจากการเขา้ร่วมโครงการ โดยผู้ให้สมัภาษณท์ั้ง 19 ได้แสดงความคดิเหน็

เกี่ยวกบัประโยชน์ที่พนักงาน และประโยชน์ทมีงาน แผนก และหน่วยงานได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ ดงันี้   

1. ประโยชน์ที่พนักงานได้รับจากโครงการ เรียงตามล าดับ ดังนี้  1) บรรยากาศในการท างานดีขึ้น พนักงานมี

การให้ความร่วมมอืด้านการประสานงานดีขึ้น พนักงานได้คุยกนัมากขึ้น มกีารพูดในเรื่องด ีๆ คดิบวก การท างานมคีวาม

สนุกสนานมากขึ้นไม่เคร่งเครียด 2) ได้ก าลังใจในการท างาน เวลาท างานเมื่อพบเจอปัญหาต่าง ๆ กอ็าจจะท าให้รู้สกึท้อ

บ้างแต่เมื่อได้รับค าชมเลก็ ๆ น้อย ๆ จากลูกค้า หัวหน้างาน หรือจากเพ่ือนร่วมงานกส็ามารถท าให้ยิ้มกบัปัญหานั้นได้ ท า

ให้ได้รู้คุณค่าในการท างาน และสามารถน าเอาค าชื่นชมของลูกค้าไปต่อยอดในการท างานของตนเองได้ 3) ได้รู้จักเพ่ือน

ต่างแผนก ต่างหน่วยงาน ได้มิตรภาพใหม่ ๆ ผู้บริหารจดจ าได้ ได้รับความใส่ใจและมีโอกาสได้รับรางวัลจากผู้บริหาร

ระดบัสงู รู้สกึว่าตวัเองมคีุณค่า กล้าแสดงออกมากขึ้น และท าให้มคีวามสขุในการท างาน 

2. ประโยชน์ที่ทมีงาน แผนก และหน่วยงานได้รับจากโครงการ เรียงตามล าดบั ดงันี้   1) การท างานเป็นทมี การ

พูดคุย การสื่อสารและการพูดคุยเร่ืองงานดีขึ้น มีเตม็ใจที่จะช่วยเหลือกนัมากขึ้น กล้าแสดงออกมากขึ้น ให้ความร่วมมอื

กบักจิกรรมของแผนก ของฝ่าย และให้ความร่วมมือในกจิกรรมส่วนกลางที่องค์กรจัดขึ้น 2) การท างานเป็นทมี การร่วม

แรงร่วมใจกันท างาน การตั้งใจท างาน ได้รับมิตรภาพที่ดีจากเพ่ือนร่วมงาน ได้แง่คิดมุมมองเชิงบวกมากขึ้น ได้สังคม
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วัฒนธรรมองค์กรที่น่าอยู่ ได้ฐานลูกค้าเพ่ิมขึ้ นจากการร่วมมือกันของฝ่ายต่างๆ และได้สร้างชื่อเสียงให้กับแผนก 

3) พนักงานให้ความร่วมมอืกนั มุ่งมั่นตั้งใจท างาน และเกดิเป็นมติรภาพที่ดรีะหว่างแผนก หน่วยงาน และฝ่ายช่วยให้การ

ท างาน การประสานงานระหว่างหน่วยงานง่าย และรวดเรว็ย่ิงขึ้น องค์กรมีพนักงานที่มคีวามคิด มุมมองที่เป็นบวก ส่งผล

ให้องค์กรยังมีบรรยากาศการท างานที่ดีย่ิงขึ้น เป็นสังคมและองค์กรที่น่าอยู่ ซึ่งหน่วยงาน และฝ่ายที่ให้การสนับสนุน

พนักงานเข้าร่วมโครงการ และพนักงานได้รับรางวัลได้มีโอกาสเป็นตัวอย่างของการท าดี สร้างชื่อเสียงให้กับแผนก 

หน่วยงานหรือฝ่ายต่อไป 

 

อภิปรายผล 

ผลการพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การชื่นชม พบประเดน็ส าคญั ดงันี้  

ผลการด าเนินกจิกรรมรายเดือนและหกเดือน พบว่า พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในกจิกรรมของโครงการและมี

การเขยีนการ์ดชื่นชมกนั จ านวน 1,932 ค าชื่นชม เมื่อจ าแนกเป็นรายสมรรถนะพบว่า สมรรถนะหลักที่มคี าชื่นชมจ านวน

สงูสดุ คือ ด้านการมุ่งเน้นที่ผลงาน และการรู้จักปรับตัวให้ได้งาน มีจ านวน 548 ค าชื่นชม คิดเป็นร้อยละ 28.37 ล าดับ

รองลงมา คือด้านการมุ่งเน้นและให้ความส าคัญกับลูกค้า มีจ านวน 451 ค าชื่นชม คิดเป็นร้อยละ 23.34 ทั้งนี้ น่าจะมี

สาเหตุมาจากการเข้าร่วมโครงการและกจิกรรมพัฒนาสมรรถนะหลักท าให้พนักงานได้รับรู้  และท าความเข้าใจเกี่ยวกับ

สมรรถนะด้านการมุ่งเน้นที่ผลงาน และการรู้จักปรับตัวให้ได้งาน การมีเป้าหมายในการท างานและมีความมุ่งมั่นให้งาน

ส าเรจ็ สามารถหาวิธแีก้ปัญหาหรือแนะน าทางแก้ปัญหาเพ่ือให้งานส าเรจ็ได้ด้วยดี ยอมรับที่จะเปล่ียนแปลงพฤติกรรม

หรือวิธกีารท างาน พัฒนาตนเองเพ่ือให้การท างานดีขึ้ น พนักงานได้น าแนวปฏบิัติตามสมรรถนะด้านการมุ่งเน้นที่ผลงาน 

และการรู้จักปรับตัวให้ได้งานมาปรับใช้ กบัการปฏบิัติงานของตน ท าให้พนักงานแสดงความใส่ใจลูกค้าอย่างจริงใจ ให้

ความส าคัญในการให้บริการแก่ลูกค้า หรือมุ่งมั่นในการให้บริการ รวมทั้งพนักงานมีความเข้าใจในความต้องการหรือข้อ

เรียกร้องและเข้าใจปัญหาของลูกค้า จึงท าให้สมรรถนะด้านการมุ่งเน้นที่ผลงาน และการรู้จักปรับตวัให้ได้งาน มผู้ีเขยีนค า

ชื่นชมจ านวนสงูสดุ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดการบริหารแบบมุ่งเน้นผลงานของ Winstanley and Stuart-Smith (1996) 

คอื การแปลงเป้าหมายขององค์กรลงมาสู่เป้าหมายของพนักงานแต่ละคน การสร้างความเข้าใจร่วมกนัระหว่างองคก์รและ

พนักงาน เป็นการผสมผสานระหว่างการเพ่ิมประสิทธิภาพในงานขององค์กรพร้อม ๆ กับการพัฒนาศักยภาพของ

พนักงาน 

ผลการสังเคราะห์ค าชื่นชมที่เขียนระบุในการ์ดค าชื่นชมเพ่ือค้นหาพฤติกรรรมที่สอดคล้องกับสมรรถนะหลัก 

และจ านวนผู้เข้าร่วมโครงการที่ได้รับค าชื่นชมสะสมสงูสดุ พบว่ามีพนักงานที่ได้รับการ์ดการชื่นชม โดยมีผู้ที่ได้รับจ านวน

ค าชื่นชมสะสมสูงสุดจ านวน 6 คน โดยแบ่งตามกลุ่มพฤติกรรมที่พนักงานได้แสดงออกในขณะปฏิบัติงานและมีความ
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สอดคล้องตามสมรรถนะหลักของพนักงานทั้ง 5 สมรรถนะ โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการมุ่งเน้นและให้

ความส าคัญกบัลูกค้า จ านวน 4 คน ด้านการท างานเป็นทมี และการสื่อสารอย่างมีประสทิธภิาพ จ านวน 2 คน และด้าน

พันธมิตรสู่ความส าเรจ็ จ านวน 1 คน ทั้งนี้ น่าจะเป็นเพราะว่า ระยะเวลาด าเนินโครงการค่อนข้างสั้น (6 เดือน) การจะ

พัฒนาให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัสมรรถนะหลักอย่างถ่องแท้จ าเป็นต้องให้เวลาพนักงานในการเรียนรู้  ท า

ความเข้าใจ ฝึกปฏบิัติ ปรับปรุงพัฒนาซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดการบริหารแบบการพัฒนาที่ดี (Kaizen) หรือการพัฒนา

อย่างต่อเนื่องด้วยความร่วมมือของทั้งผู้บริหาร หัวหน้างานและพนักงาน (Do, 2017) 

ผลการประเมินการเรียนรู้ เกี่ยวกบัสมรรถนะหลักของพนักงาน ก่อนและหลังการเข้าร่วมโครงการของพนักงาน

กลุ่มที่เข้าร่วมโครงการ พบว่า พนักงานกลุ่มที่เข้าร่วมโครงการจ านวน 164 คนมีผลการประเมินสมรรถนะหลังเข้าร่วม

โครงการสงูกว่าก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ทั้งนี้ น่าจะเป็นเพราะว่าเมื่อพนักงานได้เข้ามามร่ีวม

ในกจิกรรมและเหน็ตวัอย่างจากการชื่นชมที่โครงการจัดขึ้นทั้งรายเดอืน และกจิกรรมรายหกเดอืนจึงเกดิการรับรู้  เข้าใจใน

สมรรถนะหลักของพนักงานทั้ง 5 สมรรถนะ สามารถน ามาปรับใช้ในท างานได้อย่างเหมาะสม  

ผลการประเมินพฤติกรรมของพนักงานขณะปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับสมรรถนะหลักของพนักงานทั้ง 5 

สมรรถนะ โดยผู้ที่ได้รับบริการจากพนักงานที่เข้าร่วมโครงการ พบว่าพนักงานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมของ

พนักงานที่สอดคล้องกบัสมรรถนะหลักโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดงันี้  ด้านการ

ท างานเป็นทีม และสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.49 (S.D= 0.52) รองลงมาคือ ด้านพันธมิตรสู่

ความส าเรจ็ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44 (S.D= 0.45) ทั้งนี้ น่าจะเป็นเพราะว่า ในช่วงที่จัดท าโครงการได้มีกจิกรรมที่จัดขึ้น

ภายในองค์กรหลายๆ โครงการจึงส่งผลให้พนักงานกลุ่มที่เข้าร่วมโครงการได้เข้ามามีส่วนร่วมในกจิกรรมเหล่านั้น เมื่อ

พนักงานให้ความร่วมมอืกบัทมีงานจึงท าให้พนักงานมปีฏสิมัพันธท์ี่ดรีะหว่างแผนก และฝ่ายอื่นๆ ซึ่งอาจส่งผลให้เกดิการ

ยอมรับนับถือระหว่างเพ่ือนร่วมงาน หัวหน้า สอดคล้องกับแนวคิดของ Hertzberg (1959) ที่ได้อธิบายเกี่ยวกบัทฤษฎี

ปัจจัยจูงใจว่า การได้รับการยอมรับนับถือจากบุคคลในหน่วยงานหรือบุคคลอื่น ๆ ด้วยการแสดงออกในรูปแบบการยก

ย่องชมเชย การให้ก าลังใจและการแสดงออกที่ท าให้เหน็ถึงการยอมรับในความสามารถของเขา ก่อให้เกดิการจูงใจของ

บุคคลที่กระท าการเพ่ือให้ได้มาซึ่งความต้องการความส าเรจ็ที่มิได้หวังรางวัลตอบแทนตามทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ของ 

McClelland (1961) ที่ได้กล่าวไว้ว่า เมื่อตนท าอะไรส าเรจ็ได้กจ็ะเป็นแรงกระตุ้นให้ท างานอื่นส าเรจ็ต่อไปซึ่งเป็นความ

ต้องการท างานให้ดีที่สุดและท าให้เกิดผลส าเรจ็ตามที่ตั้งใจไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมรา กฤษณะบาล (2550) 

พบว่า พนักงานที่ได้รับจ านวนคร้ังในการชมระหว่าง 1-5 คร้ังต่อสปัดาห์ มขีวัญในการปฏบิตังิานสงูกว่าพนักงานที่ไม่เคย

ได้รับค าชมจาก จึงอาจสรุปได้ว่าการชื่นชมช่วยเสริมพนักงานมีแรงจูงในการท างาน แและส่งผลให้สร้างความสมัพันธท์ี่ดี

ระหว่างบุคคล และก่อให้เกดิการท างานเป็นทมี 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1339 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ผลการประเมนิผลลัพธท์ี่ได้รับจากโครงการ ดงันี้   

ประโยชน์ที่พนักงานได้รับจากโครงการ พบว่า บรรยากาศในการท างานดขีึ้น พนักงานมกีารให้ความร่วมมอืด้าน

การประสานงานดีขึ้น พนักงานได้คุยกนัมากขึ้น พนักงานมีการพูดในเรื่องดีๆ คิดบวก การท างานมีความสนุกสนานมาก

ขึ้นไม่เคร่งเครียด ได้ก าลังใจในการท างาน เวลาท างานเมื่อพบเจอปัญหาต่าง ๆ กอ็าจจะท าให้รู้สกึท้อบ้างแต่เมื่ อได้รับค า

ชมเลก็ ๆ น้อย ๆ จากลูกค้า หัวหน้างาน หรือจากเพ่ือนร่วมงานกส็ามารถท าให้ยิ้ มกบัปัญหานั้นได้ ท าให้ได้รู้คุณค่าใน

การท างาน และสามารถน าเอาค าชื่นชมของลูกค้าไปต่อยอดในการท างานของตนเองได้ รู้ จักเพ่ือนต่างแผนก ต่าง

หน่วยงาน ได้มิตรภาพใหม่ ๆ ผู้บริหารจดจ าได้ ได้รับความใส่ใจและมีโอกาสได้รับรางวัลจากผู้บริหารระดับสงู รู้สกึว่า

ตัวเองมีคุณค่า กล้าแสดงออกมากขึ้น และท าให้มีความสขุในการท างาน  สอดคล้องกบั พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธ ี(2555 

อ้างถึงใน วุฒิพงศ์ ถายะพิงค์, 2555, น. 7) กล่าวว่า “การชื่นชมยินดี” เป็นพลังทางบวกที่สามารถเปล่ียนโลกใบนี้ ให้

กลายเป็นสถานที่สวยงามน่าอยู่ สามารถท าให้จิตใจที่ห่อเห่ียวไร้ความหวัง กลายเป็นจิตในที่เป่ียมไปด้วยพลังและความ

ชุ่มชื่น สอดคล้องกบัอนุสรณ ์หนองนา (2560) “ค าพูด มอีทิธพิลต่อก าลังของใจ ที่จะท าบางสิ่งบางอย่างที่จะคดิ ที่จะพูด

ในสิ่งที่เป็นประโยชน์ เป็นสิ่งที่สร้างสรรค”์  

ประโยชน์ที่ทมีงาน แผนก และหน่วยงานได้รับจากโครงการ พบว่า การท างานเป็นทมี การพูดคุย การสื่อสาร

และการพูดคุยเร่ืองงานดีขึ้น มีเตม็ใจที่จะช่วยเหลือกันมากขึ้น กล้าแสดงออกมากขึ้น ให้ความร่วมมือกับกิจกรรมของ

แผนกของฝ่าย และให้ความร่วมมือในกจิกรรมส่วนกลางที่องค์กรจัดขึ้น การท างานเป็นทมี การร่วมแรงร่วมใจกนัท างาน 

การตั้งใจท างาน ได้รับมิตรภาพที่ดีจากเพ่ือนร่วมงาน ได้แง่คิดมุมมองเชิงบวกมากขึ้น ได้สงัคมวัฒนธรรมองค์กรที่น่าอยู่ 

ได้ฐานลูกค้าเพ่ิมขึ้นจากการร่วมมือกันของฝ่ายต่างๆ และได้สร้างชื่อเสียงให้กับแผนก สอดคล้องกับสมศักดิ์ ชลาชล 

(2555 อ้างถึงใน วุฒิพงศ์ ถายะพิงค์, 2555, น. 95) ที่ได้กล่าวไว้ว่า เมื่อเกิดปัญหาจะเร่ิมด้วยการชื่นชมในข้อดีของ

เหตกุารณท์ี่เกดิขึ้นก่อนเสมอ เพราะจะท าให้อารมณข์องบุคคลและลูกค้าสงบลง ส่งผลให้เขาเหล่านั้นเกดิการตระหนกัรู้ไม่

สร้างปัญหาซ า้ ภมูิใจในตนเอง ศรัทธาในงานและองค์การได้เป็นอย่างดี” พรรษมณฑ ์พัฒนกจิเรือง (2559) ได้กล่าวไว้

ว่า “การชื่นชมซึ่งกนัและกนัทมีงานทุกคนในบริษัท สามารถชื่นชมกนัทมีงานของตนเอง หรือทมีงานอื่น ๆ ที่ร่วมงานด้วย 

แล้วเกดิความประทบัใจ หรือการได้เรียนรู้อะไรใหม่ ๆ เป็นบรรยกาศที่ส่งมอบความสขุให้กบัผู้รับและผู้ให้” สอดคล้อง

กับประคัลภ์ ปัณฑพลัง (2559) ที่กล่าวว่า ผู้บริหาร ผู้จัดการ หัวหน้างาน และเพ่ือนร่วมงาน ควรมีการกล่าวขอบคุณ

พนักงานที่ท างานได้ดี รวมทั้งให้ผู้บริหารกล่าวชื่นชมผลงานของพนักงานในทีมอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือกระตุ้นและ 

Recognize พนักงาน ท าให้พนักงานเหน็ว่าผู้บริหารและบริษัทเหน็ รับรู้  และยอมรับในผลงานของเขา สอดคล้องกบั อภิ

วุฒิ พิมลแสงสรุิยา (2563) ที่กล่าวว่า การชมเชยในสาธารณะที่มีคนจ านวนมาก ค าชมที่พอดีกบัความส าเรจ็อาจจะชม

กนัเองภายในหมู่คนท างานด้วยกนั แต่ถ้าผลงานที่ออกมาเป็นสิ่งที่มผีลกระทบเป็นวงกว้าง อาจต้องชมหรือประกาศให้คน
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หมู่มากได้รับทราบ เพราะการชมเชยท าให้คนที่ถูกชมรู้สกึด ีรู้สกึมกี าลังใจที่จะท างานหรือท าดีต่อไป รู้ ว่าสิ่งที่ท  าอยู่นั้นมา

ถูกทางแล้ว และจะได้ต่อยอดไปได้อกี “ท าดีมีคนเหน็” โดยพนักงานระดับผู้จัดการขึ้นไปให้ความคิดเหน็ว่า พนักงานมี

การให้ความร่วมมือด้านการประสานงานดีขึ้น มีการพูดในเรื่องดี ๆ คิดเชิงบวก การท างานมีความสนุกสนานมากขึ้นไม่

เคร่งเครียด บรรยากาศในการท างานดขีึ้น 

 

สรุปผลการศึกษา 

ระยะที่ 1 ผลการพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การชื่นชม สรุปประเดน็ส าคัญ ดังนี้  การจัดกจิกรรม

รายเดอืนมคีวามเหมาะสม กจิกรรมในห้องไลน์สามารถกระตุ้นให้พนักงานเข้ามามสี่วนร่วมในกจิกรรมของโครงการอย่าง

ต่อเนื่อง พบว่า ค าชื่นชมที่มีจ านวนมากที่สุดคือ ด้านการมุ่งเน้นที่ผลงาน และการรู้ จักปรับตัวให้ได้งานดีที่สดุ (Result 

Focus and Adaptive to Change) จ านวน 548 ค าชื่นชม คิดเป็นร้อยละ 28.37 และรองลงมาคือ ด้านการมุ่งเน้นและให้

ความส าคัญกบัลูกค้า (Customer Oriented) จ านวน 451 ค าชื่นชม คิดเป็นร้อยละ 23.34 และค าชื่นชมที่มีน้อยที่สดุคอื 

ด้านความคิดสร้างสรรค์ และยอมรับสิ่งใหม่ๆ (Creative and Innovative Mindset) จ านวน 97 ค าชม คิดเป็นร้อยละ 

5.02 ผลการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวแทนพนักงานที่เข้าร่วมโครงการ ทั้ง 19 คน ที่แสดงความ

คิดเห็นต่อโครงการว่า เป็นโครงการที่ใคร ๆ กส็ามารถเข้าร่วมได้ เพราะทุกคนสามารถเขียนชื่นชมผู้อื่นได้จากเร่ืองที่

เกดิขึ้นจริงในการท างาน ซึ่งส่งผลให้ผู้ที่ได้รับค าชมมกี าลังใจในการท างาน ส่วนผู้เขยีนชมกไ็ด้มโีอกาสชื่นชมผู้อื่น ท าให้มี

บรรยากาศที่ดีในระหว่างการปฏบิัติงาน การจัดกจิกรรมราย 6 เดือน ท าให้พนักงานได้มีเวทขีองตัวเอง พนักงานได้รับ

การยกย่องชมเชยและได้รับการยอมรับจากผู้บริหารระดับสงู หัวหน้างานและเพ่ือนร่วมงานทั้งภายในภายนอกหน่วยงาน

ของตนเอง ซึ่งการได้รับการยอมรับจากผู้บริหารท าให้พนักงานที่เข้าร่วมโครงการเกดิแรงบนัดาลใจที่จะปฏบิตังิานต่อไป 

ระยะที่ 2 ผลการประเมินการพัฒนาสมรรถนะหลักของพนักงานโดยใช้การชื่นชม พบว่า ผลการประเมิน

สมรรถนะหลังเข้าร่วมโครงการสงูกว่าก่อนเข้าร่วมโครงการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 พนักงานที่เข้าร่วมโครงการมี

พฤติกรรมที่สอดคล้องกับสมรรถนะหลักของพนักงานอยู่ในระดับมากทั้ง 5 สมรรถนะ ผลลัพธ์ ที่ได้รับจากโครงการ 

พบว่า พนักงานระดบัหัวหน้างาน และพนักงานระดับปฏบิัติมีความคิดเหน็คล้ายกนั คือ พนักงานได้รู้จักเพ่ือนต่างแผนก 

ต่างหน่วยงาน ได้มติรภาพใหม่ ๆ เมื่อได้รับค าชมเลก็ ๆ น้อย ๆ จากลูกค้า หัวหน้างาน หรือจากเพ่ือนร่วมงานกส็ามารถ

ท าให้ยิ้ มกับปัญหานั้นได้เพราะได้ก าลังใจในการท างาน มีโอกาสได้รับรางวัลจากผู้บริหารระดับสูง ได้รับความใส่ใจ 

ผู้บริหารจดจ าได้ รู้สกึว่าตัวเองมีคุณค่า ท าให้มีความสขุในการท างาน ได้รู้คุณค่าในการท างาน และสามารถน าเอาค าชื่น

ชมของลูกค้าไปต่อยอดในการท างานของตนเองได้จึงมคีวามตั้งใจในการท างาน พนักงานระดบัผู้จัดการให้ความคดิเหน็ว่า 

พนักงานมีการให้ความร่วมมือด้านการประสานงานดีขึ้น มีการพูดในเรื่องดี ๆ คิดเชิงบวก การท างานมีความสนุกสนาน
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มากขึ้นไม่เคร่งเครียด มีการท างานเป็นทมี มีการพูดคุยสื่อสารกนัมากขึ้น เกดิเป็นมิตรภาพที่ดีระหว่างแผนก หน่วยงาน 

และฝ่าย ช่วยให้การประสานงานระหว่างหน่วยงานง่ายและรวดเรว็ยิ่งขึ้น ได้ฐานลูกค้าเพ่ิมขึ้น ส่งผลให้องคก์รมบีรรยากาศ

การท างานดขีึ้น องคก์รมพีนักงานที่มคีวามคดิมุมมองที่เป็นบวก เป็นสงัคมและองคก์รที่น่าอยู่ 

 

กิตติกรรมประกาศ 

การค้นคว้าอิสระฉบับนี้ ส  าเรจ็ลุล่วงได้ด้วยดี เนื่องจากความอนุเคราะห์และความมีน า้ใจช่วยเหลือจากบุคคล

หลายฝ่าย ผู้วิจัยขอขอบพระคุณบุคคลเหล่านั้นเป็นอย่างอย่างสงู อนัได้แก่ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เลิศชัย สธุรรมานนท ์

อาจารย์ ดร.สมุนา จรณะสมบูรณ ์อาจารย์ ดร.นิธภิัทร กมลสขุ และอาจารย์ ดร.นพวรรณ ศรีเกต ุผู้เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา

งานค้นคว้าอสิระนี้  ซึ่งเป็นผู้ที่เป่ียมด้วยความรู้และมคีวามปรารถนาดต่ีอลูกศิษย์ โดยการให้ค าแนะน า และตรวจสอบการ

ค้นคว้าอิสระให้ครบถ้วนสมบูรณ์ ตลอดจนให้ก าลังใจและผลักดันศิษย์เมื่อเกิดปัญหาและอุปสรรคในการวิจัย

ขอขอบพระคุณคณะอาจารย์ตลอดจนเจ้าหน้าที่ผู้ดูแลหลักสตูรการบริหารคนและกลยุทธอ์งค์การทุกท่าน ที่มีส่วนช่วยใน

การให้ค าปรึกษา ชี้แนะ และบอกเล่าประสบการณต่์าง ๆ อนัเป็นประโยชน์และมคุีณค่าแก่ผู้วิจัยตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ สถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ที่ได้สนับสนุนมอบทุนการศึกษาหลักสตูรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ 

สาขาวิชาการบริหารคนและกลยุทธอ์งคก์าร ให้แก่ผู้วิจัย และขอขอบคุณเพ่ือนร่วมรุ่น ที่อยู่เคยีงข้างกนั เป็นก าลังใจส าคญั

ตลอดหลักสตูรและในการศึกษาค้นคว้าอสิระนี้  ขอขอบพระคุณท่านผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท อมิแพค็ เอก็ซิบชิั่น 

แมเนจเม้นท ์จ ากดั ทุกท่าน ที่ให้ความช่วยเหลือสนับสนุนในการเข้าร่วมสมัภาษณ์ การตอบแบบประเมิน และให้ข้อมูล 

ค าชี้แนะ ข้อแนะน าต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ในการท าวิจัยคร้ังนี้  

ท้ายที่สดุเหนือสิ่งอื่นใดผู้วิจัยขอบพระคุณ บิดา มารดา ที่ได้อบรมเล้ียงดู และบุคคลในครอบครัวที่เป็นก าลังใจ

ให้แก่ผู้วิจัย คุณค่าและประโยชน์ใด ๆ ที่เกิดจากงานวิจัยเล่มนี้  ผู้วิจัยขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาแด่บิดา มารดาตลอดจน

คณาจารย์ทุกท่านที่ได้อบรมสั่งสอนผู้วิจัยมาตั้งแต่เลก็จนถงึปัจจุบนั 
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บทคดัย่อ 

การศึกษาวิจัยเร่ือง การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเชิงลบ การรับรู้ความเสี่ยงที่มีความสมัพันธ์กับการตัดสนิใจซ้ือสนิค้า ผ่านแอปพลิเค

ชันขายสนิค้าออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านการสื่อสารเชิงลบ การรับรู้ความเสี่ยง และลักษณะ

ประชากร ของประชากรในกรุงเทพมหานคร ตัวแปรอิสระ คือ การสื่อสารเชิงลบ การรับรู้ความเสี่ยง และลักษณะประชากร ตัวแปรตาม คือ 

การตัดสินใจซ้ือสินค้า ผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้าออนไลน์ Shopee กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้ที่เคยซ้ือสนิค้า

ออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้าออนไลน์ Shopee จ านวน 400 คน เกบ็ข้อมูลโดยการตอบแบบสอบถาม ใช้วิธีการทางสถิติในการ

วิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ การวิเคราะห์เชิงพรรณนา และการวิเคราะห์เชิงอนุมาน ผลการศกึษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุระหว่าง 21-30 ปี การศกึษาระดับปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และมีรายได้ต่อเดือน 15,000 – 

25,000 บาท รับข้อมูลข่าวสารสนิค้าจากรีวิวจากแอปพลิเคชัน Shopee วัตถุประสงค์ในการค้นหาข้อมูล เพ่ือเปรียบเทยีบราคาสนิค้า หากรีวิว

สนิค้าเป็นเชิงลบจะท าให้มีแนวโน้มที่จะปฏิเสธในการซ้ือสนิค้า ซ่ึงปัจจัยด้านข่าวสารเชิงลบ ปัจจัยด้านการรับรู้ความเสี่ยง โดยรวมมีค่าเฉล่ีย

อยู่ในระดับมาก ผลจากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยด้านข่าวสารเชิงลบ ปัจจัยด้านการรับรู้ความเสี่ยง มีความสมัพันธต่์อการตัดสนิใจ

ซ้ือสินค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้าออนไลน์ Shopee ของผู้ บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  0.05 

 

ค าส าคญั: การเปิดรับข่าวสาร, รับรู้ความเสี่ยง, ข่าวสารเชิงลบ, การตัดสนิใจซ้ือ, แอปพลิเคชัน Shopee 
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Abstract 

The purpose of this study was to investigate the negative communication factors, perceived risk, and demographic 

characteristics among consumers in Bangkok.  In this study, the independent variables were negative communication, perceived risk 

and demographic characteristics.  The dependent variable was the purchasing decision via Shopee.  The sample was 400 people in 

Bangkok with prior experience to purchase a product via Shopee.  A questionnaire was used as a research instrument to collect data. 

Data were then analyzed using descriptive analysis and inferential analysis.The results of this study indicated that most of the respondents 

were females, between 21-30 years old, graduated with a bachelor's degree, worked as private company employees, and earned 

15,000 - 25,000 baht per month. The respondents’ source of exposure to product information was product review via Shoppe. The 

purpose of searching for information was to compare product prices. If the respondents saw negative product review or feedback, they 

possibly refused to purchase a product.   Overall negative information and perceived risk factors were at a high level.  The results of 

testing hypothesis revealed that negative information and perceived risk factors were related with the purchasing decision via Shopee 

among consumers in Bangkok with a statistical significance of 0.05.  

 

Keywords: Exposure to information, Perceived risk, Negative information, Purchase decision, Shopee 

 

บทน า 

ปัจจุบันการซื้ อสินค้าออนไลน์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นการด าเนินการทางการตลาด ที่เรียกว่า 

พาณชิยอเิลก็ทรอนิกส ์(E-commerce) ซึ่งอคีอมเมริ์ซในประเทศไทยนั้น มกีารเตบิโตขึ้นอย่างก้าวกระโดด จากผลส ารวจ

มูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทยในปี 2561 โดย ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การ

มหาชน) (สพธอ.) หรือ ETDA (เอต็ด้า) พบว่า ผลการส ารวจมูลค่าพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ของประเทศเติบโตอย่าง

ต่อเนื่อง ระหว่าง 8-10% ต่อปี สะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปล่ียนไปตามยุคสมัย การพัฒนาของ

เคร่ืองมือสื่อสาร และราคาที่ถูกลง ท าให้คนเข้าถึงอินเทอร์เนต็ได้มากขึ้น ส่งผลให้ตลาดอีคอมเมิร์ซของประเทศไทย

เตบิโตไปด้วย ทั้งจ านวนผู้ซื้อ ผู้ขายทางออนไลน์เพ่ิมมากขึ้น สอดรับกบัจ านวนแพลตฟอร์มโดยผู้ประกอบการในไทยและ

ต่างประเทศ 

หากดูถึงปัจจัยสนับสนุนแนวโน้มการเติบโตของระบบอคีอมเมิร์ซ ที่ต้องพ่ึงพา 2 ด้านหลักๆ ได้แก่ ระบบการ

ขนส่งโลจิสตกิส ์ซึ่งในปัจจุบนัถูกพัฒนาไปอย่างรวดเรว็ และมกีารแข่งขนัที่สงู โดยแต่ละบริษัทต่างหาจุดเด่น เพ่ือมาเสริม

ศักยภาพให้เท่าเทยีมกับบริษัทคู่แข่ง อาทเิช่น การจัดส่งสนิค้าที่สามารถส่งถึงผู้รับได้อย่างรวดเรว็ภายใน 24 ชั่วโมง มี

ประกนัสนิค้าเสยีหาย สามารถติดตามพัสดุได้ตลอดเวลาผ่านแอปพลิเคชันของบริษัทขนส่งนั้นๆ รวมถึงระบบการช าระ

เงินที่ถูกพัฒนารดุหน้าไปอย่างต่อเนื่อง เช่น ระบบพร้อมเพย์ แอปพลิเคชันจ่ายเงินผ่านมอืถอื ระบบการเกบ็เงินปลายทาง 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1345 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ท าให้ทุกสิ่งล้วนเป็นปัจจัยสนับสนุนให้ระบบอคีอมเมิร์ซเติบโตได้อย่างแขง็แกร่ง จากพฤติกรรมของผู้คนในปัจจุบันต่าง

เปิดรับเทคโนโลยีอีคอมเมิร์ซ ท าให้การซื้ อสินค้าออนไลน์ผ่านช่องทางต่างๆ เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตประจ าวัน  

  อย่างที่ทราบกนัดีว่าภาพรวมธุรกจิอคีอมเมิร์ซนั้นมีการพัฒนาอย่างรวดเรว็ และมีศักยภาพในการเติบโตอย่าง

ก้าวกระโดด Shopee เป็นบริษัทที่น าเทคโนโลยีเข้ามาพัฒนาเพ่ือเข้าถึงกลุ่มลูกค้าในรูปแบบแอปพลิเคชันออนไลน์ ที่

ประสบความส าเรจ็อย่างมากในระยะเวลาเพียง 1 ปี ท าให้ผู้บริโภคสามารถซื้ อสินค้าต่าง ๆ ผ่านโทรศัพท์มือถือ และ

พัฒนารปูแบบการใช้งานส าหรับมอืถือมาโดยตลอด Shopee จึงรั้งต าแหน่งแอปพลิเคชันช้อปป้ิงอนัดบัหนึ่งในตลาดอย่าง

ต่อเนื่อง ทั้งระบบ iOS และแอนดรอยด์ มุ่งเน้นการน าเสนอแบรนดใ์ห้อยู่ในใจผู้ใช้ และเข้าสู่ชีวิตประจ าวัน ของผู้ใช้งาน

ได้ทุกที่ ทุกเวลา Shopee สร้างการรับรู้  และสร้างสัมพันธ์ที่ดีกับผู้บริโภคโดยการจัดแคมเปญโฆษณา และแจกส่วนลด

ต่างๆ อาทเิช่น ส่วนลดเมื่อซื้ อสนิค้าครบราคาขั้นต ่า และบริการจัดส่งสนิค้าฟรี เป็นต้น Shopee เพ่ิมหลากหลายบริการ

เพ่ือที่จะตอบโจทย์ผู้ใช้งานให้ได้มากที่สุด เ พ่ือให้สามารถซื้ อสินค้าออนไลน์กันได้อย่างสะดวกสบายย่ิงขึ้ น 

  เมื่อแนวโน้มเป็นเช่นนี้  การสื่อในโลกออนไลน์ย่อมส่งผลต่อการตดัสนิใจกระท าการสิ่งต่างๆ ทั้งการเข้าไปดูคอน

เทนต์ การเปิดรับสาร รวมไปถึงการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าและบริการใดๆ อนัจะส่งผลกระทบต่อยอดขายสนิค้าของแบรนด์ 

เพราะผู้บริโภคให้การยอมรับและเชื่อในข้อมูลเหล่านั้น งานวิจัยชิ้ นนี้ จึงต้องการพิสูจน์การตอบรับของผู้บริโภคว่าการ

ได้รับข้อมูลเชิงลบในสื่อสงัคมออนไลน์จะส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ อสินค้าหรือไม่ จากความเป็นมาและความส าคัญของ

ปัญหาข้างต้นที่ได้กล่าวมา ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา การส ารวจอทิธพิลของการสื่อสารเชิงลบที่มผีลกระทบต่อการตดัสนิใจ

ซื้อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสนิค้าออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร เพ่ือศึกษาเป็นแนวทางให้กบั

ผู้ประกอบการที่จะขายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ในแอปพลิเคชัน Shopee ว่าควรจัดการกับปัญหาการสื่อสารเชิงลบ

อย่างไร รวมถึงจะมวีิธกีารปรับเปล่ียนรับมือ เพ่ือสร้างแต้มต่อให้กบัธุรกจิในการใช้ช่องทางออนไลน์ให้เข้าถงึผู้บริโภคได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ และตอบรับกบัปฏกิริยาตอบสนองผ่านช่องทางออนไลน์ของผู้บริโภค เพ่ือรักษาภาพลักษณ์ของตรา

สนิค้านั้นๆ 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาความแตกต่างของลักษณะประชากรที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชนัขายสนิค้า

ออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร 

  2. เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างผลของข้อมูลข่าวสารเชงิลบต่อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชันขาย

สนิค้าออนไลน์ Shopee ของผู้บรโิภคในเขตกรงุเทพมหานคร 
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  3. เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างการรับรู้ความเสี่ยงต่อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชนัขายสนิค้า

ออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

สมมติฐาน 

สมมติฐานข้อที่ 1 ลักษณะประชากรที่แตกต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจซื้ อสินค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้า

ออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานครแตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อที่ 2 ข้อมูลข่าวสารเชิงลบมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อสินค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้า

ออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานข้อที่ 3 การรับรู้ความเสี่ยงมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อสินค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้า

ออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวขอ้ง 

งานวิจัยในหัวข้อเร่ือง การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเชิงลบ การรับรู้ความเสี่ยงที่มีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้ อ

สินค้า ผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้าออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ได้น าทฤษฎีเกี่ยวกับทฤษฎี

เกี่ยวกบัการพาณชิย์อเิลก็ทรอนิกส ์การเปิดรับข้อมูลข่าวสาร ทฤษฎีการรับรู้ความเสี่ยง  และทฤษฎีการตดัสนิใจซื้อ เพ่ือ

ศึกษาถงึความสมัพันธท์ี่ส่งผลต่อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสนิค้าออนไลน์ Shopee 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริโภคที่เคยใช้บริการซื้ อสนิค้าออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชันขายสนิค้าออนไลน์ 

Shopee และอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร งานวิจัยคร้ังนี้ มุ่งศึกษาเกี่ยวกบั การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเชิงลบ การรับรู้

ความเสี่ยงที่มีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้ อสนิค้า ผ่านแอปพลิเคชันขายสนิค้าออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยเกบ็ข้อมูล ผู้บริโภคที่เคยซื้ อสินค้าออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้าออนไลน์ Shopee และ 

อาศัยในกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน ผู้วิจัยท าการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดย

น าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้ อหา (Content Validity) ให้ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์

ที่ตั้งไว้ และขอค าแนะน า เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องและเหมาะสม ก่อนจะน าแบบสอบถามไปเกบ็ข้อมูล และ

ทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปทดสอบ เพ่ือให้แน่ใจว่าผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามเข้าใจ

ตรงกนั และตอบค าถามได้ตามความเป็นจริงทุกข้อ รวมทั้งข้อค าถามมคีวามเที่ยงตรงทางสถติ ิทดสอบโดยการทดลองน า
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แบบสอบถามไปเกบ็ข้อมูลจากผู้บริโภคที่เคยซื้ อสนิค้าออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชัน Shopee จ านวน 40 ตัวอย่าง หลังจาก

นั้นน ามาวิเคราะห์ พิจารณาจากค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาร์ค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

 

ผลการศึกษา 

ส่วนที่ 1 ลักษณะประชากรกลุ่มตวัอย่างพบว่าส่วนใหญ่เป็น เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 64.5 อายุ 21-30 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 56.0 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 61.2 อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 33.7 

มรีายได้เฉล่ียต่อเดอืน 15,000 – 25,000 บาท คดิเป็นร้อยละ 35.3 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลข่าวสาร / การเปิดรับ พบว่า ส่วนใหญ่หาข้อมูลจากการดูรีวิวจากแอปพลิเคชัน Shopee ค่าเฉล่ีย 

เท่ากบั 4.04 ซึ่งวัตถุประสงคข์องการค้นหาข้อมูลก่อนตดัสนิใจนั้นดูรีวิวเพ่ือเปรียบเทยีบราคาของสนิค้า ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 

4.41 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลข่าวสารเชิงลบส่งผลกระทบต่อการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าโดยตรง เพราะ เมื่อเหน็รีวิวสนิค้าเชิงลบผู้

ซื้อจะปฏเิสธในการซื้อสนิค้านั้นๆ ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.11 เพราะรู้สกึถงึความไม่เชื่อมั่นต่อสนิค้า ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.11 

ส่วนที่ 4 ปัจจัยเกี่ยวกบัการรับรู้ความเสี่ยงที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อสนิค้า เช่น คุณสมบตัขิองสนิค้าอาจช ารุดไม่

สามารถใช้งานได้ ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 2.92  ขนาดและสขีองสนิค้าไม่เป็นไปตามที่โฆษณา ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 3.06 การช าระ

เงินผ่านบตัรเครดติไม่ปลอดภัย ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 2.80 สนิค้ามคุีณภาพไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 2.95 ไป

จนถงึการโจรกรรมข้อมูล ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 2.87  และอาจไม่ได้รับสนิค้าที่จัดส่งตรงเวลา ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 2.90  

 

 อภิปรายผลการศึกษา 

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบว่า ระดับการศึกษา และอาชีพของผู้ตอบแบบสอบถามแตกต่างกนั มีผลต่อ

การตัดสนิใจซื้ อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสนิค้าออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกนั 

ขณะที่ เพศ อายุ และรายได้เฉล่ียต่อเดอืนแตกต่างกนั มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสนิค้าออนไลน์ 

Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน สอดคล้องกับ ศริศา บุญประเสริฐ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง  

“ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจซื้ อสนิค้า ผ่านเครือข่ายสงัคม ออนไลน์เฟซบุก๊ ” ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

การตัดสินใจซื้ อสินค้าแฟชั่น ผ่านเครือข่ายสงัคมไลน์เฟซบุ๊ก (Facebook) ได้แก่ ปัจจัยด้านรูปแบบและคุณภาพสนิค้า 

ปัจจัยด้านการให้บริการ และการรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ปัจจัยด้านช่องทางในการตดิต่อผู้ขายและช าระเงิน และปัจจัยด้าน

ชื่อเสียงของร้านค้าและตราสินค้า ตามล าดับ ซึ่งส่วนของการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านประชากรศาสตร์  

กับระดับการตัดสินใจซื้ อ พบว่า ปัจจัยด้านเพศ ส่งผลต่อการตัดสนิใจซื้ อสนิค้า เนื่องจากความแตกต่าง ทางเพศท าให้
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บุคคลมีพฤติกรรมต่างกนัอย่างมากในเรื่องต่างๆ ทั้งในด้านความคิด ความสนใจ และพฤตกิรรมการซื้อสนิค้า โดยพบว่า

เพศหญิงมแีนวโน้มที่จะตดัสนิใจซื้อมากกว่าเพศชาย  

ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่า ข้อมูลข่าวสารเชิงลบมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อสินค้าผ่านแอป

พลิเคชันขายสนิค้าออนไลน์ Shopee ข้อมูลข่าวสารเชิงลบส่งผลกระทบต่อการตดัสนิใจซื้ อสนิค้าโดยตรง เพราะ เมื่อท่าน

เหน็รีวิวสนิค้าเชิงลบท่านอาจจะปฏเิสธในการซื้ อสนิค้านั้นๆ เพราะรู้สกึถึงความไม่เชื่อมั่นต่อสนิค้า สอดคล้องกบั ยุพดี 

ฐิตกุิลเจริญ (2537) กล่าวว่า การสื่อสารนั้นจัดได้ว่าเป็นปัจจัยที่ส  าคญัปัจจัยหนึ่งในชีวิตของมนุษย์นอกเหนือจากปัจจัย4 

ที่มีความจ าเป็นต่อความอยู่รอดของมนุษย์ มนุษย์ต้องอาศัยการสื่อสารเป็นเครื่องมือเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการ

ด าเนินกจิกรรม และเพ่ืออยู่ร่วมกบัคนอื่นๆ ในสงัคม ข่าวสารจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ใช้ประกอบการตัดสนิใจในกจิกรรม

ต่างๆ ของมนุษย์ ความต้องการข่าวสารจะเพ่ิมมากขึ้นเมื่อบุคคลนั้นต้องการข้อมูลในการตัดสนิใจหรือไม่แน่ใจในเรื่องใด

เรื่องหนึ่ง เช่นเดียวกนักบั กติิมา สรุสนธ ิ(2533) กล่าวว่า บุคคลจะไม่รับข่าวสารทุกอย่างที่ผ่านมาสู่ตนทั้งหมด แต่จะ

เลือกรับรู้ เพียงบางส่วนที่คิดว่ามีประโยชน์ต่อตน ดังนั้นข่าวสารที่หล่ังไหลไปยังบุคคลโดยช่องทางต่างๆนั้น มักจะถูก

คดัเลือกตลอดเวลา  

ผลการทดสอบสมมตฐิานที่ 3 พบว่า การรับรู้ความเสี่ยงมคีวามสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้อสนิค้าผ่านแอปพลิเค

ชันขายสินค้าออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร สอดคล้องกับ วรวีร์ เธียรธนเกียรติ (2560) ได้

ศึกษาเรื่อง “การรับรู้ประโยชน์ของการช้อปป้ิงออนไลน์ การรับรู้ ความเสี่ยง ความไว้วางใจ และการตัดสินใจซื้ อสนิค้า

อิเล็กทรอนิกส์ผ่านเวบ็ไซต์พาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์” ผลการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามรับรู้ ว่าเวบ็ไซต์พาณิชย์

อิเลก็ทรอนิกส์สามารถท าให้ซื้ อสินค้าได้ทุกเวลาที่ต้องการ ส่วนการรับรู้ความเสี่ยงในการซื้ อสินค้าอิเลก็ทรอนิกส์ผ่าน

เวบ็ไซต์พาณิชย์อเิลก็ทรอนิกส ์ให้ความส าคัญในด้านหน้าที่ของสนิค้า ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยงด้านเวลา และ

ความเสี่ยงด้านจิตวิทยา ตามล าดับ และความไว้วางใจในการซื้ อสินค้าอิเลก็ทรอนิกส์ผ่านพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ ให้

ความส าคัญต่อความไว้วางใจด้านข้อมูล ความไว้วางใจด้านชื่อเสียง และความไว้วางใจด้านความปลอดภัยในการท า

ธุรกรรม ตามล าดับ เช่นเดียวกบั พิศุทธิ์ อุปถัมภ์, และนิตนา ฐานิตธนกร. (2557) ได้ศึกษาเรื่อง “ความไว้วางใจและ

ลักษณะธุรกจิผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ ที่ส่งผลต่อความตั้งใจซื้ อสนิค้าผ่านสื่อสงัคมออนไลน์”  ผลการศึกษา พบว่า ความ

ไว้วางใจและลักษณะธุรกจิผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ ด้านประโยชน์ทางเศรษฐกจิและด้านการบอกต่อ ส่งผลต่อความความ

ตั้งใจซื้อสนิค้าผ่านสื่อสงัคมออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิทิี่ระดับ .05 โดยที่ลักษณะธุรกจิผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ด้าน

การบอกต่อส่งผลต่อความตั้งใจซื้ อสินค้าผ่านสื่อสังคมออนไลน์มากที่สุด รองลงมา คือ ความไว้วางใจต่อธุรกิจผ่านสื่อ

สงัคมออนไลน์  ซึ่งเหน็ได้ชัดว่าการรับรู้ความเสี่ยงของผู้บริโภคในการซื้ อสนิค้าออนไลน์ มีความสมัพันธม์ากต่อการซื้ อ

ตดัสนิใจซื้อสนิค้าออนไลน์ 
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สรุปผลการศึกษา 

 1. ลักษณะประชากรที่แตกต่างกนัมีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสนิค้าออนไลน์ Shopee 

ซึ่งความแตกต่างของ เพศ อายุ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อสินค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้า

ออนไลน์ Shopee ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร  

 2. ผลของข้อมูลข่าวสารเชิงลบมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้าออนไลน์  

Shopee เพราะ เมื่อเหน็รีวิวสนิค้าเชิงลบผู้ซื้อจะปฏเิสธในการซื้อสนิค้านั้นๆ เพราะ รู้สกึถงึความไม่เชื่อมั่นต่อสนิค้า  

 3. การรับรู้ความเสี่ยงมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อสินค้าผ่านแอปพลิเคชันขายสินค้าออนไลน์ Shopee 

เพราะ ย่ิงผู้บริโภครับรู้ความเสี่ยงมากเท่าไหร่ จะซื้อน้อยลงเท่านั้น เนื่องจากค่าความสมัพันธแ์ปรผนัในทศิทางลบ 

 

ขอ้เสอนแนะ 

ผู้วิจัยได้น าประเดน็ที่เป็นข้อค้นพบมาเสนอแนะมดีงันี้  

 1. จากผลการศึกษา ด้านข้อมูลทั่วไป พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน ใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุระหว่าง 

21-30 ปี มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีและประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มีรายได้ต่อเดือนที่ 15,000 – 

25,000 บาท โดยผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ รับข้อมูลข่าวสารสินค้าจาก  รีวิวจากแอปพลิเคชัน Shopee ซึ่ ง

วัตถุประสงคใ์นการค้นหาข้อมูล เพ่ือเปรียบเทยีบราคาสนิค้า ดงันั้น ผู้ประกอบการธรุกจิเกี่ยวกบัการขายสนิค้าผ่านสงัคม

ออนไลน์ สามารถน าข้อมูล ดังกล่าวไปท าการวางแผนและก าหนดกลยุทธ ์เพ่ือด าเนินการทางการตลาดต่อไป เช่น การ

ปรับปรุงให้สามารถดูรีวิวต่างๆของสินค้า ได้ง่ายมากขึ้ น มีข้อมูลที่ละเอียด เพียงพอกับการตัดสินใจซื้ อสินค้า 

  2. จากผลการศึกษาปัจจัยด้านการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร พบว่า การเปิดรับข้อมูลข่าวสารของผู้ซื้อ ส่งผลต่อการ

ตดัสนิใจซื้อสนิค้าผ่านแอปพลิเคชัน Shopee ดงันั้นผู้ประกอบการจึงควรมกีารสร้างการรับรู้ของผู้ซื้อให้เกดิทศันคตใินเชิง

บวก ซึ่งทศันคติในเชิงบวกสามารถสร้างได้โดยการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี เช่น การบริการที่ดี การบริการหลังการขาย และ

การสร้างความเชื่อมั่นให้กบัผู้ซื้อ 

 

กิตติกรรมประกาศ 

การค้นคว้าอสิระฉบับนี้ ส  าเรจ็ลุล่วงได้ด้วยดี เพราะความกรุณาเป็นอย่างสงูจากบุคคลหลายๆ ท่าน โดยเฉพาะ

อย่างย่ิง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อริชัย อรรคอุดม ที่เสยีสละเวลาให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะ ติดตามความก้าวหน้า และ

แก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ จนท าให้การค้นคว้าอสิระฉบบันี้มคีวามสมบูรณ ์ผู้วิจัยรู้สกึซาบซึ้ งในความกรณุาเป็นอย่างยิ่ง และ

ขอกราบขอบพระคุณด้วยความเคารพอย่างสงูไว้ ณ โอกาสนี้   
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สดุท้ายนี้ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ ผู้ซึ่งเป็นก าลังใจ และขอขอบคุณเพ่ือนๆ ที่ช่วยเหลือกนัมา

อย่างด ีรวมถงึพ่ีๆ น้องๆ ที่คอยให้การช่วยเหลือ จนกระทั้งผู้วจิัยสามารถมาถงึจุดนี้ ได้ ผู้วิจัยขอขอบคุณผู้ตอบ

แบบสอบถามทุกท่านที่กรณุาให้ความร่วมมอืและเสยีสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นส่วนส าคญัอย่างย่ิงที่ท  าให้

การศึกษาคร้ังนี้ เสรจ็สมบูรณ ์
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บทคดัย่อ 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์จ านวน 5 ข้อด้วยกัน คือ 1.เพ่ือศึกษานักศึกษาที่มีลักษณะส่วนบุคคลแตกต่างกันมีการเปิดรับสื่อ

ประชาสมัพันธเ์กี่ยวกบัเคร่ืองแบบของสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ที่แตกต่างกนั 2.เพ่ือศกึษานักศกึษาที่มีลักษณะส่วนบุคคลแตกต่างกัน

มีทศันคติเกี่ยวกบัเคร่ืองแบบของสถาบันการจัดการปัญญาภวิัฒน์ที่แตกต่างกนั 3.เพ่ือศกึษาลักษณะส่วนบุคคลของนักศกึษาที่แตกต่างกันจะ

ท าให้มีพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์แตกต่างกัน  4.เพ่ือศึกษาเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์มี

ความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ และ 5.เพ่ือศึกษาทศันคติมีความสมัพันธ์กับ

พฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ท าการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มที่ตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาสถาบัน

การจัดการปัญญาภิวัฒน์จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็นเคร่ืองมือที่ใช้รวบรวมข้อมูล ผลวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 

มีลักษณะประชากรที่แตกต่างกนั เพศ ระยะเวลา คณะวิชา ที่แตกต่างกนั มีการเปิดรับสื่อไม่แตกต่างกนั แต่ระดับช้ันปี รายได้ที่แตกต่างกนั มี

การเปิดรับสื่อ แตกต่างกนั ทศันคติต่อพฤติกรรมของการสวมเคร่ืองแบบนักศกึษา เมื่อพบเหน็ผู้สวมชุดนักศกึษารัดรปู การสวมรองเท้าแตะ

เข้าช้ันเรียน กลุ่มจะมองว่าบุคคลเหล่านี้  ขัดต่อระเบียบของสถาบัน และกลุ่มตัวอย่างจะรู้สกึภมูิใจเมื่อสวมเคร่ืองแบบนักศกึษา พฤติกรรมการ

สวมเคร่ืองแบบนักศกึษา กลุ่มตัวอย่างจะสวมเคร่ืองแบบนักศกึษาทุกคร้ังเมื่อเข้ามาติดต่ออาจารย์ และหน่วยงานต่าง ๆ และยอมรับความผิด 

เมื่อสวมเคร่ืองแบบมาผดิระเบียบ และการเปิดรับสื่อประชาสมัพันธม์ีความสมัพันธก์บัพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบนักศกึษาของสถาบันการ

จัดการปัญญาภวิัฒน์ 

 

ค าส าคญั :การเปิดรับสื่อ  ทศันคติต่อพฤตกิรรม  พฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบนักศกึษา  เคร่ืองแบบนักศกึษา 
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Abstract 

This survey research aimed to study the Media Exposure and attitude toward university uniform dressing behavior of 

Panyapiwat Institute of Management undergraduates. This research objectives were as follow: 1. to study the relationship between the 

personal characteristics of Panyapiwat Institute of Management undergraduates and the media exposure behaviors. 2. To study difference 

in personal characteristics effecting different attitude toward university uniform dressing behavior of Panyapiwat Institute of 

Management undergraduates 3.  To study difference in personal characteristics effecting different style of Panyapiwat Institute of 

Management undergraduates’  university uniform dressing behavior  4.  to study the relationship between the Media Exposure and 

attitude toward university uniform dressing behavior Panyapiwat Institute of Management undergraduates. 5. to study the relationship 

between attitude and university uniform dressing behavior of Panyapiwat Institute of Management undergraduates. Participants (n=400) 

responded to the online Questionnaires of the Media Exposure and attitude toward university uniform dressing behavior.  The result 

showed that:  most of the participants reported different personal characteristics.  Difference in sex, time, and faculty showed no 

difference significantly in media exposure but difference in academic year and income showed media exposure significantly different. 

The analysis of attitude toward university uniform dressing behavior showed that when participants perceived individual wearing tight 

university uniform dress and wearing slippers in class, participants reported that was an against- the- university- rule behavior.  and 

participants reported they were proud of dressing the university uniform. Finally; in the analysis of university uniform dressing behavior, 

participants reported that they always wore the university uniform for lecturer and officer meeting and acknowledged guilty when they 

dressed against the university rules. 

 

Keywords: Media Exposure, Attitude to behavior, university uniform dressing behavior, uniform dressing. 

 

บทน า 

ปัจจุบันค่านิยมเกี่ยวกบัการแต่งกายของวัยรุ่นและวัยเรียน โดยเฉพาะเคร่ืองแบบนักศึกษาทั้งชายและหญิงใน

ระดับอุดมศึกษาตามสถาบันการศึกษาต่าง ๆ เป็นสิ่งที่สงัคมไทยให้ความสนใจเนื่องจากนักศึกษาในปัจจุบันมีพฤติกรรม

การแต่งกายตามแฟชั่น การแต่งกายที่ล่อแหลมของนักศึกษา กระทรวงวัฒนธรรมและกระทรวงศึกษาธิการจึงให้

ความส าคญัในการแก้ปัญหาอย่างจริงจังโดยได้ร่วมกนัก าหนดให้เป็น “วาระแห่งชาต”ิ ว่าด้วยการจัดระเบยีบการแต่งกาย

ของนักศึกษาถึงแม้จะมีการกระตุ้นผลักดนัและเสนอให้มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ทบทวนการบังคับใช้กฎระเบียบการแต่งกาย

ของนิสตินักศึกษา โดยเฉพาะการแต่งกายของนิสตินักศึกษาอย่างจริงจัง เพ่ือให้นักศึกษาสถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์

มภีาพลักษณท์ี่ด ีมคีวามเป็นระเบยีบเรียบร้อย และแต่งกายถูกต้องตามระเบยีบของสถาบนั โดยอยู่บนพ้ืนฐานวัฒนธรรม

อนัดงีามของไทย เหมาะสมกบัการเป็นนักศึกษา และธ ารงไว้ซึ่งเกยีรตคุิณและศักดิ์ศรีของสถาบนั  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1353 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

สถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์ได้มกีารเรียนการสอนแบบ Work-Based Education ซึ่งมอีงคป์ระกอบส าคญั 4 

ประการดงันี้  

1. Work Based Teaching (WBT) เป็นการเรียนภาคทฤษฎี หลักการทั่วไป และการเรียนรู้วิชาการศึกษาทั่วไป

ให้นักศึกษามีความสมบูรณ์ นอกจากเป็นความรู้จากต าราแล้ว ได้รับการเรียนรู้จากกรณีศึกษาจากผู้ปฏิบัติงานจริงใน

องคก์ร เตรียมพร้อมที่จะเรียนรู้ในส่วนที่สอง คอื WBL  

2. Work Based Learning (WBL) เป็นการเรียนรู้โดยการลงมอืปฏบิตังิานจริงอย่างมแีบบแผนรองรับ กล่าวคอื 

การจัดวางโปรแกรม ครูฝึก และมีระบบการติดตามประเมินอย่างเป็นระบบในองค์กร มีการจัดการเรียนการสอนสลับ

ระหว่างการเรียนภาคทฤษฎีในห้องเรียนกบัการฝึกปฏบิัติงานจริงตามสถานประกอบการต่าง ๆ ตามความเหมาะสมและ

เรียนรู้ ร่วมกนั จนเกดิเป็นโครงการหรือนวัตกรรมใหม่ ๆ ให้กบัสถานประกอบการ และองค์กร 

3. Work Based Researching (WBR) เป็นการศึกษาวิจัยของคณาจารย์จากปัญหาวิจัยจริงในองค์การที่ผลวิจัย

พร้อมน าไปใช้ในทางปฏบิตัไิด้โดยตรง และกลับมาสู่การเรียนการสอนในห้องเรียน 

4. มหาวิทยาลัยแห่งการสร้างเครือข่าย (Networking University) การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งการสร้างเครือข่าย

ถือเป็นพลังเสริมที่ส  าคัญอย่างย่ิงที่จะช่วยเสริมกระบวนการเรียนการสอนแบบ Work-Based Education ให้ประสบ

ความส าเรจ็ สถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒนจ์ึงมุ่งเน้นเรื่องการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืทั้งภายในประเทศและภายนอก

ประเทศ ทั้งภาคการศึกษา และภาคธุรกิจ เพ่ือให้ทั้งสองภาคส่วนมามีส่วนร่วมให้การถ่ายทอดองค์ความรู้  รวมทั้งเป็น

แหล่งเรียนรู้ให้กบันักศึกษา 

 จากการเรียนการสอนของสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์จึงมีความจ าเป็นต้องปลูกฝังให้กับนักศึกษาให้มี

วัฒนธรรมในการแต่งกายชุดนักศึกษาให้ถูกระเบียบเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อสถาบันการศึกษา และต่อตนเองเมื่อ

ออกไปปฏบิัติงานภายในและภายนอกสถานศึกษา รวมถึงการลดปัญหาอาชญากรรมที่มาจากชุดนักศึกษา อาท ิการล่วง

ละเมดิทางเพศ การข่มขนื ซึ่งมคีวามสอดคล้องกบัผลงานวิจัย “พฤตกิรรมการแต่งกายชุดนักศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ” (บุญสม ครึกคร้ืน และ ชัยศักดิ์ คล้ายแดง, 2555) พบว่าการแต่งกายของนักศึกษาใน

ปัจจุบันที่ค่อนข้างน่าเป็นห่วงและควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วนรวมทั้งยังได้กล่าวถึงการแต่งกายที่ไม่เหมาะสมจะ

ก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรม อาทิ การล่วงละเมิดทางเพศ การข่มขืน การจี้ ปล้นวิ่งราวทรัพย์ รวมถึงท าให้เสื่อมเสีย

ชื่อเสยีงของสถาบนัและของตนเองไปจนถงึขดักบัวัฒนธรรมอนัดงีาม 

การเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์การสวมเครื่องแบบนักศึกษามีการเผยแพร่ผ่าน 1) สื่อเฟซบุ๊ก ส านักกิจการ

นักศึกษา (สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์) 2) แอปพลิเคชัน PIM Application 3) อีเมลนักศึกษาและทางสื่อ

ประชาสัมพันธ์ทางออฟไลน์ จะมีการจัดบูธประชาสัมพันธ์ในช่วงเปิดเทอมเพ่ือให้ความรู้ ความเข้าใจในการส่วน
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เครื่องแบบนักศึกษา และไปยังห้องเรียนนักศึกษาเพ่ือเน้นย า้ถึงกฎระเบียบการแต่งกาย ในส่วนของแต่ละชั้นจะมีป้าย

รณรงค์ในการสวมเครื่องแบบนักศึกษาที่ถูกระเบียบเพ่ือให้นักศึกษาพบเห็นและตระหนักถึงกฎระเบียบการสวม

เครื่องแบบนักศึกษา ในปัจจุบันปัญหาการแต่งเครื่องแบบนักศึกษาของนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ได้เพ่ิม

มากขึ้นและ นักศึกษาบางส่วนเมื่อถูกลงโทษเพ่ิมมากขึ้น ทางผู้วิจัยจึงมองเหน็ว่าควรหาปัญหาที่แท้จริงของนักศึกษาเพ่ือ 

ปรับแก้กลยุทธก์ารประชาสมัพันธ ์และเพ่ือศึกษาทศันคตทิี่มคีวามสมัพันธต่์อพฤตกิรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษา 

เพ่ือลดปัญหาดงักล่าวให้น้อยลงมากที่สดุ  

 จากปัญหาการแต่งกายชุดนักศึกษาที่ผิดระเบียบของนักศึกษายุคปัจจุบัน ได้พบว่า สื่อมีอิทธิพลต่อการ

ก่อให้เกดิพฤติกรรมเลียนแบบการแต่งกายของดาราที่ชื่นชอบ ดังนั้นสื่อจึงเป็นตวัแปรที่ส  าคัญและอาจก่อให้เกดิค่านิยม

ผดิ ๆ ตามมาได้ โดยเฉพาะในปัจจุบนัที่มสีื่อให้ผู้รับสารเลือกรับหลากหลายช่องทางทั้งสื่อเดมิ (Traditional Media) หรือ

สื่อสมัยใหม่ (New Media) ดังนั้นงานวิจัยชิ้นนี้ จึงอยากแสดงให้เหน็ถึงปัญหา รวมถึงความส าคัญของการแต่งกายที่ถูก

ระเบียบเพ่ือให้เข้ากบัการเรียนการสอนและกฎระเบียบของสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ โดยมุ่งศึกษาการเปิดรับสื่อ

และศึกษาทศันคติที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการแต่งกายในชุดนักศึกษา เพ่ือน ามาเป็นแนวทางให้สถาบันการจัดการปัญญา

ภิวัฒน์ ได้น ามาปรับใช้ในการวางแผนรณรงค์ให้นักศึกษาเห็นถึงความส าคัญของการแต่งกายที่ถูกระเบียบ เพ่ือเป็น

ศักดิ์ศรีแก่สถาบนัและประโยชน์ที่จะเกดิกบันักศึกษาต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษานักศึกษาที่มีลักษณะส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการเปิดรับสื่อประชาสมัพันธเ์กี่ยวกบัเคร่ืองแบบของ

สถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์ที่แตกต่างกนั 

2. เพ่ือศึกษานักศึกษาที่มีลักษณะส่วนบุคคลแตกต่างกันมีทัศนคติเกี่ยวกับเคร่ืองแบบของสถาบันการจัดการ

ปัญญาภิวัฒน์ที่แตกต่างกนั 

3. เพ่ือศึกษาลักษณะส่วนบุคคลของนักศึกษาที่แตกต่างกันจะท าให้มีพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของ

นักศึกษาสถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์แตกต่างกนั 

4. เพ่ือศึกษาการเปิดรับสื่อประชาสมัพันธม์คีวามสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาสถาบนั

การจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

5. เพ่ือศึกษาทศันคตทิี่มีความสมัพันธก์บัพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญา

ภิวัฒน์ 
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สมมติฐาน 

สมมตฐิานข้อที่ 1 นักศึกษาที่มลัีกษณะส่วนบุคคลแตกต่างกนัมกีารเปิดรับสื่อประชาสมัพันธเ์กี่ยวกบัเคร่ืองแบบ

ของสถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์ที่แตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อที่ 2 นักศึกษาที่มีลักษณะส่วนบุคคลแตกต่างกันมีทัศนคติเกี่ยวกับเคร่ืองแบบของสถาบันการ

จัดการปัญญาภิวัฒน์ที่แตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อที่ 3 ลักษณะส่วนบุคคลของนักศึกษาที่แตกต่างกนัจะท าให้มีพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของ

นักศึกษาสถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์แตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อที่ 4 เปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษา

สถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 

สมมติฐานข้อที่ 5 ทัศนคติมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาสถาบันการจัดการ

ปัญญาภิวัฒน์ 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวขอ้ง 

 งานวิจัยครั้งนี้ ได้น า 2 ทฤษฎีเพ่ือศึกษาในหัวข้อวิจัยเร่ือง การเปิดรับสื่อและทศันคติ ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการ

สวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร (Media 

exposure) นักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์มีการเปิดรับข่าวสาร ทั้งออนไลน์ และออฟไลน์ ผู้วิจัยจึงน าทฤษฎนีี้

มาศึกษาเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร และสอดคล้องกับทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้  ทัศนคติ และพฤติกรรม 

(KAP) เพ่ือศึกษาการรับความรู้ เกี่ยวกบัการสวมเคร่ืองแบบนักศึกษา ที่ส่งผลต่อทศันคต ิและพฤตกิรรม  

 

วิธีการด าเนินวิจยั 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ชั้นปีที่ 1-4 ประจ าปีการศึกษา 2562 

ประกอบด้วย 10 คณะวิชาคอื 1) คณะบริหารธรุกจิ 2) คณะศิลปศาสตร์ 3) คณะวิศวกรรมศาสตร์ 4) คณะนิเทศศาสตร์ 

5) คณะวิทยาการจัดการ 6) คณะนวัตกรรมการจัดการเกษตร 7) คณะศึกษาศาสตร์ 8) คณะอุตสาหกรรมเกษตร 9) 

คณะการจัดการธุรกจิอาหาร 10) คณะการจัดการโลจิสติกสแ์ละการคมนาคมขนส่ง งานวิจัยคร้ังนี้ มุ่งศึกษาเกี่ยวกบั การ

เปิดรับสื่อและทัศนคติ ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ โดยใช้

วิธกีารสุ่มตวัอย่างตามความสะดวก (Convenience Sampling) จากนักศึกษาสถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์ โดยสุ่มแจก

แบบสอบถามออนไลน์ (Online Questionnaire)  ดงันั้นในการวิจัยครั้งนี้ ได้เกบ็ข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างในการวิจัยทั้งหมด 

400 คน  แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามผ่านเวบ็ไซด์ Google Doc ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
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ตวัอย่างผ่านสื่อออนไลน์ ทางผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามผ่าน Application Line ระยะเวลาตั้งแต่ วันที่ 1 พฤษภาคม 2563 

- วันที่ 20 พฤษภาคม 2563 ผู้ตรวจสอบความน่าเชื่อถอืเคร่ืองมือวิจัย การตรวจสอบความถูกต้อง (Validity) ผู้วิจัยได้

น าเคร่ืองมือวิจัยให้กบัผู้เชี่ยวชาญในงานกจิกรรมนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ โดยผู้ตรวจสอบเคร่ืองมือคอื

ผู้อ านวยการส านักกจิการนักศึกษา และผู้เชี่ยวชาญฝ่ายงานวินัยนักศึกษา สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ การทดสอบ

เครื่องมือความเชื่อมั่น (Reliability) ได้ใช้แบบสอบถามจ านวน 40 ชุด เพ่ือหาความเชื่อมั่นโดยใช้สถิติ Cronbach ’s 

alpha ดัชนีวัดความเที่ยงของครอนบาชมาจากการทดสอบเพียงคร้ังเดียว จึงเรียกดัชนีเช่นนี้ ว่า ความคงเส้นคงวาภายใน 

(Internal Consistency) สตูรของครอนบาชนั้นสามารถใช้ได้ทั้งข้อสอบแบบเลือกตอบ (คือมีคะแนนรายข้อเป็น 1 หรือ 

0) และแบบวัดความคิดเหน็ แบบวัดความรู้สกึ หรือแบบวัดทางจิตวิทยาโดยทั่วไปที่มีคะแนนเตม็เท่ากนั เช่น มาตรวัด

แบบลิเคิร์ท (Likert Scale) ซึ่งเป็นมาตรวัดชนิดประมาณค่าจากค่าน้อยที่สดุถึงค่ามากที่สดุ มาตรวัดแบบประมาณค่าที่

พบเหน็ได้บ่อยคอื แบบวัดชิด 5 ระดบั โดยให้ 1 =  น้อยที่สดุ 2 = น้อย 3 = ปานกลาง 4 = มาก 5 = มากที่สดุ จากการ

ทดสอบได้ค่าความเชื่อมั่น 0.875 สงูกว่าเกณฑม์าตรฐาน 

           สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสถิติส าเรจ็รูป 

โดยใช้สถติเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการวิเคราะห์ ความถี่ ร้อยละความถี่ ร้อยละ ได้แก่ข้อมูลลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์ และข้อมูลพฤติกรรมการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ ทัศนคติต่อการสวมเครื่ องแบบนักศึกษา และ

พฤติกรรมการสวมเครื่องแบบนักศึกษา เพราะมีลักษณะของข้อมูลเป็นแบบ Nominal Scale และ Ordinal Scale และใช้

สถิติในการวิเคราะห์คือ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ได้แก่ ข้อมูลพฤติกรรมการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ 

ทัศนคติต่อการสวมเครื่องแบบนักศึกษา พฤติกรรมการสวมเครื่องแบบนักศึกษา เพราะมีลักษณะของข้อมูลเป็นแบบ 

Interval Scale 

 

ผลการวิจยั 

ส่วนที่ 1 พฤติกรรมการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์การสวมเครื่องแบบนักศึกษาของสถาบันการจัดการปัญญา

ภิวัฒน์ กลุ่มตัวอย่างเปิดรับข้อมูลเพ่ือทราบถึงกิจกรรมการสวมเครื่องแบบของนักศึกษาทางออนไลน์และสื่อบุคคล 

เปิดรับในช่วง 08.01 – 12.00 น. และการเปิดรับสื่อบุคคลจากเจ้าหน้าที่ และบุคลากร ในช่วง  08.01 – 12.00 น. 

ส่วนที่ 2 ทัศนคติต่อการสวมเคร่ืองแบบนักศึกษากลุ่มตัวอย่างพบว่า การสวมชุดนักศึกษาที่รัดรูป การสวม

รองเท้าแตะเข้าชั้นเรียนขัดต่อระเบยีบของสถาบนั และการสวมเคร่ืองแบบนักศึกษาเป็นสิ่งที่ท  าให้เราภมูใิจในสถาบนั 

ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบนักศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีพฤติกรรมที่สวมเคร่ืองแบบนักศึกษาทุก

คร้ังเมื่อเข้ามาตดิต่ออาจารย์และหน่วยงานอื่น ๆ  และยอมรับความผดิหากสวมเคร่ืองแบบนักศึกษาผดิระเบยีบ 
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 สมมุตฐิานข้อที่ 1 ลักษณะประชากรที่แตกต่างกนั มกีารเปิดรับสื่อประชาสมัพันธท์ี่แตกต่างกนั พบว่าระดบัชั้นปี

และรายได้ที่แตกต่างกนั มกีารเปิดรับสื่อประชาสมัพันธท์ี่แตกต่างกนั  

 สมมุติฐานข้อที่ 2 ลักษณะประชากรที่แตกต่างกัน มีทัศนคติต่อพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบนักศึกษาที่

แตกต่างกนั พบว่ารายได้ที่แตกต่างกนัมทีศันคตต่ิอพฤตกิรรมการสวมเคร่ืองแบบที่แตกต่างกนั  

 สมมุติฐานข้อที่ 3 ลักษณะประชากรที่แตกต่างกนั มีพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษาที่แตกต่างกัน 

พบว่าชั้นปีและรายได้ที่แตกต่างกนั มพีฤตกิรรมการสวมเคร่ืองแบบที่แตกต่างกนั  

 สมมุติฐานข้อที่ 4 การเปิดสื่อประชาสัมพันธ์มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษา 

พบว่ามคีวามสมัพันธก์นั และยอมรับสมมตฐิาน  

 สมมุติฐานข้อที่ 5 ทัศนคติมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสวมเคร่ืองแบบของนักศึกษา พบว่ายอบรับ

สมมุติฐานทั้งหมด ยกเว้นค่านิยมในการแต่งกายปัจจุบันของสังคม มีผลต่อการสวมเครื่องแบบนักศึกษา ปฏิเสธ

สมมุตฐิาน 

 

อภิปรายผล 

1. ลักษณะทางประชากร พบว่า ลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่างในด้าน เพศ อายุ ระยะเวลาหลักสูตร 

ระดับชั้นปี คณะวิชา และรายได้เฉล่ียต่อปี ที่แตกต่างกัน มีการเปิดรับสื่อประชาสัมพันธ์ที่มีความสัมพันธ์กับการสวม

เคร่ืองแบบของนักศึกษาของสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ที่แตกต่างกนั ในส่วน ช่วงอายุ ของกลุ่มตัวอย่างที่แตกต่าง

กนั มกีารเปิดรับสื่อประชาสมัพันธไ์ม่แตกต่างกนั จึงปฏเิสธสมตฐิาน ซึ่งงานวิจัยนี้ มคีวามสอดคล้องกบัผลวิจัยของ ศวิตา 

ธรรมพิทักษ์ (2550) ได้ศึกษาเรื่อง “การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ทัศนคติ และพฤติกรรมการแต่งกายตามกฎของนิสติ

นักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า ลักษณะทางประชากรของนักศึกษา ประกอบด้วย เพศ ประเภท

มหาวิทยาลัย และสาขาวิชาที่ศึกษาแตกต่างกันมีการเปิดรับข่าวสารที่เกี่ยวกับการแต่งกายตามกฎของมหาวิทยาลัย

แตกต่างกนั การเปิดข่าวสารเกี่ยวกบัการแต่งกายตามกฎไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้ เกี่ยวกับการแต่งกายตามกฎ การ

เปิดรับข่าวสารเกี่ยวกบัการแต่งกายตามกฎมคีวามสมัพันธเ์ชิงบวกกบัพฤติกรรมแต่งกายตามกฎ ความรู้ เกี่ยวกบัการแต่ง

กายตามกฎมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับทัศนคติเกี่ยวกับการแต่งกายตามกฎ ความรู้ เกี่ยวกับ การแต่งกายตามกฎมี

ความสัมพันธเ์ชิงบวกกับพฤติกรรมการแต่งกายตามกฎ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประภาพร รวีสุทธิกุล (2552) 

และ ณัฐชามญช์ สวุิทยพันธุ ์(2545) พบว่าลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกนัจะส่งผลต่อการเปิดรับสื่อในรูปแบบต่าง 

ๆ และจากข้อค้นพบนี้ ส่งผลต่อการวางกลยุทธก์ารออกแบบสื่อประชาสมัพันธว่์าควรที่จะมีการให้ความสนใจกบัลักษณะ

ส่วนบุคคลของผู้รับสารด้วยว่าเป็นเช่นไร  
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2. พฤตกิรรมการเปิดรับสื่อจากการศึกษา พฤตกิรรมการเปิดรับข่าวสารจากสื่อประเภทต่าง ๆ ของกลุ่มตวัอย่าง

ในภาพรวมนั้นอยู่ในระดบัด ีเมื่อจ าแนกย่อยตามประเภทสื่อนั้นพบว่า กลุ่มตวัอย่างนักศึกษาเลือกรับสื่อทางออนไลน์มาก

ที่สุด เลือกรับสื่อจากทางเฟซบุ๊ก ซึ่งในแง่สื่อออนไลน์ถือว่าพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทาง เฟชบุ๊กมากที่สุด  ซึ่ง

สอดคล้องกบังานวิจัย ภาณุวัฒน์ กองราช (2554) ได้ศึกษาเรื่อง “ การศึกษาพฤติกรรมการใช้เครือข่ายสงัคมออนไลน์

ของวัยรุ่นในประเทศไทย : กรณศีึกษา Facebook ” พบว่า กลุ่มตวัอย่างมอีตัราการใช้เฟซบุก๊ 1-5 คร้ัง ต่อสปัดาห์ในการ

ใช้แต่ละคร้ังใช้เวลา 1-3 ชั่วโมงต่อคร้ัง โดยที่ส่วนใหญ่ใช้บริการหรือกจิกรรมต่าง ๆ ที่มใีน 

สื่อเฟซบุก๊ เมื่อเปรียบเทยีบกบัสื่อออนไลน์ต่าง ๆ กลุ่มตวัอย่าง มกีารใช้งานสื่อเฟซบุก๊มากที่สดุ  

3. ทัศนคติต่อการสวมเครื่องแบบนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ พบว่า ทัศนคติต่อการสวม

เครื่องแบบนักศึกษาสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ของกลุ่มตัวอย่างในภาครวมนั้นอยู่ในระดับดี กลุ่มตัวอย่างมีรายได้

ที่แตกต่างกนัทศันคติต่อการสวมเคร่ืองแบบนักศึกษา จึงแตกต่างกนั ซึ่งสอดคล้องกบัผลวิจัย พบว่ากลุ่มตัวอย่างไม่ได้

รู้ สึกภูมิใจเมื่อสวมเครื่องแบบนักศึกษา แต่รู้ สึกว่าต้องให้ความร่วมมือและช่วยสร้างความมั่นใจให้กับตัวเองและชุด

นักศึกษาเหมาะกับการเรียนการสอนและพร้อมให้ความสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 

Prescott (1961) ที่พบว่าพฤติกรรมการปฏิบัติหนึ่ง ๆ เป็นผลมาจากทศันคติหลายอย่าง ทั้งนี้ อนัเนื่องมาจากเมื่อกลุ่ม

ตวัอย่างมทีศันตดิหีรือทศันคตเิชิงบวกต่อการแต่งกายเคร่ืองแบบนักศึกษาที่ถูกกฎระเบยีบหลาย ๆ อย่าง เช่น แต่งแล้วดู

มคีวามมั่นใจ แต่งแล้วดูมเีกยีรต ิดูเรียบร้อยและเหมาะสมกบัการเรียน  

ขอ้เสนอแนะ 

ผู้วิจัยได้น าประเดน็ที่เป็นข้อค้นพบมาเสนอแนะมดีงันี้  

ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย 

 1. จากผลวิจัยพบว่า รายได้ที่แตกต่างกนัมผีลกบัพฤตกิรรมการสวมเคร่ืองแบบนักศึกษาของสถาบนัการจัดการ

ปัญญาภิวัฒน์ ดังนั้น ควรมุ่งเน้นไปยังกฎระเบียบให้ปรับเปล่ียน และเพ่ิมเติม ให้สามารถสวมเคร่ืองแบบสุภาพให้

สามารถเข้าสถาบันและสามารถสวมใส่เพ่ือเข้าเรียนได้ และเพ่ือให้เกดิประสทิธผิลที่สงูสดุสถาบันต้องเร่งด าเนินการปรับ

กฎระเบียบเพ่ือให้เท่าทันและลดปัญหาต่อการก าหนดนโยบายการแต่งกายเครื่องแบบนักศึกษาให้ถูกระเบียบของ

มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ได้  

 2. ในส่วนของการพิจารณาการเลือกใช้สื่อประชาสมัพันธ ์จากผลวิจัยพบว่าสื่อที่มีอทิธพิลหรือมีความสัมพันธ์

ต่อพฤติกรรมแต่งกายที่ถูกระเบียบของสถาบัน ได้แก่ สื่อสังคมออนไลน์ (Online Social Media) สื่ออินเทอร์เน็ต 

(เวบ็ไซต์) สื่อบุคคล ตามล าดับ ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงควรมุ่งเน้นหรือก าหนดให้มสีื่อสงัคมออนไลน์ เช่น เฟชบุก๊ อนิสต
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ราแกรม สื่ออนิเทอร์เนต็(เวบ็ไซต์) ของมหาวิทยาลัยเองเพ่ือจะควบคุมเนื้ อหาในสื่อได้ด้วย ทั้งนี้ ต้องประชาสมัพันธใ์ห้

นักศึกษารู้จักกนัอย่างแพร่หลายด้วย  

 3. เนื้ อหาที่ใช้ในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ควรเน้นไปยังสื่อเกี่ยวกับการขอความร่วมมือการแต่งกายชุด

นักศึกษาที่ถูกระเบยีบ และเมื่อแต่งกายชุดนักศึกษาท าให้ดูมั่นใจในตวัเองมากขึ้น รวมถงึผลิตสื่อกจิกรรมเพ่ือให้นักศึกษา

มสี่วนร่วมในการเป็นส่วนหนึ่งของสถาบนั  

 

กิตติกรรมประกาศ 

การค้นคว้าอสิระฉบับนี้ ส  าเรจ็ลุล่วงได้ด้วยดี เพราะความกรุณาเป็นอย่างสงูจากบุคคลหลายๆท่าน โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งขอกราบขอบพระคุณผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ผศ.ดร.อริชัย อรรคอดุม อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอสิระเป็นอย่างสงู

ที่ช่วยเสียสละเวลาให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และตรวจแก้ไข ข้อบกพร่องต่างๆรวมทั้งคณะอาจารย์ทุกท่านที่ให้ความรู้

ตลอดการศึกษาที่ผ่านมา 

สดุท้ายนี้ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ญาติพ่ีน้องทุกคน ที่ได้ให้ก าลังใจและให้การสนับสนุนในทุก

ด้าน รวมไปถึง พ่ี ๆ เพ่ือน ๆ ส านักกจิการนักศึกษา สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ที่เสยีสละให้ค าปรึกษาต่าง ๆ และ

นักศึกษาสถาบนัการจัดการปัญญาภิวัฒน์ ที่ได้เสยีสละเวลาให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างด ีจนท าให้

งานวิจัยนี้ เสรจ็สมบูรณ ์
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การพฒันากิจกรรมการเรียนรูภ้าษาองักฤษผ่าน m-Learning  

เรือ่ง Unseen Phitsanulok 

เพือ่ส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพือ่ความเขา้ใจ ส าหรบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที ่4 
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A Development of English Learning Activity Through M-Learning on  
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for Grade 10 Students 
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ภาควิชาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณโุลก 65000 

Department of Education, Faculty of Education, Naresuan University, Phitsanulok, 65000 

*Corresponding author. E-mail : prawetarmii.1220@gmail.com 

 

บทคดัย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ 1) สร้างและหาประสทิธภิาพของกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen 

Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 4 ให้มีประสทิธภิาพตามเกณฑ ์ 75/75 2) 

ศกึษาผลการใช้กจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok โดย 2.1) เปรียบเทยีบความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจก่อนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 และ 2.2) ศึกษาพฤติกรรม  การควบคุมตนเองในการ

เรียนรู้ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 4 โดยได้ด าเนินการตามระเบีบยวิธวีิจัยและพัฒนา (Research and Development) ผลการศกึษา  พบว่า   

1. กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เร่ือง Unseen Phitsanulok เป็นการน าโทรศัพทม์ือถือมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ในยุค

เทคโนโลยี เพื่อให้การเรียนรู้ เข้าถึงง่ายและรวดเรว็ การเรียนรู้มีความน่าสนใจและสร้างแรงจูงใจให้กบัผู้เรียน โดยประกอบด้วย 7 ขั้นตอน คอื 

1) การถามน าก่อนการอ่าน 2) การท าความเข้าใจค าศัพท ์3) การอ่านเนื้ อเร่ือง 4) การท าความเข้าใจเนื้ อเร่ือง 5) การถ่ายโอนข้อมูลใน

รูปแบบอื่น 6) การท าแบบฝึกหัดต่อช้ินส่วนประโยคและเรียงโครงสร้างอนุเฉท และ 7) การประเมินผลและการแก้ไข พบว่า กิจกรรมการ

เรียนรู้มีความเหมาะสมในองค์ประกอบต่างๆ อยู่ในระดับมากที่สดุ ( X = 4.93, S.D.=0.11) และกจิกรรมการเรียนรู้มีประสทิธภิาพ เท่ากบั 

75.74/75.11 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด 2.  ผลการใช้กจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือ

ส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ พบว่า 2.1) ความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจของนักเรียนหลังเรียนสงูกว่า
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ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2.2) พฤติกรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สดุ (

X =4.70, S.D.=0.31)      

 

ค าส าคญั:  กจิกรรมเรียนรู้ ผ่าน  m-Learning, การพัฒนารปูแบบการสอนอ่านโดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีของ Murdoch,    

การอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ 

 

Abstrac 

 The purposes of this research were:  1)  to construct and identify the efficiency of English learning activity through  

m- learning on Unseen Phitsanulok for enhancing English reading comprehension for grade 10 students as the standard criteria of 

75/75.  2)  to trial run and study the results of the students after using English learning activity through m-Learning on Unseen 

Phitsanulok …by 2.1) to compare the English reading comprehension before and after learning with English learning activity. 2.2) to 

study self-control behaviors for students with English learning activity.  The research methodology comprised 2 steps of research and 

development. The results of this research were as follow: 1. The English learning activity through m-learning on Unseen Phitsanulok, 

bring the smartphones to use within technology of learning that easier and quick for using, interesting and motivating for the learners, 

which have 7 steps order; 1)  Priming questions 2)  Understanding vocabulary 3)  Reading the text 4)  Understanding the text 5) 

Transferring information 6)  Jigsaw exercise and Paragraph structure and 7)  Evaluation and correction.  The result indicates learning 

activities had appropriated quality with the highest level ( X =4.93, S.D.=0.11) and met efficiency at 75.74/75.11 2. The implement 

of English learning activity through m- learning on Unseen Phitsanulok … by:  2.1)  The students had English reading comprehension 

after learning with English learning activity through m- learning on Unseen Phitsanulok, were higher than before with statistical level 

of .05 2.2) The students’ self-controlled behavior with English learning activity was at the highest level. ( X =4.70, S.D.=0.31)      

 

Keyword:  M-Learning, Murdoch Integrated Approach (MIA.), English Reading Comprehension, EFL students   

 

บทน า 

ในสงัคมโลกปัจจุบนั การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมคีวามส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวัน  เนื่องจาก

เป็นเคร่ืองมือส าคัญในการติดต่อสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้  การประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกบั

วัฒนธรรมที่หลากหลาย และวิสยัทศัน์ของชุมชนโลก น ามาซึ่งมิตรไมตรีและความร่วมมือกบัประเทศต่าง ๆ ช่วยพัฒนา

ผู้ เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นดีขึ้น เรียนรู้และเข้าใจความแตกต่างของภาษาและวัฒนธรรมขนบธรรมเนียม

ประเพณี สงัคม เศรษฐกจิ และการเมืองการปกครอง มีเจตคติที่ดีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศและ ใช้เพ่ือการสื่อสารได้ 

รวมทั้งเข้าถึงองค์ความรู้ ต่าง ๆ ได้ง่ายและกว้างขวางขึ้น และมีวิสัยทัศน์ในการด าเนินชีวิตมากขึ้น ด้วยเหตุผลดังกล่าว 
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กระทรวงศึกษาธิการจึงตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นที่จะต้องเร่งพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ เพ่ือให้คนไทยมีความรู้ความสามารถในการใช้ทักษะทางภาษาและทักษะการสื่อสาร และการตอบสนอง

ความเป็นสากล (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2551, น. 220)  

ทักษะการอ่านถือเป็นทักษะหนึ่งที่มีความส าคัญมากต้องได้รับการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ เพราะมนุษย์มี

ความจ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ในโลก ซึ่งถือว่าภาษาอังกฤษกเ็ป็นสื่อกลางที่ใช้ในการอ่านเพ่ือค้นคว้า หา

ข้อมูลเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสติปัญญาของมนุษย์ การอ่านภาษาอังกฤษสิ่งที่ส  าคัญที่สุดกค็ือ การพัฒนาผู้อ่านให้

เข้าใจในสิ่งที่อ่าน เมื่ออ่านแล้วสามารถจับใจความและประเดน็ส าคัญ พร้อมทั้งสามารถวิเคราะห์ข้อมูล แสดงความ

คิดเห็น โดยสามารถให้เหตุผลและท านายเหตุการณ์ในเนื้ อเร่ืองที่อ่านได้ ดังนั้นครูผู้สอนการอ่านจึงจ าเป็นต้องจัดการ

เรียนการสอนอ่านที่สามารถช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะความรู้ความเข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษ (ภิธาร ค าสีทา, 

2559, น. 2) 

 สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาต ิ(2561) (National Institute of Education Testing Service) รายงายผล

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (Ordinary National Educational Test: O-NET) ตั้งแต่ปี 2559–2561

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยวิชาภาษาองักฤษมีคะแนนต ่ากว่าร้อยละ 50 มีแนวโน้มต ่าลงทุกปี จากรายงานผล

การทดสอบระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2561 คะแนนเฉล่ียวิชาภาษาองักฤษของชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งมีจ านวน

นักเรียนผู้ เข้าสอบ 372,553 คน พบว่าคะแนนเฉล่ียวิชาภาษาองักฤษคิดเป็นร้อยละ 47.31 ซึ่งต ่ากว่าเกณฑร้์อยละ 50 

ดังกล่าว โดยมีสาเหตุหนึ่งมาจาก สาระการอ่านภาษาองักฤษเพ่ีอความเข้าใจ (Reading Comprehenson) ที่โรงเรียนควร

เร่งพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยพบสาเหตุของปัญหาด้านการสอนอ่านภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ คือ ครูได้มีการน า

เทคนิค วิธกีารสอนอ่านไปใช้ในการเรียนการสอน แต่กพ็บว่ายังไม่เป็นที่แพร่หลายมากในการน าไปใช้ในห้องเรียนอย่าง

จริงจัง ครูสอนการอ่านเพียงแค่การหาค าตอบเท่านั้น อกีทั้งผู้ เรียนไม่สามารถอ่านเนื้อเรื่องได้สบืเนื่องจากมีคลังค าศัพท์

ความรู้ น้อย ซึ่งการเรียนการสอนยังคงเน้นเนื้ อหาวิชาและการเรียนแบบท่องจ ามากกว่าการคิดวิเคราะห์ ส่งผลให้

ผลสมัฤทธิ์ทางการอ่านอยู่ในระดับต ่า ปัญหาการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจจึงสะสมมากขึ้น จากการศึกษาค้นคว้า 

เอกสาร และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการสอนอ่าน เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  ผู้วิจัยพบว่าวิธกีาร

สอนที่น่าสนใจ คอื การสอนอ่านแบบบูรณาการของเมอร์ดอ็ค (The Murdoch Integrated Approach) (Murdoch, 1986, 

น. 9-15) เป็นแนวการเรียนรู้ โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และส่งเสริมกระบวนการคิดวิเคราะห์ในกจิกรรมการเรียนรู้ที่

มุ่งเน้นความคดิด้านความเข้าใจให้แก่ผู้เรียน โดยผู้เรียนสามารถแยกแยะและสามารถวิเคราะห์ข้อมูลถงึความสมัพันธข์อง

เร่ืองราวที่ก  าหนดให้ได้ โดยน าข้อมูลจากประสบการณ์เดมิของตนมาผสมผสานกบัข้อมูลประสบการณ์ใหม่ที่ได้รับ สู่การ

ถ่ายโอนข้อมูลในรูปแบบใหม่เป็นการสรุปและขยายความรู้ตามกระบวนการของเข้าความเข้าใจ โดยร่วมกนัอภิปรายผล
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เพ่ือการประเมินผลและน าไปสู่การแก้ไขที่สมบูรณ์ (นราธิป เอกสินธุ์, 2557) โดยด าเนินกิจกรรมด้วยตนเองตาม

กระบวนการ (Process) ซึ่งมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  7 ขั้นตอน ผู้วิจัยยังพบวิธกีารสอนที่น่าสนใจอีกหนึ่งวิธ ีคือ การ

จัดการเรียนรู้แบบ m-Learning ซึ่งรูปแบบการเรียนรู้นี้ เป็นที่น่าสนใจส าหรับผู้เรียนยุค Generation Z เพราะนักเรียนยุค

นี้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และเรียนรู้ที่จะใช้เทคโนโลยีใหม่ได้รวดเรว็ ชอบความท้าทายใหม่ๆ ปรับตัวเข้ากบั

ความเปล่ียนแปลงได้ดี โดยผู้เรียนมักจะท ากิจกรรมต่างๆ การเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ รอบด้าน และการสื่อสารสังคมบนโลก

ออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ จึงท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในเทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือการศึกษาที่แตกต่างจากยุคที่ผ่านมา 

เพราะการเรียนรู้แบบ m-Learning ง่ายต่อการเรียนรู้  ง่ายใช้งาน และลดการใช้สื่อหรือทรัพยากรต่างๆ อกีด้วย เป็นการ

ช่วยเพ่ิมประสทิธภิาพในการเรียนรู้ เนื่องจากผู้ เรียนมีการใช้โทรศัพทม์ือถือเพ่ือการเรียนรู้นั้นมากขึ้น จากพฤติกรรมการ

พกพาโทรศัพท์มือถือของผู้ เรียนตลอดเวลาเป็นเพราะความจ าเป็นต่อการเข้าใช้งานและการเรียนรู้ รอบด้าน เมื่อน า

โทรศัพทม์อืถอืมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนจึงส่งผลให้บทเรียนมคีวามน่าสนใจ สร้างแรงจูงใจให้กบัผู้เรียนมากย่ิงขึ้น 

และท าให้ผู้ เรียนสามารถเข้ามาศึกษาบทเรียนเพ่ิมขึ้น (ธงชัย  แก้วกริิยา, 2558) ดังนั้น ผู้วิจัยได้น าแนวการสอนทั้งสอง

มาบูรณาการเป็นกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจแก่

ผู้เรียน โดยผู้วิจัยตระหนักถึงฐานะความเป็นชาวพลเมืองจังหวัดพิษณุโลกที่จ าเป็นต้องรู้และมีข้อมูลต่างๆ ของจังหวัด

พิษณุโลก อาท ิสถานที่ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ สถานที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาต ิและรวมถึงกจิกรรมต่างๆ น่าสนใจใน

จังหวัดพิษณุโลก โดยผู้วิจัยได้ศึกษาและคัดเลือกข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศ ส านักงานจังหวัด

พิษณุโลก (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2563) จากแหล่งท่องเที่ยวดังกล่าวข้างต้นที่ยังไม่ได้รับความนิยมและเป็นที่

สนใจแก่นักท่องเที่ยวที่ไม่ควรพลาดชม (Unseen Phitsanulok) น ามาสร้างเป็นเนื้ อหาบทอ่าน (Reading passage) ที่

น่าสนใจในกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในรูปแบบการเรียนรู้แบบออนไลน์ เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความ

เข้าใจ 

 จากความส าคญัและปัญหาดงักล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะด าเนินการวิจัยและพัฒนา เร่ือง การพัฒนากจิกรรมการ

เรียนรู้ ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจ 

ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 โดยมคีวามมุ่งหวังที่จะพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษ เพ่ือความเข้าใจ

ของนักเรียนให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น และสามารถน าความรู้ที่ได้จากการอ่านไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้อย่าง

แท้จริง     
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จุดมุ่งหมายของการศึกษา 

1.  เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่ อง Unseen 

Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ให้มีประสทิธิภาพ

ตามเกณฑ ์75/75 

2.  เพ่ือทดลองใช้และศึกษาผลการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่ อง Unseen 

Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ โดย 

 2.1 เพ่ือเปรียบเทยีบความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 

4 ก่อนและหลังเรียนด้วยกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok   

 2.2 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วย

กจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ 

 

สมมติฐานของการวิจยั 

 ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 หลังเรียนด้วย

กจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok สงูกว่าก่อนเรียน 

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 

งานวิจัยนี้ ได้ด าเนนิการตามระเบยีบวิธวีิจัยและพัฒนา โดยมรีายละเอยีด ดงันี้  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 39   

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ก  าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปี

การศึกษา 2563 โรงเรียนวังทองพิทยาคม สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 39 จ านวน 1 ห้องเรียน

คือ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4.2 ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึ่งเป็นนักเรียนแผน  การเรียนศิลป์

ภาษาองักฤษ 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 1. กิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่ อง Unseen Phtsanulok เ พ่ือส่งเสริมการอ่าน

ภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ  

2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ   

3. แบบประเมนิพฤตกิรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ 

การสรา้งและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

1. การสร้างกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phtsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่าน

ภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ซึ่งผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกบัข้องกบั

การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้แบบ m-Learning ด าเนินการออกแบบและสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่าน m-

Learning ตามแนวการสอนก่อนแบบบูรณาการของเมอร์ดอ็ก (MIA.) ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน บนเนื้ อเรื่อง Unseen 

Phtsanulok ซึ่งสอดคล้องกบัตัวชี้ วัดการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ช่วงชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

และโครงสร้างรายวิชา อ30201 ภาษาองักฤษอ่าน-เขียน 1 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

โรงเรียนวังทองพิทยาคม จ านวน 12 ชั่วโมง ซึ่งประกอบด้วย 3 หน่วยการเรียนรู้  ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 Historical 

Temples and Festival in Phitsanulok จ านวน 4 ชั่วโมง หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 The National Parks in Phitsanulok จ านวน 

4 ชั่วโมง และหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 The Attractive Places จ านวน 4 ชั่วโมง โดยเนื้อเรื่องบทอ่านทั้ง 3 หน่วยการเรียนรู้มี

ระดบัความยากง่ายตามกรอบมาตรฐานการประเมนิความสามารถทางภาษาจากประเทศในกลุ่มสหภาพยุโรป หรือ CEFR 

(Common European framework of Reference) ในระดับ B1 (Intermediate) จากนั้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ

ปรับปรุงแก้ไข และเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมกิจกรรมการเรียนรู้  พบว่า ผลการ

พิจารณาความเหมาะสมกจิกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดบัมากที่สดุ ( X =4.93, S.D.=0.11) 

 2. การสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจ ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับสร้างแบบทดสอบ ก าหนดสัดส่วนความสัมพันธ์ของแบบทดสอบ และสร้างแบบทดสอบ  

เป็นแบบทดสอบปรนัย 4 ตวัเลือก จ านวน 60 ข้อ (ใช้จริง 30 ข้อ) โดยครอบคลุมระดบัการอ่านเพ่ือความเข้าใจ จากนั้น

น าแบบทดสอบเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือปรับปรงุแก้ไข และเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน เพ่ือพิจารณาค่าดัชนี

ความสอดคล้อง พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ และน าไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนวังทองพิทยาคม เพ่ือหาค่าอ านาจจ าแนกและหาค่า

ความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เพ่ือน ามาจัดท าเป็นแบบทดสอบ ซึ่งพบว่า แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ

เพ่ือความเข้าใจมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.22-0.58 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.85 จากนั้นผู้วิจัยคัดเลือก
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และจัดพิมพ์แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจฉบับสมบูรณ์ จ านวน 30 ข้อ  

เพ่ือน าไปใช้เกบ็ข้อมูลกบักลุ่มตวัอย่าง 

 3. การสร้างแบบประเมินพฤติกรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้  ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกบัวิธกีารสร้างแบบประเมนิพฤตกิรรม จากนั้นก าหนดขอบข่ายพฤตกิรรม และสร้างแบบประเมนิพฤตกิรรมการ

ควบคุมตนเอง เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 20 จากนั้นน าแบบประเมิน

พฤติกรรมเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือปรับปรุงงแก้ไข และเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน เพ่ือพิจารณาค่าดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) พบว่า ค่าดชันีความสอดคล้องจากผู้เชี่ยวชาญอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 น าแบบประเมนิพฤตกิรรม

ปรบัปรงุตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และจัดพิมพ์ฉบบัสมบูรณเ์พ่ือน าไปใช้เกบ็ข้อมูลกบักลุ่มตวัอย่าง 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

   1. ปฐมนิเทศนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยครูผู้สอนแนะน ากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่าน 

m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ  

    2. ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ด้วยแบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความ

เข้าใจ จ านวน 30 ข้อ โดยใช้เวลาในการท าแบบทดสอบ 60 นาท ี

    3. ด าเนินการเรียนด้วยกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือ

ส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ จ านวน 3 กจิกรรมการเรียนรู้  จ านวน 12 ชั่วโมง 

4. ท าการทดสอบหลังเรียน (Post-test) ด้วยแบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือ

ความเข้าใจ ฉบบัเดยีวกบัแบบทดสอบก่อนเรียน จ านวน 30 ข้อ โดยใช้เวลาในการท าแบบทดสอบ 60 นาท ี

5. นักเรียนตอบแบบประเมินพฤติกรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้

ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

1. การเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจก่อนเรียนและหลังเรียนของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยผู้วิจัยตรวจให้คะแนนและรวมคะแนน จากนั้นหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D) น าคะแนนก่อนและหลังเรียนมาเปรียบเทยีบโดยใช้สถติทิแีบบไม่อสิระ (t-test) 

 2. การศึกษาพฤติกรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้  โดยผู้วิจัยน าแบบประเมินมาตรวจให้คะแนน 

จากนั้นน าคะแนนมาวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
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ผลการศึกษา 

  ผลการสร้างและผลหาประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen 

Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4  

 1. ผลการสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการ

อ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 โดยประยุกตใ์ช้วิธกีารสอนอ่านแบบบูรณาการของ

เมอร์ดอ็ค (MIA.) ซึ่งประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การถามก่อนการอ่าน ขั้นตอน ที่ 2 การท าความเข้าใจ

ค าศัพท ์ขั้นตอนที่ 3 การอ่านเนื้อเร่ือง ขั้นตอนที่ 4 การท าความเข้าใจเนื้อเร่ือง ขั้นตอนที่ 5 การถ่ายโนข้อมูลในรูปแบบ

อื่น ขั้นตอนที่ 6 การท าแบบฝึกหัดต่อชิ้นส่วน และขั้นตอนที่ 7 การประเมินผลและแก้ไข ด้วยเรื่อง Unseen Phtsanulok 

ซึ่งประกอบด้วย 3 หน่วยการเรียนรู้  ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 Historical Temples and Festival in Phitsanulok หน่วย

การเรียนรู้ที่ 2 The National Parks in Phitsanulok และหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 The Attractive Places จ านวน 12 ชั่วโมง 

 2. ผลการพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่ อง Unseen 

Phitsanulok จากผู้เชี่ ยวชาญ จ านวน 3 คน พบว่า ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.93, 

S.D.=0.11) และผลการหาประสทิธภิาพของกจิกรรมการเรียนรู้จากนักเรียน จ านวน 30 คน พบว่า ผลประสทิธภิาพของ

กจิกรรมการเรียนรู้ เท่ากบั 75.74/75.11 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก  าหนดไว้ 

 ผลการใช้กจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริม การอ่าน

ภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 

1. ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

ก่อนและหลังเรียนด้วยกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่าน

ภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ตามตาราง ดงันี้  

 

ตาราง  1  แสดงผลการผลเปรียบเทยีบความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 4 จ านวน 27 

คน ก่อนและหลังเรียนด้วยกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok   

การทดสอบ X  S.D.   t Sig.(1-tailed) 

ก่อนเรียน 12.89 1.99 9.96 1.43 36.27* 0.0000 

หลังเรียน 22.85 1.94 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 27 คน ก่อนและหลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่อง 

Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ซึ่งคะแนนสอบหลังเรียนของนักเรียนสงูกว่าก่อน

เรียนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตมสมมตฐิานการวิจัยครั้งนี้  

 2. ผลการศึกษาพฤติกรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วย

กจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok ตามตาราง ดงันี้  

 

ตาราง 2 แสดงผลการศกึษาพฤติกรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 4 จ านวน 27 คน ที่เรียนด้วยกจิกรรม

การเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok  

รายการประเมิน �̅� S.D. แปลผล 

        ขั้นที่ 1 การตั้งเป้าหมาย 4.80 0.20 มากที่สดุ 

        ขั้นที่ 2 การเตือนตนเอง 4.52 0.47 มากที่สดุ 

        ขั้นที่ 3 การประเมินตนเอง 4.91 0.10 มากที่สดุ 

        ขั้นที่ 4 การเสริมแรงตนเอง 4.59 0.40 มากที่สดุ 

รวม 4.70 0.31 มากท่ีสุด 

  

 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการศึกษาพฤตกิรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา ปีที่ 4 

จ านวน 27 คน ที่เรียนด้วยกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการ

อ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ซึ่งพบว่า นักเรียนมพีฤตกิรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้อยู่ในระดบัมากที่สดุ ( X

=4.70, S.D.=0.31)   

 

อภิปรายผล 

 ผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริม

การอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผู้วิจัยได้น าประเดน็ส าคัญที่พบมากอภิปราย

ผล โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ตามจุดมุ่งหมายการวิจัย ดงันี้   

 1.  ผลการสร้างและการหาประสทิธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen 

Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่สร้างขึ้นผ่านการ

พิจารณาความเหมาะสมขององคป์ระกอบต่าง ๆ ของกจิกรรมการเรียนรู้  จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน พบว่า ภาพรวม
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ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สดุ ( X =4.93,  S.D.=0.11) และด าเนินการหาประสทิธิภาพของกจิกรรมการเรียนรู้

ตามวิธกีารประสทิธภิาพของชัยยงค์  พรหมวงศ์  (2556) โดยน ากจิกรรมการเรียนมาทดลองใช้กบันักเรียน จ านวน 3 

คน พบว่าผลประสทิธภิาพของกิจกรรมการเรียนรู้ เท่ากับ 75.34/75.56 น ากจิกรรมการเรียนมาทดลองใช้กบันักเรียน 

จ านวน 9 คน พบว่าผลประสทิธภิาพของกจิกรรมการเรียนรู้ เท่ากบั 75.09/75.19และน ากจิกรรมการเรียนมาทดลองใช้

กบันักเรียน จ านวน 30 คน พบว่าผลประสทิธภิาพของกจิกรรมการเรียนรู้ เท่ากบั 75.74/75.11 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่

ก  าหนดไว้ สืบเนื่ องจากผู้ วิจัยได้ศึกษาและสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  และหลักสตูรสถานศึกษาโรงเรียนวัง

ทองพิทยาคม รายวิชา อ30201 วิชาภาษาอังกฤษอ่าน-เขียน 1 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มาพัฒนาเป็น

กจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษในครั้งนี้  บนเรื่อง Unseen Phitsanulok โดยบทอ่านเนื้อเรื่องเหล่านี้ กระตุ้นความน่าสนใจ

และส่งเสริมความรู้แก่ของนักเรียนในฐานะความเป็นพลเมืองชาวจังหวัดพิษณโุลกที่จ าเป็นต้องรู้ ข้อมูลแหล่งท่องมาสร้าง

เป็นบทอ่านครั้งนี้  ตามรูปแบบการสอนอ่านแบบบูรณาการตามของเมอร์ดอ็ค (MIA) ซึ่งมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้  7 

ขั้นตอน ที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและส่งเสริมกระบวนการคิดวิเคราะห์สู่ความเข้าใจในกจิกรรมการเรียนรู้  โดยวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ข้อมูลจากประสบการณ์เดิมมาผสมผสานกับข้อมูลประสบการณ์ใหม่ที่ได้รับ สู่สรุปความรู้ที่ได้ในรูปแบบ

ใหม่ตามความสนใจ และส่งเสริมการอภิปรายผลเพ่ือการประเมินผลและน าไปสู่การแก้ไขที่สมบูรณ์ ในรูปแบบกจิกรรม

การเรียนรู้ ผ่าน m-Learning เพราะนักเรียนให้ความสนใจและมีความสามารถในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยี เพราะง่าย

ต่อการเข้าถึง สะดวกต่อการเรียนรู้ ได้ทุกที่ทุกเวลา เกดิความท้าทาย ติดต่อสื่อสารบนโลกออนไลน์ได้อย่างสะดวก และ

เกิดการเรียนรู้ที่ได้รวดเร็ว ผู้เรียนจึงเกิดความสนใจและสร้างแรงจูงใจในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ส่งผลให้

กิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanujlok เป็นการช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

เรียนรู้การอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจมากขึ้นซึ่งรูปแบบการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online Learning) จึงเหมาะสม

กบันักเรียนในยุค Generation Z ในปัจจุบนัมากกว่าหนังสอืเรียนและต าราเรียนในยุคที่ผ่านมาก   

 2.  ผลการใช้กจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่าน

ภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 ดงันี้  

 2.1  ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจหลังเรียนด้วยกจิกรรมการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 27 คน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมติฐานการวิจัยที่ผู้วิจัยได้ตั้งไว้ แสดงให้เห็นว่าผลการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน เพราะ

นักเรียนได้ใช้เทคนิคและวิธกีารจากกจิกรรมการเรียนรู้ตามแนวการสอนอ่านแบบบูรณาการของ เมอร์ดอ็ค (MIA.) ผ่าน 
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m-Learning เรื่อง Unseen Phitanulok ที่ได้เรียนรู้มาแล้วนั้นมาใช้ในการด าเนินการทดสอบคร้ังนี้  อกีทั้งแบบทดสอบวัด

ความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น จ านวน 30 ข้อ จ านวน 3 บทอ่าน ได้แก่ เร่ืองที่ 

1 Ancient of Sukhothai เ ร่ืองที่  2 Ao Phang Nga National Park และเ ร่ืองที่  3 Chiangmai ซึ่ ง เป็นแบบทดสอบที่

ครอบคลุมระดับการอ่านเพ่ือความเข้าใจ และได้สร้างให้สอดคล้องกบัแบบทดสอบในกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษ

ผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok อกีด้วย จึงส่งผลให้นักเรียนมีทกัษะการอ่านเพ่ือความเข้าใจสงูขึ้นมากกว่า

ก่อนเรียน    

 2.2.  ผลการศึกษาพฤตกิรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 27 

คน ที่เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen  Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่าน

ภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ พบว่า มพีฤตกิรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ระดบัมากที่สดุ ( X =4.70, S.D.=0.31) 

ซึ่งแสดงใหเห็นว่า นักเรียนมีพฤติกรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ ด้วยตนเอง มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ และมี

ความใส่ใจในการเลือกวิธกีารเรียนรู้ ด้วยตนเองจนบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้  ซึ่งด าเนินกระบวนการควบคุมพฤติกรรม

การเรียนรู้ ด้วยตนเองตามวิธีการของ Thoresen & Mahony (1974, P.45) ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน เริ่มจากการ

ตั้งเป้าหมายในการเรียนรู้ ไว้อย่างชัดเจน โดยมีกระบวนการวางแผน การก ากับติดตาม และการจดบันทึกการด าเนิน

กจิกรรมตามเป้าหมายที่ตนก าหนดอย่างเป็นระบบ พร้อมทั้งบันทกึพฤติกรรมความก้าวหน้าและปัญหาที่พบในระหว่าง

การเรียนรู้  เพ่ือเสนอและขอค าปรึกษาจากครูผู้สอนในการแก้ไขปัญหาที่พบนั้น ซึ่งนักเรียนเลือกวิธีการต่าง ๆ อย่าง

หลากหลายที่จะสร้างแรงจูงใจให้กบัตนเองในการเรียนรู้   และนักเรียนให้ค าแนะน าหรือแลกเปล่ียนวิธกีารกบัเพ่ือนในชั้น

เรียนจนบรรลุจุดประสงค ์ส่งผลประเมนิพฤตกิรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนจึงอยู่ในระดบัมากที่สดุ  

 

สรุปผลการศึกษา 

 1.  ผลการสร้างและหาประสิทธิภาพกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่ อง Unseen 

Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่านภาษาอังกฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยประยุกต์ใช้

วิธีการสอนอ่านแบบบูรณาการของเมอร์ดอ็ค (MIA.) ซึ่งประกอบด้วย 7 ขั้นตอน ผ่านรูปแบบ m-Learning ด้วยเรื่อง 

Unseen Phtsanulok ซึ่งประกอบด้วย 3 หน่วยการเรียนรู้  ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 Historical Temples and Festival in 

Phitsanulok หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 The National Parks in Phitsanulok และหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 The Attractive Places 

จ านวน 12 ชั่วโมง ซึ่งผลการพิจารณาความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ ภาษาอังกฤษผ่าน m-Learning เรื่อง  

Unseen Phitsanulok จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน พบว่า ความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สดุ ( X =4.93,  
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S.D.=0.11) และผลการหาประสทิธภิาพของกจิกรรมการเรียนรู้จากนักเรียน จ านวน 30 คน พบว่า ผลประสทิธภิาพของ

กจิกรรมการเรียนรู้ เท่ากบั 75.74/75.11 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก  าหนดไว้ 

 2.  ผลการใช้กจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok เพ่ือส่งเสริมการอ่าน

ภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า 

 2.1 ความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษเพ่ือความเข้าใจของนักเรียนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05   

 2.2 พฤติกรรมการควบคุมตนเองในการเรียนรู้ของนักเรียนที่เรียนด้วยกจิกรรมการเรียนรู้ภาษาองักฤษ

ผ่าน m-Learning เรื่อง Unseen Phitsanulok มีความสามารถในการควบคุมตนเองในการเรียนรู้  โดยรวมอยู่ในระดับ     

มากที่สดุ ( X =4.70, S.D.=0.31)      
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สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาต ิ(องคก์ารมหาชน). (2561). รายงายผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ 

ขัน้พ้ืนฐาน  (Ordinary National Educational Test หรือ O-NET) ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที ่6.   
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โดยการเรียนแบบร่วมมือเทคนคิ TGT ส าหรบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที ่2 
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บทคดัย่อ 

    การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1).ศึกษาการขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ วิธีสอนแบบร่วมมือเทคนิค TGT วิชาประวัติศาสตร์

ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2  2).เปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 ก่อนเรียน

และหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ โดยวิธีสอนแบบร่วมมือเทคนิค TGT 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนในรายวิชา

ประวัติศาสตร์ที่จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 กับเกณฑ์ร้อยละ 80  4) ศึกษาความความพึง

พอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ เรียนวิชาประวัติศาสตร์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยวิธสีอนแบบ

ร่วมมือเทคนิค TGT   โดยกลุ่มตัวอย่างได้แก่นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านร่องจิก ต าบลร่องจิก อ าเภอภูเรือ จังหวัดเลย  

ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 16 คน มาจากวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) เคร่ืองมือในการวิจัยประกอบด้วย

แผนการจัดการเรียนรู้วิชาประวัติศาสตร์  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์วิชาประวัติศาสตร์ จ านวน 

30 ข้อ ซ่ึงมีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.33 - 0.68 ค่าอ านาจจ าแนก ตั้งแต่ 0.29 – 1.00 และค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.77  

และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยกิจกรรมการสอนแบบร่วมมือเทคนิค TGT มีลักษณะเป็นแบบมาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 15 ข้อมีค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามอยู่ที่  0.82 สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าสถิติ t-dependent โดยใช้แบบการวิจัย One group  pre-test  post-test  design ผลการวิจัยพบว่า 
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1.การจัดการเรียนรู้ โดยวิธีสอนแบบร่วมมือเทคนิค TGT มีขั้นตอนดังนี้  1) ทบทวนบทเรียน 2) สอนบทเรียนใหม่ 3)แบ่งกลุ่มโดยคละ

ความสามารถ 4) กลุ่มศึกษาหัวข้อที่เรียน 5) กลุ่มสอนกันและกัน 6) กลุ่มแข่งขันตอบปัญหา 7)คิดคะแนนโบนัสของกลุ่ม และ 8) ให้แรง

เสริมเป็นรางวัล 2) ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 ที่จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค TGT 

ของหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาประวัติศาสตร์ ด้วยการจัดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค (TGT) ส าหรับนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค (TGT) ของ

หลังเรียน สงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  4). นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการเรียน

ด้วยกจิกรรมการสอนแบบร่วมมือเทคนิค TGTอยู่ในระดับมากที่สดุโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.73 

 

ค าส าคญั: การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,การเรียนรู้ แบบร่วมมือเทคนิค TGT, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึงพอใจ, วิชา

ประวัติศาสตร์ 

 

Abstract 

The purposes of this research were 1) to study TGT technique cooperative learning and find its effectiveness. 2) to compare 

the pre- test and post- test learning achievement of 8thgrade students through the TGT cooperative learning management plan.  3)  to 

compare the post- test learning achievement of 8thgrade students with 80% criteria 4.  to study the satisfaction of 8thgrade students 

towards TGT cooperative learning.  The sample consisted of 16  grade 8th  students who study at Ban Rongchik School, Rongchik 

District, Phu Ruea District, Loei Province by cluster random sampling method in the 1st  semester of academic year 2020.  The tools 

used to collect data were historical achievement tests consisting of 30 items with  0.33-0.68 difficulty and its 0.77 reliability and 

the questionnaire for students' satisfaction towards TGT cooperative learning activities with 5 level rating scale consisting of 15 items. 

The statistics used in this research were percentage.   mean, standard deviation and t- test .  The results showed that 1.  Learning 

management by teaching a cooperative TGT technique has the following steps: 1) Review lessons 2) Teach a new lesson. 3) divided 

into groups by assorted skills 4)  group for studying the topic studied 5)  teaching group 6)  problem solving competition group 7) 

calculate group bonus points and   8) give reinforcement as a reward. 2. The post-test achievement was statistical significantly higher 

than The pre- test achievement at 0.05.  3.  The post- test achievement was statistical significantly higher than 80% criteria 4.The 

satisfaction of 8th grade students towards TGT cooperative learning was in the very good level. 

 

Keywords:  Development of academic achievement, TGT Technique Cooperative Learning, Academic achievement and satisfaction 

,history subject 
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บทน า 

           ประวัติศาสตร์เป็นวิชาของกลุ่มสังคมศึกษาที่มีความส าคัญทั้งนี้ เพราะประวัติศาสตร์นั้นเป็นเร่ืองราวต่าง ๆ  

ที่มนุษย์ได้กระท าไว้ในอดีตไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของการด าเนินชีวิต การเมือง เศษฐกจิ และสงัคม ถือว่าประวัติศาสตร์เป็น

รากฐานของวิชาการทุกสาขา (สมศักดิ์  ชูโต, 2517, น. 12) และเป็นวิชาที่มส่ีวนส าคญั ต่อการ สร้างคนให้เป็นพลเมอืง

ดอีนัเป็นก าลังส าคญัในการพัฒนาประเทศ ทั้งนี้พระราชบญัญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ 2542 มาตรา 22 ว่าด้วยเรื่องการ

จัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สดุ

กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาตแิละเตม็ตามศักยภาพ ต้องเน้นความส าคญั

ทั้งความรู้คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้ และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษาในเรื่องต่อไปนี้   

(1) ความรู้ เร่ืองเกี่ยวกับตนเอง และความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคม ได้แก่ ครอบครัว ชุมชน ชาติ และสังคมโลก 

รวมถึงความรู้ เกี่ยวกบัประวัติศาสตร์ความเป็นมาของสงัคมไทยและระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธปิไตย

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ซึ่งการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ด้วยพฤติกรรมหรือเร่ืองราวของมนุษย์ที่เกดิขึ้นใน

อดีต  ร่องรอยที่คนในอดีตสร้างเอาไว้  เป้าหมายของการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ คือ  การเข้าใจสงัคมในอดีตให้ใกล้เคยีง

กบัความเป็นจริงมากที่สดุ  เพ่ือน ามาเสริมสร้างความเข้าใจในสงัคมปัจจุบนั  

 วิชาประวัตศิาสตร์เป็นวิชาที่มเีนื้อหาที่มากมายเตม็ไปด้วยการท่องจ า ครผูู้สอนต้องส่งเสริมทกัษะที่จ าเป็นในการ

จัดการเรียนรู้สาระประวัติศาสตร์ผู้ เรียนคือความรู้  ทกัษะกระบวนการ ตลอดจนเจตคติและค่านิยมที่ดี โดยครูต้องเป็นผู้

คอยกระตุ้นการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ลงมอืปฏบิตัด้ิวยตนเองในการแสวงหาความรู้   ผู้สอนต้องเป็นเพียงผู้คอยให้ค าแนะน า

ในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  ทั้งนี้ สามารถน ามาจัดการเรียนรู้ ได้ด้วยวิธกีารทางประวัติศาสตร์ในการรวบรวมข้อมูล การ

สบืค้น การเชื่อมโยง การวิเคราะห์ การสงัเคราะห์ และตีความ การอธบิาย การสรุปเป็นองค์ความรู้ที่ได้มาจัดกจิกรรมที่

น่าสนใจให้แก่ผู้ เรียนเมื่อนักเรียน ดังนั้น ครูผู้สอนจ าเป็นต้องศึกษาเทคนิคการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ส าหรับครู

สงัคมศึกษา จะเป็นอกีแนวทางหนึ่งในการกระตุ้นผู้ เรียนให้สามารถอยู่ร่วมกนัอย่างสนัติสขุ มีความเข้าใจ ความรัก และ

ความภูมิใจในชาติของตนซึ่งปัญหาการสอนวิชาประวัติศาสตร์นั้นผู้เรียนมองว่าเป็นวิชาที่น่าเบื่อและไม่น่าสนใจ ทั้งนี้

ปัญหาดงักล่าวเกดิมาจากครผูู้สอน ที่ยังคงสอนแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่ หากครผูู้สอนไม่มเีทคนิควิธกีารสอน การผลิต

สื่อการเรียนการสอนที่น่าสนใจ ตลอดจนรปูแบบการสอนที่ดงึดูดผู้เรียนให้สนใจในวชิาประวตัศิาสตร์ ส่งผลให้นักเรียนไม่

มีความกระตือรือร้นเพราะนักเรียนไม่ได้รับประสบการณ์ตรง ไม่ได้ศึกษาค้นคว้าและลงมือท า ด้วยตนเอง จากปัญหา

ดังกล่าวผู้ วิจัยจึงให้ความสนใจในรูปแบบการการสอนแบบร่วมมือเทคนิค  (Team - Games – Tournament) TGT  

ซึ่งการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนได้ร่วมมือและช่วยเหลือกนัในการเรียนรู้ โดยแบ่ง

ผู้ เรียนเป็นกลุ่มเลก็ ๆ ซึ่งเทคนิคทจีีท ี(Slavin 1990 หรือ 1980 อ้างถึงในวัชรา เล่าเรียนดี, 2548, น. 186) เทคนิค
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การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค ทจีีท ีเป็นเทคนิคการสอนรูปแบบหนึ่งที่มีการสอนแบบร่วมมือและมีลักษณะของกจิกรรม

คล้ายกนักบั STAD แต่เพ่ิมเกมและการแข่งขนัเข้ามาด้วย ความเหมาะส าหรับการจัดการเรียนการสอนในจุดประสงคท์ี่มี

ค าตอบถูกต้องเพียงค าตอบเดียวซึ่งการจัดการเรียนรู้ที่นักเรียนแต่ละกลุ่มจะได้ฝึกกิจกรรมตามเนื้ อหาด้วยวิธีต่าง ๆ  

ร่วมกันมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น การซักถามกัน ผู้ที่มีความเข้าใจดีจะอธิบายให้สมาชิกกลุ่มที่ ยังไม่เข้าใจ  

เมื่อนักเรียนได้ความรู้ จากเนื้ อหาสาระแล้ว  แต่ละคนจะต้องเล่นเกมการแข่งขันตอบค าถามกับสมาชิกกลุ่มอื่นตาม

ความสามารถในระดบัเดยีวกนั คะแนนที่ได้จากการแข่งขนัของแต่ละคนจะน ามารวมกนัเป็นคะแนนกลุ่ม สมาชิกทุกคนใน

กลุ่มจะร่วมมือกนัเรียนรู้และท าแบบฝึกหัดร่วมกนั เป็นวิธีเรียนที่เน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนที่ทุกคนต้องมี

ส่วนร่วมในการเรียนรู้ของตนเองพร้อมกบัสมาชิกทุก ๆ คนในกลุ่ม การเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคทจีีทเีป็นรูปแบบ

การพัฒนาการเรียนทั้งด้านสตปัิญญาและสงัคม จุดเด่นของวิธนีี้คอื สามารถสร้างความสนุกสนาน ตื่นเต้น สร้างแรงจูงใจ

ให้กบันักเรียนซึ่งตรงกบัธรรมชาตขิองนักเรียนที่ ชอบการแข่งขนั การให้รางวัลเป็นสิ่งจูงใจ รวมทั้งเปิดโอกาสให้นักเรียน

ได้ท างานร่วมกนั ให้นักเรียน ได้รับทั้งความรู้และเกดิปฏสิมัพันธก์นัในหมู่ 

จากปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิชาประวัตศิาสตร์ของโรงเรียนบ้านร่องจิกนั้นมนีักเรียนมีผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาประวัตศิาสตร์เฉล่ียร้อยละ 53.65 ซึ่งอยู่ในระดบัต ่ากว่าเป้าหมายที่โรงเรียนตั้งไว้ คอืร้อยละ 80 มสีาเหตมุาจาก

หลายประการ เช่น เนื้ อหาวิชาประวัติศาสตร์ที่ยาก และสลับซับซ้อน เมื่อนักเรียน เรียนแล้วไม่เข้าใจเบื่อหน่าย ไม่สนใจ

เรียนเรียน สื่อการสอน เทคนิคการสอนของครผูู้สอนไม่หลากหลาย ส่วนมากเน้นการสอนแบบบรรยายท าให้บรรยากาศ

ในการเรียนน่าเบื่อ ไม่มีจุดดึงความสนใจ ส่งผลท าให้นักเรียนไม่มีความกระตือรือร้นและไม่มีแรงจูงใจในการเรียน จาก

ความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าว  

ดังนั้นผู้วิจัยมีความตระหนักและสนใจที่จะพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ และจากการศึกษา

ค้นคว้าเกี่ยวกบัขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ โดยวิธสีอนแบบร่วมมือเทคนิค ทจีีท ีเพ่ือจะกระตุ้นให้ผู้เรียนเกดิความสนใจใน

บทเรียนและมีความรู้จากการเรียนรู้ ในบทเรียน มีความรู้ เข้าใจให้ความส าคัญของเวลาและยุคสมัยทางประวัติศาสตร์ 

สามารถใช้ วิธีการทางประวัติศาสตร์มาวิเคราะห์เหตุการณ์ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ เข้าใจพัฒนาการของมนุษยชาติจาก

อดีตจนถึงปัจจุบัน ในด้านความสมัพันธแ์ละการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์อย่างต่อเนื่อง ตระหนักถึงความส าคัญและ

สามารถ วิเคราะห์ผลกระทบที่เกดิขึ้นเข้าใจความเป็นมาของชาติไทย วัฒนธรรม ภมูิปัญญาไทย มีความรัก ความภมูิใจ 

และธ ารงความเป็นไทยจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ที่ครูผู้สอนจัดขึ้ นและเพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ ในวิชา

ประวัติศาสตร์นั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจวิธกีารสอนวิชาประวัติศาสตร์ โดยวิธสีอนแบบร่วมมือเทคนิค(Team - Games – 

Tournament) TGT  ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2   
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

 1) เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยวิธสีอนแบบร่วมมอืเทคนิค TGT  

2) เปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัตศิาสตร์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียนและหลัง

เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยวธิสีอนแบบร่วมมอืเทคนิค TGTและเปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลัง

เรียนกบัเกณฑร้์อยละ 80   

 3) ศึกษาความความพึงพอใจของนักเรียนที่มต่ีอการจัดการเรียนรู้ เรียนวิชาประวัตศิาสตร์ ของนกัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยวิธสีอนแบบร่วมมอืเทคนิค TGT   

วิธีด าเนินการวิจยั  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 สงักดักลุ่มโรงเรียนรักษ์ภเูรือ สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 3 จ านวน 6 โรงเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน

นักเรียน 434 คน 

2. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านร่องจิก อ าเภอภเูรือ  จังหวัดเลย ที่

ศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 16 คน โดยวิธกีารสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling)  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

             เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2 ในครั้ งนี้

ประกอบด้วย  

 1. แผนการจัดการเรียนรู้วิชาประวัตศิาสตร์  ชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 3 แผน 

 2. แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัตศิาสตร์ 4 ตวัเลือกจ านวน 30 ข้อ 

   3. แบบสอบถามความพึงพอใจ ที่มต่ีอการเรียนด้วยกจิกรรมการสอนแบบร่วมมอืเทคนิค TGT วิชา

ประวัตศิาสตร์ เป็นแบบวัดประเมนิค่า 5 ระดบั จ านวน 15 ข้อ 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  1. ทดสอบก่อนเรียน (pre-test) ด้วยแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 30 ข้อ ตรวจให้คะแนน

บนัทกึคะแนนเกบ็ไว้    

 2. ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดกจิกรรมตามแผนการจัดการเรียนแบบร่วมมอืโดยใช้เทคนิค TGT วิชาประวัตศิาสตร์ 

ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยจัดกิจกรรมขั้นการสอนดังนี้  1.) ครูสอนบทเรียนใหม่ โดยใช้ใบความรู้ ให้

นักเรียนได้ศึกษา  2.) แบ่งนักเรียนเป็นกลุ่ม ๆ กลุ่มละ 4 คน เพ่ือปฏิบัติตามใบงาน  3.) นักเรียนแต่ละกลุ่มเตรียม
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ความพร้อมให้กบัสมาชิกในกลุ่มทุกคน เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในบทเรียนและพร้อมที่จะเข้าสู่สนามแข่งขัน 4.) แต่

ละกลุ่มประเมนิความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาของสมาชิกในกลุ่ม  5.) สมาชิกกลุ่มช่วยกนัอธบิายเพ่ิมเตมิในจุดที่บางคนยัง

ไม่เข้าใจ  6.) ครูจัดให้มีการแข่งขัน โดยใช้ค าถามตามเนื้ อหาในบทเรียน 7.) จัดการแข่งขันเป็นโตะ๊ โดยแต่ละโตะ๊จะมี

ตวัแทนของทมีต่าง ๆ ร่วมแข่งขนั 8.) ทุกโตะ๊แข่งขนัจะเริ่มด าเนินการแข่งขนัพร้อม ๆ กนัโดยก าหนดเวลาในการแข่งขัน 

45 นาที  9.) เมื่อการแข่งขันจบลง ให้แต่ละโต๊ะจัดล าดับผลการแข่งขัน และให้หาค่าคะแนนโบนัส  10.) ผู้ เข้าร่วม

แข่งขนักลับไปเข้ากลุ่มเดมิของตนพร้อมด้วยน าคะแนนโบนัสไปด้วย  11.) นักเรียนแต่ละกลุ่มน าคะแนนโบนัสของแต่ละ

คนมารวมกนัเป็นคะแนนของทมี หาค่าเฉล่ีย ที่ที่ได้ค่าเฉล่ียสงูสดุ จะได้รับการยอมรับเป็นทีมชนะเลิศและรองชนะเลิศ

อนัดับ 1,รองชนะเลิศอนัดับ 2,รองชนะเลิศอนัดับ 3  12.)ครูประกาศผลการแข่งขันในที่สาธารณะ ปิดประกาศที่บอร์ด

ของโรงเรียน 

3. วัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาประวัติศาสตร์หลังเรียน (Post-test) ซึ่งเป็นแบบวัดและ

ประเมินผลชุดเดียวกันกับแบบทดสอบ วัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ก่อนเรียน (Pre-test) จากนั้นตรวจให้คะแนนแล้วหา

ค่าเฉล่ีย (�̅�), ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบความแตกต่างระหว่างผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและ

หลังเรียน และระหว่างหลังเรียนกบัเกณฑ ์80% โดยใช้ค่า t-test (Dependent)  

4. ให้นักเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีการจัดการเรียนรู้วิชาประวัตศิาสตร์ แบบร่วมมอืโดยใช้เทคนิค  

TGT วิชาประวัตศิาสตร์ กบันักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2  

การวิเคราะหข์อ้มูล  

การวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คอื 

         1. การวิเคราะห์เปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนวิชาประวัติศาสตร์ ด้วย

การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้การทดสอบค่าที t-test (Dependent 

Sample)       

          2. วิเคราะห์เปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมอืเทคนคิ 

TGTกบัเกณฑ ์80% โดยใช้การทดสอบค่าท ีt-test (Dependent Sample)       

        3. การวิเคราะห์หาระดบัความพึงพอใจของนักเรียนที่มต่ีอการเรียนด้วยกจิกรรมการเรียนรู้วิชาประวัตศิาสตร์ ด้วย

การเรียนรู้แบบร่วมมอืเทคนิค TGT ชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้ค่าเฉล่ีย (�̅� ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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ผลการศึกษา 

ตารางที่ 1  ผลการเปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ที่จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค (TGT) ระหว่างหลังเรียนและ

ก่อนเรียน  

ผลการทดสอบ N คะแนน

เตม็ 

 S.D. 
df 

D D2 t 

ก่อนเรียน 16 30 16.13 1.17 

15 188 2276 14.51* 
หลังเรียน 16 30 26.13 1.75 

*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 1 พบว่าผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือ

เทคนิค TGT วิชาประวัตศิาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 ของหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน  จากนักเรียนจ านวน 

16 คน พบว่าคะแนนเฉล่ียของก่อนเรียน เท่ากบั16.13 คะแนนเฉล่ียของหลังเรียน เท่ากบั 26.13 จากคะแนนเตม็ 30 

คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเรียน เท่ากบั 1.17 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลังเรียน เท่ากบั1.75 และเมื่อวิเคราะห์

ความแตกต่างโดยใช้สถติ ิt-test เท่ากบั 14.51 พบว่ามคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05  

ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ที่จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค (TGT) ระหว่างหลังเรียนกบั

เกณฑร้์อยละ 80 

ผลการทดสอบ N คะแนน

เตม็ 

 S.D. 
df 

คะแนน

เกณฑ ์

t 

      

15 

 

22.50 

 

8.41* หลังเรียน 16 30 25.63 1.44 

*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ที่จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค (TGT) 

พบว่า สงูกว่าคะแนนเกณฑร้์อยละ 80  จากนักเรียนจ านวน 16 คน พบว่าคะแนนเฉล่ียของ เท่ากบั 25.63 จากคะแนน

เตม็ 30 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.44 และเมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test เท่ากบั 8.41 

พบว่ามคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 

ตารางที่ 3  ผลของคะแนนความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 2 วิชาประวัติศาสตร์ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT   

 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

X  
S.D. แปลผล 

1. ครช้ีูแจงกจิกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนเข้าใจอย่างชัดเจน 4.69 0.60 มากที่สดุ 

2. ครใูห้ค าปรึกษา แนะน า ดูแลนักเรียนในการเรียนรู้อย่างทั่วถึง 4.69 0.60 มากที่สดุ 

3. เน้ือหามีปริมาณเหมาะสมกบัเวลาที่ใช้สอน 4.81 0.40 มากที่สดุ 

X

X
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จากตารางที่ 3  พบว่าความพึงพอใจต่อการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิคท 

TGT ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 โดยรวมมคีวามพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก  คอื 4.69 และมคีวามพึงพอใจในระดบั

สูงสุดคือ การสอนด้วยเทคนิค TGT ช่วยให้เข้าใจบทเรียนดีย่ิงขึ้นค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.88 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

0.34  นักเรียนพอใจเนื้ อหามีปริมาณเหมาะสมกับเวลาที่ใช้สอนค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.81 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

0.44  นักเรียนมีความพอใจเพ่ือนช่วยเพ่ือนเป็นสิ่งที่เกดิขึ้นในกจิกรรมการเรียนได้ ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.81 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 0.44 และที่มีความพึงพอใจต ่าสดุ คือ การปฏบิัติกจิกรรมมีล าดับขั้นตอนที่สะดวก เข้าใจง่าย ค่าเฉล่ีย 

เท่ากบั 4.44 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.51  นักเรียนมีความพอใจในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย ค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 4.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.51 ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกจิกรรมการเรียนการสอน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.69 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.48     

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากการศึกษาการพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิค 

ทจีีท ีส าหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 น ามาอภิปรายผล ดงันี้  

4.  ความยากง่ายของเนื้อหาเหมาะสมกบัความสามารถของนักเรียน 4.75 0.45 มากที่สดุ 

5. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกจิกรรมการเรียนการสอน 4.69 0.48 มากที่สดุ 

6. ครใูช้ภาษา รปูแบบ ตรงกบัความสนใจของนักเรียน 4.63 0.50 มากที่สดุ 

7.  การปฏบิัติกจิกรรมมีล าดับขั้นตอนที่สะดวก เข้าใจง่าย 4.44 0.51 มาก 

8.  การสอนด้วยเทคนิค TGT ช่วยให้เข้าใจบทเรียนดียิ่งขึ้น 4.88 0.34 มากที่สดุ 

9.  การวัดและประเมินผลครอบคลุมเน้ือหาที่เรียน 4.75 0.45 มากที่สดุ 

10.เคร่ืองมือวัดผลสามารถวัดได้สอดคล้องตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 4.69 0.48 มากที่สดุ 

11.เป็นกจิกรรมที่ท  าให้เกดิการเรียนรู้ได้ 4.50 0.52 มาก 

12. ช่วยผู้ที่เรียนไม่ทนัเพ่ือนให้เรียนรู้ได้ 4.75 0.58 มากที่สดุ 

13. เพ่ือนช่วยเพ่ือนเป็นสิ่งที่เกดิขึ้นในกจิกรรมการเรียน 4.81 0.40 มากที่สดุ 

14.ความพอใจในการปฏบิัติงานที่ได้รับมอบหมาย 4.56 0.51 มากที่สดุ 

15.นักเรียนพอใจที่ได้สรปุบทเรียนร่วมกบัเพ่ือนในช้ัน 4.75 0.45 มากที่สดุ 

เฉล่ีย 4.69 0.48 มากที่สดุ 
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 1. ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยกจิกรรมการเรียนรู้วิชาประวัตศิาสตร์ ด้วย

การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2 พบว่าผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้รูปแบบ

การสอนแบบร่วมมือเทคนิค TGT ของนักเรียน หลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน  จากนักเรียนจ านวน 16 คน พบว่าคะแนน

เฉล่ียของก่อนเรียน เท่ากบั16.13 คะแนนเฉล่ียของหลังเรียน เท่ากบั 26.13 จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานก่อนเรียน เท่ากบั 1.17 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลังเรียน เท่ากบั1.75 และเมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้

สถิติ t-test เท่ากบั 14.51 พบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ0.05  ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลัง

เรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 สอดคล้องกบังานวิจัยของ Harmandar and Cil (2008) ได้

ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TGT ที่มต่ีอ ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง การสบืพันธุแ์ละ

การเจริญเติบโตของสิ่งมีชีวิต และ ทศันคติของนักเรียนเกรด 8 โดยมีกลุ่มทดลองคือ กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ ด้วย

เทคนิค TGT และกลุ่มควบคุมที่ได้รับการสอนแบบปกต ิผลการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน และเกบ็ข้อมูลเชิง คุณภาพ ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค 

TGT มคีะแนนเฉล่ียผลสมัฤทธิ์สงูกว่านักเรียนที่ ได้รับการสอนแบบปกตอิย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่ 0.01 และสอดคล้อง

กบังานวิจัยของ นบชุลี ตะกลมทอง (2555).การเปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์  การคิดอย่างมี

วิจารณญาณ แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 ที่ได้รับการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค  TGT  

กบัการเรียน แบบร่วมมอืโดยใช้เทคนิค  JIGSAW ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการเรียนแบบร่วมมือโดย

ใช้เทคนิค  TGT  มีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน และแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์สงูกว่านักเรียนที่ได้รับการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้

เทคนิค  JIGSAW  อย่างม ีนัยส าคญัทางสถติทิี่ระดับ 0.01 นักเรียนที่ได้รับการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค  TGT มี

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ สงูกว่านักเรียนที่ได้รับการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค  JIGSAW  อย่างมี นัยส าคัญทาง

สถติทิี่ระดบั 0.05   

            2. ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ที่จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค (TGT) พบว่า สงูกว่าคะแนน

เกณฑ์ร้อยละ 80 จากนักเรียนจ านวน 16 คน พบว่าคะแนนเฉล่ียของ เท่ากับ 25.63 จากคะแนนเตม็ 30 คะแนน 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.44 และเมื่อวิเคราะห์ความแตกต่างโดยใช้สถิติ t-test เท่ากับ 8.41 พบว่ามีความ

แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ สารสนิ เลก็เจริญ (2554). ที่ศึกษาวิจัย

เร่ืองการเปรียบเทยีบผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง การเขยีนสะกดค าของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการสอน

โดยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT กับการสอนแบบปกติ ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์ ์ทางการเรียนของนักเรียนที่

ได้รับการสอนโดยการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT สงูกว่านักเรียนที่ได้รับการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิ

ที่ระดบั 0.05 
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 3. พบว่าความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการสอนแบบร่วมมือเทคนิค TGT ของ

นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 โดยรวมมคีวามพึงพอใจอยู่ในระดบัมากนักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัด

กจิกรรมการเรียนรู้ พึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 วิชาประวัตศิาสตร์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT  

โดยข้อค าถามจ านวน 15 ข้อนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจในการสอนวิชาประวัติศาสตร์ จัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิค (TGT) อยู่ที่ 4.69 โดยข้อที่มีความพึงพอใจสูงสุดที่สุดสอดคล้องกับแนวคิดของ Harmandar and 

Cil (2008) ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค TGT ที่มีต่อ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์  

เรื่อง การสบืพันธุแ์ละการเจริญเตบิโตของสิ่งมีชีวิต และ ทศันคติของนักเรียนเกรด 8 โดยมีกลุ่มทดลองคือ กลุ่มที่ได้รับ

การจัดการเรียนรู้ ด้วยเทคนิค TGT และกลุ่มควบคุมที่ได้รับการสอนแบบปกติ แบ่งการเกบ็ข้อมูลเป็นการเกบ็ข้อมูลเชิง

ปริมาณ ซึ่งเกบ็ ข้อมูลก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน และเกบ็ข้อมูลเชิง คุณภาพ 

โดยให้นักเรียนเขยีนความรู้สกึเกี่ยวกบัวิธกีารสอนทั้งสองรปูแบบ ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมทีศันคตใินทศิทางบวกกบั

การจัดการเรียนรู้ ด้วยเทคนิค TGT ในด้านการสนับสนุนการเรียน ความสัมพันธ์ ระหว่างเพ่ือน ความพึงพอใจในการ

เรียน และความชื่นชอบในวิธกีาร 

1.ขอ้เสนอแนะเพือ่การน าวิจยัไปใชป้ระโยชน ์  

 1.1  การท ากจิกรรมกลุ่มนั้นครผูู้สอนควรอธบิายกระการการกลุ่มให้ผู้เรียนเข้าใจอย่างชัดเจน 

 1.2  ครูควรส่งเสริมความสามารถในการท างานร่วมกนัโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ด้วยเทคนิค TGT 

อย่างต่อเนื่อง ในด้านการจัดกจิกรรการเรียนการสอนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ (Child Centered Model) และการลงมือ

ปฏบิตัเิอง (Active Learning) 

 1.3 ในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนครูควรวางแผนการสอนเพ่ือความเหมาะสมในด้านของเวลาและด้าน

ของเนื้อหาเพ่ือที่นักเรียนจะได้เรียนครบทุกเนื้อหา 

2. ขอ้เสนอแนะเพือ่การวิจยัครั้งต่อไป 

 2.1 ผู้สอนควรค านึงความแตกต่างระหวางบุคคลของผู้ เรียน เพราะผู้ เรียนแต่ละคนมีความสามารถแตกต่าง

กันการท ากิจกรรม การใช้เวลาในการเล่นเกมย่อมต่างกันไป ดังนั้น ครูผู้ควบคุมกิจกรรมการแข่งขันควรเข้าใจผู้ เรียน  

และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ท ากจิกรรมตามความสามารถของตนอยางเตม็ที่ 

 2.2 การจัดบรรยากาศการเรียนรู้  ครูควรสร้างบรรยากาศที่ผ่อนคลาย เป็นกันเองใช้ค าพูดที่เข้าใจง่าย 

ยกตวัอย่างเหตกุารณ์หรือเรื่องใกล้ตวัของนักเรียนเพ่ือกระตุ้นความสนใจให้นักเรียนทุกคนได้มีโอกาสตอบค าถามในสิ่งที่

ตนเองรู้และมีประสบการณ ์ควรเสริมแรงด้วยค าชมเชย และไม่ควรต าหนินักเรียนเมื่อตอบค าถามผิด แต่ควรกระตุ้นให้

นักเรียนได้คดิหาค าตอบ 
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 2.3 ควรจัดเวลาให้คาบการสอนเป็น 2 คาบติดเพ่ือให้กระบวนการเรียนรู้ เกิดประสิทธิภาพและนักเรียนมี

ความเข้าใจในบทเรียนอย่างชัดเจนที่ถูกต้อง 
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บทคดัย่อ 

 อาการปวดหลังส่งผลต่อประสทิธิภาพในการท านาและก่อให้เกดิต้นทุนในการรักษาพยาบาล การวิจัยนี้ จึงมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศกึษา

ปัจจัยที่ส่งผลต่ออาการปวดหลัง และ วิเคราะห์ต้นทุนของการเป็นโรคปวดหลังในกลุ่มเกษตรกรชาวนา ที่มีอาการปวดหลังจากการท านา ที่

อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่ต าบลท่าโพธิ์และต าบลวัดพริก อ าเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก โดยด าเนินตามกรอบแนวคิดปัจจัยที่ส่งผลต่อ

อาการปวดหลัง และต้นทุนความเจบ็ป่วย (Cost of Illness: COI) ที่ประกอบไปด้วยต้นทุนทางตรงและต้นทุนทางอ้อม โดยต้นทุนทางตรงใน

ที่น้ีหมายถึงต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับการรักษาพยาบาล และต้นทุนทางอ้อมหมายถึงต้นทุนที่เกิดจากการสูญเสียผลิตภาพการผลิตจากอาการ

เจบ็ป่วย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ได้มีการประเมินความเที่ยงตรงโดยผู้เช่ียวชาญ การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยสถิติเชิง

พรรณนา เช่น ค่าเฉล่ีย ช่วงความเช่ือมั่น และสถิติอนุมานแบบนอนพาราเมตริก ได้แก่ ไคร์สแควร์ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

เป็นโรคปวดหลัง มีเพียงการดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ที่มีความสมัพันธ์กับความรุนแรงของอาการปวดหลัง และจากผลการวิเคราะห์ต้นทุน

ของการเป็นโรคปวดหลัง กลุ่มตัวอย่างเกษตรกรชาวนามีต้นทุนเฉล่ียต่อคนรวมทั้งสิ้น 48,440 บาท/ ปี (95%CI: 5,835 – 91,047) ซ่ึง

เป็นต้นทุนทางตรงเฉล่ียต่อคนเท่ากับ 1,384 บาท/ปี (95%CI: 613 – 2,155) ในขณะที่ต้นทุนทางอ้อมเฉล่ียต่อคนมีค่าสงูถึง 47,056 
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บาท/ปี (95%CI: 4,534 – 89,578) จะเห็นได้ว่าอาการปวดหลังของเกษตรกรชาวนาก่อให้เกิดต้นทุนการเจ็บป่วย โดยเฉพาะต้นทุน

ทางอ้อมมีมากกว่าต้นทุนทางตรงค่อนข้างมาก ควรมีการผลักดันให้กลุ่มเกษตรกรให้เข้าสู่ระบบประกนัสงัคม อาจจะเป็นทางออกในระยะสั้น 

อย่างไรกต็ามในระยะยาว การส่งเสริมและป้องกันสขุภาพ โดยการให้ความรู้ที่เพียงพอแก่เกษตรกรในการป้องกันอาการปวดหลังเป็นเร่ือง

ส าคัญ 

 

ค าส าคญั:  เกษตรกรชาวนา,  อาการปวดหลังส่วนล่าง,  ต้นทุนความเจบ็ป่วย, ปัจจัยของการปวดหลงั 

 

Abstract 

         Low back pain in rice farmers is one of the major health problems affecting efficiency in work and extra health care expenditure. 

The study aimed to identify factors affecting low back pain and to estimate the cost of low back pain in rice farmers.  The study 

conducted among rice farmers who have low back pain from the working processes and live in Tharpoa and Watpig Subdistrict, 

Phitsanulok, Thailand. The factors affecting low back pain and cost of illness approach were employed as the main frameworks of the 

study. The study questionnaire was measured validity by the group of experts. The data were analyzed using descriptive statistics (e.g. 

mean and confidence interval) and nonparametric statistics, namely chi-square test.  It was found that alcohol was the only significant 

factor affecting the severity of low back pain. The average cost was 48,440 baht per person per year (95% CI: 5,835 – 91,047). 

The average direct cost was only 1,384 baht per person per year, (95% CI: 613 – 2,155) while the average indirect costs as high 

as 47,056 baht per person per year (95% CI: 4,534 – 89,578) baht per person per year. The study shows clearly the high value 

of indirect cost by comparison to direct cost. In the short run, it would be possible to encourage the rice farmers to get social insurance; 

however, in long run providing health literacy to rice farmers in order to prevent the symptoms of low back pain is more important. 

 

Keywords: rice famers, low back pain, cost of illness, factors affecting low back plain 

 

บทน า 

  เกษตรกรชาวนานับเป็นกระดูกสนัหลังของชาตเินื่องจากประชากรส่วนใหญ่ของประเทศไทยท าอาชีพเกษตรกร

ชาวนาเป็นอาชีพหลัก (รุ้ งทพิย์ พันธุเมธากุล และคนอื่น ๆ, 2554) จากผลการส ารวจภาวะการท างานของประชากรไทย 

เดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2561 พบว่าจากผู้มงีานท า 37.97 ล้านคน ท างานในภาคเกษตรกรรมถงึ 11.40 ล้านคน คดิเป็น

ร้อยละ 30 ของผู้มีงานท าทั้งหมด ซึ่งมีสดัส่วนสงูเป็นอนัดับ 1 นอกจากนั้นยังพบว่าในจ านวนเกษตรกรรมทั้งหมดเป็น

เกษตรกรชาวนามากถึง 3.7 ล้านครัวเรือน (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) และจากการที่ประชากรในประเทศไทยท า

อาชีพเกษตรกรชาวนาเป็นหลัก เมื่อเกษตรกรชาวนาประสบกบัปัญหาย่อมส่งผลต่อความกนิดีอยู่ดีของประชากรจ านวน

มาก รัฐบาลจึงเลง็เหน็ถึงความส าคัญของเกษตรกรชาวนา โดยรัฐบาลได้ให้ความช่วยเหลือทุกขั้นตอนการผลิตในด้าน
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ต่างๆ เริ่มตั้งแต่ก่อนการเพาะปลูก เช่น โครงการการลดต้นทุนการผลิต โครงการการสนับสนุนเมลด็พันธุด์ี เป็นต้นและ

จากการศึกษาสถานการณ์การบันทกึ/จัดเกบ็ ข้อมูลโรคปวดหลังพบว่า อาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพที่มีความเสี่ยงสงูต่อ

การเกิดอาการปวดหลัง (อรพันธ์ อันติมานนท์ และคนอื่น ๆ, 2559) โดยเกษตรกรชาวนามักมีปัญหาเกี่ยวกับอาการ

ปวดหลังบริเวณส่วนล่าง ซึ่งผู้ป่วยที่มอีาการปวดหลังนี้จะได้รับความทุกขท์รมานจากอาการปวดท าให้ประสทิธภิาพในการ

ท างานหรือกิจกรรมต่างๆลดลง  จากการศึกษาความชุกของการปวดหลังส่วนล่างในชาวนาปลูกข้าวในชุมชนชนบท

ประเทศไทย โดยการส ารวจแบบตัดขวางในเกษตรกรชาวนาผู้ปลูกข้าว จ านวน 283 คน ในต าบลวังน า้คู้  อ าเภอเมือง 

จังหวัดพิษณุโลก พบว่าเกษตรกรชาวนามีอาการปวดหลังในช่วงชีวิต ในช่วงระยะเวลา 1 ปีก่อนการศึกษา และ ณ 

ช่วงเวลาที่ศึกษา มีค่าเท่ากบั 77.39%, 56.18% และ 49.12% ตามล าดับ ไม่พบความสมัพันธร์ะหว่างอายุกบัการปวด

หลังส่วนล่าง แต่พบว่าผู้หญิงมักจะมีโอกาสปวดหลังมากกว่าผู้ชาย และยังพบว่า 95% ของเกษตรกรชาวนาที่ปวดหลัง

เป็นการปวดเรื้ อรัง (มีอาการปวดนานกว่า 12 สัปดาห์) ซึ่งมีค่าเฉล่ียของระยะเวลาปวดเท่ากับ 292 สัปดาห์ (5.6ปี) 

(ปนดา เตชทรัพย์อมร ทวีศักดิ์ นพเกษร และศุภสทิธิ์ พรรณารโุณทยั, 2554) นอกจากนี้ยังมจีากการศึกษาความชุกของ

ภาวะความผิดปกติของระบบกระดูกและกล้ามเนื้อในชาวนาที่มีอายุระหว่าง 20–75 ปี และอาศัยอยู่ในต าบลศิลา อ าเภอ

เมือง จังหวัดขอนแก่น จ านวน 311 คน พบว่าความชุกของความผิดปกติทางระบบกระดูกและกล้ามเนื้ ออนัดับแรกใน

รอบ 7 วัน คือ หลังส่วนล่าง คิดเป็นร้อยละ 56.91 ความชุกของความผิดปกตทิางระบบกระดูกและกล้ามเนื้ออนัดับแรก

ในช่วง 12 เดือน คือ ความผิดปกติบริเวณหลังส่วนล่าง คิดเป็นร้อยละ 73.31 (รุ้ งทิพย์ พันธุเมธากุล และคนอื่น ๆ, 

2554) แสดงให้เหน็ว่าอาการปวดหลังในเกษตรกรชาวนาเป็นปัญหาที่พบได้ค่อนข้างมาก อกีทั้งอาการดังกล่าวยังส่งผล

กระทบต่อผลิตภาพการผลิตของเกษตรกรชาวนา ซึ่งจะส่งผลต่อผลผลิตและภาวะเศรษฐกจิโดยรวมของประเทศ 

  จากความส าคัญของปัญหาสุขภาพอาการปวดหลังในกลุ่มเกษตรกรชาวนา และจากการทบทวนวรรณกรรม

พบว่ายังไม่มีการศึกษาใดในประเทศไทยที่บ่งชี้ ถึงขนาดของปัญหาที่เกดิขึ้น เมื่อเกษตรชาวนาประสบกบัอาการปวดหลัง

ส่วนล่างอาจส่งผลให้เกษตรกรชาวนามีค่าใช้จ่ายในการรักษาสขุภาพที่มากขึ้น และประสทิธภิาพการท างานที่ลดลง  งาน

ศึกษาครั้งนี้จึงเหน็ความส าคญัของการบ่งชี้สาเหต ุและต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ที่สะท้อนถงึอาการปวดหลังในกลุ่มชาวนา 

ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จึงด าเนินการโดยมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ ได้แก่  เพ่ือวิเคราะห์ต้นทุนทางเศรษฐศาสตร์ของการ

ปวดหลังส่วนล่างของเกษตรกรชาวนา และ เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการปวดหลังในกลุ่มเกษตรกรชาวนา โดย

ท าการศึกษาลักษณะกรณีศึกษาของเกษตรกรชาวนาในต าบลท่าโพธิ์และต าบลวัดพริก อ าเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัด

พิษณุโลก ซึ่งผลการศึกษาจะช่วยพิจารณาถึงแนวทางการป้องกันอาการปวดหลังส่วนล่างของกลุ่มเกษตรกรชาวนา 

ตลอดจนการเป็นข้อมูลเบื้องต้นไปสู่ระดับนโยบายเพ่ือปรับปรุงนโยบายทางด้านสขุภาพที่เกี่ยวกบัเกษตรกรชาวนาต่อไป 

อกีทั้งยังเป็นข้อมูลที่ส  าคัญน าไปสู่การประเมนิทางเศรษฐศาสตร์เพ่ือพิจารณาการป้องกนัและแก้ไขปัญหาการปวดหลังใน
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กลุ่มเกษตรกรชาวนาต่อไปด้วย ซึ่งน่าจะท าให้เกษตรกรชาวนาสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และมี

ความกนิดอียู่ดขีึ้น 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  งานวิจัย เรื่อง “การวิเคราะห์ปัจจัยและต้นทุนของโรคปวดหลังในกลุ่มเกษตรกรชาวนาต าบลท่าโพธิ์, ต าบลวัด

พริก อ าเภอเมอืงพิษณโุลก จังหวัดพิษณโุลก” โดยข้อมูลที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์นั้นเป็นข้อมูลปฐมภมู ิ(Primary Data) 

เพ่ือน ามาศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการปวดหลัง โดยมีสมมุติฐานว่า อายุ น า้หนัก  โรคประจ าตัว ท่าทางการท างาน การสบู

บุหร่ี การดื่มสรุา มีความสมัพันธก์บัระดับความรุนแรงของอาการปวดหลัง และวิเคราะห์ต้นทุนของการเป็นโรคปวดหลัง

ในมุมมองของเกษตรกรชาวนาที่มีอาการปวดหลัง โดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับการ การวิเคราะห์ต้นทุนการเป็นโรคของการ

ปวดหลังในกลุ่มเกษตรกรชาวนาทางเศรษฐศาสตร์ ที่ประกอบไปด้วยต้นทุนทางตรงและต้นทุนทางอ้อม ซึ่งในส่วนของ

ต้นทุนทางตรงหมายถึงต้นทุนที่เกี่ยวข้องกบัการแพทย์ เช่นค่ารักษาพยาบาล และต้นทุนที่ไม่เกี่ยวข้องกบัการแพทย์ เช่น

ค่าเดินทางเพ่ือมารับการรักษาพยาบาล  ส่วนต้นทุนทางอ้อมหมายถึงการสญูเสยีผลิตภาพการผลิตทั้งในมุมมองของการ

ขาดงานและมุมมองของประสทิธภิาพการท างานที่ลดลง (Changik, 2014)   

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร คือ สมาชิกทั้งหมดที่อยู่ในกรอบที่เกี่ยวข้องกบัปัญหาวิจัย  ซึ่งคือประชากรในพ้ืนที่ต าบลท่าโพธิ์ และ

ต าบลวัดพริกที่ประกอบอาชีพเกษตรกรชาวนาและมีอาการปวดหลังส่วนล่าง งานวิจัยคร้ังนี้จะใช้การสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบ

เจาะจง (Purposive sampling) ซึ่งเป็นการเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยพิจารณาจากการตดัสนิใจของผู้วิจัยเอง ลักษณะของกลุ่ม

ที่เลือกเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยคือต้องเป็นเกษตรกรชาวนา และมีอาการปวดหลัง ด้วยข้อจ ากดัด้านข้อมูล

ของจ านวนประชากรของการศึกษา ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มตวัอย่างเกษตรกรชาวนาที่มีอาการปวดหลัง จ านวน 30 คน โดย

เลือกเฉพาะเกษตรกรชาวนาที่มอีาการปวดหลังจากการท านาเท่านั้น 

วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ข้อมูลที่ใช้ในการท าวิจัยในคร้ังนี้ เป็นข้อมูลปฐมภมูิ (Primary Data) ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยท าการเกบ็ข้อมูลด้วย

ตนเอง  โดยใช้แบบสอบถามที่จะอธิบายในส่วนของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยต่อไป โดยวิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูลจะใช้

วธิกีารสมัภาษณต์ามข้อค าถามของแบบสอบถาม ในกลุ่มเกษตรกรชาวนาในเขตพ้ืนที่ต าบลท่าโพธิ์, ต าบลวัดพริก อ าเภอ

เมอืงพิษณโุลก จังหวัดพิษณโุลก จ านวน 30 คน 

 

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1389 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัยได้จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องและใช้โปรแกรม

ส าเรจ็รูปทางสถิติในการวิเคราะห์  โดยใช้ข้อมูลจากการสมัภาษณต์ามข้อค าถามในแบบสอบถามที่พัฒนาโดยผู้วิจัยมาใช้

ในการวิเคราะห์  

วิธีการพฒันาแบบสอบถาม 

แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้ นมาเพ่ือวิเคราะห์ต้นทุนและปัจจัยที่ส่งผลต่อการปวดหลังในกลุ่มเกษตรกรชาวนา 

ประกอบไปด้วย 4 ส่วน ตือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ที่ได้รับการส ารวจ ส่วนที่ 2 ข้อมูลที่เกี่ยวกบัประสบการณ์การท า

นา ส่วนที่ 3 ภาวะสขุภาพที่มคีวามเสี่ยงต่อการเป็นโรคปวดหลัง ส่วนที่ 4 การส ารวจอาการของการเป็นโรคปวดหลัง ตาม

แบบการประเมินที่เป็นมาตรฐานน ามาจากแบบประเมินความรุนแรงของอาการปวดหลัง Oswestry version 1.0 ฉบับ

ภาษาไทยในผู้ป่วยปวดหลัง ที่ใช้กันอย่างแพร่หลาย และส่วนที่ 5 ข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนของการเป็นโรคปวดหลัง เมื่อ

พัฒนาแบสอบถามแล้ว ผู้ วิจัยได้วิเคราะห์ดัชนีความเที่ยงตรงของเนื้ อหา (Content Validity Index หรือ CVI) โดย

ก าหนดจ านวนผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน และน าผลการวิเคราะห์มาค านวณค่าดัชนีวัดความเที่ยงตรงของเนื้อหา โดยค่า 

CVI ที่ได้มค่ีามากกว่า 0.8 จึงสรปุได้ว่าแบบสอบถามมคีวามเที่ยงตรง 

วิธีการวิเคราะหข์อ้มูล 

เมื่อส ารวจข้อมูลโดยการสมัภาษณ์ตามแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติวิเคราะห์

เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ การหา

ค่าเฉล่ีย และการวิเคราะห์ช่วงความเชื่อมั่น และสถติ ิChi-square ในการทดสอบสมมุตฐิาน  

 

ผลการศึกษา 

  ผู้วิจัยได้แบ่งผลการศึกษาออกเป็น 3 ส่วนโดย มรีายละเอยีดดงันี้  

1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลของเกษตรกรชาวนาผู้ตอบแบบสอบถาม 

  จากการวิจัยพบว่าจ านวนเกษตรกรชาวนาที่ตอบแบบสอบถามในการวิจัยคร้ังนี้ มีจ านวน 30 คน ด้วยสถิติเชิง

พรรณา ได้แก่ การวิเคราะห์ตารางแจกจงความถี่ พบว่ามีเพศชายจ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 46.67 เป็นเพศหญิง

จ านวน 16 คน คดิเป็นร้อยละ 53.33 ซึ่งเพศชายและเพศหญิงมจี านวนที่ใกล้เคยีงกนั เกษตรกรชาวนาส่วนใหญ่มอีายุอยู่

ในช่วง 51 - 59 ปี และมีน า้หนักน้อยกว่า 70 กโิลกรัม โดยระดับการศึกษาของเกษตรกรชาวนาจะอยู่ที่ชั้นประถมศึกษา

(ป.4–ป.6)มากที่สุด ทั้งนี้ ยังไม่พบเกษตรกรชาวนาที่ไม่ได้รับการศึกษาและศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี เกษตรกร

ชาวนามีโรคประจ าตัวคือโรคความดันโลหิตสงูมากที่สดุ ทั้งนี้ เกษตรกรชาวนามักจะไม่สูบบุหร่ีแต่จะมีการดื่มสุรา เบียร์
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หรือเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บ้างนานๆครั้ง รายได้จากการท านาใน 1 ฤดูกาลของเกษตรกรชาวนาอยู่ในช่วง 10,001-

50,000 บาท นอกจากนี้ยังพบว่าเกษตรกรชาวนาร้อยละ 70 ไม่ได้มอีาชีพแค่การท านาเพียงอย่างเดยีว ยังมกีารท าอาชีพ

เสริมอกีด้วย โดยส่วนใหญ่พ้ืนที่ท านาของเกษตรกรชาวนาจะเป็นที่นาของตัวเองและจะท านาทั้งประเภทนาปีและนาปรัง 

นอกจากนี้ เกษตรกรชาวนาเคยได้รับบาดเจบ็จากการท านาแต่เป็นเพียงการได้รับบาดเจบ็เลก็น้อย มีเพียงบางส่วนที่เคย

ได้รับบาดเจบ็รุนแรงถึงขั้นเข้าโรงพยาบาล เมื่อเข้าโรงพยาบาลเกษตรกรชาวนาจะใช้สทิธปิระกนัสขุภาพถ้วนหน้า(บัตร

ทอง) จึงท าให้เกษตรกรชาวนาไม่ต้องเสยีค่าใช้จ่ายใดๆตามหลักความคุ้มครองของสทิธปิระกนัสขุภาพถ้วนหน้า  สดุท้าย

พบว่าเกษตรกรชาวนามอีาการปวดหลัง(ร้อยละ56.67) ที่ระดบัคะแนนมากกว่า 20% แสดงให้เหน็ว่าอาการปวดรบกวน

ชีวิตประจ าวันมากขึ้น ควรเข้ารับการตรวจเพ่ือหาสาเหตุและรักษา เนื่องจากเกษตรกรชาวนาไม่นิยมเข้ารับการตรวจจาก

แพทย์หรือผู้เชี่ยวชาญแต่มกัจะเลือกที่จะซื้อยามารับประทานเอง   

2. ผลการวเิคราะห์ความสมัพันธข์องปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นโรคปวดหลัง 

  จากผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นโรคปวดหลังด้วย Chi-square test พบว่าอายุ 

น า้หนัก โรคประจ าตัว ท่าทางการท างาน และการสบูบุหร่ีไม่มีความสมัพันธก์บัความรุนแรงของอาการปวดหลัง มีเพียง

การดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ที่มคีวามสมัพันธก์บัความรนุแรงของอาการปวดหลัง ที่ระดบันัยส าคญั 0.10 

3. ผลการวเิคราะห์ต้นทุนของการเป็นโรคปวดหลัง 

   จากการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การวิเคราะห์หาค่าผลรวม ค่าเฉล่ีย และค่าความเชื่อมั่น พบว่า

ต้นทุนรวมของการเป็นโรคปวดหลังของกลุ่มตัวอย่างเกษตรกรชาวนา เท่ากบั 1,453,223 บาท แบ่งเป็นต้นทุนทางตรง

เท่ากับ 41,532 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.86 และต้นทุนทางอ้อมเท่ากับ 1,411,692 บาท คิดเป็นร้อยละ 97.14 โดย

ต้นทุนทางตรง ส่วนมากจะเป็นต้นทุนที่เกดิจากต้นทุนที่เกี่ยวกบัทางการแพทย์ เช่น ค่ายา ค่าพบแพทย์ ค่ากายภาพบ าบัด 

ค่าหมอนวด จ านวน 27,941 บาท คดิเป็นร้อยละ 1.92 ซึ่งมากกว่าต้นทุนทางตรงที่ไม่เกี่ยวข้องกบัการแพทย์ ที่ประกอบ

ไปด้วยค่าเดินทาง ค่าอาหารระหว่างการเดินทาง และค่าคนที่ช่วยเหลือ ที่มีจ านวน 13,591 บาท คิดเป็นร้อยละ 0.94 

และต้นทุนทางอ้อม โดยส่วนมากจะเป็นต้นทุนที่เกดิจากการขาดประสทิธภิาพในการท างานจ านวนมากถึง 1,388,775 

บาท คดิเป็นร้อยละ 95.57 ของต้นทุนทั้งหมด ดงัตาราง 1  

นอกจากนี้ ยังพบว่า และต้นทุนทางตรงเฉล่ียต่อคน เท่ากบั 1,384 บาท (95%CI: 613 – 2,155) ต้นทุนทางอ้อมเฉล่ีย

ต่อคนเท่ากบั 47,056 บาท (95%CI: 4,535 – 89,578)  ท าให้ต้นทุนเฉล่ียต่อคนรวมทั้งสิ้น 48,440 บาท ดงัแสดง

ในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 1  การวิเคราะห์ต้นทุนรวมของโรคปวดหลังของกลุ่มตัวอย่างเกษตรกรชาวนา จ านวน 30 คน 

ประเภทต้นทุน ต้นทุนรวม (บาท/ปี) ร้อยละ 

ต้นทุนทางตรง 

 ต้นทุนทางการแพทย ์     

     ผู้ป่วยใน 0 0.00 

     ผู้ป่วยนอก 7,500 0.52 

     ค่ายา 20,441 1.41 

   รวมต้นทุนทางการแพทย ์ 27,941 1.92 

ต้นทุนที่ไม่เกี่ยวกบัทางการแพทย ์ 13,591 0.94 

รวมต้นทุนทางตรง 41,532 2.86 

ต้นทุนทางตรงเฉล่ียต่อคน 1,384  

ต้นทุนทางอ้อม 

Absenteeism (การขาดงาน) 22,917  1.58 

Presenteeism  

(การขาดประสทิธภิาพการท างาน) 

1,388,775 95.57 

รวมต้นทุนทางอ้อม 1,411,692 97.14 

ต้นทุนทางอ้อมเฉล่ียต่อคน 47,056  

รวมต้นทุนทั้งหมด 1,453,223 100 

ต้นทุนเฉล่ียต่อคนรวมทั้งสิ้น 48,440  

หมายเหตุ: การวิเคราะห์การขาดงานและการขาดประสิทธิภาพการท างานเป็นการสอบถามโดยตรงจากผู้ ป่วย เช่น การขาดงานเพ่ือไป

รักษาพยาบาล การขาดการท านาเพราะอาการปวดหลัง และประสทิธภิาพการท างานเป็นการเปรียบเทยีบระหว่างก่อนได้รับการรักษาและหลัง

มีอาการปวดหลัง แล้วน ามาค านวณเป็นรายได้ที่สญูเสยีไปด้วยสาเหตุดังกล่าว 

 

ตารางที่ 2  ช่วงความเช่ือมั่นของต้นทนุทางตรงและต้นทุนทางอ้อมต่อคน ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% 

ต้นทุน ค่าเฉล่ีย ช่วงความเช่ือมั่น 

ต้นทุนทางตรง 1,384 613.29   2,155.49 

ต้นทุนทางอ้อม 47,056 4,534.51   89,578.26   
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อภิปรายผลการศึกษา 

จากปัจจัยเสี่ยงของอาการปวดหลัง ได้แก่ อายุ น ้าหนัก โรคประจ าตัว การสูบบุหร่ี และการดื่มเคร่ืองดื่ม

แอลกอฮอล์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามพบว่า ที่ระดับนัยส าคัญ 0.10 ปัจจัยดังกล่าวข้างต้นไม่มี

ความสมัพันธก์บัระดบัความรนุแรงของอาการปวดหลังแต่อย่างใด ยกเว้นการดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ ที่พบว่า ณ ระดบั

นัยส าคญั 0.10 มคีวามสมัพันธก์บัระดบัความรนุแรงของอาการปวดหลัง ซึ่งอาจเนื่องมาจากการดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์

ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่ออาการปวดหลัง ผลทางตรงคือ ท าให้กระดูกสันหลังเสื่อมหรือพุ และผลทางอ้อมคือ 

อุบัติที่เหตุที่เกดิขึ้นจากการดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ ไม่ว่าจะเป็นอุบัติเหตุทางรถ หรือไม่ว่าจากอุบัติเหตุใดกต็าม อาจ

ส่งผลให้มีอาการที่เกี่ยวกับกระดูกสันหลัง เช่น กระดูกสันหลังเคล่ือน กระดูกสันหลังหัก หรือแม้แต่อาการกล้ามเนื้ อ

อกัเสบกต็าม (โรงพยาบาลล้านนา, 2555) ดงันั้นเพ่ือลดความรนุแรงหรือป้องกนัอาการปวดหลังของเกษตรกรชาวนาจึง

ควรมกีารแนะน าหรือให้ความรู้ เกี่ยวกบัผลเสยีของการดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ที่มต่ีออาการปวดหลัง 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามยังพบว่า ต้นทุนทางตรงเฉล่ียต่อคนเท่ากบั 1,384 บาท/ปี และต้นทุน

ทางอ้อมเฉล่ียต่อคนเท่ากบั 47,056 บาท/ ปี นั่นหมายความว่าต้นทุนทางอ้อมเฉล่ียต่อคนมากกว่าต้นทุนทางตรงเฉล่ีย

ต่อคน และมากกว่าถึง 45,672 บาท หรือประมาณ 34 เท่า ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาเรื่อง “A systematic review of 

low back pain cost of illness studies in the United States and internationally” โดยจากการศึกษาพบว่าต้นทุนทาง

ตรงที่เกดิจากค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล มีเพียงเลก็น้อยเท่านั้นเมื่อเทยีบกบัต้นทุนรวมทั้งหมดที่เกดิจากอาการปวด

หลัง ซึ่งโดยปกตแิล้วทั้งเกษตรกรชาวนาและบุคคลส่วนใหญ่ไม่ได้ให้ความส าคญัหรือค านึงถงึต้นทุนทางอ้อมที่เกดิขึ้น ทั้ง

ที่ต้นทุนทางอ้อมมีมากกว่าต้นทุนทางตรง จึงเกดิการละเลยปัญหาของการปวดหลัง และไม่ได้ให้ความส าคัญกบัท่าทาง

การท างานที่ถูกต้อง ท าให้เกษตรชาวนามีประสทิธกิารท างานลดลง จนกระทั่งส่งผลต่อการขาดงาน ประสทิธภิาพการท า

นาลดลง ขาดรายได้ในระยะยาวในที่สุด โดยจากการศึกษาในงานวิจัยนี้พบว่าต้นทุนทางอ้อมที่มากนั้นมาจากการขาด

ประสทิธภิาพในการท างานมากที่สดุ ซึ่งท าให้การปวดหลังเป็นภาระเกดิขึ้นกบัผู้ป่วยและครอบครัวค่อนข้างมาก  

นอกจากนี้  จากสาเหตุของการปวดหลังในกลุ่มเกษตรกรชาวนาอนัได้แก่ ท่าทางในการท างาน และการท าง าน

ซ า้ๆเป็นเวลานาน พบว่าที่ระดบันัยส าคญั 0.10 ปัจจัยทั้งสองไม่มคีวามสมัพันธก์บัระดบัความรนุแรงของอาการปวดหลัง 

ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะข้อจ ากดัของงานวิจัยในเร่ืองพ้ืนที่และจ านวนของกลุ่มตัวอย่างที่มีจ านวนน้อย ดังนั้นผลจึงไม่เป็นไป

ตามสมมตฐิานการวิจัยข้อที่ 1 และข้อที่ 2 ตามที่ได้กล่าวไว้ 

 งานวิจัยครั้งนี้มีข้อจ ากดับางประการ ได้แก่ 1. งานวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาในพ้ืนที่ที่จ ากดัคือ ศึกษาเฉพาะใน

พ้ืนที่ต าบลท่าโพธิ์และต าบลวัดพริก ซึ่งอาจท าให้ผลการวิเคราะห์ในคร้ังนี้ ไม่ครอบคลุมกลุ่มเกษตรกรชาวนาทั้งหมดของ
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จังหวัดพิษณโุลก 2. การสุ่มกลุ่มตวัอย่างในงานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้การสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง โดยผู้วิจัยได้เดนิส ารวจ

ข้อมูล และคัดกรองโดยใช้แบบประเมินมาตรฐาน อย่างไรกต็ามอาการปวดหลังดังกล่าวไม่ได้เป็นผลการวินิจฉัยโดย

แพทย์ผู้เชี่ยวชาญ การคัดกรองเบื้องต้นจากแบบสอบถามอาจจะท าให้เกดิการล าเอยีงในการเลือกกลุ่มตัวอย่างได้ อกีทั้ง

ด้วยความจ ากดัของข้อมูลประชากรและความจ ากดัด้านเวลากลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในคร้ังนี้มีจ านวน 30 คนที่อยู่ในเขตต าบล

ท่าโพธิ์และต าบลวัดพริกเท่านั้น ซึ่งอาจจะสะท้อนถึงกลุ่มตัวอย่างเกษตรกรชาวนาในเขตเมืองในลักษณะของกรณีศึกษา

ตามความจ ากดัของจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ค่อนข้างน้อยเท่านั้น แต่ไม่สะท้อนถึงเขตชนบทมีคาดว่าจะมีพ้ืนที่การท านาที่

มากกว่า การศึกษาคร้ังต่อไปควรจะเกบ็ตวัอย่างที่มากขึ้นจากทั้งพ้ืนที่เขตเมืองและชนบท เพ่ือให้สามารถน าผลการศึกษา

เสนอในภาพรวมของจังหวดัพิษณโุลกได้ และ3. ในขั้นตอนการเกบ็ข้อมูลนั้นเป็นการสอบถามข้อมูลแบบย้อนหลัง อาจท า

ให้เกดิ Recall bias หรือการได้ข้อมูลที่ไม่ตรงกบัความเป็นจริงและเกดิความล าเอยีงขึ้นได้ อกีทั้งงานวิจัยคร้ังนี้ด าเนินการ

ในมุมมองของผู้ ป่วยเป็นส าคัญ จึงไม่ได้มีการเกบ็รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 

ส านักงานประกนัสงัคม หรือสวัสดิการข้าราชการ ซึ่งจะท าให้ผลการวิเคราะห์ต้นทุนทางตรงทางด้านสขุภาพต ่ากว่าความ

เป็นจริงได้ งานวิจัยคร้ังต่อไปควรจะพิจารณาถึงการเกบ็ข้อมูลทุติยภมูิเพ่ิมเติม ในส่วนของต้นทุนทางตรงด้านสขุภาพที่

ผู้ป่วยไม่ได้เป็นผู้จ่ายเอง แต่มบุีคคลที่ 3 โดยเฉพาะในส่วนของส านักงานหลักประกนัสขุภาพแห่งชาตเิป็นผู้รับภาระแทน 

ซึ่งจะท าให้สามารถวิเคราะห์ต้นทุนในมุมมองสงัคมได้ และเป็นการวิเคราะห์ที่ถูกต้องมากย่ิงขึ้น 

 

สรุปผลการศึกษา 

  จากการศึกษาในงานวิจัยนี้ พบว่าต้นทุนทางอ้อมมีมากกว่าต้นทุนทางตรง ซึ่งต้นทุนดังกล่าวจะกระทบต่อ

เกษตรกรชาวนา และครอบครัวโดยตรง โดยเฉพาะในบริบทของการขาดประสทิธภิาพการผลิต และการขาดงาน ที่จะท า

ให้เกดิปัญหาในเรื่องการลดลงของรายได้จากการท านาในระยะยาวได้ ดังนั้นการมีการผลักดันให้กลุ่มเกษตรกรให้เข้าสู่

ระบบประกนัสงัคม เพ่ือการได้รับเงินชดเชยจากการขาดงานตามระบบของประกนัสงัคม อาจจะเป็นทางออกในระยะสั้น 

อย่างไรกต็ามในระยะยาว การส่งเสริมและป้องกันสุขภาพเพ่ือให้เกษตรกรสามารถป้องกนัอาการปวดหลังได้เป็นเรื่อง

ส าคญั 

 

กิตติกรรมประกาศ  

 การวิจัยคร้ังนี้ส  าเรจ็ลุล่วงไปได้ด้วยด ีต้องขอขอบพระคุณเกษตรกรชาวนาที่ให้ความร่วมมอืในการเกบ็ข้อมูลทุก

ท่านเป็นอย่างสงู   
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ศึกษาการวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ GPX 2) เพ่ือศึกษา

กระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ไปยังกลุ่มเป้าหมายของ  GPX 3) ศึกษาการวิเคราะห์และประเมินผลการสื่อสาร

การตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ GPX โดยการวิจัยจะใช้วิธสีมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากบุคลากรของ GPX จ านวน 4 ท่าน 

และศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง (Documentary Analysis) เคร่ืองมือที่ใช้เกบ็ข้อมูลคือ “การสมัภาษณ์แบบ Interview Guide” และตรวจสอบ

ความถูกต้องโดยใช้ Data Triangulation ผลการศึกษาพบว่า การสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ ของ GPX มีการจัดวางขั้นตอนโดย

แบ่งหน้าที่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการสื่อสาร เลือกเคร่ืองมือที่ใช้ในการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ มี 2 เคร่ืองมือหลักๆ คือ เวป็ไซต์ และ 

Social Network โดยช่องทางการสื่อสารบนช่องทางออนไลน์ของ GPX มี 4 ช่องทางหลัก คือ Facebook Instagram Youtube  Line@ โดยใช้

ภาพ เน้ือหา คลิปวิดิโอ ที่มีรูปแบบไปในทิศทางกันเดียวกับสินค้า สื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย และวัดผลจากการ กดไลก์ แชร์ คอมเมนต์ 

ช่องทางที่ได้รับผลตอบรับดีที่สดุของ GPX คือช่องทาง “เฟซบุค๊” เน้ือหาที่ได้รับผลตอบรับดีที่สดุคือ “สนิค้าเปิดตัว” 

 

ค าส าคญั: ธุรกจิรถจักรยานยนต์, ช่องทางออนไลน์, การสื่อสารการตลาด  

 

Abstract 

 The research aims to study 1)  GPX’ s s digital marketing communication planning;2)  The Process of digital marketing 

communication toward the target audience of GPX; 3)  Analysis and evaluation GPX’ s s digital marketing communication. 

https://www.google.com/search?sxsrf=ALeKk02ecgMqUUP5cofNhBG-I7uLejeVIw:1594659260418&q=Communication+Arts&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLVT9c3NEwqTyk2tSgzXsQq5Jyfm1ual5mcWJKZn6fgWFRSDABg3iG1JgAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwi91ITW2MrqAhXBlOYKHU8ZAm0QmxMoATAbegQIDxAD
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The researcher used in- depth interview methods with 4 GPX personnels and related documents analysis.  The instrument of research 

was a interview guide. The technique used in validation of data was data triangulation.The results of the study showed that GPX used 

website and 4 social network channels :  Facebook, Instagram, Youtube and Line for communicating through online channels GPX 

used photo and video clip contents in the same direction as the product to communicate toward the target audience. Measured by likes, 

shares, comments, GPX's most influential channel is “Facebook” and content that received the best response was “Product Launch” 

 

Keywords: Motorcycle business, Online channels, Marketing communication 

 

บทน า 

ในปัจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการรับข้อมูลข่าวสารของ

กลุ่มเป้าหมาย อีกทั้งยังส่งผลไปถึงวิถีชีวิต การใช้ชีวิตของผู้บริโภคที่ต้องปรับตัวตามความก้าวล ้าของเทคโนโลยี 

เช่นเดยีวกนั ธรุกจิรถจักรยานยนตใ์นปัจจุบนัต่างกม็ตีวัเลือกที่หลากหลาย การผลิตรถจักยานยนตข์องโลกส่วนใหญ่จะอยู่

ในภมูิภาคเอเชีย ซึ่งในประเทศไทยกม็สีถานะเป็นประเทศผู้ผลิตรถจักรยานยนตส์ าคัญอนัดับ 5 ของโลกรองจาก อนิเดยี 

จีน อินโดนีเซีย และเวียดนาม ในปี พ.ศ. 2562 มีการวิจัยถึงสภาวะเศรษฐกิจของอุตสาหกรรมยานยนต์ในตลาด

รถจักรยานยนตท์ี่จะหดตัวจากปี พ.ศ. 2561 ประมาณ 2% หรือท ายอดขายอยู่ที่ประมาณ 1,755,000 คัน จากที่เคยท า

ได้ 1,788,323 คนั ในปี พ.ศ. 2561 (วรรณา ยงพิศาลภพ, 2561) 

รถจักรยานยนต์ที่ผลิตในไทยถูกแบ่ง 2 ประเภทตามนิยามของ The United Nations Economic Commission 

for Europe (UNECE) คือ โมเพด (Moped) รถจักรยานยนต์ขนาดเลก็แบบครอบครัวและเกียร์อัตโนมัติ (ส่วนใหญ่มี

ความจุกระบอกสบู 100-125 cc.) มสีดัส่วน ถงึ 80% ของปริมาณการผลิตทั้งหมด เนื่องจากเป็นเซก็เมนตท์ี่เป็นที่นิยม

ของตลาดในประเทศ ที่เหลือเป็นการผลิตรถจักรยานยนตป์ระเภท สปอร์ต (Sport) ที่มคีวามจุ กระบอกสบู 248 cc. ขึ้น

ไป รวมบิ๊กไบค์ (วรรณา ยงพิศาลภพ, 2561)  แต่การเติบโตของตลาดกลับสวนกระแสกบัสภาพเศรษฐกจิที่หดตัว นั่น

คอืการเตบิโตของกลุ่มรถจักรยานยนต ์“บิ๊กไบค”์(Bigbike) ที่ตลาดการผลิตเติบโตมาอย่างต่อเนื่อง จนถงึปัจจุบนั แม้มี

ราคาค่อนข้างสูงแต่กเ็ป็นที่ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ผู้ผลิตจึงต้องปรับเปล่ียนวิธีการสื่อสาร และผลิตสินค้าเพ่ือ

ตอบสนองความต้องการ การที่จะสร้างการรับรู้ที่ดีไปยังผู้บริโภคได้รวดเรว็ และได้รับผลตอบรับที่ดีนั้นจึงต้องอาศัย กล

ยุทธใ์นการสื่อสารการตลาดเพ่ือให้เกิดประสิทธภิาพสงูสุด โดยอาศัยองค์ประกอบเบื้ องต้น ดังนี้  (Evans and Berman, 

1997) ผู้ส่งสาร (Source) การเข้ารหัส (Encoding) ข่าวสาร (Message)  ช่องทางข่าวสาร / สื่อ (Channels หรือ Media) 

การถอดรหัส (decoding) ผู้ รับสาร (Receiver) การตอบสนอง (Response) และ ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) โดย

กระบวนการเหล่านี้ จ าเป็นที่จะต้องอาศัยเคร่ืองมือการสื่อสาร โดยเคร่ืองมือที่ใช้ในการสื่อสารไปยังผู้บริโภคได้รวดเรว็ 
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และวัดผลได้เรว็ที่สดุ คอื “การสื่อสารผ่านสื่อสงัคมออนไลน์” (Social Media) (บุษบา สธุธีร, 2018) เป็นเคร่ืองมอืการ

สื่อสารระหว่างเครือข่ายทางสังคม ผ่านเว็บไซต์และโปรแกรมประยุกต์บนสื่อ ที่มีการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต โดยเอื้ อ

ประโยชน์ต่อผู้ใช้ที่เป็นผู้ส่งสารและผู้รับสารให้มีส่วนร่วม ในการผลิตเนื้ อหาเอง โดยใช้ข้อมูล รูปภาพ และเสียง สื่อ

ออนไลน์ ที่เป็นที่นิยม เช่น เฟซบุค๊ อนิสตราแกรม ทวิตเตอร์ และ ยูทูป เป็นต้น  เคร่ืองเพ่ือน ามาช่วยสร้างการรับรู้  และ

การเข้าถงึของผู้บริโภค เพ่ือตอบรับโดยการซื้อขายในที่สดุ 

 GPX รถจักรยานยนต์แบรนด์ไทยมียอดขายอนัดับ 3 3 ปี ซ้อน (ปี พ.ศ. 2560-2562) (สดุาภรณ ์ไกรแก้ว, 

2562) ในตลาดรถจักรยานยนตท์ี่มรีะยะเวลาก่อตั้งไม่ถงึ 10 ปี มสีาขาหรือตวัแทนจ าหน่ายในประเทศไทยทั้งหมด 310 

สาขา และส่งออกอกี 7 ประเทศ คือ กมัพูชา เวียดนาม มาเลเซีย ฮ่องกง เนปาล บังคลาเทศ และญี่ปุ่น เน้นพัฒนาสนิค้า

ในกลุ่มรถจักรยานยนตส์ปอร์ตเป็นหลัก 95% ของสนิค้า GPX อยู่ในกลุ่มสปอร์ตทั้งหมด เน้นกลุ่มเป้าหมายที่รับข่าวสาร

บนช่องทางโซเชียล มเีดยีเป็นหลัก ชื่นชอบรถที่มีดไีซน์สปอร์ต และราคาถูก GPX ใช้การสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย โดย

ช่องทางออนไลน์ และเลือกใช้ 3 ช่องทางหลักในการสื่อสารคอื เฟซบุค๊ อนิสตราแกรม และยูทูป แต่เลือกใช้เฟซบุค๊ แฟน

เพจเป็นช่องทางหลัก แฟนเพจของ GPX Thailand ในปัจจุบันมีผู้ติดตามมากถึง 1,022,536 (ข้อมูลวันที่ 24 สงิหาคม 

พ.ศ. 2563) โดยมีรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลาย จนท าให้มีผู้ติดตามมีส่วนร่วม และตอบสนองต่อข้อมูลที่สื่อสารเป็น

จ านวนมาก 

 จากความเป็นมาดังกล่าว ผู้ วิจัยจึงต้องการศึกษาเรื่อง “การสื่อสารทางการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ 

บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด (GPX)” โดยจะท าการวิเคราะห์ถึงกระบวนการการวางแผน เคร่ืองมือที่

น ามาใช้ และการวัดผลความส าเรจ็จากการสื่อสารนี้อย่างไร เพ่ือน าผลวิจัยในครั้งนี้ ไปพัฒนางานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่อไปใน

อนาคต 

ปัญหาน าวิจยั  

1. บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั มกีารวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์อย่างไร 

2. บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด มีกระบวนการในการสื่อสารการตลาดผ่านกลุ่มเป้าหมายใน

ช่องทางออนไลน์อย่างไร  

3. บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั มีการวิเคราะห์และประเมินผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทาง

ออนไลน์อย่างไร 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาการวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) 

จ ากดั  
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2. เพ่ือศึกษากระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ผ่านกลุ่มเป้าหมายของบริษัท จีพี มอเตอร์ 

(ประเทศไทย) จ ากดั 

3. เพ่ือศึกษาการวิเคราะห์และประเมินผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท จีพี มอเตอร์ 

(ประเทศไทย) จ ากดั 

ขั้นตอนและระเบียบวิธีวิจยั  

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผู้ศึกษาได้แบ่งการศึกษาข้อมูลออกเป็น 2 

ประเภท คอื  

แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) จะเป็นการน าข้อมูลมาจากการสัมภาษณ์บุคคลที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย

ภายใน โดยผู้วิจัยจึงได้เลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูล แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งถือว่าบุคคลเหล่านี้ เป็นผู้ที่ให้ข้อมูล

ส าคัญและน่าเชื่อถือได้ โดยกลุ่มที่จะให้สมัภาษณ์ คือ ผู้บริหารกลยุทธ์การสื่อสารการตลาด และผู้ปฏิบัติการที่มีหน้าที่

เกี่ยวข้องด้านการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด จ านวน 4 ท่าน 

โดยมหีลักเกณฑใ์นการคดัเลือกผู้ให้สมัภาษณแ์บ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดงันี้  

กลุ่มท่ี 1 กลุ่มผู้บริหาร มหีลักเกณฑใ์นการคดัเลือกดงันี้  

1. จะต้องท างานด้านการบริหารการวางกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของบริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) 

จ ากดั มาเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 5 ปี 

2. ต้องมีความเชี่ยวชาญด้านการวางแผนการสื่อสารการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท จีพี 

มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั  

ซึ่งผู้วิจัยได้คดัเลือกตรงตามหลักเกณฑผู้์บริหารที่ให้สมัภาษณ ์ทั้งหมด 1 คน ได้แก่ 

1. คุณไชยยศ ร่วมใจ พฒันกุล  ต าแหน่ง กรรมการผูจ้ัดการ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 

ประสบการณ์การท างาน เป็นผู้ ก่อตั้งบริษัทจีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั และมีความช านาญงานตามหลักเกณฑ์ที่

คดัเลือกมาทั้งหมด 13 ปี 

กลุ่มท่ี 2 กลุ่มพนักงานระดบัปฏบิตักิาร มหีลักเกณฑใ์นการคดัเลือกดงันี้  

1. จะต้องท างานด้านการบริหารการวางกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของบริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) 

จ ากดั มาเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 5 ปี 

2. ต้องมีความเชี่ยวชาญด้านการวางแผนการสื่อสารการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท จีพี 

มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั  

ซึ่งผู้วิจัยได้คดัเลือกตรงตามหลักเกณฑผู้์บริหารที่ให้สมัภาษณ ์ทั้งหมด 3 คน ได้แก่ 
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1. คุณภานุพงศ์ สวนทวี ต าแหน่ง ผู ้จัดการฝ่ายการตลาด  บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) 

จ ากดั ประสบการณก์ารท างาน 10 ปี  

2. คุณวราภรณ ์ไพบูลยน์ภาพงศ ์ผูจ้ัดการแผนกประชาสมัพนัธก์ารตลาด บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศ

ไทย) จ ากดั ประสบการณก์ารท างาน 5 ปี 

3. คุณศรายุทธ ์ฉายบณัฑิต ผูจ้ัดการฝ่ายขายภายในประเทศ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 

ประสบการณก์ารท างานที่เกี่ยวข้องมานานกว่า 10 ปี 

แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ซึ่งผู้วิจัยได้มาจากการค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แหล่งข้อมูล

ประเภท เอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวกบัรายงานประจ าปีสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์สื่อสงัคมออนไลน์ และข้อมูลจากเวบ็ไซตข์อง บริษัท 

จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั คอื www.gpxthailand.com 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล  

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการท าวิจัยคร้ังนี้คือ แนวค าถามการสมัภาษณ์แบบ (Interview Guide) เป็นการสมัภาษณต์าม

กรอบของวัตถุประสงค์ ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท จีพี 

มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั 2) กระบวนการและเคร่ืองมือในการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ ของ บริษัท จี

พี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 3) การวิเคราะห์และประเมินผลการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ ของ บริษัท จีพี 

มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั โดยมแีนวค าถามที่ใช้ในการสมัภาษณ ์ดงันี้   

 แนวค าถามหลกัตอนท่ี 1 ค าถามเกี่ยวกับการวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของธุรกิจ

รถจักรยานยนต ์บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั หรือ GPX  

 แนวค าถามหลกัตอนท่ี 2 ค าถามเกี่ยวกบักระบวนและเครื่องมอืการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ

ธรุกจิรถจักรยานยนต ์บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั หรือ GPX  

 แนวค าถามหลกัตอนท่ี 3 ค าถามเกี่ยวกับขั้นตอนการวิเคราะห์และประเมินผลของการสื่อสารการตลาดผ่าน

ช่องทางออนไลน์ของธรุกจิรถจักรยานยนต ์บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั หรือ GPX  

การตรวจสอบความน่าเช่ือถอืของเคร่ืองมือ 

 ผู้วิจัยได้ใช้วิธกีารตรวจสอบความถูกต้องโดยใช้ Data Triangulation โดยการใช้วิธกีารสมัภาษณ์บุคคลผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องหลายบุคคล ด้วยค าถามเชิงลึกและน าข้อมูลไปเปรียบเทียบเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และผู้ วิจัยยังใช้วิธี

การศึกษาค้นคว้าย้อนหลัง 1 ปี และยืนยันข้อมูลด้วยการสมัภาษณ์บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องด้วยเช่นกนั เพ่ือความถูกต้อง

และแม่นย า อีกทั้งตรวจสอบข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งได้แก่ อาจารย์ที่ปรึกษา นักวิชาการผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกบัเนื้ อหา 
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เพ่ือขอค าแนะน าก่อนน าค าถามในบทสัมภาษณ์ไปใช้เพ่ือเกบ็ข้อมูล จากผู้บริหาร พนักงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ข้อมูลที่

ถูกต้องครบถ้วนมากที่สดุ โดยยึดตามหลักทฤษฎทีี่เกี่ยวข้องกบัเร่ืองที่จะศึกษาเป็นหลัก  

 

ผลการศึกษา 

 จากการศึกษาเรื่อง “การสื่อสารทางการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) 

จ ากดั (GPX)” โดยมวีัตถุประสงค ์ดงันี้  1) เพ่ือศึกษาการวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท 

จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 2) เพ่ือศึกษากระบวนการและวิธีการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ผ่าน

กลุ่มเป้าหมายของบริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 3) เพ่ือศึกษาการวิเคราะห์และประเมินผลการสื่อสาร

การตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด โดยผู้ วิจัยเลือกใช้วิธีการสัมภาษณ์ 

(Interview Guide) เกบ็รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์เนื้อหา โดยใช้ระเบยีบวิธกีารวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

โดยมกีรอบระยะเวลาตั้งแต่ 1 ธนัวาคม พ.ศ. 2562 ถงึ 31 เมษายน พ.ศ. 2563 โดยมผีลการวิจัยแบ่งตามวัตถุประสงค์

ได้ดงันี้   

 1.การวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั หรือ 

GPX   

 ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการและวิธีการวางแผนในการสื่อสารของ GPX ก่อนที่จะมีการสื่อสารออกไปนั้น 

จะต้องมีการวิเคราะห์ระบุปัญหา หรือโอกาส ดูจุดแข่ง จุดอ่อน เพ่ือให้เราสามารถวางแผนและสามารถแก้ไขด้วยวิธกีาร

สื่อสารได้อย่างถูกวิธี โดย GPX ใช้ช่องทางในการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์เป็นหลักเพ่ือให้ สามารถเข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายได้อย่างรวดเรว็ นอกจากนี้ ยังใช้ช่องทางออนไลน์ในการโปรโมทสินค้า หรือเปิดตัวสินค้า ยังใช้ช่องทาง

ออนไลน์เป็นการกระจายข่าวกจิกรรมหรือเชิญชวนให้กลุ่มลูกค้าได้มีส่วนร่วมกบัมากขึ้น และจัดสรรงบประมาณควบคู่ไป

กับการวางแผนปฏิบัติในขั้นตอนต่อไป ก่อนวัดผลว่าในการสื่อสารในคร้ังนี้ ได้ผลตอบแทนที่คุ้มค่าหรือไม่ หรือตาม

วัตถุประสงคท์ี่ได้วางแผนไว้หรือไม่ 

 2. กระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 

หรือ GPX 

 กระบวนการและวิธกีารสื่อสารของ GPX เร่ิมจากระบุปัญหา ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย เลือกกลุ่มเป้าหมายที่ต้องกา

สื่อสาร สร้างสาร เลือกสื่อที่จะช่วยในการประชาสมัพันธ ์จัดเตรียมงบประมาณ จัดวางขั้นตอนกระบวนการโดยการแบ่ง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการสื่อสาร ลงมอืปฎบิตัติามแผนที่ก  าหนด และวัดผลหลังจบงาน เคร่ืองมอืในการสื่อสารที่ GPX 

เลือกให้เป็นหลัก คอื เวป็ไซต ์และ เครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Social Network) ม ี4 ช่องทาง คอื - เฟซบุค๊ (Facebook) 
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- อนิสตราแกรม (Instagram) - ยูทูบ (Youtube) - ไลน์แอด (Line@) โดยใช้ภาพ เนื้ อหา (Content) คลิปวิดิโอ ที่มี

รูปแบบไปในทศิทางกนัเดียวกบัสนิค้า สื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายในช่องทางออนไลน์ และส าหรับ GPX ช่องทางที่ได้รับ

กระแสตอบรับจากกลุ่มเป้าหมายมากที่สุดคือ "เฟซบุ๊ค" และเนื้ อหาที่ได้รับผลตอบรับจากการสื่อสารดีที่สุดคือ สินค้า

เปิดตวั  

3. การวิเคราะห์และประเมนิผลการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั 

หรือ GPX  

กระบวนการวัดผลของ GPX เริ่มจาก สร้าง Content ผ่านช่องทางออนไลน์ คอืการท าโพสคอนเทนต ์ที่นอกจาก

จะเป็นโพสเปิดตัวสินค้าใหม่แล้ว จะมีโพสที่อ้างอิงปัจจัยสภาพแวดล้อม โดยเนื้ อหาที่ใช้บอกเล่าสร้างแรงจูงใจไปยัง

กลุ่มเป้าหมาย กระตุ้ นความสนใจ และให้เห็นประโยชน์ของสินค้า โดย GPX จะใช้วิธีการน าภาพรถจากผู้ ใช้

รถจักรยานยนต ์GPX ที่แต่งสวย แปลกใหม่ ดไีซน์ที่แตกต่างจากรปูแบบรถเดิม และใส่เนื้อหาจูงใจราคารถจักรยานยนต์

โปรโมชั่น หรือมาในรปูแบบเนื้อหาแบบค าคม ตลกหักมุม แนวความรัก หรือเป็นภาพออกทริป ท่องเที่ยว หรือเป็นการใช้

ภาพกราฟิก ที่มีการจัดวางและตกแต่งภาพให้สวยงาม โดยจะโพสแบบภาพเดี่ยว แบบเป็นรูปภาพอลับั้ม และแบบคลิป

วีดีโอ ลงในช่องทางออนไลน์ทุกช่องทาง และยังมีการจ่ายเงินซื้ อโฆษณาในช่องทางเฟซบุ๊ค โดยเฉล่ีย 35% ของ

งบประมาณการตลาดทั้งหมด และขั้นตอนสุดท้ายวัดผลจากตัวเลขผู้ เข้าชมโดยใช้ Data Analysis จากยอดผู้ เข้ามาชม 

กดไลก ์แชร์ คอมเมนต ์ช่องทางที่ได้รับผลตอบรับดทีี่สดุของ GPX คอืช่องทาง “เฟซบุค๊” 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

จากการวิเคราะห์เรื่อง “การสื่อสารทางการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) 

จ ากดั (GPX)” พบว่าวิธกีารสื่อสารการตลาดที่ท าให้ GPX ประสบผลส าเรจ็มกีระบวนการจัดการสื่อสารการตลาดดงันี้    

 1. ช่วงวางแผน (Planning) เป็นช่วงแรกที่ทุก ๆ คร้ังก่อนการสื่อสารการตลาดในทุก ๆ บริษัทจะต้องเตรียม

แผนการ ก าหนดวัตถุประสงค์ ดูสถานการณค์ู่แข่ง และตั้งกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจนก่อนเป็นอนัดบัแรก เพ่ือศึกษาทศิทาง 

และพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายในเรื่องการรับข่าวสาร ความชอบ ความพึงพอใจ เพ่ือให้ง่ายต่อการสื่อสารการตลาด

โดยเฉพาะช่องทางออนไลน์ ที่มกีารรับข้อมูลข่าวสารได้รวดเรว็ ซึ่งกลุ่มเป้าหมายของ GPX เป็นกลุ่มอายุ 18 – 35 ปี ที่มี

พฤติกรรมการเสพสื่อในช่องทางออนไลน์มากที่สุด และมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ อหรือความต้องการมากที่สุด ซึ่งมี

ความใกล้เคียงกบัผลการวิจัยของ วันพิชิต รันตพิกุล, (2560) ในเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจซื้ อรถจักรยานยนต์

บิ๊กไบคข์องผู้บริโภคในจังหวัดปทุมธานีที่มคีวามชื่นชอบและตดัสนิใจซื้อรถจักรยานยนตบ์ิ๊กไบคม์ากที่สดุเฉล่ีย 78%  
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 2. ช่วงเตรียมเปิดตัว (Pre-launch) เป็นช่วงที่ต้องเลือกเคร่ืองมือในการสื่อสารในช่องทางออนไลน์ให้มีความ

เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายเรามากที่สดุ โดยการก าหนดรูปแบบการสื่อสารให้ชัดเจน แคมเปญ เนื้ อหา ต้องไปในทศิทาง

เดยีวกนั เพ่ือดงึดูดกลุ่มเป้าหมายให้มีส่วนร่วมในแผนการตลาดของ โดยเคร่ืองมอืการสื่อสารช่องทางออนไลน์ของ GPX 

ที่ได้รับผลตอบรับดทีี่สดุม ี3 ช่องทางคอื  

  2.1 เฟซบุค๊ (facebook) เป็นช่องทางที่มีผู้ใช้งานมากที่สดุ และใช้เป็นช่องทางหลักในการสื่อสารของ GPX มี

เคร่ืองมือที่มีฟังกช์ั่นต่าง ๆ ที่เอื้อต่อการสื่อสารในปัจจุบัน สามารถโพสได้ทั้งภาพ ข้อความ หรือคลิปวีดโีอ และสามารถ

กระท าการสื่อสารได้ไม่มีจ ากดัเวลา หรือสถานที่ และสามารถตอบกลับหรือโต้ตอบลูกค้า หรือท าการซื้ อขายได้ผ่านทาง

เฟซบุค๊  

 2.2 อินสตาแกรม (Instagram) เป็นอีกช่องทางการสื่อสารส ารองที่อาจแตกต่างจากเฟซบุ๊ค และจะเป็น

กลุ่มเป้าหมายที่ชอบความเป็นส่วนตัว ในอนิสตราแกรมจะมเีครื่องมือจ ากดัยังไม่หลากหลาย เหมาะกบัการโพสภาพสวย 

ๆ อารมณภ์าพสื่อสารไปในทศิทางเดยีวกนั และการโพสคลิปจะเป็นโพสสั้น ๆ   

 2.3 ยูทูบ (Youtube) เป็นช่องทางที่ใช้โปรโมทสินค้า โฆษณาสินค้า หรือรีวิวรถจักรยานยนต์ให้ผู้รับสารเหน็

ภาพ ซึ่งข้อดีของการท าคลิปวีดีโอจะท าให้ผู้รับสารเกดิการรับรู้  และเข้าใจ เห็นภาพและเสียงของผู้รีวิวสินค้าได้ชัดเจน 

โดยเฉพาะรถจักรยนต์การรีวิวสนิค้าโดยใช้ผู้ช านาญในการจะยิ่งท าให้กระตุ้นการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมาย สร้างความพึง

พอใจได้อย่างรวดเรว็ และยังสามารถรับชมได้ไม่จ ากดัเวลาและสถานที่  

 เพราะฉะนั้นการสื่อสารให้กลุ่มเป้าหมายรับรู้ ในช่องทางออนไลน์ เนื้ อหา การโพส การแสดงถึงเจตนาที่จะ

สื่อสารให้ผู้รับสารคล้อยตามไปกบัสิ่งที่เราต้องการสื่อเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งกระบวนและเคร่ืองมือเหล่านี้จะช่วยให้ลูกค้าและ

กลุ่มเป้าหมายมีทัศนคติ และเกิดการรับรู้ ในตัวสินค้ามากขึ้น แต่ผู้ที่ส่งสารอาจต้องระมัดระวังการใช้ค าหรือเรียบเรียง

ข้อมูลให้ถูกต้องชัดเจน เพราะช่องทางออนไลน์ เป็นช่องทางที่เปิดกว้างและข่าวสารถูกแพร่ออกไปได้ง่ายและรวดเรว็ 

ดังนั้นผู้ดูแลจ าเป็นจะต้องศึกษาวิธกีารสื่อสาร ทศิทางแนวโน้ม ความพึงพอใจของเป้าหมายให้ละเอยีด และต้องติดตาม

สถานการณปั์จจุบนัของโซเชียลมเีดยีทุก ๆ ช่องทางอย่างสม ่าเสมอ  

 3. ช่วงการเปิดตัว (launch) ในช่วงการเปิดตัวสนิค้าสามารถน าเคร่ืองมือการสื่อสารมาใช้ในระหว่างการสื่อสาร

การตลาดได้ เช่นการเปิดตัวสนิค้า ผ่านไลฟ์สด ในช่องทางเฟซบุค๊ เป็นฟังกช์ั่นที่เหมาะแก่ผู้ประกอบการและมีสินค้าที่

ต้องมีการโชว์จัดแสดง เพราะสามารถรับชมสนิค้าเหน็สนิค้าจริงจากการเปิดตัวได้พร้อมกนัทั่วโลก สามารถสื่อสารตอบ

กลับกลุ่มลูกค้าได้ทนัท ีพอจบการน าเสนอลูกค้าหรือผู้ที่ติดตามกส็ามารถย้อนกลับมาดูได้ อกีทั้งเป็นเคร่ืองมือที่มต้ีนทุน

ต ่า ใช้คนน้อย แต่ได้ผลตอบรับที่คุ้มค่าต่อการลงทุน ซึ่งช่วงเวลานี้ จะเป็นช่วงเวลาที่ผู้รับสารจะให้ความสนใจมากที่สดุ 

เพราะการเปิดตัวสนิค้าที่ยังไม่เคยเกดิขึ้นที่ไหนมาก่อน หรือกระท าขึ้นมาเป็นคร้ังแรกจะได้รับความสนใจ ซึ่งสอดคล้อง
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กบัแนวคดิของ ปัตตาเวีย แสงเงิน, (2560) ในเร่ืองของปัจจัยที่ส่งผลต่อการสื่อสารการตลาดของเพาเวอร์บายในช่องทาง

ออนไลน์ ที่กล่าวถึง เทคโนโลยีมีความไม่แน่นอนท าให้ต้องพัฒนาและปรับเปล่ียนอยู่ตลอดเวลา รวมถึงต้องใส่ใจใน

เคร่ืองมือการสื่อสารด้วยเช่นกัน รวมถึงการเปล่ียนแปลงรูปแบบ (Format) ของเฟซบุ๊ค ที่เปล่ียนได้ตลอดเวลาและไม่

สามารถระบุเวลาได้ ดงันั้นจึงต้องศึกษาแพลตฟอร์มอื่น ๆ เพ่ิมเตมิเพ่ือให้ธรุกจิสามารถด าเนินได้อย่างต่อเนื่อง     

 4. ช่วงหลังเปิดตัว (Post-launch) เป็นช่วงเวลาส าคัญ การที่อยากให้สนิค้าเป็นที่จดจ าจ าเป็นต้องมีการสื่อสาร

ไปยังกลุ่มเป้าหมายให้มากที่สุด ซึ่ งหากมีการวางแผนและเลือกเคร่ืองมือการสื่อสารไว้แล้วนั้น ในการเผยแพร่

ประชาสมัพันธข้์อมูลข่าวสารออกไป กง่็ายต่อการสื่อสารและรวดเรว็โดยเฉพาะการสื่อสารที่ต้องใช้เนื้อหาในการอธบิาย ใช้

ภาพ หรือคลิปวีดีโอบอกเล่า หากโพสนั้นได้รับความสนใจจะเกดิการตอบรับโดยการ ไลค์ แชร์ คอมเมนต์ และอาจเกดิ

การตั้งค าถาม พูดคุย หรือมีการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม และอาจเกิดปรากฎการณ์ที่ชวนให้มีผู้ติดตามหรือมีกิจกรรม

ร่วมกนัในกลุ่มลูกค้าหรืออาจจะเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการข้อมูล เช่นการตั้งกลุ่มเฉพาะผู้ใช้รถจักรยานยนต์ การสร้าง

กลุ่มจะเป็นการสร้างความสมัพันธ ์เกดิความไว้วางใจต่อตวัสนิค้า รวมไปถงึความภัคดใีนตราสนิค้าด้วย   

 และอีกหนึ่งช่องทางการสื่อสารที่ช่วยกระจายข่าวสารได้ดีนั่นคือ การเลือกให้สื่อมวลชนช่วยสื่อสารออกไปยัง

กลุ่มเป้าหมาย สื่อมวลชนจะช่วยกระจายข่าวไปยังช่องทางเวบ็ไซต์ เฟซบุค๊ หรือแพลตฟอร์มอื่น ๆ ที่แต่ละสื่อมี ถ้าเป็น

สื่อมวลชนผู้มีความรู้ เรื่องรถจักรยานยนต์ จะสร้างความน่าเชื่อถือให้กับโปรดักส์และภาพลักษณ์ของบริษัท เพราะ

สื่อมวลชนจะเป็นกระบอกเสียงที่ดี เป็นกลางในการให้ข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ เตชิน อศิรางกูร ณ อยุธยา, 

(2562) ซึ่งอธบิายไว้ว่าความไว้วางใจมอีทิธพิลต่อการซื้อและพฤตกิรรมการซื้ออย่างแท้จริง โดยผู้ซื้อจะให้ความไว้วางใจ 

ในข้อมูลที่ได้จากครอบครัว เพ่ือน สื่อมวลชน หรือผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น อกีทั้งยังสามารถเจาะกลุ่มเป้าหมายใหม่ได้เพ่ิมขึ้น 

 5. ช่วงการประเมนิผล (Evaluation) ควรวัดผลการสื่อสารในแต่ละแคมเปญ และดูผลลัพทว่์าการสื่อสารเราตรง

ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งเป้าไว้หรือไม่และถูกส่งไปยังกลุ่มเป้าหมายเป็นที่จดจ าของกลุ่มเป้าหมายมากน้อยเพียงใด สทิธ ์ธรี

สรณ,์ (2562, หน้า 240) ให้เหตผุลในการวัดผลการสื่อสารทางการตลาดไว้ว่า การวัดผลจะท าให้เมด็เงินที่ลงทุนในการ

สื่อสารไม่สญูเปล่า ท าให้เราทราบว่าการสื่อสารทางการตลาดแบบไหนใช้ไม่ได้ผล และจะช่วยให้ผู้ท าการตลาดสามารถ

ตดัสนิใจเลือกใช้เคร่ืองมอืหรือประเมนิได้ว่าจะใช้สื่อใด ช่องทางไหน จะออกแบบสารอย่างไร ซึ่งจากการวิจัยในการวัดผล

ที่ตรงตามวัตถุประสงค์ของ GPX มากที่สดุ คือ ช่องทางออนไลน์ โดยวัดจากยอดไลค์ แชร์ หรือคอมเมนต์ และบริษัทมี

การซื้ อโฆษณาในโชเชียลเพ่ือเพ่ิมการมองเห็นโพสนั้น ๆ และเพ่ิมกลุ่มเป้าหมาย จึงจ าเป็นที่จะต้องน าผลลัพท์ที่ได้มา

เปรียบเทียบกับยอดเงินที่เสียไปว่าคุ้มค่าหรือไม่ เพ่ือให้เกิดผลประโยชน์ต่อหลาย ๆ หน่วยงานในองค์การ และการ

พัฒนาสนิค้าในอนาคต  
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สรุปผลการศึกษา 

 จากวัตถุประสงคท์ี่ได้ศึกษา การวางแผน การเลือกใช้เคร่ืองมอืในการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ 

ของบริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั สามารถสรปุผลการวิจัยตามวัตถุประสงคไ์ด้ดงันี้  

 1.การวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั  

ผลการศึกษาเรื่องการวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ GPX ที่ท าให้ประสบผลส าเรจ็

พบว่ามีกระบวนการในการวางแผนทั้งหมด 6 ขั้นตอน ก่อนที่จะเข้าสู่กระบวนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ 

ดงันี้   

1.1 ภาพรวมธรุกจิอตุสาหกรรมรถจักรยานยนต ์

จากการเกบ็รวบรวมข้อมูลสรุปได้ว่า GPX มีการวางแผนการสื่อสารการตลาด โดยประเมินจากปัจจัยและ

ภาพรวมอุตสาหกรรมการตลาดในขณะนั้น มีการวิเคราะห์สดัส่วนและประเภทของรถจักรยานยนต์ตามอัตราเฉล่ียจาก

สถิติยอดซื้ อตามประเภท คือ รถจักรยานยนต์แบบมีเกียร์ รถจักรยานยนต์แบบครอบครัว และรถจักรยานยนต์แบบ

สปอร์ต โดยรถจักรยานยนต์ที่ GPX ให้ความสนใจมากที่สดุคือ รถจักรยานยนต์ในกลุ่มสปอร์ต ในกลุ่มนี้ จะรวมถึงกลุ่ม

บิ๊กไบค ์รายได้ของกลุ่มผู้ซื้อซึ่งคดิเป็นอตัรารายได้เฉล่ียของกลุ่มที่ต้องการซื้อบิ๊กไบค ์อยู่ที่ 44.8% หรือ ไม่เกนิ 15,000 

บาท แต่บิ๊กไบค์มีราคาในการซื้ อเร่ิมต้นเฉล่ียที่ 150,000 – 350,000 บาท ดังนั้นจึงท าให้ GPX เหน็ช่องว่างในการท า

ตลาด โดยผลิตรถจักรยานยนต์ที่มีดีไซน์เฉพาะ แต่มีรูปทรงลักษณะคล้ายบิ๊กไบค์ ให้อารมณ์ความสปอร์ต เท่ แตกต่าง 

และราคาถูกกว่าเกนิครึ่ง ซึ่งนั่นเป็นปัจจัยหลัก ๆ ในความต้องการของผู้บริโภคประเภทนี้  จึงออกแบบรถจักรยานยนตท์ี่

เรียกว่า มนิิไบค ์ล้อ 12 นิ้ว และ 14 นิ้ว ออกมมาสู่ตลาด และประชาสมัพันธส์นิค้าออกไปทุกช่องทางทั้งสื่อออนไลน์ และ

ออฟไลน์จะประสบผลส าเรจ็ 

1.2 การประเมนิสถานการณแ์ละปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT Analysis) 

การประเมินสถานการณ์และปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการตลาดนั้น ในหน้าที่นี้ จะเป็นส่วนของนักการการตลาดที่

รับหน้าที่ในการวางแผนกลยุทธก์ารตลาดและการสื่อสารการตลาด โดยต้องวิเคราะห์จากองคป์ระกอบในทุกด้านทั้งปัจจัย

ภายใน และภายนอก รวมถงึเทรนดก์ารตลาดในปัจจุบนั และองิจากสถานการณ ์ณ ขณะนั้นด้วย เพ่ือให้สามารถสื่อสารไป

ยังกลุ่มลูกค้าได้ตรงจุด และให้ได้ตามวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ 

1.3 การวิเคราะห์คู่แข่งในธรุกจิที่มลัีกษณะเดยีวกนั 

สิ่งที่ท  าให้ GPX แตกต่างจากคู่แข่งเจ้าอื่น ๆ นั่นคอืกระบวนการคดิที่ไม่ได้มองคู่แข่งเป็นข้อแตกต่าง และไม่ไป

เปรียบเทียบตัวสินค้ากับคู่แข่งที่มีฐานการตลาดมายาวนาน เพราะด้วยคู่แข่งมีประสบการณ์มากกว่า และสินค้าที่

หลากหลายกว่า ดังนั้น GPX จึงมุ่งพัฒนาสนิค้าจากความชอบและค่านิยมของกลุ่มเป้าหมาย ปรับตัวตามสภาพแวดล้อม 
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ความต้องการของตลาดรถ Sport และองิตามสถานการณ์การตลาด และมุ่งพัฒนาสนิค้าตวัเองให้ดยีิ่งขึ้น พร้อมแตกกลุ่ม

ประเภทสนิค้าตามระยะเวลาและความเหมาะสม  

1.4 การก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่เป็นลูกค้าของผลิตภัณฑ ์

จากการวิจัยในการก าหนดกลุ่มเป้าหมายของ GPX จะเป็นกลุ่มลุกค้าที่ชื่นชอบรถจักรยานยนตแ์นวสปอร์ต และ

เป็นกลุ่มคนที่เร่ิมสนใจรถจักรยานยนต์ มองหาความแตกต่าง และมีเป้าหมาย ซึ่งกลุ่มเป้าหมายที่ GPX ตั้งไว้จะมีอายุ

เฉล่ีย 18 - 35 ปี เป็นกลุ่มวัยรุ่น เร่ิมท างานที่ยังมีรายได้น้อย หรือกลุ่มที่มีก าลังซื้ อที่ไม่สงูมากนัก ซึ่งกลุ่มเหล่านี้จะเป็น

ลูกค้าหลัก ของ GPX 

1.5 การวางกลยุทธก์ารสื่อสารการตลาด 

 จากการวิจัยที่ได้จากการสัมภาษณ์พบกว่าในการวางกลยุทธ์ของ GPX นั้น เป็นหน้าที่ในส่วนงานของฝ่าย

การตลาดที่ต้องจัดการวางแผน และใช้ช่องทางออนไลนเ์ป็นสื่อหลักในการประชาสมัพันธ ์ข้อได้เปรียบคอื GPX คอืเริ่มใช้

วิธกีารสื่อสารในช่องทางออนไลน์มายุคแรก ๆ ที่ช่องทางออนไลน์ยังไม่ได้รับความนิยมเท่าที่ควร ซึ่งท าให้สามารถเรียนรู้

วิธใีนการสื่อสารบนช่องทางออนไลน์และปรับตวัให้เข้ากบัสถานการณไ์ด้อย่างรวดเรว็ และมีการปรับรูปแบบเนื้อหาคอน

เทนต ์ให้เข้ากบัสถานการณต์ลอดเวลา 

 1.6 ปัจจัยที่ท  าให้เกดิความส าเรจ็ในการสื่อสารการตลาด 

 จากการวิจัยพบว่าหากจะประสบความส าเร็จหรือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้นั้นจะต้องมีขั้นตอนและ

กระบวนการวางแผนทั้งในเร่ืองของการตลาดและการที่จะสื่อสารออกไปยังกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งในเร่ืองของการตลาดนั้น 

GPX ได้ค านึงถึงความส าคัญของผู้บริโภคเป็นหลัก อาศัยความแตกต่างและแนวคิดที่สร้างนวัตกรรมที่มีคุณค่า ผลิต

รถจักรยานยนตอ์อกจนได้รับความพึงพอใจ ซึ่งการด าเนินแนวทางที่มกีารวางแผนชัดเจน และเป็นไปตามวัตถุประสงคจ์ะ

ส่งผลให้เกิดความส าเรจ็และบรรลุได้ตามเป้า ในเรื่องการสื่อสารหากเข้าใจและศึกษาว่ากลุ่มลูกค้าที่เราตั้งเป้ารับสาร

ช่องทางใดมากที่สดุ บวกกบัสถานการณร์อบข้างที่มาช่วยให้การสื่อสารเข้าใจและเข้าถงึ จะกลายเป็นการวางแผนกลยุทธท์ี่

ประสบผลส าเรจ็ รวมไปถึงความใส่ใจในเร่ืองของบริการหลังการขาย ที่ทาง GPX เน้นย า้เป็นสิ่งส าคัญ จนท าให้ผู้บริโภค

รับรู้  มองเหน็ถึงความพัฒนา ความเอาใจใส่ ท าให้แบรนด์ดูน่าเชื่อถือ และกลายเป็นความส าเรจ็ที่น่าภมูิใจของ GPX ใน

ปัจจุบนั 

 2. กระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของ บริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด 

หรือ GPX  

 กระบวนการสื่อสารของ GPX ถูกแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงันี้  

2.1 กระบวนการและวิธกีารสื่อสารการตลาด 
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 จากการวิจัยสรุปได้ว่า ในกระบวนการสื่อสารของ GPX การก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนว่าต้องการจะสื่อสาร

เกี่ยวกบัสนิค้าไปยังกลุ่มเป้าหมายให้ประสบความส าเรจ็นั่นเป็นสิ่งส าคัญและจะต้องมีการวางแผนให้ครอบคลุมเป็นไป

ตามรปูแบบที่วางเอาไว้ และใช้วิธกีารสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายให้ตรงประเดน็ มกีารวางแผนการลงสื่อ หรือการสร้างสื่อ

เพ่ือใช้ประชาสมัพันธ ์โดยระบุปัญหา ก าหนดวัตถุประสงค ์เลือกกลุ่มเป้าหมาย สร้างเนื้อหาข่าวสารที่จะไปเผยแพร่ เลือก

ช่องทางหรือสื่อที่จะสื่อสาร จัดเตรียมงบประมาณว่าจะจัดสรรไปในทิศทางใดบ้าง ลงมือปฏิบัติตามที่วางแผนไว้ และ

สดุท้ายวัดผลออกมาว่าเป็นไปตามที่ต้องตั้งเป้าหมายหรือพึงพอใจในกระบวนการการสื่อสารคร้ังนี้หรือไม่ 

 2.2 หน่วยงานที่มส่ีวนเกี่ยวข้องและวางแผนการสื่อสาร 

 จากการวิจัยสรปุได้ว่าในกระบวนการสื่อสารตลาดของ GPX มกีารแบ่งหน้าที่แบ่งบทบาทที่ได้รับมอบหมาย โดย

ใช้คนภายในองค์การ การใช้บุคลากรภายในเพ่ือท าหน้าที่ในแต่ละส่วนนอกจากจะช่วยให้เข้าถึงกระบวนการท างานนั้น ๆ 

ได้ง่ายมากขึ้น อกีทั้งยังเป็นการลดต้นทุนในการจ้างบริษัทที่มาช่วยดูแลในด้านอื่น ๆ  

 2.3 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ 

 จากการวิจัยสรุปได้ว่า เคร่ืองมือที่ช่วยในการสื่อสารที่ดีที่สุดของ GPX คือ ช่องทางออนไลน์ ซึ่งGPX มีการใช้

ช่องทางออนไลน์เพ่ือให้เกดิการรับรู้ ข่าวสาร โปรโมชั่น และกจิกรรมต่าง ๆ ที่ภายในองค์การจัดขึ้น ซึ่งเคร่ืองมือที่ GPX 

ใช้ในการท าการสื่อสารบนช่องทางออนไลน์ มดีงันี้   

 1. เวบ็ไซต ์(Website)  

 ส าหรับเวบ็ไซตข์อง GPX เป็นช่องทางที่ใช้ในการสื่อสารถงึตวัสนิค้าที่มขีองบริษัท สามารถสบืค้นข้อมูลรถแต่ละ

รุ่นที่มจี าหน่าย ที่มาการก่อตั้งบริษัท ตดิต่อตวัแทนจ าหน่าย หรือเป็นช่องทางที่ให้ลูกค้าสามารถตดิต่อหรือตดิตามข่าวสาร 

กจิกรรมอื่น ๆ ได้ และยังมช่ีองทางการให้ตดิต่อไปยังช่องทางอื่นได้อกีด้วย 

 2. โซเชี่ยลเนต็เวิร์ก หรือเครือข่ายสงัคมออนไลน์ (Social Network)  

 เป็นเคร่ืองมือที่ GPX ใช้เป็นช่องทางหลักในการส่งข่าวสารไปยังกลุ่มลูกค้า หรือกลุ่มเป้าหมายมากที่สดุ เพราะ

เข้าถงึลูกค้าได้รวดเรว็ มคีวามหลากหลาย และส่งผลให้เกดิการรับรู้ ข่าวสาร และข้อมูลมากที่สดุ ตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมาย

ที่รับข่าวสารผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งเป็นกลุ่มอายุ 18 - 35 ปี โดย GPX จะมช่ีองทางการสื่อสารทางออนไลน์ทั้งหมด 5 

ช่องทาง และที่ประสบความส าเรจ็มากที่สดุม ี4 ช่องทางได้แก่  

 2.1 เฟซบุ๊ค (Facebook) เป็นช่องทางอันดับ 1 ที่ GPX ใช้ในการสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายมากที่สุดโดยมี

ผู้ติดตาม ทั้งหมด 1,002,181 คน (ข้อมูลวันที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 2563) โดย GPX จะเลือกใช้การสื่อสารโดยใช้ภาพ 

วีดีโอ สื่อความหมายโปรโมทสนิค้า เปิดตัวสนิค้า จัดโปรโมชั่น หรือกจิกรรมอื่น ๆ ที่จัดขึ้น และโดยเนื้อหาข้อความแนว

เชิญชวน ปลุกใจ ค าคม หรือเป็นภาพถ่ายจากกลุ่มผู้ใช้งาน ซึ่งการโพสในลักษณะนี้มผีลต่อความพึงพอใจและการรับรู้  จน
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สามารถปิดการขายได้จากพนักงานโดยส าเรจ็ และวิธีนี้ จะเป็นการแสดงโอกาสให้กลุ่มผู้ ใช้ได้มีส่วนร่วม และให้เหน็ว่า 

องคก์ารมคีวามสนใจ และให้ความส าคญัของกลุ่มลูกค้าที่ใช้งานจริง  

 2.2 อนิสตราแกรม (Instagram) ช่องทางนี้ผู้ติดตามประมาณ 26,600 คน (ข้อมูลเมื่อวันที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 

2563 ) GPX จะเป็นการโพสภาพถ่ายสวย ๆ ของ User หรือผู้ใช้งานจริง เช่นภาพในขณะขับขี่ ภาพออกทริป ภาพรถ

แต่งสวย โดยคัดและใส่ข้อความให้เกดิการรับรู้  ความน่าสนใจ เชิญชวน หรือแสดงอารมณ์ต่าง ๆ โดยใช้ข้อความสั้น ๆ 

แต่เน้นอารมณส์ ี(Mood & Tone) ให้ความรู้สกึคล้อยตามและดงึดูด แต่ความนิยมยังไม่เทยีบเท่าเฟซบุก๊ 

 2.3 ยูทูบ (Youtube) เป็นช่องทางที่ GPX ใช้ในการลงคลิปเปิดตัว กิจกรรมโปรโมทสินค้า กิจกรรม รีวิวรถ 

และคลิปจาก ผู้ใช้งานจริง (User) โดยมียอดผู้ติดตามอยู่ที่ 73,100 คน และมีการแบ่ง รายการ (Playlists) ไว้ทั้งหมด 

15 รายการ ตามรปูแบบของกจิกรรม เพ่ือให้คนดูสามารถเลือกรับชมตามความต้องการได้ 

 2.4 ไลน์แอด (Line@) เป็นช่องทางที่ GPX ใช้ส่งข่าวประชาสัมพันธ์ โปรโมชั่น สินค้าใหม่ หรือแนะแนว

ช่องทางอื่น ๆ ส าหรับตดิตามข่าวสาร ให้ผู้ใช้งานที่ตดิตามในช่องไลน์แอด (Line@) จะมกีารแจ้งเตอืนหากมกีารอพัเดท

ข้อมูลนั้น ๆ ใน ไลน์แอดของ GPX มยีอดผู้ตดิตาม 17,738 คน 

 จากการวิจัยสรุปผลได้ว่า ช่องทางออนไลน์ที่ประสบผลส าเร็จในเร่ืองของการสื่อสารมากที่สุด คือ ช่องทาง 

“เฟซบุค๊” โดยผู้วิจัยได้ยกตัวอย่างรถที่เปิดตัวและได้รับความนิยมมาศึกษาในช่องทางการสื่อสารพบว่า ทั้ง 5 รุ่น GPX 

DEMON GR, GPX Legend 200, GPX RAZER 220, GPX Gentleman, GPX MAD 300 ทั้ง 5 รุ่นที่ยกตัวอย่าง มี

การโปรโมทในช่องทางออนไลน์ และเนื้ อหาที่ได้รับกระแสตอบรับดีที่สดุคือโพสเปิดตัวสนิค้า และมีการใช้เงินในการซื้อ

โฆษณาเพ่ือให้เกดิการรับรู้  แชร์ต่อ หรือให้กลุ่มเป้าหมายใหม่เพ่ิมขึ้น 

 3 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวัดผลการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ 

 จากการที่ได้ศึกษาผู้วิจัยได้ข้อสรุปว่า เคร่ืองมือที่ GPX ใช้ในการวัดผลความพึงพอใจ และการรับรู้ ของ

กลุ่มเป้าหมายหลัก ๆ คือช่องทางออนไลน์  ใช้ในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้า และกลุ่มเป้าหมายคือช่องทางออนไลน์ และที่

ได้รับผลตอบรับจากการวัดผลตัวเลขผู้เข้าชมโดยใช้ Data Analysis และจากยอดผู้เข้ามาชม กดไลก ์แชร์ คอมเมนต์ คือ

ช่องทาง “เฟซบุค๊”  

 3.1 หลักการในการวัดผลความส าเรจ็ด้านการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของรถจักรยานยนต ์ GPX  

  หลักการในการวัดผลความส าเรจ็ของบริษัท จีพี มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากัด หรือ GPX ผู้วิจัยพบว่า มี

ขั้นตอนในการจัดวางรูปแบบ เนื้ อหา (Content) ข่าวสาร ที่มีการกล่ันกรอง เรียบเรียงก่อนโพสลงในช่องทางออนไลน์ 

และใช้ภาพสนิค้าที่มีองคป์ระกอบที่สวยงาม ดึงดูด หรือมีรายละเอยีดครบถ้วน และบอกราคาในเนื้ อหาก่อนจบ โดยตัว

เนื้อหาที่โพสนั้นจะมยีอดผู้เข้ามาชม ไลก ์แชร์ คอมเมนต ์และสามารถจบที่การที่ซื้อขายได้จึงจะถอืว่าประสบผลส าเรจ็  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1408 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

 3.2 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวัดผล 

 ทั้งนี้ ในด้านเคร่ืองมือที่ใช้ในการวัดผลความส าเรจ็คือ ยอดผู้ติดตาม การกดไลก ์แชร์ คอมเมนต์  ตัวเลขที่ได้

จาก Data Analysis ในเฟซบุ๊ค และการซื้ อโฆษณาในหัวข้อที่น่าสนใจ เช่น การเปิดตัวสินใหม่ โดยใช้วิธีการ “ยิงแอด

โฆษณา” และน าตัวเลขกลับมาวัดผลให้สัมพันธ์กับยอดขาย และยังมีการวัดผลโดยการท าแบบสอบถามกลับไปยัง

กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือประเมนิความพึงพอใจ และมกีารรับรู้ เกี่ยวกบัตวัสนิค้ามากน้อยเพียงใด  

 3.3 ปัญหาที่พบในการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ 

 จากผลการวิจัยพบว่าปัญหาที่ส  าคัญคือการสื่อสาร ภาษาที่ใช้และเนื้ อหาที่ตอบกลับกับกลุ่มลูกค้าในช่องทาง

ออนไลน์ ในช่องคอมเมนต ์หรือทางข้อความแชท ซึ่งบางคร้ังรปูแบบตวัอกัษรหรือภาษาที่เราจะสื่อสาร มนัอาจไม่ได้ความ

ชัดเจน จนถูกตีความไปอกีแบบ ซึ่งอาจจะท าให้ผู้รับสารเกดิความรู้สกึ ไม่เข้าใจ สงสยั หรือมีอารมณ์แบบไม่พอใจ และ

อาจท าให้ตคีวามไปอกีแบบได้  

 

ขอ้เสนอแนะ 

1. ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์เพียงอย่างเดียว อาจให้มีการศึกษาการสื่อสารแบบ

ออฟไลน์ควบคู่กันไป เพ่ือให้เหน็ความแตกต่างทั้งสองช่องทางการสื่อสาร และเพ่ือให้การวิจัยธุรกจิรถจักรยานยนต์ มี

ความสมบูรณม์ากขึ้น  

2. ในการสื่อสารของ GPX พบว่าการใช้บลอ็กเกอร์มารีวิว หรือ Influencer ค่อนข้างน้อย ดังนั้นในครั้งต่อไป

อาจจะต้องท าการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมในบุคคลเหล่านี้  เพราะบุคคลเหล่านี้ เป็นในปัจจุบัน คือผู้มีอทิธพิลบนสื่อโซเชียล 

ซึ่งส่งผลต่อการรับรู้ในช่องทางออนไลนค่์อนข้างมาก และอาจเป็นการสื่อสารการตลาดที่เปิดกว้าง สร้างกลุ่มเป้าหมายใหม่

ได้อกีรปูแบบหนึ่ง  

3. การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งการศึกษาเพียงช่องทางการสื่อสาร จึงอยากแนะน าให้ศึกษา

เกี่ยวกบัประชากร หรือ กลุ่มตัวอย่างอื่น ๆ ที่มีส่วนท าให้เกดิการสื่อสารในช่องทางออนไลน์ในรปูแบบอื่น ๆ ที่จะเกดิขึ้น

ในอนาคต  
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การสือ่สารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์

ในธุรกิจคอนโดมิเนยีม : บริษทั พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน)  
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Online Communications  
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สาขาวิชาการสื่อสารเชิงกลยุทธ ์คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรงุเทพ ปทุมธานี 12120 

Master of Communication Arts) Strategic Communications ,(School of Communication Art, Bangkok University,  
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บทคดัย่อ 

การวิจัยในคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศกึษาการวางแผนการสื่อสารการตลาด (2) ศกึษากระบวนการการสื่อสารการตลาด และ 

(3) การวิเคราะห์และประเมินผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของธุรกิจคอนโดมิเนียม บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด 

(มหาชน) โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธกีารวิจัย 2 วิธกีาร คือ (1) การสมัภาษณ์เชิงลึก (2) ศกึษาจากเอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์ ผู้วิจัยใช้วิธี

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงและวิเคราะห์ข้อมูลจาก 2 แหล่งข้อมูล คือ (1) ข้อมูลปฐมภมูิ โดยการสมัภาษณ์เชิงลึก (2) ข้อมูลทุติยภมูิ 

โดยการเกบ็ข้อมูลสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 พบว่า การวางแผนการสื่อสารการตลาดที่ส าคัญ คือ การเลือก

เคร่ืองมือการสื่อสารและการเลือกกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการสื่อสาร ผลการศกึษาตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 พบว่า 

กระบวนการการสื่อสารการตลาดที่ประสบความส าเรจ็ ต้องก าหนดรายละเอียดของแผนงานสื่อสารและควบคุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องรวมถึง

แผนงานสื่อสารให้เป็นไปตามที่ก าหนด ในส่วนของการวิเคราะห์และการประเมินผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ มีการ

ประเมินผลจากเคร่ืองมือการสื่อสารการตลาดและยอดขายก่อนหน้านี้  

 

ค าส าคญั :  การสื่อสารการตลาด, ช่องทางออนไลน์, คอนโดมิเนียม, บมจ. พฤกษา เรียลเอสเตท 

 

 

 

 

https://www.google.com/search?sxsrf=ALeKk02ecgMqUUP5cofNhBG-I7uLejeVIw:1594659260418&q=Communication+Arts&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLVT9c3NEwqTyk2tSgzXsQq5Jyfm1ual5mcWJKZn6fgWFRSDABg3iG1JgAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwi91ITW2MrqAhXBlOYKHU8ZAm0QmxMoATAbegQIDxAD
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Abstrac 

The Objectives of research were ) :1 ( to study the planning process; )2 ( to study the process of marketing communication; 

and )3 ( to analyse and evaluate the result of marketing communication via online channel for condominium business of Pruksa Real 

Estate PCL .This research was qualitative research that used 2 research method consisted of in-depth interview and electronic document 

study Key informants were chosen by purposive sampling and performed an analysis on information that obtained from 2 sources which 

were) :1( Primary data by performing the dept interview; and )2( Secondary data by obtaining the electronic information .The result 

of objective no.1 presented that the integral part of marketing communication plan was the selection of communication tools and target 

groups .To meet the objective of communication .The result of objective no.2 presented that the success marketing communication 

process was the details setting of communication plan and controlling the relevant departments including with communication work 

plan as required .For analysis and evaluation of marketing communication via online channel, there were assessment of marketing 

communication tools and pervious sale balance. 

 

Keywords: Marketing Communications, Online Media, Condominium, Pruksa RealEstate 

 

บทน า 

ธรุกจิอสงัหาริมทรัพย์ของประเทศไทย ถอืว่าเป็นธรุกจิที่ส  าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกจิของประเทศเป็นอย่าง

มาก เพราะมีมูลค่าตลาดคิดเป็นสัดส่วน 6% ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) และเป็นธุรกิจที่ท  าให้มีเงิน

หมุนเวียนจ านวนมาก เพราะเชื่อมโยงกบัอตุสาหกรรมอื่น (พัชรา กลิ่นชวนชื่น, 2562) นอกจากนั้นธรุกจิอสงัหาริมทรัพย์

ยังมีมูลค่ารวมของธุรกจิสงูถึง 836,918 ล้าน (วิทวัส รุ่งเรืองผล, 2560) และเป็นธุรกจิที่ชาวต่างชาติให้ความสนใจใน

การลงทุนอกีด้วย ในปีพ.ศ. 2561 มสีดัส่วนการซื้อสงูสดุถงึ 43% ของผู้ซื้อต่างชาตทิั้งหมด (พัชรา กลิ่นชวนชื่น, 2562) 

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์จึงมีการแข่งขันกันสูงและการสื่อสารการตลาดจึงเป็นกลยุทธ์ส าคัญในการด าเนินธุรกิจ

อสงัหาริมทรัพย์ 

โดยนิยามของการสื่อสารการตลาด คอตเลอร์ และอาร์มสตรอง ได้ให้นิยาม “การสื่อสารการตลาด” ว่าเป็น

เทคนิคทางการตลาดที่ มุ่งไปยังกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมของ

ผู้บริโภคเหล่านั้น (Kotler & Armstrong, 2004 อ้างถึงใน สทิธิ์ ธรีสรณ์, 2551, น. 24)  ท าให้การสื่อสารการตลาดจึง

เป็นกลยุทธห์นึ่งที่ส  าคญัส าหรับการท าธุรกจิอสงัหาริมทรัพย์ และในการสื่อสารการตลาดมรีปูแบบการจัดการและขั้นตอน

การด าเนินงานด้านการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน และแบ่งย่อย 8 หัวข้อ (ประดิษฐ์ 

จุมพลเสถยีร, 2544, น. 36-40) ได้ดงันี้  
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ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์แบ่งเป็น 6 หวัขอ้ ดงันี้  

1. การวิเคราะห์ปัญหาและโอกาส 2. การเลือกกลุ่มเป้าหมาย 3. ก าหนดวัตถุประสงค์การสื่อสาร 4. การ

ออกแบบสื่อทางการสื่อสารการตลาด 5. การเลือกเครื่องมือการสื่อสารการตลาด  6. การก าหนดงบประมาณในการ

สื่อสารการตลาด 

ขั้นตอนท่ี 2 กระบวนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์ 

ขั้นตอนท่ี 3 การวิเคราะหแ์ละประเมินผลของการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์

การสื่อสารการตลาดปัจจุบันที่ได้รับความนิยม คือ การสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งสอดคล้องกบั

พฤติกรรมผู้บริโภคที่มีแนวโน้มการใช้สื่อผ่านช่องทางออนไลน์สูงขึ้ น จากรายงานผลการส ารวจพฤติกรรมผู้ ใช้

อินเทอร์เนต็ในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2561 (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 2561) พบว่าคนไทยมีการใช้

อินเทอร์เน็ตเฉล่ีย 10 ชั่วโมง 5 นาทีต่อวัน โดยกิจกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่จะเป็นกิจกรรมผ่านสื่อสังคม

ออนไลน์ ร้อยละ 93.6 รับ-ส่งอเีมล ร้อยละ 74.2 ค้นหาข้อมูล ร้อยละ 70.9 ในขณะที่การซื้ อสนิค้าและบริการอยู่ที่ร้อย

ละ 51.3 ท าให้การสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์จึงเป็นช่องทางหนึ่งที่หลายๆ ธรุกจิได้ให้ความส าคญั โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งธรุกจิอสงัหาริมทรัพย์ที่เป็นธรุกจิที่ต้องการการเข้าถงึผู้บริโภคอย่างมาก สื่อออนไลน์ เป็นสื่อที่มกีารใช้งบประมาณ

สูงถึง 14,591 ล้านบาท นับเป็นสื่อที่เติบโตสูงสุดร้อยละ 24 (LUPANG, 2018) และธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ประเภท

คอนโดมิเนียมมีจ านวนในการขายมากที่สุดถึงร้อยละ 417 (ผู้ จัดการออนไลน์, 2562) ในปี พ.ศ. 2561 ธุรกิจ

อสังหาริมทรัพย์ ใช้งบประมาณสื่อผ่านช่องทางออนไลน์ เติบโตสูงถึงร้อยละ 124 (สมาคมโฆษณาดิจิทัล, 2561) ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของแวววลี วรสุนทรารมณ์ (2559) ได้กล่าวว่า ส าหรับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ สื่อที่มีระดับ

ความส าคญัมากที่สดุ คอื สื่อผ่านช่องทางออนไลน์ เพราะสามารถเข้าถงึกลุ่มเป้าหมายได้ง่าย รวดเรว็ และตลอดเวลา และ

งานวิจัยของอาจารีย์ เมฆศิริ (2553) ยังพบอีกว่า สื่อสังคมออนไลน์ สามารถสร้างกระแสได้ดี และเป็นสื่อที่ได้ข้อมูล

ครบถ้วน อกีทั้งยังเป็นสื่อที่ช่วยในการตดัสนิใจซื้ อคอนโดมเินียมอกีด้วย รวมถงึงานวิจัยของศรัญญา รัตนจงกล (2554) 

กพ็บว่า ผู้บริโภคที่ซื้อคอนโดมเินียมส่วนใหญ่รับรู้สื่อโฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ของผู้พัฒนาธรุกจิอสงัหาริมทรัพย์ ซึ่งมี

ผลต่อการจดจ าและรับรู้ เกี่ยวกบัคอนโดมเินียมของผู้บริโภค และยังพบว่าสื่อเฟซบุก๊ เป็นสื่อสงัคมออนไลน์ที่ส่งผลต่อการ

ตดัสนิใจซื้อมากที่สดุ 

บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) เป็นบริษัทพัฒนาอสงัหาริมทรัพย์ประเภท ทาวน์เฮ้าส ์บ้านเดี่ยว 

และคอนโดมเินียมมาอย่างยาวนานถงึ 25 ปี (พฤกษา, ม.ป.ป.) โดยมรีายได้คร่ึงปีพ.ศ. 2562 มูลค่า 19,662 ล้านบาท 

เติบโตร้อยละ 29 (ผู้จัดการออนไลน์, 2562) และเป็นบริษัทที่มีการเปิดตัวโครงการมากที่สุดของปีพ.ศ. 2562 ถึง 

40 โครงการ มูลค่ารวม 4.74 หมื่นล้านบาท (พัฐรัศมิ์ ว่องไชยกุล, 2562) โดยในปี พ.ศ. 2560 บริษัท พฤกษา เรียล
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เอสเตท จ ากัด (มหาชน) เน้นการท าการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ โดยใช้งบประมาณทั้งหมด 520 ล้าน 

(กรุงเทพธุรกจิ, 2560) ท าให้บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) ก้าวขึ้นมาเป็นเวบ็ไซต์อนัดบัหนึ่งของธรุกจิ

อสงัหาริมทรัพย์ไทย และสร้างยอดขายที่มาจากสื่อผ่านช่องทางออนไลน์สงูสดุเป็นมูลค่า 16,101 ล้านบาท เติบโตจากปี 

พ.ศ. 2559 ถึง ร้อยละ 98 (พฤกษาฯ, 2561) ซึ่งถือว่าการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ เป็นกลยุทธห์ลักของ

บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน)  

ดังนั้น ผู้วิจัย จึงสนใจที่จะศึกษาการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ในธุรกิจคอนโดมิเนียมของบริษัท 

พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ พัฒนาธุรกิจอสังหาริมทรัพย์อันดับ 1 ของประเทศไทยว่ามีการวาง

แผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ กระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ รวมถึงการ

วิเคราะห์และประเมินผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ในธุ รกิจคอนโดมิเนียมอย่างไร ในสภาวะที่มีการ

แข่งขันทางการตลาดสูง โดยสมมุติฐานในงานวิจัยครั้งนี้  คือ การวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ 

กระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ รวมถึงการประเมินและวิเคราะห์ผลการสื่อสารการตลาดผ่าน

ช่องทางออนไลน์เป็นปัจจัยที่ส  าคัญส่งผลให้การสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท 

จ ากดั (มหาชน) ในธรุกจิคอนโดมเินียมประสบความความส าเรจ็ 

วตัถุประสงคข์องงานวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาการวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด 

(มหาชน) ในธรุกจิคอนโดมเินียม 

2. เพ่ือศึกษากระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด 

(มหาชน) ในธรุกจิคอนโดมเินียม 

3. เพ่ือวิเคราะห์และประเมินผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท 

จ ากดั (มหาชน) ในธรุกจิคอนโดมเินียม 

วิธีการวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ก าหนดระเบียบวิธวีิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งท าการศึกษาจากข้อมูลปฐมภมูิและทุติยภูมิ โดย

การศึกษาข้อมูลแบบปฐมภมูิ ศึกษาจากการสมัภาษณ์ผู้บริหารระดับสงูและผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวกบัการสื่อสารการตลาดของ

บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) โดยกลุ่มผู้บริหารระดบัสงู จ านวน 1 ท่าน และกลุ่มผู้ที่มหีน้าที่เกี่ยวกบัการ

สื่อสารการตลาด จ านวน 3 ท่าน รวมผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 4 ท่าน ใช้วิธีคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง มีการ

ก าหนดคุณสมบัติของผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 2 กลุ่ม คือ (1) กลุ่มผู้บริหารระดับสงู ต้องมีประสบการณ์ในการท างานด้าน

การบริหารการสื่อสารการตลาดของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 8 ปี (2) กลุ่ม
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ผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวกบัการสื่อสารการตลาด ต้องมีประสบการณ์ในการท างานด้านการบริหารการสื่อสารการตลาดของบริษัท 

พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด (มหาชน) เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 3 ปี การสัมภาษณ์เริ่มเดือนมีนาคม ปี พ.ศ. 2563 

จนถึงเดอืนเมษายน ปี พ.ศ. 2563 จากการศึกษาข้อมูลแบบทุติยภมูิ ด้วยเอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์ท าการเกบ็ข้อมูลตั้งแต่

เดอืนมกราคม ปี พ.ศ. 2562 จนถงึ เดอืนธนัวาคม ปี พ.ศ. 2562 มวีิธกีารตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลแบบการใช้

ข้อมูลหลายประเภท มี 3 ขั้นตอน คือ (1) ตรวจสอบข้อมูลและแนวค าถามงานวิจัยจากผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ อาจารย์ที่

ปรึกษา อาจารย์ และนักวิชาการทางด้านที่เกี่ยวข้อง ก่อนน าชุดค าถามไปเกบ็ข้อมูลในการสมัภาษณเ์ชิงลึก (2) ตรวจสอบ

ข้อมูลทุตยิภมู ิจากการศึกษาข้อมูลเอกสารอเิลก็ทรอนิกสเ์ป็นระยะเวลา 1 ปี (3) ศึกษาข้อมูลจากการสมัภาษณเ์ชิงลึก ใช้

วิธีการตรวจสอบด้วยการสอบถามผู้ให้ข้อมูลส าคัญผ่านแนวค าถามชุดเดียวกัน เพ่ือตรวจสอบค าตอบที่เหมือนและ

ใกล้เคยีงกนั แล้วน าไปเปรียบเทยีบข้อมูลอกีคร้ัง 

 

ผลการศึกษา 

ในการน าเสนอผลการวิจัยคร้ังนี้  ได้น าข้อมูลปฐมภมูทิี่ได้จากการสมัภาษณเ์ชิงลึกของผู้ให้ข้อมูลส าคญัและข้อมูล

ทุติยภูมิที่ได้จากการค้นคว้าผ่านเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด (มหาชน) มาวิเคราะห์

ข้อมูลจนได้ผลการศึกษาเพ่ือตอบวัตถุประสงคใ์นงานวิจัยทั้ง 3 ข้อ จากการศึกษา พบว่า 

ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1  

พบว่า การวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องออนไลน์ในธุรกิจคอนโดมิเนียมของบริษัท พฤกษา เรียล

เอสเตท จ ากดั (มหาชน) ประกอบด้วย 6 ขั้นตอนหลัก คอื  

ตารางที่ 1 สรปุผลการศกึษาการวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ธุรกจิคอนโดมิเนียม 

ขั้นตอนการวางแผนการสื่อสาร

การตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์

สรุปผลการวิเคราะห ์

1 .การวิเคราะห์ ปัญหาและโอกาส

ทางการตลาด 

ในการวางแผนการสื่อสารการตลาด บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด (มหาชน) เน้น

การวิเคราะห์โอกาส และอุปสรรค เน่ืองจากโอกาส เป็นช่องว่างที่ทางพฤกษา สามารถ

สร้างจุดขายที่มีมากกว่าคู่แข่ง และอุปสรรค คือ คู่แข่งขัน พฤกษา จึงให้ความส าคัญใน

การวิเคราะห์คู่แข่งขันสม ่าเสมออย่างต่อเนื่อง เพ่ือประเมินสถานการณ์ในการแข่งขันใน

ธุรกจิอสงัหาริมทรัพย์ที่มีการแข่งขันสงู 

2 .การเลือกกลุ่มเป้าหมาย  บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) ให้ความส าคัญกบัทุกกลุ่มเป้าหมายในการ

ท าการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ เห็นได้จากการเลือกสื่อ เพ่ือตอบโจทย์
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ขั้นตอนการวางแผนการสื่อสาร

การตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์

สรุปผลการวิเคราะห ์

กลุ่มเป้าหมายทั้งกลุ่มซ้ืออยู่เองหรือลงทุน รวมถึงกลุ่มเป้าหมายที่เป็นลูกค้าที่ซ้ือโครงการ

และลูกค้าใหม่ ดังนั้ น ในการเลือกกลุ่มเป้าหมายของพฤกษาฯ แบ่งออกเป็น 

กลุ่มเป้าหมายตามวัตถุประสงค์การซ้ือและกลุ่มเป้าหมายของฐานลูกค้า 

3 .การก าหนดวัตถุประสงค์การสื่อสาร  การก าหนดวัตถุประสงค์การสื่อสาร พฤกษาก าหนดตามผลลัพธข์องการสื่อสารการตลาด 

เช่น การสร้างความรู้จัก การกระตุ้นความสนใจและตัดสนิใจซ้ือโครงการ รวมถึงการตั้ง

วัตถุประสงค์ในการสื่อสารจากรูปแบบโครงการ เช่น โครงการเปิดใหม่ จะเน้นเพ่ือสร้าง

ความรู้จัก ส่วนโครงการพร้อมอยู่ จะเน้นโปรโมช่ัน เพ่ือกระตุ้นให้ตัดสนิใจซ้ือ 

4.การออกแบบสื่อทางการสื่อสาร

การตลาด 

บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) มีการออกแบบสื่อทางการสื่อสารการตลาด 

โดยเปรียบเทียบกับคู่แข่งในตลาดอย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมาย รวมถึงการ

เลือกเคร่ืองมือในการสื่อสารการตลาดต้องมีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจซ้ือของผู้บริโภค การ

น าเสนอจะเป็นแบบด้านเดียว โดยเสนอข้อดีของโครงการ และสื่อที่พฤกษานิยมใช้ คือ 

สื่อออนไลน์ และสื่อผู้ทรงอทิธพิลอย่าง  อนิฟลูเอนเซอร์ 

5.การเลือกเคร่ืองมือการสื่อสาร

การตลาด 

เคร่ืองมือการสื่อสารการตลาดที่พฤกษานิยมใช้ คือ เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์ ออฟฟิเช่ียล 

อินสตาแกรม และยูทูบ รวมถึงสื่อจากผู้มีอิทธิพลทางความคิด เพ่ือสร้างความน่าเช่ือถือ

และโน้มน้าวใจให้กบักลุ่มเป้าหมายในการตัดสนิใจซ้ือ และสื่อที่เป็นอนัดับ 1 ที่พฤกษาใช้ 

คือ เฟซบุก๊ เนื่องจากเฟซบุก๊ เป็นสื่อที่สร้างกระแสและดึงดูดความสนใจเป็นอย่างดี 

6.การก าหนดงบประมาณในการสื่อสาร

การตลาด 

การก าหนดงบประมาณการสื่อสารการตลาดของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด 

(มหาชน) จะคิดมูลค่าอยู่ที่ 2.4% จากมูลค่าโครงการขายทั้งหมด และงบสื่อออนไลน์อยู่

ที่ 30-50% เนื่องจากสื่อออนไลน์เข้าถึงง่าย ต้นทุนถูก และวัดผลได้อย่างมีประสทิธภิาพ 

 

 

 

 

 

ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี  2  

พบว่า กระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องออนไลน์ ประกอบไป 3 ขั้นตอน คอื 
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ตารางที่ 2 สรปุผลการศกึษากระบวนการวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ธุรกจิคอนโดมิเนยีม 

 

ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี  3  

ผลการศึกษาคร้ังนี้  พบว่า การวเิคราะห์และประเมนิผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์ ได้แก่ 

กระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่าน

ช่องทางออนไลน ์

สรุปผลการวิเคราะห ์

1 .การก าหนดรายละเอยีดของแผนงานสื่อสาร  บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) มีการก าหนดรายละเอยีดของแผนงาน

สื่อสารการตลาดในช่วงของกระบวนการการสื่อสารการตลาด โดยแบ่งแผนงานการ

สื่อสารการตลาดออกเป็น 5 ช่วงเวลา ได้แก่ (1) ช่วงเปิดตัว  (2) ช่วงก่อนเปิด

ส านักงานขาย (3) ช่วงเปิดส านักงานขาย (4) ช่วงเปิดจองโครงการ (5) ช่วงติดตาม

ลูกค้าและแคมเปญเพ่ือการขาย และมีการใช้สื่อออนไลน์มากที่สดุในช่วงการเปิดตัวและ

การเปิดจองโครงการ โดยสื่อหลัก 2 สื่อ คือ เฟซบุก๊ และผู้มีอทิธพิลทางความคิด 

2.การประสานงานกบัหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั  ) มหาชน (มีการประสานงานและด าเนินงานกบั

หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกองคก์าร โดยหน่วยงานภายในที่เกี่ยวข้อง เร่ิมจาก

ผู้บริหารระดับสงู เป็นผู้ก าหนดนโยบายการสื่อสารการตลาด ลงมาที่ผู้บริหารโครงการ 

เพ่ือน าไปวางแผนการสื่อสารการตลาด ฝ่ายจัดซื้อ อนุมัตกิารจัดจ้างการสื่อสาร

การตลาด การสื่อสารองค์การ ประชาสมัพันธอ์งค์การ ดิจิทลัมาร์เกต็ติ้ ง แบรนด์ดิ้ ง และ

ฝ่ายกฎหมาย จะช่วยบริหารการออกแบบสื่อ ดูภาพลักษณ์ ตรวจสอบข้อถูกต้องของสื่อ 

ส่วนหน่วยงานภายนอกองค์การ มีการจัดจ้างมีเดีย เอเจนซ่ี ช่วยบริหารการวางแผนการ

สื่อสารการตลาดและการเลือกเคร่ืองมือในการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ 

รวมถึงการวิเคราะห์และประเมินผลการสื่อสารการตลาด ดังนั้น ในการสื่อสารการตลาด

ผ่านช่องออนไลน์ ประสบความส าเรจ็ได้ต้องมีการประสานร่วมมือกนัทั้งองคก์ารภายใน

และภายนอก โดยเฉพาะหน่วยงานมีเดีย เอเจนซ่ี และการสื่อสารองค์การ 

3.การควบคุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ

แผนงานสื่อสาร 

บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั  ) มหาชน (มีการควบคุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ

แผนงานสื่อสารให้เป็นไปตามที่ก าหนด โดยติดตามงาน ด้วยวิธกีารจัดประชุมร่วมกนัทุก

สปัดาห์ มีการก าหนดหน้าที่และวัตถุประสงค์ของการสื่อสารอย่างชัดเจนในแต่ละ

หน่วยงาน มีการตั้งการวัดผลงานของแต่ละหน่วยงานอย่างเป็นรปูธรรม ท าให้สามารถ

ควบคุมแผนการสื่อสารการตลาดให้เป็นไปตามเป้าหมายได้ ดังนั้น การประสบ

ความส าเรจ็ในการสื่อสารการตลาด ต้องมีการควบคุมและวางแผนการสื่อสารการตลาด

อย่างเป็นระบบ 
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ตารางที่ 3 สรปุการวิเคราะห์และการประเมินผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ 

การวิเคราะหแ์ละการประเมินผลการสื่อสาร

การตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์

สรุปผลการวิเคราะห ์

1 .การวิเคราะห์ผลการสื่อสารการตลาดผ่าน

ช่องทางออนไลน์ 

บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) วิเคราะห์ผลการสื่อสาร

การตลาดจากรายงานผลการใช้สื่อออนไลน์ทั้งจากองค์การภายในและ

องค์การภายนอก มีเดีย เอเจนซ่ี รวมถึงผ่านสถิติของเคร่ืองมอืการสื่อสาร

การตลาดออนไลน์ในระบบของเคร่ืองมือการสื่อสารการตลาดนั้นๆ เหน็ได้

ว่าการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ เป็นสื่อที่สามารถใช้วิเคราะห์

ผลลัพธแ์ละประเมินผลได้ว่าประสบความส าเรจ็ด้านการสื่อสารการตลาด

หรือไม่ และน าข้อมูลมาวางแผนต่อในคร้ังถัดไปได้อกีด้วย 

2 .การประเมินผลความส าเรจ็ของการสื่อสาร

การตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์

บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) ประเมินผลความส าเรจ็จาก

ผลลัพธข์องเคร่ืองมือการสื่อสารการตลาด เช่น การลงโฆษณาผ่านสื่อสงัคม

โซเชียล หรือ เวบ็ไซต์ มีกลุ่มเป้าหมายให้ความสนใจเพ่ิมขึ้นหรือไม่ และวัด

จากยอดขายโครงการ เมื่อเทยีบกบัปีก่อนหน้าหรือก่อนการท าแคมเปญการ

สื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

จากการศึกษาการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) ใน

ธุรกิจคอนโดมิเนียม พบว่า ในการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด 

(มหาชน) ในธุรกิจคอนโดมิเนียมที่ประสบความส าเรจ็ ต้องประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอนใหญ่ และ 8 ขั้นตอนย่อยตาม

แนวคดิของการสื่อสารการตลาด (ประดษิฐ์ จุมพลเสถยีร, 2544, น. 36-40) โดยต้องมคีวามสอดคล้องและต่อเนื่องกนั 

จึงจะท าให้การสื่อสารการตลาดประสบความส าเรจ็ ดังนั้น ในการท าการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ในธุรกิจ

คอนโดมเินียมให้ประสบความส าเรจ็ มรีายละเอยีด ดงันี้  
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การวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลนใ์นธุรกิจคอนโดมิเนียมท่ีประสบความส าเร็จ  

สิ่งที่ส  าคัญที่สดุของการวางแผนการสื่อสารการตลาดออนไลน์ธุรกิจคอนโดมิเนียม คือ ใช้กลยุทธ์สื่อออนไลน์ 

เข้าถึงผู้บริโภคตามพฤติกรรมของผู้บริโภคที่ซื้ อคอนโดมิเนียมในปัจจุบัน จากปรากฎการณ์ในสงัคม ผู้บริโภคที่นิยมซื้ อ

คอนโดมเินียม จะเป็นกลุ่ม Gen Y ที่มอีายุระหว่าง 26-35 ปี โดยนิยมซื้อคอนโดมเินียมมากกว่าบ้านเดี่ยวถงึ 57% และ

ถือว่าเป็นกลุ่มที่มีก าลังซื้ อในปัจจุบัน (TerraBKK, 2018)  และสอดคล้องกบังานวิจัย แวววลี วรสนุทรารมณ์ (2559) 

ได้กล่าวว่า ธุรกจิอสงัหาริมทรัพย์ สื่อที่มีระดับความส าคัญมากที่สุด คือ สื่อผ่านช่องทางออนไลน์ เพราะสามารถเข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายได้ง่าย รวดเรว็ และตลอดเวลา นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับ ศรัญญา รัตนจงกล (2554) ได้กล่าวถึง

ความส าคัญในเร่ืองนี้ ไว้ว่า ผู้บริโภคที่ซื้ อคอนโดมิเนียมส่วนใหญ่รับรู้สื่อโฆษณาผ่านช่องทางออนไลน์ของผู้พัฒนาธุรกิจ

อสงัหาริมทรัพย์ ซึ่งมผีลต่อการจดจ าและรับรู้ เกี่ยวกบัคอนโดมเินียมของผู้บริโภค  

กระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลนธุ์รกิจคอนโดมิเนียมท่ีประสบความส าเร็จ  

กระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ธุรกจิคอนโดมิเนยีมประสบความส าเรจ็ได้ คือ การเลือก

รูปแบบการใช้สื่อออนไลน์ที่ใช้ในการสื่อสารการตลาดให้เหมาะสมและตรงกลุ่มเป้าหมายมากที่สุดในงบประมาณที่ถูก

ที่สดุ โดย บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) เลือกสื่อที่ใช้ในการท าการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ 

ทั้งหมด 6 เคร่ืองมอื ที่ท  าให้ประสบความส าเรจ็ในการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน ์คอื เวบ็ไซต ์เฟซบุก๊ อนิสตา

แกรม ไลน์ ออฟฟิเชี่ยล ยูทูบ ผู้ทรงอทิธพิลต่อความคิด และมีการซื้ อโฆษณาผ่านเฟซบุก๊ แอด และกูเกลิ แอด เพ่ือให้

ผู้บริโภคได้เกดิความถี่ในการเหน็และเข้าถงึมากที่สดุ โดยสื่อออนไลน์ทั้ง 6 เคร่ืองมอืนี้  ทางบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท 

จ ากดั (มหาชน) เลือกใช้สื่อตามวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ ดงันี้   

1.เวบ็ไซต ์(Website) แบบฟอร์มส าหรับการลงทะเบยีน รวมถงึแสดงรายละเอยีดของโครงการ 

2.เฟซบุก๊ (Facebook) สื่อที่ให้ข้อมูลข่าวสาร และดงึดูดความสนใจของโครงการให้กลุ่มเป้าหมาย 

3.อนิสตาแกรม (Instagram) สื่อช่วยในการการโปรโมทข่าวสาร โดยเน้นภาพสวย 

4.ยูทูบ (YouTube) เป็นช่องทางโปรโมทผ่านวีดโีอคลิป เพ่ือกระตุ้นความสนใจและสร้างกระแส 

บนโลกออนไลน์ 

5.ไลน์ ออฟฟิเชี่ยล แอคเคานต ์ (Line Official Account) ช่องทางให้ข้อมูลและปิดการขาย 

6.ผู้ทรงอทิธพิลทางความคดิ (influencer) อกีหนึ่งเคร่ืองมอืที่น่าสนใจและเป็นที่นิยมของธรุกจิอสงัหาริมทรัพย์ 

คือ การใช้ผู้ทรงอทิธพิลทางความคิดของกลุ่มเป้าหมายในการเขียนรีวิวหรือเขียนโปรโมทโครงการ ซึ่งจากที่ผู้วิจัยได้ลอง

ศึกษาค้นคว้าตามเอกสารของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) จะพบว่าทางบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท 
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จ ากดั (มหาชน) จะมีการใช้ผู้ทรงอทิธพิลทางความคิด อยู่ 2 รูปแบบ คือ แบบเพจอสงัหาริมทรัพย์โดยตรง และเพจวิถี

ชีวิตเน้นไลฟ์สไตล์ 

นอกจากนั้นในการวิจัย มีเดีย เอเจนซี่ (Media Agency) มีบทบาทอย่างมากในการเลือกเครื่องมือการสื่อสาร

การตลาดรวมถึงการออกแบบสื่อ  ในการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ในธุรกิจคอนโดมิเนียมให้ประสบ

ความส าเรจ็ รวมถงึการตดิตามแผนงานการสื่อสารด้วยการประชุมทุกสปัดาห์ เพ่ือให้สามารถสื่อสารข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 

ไปยังกลุ่มเป้าหมายในทุกด้าน ตลอดจนสามารถขยายน าไปสู่การปิดการขายหรือสร้างยอดขายของธรุกจิคอนโดมเินียมได้ 

การวิเคราะหแ์ละการประเมินผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลนท่ี์ประสบความส าเร็จ 

 ผลการวิจัยพบว่า บริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากัด (มหาชน) จะเน้นการติดตามข้อมูลมาประเมินผลการ

สื่อสารการตลาดอย่างต่อเนื่อง โดยจะประเมินผลจากเครื่องมือการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น ก าหนด

งบประมาณซื้ อบูสโพสต์ เพ่ือกระตุ้นความสนใจโครงการ กจ็ะวัดจากการเข้าถึงโพสต์ การเย่ียมชมโครงการ และ

ประเมนิผลจากยอดขาย เมื่อเทยีบกบัสถติก่ิอนหน้า ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ ปัตตาเวีย แสงเงิน (2560) พบว่า การ

ประเมินผลการสื่อสารการตลาดแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ประเมินผลจากเครื่องมือการสื่อสารการตลาดและการ

ประเมินผลจากยอดขาย โดยในการประเมินผลจากเคร่ืองมือการสื่อสารการตลาด จะวัดจากการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่

ก  าหนด รวมถงึการมสี่วนร่วมระหว่างกลุ่มเป้าหมายและบริษัท การประเมนิผลจากยอดขาย จะเปรียบเทยีบยอดขายจากปี

ก่อน ว่ามีการเพ่ิมหรือลดอย่างไร เพ่ือใช้ในการปรับเปล่ียนกลยุทธก์ารสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ให้สามารถ

แข่งขนัในตลาดอสงัหาริมทรัพย์ได้ และเข้าถงึกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 

 

สรุปผลการศึกษา 

ในการศึกษาคร้ังนี้  ผู้วิจัย สามารถสรปุผลการศึกษาตามวัตถุประสงคท์ั้ง 3 ข้อ ดงัต่อไปนี้    

วัตถุประสงคท์ี่ 1 เพ่ือศึกษาการวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลนข์องบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั 

(มหาชน) ผลการศึกษา พบว่า การวางแผนการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ในธุรกิจคอนโดมิเนียมที่ประสบ

ความส าเรจ็ออนไลน์ในธรุกจิคอนโดมเินียม จะประกอบไปด้วย 6 ขั้นตอน  ดงัต่อไปนี้  

1. การวิเคราะห์ปัญหาและโอกาส (SWOT Analysis) จากการศึกษา พบว่า ในการวางแผนการสื่อสารการตลาด

ให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค จุดแขง็ คือ ความแขง็แกร่งทางการเงิน และ

ภาพลักษณ์ของแบรนด์ จุดอ่อน คือ ท าเลโครงการด้อยศักยภาพ โอกาส คือ ความต้องการที่อยู่อาศัย และอุปสรรค คือ 

คู่แข่ง รวมถงึนโยบายรัฐและพฤตกิรรมผู้บริโภค 
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2. การเลือกกลุ่มเป้าหมาย จากการศึกษา พบว่า ในการเลือกกลุ่มเป้าหมาย จะประกอบไปด้วย 2 รูปแบบ  คอื 

เลือกจากวัตถุประสงค์ในการซื้ อของกลุ่มเป้าหมาย เช่น ซื้ อเพ่ืออยู่เอง หรือ ซื้ อเพ่ือลงทุน เป็นต้น และการเลือกจาก

ฐานข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งได้แก่กลุ่มเป้าหมายเดมิและกลุ่มเป้าหมายใหม่ 

3.การก าหนดวัตถุประสงค์ จากการศึกษา พบว่า การก าหนดวัตถุประสงค์การสื่อสารจะก าหนดตามผลลัพธ์ที่

ต้องการจะสื่อสารการตลาด เช่น การสร้างความรู้ จัก การกระตุ้ นความสนใจและตัดสินใจซื้ อโครงการ รวมถึงยังตั้ง

วัตถุประสงคใ์นการสื่อสารจากรปูแบบโครงการ เช่น โครงการเปิดใหม่ จะเน้นเพ่ือสร้างความรู้จัก ส่วนโครงการพร้อมอยู่ 

จะเน้นโปรโมชั่น เพ่ือกระตุ้นให้ตดัสนิใจซื้อ 

4. การออกแบบสื่อทางการสื่อสารการตลาด จากการศึกษา พบว่า การออกแบบสื่อทางการสื่อสารการตลาด จะ

มกีารเปรียบเทยีบกบัคู่แข่งในตลาด เพ่ือที่จะสื่อให้เหน็ว่าดกีว่าคู่แข่งอย่างไร ตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายหรือไม่ รวมถงึการ

เลือกเครื่องมือในการสื่อสารการตลาดต้องมีอิทธพิลต่อการตัดสนิใจซื้ อของผู้บริโภค การน าเสนอจะเป็นแบบด้านเดียว 

โดยเสนอข้อด ีสื่อที่นิยมใช้ คอื สื่อออนไลน์ และสื่อผู้ทรงอทิธพิลอย่าง อนิฟลูเอนเซอร์ 

5. การเลือกเคร่ืองมือการสื่อสารการตลาด จากการศึกษา พบว่า การเลือกใช้เคร่ืองมือการสื่อสารการตลาดที่

นิยม คือ สื่อออนไลน์ เช่น เวบ็ไซต์ เฟซบุ๊ก ไลน์ ออฟฟิเชี่ยล อินสตาแกรม และยูทูบ รวมถึงสื่อจากผู้มีอิทธิพลทาง

ความคดิ อย่าง อนิฟลูเอนเซอร์ เพ่ือสร้างความน่าเชื่อถอืและโน้มน้าวใจให้กบักลุ่มเป้าหมายในการตดัสนิใจซื้ออกีด้วย 

6. การก าหนดงบประมาณในการสื่อสารการตลาด จากการศึกษา พบว่า การก าหนดงบประมาณการสื่อสาร

การตลาด จะคดิเป็น 2.4% จากมูลค่าโครงการขายทั้งหมด และงบสื่อออนไลน์อยู่ที่ 30-50%  ของทั้งหมด 

วัตถุประสงค์ที่ 2  เพ่ือศึกษากระบวนการการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท 

จ ากดั (มหาชน) ผลการศึกษาคร้ังนี้  พบว่ากระบวนการการสื่อสารที่ส  าคญั จะประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ 

1. การก าหนดรายละเอียดของแผนงานสื่อสาร จากการศึกษา พบว่า การก าหนดรายละเอียดของแผนงาน

สื่อสารจะแบ่งแผนงานการสื่อสารการตลาดออกเป็น 5 ช่วงเวลา ได้แก่ ช่วงเปิดตัว  ช่วงก่อนเปิดส านักงานขาย ช่วงเปิด

ส านักงานขาย ช่วงเปิดจองโครงการ และช่วงติดตามลูกค้าและแคมเปญเพ่ือการขาย และเครื่องมือการสื่อสารการตลาด

ผ่านช่องทางออนไลน์ที่นิยมใช้ คือ สื่อโซเชียลมีเดีย เวบ็ไซต์ ไลน์ ออฟฟิเชี่ยล และอนิฟลูเอนเซอร์ เพ่ือสร้างความรู้จัก 

แหล่งข่าวสาร สร้างกระแสให้กลุ่มเป้าหมายสนใจ กระตุ้นให้เกดิการตดัสนิใจซื้อ 

2. การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จากการศึกษา พบว่า มีการประสานงานและด าเนินงาน กับ

หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกองค์การ โดยหน่วยงานภายในที่เกี่ยวข้องจะเร่ิมจากผู้บริหารระดับสูง เป็นผู้ก  าหนด

นโยบายการสื่อสารการตลาด ลงมาที่ผู้บริหารโครงการ เพ่ือน าไปวางแผนการสื่อสารการตลาด ฝ่ายจัดซื้ อ อนุมัติการจัด

จ้างการสื่อสารการตลาด การสื่อสารองค์การ ประชาสมัพันธอ์งค์การ ดิจิทลัมาร์เกต็ติ้ ง แบรนด์ดิ้ ง และฝ่ายกฎหมาย จะ
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ช่วยบริหารการออกแบบสื่อ ดูภาพลักษณ์ ตรวจสอบข้อถูกต้องของสื่อ ส่วนหน่วยงานภายนอกองค์การ จะมีการจัดจ้าง

มีเดีย เอเจนซี่ ช่วยบริหารการวางแผนการสื่อสารการตลาดและการเลือกเคร่ืองมือในการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทาง

ออนไลน์ รวมถงึการวิเคราะห์และประเมนิผลการสื่อสารการตลาดอกีด้วย 

3. การควบคุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและแผนงานสื่อสาร จากการศึกษา พบว่า การควบคุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

และแผนงานสื่อสารให้เป็นไปตามที่ก  าหนด จะตดิตามงานโดยมกีารประชุมร่วมกนัในทุกสปัดาห์ มกีารก าหนดหน้าที่และ

วัตถุประสงคข์องการสื่อสารอย่างชัดเจน มกีารตั้งการวัดผลงานของแต่ละหน่วยงานอย่างเป็นรปูธรรม 

วัตถุประสงคท์ี่ 3 เพ่ือวิเคราะห์และประเมนิผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท 

จ ากดั (มหาชน)  

ผลการศึกษา พบว่า การวิเคราะห์และการประเมินผลการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ จะมีการ

ประเมินผลจากเครื่องมือการสื่อสารการตลาดและจากยอดขายโครงการ ซึ่งจะเป็นการน าข้อมูลจากรายงานต่าง ๆ มาใช้

ในการวิเคราะห์เพ่ือวางแผนในแต่ละคร้ัง รวมถงึวัดผลจากงบประมาณต่อจ านวนลูกค้า 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. การสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ธุรกิจคอนโดมิเนียมที่ประสบความส าเร็จ ขึ้ นอยู่กับการเลือก

รูปแบบและการใช้เครื่องมือการสื่อสารการตลาดให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย งานวิจัยนี้  จึงเป็นแนวทางให้กับนักสื่อสาร

การตลาดในการพัฒนาการสื่อสารการตลาดและการเลือกประเภทเครื่องมือการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ให้

มปีระสทิธภิาพมากขึ้น  

2. ในการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ธุรกจิคอนโดมิเนียมที่ประสบความส าเรจ็นั้น ใช้ผู้ทรงอทิธพิล

ทางความคิด (Influencer) ในการน าเสนอผ่านช่องทางโซเชียลเน็ตเวิร์ก เพ่ือสร้างความน่าเชื่อและการปิดการขาย 

งานวิจัยในครั้งนี้  เพ่ือเป็นแนวทางให้กับผู้บริหาร นักการตลาด ผู้ พัฒนากลุ่มธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ในการพัฒนาการ

สื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ ส าหรับสนิค้าคอนโดมเินียมให้มปีระสทิธภิาพมากขึ้น  

3. ปัจจัยที่ส  าคัญที่จะท าให้การสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ธุรกิจคอนโดมิเนียมของบริษัท พฤกษา 

เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) ประสบความส าเรจ็ ต้องค านึงถึงคู่แข่งขันในตลาดเสมอ และการมีพาร์ทเนอร์ที่เก่ง อย่าง 

มีเดีย เอเจนซี่ งานวิจัยคร้ังนี้ ยังเป็นแนวทางให้กบัวงการนิเทศศาสตร์ในการศึกษาและเพ่ือเป็นฐานความรู้ ด้านวิชาการ

ให้แก่ผู้ที่ให้ความสนใจเร่ืองกลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ในการพัฒนาธุรกจิอสงัหาริมทรัพย์ของ

กลุ่มธรุกจิคอนโดมเินียมอกีด้วย 

ขอ้เสนอแนะในการท าการวิจยัครั้งต่อไป 
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1. ผู้วิจัย ขอเสนอให้มีการท าการวิจัยเชิงปริมาณ โดยวิธสี  ารวจผ่านออนไลน์ เพ่ือตรวจสอบเรื่องการรับรู้และ

เข้าถงึการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ธรุกจิคอนโดมเินียมของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) 

 2. ควรศึกษาการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออฟไลน์ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จ ากดั (มหาชน) เพ่ือ

เปรียบเทยีบว่าสื่อออฟไลน์และสื่อออนไลน์ว่ามผีลการศึกษาแตกต่างหรือเหมอืนกนัอย่างไร 

 3. ควรศึกษาการสื่อสารการตลาดผ่านช่องทางออนไลน์ในรปูแบบธรุกจิอื่นๆ เพ่ิมเตมิ เช่น บ้านเดี่ยว และทาวน์

เฮ้าส ์เพ่ือเปรียบเทยีบผลการศึกษาว่ามวีามเหมอืนหรือต่างกนัอย่างไร 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยช้ินนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์นวนิยายเร่ือง อะ ลิตเต้ิล ไลฟ์ ของ ฮันยา ยานากิฮารา โดยมุ่งศึกษาความสมัพันธ์ชาย

ล้วนและแรงปรารถนาในการสร้างความสมัพันธ์ระหว่างตัวละครเอก จูด เซนต์ ฟรานซิส และตัวละครชายหลักอื่นๆ ที่มีบทบาทส าคัญต่อตัว

ละครเอกในด้าน อัตลักษณ์ บุคลิกภาพในบริบทต่างๆ โดยใช้แนวคิดเร่ืองภาวะต่อเนื่องในความสมัพันธ์ชายล้วนของ อีฟ โคซอฟกี เซจวิค  

ในการวิเคราะห์ ผลการวิเคราะห์แสดงให้เหน็ว่าแรงปรารถนาในความสมัพันธ์เพศเดียวกนัที่ตัวละครเอก จูด เซนต์ ฟรานซิส แสดงออกทั้ง

ความเกลียดและความรักใคร่ ล้วนแต่ได้รับแรงกระตุ้นและได้รับอิทธิพลจากประสบการณ์ในอดีต รวมถึงบาดแผลในจิต ใจในช่วงต่างๆ  

ของชีวิต แรงขับจากจิตใต้ส านึก และความรักที่ได้รับจากตัวละครชายอื่นๆ ตั้งแต่วัยเยาว์จนถึงวาระสดุท้ายของชีวิต การวิเคราะห์คร้ังนี้ยังท า

ให้เข้าใจถึงกลวิธีปกครองเพศเดียวกันโดยการลดทอนคุณค่าและกดบุคคลนั้นๆ ให้ต ่าลงด้วยการร่วมมือแบบหมู่คณะ ไม่ว่าเ หยื่อจะเป็น

เดก็ชายหรือผู้ชาย ส่งผลให้บุคคลน้ันกลายเป็นวัตถุทางเพศ ถูกทารณุทางวาจาและทางกายผ่านความรนุแรงในระดับปัจเจกบุคคล นอกจากนี้

ผลการวิเคราะห์ยังสะท้อนชีวิตของจูด เซนต์ ฟรานซิสว่าอัตลักษณ์ เพศสภาพ ความคิด ภาพสะท้อนความเป็นตัวตน ความสมัพันธ์ชายล้วน

และแรงปรารถนาในการสร้างความสัมพันธ์ของเขานั้นไม่ได้เกิดขึ้ นโดยบังเอิญหรือไร้สาเหตุ แต่ได้รับอิทธิผลจากตัวละครชายหลักอื่นๆ  

ที่ใกล้ชิดและมีส่วนรวมในชีวิตของเขาตั้งแต่เดก็จนเสยีชีวิต 

 

ค าส าคญั: สงัคมชายล้วน, อะ ลิตเติ้ล ไลฟ์. ฮันยา ยานากฮิารา, ภาวะต่อเนื่องในความสมัพันธช์ายล้วน, อฟี โคซอฟก ีเซจวิค 

 

Abstract 

    This research study aims to analyze Hanya Yanagihara’ s novel A Little Life focusing on the male- to-male homosocial 

relationships and desires of Jude St .Francis, the protagonist in relation to the focal male characters in terms of their influences and 

contributions to the protagonist’s representation, identity and personality in a variety of contexts .Eve Kosofsky Sedgwick’s concept of 
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male homosocial continuum is applied in the analysis.  The results illustrate that Jude’ s homosocial and homosexual desires, either 

hostile or affectionate, were mainly stimulated and influenced by his childhood experiences, his psychological conditions and traumas 

at different times in his life, his libido and the affections from other men from his youth up until his death. The analysis has also shed 

some light on the political processes of marginalization and hierarchization that are mainly constructed through the subordination of a 

man or a boy by another man at the individualistic level using means such as sexual objectification, verbal abuse and corporal violence .

The analysis of the influences of the homosocial relationships between Jude St.  Francis and the other focal characters yields an 

illustration of a life in which identity, sexuality, mentality, self- representation and homosexual and homosocial desires did not 

accidentally and randomly occur but were influenced by the contributions of other characters from beginning to end. 

 

Keywords: Homosocial Desire, A Little Life, Hanya Yanagihara, Homosocial Continuum, Eve Kosofsky Sedgwick 

 

Introduction 

Rattionale and Background of the Study 

          Historically, homoerotic and homosexual relationships were policed across a variety of society, and same-

sex relationships could only be established without explicit expression of homosexuality. Being masculine, such as 

in Victoria era, meant being married and being able to support one’s family, socially and financially. Consequently, 

the inability to do this; that is to get married and provide for one’ s family, was considered unmasculine and, 

therefore, socially unacceptable (Brady, 2005) .   As heterosexuality was a social norm, providing privileges to 

‘masculine’ men marrying feminine women, homosexuality in the Victorian era was inevitably marginalized.  When 

the Victorian British society was forced to face with evidence of homosexuality such as in Oscar Wilde’ s sodomy 

trial, the men involved were ostracized, vilified and cast as unusual aberrations beyond the limitation of acceptable 

masculinity (Weeks, 2013) .  Consequently, a transition from homosociality to homosexuality was disrupted and 

made impossible by such social conditions. 

Sedgwick ( 1985)  introduces the ideas of homosocial desire as a continuum in which same- sex 

relationships can be developed from nonsexual to sexual and from acquaintances to romantic partners.  This 

homosocial continuum can be discontinued by factors such as homophobia, political institutions, hegemonic 

heteronormativity, patriarchy, historical periods, and cultural differences prohibiting and excluding potential 

homosexuality.  Even in the present day, homosexual relationships are still tabooed, stigmatized, and illegal in a 
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variety of cultures and nations across the globe.  This raises questions concerning the application of Sedgwick’ s 

homosocial continuum in the 21st century: Do gay men face any form of oppression or suppression because of their 

sexual preference? Are they supported or encouraged to exercise their free will in terms of sexuality as freely as 

the laws allow them to?  

To investigate these issues through literature, the researcher turns to Hanya Yanagihara’ s A Little Life, a 

novel portraying a life of Jude St.  Francis, a lawyer and the protagonist who encountered and suffered from 

psychological health issues and traumas throughout his life as a result of abusive homosexual relationships.  From 

childhood to death, Jude engaged in various homosocial, homosexual and homoerotic relationships. By placing Jude 

St.  Francis in Sedgwick's male homosocial continuum, the portrayal of Jude in Hanya Yanagihara’ s A Little Life 

can offer a representation of male homosocial relations in the modern-day American society. 

Research Objectives  

The purpose of this study is to investigate how male homosocial desires were expressed and performed by 

Jude St .Francis, the protagonist of A Little Life, in his relationships with other focal characters, namely Brother 

Luke, Caleb Porter, Harold Stein and Willem Ragnarsson . 

 

Research Questions    

How were male homosocial desires expressed and performed by Jude St .Francis, the protagonist of A 

Little Life in his relationships with other focal male characters? 

 

Text to Be Analyzed    

A Little Life is the 720- page best- seller novel written by American novelist Hanya Yanagihara and 

published in 2015 .In 2015, the book was selected as a finalist for National Book Award for Fiction and shortlisted 

for the 2015 Man Booker Prize, Andrew Carnegie Medal for Excellence in Fiction and the International Dublin 

Literary Award .It won the Kirkus Prize in Fiction. 

The novel follows the life of Jude St.  Fransis .From infancy, he was raised in a Catholic monastery in 

South Dakota .Unfortunately, the Brothers of the monastery sexually abused Jude and severely beat him for 

misbehavior .When he was about eight years old, Brother Luke, who was consistently kind to Jude, convinced Jude 
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to escape from the monastery so they could have a better life .They ran away together and lived at a motel in Texas .

Over the next four years, Jude was forced by Brother Luke to work as a child prostitute earning money across the 

country .The police finally found them and, as a result, Brother Luke committed suicide .After that, Jude was taken 

care of by a social worker named Ana  .With Ana’s encouragement and assistance, Jude applied to study law at a 

college . In college, Jude befriended three boys who later became his closest friends :Willem, JB, and Malcolm .

After graduating with a law degree, Jude pursued a master’s degree in math .The narration of the novel begins after 

Jude had finished law school and had moved into an apartment in New York City with Willem . Jude spoke about 

events of his past to no one .He also suffered from chronic mental and emotional trauma and frequently cut himself 

to relieve emotional pain .Jude developed a friendship with Harold Stein, his law professor .Harold and Julia, his 

wife, legally adopted Jude when he was 30 years old .He avoided any romantic or sexual relationships until he 

began dating a man named Caleb, who was physically, sexually, and emotionally abusive to Jude, consequently 

worsening his pathological sense of self- hatred .Their four-month relationship reminded Jude of his miserable 

childhood and affected his mental health .After ended the abusive relation with Caleb, Jude finally began a romantic 

relationship with his closest friend, Willem, as they were emotionally compatible.  This supportive and healthy 

relationship was not able to help Jude overcome his mental and emotional issues .Unfortunately, at the age of fifty, 

Willem died in a car crash . Jude continued to suffer from his mental and emotional traumas leading to his eventual 

suicide. 

 

Literature Review 

Between Men: English Literature and Homosocial Desire by Eve Kosofsky Sedgwick (1985)  

In Sedgwick’ s Between Men:  English Literature and Homosocial Desire (Sedgwick, 1985) , Sedgwick 

associates the term “homosocial” with “desire.” With her analysis of the English culture, Sedgwick engages herself 

in describing same-sex bonds between men in the mid-eighteenth to mid-nineteenth-century novels. She reveals 

that, during this period in gay history, intercourse between men was not directly referred to, but rather was known 

as an “unspeakable” act, and this unspeakable act continuously expressed itself throughout Victorian literature.   

 Furthermore, Sedgwick explains that boundaries between homosocial and homosexual relations may differ, 

but, at the same time, they can be seamlessly borderless and blurred or they can explicitly share the same realms 
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varying across cultures and societies. She defines these two concepts of homosociality and homosexuality as being 

along the same spectrum.  Although classical Greece offers a view of the seamless continuum between “men-

loving-men” and “men-promoting- the- interests-of-men,” male “homophobia” as rooted in modern Western 

culture operates to create a rupture along the continuum between emotional ties and erotic love.   

In simple words, homosocial desire refers to men turning their attention to other men, and homosexual 

panic refers to the fear of this attention gliding over into homosexual desire. To emphasize heterosexuality, fear and 

hatred of homosexuals and misogynist language have been developed.  

The concept of the homosocial desire is useful as a tool to analyze social bonds and power relations 

between men .At least two types of readings and interpretations of the concept can be expected .First, the concept 

is often used to analyze how men, through their relationships and social bonds with other men, construct power 

blocs and protect male territory and privilege .Second, this concept provides queer readings of homosociality and 

explores the underlying continuum of desires and relations . 

Moreover, Sedgwick also raises an issue whether the inclusion of sex makes a difference to a social or 

political relationship, and homosexual activity can be either supportive of or oppositional to homosocial bonding. 

Historically, a certain bond of “Man- boy love”  was acceptable in the classic Greece as Greek male- to-male 

transition from homosociality to homosexuality was necessary for a boy to turn into a man performing manhood and 

embracing heterosexuality (Dover, 1989), but it is not politically correct nor legal in the present-day context. She 

suggests that acts of sex may alter the same-sex relationship as can be seen in the use of the word “pedophilia” to 

mean sexual exploits of a child by an adult.  She also associates sexual meaning to political power by considering 

historical variables with power asymmetries such as class, race and gender. 

 

Related Research Studies on Male Homosocial Desires in English Literary Works and Hanya Yanagihara’s A 

Little Life 

Nemesvari (1995) studied and analyzed the male homosocial desire in Lady Audley’s Secret, a Victorian 

sensation fiction written in 1862 by Mary Elizabeth Braddon (1987) and offered an exploration of the underlying 

male awareness of Robert Audley, the main character who expressed sexual ambivalence.  With the view of 

Sedgewick’ s homosocial desire, Nemesvari found that the continuum of male homosocial desire between Robert 
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and his beloved friend, George Talboy, was disrupted due to Robert’ s compulsory homosexual panics of the 

heteronormative Victorian period. Robert found himself insecure about his hidden homosexuality as he struggled to 

deny the significance of his reactions.  As Victorian sensation novels of the 1860s are “a genre in which everything 

that was not forbidden is compulsory”  ( Showalter, 1980) , this might include immoral acts, attempted murder, 

bigamy, adultery, and sexual irregularities as motivating the crimes which drove its plots. However, Homosexuality 

and homosexual activities were also forbidden and stigmatized in the Victorian era.  Therefore, Nemesvari offered 

us the ideas that the author, Braddon, tried to depict her protagonist who tried to develop forbidden and hidden a 

homosexual relationship with another man by heteronormalizing the relationship with the inclusion of the women. 

In “The Sorrows of Young Jude-  Sartre’ s Concept of Freedom in Hanya Yanagihara’ s A Little Life” , 

Julia Karlsson (2018) revealed that although Jude was able to control and alter certain aspects of his life, he was 

somehow dominated still by his emotional traumas.  Karlsson’ s essay offered a depiction of Jude coincided with 

Sartre’s idea of transcendent freedom through an application of the theory on freedom in Jean-Paul Sartre’s Being 

and Nothingness (1992) and a comparison to other essays with related theories. Karlsson found that Yanagihara’s 

depiction of Jude served as a tool to propose the dominance of trauma over a free subject.  It was obvious that he 

mentally brought his childhood experiences into his adult life which made him unable to practice free will. 

Yanagihara portrayed the effects of psychological trauma as something Jude was unable to transcend, and the 

portrayal of Jude manifested a deterministic view rather than a Sartrean philosophical outlook on free will. Moreover, 

Julia Karlsson’ s interpretation of Jude’ s favorite axiom of equality correlated with the overall theme of repetition 

and sameness for which several characters expressed a sign to repeatedly take and make certain mistakes or actions 

as well as feelings.  Pronging deterministic view to a whole theme of A Little Life, human was destined to remain 

as central elements in Classical Greek drama as suggested in Aristotle’s Poetics (2008). The representation of Jude 

was crystal clear and resembled the plots of Classical tragedies as Jude’ s suicide signified the inevitable faith due 

to his traumatic experience. 

Notedly, since there were a small number of research studies on Sedgwick's male Homosocial Desire and 

Hanya Yanagihara’ s A Little Life, it was worth exploring the vaildity of Sedgwick's male homosocial continuum 

and how it was constructed through Jude’s homosocial desires in the 21
st
-century context.  
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Research Framework 

The theory of Homosocial Desire by Eve Kosofsky Sedgwick is applied and incorporated in the study to 

interpret and analyze the male relationships and homosocial desires that Jude, the protagonist, developed. 

In Between Men:  English Literature and Homosocial Desire (1985) , Sedgewick uses the concept of the 

homosocial continuum to show " the immanence of men's same- sex bonds, and their prohibitive structuration, to 

male- female bonds in nineteenth- century English literature. ”  ( Sedgwick, 1990, p.  15)  Sedgwick's "male 

homosocial desire" (1985) refers to all male bonds.  To interpret and analyze homosocial desires, Sedgwick advises 

that contextual and historical variables be taken into account. Without these contextual variables, the interpretation 

of these same-sex relationships and desires could not be intelligible. 

 

Methods of Data Collection and Data Analysis 

This study employed qualitative approaches to analyze, examine and describe male same-sex relationships 

and the influences of male homosocial desire on Jude, the protagonist, in Hanya Yanagihara’s A Little Life (2015) 

based on the theory of Homosocial Desire by Eve Kosofsky Sedgwick. 

The data collection and analysis are processed as follows: 

1. Study of the primary text :By reading Hanya Yanagihara’s A Little Life, the researcher elicited the general 

ideas of the 21
st
- century American society to comprehend the social contexts such as political and social 

movements and the historical period of the text to understand the settings of the novel as a whole. 

2. Literature review : Sedgwick’ s theoretical framework was reviewed to provide the ideas how male 

homosocial systems operated in various historical contexts . 

 To answer the research question, the researcher studied and described how Jude St .Francis expressed and 

performed his homosocial desires and with whom Jude performed these desires .In addition, the researcher examined 

Jude’s motives and purposes to exercise his homosocial desires and to maintain his male-to-male relationships . 

The overall analysis is presented in this article in the narrative and descriptive formats in order to crystalize 

the image of Jude St .Francis in terms of his emotional, social, economic and political development throughout the 

novel by relating Jude’ s same- sex relationships and experiences to the concept of Homosocial Desire by Eve 
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Kosofsky Sedgwick .More importantly, Jude’ s same- sex experiences, both homosocial and homosexual, are 

presented as a depiction of male homosocial relations in the American society of the 21
st
 century. 

 

Results  

In this section, the exploration of Jude St .Francis’s homosocial desires and homosocial expressions based 

on the analysis of the homosocial relationships and expressions between Jude St .Francis and the other focal 

characters, namely Brother Luke, Caleb Porter, Harold Stein and Willem Ragnarsson, are described respectively in 

response to the Research Question :How were male homosocial desires expressed and performed by Jude St .

Francis, the protagonist of A Little Life in his relationships with other focal male characters? 

Table 1 The Exploration of Jude St .Francis’s homosocial desires and homosocial expressions 

Table 1 The Exploration of Jude St .Francis’s homosocial desires and homosocial expressions 

1.Brother Luke As a child, Jude was traumatized and abused physically, verbally and emotionally by the Brothers at the 

monastery .At first, Jude thought that Brother Luke was his savior .Eventually, however, he realized that 

he was wrong .As Jude was forced into prostitution, he learned that his life was beyond his control  .This 

led to self-harm, self-resentment and stigmas .As a result, his homosocial and homosexual desires were 

filled with painful and unpleasant experiences  .Jude’s homosocial experiences with Brother Luke were the 

most influential in shaping his life-long personal development and identity in various areas. 

2.Caleb Porter At first, Jude made an effort to form a homosocial bond with Caleb by investing his affection and desire .

Unfortunately, he encountered a homosocial/ homosexual experience similar to the one he had had with 

Brother Luke . The association of the abusive relationship with Caleb and the abusive past severely 

traumatized Jude .Jude, however, normalized his stigma as something he deserved. 

3. Harold To Jude, Harold was a father figure who never stopped supporting him. Harold considered Jude 

as someone valuable and precious to him whereas Jude could not see himself in the way Harold saw him. 

It was evident that Jude’s homosocial experience and relationship with Harold was not abusive but a loving 

one .Although he was wary at first, Jude finally accepted Harold’ s offer to adopt him legally and became 

part of a traditional family for the first time in his life. 

4. Willem The homosocial and homosexual continuum shared by Jude and Willem provided Jude with a 

constructive same- sex relationship developed from being friends to lovers until the final stage of their life 
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Table 1 The Exploration of Jude St .Francis’s homosocial desires and homosocial expressions 

span. Jude’s homosocial experience and relationship with Willem were decent and reciprocal .Jude expressed 

homosocial desires to cement his bond with Willem .They both cherished their relationship with each other  . 

 

Discussion 

Jude St .Francis’s homosocial desires based on the analysis of his homosocial relationships and expressions 

with the other focal characters could be encapsulated in Table 2 as follows: 

Table 2 Male homosocial desires expressed and performed by Jude St .Francis 

Table 2 Male homosocial desires expressed and performed by Jude St .Francis 

Focal 

characters 

Relation to Jude in  Types of homosocial 

relationship 

Homosocial 

relationship 

Homosexual 

relationship 

Brother Luke A brother who raised Jude since he was 

a child at the monastery 

- Emotionally Abusive  

- Pedophiliac  

Yes Yes 

Caleb A fashion executive who was once in a 

relationship with Jude  

- Hostile 

- Emotionally, physically and 

sexually abusive 

Yes Yes 

Willem Jude’s best friend who became an 

unforgettable lover 

-  Supportive Yes Yes 

Harold Jude’s law professor and legal guardian - Supportive Yes No 

 

According to Sedgwick’s hypothesis, the potential unbrokenness of a continuum between homosocial and 

homosexual relations may be blurred, yet sharing the same spectrum. In this fashion, Jude’s homosocial relationships 

with Brother Luke, Caleb and William shifted accordingly onto a homosexual continuum .As Sedgwick’ s concept 

of the homosocial continuum emphasizes the analysis of male- bonding structures through their relationships with 

other men, empowering other men to construct power blocs and protecting male privileges are the ultimate goal .

By considering the 21
st
- centuary context genderr equality, social and legal policing of homosexuality had no 

significant impact on Jude’s male homosocial continuum.  
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Nevertheless, this manifestation of male homosocial desire could include “hostility or hatred or something 

less emotively charged, that shapes an important relationship. ”  ( Sedgwick, 1985, p.  2)  In A Little Life, the 

similarity of the homosocial and homosexual relationships that Jude shared with Brother Luke and Caleb could be 

regarded as hostile male bonding due to their physical and emotional subordinations.  Jude’ s homosocial and 

homosexual desires and relationships with Brother Luke and Caleb did not enable Jude to construct his power and 

defend his intellectural privileges. On the contrary, Jude was violently exploited verbally, sexually and emotionally. 

From childhood to adulthood, Jude was raised and treated with disrespect and without a means to defend himself. 

As a result, a sense of self-rejection was planted in his personality and mentality, which was expressed through the 

various forms of homosocial desires when he interacted with other focal characters.    

Sedgwick herself raises a constructive question whether the inclusion of sex makes a difference to a social 

or political relationship and whether homosexual activities are supportive of or oppositional to homosocial desires 

and bonding.  In A Little Life, it is evident that Jude was sexually abused and forced into child sexual labor in his 

engagement in the homosexual relationship with Brother Luke.  In the present- day context, Brother Luke fits the 

definition of a “Pedophilia”  since the manner in which he abused and exploited Jude was prevalently sexual.  In 

addition, Jude was exploited financially by Brother Luke and sexually objectified by his male clients, making him 

subjected to these adult males’ fantasies of subordinating other men. Brother Luke’s life-long contributions to Jude 

were described as “As an adult, he was still unable to decide what he thought about Luke.  Yes, he was bad.  But 

was he worse than the other brothers? Had he really made the wrong decision? Would it really have been better if 

he had stayed at the monastery? Would he have been more or less damaged by his time there? Luke’ s legacies 

were in everything he did, in everything he was: his love of reading, of music, of math, of gardening, of languages—

those were Luke.  His cutting, his hatred, his shame, his fears, his diseases, his inability to have a normal sex life, 

to be a normal person—those were Luke, too. Luke had taught him how to find pleasure in life, and he had removed 

pleasure absolutely. ”  (Yanagihara, 2015, p.  423)  Later in his life, Jude engaged in a homosexual relationship 

with Caleb and was once again marginalized by means of verbal abuse and corporal violence as narrated in “He 

replayed the night with Caleb again and again, obsessively, the memory slowing so that the seconds he was standing 

naked in the rain on Greene Street stretched into hours, so that his flight down the stairs took days, so that Caleb’s 

raping him in the shower, in the elevator, took weeks. He had visions of taking an ice pick and jamming it through 
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his ear, into his brain, to stop the memories.  He dreamed of slamming his head against the wall until it split and 

cracked and the gray meat tumbled out with a wet, bloody thunk.” (Yanagihara, 2015, p. 389) 

Therefore, the political incorporation of a man to subordinate another man or boy at the individualistic 

level in these instances includes sexual objectification, verbal abuse and corporal violence.  

On the contrary, Jude’ s homosocial relationships with Willem and Harold were supportive in a variety of 

domains. For instance, Harold’s perception toward Jude as his own son could be seen in: “I’m sorry,” he said to 

Harold, Harold who had already lost one son, who was trying to reassure himself that he wouldn’ t lose another. 

“I’m sorry, Harold, I’m sorry. Forgive me. I’m being an asshole.”  (Yanagihara, 2015, p. 610) In addition, to 

Jude, Williem was exceptional to him as portrayed in “Sometimes, the improbability of what has happened wallops 

him, and he is stilled.  His first relationship ( can it be called a relationship?) :  Brother Luke.  His second:  Caleb 

Porter.  And his third:  Willem Ragnarsson, his dearest friend, the best person he knows, a person who could have 

virtually anyone he wanted, man or woman, and yet for some bizarre set of reasons—a warped curiosity? madness? 

pity? idiocy?—has settled on him.” (Yanagihara, 2015, p. 458) 

Willem and Harold’ s homosocial desires and relationships were expressed not only in their encouraging 

and empowering Jude to be emotionally independent and stable but also in their constructing the male bonding to 

maintain the power blocs and defend Jude’s own mentality and intellectual privileges.  

 

Conclusion  

 The homosocial and homosexual desires expressed by Jude, both positive and negative, were mainly 

stimulated and influenced by his childhood experiences, his psychological conditions and traumas at different times 

in his life, his libido and the affections from other men from his childhood up until his death.  

More importantly, the male continuum from homosociality to homosexuality between Jude and Willem 

could be a prime representation of a homosexual bond, thus verifying the validity of Sedgewick’ s theory of male 

homosocial desire and spectrum in which a non- sexual and same- sex relationship could seamlessly shift to a 

homosexual relationship by various social forces at any given time.   In the present- day context, the discontinuity 

between male homosociality and homosexuality as reflected in A Little Life can still be seen through struggles of 
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the LGBT movements for social and legal recognition, which indicates that homophobia is very much alive and 

hidden behind the social and legislative constructs. 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ก าหนดสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารระดับกลาง 2) เพ่ือสร้างเคร่ืองมือประเมินและประเมิน

สมรรถนะความเป็นผู้น าของผู้บริหารระดับกลาง 3) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น า ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัยมีทั้งหมด 3 ระยะ 

คือ ระยะที่ 1 การก าหนดสมรรถนะผู้น า กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้บริหารระดับสูงและผู้ บริหารระดับกลาง จ านวน 58 คน เป็นผู้ ร่วมก าหนด

สมรรถนะผู้น าที่องค์กรมีความต้องการ ระยะที่ 2 การสร้างเคร่ืองมือประเมินและการประเมินสมรรถนะผู้น า กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้บริหาร

ระดับกลาง จ านวน 32 คน เป็นผู้ เข้ารับการประเมินสมรรถนะผู้น า ระยะที่ 3 การหาแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้น า กลุ่มเป้าหมายคือ 

ผู้บริหารระดับสงูและผู้บริหารระดับกลาง จ านวน 5 คน เป็นผู้ร่วมก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น า ผลการวิจัยพบว่า มีการก าหนด

สรรถนะผู้น ามีทั้งหมด 12 รายการ ได้แก่ 1) การบริหารทมีงานคุณภาพ 2) การบริหารจัดการงานอย่างมีประสทิธภิาพ 3) การตัดสนิใจแก้ไข

ปัญหา 4) ความสามารถทางการสื่อสารอย่างมีประสทิธิภาพ 5) การสร้างภาพลักษณ์เป็นอย่างที่ดี 6) มีคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน 7) 

ผู้น าการเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค์ 8) มีความเข้าใจความแตกต่างภายในองค์การ 9) ความฉลาดทางอารมณ์ 10) การให้ค าปรึกษาเอาใจใส่

ดูแลทมีงาน 11) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 12) ความเช่ียวชาญในงานที่รับผดิชอบ และผลการสร้างเคร่ืองมือประเมินสมรรถนะผู้น ามี

ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามทั้งหมดอยู่ระหว่าง 0.60–1.00 และผลการหาความเช่ือมมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ

เท่ากบั 0.94 ผลการประเมินสมรรถนะพบว่า สมรรถนะผู้น าที่มีค่าคะแนนช่องว่างความสามารถมากที่สดุและควรได้รับการพัฒนามีจ านวน 4 

สมรรถนะ คือ  ผู้น าการเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค์ ความฉลาดทางอารมณ์ มีคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน และการให้ค าปรึกษาเอาใจใส่

ดูแลทมีงาน โดยมีแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้ น า ด้วยการเรียนรู้ตามรูปแบบ 70:20:10 ซ่ึงเป็นการเรียนรู้แบบผสมผสาน 3 แนวทาง 

ดังนี้  1) 70% คือ การเรียนรู้จากประสบการณ์การท างาน 2) 20 % คือ การเรียนรู้ ผ่านการมีปฏิสมัพันธ์กบัผู้อื่น  3) 10 % คือ การเรียนรู้

แบบเป็นทางการ  
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ค าส าคญั: สมรรถนะผู้น า, วิธกีารประเมินสมรรถนะ, แนวทางการพัฒนาสมรรถนะ 

 

Abstract 

 This survey research aimed to study the leader competency and the development of leader competency guidelines for middle-

level executives of Educational Institution. This research objectives were as follow: 1.To define a leader competency 2. To create an 

assessment tool And assess leadership competencies of middle- level executives.  3.  To propose development the leader competency 

guidelines for middle-level executives. Research methodology was as follow: 1. Defining a leader competency by which the middle-

level and chief executives of Educational Institution. (n = 58) defined the prospective leader competency. 2. To create an assessment 

tool And assess leadership competencies by which 32 middle-level executives 3. Developing leader competency guidelines for middle-

level executives by which 5 middle- level and chief executives.  were in focused group discussion.  The result showed that leader 

competency consisted of 12 aspects: 1) excellent team managerial abilities 2) excellent work managerial abilities 3) problem solving 

abilitie 4) excellent communicational abilities 5) brand-image building abilities 6) work ethics 7) innovative leader 8) organizational 

integrity understanding 9) emotional quotient abilities 10) team mentoring abilities 11) networking and 12) work mastering.  The 

analysis of initial leader competency assessment showed that the leader competency assessment had Index of Item Objective Congruence 

between 0.60 –  1.00 and good internal consistency (α=0.94)  The gab analysis of leader competency showed that 4 aspects of 

leader competency ought to be developed:  innovative leader, emotional quotient abilities, work ethics and team mentoring abilities. 

The leader competency guidelines for middle-level executives followed 70:20:10 learning strategy: 1) learning from work experiences 

70% 2) learning by team interaction 20 % 3) formal learning 10 %.  

 

Keywords: Leader competency, Leader competency assessment and Leader competency guidelines. 

 

บทน า 

  ในปี พ.ศ. 2560 โลกมกีารเปล่ียนแปลงทางระบบสงัคมและระบบเศรษฐกจิและได้ส่งผลต่อระบบต่างๆ ของแต่

ละประเทศ ตลอดจนระบบการศึกษาที่ต้องมีการปรับเปล่ียนแผนยุทธศาสตร์ให้มีความสมดุล และต้องมกีารพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงดังกล่าวของโลก เพ่ือเป็นการยกระดับการศึกษาให้มีคุณภาพ

มาตรฐานมากขึ้น จากการประชุมพิจารณ์แผนการศึกษาแห่งชาติ 2560–2574 แผนการศึกษา 15 ปีโดยหนึ่งในหัวข้อ

ของการพิจารณาที่ผู้เชี่ยวชาญทางการศึกษาได้ให้ความส าคญั คอื เร่ืองการคดัเลือกบุคลากรทางการศึกษาของทางภาครัฐ

และเอกชน ซึ่งบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพจะสามารถบริหารจัดการระบบการศึกษาให้มีคุณภาพ และมีความ

สอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงทางระบบสงัคมและระบบเศรษฐกจิของโลกในอนาคตได้ (อนุสรณ ์ธรรมใจ, 2559) จาก

การสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารระดับสูงในสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาของเอกชนแห่งหนึ่ง เ กี่ยวกับ
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ประสทิธผิลของงานที่ได้มอบหมายให้กบัผู้ใต้บังคับบัญชามีทั้งงานที่บรรลุเป้าหมาย    และงานที่ไม่บรรลุเป้าหมาย ซึ่งมี

สาเหตุมาจากการขาดสมรรถนะของผู้น าในบางด้าน และขาดการเตรียมความพร้อมในการเข้ารับต าแหน่งงานระดับ

ผู้บริหาร รวมทั้งขาดการพัฒนาสมรรถนะผู้น าที่จ าเป็นต่อการปฏบิัตงิาน จากปัญหาที่เกี่ยวกบัสมรรถนะของผู้น าที่พบใน

องคก์รดงักล่าว ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศกึษาเร่ือง “สมรรถนะของผู้น าและแนวทางในการพัฒนา ของสถาบนัการศึกษา

เอกชนแห่งหนึ่ง” (A study of leadership Competencies and development guideline Of the Educational Institution) 

โดยไม่ระบุชื่อสถาบนัการศึกษาเพ่ือไม่ให้ผลของงานวิจัยเกดิผลกระทบต่อชื่อเสยีงขององคก์รในด้านใดด้านหนึ่ง ซึ่งผู้วิจัย

จะศึกษาเกี่ยวกบัสมรรถนะของผู้น าแบบใดที่องค์การมีความต้องการ และมีแนวทางการพัฒนาอย่างไรที่จะเป็นการเพ่ิม

ขดีความสามารถให้กบัระดบัผู้น าหรือผู้บริหารระดบักลางในต าแหน่งรองผู้อ  านวยการ ผู้ ช่วยผู้อ านวยการ รองคณบด ีและ

ผู้ช่วยคณบด ีเพ่ือสามารถน าพาองคก์ารให้บรรลุวัตถุประสงคห์รือเป้าหมายที่ก  าหนดไว้ได้  

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั  

 1) เพ่ือก าหนดสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารระดับกลางในต าแหน่ง รองผู้ อ  านวยการ ผู้ ช่วยผู้ อ  านวยการ  

รองคณบด ีและผู้ช่วยคณบด ี

 2) เพ่ือสร้างเคร่ืองมอืประเมนิ และประเมนิสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารระดบักลาง  

 3) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารระดบักลาง 

ขั้นตอนการด าเนินงานวิจยั ผู้วิจัยได้แบ่งการด าเนินงานวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดงันี้  

 ระยะท่ี 1 ขั้นตอนการก าหนดสมรรถนะความเป็นผูน้ า 

 กลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยใช้วิธกีารเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คือ ผู้บริหารระดับสงูที่ด ารงต าแหน่ง

ผู้อ  านวยการ คณบดี และผู้บริหารระดับกลางที่ด ารงต าแหน่ง รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี รองผู้อ านวยการ และผู้ช่วย

ผู้อ  านวยการ ซึ่งมจี านวนรวม 58 คน  

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยเลือกใช้แบบสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เป็นการสมัภาษณ์แบบกึ่ง

โครงสร้าง (Semi-structured Interview) สร้างข้อค าถามด้วยการใช้เทคนิค STAR ในการตั้งข้อค าถาม โดยตั้งข้อค าถาม

เป็นลักษณะค าถามปลายเปิด 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วย ผู้วิจัยเกบ็ข้อมูลด้วยวิธกีารบนัทกึเสยีง จดบนัทกึค าสมัภาษณ ์และสงัเกตพุฤตกิรรม

ของผู้ให้สมัภาษณ ์ 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้ อหา (Content Analysis) ที่ได้จากค าสมัภาษณ์ โดยท าการเรียบ

เรียงค าจ ากดัความและรายละเอยีดพฤตกิรรม และน าสมรรถนะผู้น าที่ได้มาจ าแนกแบ่งประเภทของสมรรถนะตามแนวคดิ

ของ American management association competency categories, (2008) คอืการแยกสมรรถนะทางการบริหารออกเป็น 

3 ด้าน คอื 1) ด้านบริหารจัดการตนเอง 2) ด้านบริหารจัดการผู้อื่น 3) ด้านบริหารจัดการองคก์ร   

 การตรวจสอบคุณภาพ ผู้วิจัยน ารายการสมรรถนะทั้ง 12 รายการที่ได้จากการวิเคราะห์และเรียบเรียงการให้ค า

นิยามและรายละเอียดพฤติกรรม น าปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และส่งให้

กลุ่มเป้าหมาย คอื ผู้บริหารระดบัสงูและผู้บริหารระดบักลาง ที่เป็นผู้ร่วมกนัก าหนดสมรรถนะผู้น าเป็นผู้พิจารณาเนื้อหาที่

ได้เรียบเรียง เพ่ือเป็นการยืนยันความถูกต้องและก าหนดค่าความคาดหวังที่ตรงตามความต้องการ และสอดคล้องกบัการ

ด าเนินการขององคก์ร 

 ระยะท่ี 2 ขั้นตอนการสรา้งเคร่ืองมือประเมิน และการประเมินสมรรถนะผูน้ า 

 กลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยใช้วิธกีารเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คอื ผู้บริหารระดบักลางที่ด ารงต าแหน่ง 

รองคณบดี ผู้ ช่วยคณบดี รองผู้อ  านวยการ และผู้ ช่วยผู้อ  านวยการ ซึ่งมีจ านวนรวม 32 คน เป็นผู้ เข้ารับการประเมิน

สมรรถนะผู้น า 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือประเมินสมรรถนะผู้น าโดยใช้เกณฑ์การประเมินแบบ 5 ระดับ 

ดงันี้  ระดบัที่ 1 ระดบัเรียนรู้  (Basic Level) หมายถงึ แสดงออกถงึพฤตกิรรม การศึกษา การรับรู้  มคีวามเข้าใจ สามารถ

อธบิายได้ และน าไปปฏบิัติ ระดับที่ 2 ระดับปฏบิัติ (Doing Level) หมายถึง แสดงออกถึงพฤติกรรม การวางแผน การ

พัฒนาได้ด้วยตนเอง ระดับที่ 3 ระดับสงู (Advance Level) หมายถึง แสดงออกถึงพฤติกรรม การสร้างสรรค์ และการ

ปรับประยุกต ์ระดบัที่ 4 ระดบัเชี่ยวชาญ (Expert Level) หมายถงึ แสดงออกถงึพฤตกิรรม การคดิวิเคราะห์ การถ่ายทอด 

และการสร้างความเชื่อมโยง ระดับที่ 5 ระดับมืออาชีพ (Professional Level) หมายถึง แสดงออกถึงพฤติกรรม การ

ก าหนดนโยบาย การก าหนดกลยุทธ ์และการเผยแพร่ 

 การตรวจสอบคุณภาพ ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญทั้ง 

5 ท่าน เพ่ือพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถาม (Index of Item-Objective Congruence: IOC) และท าการ Tryout 

จ านวน 30 ชุด รวมทั้งท าการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นเชิงเนื้อหา (Reliabirity Test) ของเครื่องมือแบบประเมิน โดย

ใช้สตูรสมัประสทิธิ์อลัฟ่าของ Cronbach (Croncbach’ s Alpha)  

 การประเมนิสมรรถนะ เป็นการประเมนิตามพฤตกิรรมการท างาน (Behavior Methods) ซึ่งใช้วิธใีนการประเมนิ

ร่วมกนั 2 วิธคีอื 1) การประเมนิตามสมรรถนะ (Competency Assessment) เป็นการประเมนิสมรรถนะจากการสงัเกต

พฤตกิรรมการท างานตามรายละเอยีดของสมรรถนะ โดยใช้เกณฑก์ารประเมนิแบบ 5 ระดบั ที่ได้ระบุความคาดหวงัไว้ 2) 
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การประเมนิผลจากพฤตกิรรมการท างาน (Critical Incidents method) โดยผู้ประเมนิจะต้องอธบิายพฤตกิรรมการท างาน

ในสถานการณท์ี่ส่งผลทางลบ เพ่ือเป็นการสะท้อนกลับข้อมูลให้ผู้ถูกประเมนิได้ทราบ  

 วิธีการประเมินสมรรถนะ  ให้ผู้ประเมินท าเครื่องหมาย √ ในช่อง O หมายถึง ได้แสดงออกถึงพฤติกรรมที่

ก าหนดไว้  

 เกณฑ์การประเมินสมรรถนะ ผู้ เข้ารับการประเมินสมรรถนะจะต้องผ่านเกณฑ์ตั้งแต่ 2 ข้อย่อยขึ้นไปในแต่ละ

ระดบัความสามารถของสมรรถนะจึงจะถูกประเมนิผ่าน หากน าผลคะแนนที่ประเมนิได้ในแต่ละระดบัมารวมกนั แล้วน ามา

เปรียบเทียบกับค่าความคาดหวังได้ผลลัพธ์มีค่าลบ เท่ากับไม่ผ่านเกณฑ์ของสมรรถนะนั้นๆ และ ให้ผู้ประเมินอธิบาย

รายละเอยีดพฤตกิรรมที่ส่งผลในทางลบเพ่ือประกอบผลการประเมนิ  

 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ค่าความถี่ (Frequence) ของค่าความ

คาดหวัง หาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: S.D.) ของพฤตกิรรมที่ประเมนิได้ และ

น ามาวิเคราะห์หาคะแนนช่องว่างความสามารถ (Gap Analysis) โดยน าคะแนนที่ประเมินได้ไปลบคะแนนความคาดหวัง 

หากพบว่าสมรรถนะด้านใดผลคะแนนมค่ีาลบ หมายถงึสมรรถนะด้านนั้นควรได้รับการหาแนวทางในการพัฒนา 

 ระยะท่ี 3 การเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะผูน้ า 

  กลุ่มเป้าหมาย คอื ผู้บริหารระดบัสงู และผู้บริหารระดับกลาง ซึ่งมกีารศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาตรีขึ้นไป และ

มอีายุงาน 5 ปี ขึ้นไป จ านวน 5 คน เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านพัฒนาศักยภาพบุคลากรของทางองคก์ร เป็นผู้ร่วมกนัก าหนด

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้น า  

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธกีารสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพ่ือเป็นเคร่ืองมอืใน

การร่วมหาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น า โดยใช้ผลการวิเคราะห์การประเมนิสมรรถนะผู้น าที่ได้จากงานวิจัยระยะที่ 2 

(ขั้นตอนที่ 2) มาเป็นข้อมูลในการพิจารณาในการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยการจดบันทกึ บันทกึเสยีง ถ่ายภาพ และสงัเกตพฤติกรรม

ของผู้เข้าร่วมประชุม โดยใช้เวลาในการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประมาณ 2 ชั่วโมง  

 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ทบทวนข้อสรปุของแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น าในที่ประชุม  และน ามาท าการ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) แล้วตรวจสอบความถูกต้องของการวิเคราะห์เนื้ อหา ด้วยการส่งข้อมูลการ

จากวิเคราะห์แนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้น าไปยังกลุ่มเป้าหมายเพ่ือท าการยืนยันความถูกต้อง 
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ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาระยะท่ี 1 การก าหนดสมรรถนะผูน้ า 

 ผลการศึกษาพบว่า มีการก าหนดสมรรถนะผู้น าทั้ง 3 ด้าน ทั้งหมด 12 สมรรถนะ โดยได้จ าแนกแบ่งตามราย

ด้าน ดงันี้  

 ดา้นบริหารจัดการตนเอง พบ 8 สมรรถนะ คือ 1) ความรู้ความเชี่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ 2) ความฉลาด

ทางอารมณ์ 3) การบริหารจัดการงานอย่างมีประสทิธภิาพ 4) ความสามารถทางการสื่อสารอย่างมปีระสทิธภิาพ 5) การ

สร้างภาพลักษณ์เป็นแบบอย่างที่ดี 6) ผู้น าการเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค์ 7) การตัดสนิใจแก้ไขปัญหา 8) มีคุณธรรม

จริยธรรมในการท างาน ดา้นบริหารจดัการผูอ่ื้น พบ 2 สมรรถนะ คอื 1) การบริหารทมีงานคุณภาพ 2) การให้ค าปรึกษา

เอาใจใส่ดูแลทมีงาน ดา้นบริหารจัดการองคก์าร พบ 2 สมรรถนะ คือ 1) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 2) มีความ

หลากหลายและเข้าใจความแตกต่างภายในองคก์าร 

ผลการวิจยัระยะท่ี 2 การสรา้งเคร่ืองมือและผลการประเมินสมรรถนะผูน้ า 

 ผลการสร้างเคร่ืองมือประเมินสมรรถนะผู้น า มีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา (Content Validity) 

พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามทั้งหมดอยู่ระหว่าง 0.60–1.00 ถือว่ามีความเที่ยงตรงสามารถน ามาใช้ได้ 

และผลการหาความเชื่อมมั่น (Reliability) ของเคร่ืองมอืประเมนิสมรรถนะ ผู้วิจัยใช้สตูรสมัประสทิธิ์อลัฟ่าของครอนบรัค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient : α) ผลวิเคราะห์พบว่า ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยจ าแนกตามด้านของ

สมรรถนะทั้ง 3 ด้าน พบว่ามีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของข้อค าถามตั้งแต่ 0.84 – 0.95 ซึ่งอยู่ในเกณฑท์ี่สงู และ

เมื่อพิจารณาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับพบว่า มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั0.94 จัดอยู่ในเกณฑส์งูสามารถน า

เคร่ืองมอืไปใช้ต่อได้ได้ 

 ผลการประเมินสมรรถนะผู้น า ผู้ วิจัยเสนอผลวิเคราะห์โดยแบ่งเป็นรายด้านของสมรรถนะทั้ง 3 ด้าน ตาม

ต าแหน่งงาน ดงัตาราง 4.4 และ ตาราง 4.5 ดงันี้  

ตาราง 4.4 ผลการประเมินสมรรถนะผู้น าในต าแหน่งรองคณบดี และรองผู้อ านวยการ 

n = 16 

 

ประเภทสมรรถนะ 

คะแนนระดบัพฤติกรรมท่ีประเมินได ้ ระดบั

พฤติกรรมท่ี

คาดหวงั 

ช่องว่าง

ความ 

สามารถ 

 บนัทึก

เหตุการณที์่เป็น

ปัญหา 

ความถีข่องแต่ละคะแนน  

Mean 

 

S.D. 5 4 3 2 1 

ดา้นการบริหารจัดการตนเอง 
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ประเภทสมรรถนะ 

คะแนนระดบัพฤติกรรมท่ีประเมินได ้ ระดบั

พฤติกรรมท่ี

คาดหวงั 

ช่องว่าง

ความ 

สามารถ 

 บนัทึก

เหตุการณที์่เป็น

ปัญหา 

ความถีข่องแต่ละคะแนน  

Mean 

 

S.D. 5 4 3 2 1 

1. มีความรูค้วามเช่ียวชาญ

ในงานที่รบัผิดชอบ 

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

 

5 

6 

 

 

 

2 

2 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

1 

0 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

4.38 

4.75 

 

 

 

1.06 

0.46 

 

 

 

3 

 

 

 

1.38 

1.75 

 

2. ความฉลาดทางอารมณ ์

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

4 

7 

 

4 

1 

 

0 

0 

 

0 

0 

 

0 

0 

 

4.50 

4.90 

 

0.53 

0.35 

 

4 

 

0.50 

0.88 

 

3. การบริหารจัดการงาน

อย่างมีประสิทธิภาพ 

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

5 

6 

 

 

3 

2 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

4.62 

4.75 

 

 

0.59 

0.46 

 

 

4 

 

 

0.62 

0.75 

 

4. ความสามารถทางการ

สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

 

4 

6 

 

 

 

3 

2 

 

 

 

1 

0 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

4.38 

4.75 

 

 

 

0.74 

0.46 

 

 

 

4 

 

 

 

0.38 

0.75 

 

5. การสรา้งภาพลกัษณเ์ป็น

แบบอย่างที่ด ี

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

5 

7 

 

 

3 

1 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

4.62 

4.88 

 

 

0.59 

0.35 

 

 

4 

 

 

0.62 

0.88 

 

 

6. ผูน้ าการเปลีย่นแปลงเชิง

สรา้งสรรค ์

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

3 

5 

 

 

2 

2 

 

 

1 

1 

 

 

1 

0 

 

 

1 

0 

 

 

3.62 

4.50 

 

 

1.51 

0.76 

 

 

4 

 

 

-0.38 

0.50 

-ขาดความกล้า

คิดนอกกรอบใน

ก า ร ส ร้ า ง สิ่ ง

ใหม่ๆ  

7. การตดัสินใจแกไ้ขปัญหา 

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

3 

6 

 

4 

2 

 

0 

0 

 

0 

0 

 

1 

0 

 

4.00 

4.75 

 

1.31 

0.46 

 

4 

 

0.00 

0.75 
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ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ตาราง 4.4 (ต่อ) 

 

ประเภทสมรรถนะ 

 

คะแนนระดับพฤติกรรมที่ประเมินได้ ระดับ

พฤตกิรรมที่

คาดหวัง 

ช่องว่าง

ความ 

สามารถ 

บันทกึ

เหตุการณ์ที่

เป็นปัญหา 

ความถีข่องแต่ละ 

คะแนน 

 

 

Mean 

 

 

S.D. 5 4 3 2 1 

8. มีคุณธรรมจริยธรรมใน

การท างาน 

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

8 

8 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

5.00 

5.00 

 

 

0.00 

0.00 

 

 

5 

 

 

0.00 

0.00 

 

ดา้นบริหารจัดการผูอ่ื้น 

9. การบริหารทีมงานคุณภาพ 

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

6 

6 

 

 

1 

2 

 

 

1 

0 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

4.62 

4.75 

 

 

0.74 

.046 

 

 

4 

 

 

0.62 

0.75 

 

10. การใหค้ าปรึกษาเอาใจใส่

ดูแลทีมงาน 

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

8 

7 

 

 

0 

1 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

5.00 

4.88 

 

 

0.00 

0.35 

 

 

5 

 

 

0.00 

-0.12 

-  ข า ด ก า ร

ส ร้ า ง แ ร ง

บั น ด า ล ใ จ 

ให้กับทีมงาน 

แ ล ะ ไ ม่

สามารถยุติข้อ

โ ต้แย้งในทีม

ไ ด้ อ ย่ า ง

เหมาะสม 

ดา้นบริหารจัดการองคก์าร 

11. การสรา้งเครือข่ายความ

ร่วมมือ 

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

4 

5 

 

 

3 

2 

 

 

0 

1 

 

 

0 

0 

 

 

1 

0 

 

 

3.25 

4.50 

 

 

1.03 

0.76 

 

 

3 

 

 

0.25 

1.50 
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ประเภทสมรรถนะ 

 

คะแนนระดับพฤติกรรมที่ประเมินได้ ระดับ

พฤตกิรรมที่

คาดหวัง 

ช่องว่าง

ความ 

สามารถ 

บันทกึ

เหตุการณ์ที่

เป็นปัญหา 

ความถีข่องแต่ละ 

คะแนน 

 

 

Mean 

 

 

S.D. 5 4 3 2 1 

12. มีความหลากหลายและ

เขา้ใจความแตกต่างภายใน

องคก์าร 

- รองคณบดี 

- รองผู้อ านวยการ 

 

 

 

3 

6 

 

 

 

4 

2 

 

 

 

1 

0 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

4.25 

4.75 

 

 

 

0.71 

0.46 

 

 

 

4 

 

 

 

0.25 

0.75 

 

  

จากตาราง 4.4 พบว่า มีสมรรถนะผู้น าที่มีช่องว่างความสามารถผลลัพธเ์ป็นค่าลบจ านวน 2 สมรรถนะ      ใน

ต าแหน่งรองคณบดี คือ ผู้น าการเปล่ียนเปล่ียนเชิงสร้างสรรค์ มีค่าเฉล่ียระดับพฤติกรรมเท่ากับ 3.62 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 1.51 ค่าช่องว่างความสามารถเท่ากบั -0.38 และต าแหน่งรองผู้อ  านวยการ คอื การให้ค าปรึกษาเอาใจ

ใส่ดูแลทมีงาน ค่าเฉล่ียระดับพฤติกรรมเท่ากบั 4.88 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.35 พบค่าช่องว่างความสามารถ

เท่ากบั -0.12 

ตาราง 4.5  ผลการประเมินสมรรถนะผู้น าในต าแหน่งผู้ช่วยคณบดี และผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

n = 16 

 

 

ประเภทสมรรถนะ 

 

คะแนนระดบัพฤติกรรมท่ีประเมินได ้  

ระดบั

พฤติกรรมท่ี

คาดหวงั 

 

ช่องว่าง

ความ 

สามารถ 

 

บนัทึก

เหตุการณที์่

เป็นปัญหา 

ความถีข่องแต่ละคะแนน  

 

Mean 

 

 

S.D. 

5 4 3 2 1 

ดา้นการบริหารจัดการตนเอง 

1. ความรูค้วามเช่ียวชาญใน

งานที่รบัผิดชอบ 

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

2 

6 

 

 

4 

2 

 

 

1 

0 

 

 

1 

0 

 

 

0 

0 

 

 

3.88 

4.75 

 

 

0.99 

0.46 

 

 

3 

 

 

0.88 

1.75 

 

2. ความฉลาดทางอารมณ ์

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

1 

6 

 

3 

1 

 

2 

1 

 

0 

0 

 

2 

0 

 

3.12 

4.62 

 

1.46 

0.74 

 

4 

 

-0.88 

0.62 

-  แ ส ด ง ถึ ง

อ า รมณ์ ไ ม่ พึ ง

พ อ ใ จ แ ล ะ
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ประเภทสมรรถนะ 

 

คะแนนระดบัพฤติกรรมท่ีประเมินได ้  

ระดบั

พฤติกรรมท่ี

คาดหวงั 

 

ช่องว่าง

ความ 

สามารถ 

 

บนัทึก

เหตุการณที์่

เป็นปัญหา 

ความถีข่องแต่ละคะแนน  

 

Mean 

 

 

S.D. 

5 4 3 2 1 

ระบายอารมณ์

บนโซเชียล และ

ต่อหน้าลูกน้อง 

3. การบริหารจัดการงาน

อย่างมีประสิทธิภาพ 

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

2 

6 

 

 

4 

1 

 

 

1 

0 

 

 

0 

1 

 

 

1 

0 

 

 

3.75 

4.50 

 

 

1.28 

1.07 

 

 

3 

 

 

0.75 

1.50 

 

4. ความสามารถทางการ

สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

0 

4 

 

 

7 

4 

 

 

1 

0 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

4.00 

4.50 

 

 

0.53 

0.53 

 

 

3 

 

 

 

1.00 

1.50 

 

5. การสรา้งภาพลกัษณเ์ป็น

แบบอย่างที่ด ี

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

3 

5 

 

 

3 

3 

 

 

1 

0 

 

 

0 

0 

 

 

1 

0 

 

 

3.88 

4.62 

 

 

1.36 

0.52 

 

 

3 

 

 

0.88 

1.62 

 

6. ผูน้ าการเปลีย่นแปลงเชิง

สรา้งสรรค ์

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

3 

5 

 

 

1 

1 

 

 

0 

1 

 

 

1 

1 

 

 

3 

0 

 

 

3.00 

4.25 

 

 

1.93 

1.16 

 

 

4 

 

 

-1.00 

0.25 

-  ข าดก ารน า

นวัตกรรมมาใช้ 

และขาดความ

ก ล้ า คิ ด ใ น สิ่ ง

ใหม่ 

-  ไ ม่ ค่ อ ย

ติดตามข่าวสาร

ด้านนวัตกรรม 

7. การตดัสินใจแกไ้ขปัญหา 

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

2 

5 

 

 

4 

3 

 

 

0 

0 

 

 

1 

0 

 

 

1 

0 

 

 

3.62 

4.62 

 

 

1.41 

0.52 

 

 

3 

 

 

0.62 

1.62 
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ตาราง 4.5 (ต่อ) 

 

 

ประเภทสมรรถนะ 

 

คะแนนระดบัพฤติกรรมท่ีประเมินได ้  

ระดบั

พฤติกรรมท่ี

คาดหวงั 

 

ช่องว่าง

ความ 

สามารถ 

 

 

บนัทึกเหตุการณที์่

เป็นปัญหา 

 

ความถีข่องแต่ละคะแนน 

 

 

Mean 

 

 

S.D. 5 4 3 2 1 

ดา้นการบริหารจัดการตนเอง 

8. มีคุณธรรมจริยธรรม

ในการท างาน 

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

5 

2 

 

 

3 

4 

 

 

0 

2 

 

 

0 

0 

 

 

0 

0 

 

 

4.62 

4.50 

 

 

0.52 

0.76 

 

 

5 

 

 

-0.38 

-0.50 

- ขาดการให้

ความส าคัญกบั

ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย

ความเท่าเทยีม 

ดา้นการบริหารจัดการผูอ่ื้น 

9. การบริหารทีมงาน

คุณภาพ 

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

3 

3 

 

 

1 

4 

 

 

2 

1 

 

 

2 

0 

 

 

0 

0 

 

3.62 

4.25 

 

1.30 

0.71 

 

 

3 

 

 

0.62 

1.25 

 

10. การใหค้ าปรึกษาเอา

ใจใส่ดูแลทีมงาน 

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

3 

6 

 

 

3 

1 

 

 

1 

0 

 

 

0 

1 

 

 

1 

0 

 

 

3.88 

4.50 

 

 

1.36 

1.07 

. 

 

3 

 

 

0.88 

0.50 

 

ดา้นการบริหารจัดการองคก์าร 

11. การสรา้งเครือข่าย

ความร่วมมือ 

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

1 

5 

 

 

1 

1 

 

 

5 

0 

 

 

1 

2 

 

 

0 

0 

 

 

3.25 

4.12 

 

 

0.89 

1.36 

 

 

3 

 

 

0.25 

1.12 

 

12. มีความหลากหลาย

และเขา้ใจความแตกต่าง

ภายในองคก์าร 

- ผู้ช่วยคณบด ี

- ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

 

 

 

3 

5 

 

 

 

5 

3 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

0 

0 

 

 

 

4.43 

4.62 

 

 

 

0.53 

0.52 

 

 

 

4 

 

 

 

0.43 

0.62 
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จากตาราง 4.5 พบว่า มีสมรรถนะผู้น าที่มีช่องว่างความสามารถผลลัพธ์เป็นค่าลบจ านวน 3 สมรรถนะใน

ต าแหน่งผู้ช่วยคณบดี คือ ความฉลาดทางอรมณ์ มีค่าเฉล่ียระดับพฤตกิรรมเท่ากบั 3.12 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

1.46 ค่าช่องว่างความสามารถเท่ากบั -0.38 ผู้น าการเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค ์มค่ีาเฉล่ียระดบัพฤตกิรรมเท่ากบั 3.00 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.93 ช่องว่างความสามารถเท่ากบั -1.00 และด้านมีคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน มี

ค่าเฉล่ียนระดบัพฤตกิรรมที่คาดหวังเท่ากบั 4.62 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.52 มค่ีาช่องว่างความสามารถเท่ากบั 

-0.38 ในต าแหน่งรองผู้อ านวยการ คือ มีคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน มีค่าเฉล่ียระดับพฤติกรรมเท่ากับ 4.50  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76 พบค่าช่องว่างความสามารถเท่ากบั -0.50 

 เมื่อพิจารณารายการสมรรถนะที่มีค่าช่องว่างความสามารถผลลัพธ์เป็นลบ จากตาราง 4.4 และ ตาราง 4.5 

พบว่า รวมสมรรถนะผู้น าที่มีค่าช่องว่างความสามารถผลลัพธ์เป็นลบทั้งหมด 4 สมรรถนะ และสมรรถนะผู้น าที่มีค่า

ช่องว่างความสามารถผลลัพธเ์ป็นลบมากที่สดุ อยู่ในต าแหน่งผู้ช่วยคณบดี คือ ด้านผู้น าการเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค์ 

และสมรรถนะผู้น าที่มค่ีาคะแนนช่องว่างความสามารถผลลัพธเ์ป็นลบน้อยที่สดุ อยู่ในต าแหน่ง รองผู้อ  านวยการ คอื ด้าน

การให้ค าปรึกษาเอาใจใส่ดูแลทมีงาน  

ผลการวิจยัระยะท่ี 3 แนวทางในการพฒันาสมรรถนะผูน้ า 

 ผลวิจัยพบว่า พบสมรรถนะที่มค่ีาคะแนนช่องว่างความสามารถทั้งหมด 2 ด้าน คอื 1) ด้านบริหารจัดการตนเอง 

2) และด้านบริหารจัดการผู้อื่น มีจ านวนรวมกนั 4 สมรรถนะ ประกอบด้วย ผู้น าการเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค์ ความ

ฉลาดทางอารมณ์ การเอาใจใส่ดูแลทีมงาน และมีคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน และไม่พบสมรรถนะที่มีค่าช่องว่าง

ความสามารถด้านการบริหารจัดการองค์การ จากการประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือหาแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผู้น า พบว่าได้แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น าด้วยการเรียนรู้แบบผสมผสานตามแนวคดิ 70:20:10 คอื 70% 

เป็นการเรียนรู้ ผ่านประสบการณก์ารท างาน ด้วยวิธกีาร มอบหมายงานที่มคีวาม    ท้าทาย การตดิตามและสงัเกตผู้บริหาร 

จัดประชุมย่อยในหน่วยงาน นโยบายการหมุนเวียนงาน สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเอง การเรียนรู้ ด้วย

ตนเอง 20% เป็นการเรียนรู้ ผ่านการปฏสิมัพันธก์บัผู้อื่น ด้วยวิธกีาร การใช้ระบบโค้ช การให้ข้อมูลสะท้อนกลับ การเปิด

ใจรับฟังและยอมรับ กจิกรรมสมัพันธ ์การสร้างบรรยากาศในที่ท างาน ระบบพ่ีเล้ียง การจดบันทกึเหตุการณท์ี่เป็นปัญหา 

การตระหนักรู้ถึงอารมณ์ของตนเอง 10% เป็นการเรียนรู้อย่างเป็นทางการ ด้วยวิธีการ การดูงานนอกสถานที่ การจัด

สมันาเชิงปฏบิตักิาร การปฐมนิเทศ การฝึกอบรม 
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อภิปรายผลการศึกษา 

  งานวิจัยร่ือง การศึกษาสมรรถนะผู้น าและแนวทางในการพัฒนา ของสถาบนัการศึกษาเอกชนแห่งหนึ่ง ผู้วิจัยขอ

เสนอการอภิปรายผลงานวิจัยโดยแบ่งตามขั้นตอนในการด าเนินงานวิจัยเป็น  3 ระยะ ดงันี้  

 อภิปรายผลการศึกษา ระยะท่ี 1 การก าหนดสมรรถนะผูน้ า  ผลการวิจัยพบว่า การก าหนดสมรรถนะผู้น าของ

ผู้บริหารระดับกลางในต าแหน่ง รองคณบดี รองผู้อ านวยการ ผู้ช่วยคณบดี และผู้ช่วยผู้อ านวยการ ได้สมรรถนะผู้น าที่

ส  าคัญต่อการบริหารงานทั้งหมด 12 สมรรถนะ โดยแบ่งสมรรถนะผู้น าออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านบริหารจัดการตนเอง 

ก าหนดให้มีทั้งหมด 8 สมรรถนะ ประกอบด้วย ความรู้ ความเชี่ยวชาญในอาชีพ ความฉลาดทางอารมณ์ และการ

บริหารงานอย่างมปีระสทิธภิาพ ความสามารถทางการสื่อสารอย่างมีประสทิธภิาพ การสร้างภาพลักษณเ์ป็นแบบอย่างที่ดี 

ผู้น าการเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค์  การตัดสนิใจแก้ไขปัญหา และมีคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน สมรรถนะดงักล่าว

ได้มีความสอดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงปฏริูปของ Bruns (1987) ซึ่งได้อธบิายถึงลักษณะผู้น าเชิงปฏริูปว่า 

คอื ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ผู้น าและผู้ตามจะมคีวามตระหนักต่อระดบัความต้องการ

ของกันและกัน ผู้น าจะกระตุ้นผู้ตามให้เกิดความส านึก (Conscious) ให้เกิดอุดมการณ์ และค่านิยมเชิงจริยธรรม และ

สอดคล้องกับแนวคิดของ ก่อศักดิ์ ไชยรัศมีศักดิ์ (2558) ที่ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น าไว้ถึงการมี

คุณธรรมจริยธรรมใน มีเมตตา ดูแลเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความรัก และการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และ

สมรรถนะผู้น าด้านการให้ค าปรึกษาเอาใจใส่ดูแล ยังสอดคล้องกบัแนวคดิภาวะผู้น ายุคใหม่ของ Stephen Covey (2004) 

ผู้น าหรือผู้บริหารแต่ละระดับจะต้องรู้จักเอาใจใส่ดูแล สนใจความรู้สกึและความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชาให้มากขึ้น 

สมรรถนะผู้น าด้านบริหารจัดการผู้อื่น ได้ก าหนดให้มจี านวน 2 สมรรถนะ ประกอบด้วย การบริหารทมีงานคุณภาพ และ

การให้ค าปรึกษาเอาใจใส่ดูแลทีมงาน สมรรถนะดังกล่าวได้มีความสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีองค์ประกอบทาง

พฤตกิรรม 4 ประการ ของภาวะผู้น าเชิงปฏริปูของ Bass and Avolio (1994) กล่าวไว้ว่า เป็นกระบวนการที่ผู้น าสามารถ

ในการจูงใจโน้มน้าวให้ผู้ตามและเพ่ือนร่วมงานรู้จักการมองไกลให้มากกว่าการมองตนเอง เพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม

หรือองค์การ รวมทั้งสร้างพลังบวกให้กบัผู้ตาม ท าให้ผู้ตามรู้สกึมีพลัง มีชีวิตชีวา และแสดงออกด้วยความกระตือรือร้น 

และกระตุ้นให้รู้ จักการแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง สมรรถนะผู้น าด้านบริหารจัดการองค์การ เนื่องจากสถาบันการจัดการ

ปัญญาภิวัฒน์ เป็นสถาบันการศึกษาภายใต้องค์กรทางธุรกจิ ที่มีนโยบายในการให้ความส าคัญกบัการสร้างเครือข่ายทาง

การศึกษาและธุรกจิทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือให้สอดคล้องกบัแผนกลยุทธอ์งค์การด้านนวัตกรรม ความรู้  และ

วัฒนธรรม จึงได้มีการก าหนดสมรรถนะผู้น าด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และสมรรถนะด้านมีความเข้าใจความ

แตกต่างภายในองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ขององค์กรในด้านการสร้างเครือข่ายสัมพันธ์ตั้งแต่ระดับชุมชน 

ระดับสถานศึกษา หน่วยงานราชการ และองค์การเอกชนต่างๆ และยังสอดคล้องกบัแนวคิดของ Marshall Goldsmith et 
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al., (2002) หรือ 2003 ที่ได้เสนอคุณลักษณะผู้น าไว้ว่า ผู้น าต้องเป็นผู้ที่มคีวามคดิแบบโลกาภิวัฒน์รู้จักการคดิกว้างไกล

ทนัต่อสถานการณ์ของโลก พร้อมที่จะเรียนรู้ พัฒนาต่อวิธกีารใหม่ๆ และสร้างความสมัพันธท์างวัฒนธรรมที่มีการบูรณา

การร่วมกันอย่างเป็นระบบ และสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ผู้สร้างสรรค์แบบมีส่วนร่วม (Participative 

Innovator: PI) ตามแนวคดิของ Nahavandi (2000) ที่ผู้น าเน้นวัฒนธรรมองคก์ารแบบมีส่วนร่วม มองการเปล่ียนแปลง

เป็นการสร้างโอกาสใหม่ๆ ให้แก่องค์กรร รู้ จักการเปิดรับกระแสอิทธิพลจากภายนอกเพ่ือให้องค์การได้เข้าสู่การ

เปล่ียนแปลง เป็นผู้น าที่มีแนวโน้มในการเลือกกลยุทธท์ี่มีความเสี่ยงสงู ไม่ชอบการควบคุมอ านาจแต่เพียงผู้เดียวมักจะ

กระจายอ านาจการตัดสนิใจเป็นส่วนใหญ่ เป็นผู้ที่มีชอบรับฟังความคิดเหน็ผู้อื่น และมีความอดทนต่อความหลากหลาย 

เป็นผู้น าที่มลัีกษณะการช่วยสร้างบรรยากาศของความร่วมมอืร่วมใจให้กบับุคคลภายในองคก์ร 

 อภิปรายผลการศึกษา ระยะท่ี 2 การสรา้งเคร่ืองมือประเมิน และการประเมินสมรรถนะผูน้ า จากการ

ประเมนิสมรรถนะผู้น าด้วยการใช้เคร่ืองมอืประเมนิประกอบกบัการบนัทุกเหตกุารณใ์นสถานการณท์ี่วิกฤตเิพ่ือเป็นข้อมูล

สะท้อนกลับไปยังผู้ที่เข้ารับการประเมินสมรรถนะ พบว่าสมรรถนะที่มีค่าคะแนนช่องว่างความสามารถเพียง 2 ด้าน คือ 

1) ด้านบริหารจัดการตนเอง 2) และด้านบริหารจัดการผู้อื่น มีจ านวนรวมกัน 4 สมรรถนะ ประกอบด้วย ผู้น าการ

เปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค ์ความฉลาดทางอารมณ ์การเอาใจใส่ดูแลทมีงาน และมคุีณธรรมจริยธรรมในการท างาน ซึ่งไม่

พบสมรรถนะที่มีค่าช่องว่างความสามารถในประเภทการบริหารจัดการองค์การ ส่วนสมรรถนะผู้น าที่มีค่าช่องว่าง

ความสามารถดงักล่าว เป็นสมรรถนะที่เป็น Soft Skill คอืความสามารถทางด้านการมปีฏสิมัพันธท์างสงัคม ทศันคต ิและ

ความประพฤติที่แสดงออก ที่จะส่งผลต่อความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์การ และประสทิธผิลของผลงานที่ได้รับ ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของ Blake and Mouton (1985) ซึ่ งเป็นพฤติกรรมของผู้ น าที่ มุ่งทั้งคนสูงและงานสูง 

หมายถงึ ผู้น าที่มปีระสทิธภิาพนั้นจ าเป็นต้องมพีฤตกิรรมด้านความสมัพันธท์ี่ดต่ีอคนงาน ควบคู่กบัการมุ่งหวังในผลผลิต

ที่สงู มคีวามเอาใจใส่ทั้งคนและงาน ให้ความเคารพนับถอืกนั สร้างความร่วมมอืร่วมใจ สร้างความผูกพันให้เกดิขึ้นทั้งคน

กบังานและองค์การจะท าให้งานมีประสทิธภิาพที่ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดคุณลักษณะผู้น าของ Yukl (2010) ที่ได้

อธบิายเกี่ยวกบัสมรรถนะผู้น าที่ต้องมคีวามฉลาดทางสงัคม (Social Perceptiveness) คอื ความสามารถในการเข้าใจความ

ต้องการของผู้อื่น มสีมัพันธท์ี่ดทีางสงัคมรู้จักการตองสนองความต้องการอย่างเหมาะสม และผู้น าต้องรู้จักการสร้างสรรค์

สิ่งใหม่ๆ ทีได้จากประสบการณ์ที่เกิดขึ้น เรียนรู้ที่จะเกิดข้อผิดพลาด รู้ จักการเปล่ียนแปลงความเชื่อ มีความยืดหยุ่นที่

เพียงพอ 

 อภิปรายผลแนวทางการพฒันาสมรรถนะผูน้ า  จากการประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือร่วมหาแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะผู้น าพบว่า แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น าในต าแหน่งผู้บริหารระดับกลาง ของสถาบันการศึกษาเอกชนแห่ง

หนึ่ง มีรูปแบบการเรียนรู้ ที่สอดคล้องตามแนวคิด 70:20:10 ของสถาบันการพัฒนาบุคลากร Center for Creative 
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Leadership (CCL) โดย Morgen McCall. Michael Lombardo และ Robert Eichinger คือ 70% เป็นการเรียนรู้ ผ่าน

ประสบการณก์ารท างาน 20% เป็นการเรียนรู้ ผ่านการปฏสิมัพันธก์บัผู้อื่น และ10% เป็นการเรียนรู้อย่างเป็นทางการ และ

ยังมคีวามสอดคล้องกบัผลงานวิจัยของ พัฒนวด ีสนุทรวรรณ (2559) ที่พบว่าการพัฒนาสมรรถนะผู้น าต้องมีการเรียนรู้

ที่ผสมผสานกนั 3 แนวทาง คือ การเรียนรู้จากประสบการณ์การท างาน การเรียนรู้ ผ่านการมีปฏสิมัพันธ ์และการเรียนรู้

อย่างเป็นทางการ นอกจากนี้ รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้วยการเรียนรู้แบบ 70:20:10 ยังมีความสอดคล้องในความ

นิยมขององค์กรใหญ่ๆ ระดับโลกที่น ามาเป็นแนวทางในการใช้พัฒนาสมรรถนะบุคลากรในทุกระดับ เช่น Medtronic, 

Essilor, Nike, Nokia, Microsoft, Dell, Sony Ericsson, Standard Chartered, Coca Cola Amatil, American Express, 

GAP, L’Oreal, George Washington University, เป็นต้น (อาภรณ ์ภู่วิทยพันธุ,์ 2559,) 

 

สรุปผลการศึกษา 

 งานวิจัยเรื่อง การศึกษาสมรรถนะผู้น าและแนวทางในการพัฒนา ของสถาบันการศึกษาเอกชนแห่งหนึ่งมี

วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ก าหนดสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารระดับกลาง 2) เพ่ือสร้างเครื่องมือประเมินและประเมิน

สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารระดับกลาง 3) เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารระดบักลาง โดยมกีาร

ด าเนินงานวิจัยทั้งหมด 3 ระยะ คอื ระยะที่ 1 การก าหนดสมรรถนะผู้น า กลุ่มเป้าหมายคอื ผู้บริหารระดบัสงูและผู้บริหาร

ระดับกลาง จ านวน 58 คน เป็นผู้ร่วมก าหนดสมรรถนะผู้น าที่องค์กรมีความต้องการ ระยะที่ 2 การสร้างเครื่องมือ

ประเมินและการประเมินสมรรถนะผู้น า กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้บริหารระดับกลาง จ านวน 32 คน เป็นผู้ เข้ารับการประเมนิ

สมรรถนะผู้น า ระยะที่ 3 การหาแนวทางพัฒนาสมรรถนะผู้น า กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหาร

ระดบักลาง จ านวน 5 คน เป็นผู้ ร่วมก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น า โดยผู้วิจัยขอสรปุผลการศึกษา ดงันี้   

 ผลการศึกษาพบว่า มีสมรรถนะที่ส  าคัญต่อการบริหารงานของผู้บริหารระดับกลางทั้งหมด 3 ด้าน จ านวน 12 

สมรรถนะ ดงันี้  ด้านบริหารจัดการตนเอง ประกอบด้วย 1) ความรู้ความเชี่ยวชาญในงานที่รับผดิชอบ 2) ความฉลาดทาง

อารมณ ์3) การบริหารจัดการงานอย่างมปีระสทิธภิาพ 4) ความสามารถทางการสื่อสารอย่างมปีระสทิธภิาพ 5) การสร้าง

ภาพลักษณ์เป็นแบบอย่างที่ดี 6) ผู้น าการเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค์ 7) การตัดสินใจแก้ไขปัญหา 8) มีคุณธรรม

จริยธรรมในการท างาน ด้านบริหารจัดการผู้อื่น พบ 2 สมรรถนะ คอื 1) การบริหารทมีงานคุณภาพ 2) การให้ค าปรึกษา

เอาใจใส่ดูแลทีมงาน ด้านบริหารจัดการองค์การ พบ 2 สมรรถนะ คือ 1) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 2) มีความ

หลากหลายและเข้าใจความแตกต่างภายในองค์การ ผลการประเมินสมรรถนะผู้น าพบว่ามีสมรรถนะผู้น าที่มีช่องว่าง

ความสามารถทั้งหมด 4 สมรรถนะ และสมรรถนะผู้น าที่มีค่าช่องว่างความสามารถมากที่สดุอยู่ในต าแหน่งผู้ช่วยคณบดี 

คอื ด้านผู้น าการเปล่ียนแปลงเชิงสร้างสรรค ์และสมรรถนะผู้น าที่มีค่าคะแนนช่องว่างความสามารถติดลบน้อยที่สดุอยู่ใน
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ต าแหน่งรองผู้อ  านวยการ คือ ด้านการให้ค าปรึกษาเอาใจใส่ดูแลทีมงาน โดยมแีนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น าด้วยการ

เรียนรู้ แบบผสมผสาน 3 แนวทาง ตามแนวคิด 70:20:10 ของสถาบันการพัฒนาบุคลากร Center for Creative 

Leadership (CCL) โดย Morgen McCall. Michael Lombardo และ Robert Eichinger 
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บทคดัย่อ 

       งานวิจัยเร่ืองน้ี ศึกษาถึงการเปิดรับสื่อ ความรู้  ความเข้าใจ ทศันคติของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ที่เปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ 

จากกลุ่มตัวอย่าง 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากการศกึษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศกึษา

คร้ังนี้  เป็นเพศชาย ร้อยละ 6.27 และเพศหญิง ร้อยละ 37.3 มีอายุ 45-59 ปี ร้อยละ 45.8 มีระดับการศึกษา ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 

64.8 ประกอบอาชีพข้าราชการรัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 40.3 มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ที่ 30,001-50,000 บาท ร้อยละ 51.7 มีการเปิดรับสื่อ

เพ่ือการรณรงค์โดยรวมอยู่ในระดับ น้อย และมีการเปิดรับจากจากสื่อออนไลน์จาก เฟสบุ๊ค แฟนเพจ Inthanin Coffee Fan Club มากที่สดุ

ส่วนทศันคติต่อสื่อเพ่ือการรณรงค์โดยรวมอยู่ในระดับ มาก สามารถสรุปได้ผลการวิจัยด้วยวิธีการทางสถิติแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ สถิติเชิง

พรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน และสถิติสมัประสทิธิ์

สหสมัพันธ์ พบว่า ลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้าน เพศ อายุ อาชีพ ที่แตกต่างกัน มีผลต่อการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อน

ของร้านกาแฟอนิทนิล โดยรวมแตกต่างกนั และ เพศ อายุทที่แตกต่างกนั มีทศันคติที่มีต่อสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟ

อนิทนิล โดยรวมแตกต่างกนั 

 

ค าส าคญั:  พฤตกิรรมการเปิดรับ, สื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อน, ทศันคติ 
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Abstract 

 This research Study of exposure to media, knowledge, understanding and attitudes of the population in Bangkok. That open 

to media for campaigning from a sample of 400 people, a questionnaire was used as a tool for data collection.  The samples used in 

this study were 6.27% male and 37.3% female, 45.8% of age 45-59 years old. At the bachelor's degree level, 64.8 percent worked 

for government officials, 40.3 percent had average monthly income of 30,001-50,000 baht, 51.7% There was a low level of overall 

campaign media exposure and the highest exposure from online media Facebook Inthanin coffee fan club, and a high level of overall 

campaign media exposure.  The research results by statistical methods were divided into two categories:  descriptive statistics and 

inferential statistics:  frequency, percentage, mean, standard deviation.  Analysis of variance and the correlation coefficient statistics 

showed that different demographic characteristics, gender, occupation age affect the media exposure for the campaign to reduce global 

warming of Inthanin coffee shops.  Overall different and gender, different age.  Have attitude towards the media for the campaign to 

reduce the global warming of Inthanin coffee shops. Overall different Have attitude towards the media for the campaign to reduce the 

global warming of Inthanin coffee shops.  Overall different Have attitude towards the media for the campaign to reduce the global 

warming of Inthanin coffee shops. Overall different. 

 

Keywords: media exposure, the global warming campaign, attitudes 

 

บทน า 

        ปัจจุบนัปัญหาที่ทั่วโลกก าลังเผชิญอยู่ในขณะนี้คอืปัญหาโลกร้อน (Global Warming) ซึ่งเกดิจากกจิกรรมต่าง ๆ ที่

มนุษย์ได้กระท าขึ้น เช่น การปล่อยกา๊ซคาร์บอนไดออกไซด ์จากโรงงาอตุสาหกรรม รถยนต ์ การเผาท าลายป่า การทิ้งขยะ

พลาสติก เป็นต้น ส าหรับประเทศไทยมีปัญหาโลกร้อนที่มนุษย์สร้างขึ้นที่ก่อให้เกิดผลกระทบทั้งสิ่งแวดล้อม และภาวะ

โลกร้อน ซึ่งก าลังเป็นปัญหาอยู่ในขณะนี้  คอื ผลกระทบที่เกดิจากการใช้พลาสตกิที่ใช้คร้ังเดยีวทิ้ง (Single use plastic)   

ที่สามารถเหน็ได้มากในปัจจุบัน คือ การใช้พลาสติกภายในร้านกาแฟ เช่น ถุง หลอด แก้ว ที่ผลิตพลาสติก ที่

ส่วนใหญ่ใช้เพียงครั้งเดียว ปัจจุบันคนไทยส่วนใหญ่บริโภคกาแฟเป็นจ านวนมาก จากการเติบโตของธุรกิจร้านกาแฟ 

ปัจจุบนัมูลค่าธรุกจิร้านกาแฟสงูขึ้นถงึ 17,000 ล้านบาท เตบิโตร้อยละ 15-20 ต่อปี จากปัจจัยส าคญัคอื วัฒนธรรมการ

ดื่มกาแฟที่กลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวันของคนไทย โดยอัตราเฉล่ียในการบริโภคกาแฟของคนไทยอยู่ที่คนละ 

300 แก้วต่อปี (เส้นทางเศรษฐีออนไลน์, 2561).  และมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นได้อีกมาก เมื่อเทียบกับปริมาณการบริโภค

กาแฟจากหลายประเทศ ส าหรับแบรนดร้์านกาฟที่เป็นร้านกาแฟสเีขยีว จากการลดการใช้พลาสตกิเป็นแบรนดอ์นัดบัแรก 

ๆ ของประเทศไทย คือ อนิทนิล จากป๊ัมบางจาก ร้านกาแฟอนิทนิล โดยกลุ่มธุรกจิบางจาก ได้ให้ความส าคัญต่อสังคม

และสิ่ง แวดล้อมมาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะร้านอนิทนิล ซึ่งเป็นผู้ น าของธุรกจิกาแฟที่ “เป็นมิตรกบัสิ่งแวดล้อม” (Eco 
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Brand) ตั้งแต่ปี พ.ศ.2554 ด้วยการรเริ่มรณรงคล์ดการใช้พลาสตกิ ผ่านโครงการ “น าแก้วมาเอง” เป็นรายแรกๆ  ต่อมา

ปี พ.ศ.2558 เริ่มใช้ “แก้วไบโอพลาสติก” (Bio Cup) ซึ่ งผลิตจากพืชและย่อยสลายได้โดยธรรมชาติ 100% 

(Biodegradable Plastic - Bio Based) จนเป็นผู้ใช้รายใหญ่ที่สุดในปัจจุบัน และปี พ.ศ. 2561 ได้ทดลองเปล่ียนมาใช้ 

“ฝายกดื่ม” ในเมนูเยน็ เพ่ือลดขยะจากหลอดพลาสติกใน (อนิทนิลฝาใหม่ไม่หลอด) และพัฒนาสู่ฝายกดื่มรปูแบบใหม่ 

ที่มีก าหนดให้บริการพร้อมกนัทุกสาขาทั่วประเทศในวันสิ่งแวดล้อมโลก เมื่อวันที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 2562 รวมไปถงึการ

พัฒนาบรรจุภัณฑร์ายการต่าง ๆ อาท ิแก้วกระดาษเคลือบไบโอพลาสติกส าหรับเมนูร้อน และหลอดไบโอพลาสติก เป็น

ต้น นอกจากนี้   ปี พ.ศ. 2562 ยังได้ร่วมกบัภาครัฐ ในการลดใช้ถุงพลาสตกิทุกวันที่ 4 ของเดอืน โดยในเดอืนมถุินายนที่

ผ่านมา ซึ่งตรงกบัวันสิ่งแวดล้อมโลก บริษัท บางจากฯ ได้จัดให้มีโครงการ “อนิทนิลไม่หลอด-ปลอดถุง” เพ่ิมเติม ด้วย

การงดแจกหลอดและถุงพลาสติก ตั้งแต่วันที่ 5 มิถุนายน 2562 (วันสิ่งแวดล้อมโลก) ถึงวันที่ 3 กรกฎาคม 2562 (วัน

ปลอดถุงพลาสติกสากล) หลังการทดลองเปล่ียนมาใช้ “ฝายกดื่ม” ในเมนูเยน็เมื่อปี พ.ศ.2561 อนิทนิลได้มกีารพัฒนา

บรรจุภัณฑอ์ย่างต่อเนื่องจากการทดลองใช้งานจริง เพ่ือให้เกดิความพึงพอใจสงูสดุขณะยกดื่ม โดยในส่วนของเมนูร้อนได้

เปล่ียนมาใช้แก้วกระดาษเคลือบใบโอพลาสติก (PBS)  ส่วนแก้วเมนูเยน็และฝาโดมนั้น เป็นไบโอพลาสติก (PLA) มา

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558  ซึ่งคาดว่าอนิทนิลจะสามารถช่วยลดการใช้พลาสติก ด้วยแก้วย่อยสลายไบโอคัพได้ครบ 100 ล้าน

ใบ ภายในปี พ.ศ. 2563 รวมถงึเปล่ียนมาใช้หลอดไบโอพลาสตกิภายในไตรมาส 3 และการปรับบรรจุภัณฑอ์ื่น ๆ ภายใน

ร้าน เพ่ือให้อนิทนิลเป็นร้านกาแฟสเีขยีว ที่เป็นมติรกบัสิ่งแวดล้อมอย่างแท้จริง ปัจจุบนั อนิทนิล ยังคงสร้างการตระหนัก

รู้ในเรื่องการลดขยะพลาสตกิแบบใช้ครังเดยีวให้กบัสงัคม และจริงจังกบัการรับผดิชอบต่อปัญหาสงิแวดล้อม ผ่านเรือข่าย

ของผู้บริโภค ดั่งจะเหน็ได้จากสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาฟอนิทนิลได้ใช้สื่อสงัคมออนไลน์ และการตดิ

ป้ายภายในร้าน ป้ายตั้งหน้าร้าน ในการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสามารพบเหน็ได้ด่อนข้างมาก และยังมี

การจัดแคมเปญรณรงค์ อย่างต่อเนื่อง ดั้งนั้น ผู้วิจัยต้องการศึกษา การเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อน ของ

ร้านกาแฟอนิทนิล ทั้งสื่อภายในร้าน และสื่อสงัคมออนไลน์ Facebook รวมทั้งศึกษาทศันคตต่ิอสื่อเพ่ือการรณรงค ์ส าหรับ

เป็นแนวทางในการแก้ไข ปรับปรงุ พัฒนาสื่อ เลือกใช้สื่อให้เหมาะสม มปีระสทิธภิาพ และเป็นแนวทางส าหรับผู้จัดท าสื่อ

เพ่ือกการรณรงคล์ดโลกร้อนของหน่วยงานต่าง ๆ ได้ในอนาคต 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล 

ของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร 
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2. เพ่ือศึกษาทศันคตต่ิอสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลของประชาชนในเขต

กรงุเทพมหานคร 

ขอบเขตของงานวิจยั 

ช่วงอายุที่จะศึกษาคือ 18-60 ปี หากดูช่วงอายุของผู้บริโภคกาแฟภายในประเทศแล้ว โดยส่วนใหญ่จะอยู่ในช่วง

อายุ 20-40 ปี ส าหรับคนที่อายุ 40-60 ปีนั้นเนื่องจากต้องระมัดระวังเรื่องสขุภาพ เช่นว่าถ้าดื่มกาแฟตอนกลางคนืแล้ว

จะนอนไม่หลับ ดงันั้นสดัส่วนการดื่มกาแฟจึงน้อยลงมาก (ร้านกาแฟ, 2553). แต่เนื่องจากผู้ใช้บริการร้านกาแฟมีอาจมี

หลายช่วงอายุ เนื่องจากปัจจัยต่าง ๆ นอกเหนือจากการรับประทานกาแฟ ในการเข้าใช้บริการ ผู้วิจัยจึงเลือกคือ 18-60 

ปี  เพ่ือความคลอบคลุมในช่วงอายุ 

สมมติฐานการวิจยั 

สมมุตฐิานที่ 1 : ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อการเปิดรับสื่อ

เพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลที่แตกต่างกนั 

สมมุตฐิานที่ 2 : ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อทศันคตทิี่มต่ีอ

สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลแตกต่างกนัสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟ

อนิทนิลที่แตกต่างกนั 

ทบทวนวรรณกรรรม 

1. ทฤษฎลีักษณะทางประชากรศาสตร์ 

ในงานวิจัยนี้ทฤษฎลีักษณะทางประชากรศาสตร์ ผู้วิจัยจะน ามาศึกษาเรื่องของ ความแตกต่างทาง ประชากรศาสตร์

ของแต่ละบุคคลกบัการเปิดรับ และ ทศันคต ิต่อ “สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล” เพ่ือศึกษา

หาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์กับการเปิด รับ และความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์กบัทศันคต ิต่อ “สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาฟอนิทนลิ” ดงันั้นจึงจ าเป็นต้องน าทฤษฎี

ลักษณะทางประชากรศาสตร์เพ่ือศึกษาเป็นแนวทางในการทราบถงึพฤตกิรรมบุคคลในการ เลือกรับชม การแสวงหาข้อมูล

ข่าวสาร หรือทศันคต ิต่อ “สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาฟอนิทนิล” ของกลุ่มเป้าหมาย  

2. ทฤษฎพีฤตกิรรมการเปิดรับข่าวสาร 

ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยจะน ามาศึกษา ในเร่ืองของ ช่องทาง ความถี่ในการเปิดรับ “สื่อเพ่ือการรนรงค์ลดภาวะโลกร้อน

ของร้านกาแฟอินทนิล” เพ่ือให้เข้าใจกระบวนการกาเปิดรับ ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องน าทฤษฎีพฤติกรรมการเลือกเปิดรับ

ข่าวสารมาศึกษาเป็นแนวทางในการทราบพฤติกรรมการเปิดรับ “สื่อเพ่ือการรนรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟ

อนิทนิล” ของกลุ่มตวัอย่าง  
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3. ทฤษฎทีศันคต ิ 

ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจะน ามาศึกษา เรื่องของจิตใจ  ความรู้สกึนึกคิด ความคิดเหน็ ที่มีต่อข้อมูลข่าวสาร ของ “สื่อ

เพ่ือการรณรงค์ลดโลกร้อนของร้านกาฟอินทนิล” ในด้านต่าง ๆ ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องน าทฤษฎีทัศนคติมาศึกษาเป็น

แนวทางในการทราบ ทศันคตทิี่มต่ีอ “สื่อเพ่ือการรนรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล” ของกลุ่มตวัอย่าง  

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ ผู้ที่มีอายุระหว่าง 18-60 ซึ่งมีภมูิล าเนาอยู่ในกรุงเทพมหานครซึ่งเคยชม

สื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล โดยเลือกใช้ตารางส าเรจ็รูปของ ทาโร ยามาเน่ Taro Yamane 

(1973) เพ่ือประมาณค่าสดัส่วนของประชากร โดยคาดว่าสดัส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร ที่ระดับความเชื่อมั่น 

95% โดยก าหนดความผดิพลาดไม่เกนิ 5% หรือระดบันัยส าคญั 0.05 ได้จ านวนเท่ากบั 400 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้  ส่วนที่ 1  ข้อมูลทางด้านลักษณะทาง

ประชากร ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ส่วนที่ 2  ข้อมูลด้านการ

เปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อน ส่วนที่ 3  ทศันคติต่อสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อน โดยผู้วิจัยได้ท าการ

การทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha)   ค าถาม

เกี่ยวกบัการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลได้ค่าอลัฟ่าเท่ากบั 0.805 ค าถามเกี่ยวกบั

ทศันคตต่ิอสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลได้ค่าอลัฟ่าเท่ากบั 0.945 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับการแสดงลักษณะการกระจายของข้อมูล ลักษณะของกลุ่ม

ตัวอย่างและแบบแผนกาสื่อสารต่าง ๆ จะน าเสนอด้วยค่าจ านวน ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ตลอดจนค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สถติเิชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ในการทดสอบสมมุติฐานดงัต่อไปนี้  ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียวF-Test (One Way ANOVA) ซึ่งถ้าพบความแตกต่างของค่าเฉล่ียอย่างน้อย 1 คู่ จะใช้การเปรียบเทยีบพหุคูณ 

(Multiple Comparison) วิธหีาผลต่างนัยส าคญั (Least significant Difference : LSD) การทดสอบความแตกต่างระหว่าง

ค่าเฉล่ียของประชากร 2 กลุ่ม ที่เป็นอสิระต่อกนั (Independent Samples Test) 
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ผลการศึกษา 

1) การทดสอบสมมติฐาน 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับ

สื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ที่แตกต่างกนั จ าแนกตามเพศ 

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 1 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ t – test โดยวิธวีิเคราะห์การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ของประชากร 2 กลุ่ม ที่เป็นอสิระต่อกนั (Independent Samples Test) ระดับนัยส าคัญ 0.05 Sig = 0.835 t = 0.000  

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าเพศที่แตกต่างกนั มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ที่

แตกต่างกนั 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับ

สื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลที่ไม่แตกต่างกนั จ าแนกตามอายุ 

อาย ุ n X  S.D. F Sig. 

18-24 ปี 58 2.055 0.393 

7.605 0.000* 

25-34 ปี 74 2.034 0.500 

35-44 ปี 67 2.221 0.433 

45-59 ปี 183 2.323 0.446 

60 ปีขึ้นไป 18 2.247 0.426 

รวม 400 2.210 0.461   

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F – test โดยวิธวีิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA) ระดับนัยส าคัญ 0.05, F = 7.605,  Sig = 0.000 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า อายุที่แตกต่างกันมีพฤติกรรมการ

เปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ที่แตกต่างกนั    

เพศ n X  S.D. Sig. t 

ชาย 251 2.279 0.454 

0.000* 3.943 

หญิง 149 2.095 0.451 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือ

การรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลที่ไม่แตกต่างกนั จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ 
n X  S.D. F Sig. 

นักเรียน/นักศกึษา 32 2.063 0.365 

2.982 0.012* 

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ 161 2.307 0.462 

พนักงานบริษัทเอกชน 107 2.121 0.456 

ธุรกจิส่วนตัว 69 2.195 0.454 

พ่อบ้าน/แม่บ้าน 15 2.176 0.519 

อื่นๆ 16 2.227 0.488 

รวม 400 2.210 0.461  

หมายเหต:ุ * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบด้วยค่าสถติ ิF – test โดยวิธวีิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way ANOVA) 

ระดบันัยส าคญั 0.05 F = 2.982 Sig = 0.012  ดงันั้น จึงสรปุได้ว่า ระดบัการศึกษาที่แตกต่างกนัมพีฤตกิรรมการเปิดรับ

สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลที่แตกต่างกนั 

 

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือ

การรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลที่ไม่แตกต่างกนั จ าแนกตามอาชีพ  

อาชีพ 
n �̅� S.D. F Sig. 

นักเรียน/นักศกึษา 32 2.063 0.365 

2.982 0.012* 

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ 161 2.307 0.462 

พนักงานบริษัทเอกชน 107 2.121 0.456 

ธุรกจิส่วนตัว 69 2.195 0.454 

พ่อบ้าน/แม่บ้าน 15 2.176 0.519 

อื่นๆ 16 2.227 0.488 

รวม 400 2.210 0.461  

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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จากตารางที่4  ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F – test โดยวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA) ระดับนัยส าคัญ 0.05, F = 2.982, Sig = 0.012  ดังนั้น จึง สรุปได้ว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมี

พฤตกิรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลที่แตกต่างกนั 

 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั มีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือ

การรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลที่แตกต่างกนั จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดือน n X  S.D. Sig. t 

น้อยกว่าหรือเทยีบเท่า 5,000 บาท 18 2.062 0.557 

1.317 0.256 

5,001 - 10,000 บาท 22 2.307 0.334 

10,001-15,000 บาท 36 2.121 0.412 

15,001-30,000 บาท 116 2.195 0.488 

30,001-50,000 บาท 207 2.176 0.445 

50,001 บาท ขึ้นไป 1 2.227 0.000 

รวม 400 2.210 0.461   

หมายเหต:ุ * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 5   ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F – test โดยวิธวีิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA) ระดับนัยส าคัญ 0.05 F = 1.317 Sig = 0.2576  ดังนั้น จึง สรุปได้ว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีการ

เปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลที่ไม่แตกต่างกนั 

 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อทศันคติที่มีต่อสื่อเพ่ือ

การรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล แตกต่างกนั จ าแนกตามเพศ 

เพศ n X  S.D. Sig. t 

ชาย 251 3.745 0.642 

0.000* 3.601 

หญิง 149 3.962 0.545 

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 6 ผลการทดสอบด้วยค่าสถติ ิ(t – test) โดยวิธวีิเคราะห์การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย

ของประชากร 2 กลุ่ม ที่ เ ป็นอิสระต่อกัน ( Independent Samples Test) ระดับนัยส าคัญ 0.05 Sig = 0.000  

t = 3.601 ดังนั้น  จึงสรุปได้ว่าเพศที่แตกต่างกนั มกีารเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล 

ที่แตกต่างกนั 

 

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อทศันคติที่มีต่อสื่อเพ่ือ

การรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลแตกต่างกนั จ าแนกตามอายุ 

อาย ุ n X  S.D. F Sig. 

18-24 ปี 58 3.882 0.613 

3.107 0.015* 

25-34 ปี 74 3.976 0.623 

35-44 ปี 67 3.903 0.604 

45-59 ปี 183 3.714 0.613 

60 ปีขึ้นไป 18 3.885 0.510 

รวม 400 3.826 0.616   

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  

จากตารางที่ 7 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิต ิF – test โดยวิธวีิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way 

ANOVA) ระดับนัยส าคัญ 0.05 F = 3.107 Sig = 0.015 ดังนั้น จึง สรุปได้ว่า อายุที่แตกต่างกนั มีทศันคติต่อสื่อเพ่ือ

การรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ที่แตกต่างกนั 

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งต่อทศันคติที่มีต่อสื่อเพ่ือการ

รณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลแตกต่างกนั จ าแนกตามระดับการศกึษา 

ระดบัการศึกษา n X  S.D. F Sig. 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 79 3.751 0.640 

0.852 0.466 

ปริญญาตรี 259 3.862 0.604 

ปริญญาโท 55 3.775 0.651 

ปริญญาเอก 7 3.745 0.503 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 79 3.826 0.640 

รวม 400 3.826 0.616   

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 9 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F – test โดยวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA) ระดบันัยส าคญั 0.05, F = 0.852, Sig = 0.466  ดงันั้น จึงสรปุได้ว่าระดบัการศึกษาที่แตกต่างกนั มทีศันคติ

ต่อสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ที่ไม่แตกต่างกนั  

 

ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกัน ส่งต่อทศันคติที่มีต่อสื่อเพ่ือ

การรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล แตกต่างกนั จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ n X  S.D. F Sig. 

นักเรียน/นักศกึษา 32 3.920 0.556 

0.766 0.575 

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ 161 3.858 0.572 

พนักงานบริษัทเอกชน 107 3.825 0.690 

ธุรกจิส่วนตัว 69 3.716 0.664 

พ่อบ้าน/แม่บ้าน 15 3.886 0.585 

รวม 400 3.826 0.616   

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที่8  ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F – test โดยวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA) ระดับนัยส าคัญ 0.05 F = 0.766 Sig = 0.575 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าอาชีพที่แตกต่างกนั มีทศันคติต่อสื่อเพ่ือ

การรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ที่ไม่แตกต่างกนั 

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งต่อทศันคติที่มีต่อสื่อเพ่ือการ

รณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลแตกต่างกนั จ าแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

รายไดต่้อเดือน n X  S.D. F Sig. 

น้อยกว่าหรือเทยีบเท่า 5,000 บาท 18 3.917 0.661 

1.317 0.256 

5,001 - 10,000 บาท 22 3.987 0.500 

10,001-15,000 บาท 36 3.835 0.695 

15,001-30,000 บาท 116 3.903 .5743 

30,001-50,000 บาท 207 3.755 0.629 

50,001 บาท ขึ้นไป 1 4.000 0.000 

รวม 400 3.826 0.616   

หมายเหตุ: * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 9 ผลการทดสอบด้วยค่าสถิติ F – test โดยวิธวีิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 

ANOVA) ระดบันัยส าคญั 0.05, F = 1.317, Sig = 0.2576 ดงันั้น จึงสรปุได้ว่ารายได้ต่อเดอืนที่แตกต่างกนั มทีศันคติ

ต่อสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ที่ไม่แตกต่างกนั 

2) ขอ้มูลดา้นลกัษณะทางประชากรศาสตร ์

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  ส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย จ านวน 251 คน (ร้อยละ 6.27) และเพศหญิง 

จ านวน 149 คน (ร้อยละ37.3)  ส่วนใหญ่ มีอายุ 45-59 ปี จ านวน 183 คน (ร้อยละ 45.8)  ส่วนใหญ่มีระดับ

การศึกษา ระดับปริญญาตรี  จ านวน 259 คน (ร้อยละ 64.8) ส่วนใหญ่ ประกอบอาชีพ ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ จ านวน 

161 คน (ร้อยละ 40.3) และ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ที่ 30,001-50,000 บาท 

จ านวน 207 คน (ร้อยละ 51.7) 

2)ผลการทดสอบ Multiple Comparison ทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่โดยใช้วิธี Least 

Significant Difference: LSD ปรากฏผลดงันี้  

สมมติฐานที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อการ

เปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ที่แตกต่างกนั  จากสมมตฐิานพบว่า 

1) อายุที่แตกต่างกนั มกีารเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล โดยรวมแตกต่างกนั 

ผู้ที่มีอายุระหว่าง 45-59 ปี มีความถีในการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอินทนิล 

มากกว่า ผู้ที่มอีายุระหว่าง 18-24 ปี 

ผู้ที่มีอายุระหว่าง 45-59 ปี มีความถีในการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอินทนิล 

มากกว่า ผู้ที่มอีายุระหว่าง 25-34 ปี 

2) อาชีพที่แตกต่างกนั มกีารเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล โดยรวมแตกต่างกนั 

ผู้ที่มีอาชีพ ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีความถีในการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟ

อนิทนิล มากกว่า ผู้ที่มอีาชีพนักเรียน/นักศึกษา 

สมมติฐานที่ 2 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อทศันคติที่มต่ีอ

สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ที่แตกต่างกนั จากสมมตฐิานพบว่า  

อายุที่แตกต่างกนั มทีศันคตทิี่มต่ีอสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล โดยรวมแตกต่างกนั 

ผู้ที่มีอายุระหว่าง 45-59 ปี ทศันคติที่มีต่อสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล มากกว่า ผู้

ที่มอีายุระหว่าง 25-34 ปี 
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อภิปรายผลการวิจยั 

1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร ์

จาการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 45-59 ปี มีระดับการศึกษา

สงูสดุ ระดับปริญญาตรี  ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ ผลกาศึกษาตัวแปรด้านเพศ พบว่า ส่วนใหญ่

เป็นเพศชาย มกีารเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลมากกว่าเพศหญิง ผลไม่สอดคล้องกบั 

เวล (Will,Goldwater, & Yates, 1980, p.87 อ้างใน ปรมะ สตะเวทนิ, 2533 , หน้า112)  ที่ว่าความแตกต่างทางเพศ 

ท าให้บุคคลมีพฤติกรรมของการติดต่อสื่อสารต่างกัน คือเพศหญิงมีแนวโน้มมีความต้องการที่จะส่งและรับข่าวสาร

มากกว่าเพศชาย ในขณะที่เพศชายไม่ได้มคีวามต้องการที่จะส่งและรับข่าวสารเพียงอย่างเดียวเท่านั้นแต่มีความต้องการที่

จะสร้างความสมัพันธ์อนัดีให้เกดิขึ้นจากการรับและส่งข่าวสารนั้นด้วย อนัเนื่องมาจากกลุ่มตัวอย่าง ผลการศึกษาตัวแปร

ด้านอายุ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 45-59 ปี สอดคล้องกบัผลส ารวจของส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง

อเิลก็ทรอนิกส ์พบว่า จ าแนกตามเจเนอเรชั่น Gen X ใช้อนิเทอร์เนต็ในวนัท างานและ โดยเฉล่ียที่ 5.48 ชั่วโมงต่อวัน โดย

กลุ่ม และ Baby Boomer ใช้ 4.54 ชั่วโมต่อวัน ในวันท างาน และ 4.12 ชั่วโมงต่อวัน ในวันหยุดมากกว่าความบันเทงิ 

ส าหรับ Gen X กบัการใช้โซเชียลมีเดีย เช่น เฟสบุค๊ เป็นต้น มากเป็นอนัดับที่ 1 และ Baby Boomer คือคนในยุคที่การ

พัฒนาเทคโนโลยียังไม่ทันสมัยมากนัก โดยพบว่า ในช่วงวันท างาน/วันเรียนหนังสอื คนกลุ่มนี้ ใช้เวลากับโซเชียลมีเดีย 

เช่น เฟสบุค๊ มาก เป็นอนัดบัที่ 1 (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส,์ 2561) จากผลส ารวจท าให้สรปุได้ว่าผู้ที่

มีอายุมากในปัจจุบัน เริ่มมีการเข้าถึงสื่อออนไลน์มากขึ้น เช่น มีสมาร์ทโฟน แทป็เลต็ ไว้ติดต่อสื่อสาร รับข้อมูลข่าวสาร

ต่าง ๆ มกัมพีฤตกิรรม การเปิดรับข่าวสารและมกีารส่งต่อในกลุ่มเพ่ือน ๆ และมคีวามสนใจในข่าวสารต่าง ๆ มากกว่า ผู้

ที่มีอายุน้อย เมื่อเปรียบเทยีบกบัเมื่อสมัยก่อน ที่ยังไม่มี สื่อออนไลน์โซเชียลเนต็เวิร์ก ผู้มีอายุมากมัก อานหนังสอืพิมพ์ 

และดูรายการข่าว มากกว่าผู้มีอายุน้อย ท าให้อาจได้รับทราบข้อมูลข่าวสารมากกว่าผู้มีอายุน้อย ท าให้ผู้ที่มีอายุ ระหว่าง 

45-59 ปี จึงมีการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนที่มากที่สุดได้ ผลการศึกษาตัวแปรด้านระดับการศึกษา 

พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีการศึกษาอยู่ในระดับ ปริญญาตรี ผลการศึกษาตัวแปรด้านอาชีพ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่ ประกอบอาชีพ ข้าราชการ/รัฐวิสาหกจิ และผลการศึกษาตัวแปรด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่ใหญ่ มรีายได้เฉล่ียต่อเดอืนอยู่ที่ 30,001-50,000 บาท สามารถวิเคราะห์ได้ว่า ผู้ที่มเีงินเดอืนสงู มโีอกาสในการใช้

บริการร้านกาแฟมากกว่าผู้ที่มีรายได้น้อย ท าให้มีโอกาสที่จะ เห็น สื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนได้มากว่า 

สอดคล้องกับ ปิยะวดี ทองบุ (2561)  ได้ศึกษาพบว่าลักษณะทางประชากรศาสตร์อันได้แก่เพศอายุระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได้ และกลุ่มพ้ืน ที่ไม่มีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเกี่ยวกับปัญหาภาวะโลกร้อนแต่ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพรายได้และกลุ่มพ้ืนที่ยกเว้นเพศมีผลต่อความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาภาวะโลกร้อน พบว่ากลุ่มลักษณะทาง
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ประชากรศาสตร์ อันได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาอาชีพ รายได้ และกลุ่มพ้ืนที่ไม่มีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ

เกี่ยวกบัปัญหาภาวะโลกร้อน ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และกลุ่มพ้ืนที่ยกเว้น เพศ มีผลต่อความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกบัปัญหาภาวะโลกร้อนโดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัปัญหาโลกร้อน อยู่

ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ งานวิจัยของ เรืองฤทธิ์ กติติวิทยาพงศ์ (2561) ยังได้ศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างที่มีลักษณะ

ส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการศึกษา คณะ สาขาวิชา ชั้นปีที่ศึกษา และรายได้ต่อเดือน (ที่ได้รับจาก

ผู้ปกครอง) พบว่ามีเพียงตวัแปรของเพศที่มีความคิดเหน็ต่อการรับรู้และการมีส่วนร่วมเพ่ือลดภาวะโลกร้อนแตกต่างกนั 

สอดคล้องกบัแนวคิดของ พงษ์ วิเศษสงัข์ (2552). กล่าวถึงประชากรศาสตร์เป็นทฤษฎีที่ใช้หลักการของความเป็นเหตุ

เป็นผล ว่าการรับรู้และการมสี่วนร่วมของบุคคลนั้นจะเกดิขึ้นได้จากแรงจูงใจภายนอกมากระตุ้นในการท ากจิกรรมและการ

ด าเนินชีวิตประจาวัน และมนุษย์แต่ละคนมีความแตกต่างกนัทางคุณสมบัติทางประชากรศาสตร์ที่ จะมีประสบการณ์ใน

อดตีและการเรียนรู้ของแต่ละคนที่มกีารรับรู้และการมส่ีวนร่วมที่แตกต่างกนัไป  

2. พฤติกรรการเปิดรบัสื่อเพือ่การรณรงคล์ดภาวะโลกรอ้นของรา้นกาแฟอินทนิล 

จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีพฤติกรรการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟ

อนิทนิล โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย โดยมกีารเปิดรับสื่อจากช่องทางออนไลน์ เฟสบุค๊ แฟนเพจ Inthanin Coffee Fan Club 

มากกว่าสื่อภายในร้าน  และได้รับสื่อโฆษณาประชาสัมพันธเ์พ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลจาก

โทรศัพทม์อืถอื     

จากการวิจัยสามารถวเิคราะห์ตามกระบวนการเลือกสรรการรับรู้ ข่าวสาร ได้ดงันี้  

1) การเลือกเปิดรับ จากงานวิจัย กลุ่มตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถาม มกีารเลือกที่จะเปิดรับ “สื่อเพ่ือการรณรงค์

ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอินทนิล” โดยมีการเปิดรับจากจากสื่อออนไลน์ เฟสบุ๊ค แฟนเพจ Inthanin Coffee Fan 

Club มากที่สุดสอดคล้องกับ ภัทรภร เสนไกรกล (2551) ได้ศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีการเปิดรับสื่อใหม่มากกว่าสื่อ

ดงัเดมิ และมแีรงจูงใจในการใช้สื่อใหม่มากกว่าสื่อดั้งเดมิ ผู้บริโภครุ่นใหม่มทีศันคตต่ิอดกีว่าโฆษณาในสื่อรปูแบบดั้งเดิม

ดีกว่าโฆษณาใหม่ และผู้บริโภครุ่นใหม่มีพฤติกรรมการหลีกเล่ียงโฆษณาในสื่อตั้งเดิมน้อยกว่าโฆษณาในสื่อรูปแบบใหม่  

เมื่อพิจารณาจากงานวิจัยในคร้ังนี้  แต่ภาพรวมยังอยู่ในระดับที่น้อย เนื่องจาก ร้านกาแฟอนิทนิลมีการติดตั้งสื่อเพ่ือการ

รณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ภายในร้านเช่น ป้ายตั้งโตะ๊ โปสเตอร์ ป้ายหน้าร้าน และมีการเผยแพร่ไป

ยัง เฟสบุค๊ แฟนเพจ Inthanin Coffee Fan Club แต่กย็ังไม่สามารถเข้าถึงผู้ชมได้เป็นจ านวนมาก เนื่องจากการน าเสนอ

สื่ออยู่ในวงแคบไม่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายอย่างแท้จริง ยังขาดการประชาสมัพันธผ่์าน ช่องทางอื่น ๆ และสื่อออนไลน์

ประเภทอื่น ๆ  
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2) การเลือกรับรู้   จากงานวิจัยกลุ่มตัวอย่างได้มีการอ่านข้อความบน “สื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของ

ร้านกาแฟอนิทนิล” ในระดับที่น้อย จึงท าให้การับรู้หรือตีความของ ผู้ชมสื่ออาจเปล่ียนไป หรือคลาดเคล่ือนได้ และอาจ

ไม่คล้อยตาม หรือปฏิบัติตามได้ นอกจากนั้นยังขาดการกระตุ้น ให้ผู้ชมสนใจสื่อมากยิ่งขึ้น เช่น โปรโมชั่นที่น่าสนใจ 

กจิกรรมที่หลากหลาย จากการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อน สอดคล้องกบั เสรี วงษ์มณฑา (Atkin, 1973 

อ้างใน เสรี วงษ์มณฑา, 2542, น. 63) กล่าวว่าบุคคลจะเลือกรับข่าวสารจากสื่อมวลชนนั้นขึ้นอยู่กับการเปรียบเทยีบ

ผลตอบแทน (Reward Value) กับการลงทุนลงแรง (Expenditures) และพันธะผูกพัน (Liabilities) ที่จะตามมา ถ้า

ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่ได้รับสูงกว่าการลงทุนลงแรง หรือใช้ความพยายามที่จะรับรู้  หรือท าความเข้าใจแล้ว 

บุคคลย่อมแสวงหาข่าวสารนั้น แต่ถ้าผลประโยชน์ที่ได้รับน้อยกว่าการลงทุนลงแรง บุคคลกอ็าจจะ  เฉยเมยต่อข่าวสารนั้น 

แอตคิน ยังชี้ ให้เหน็อกีด้วยว่า การแสวงหาข่าวสารหรือความต้องการสื่อมวลชนของปัจเจกบุคคลนั้น คือ ต้องการได้รับ

ข่าวสาร และความบนัเทงิซึ่งความต้องการข่าวสารนั้นเกดิจากความไม่รู้  หรือไม่แน่ใจของปัจเจกบุคคล  

3) การเลือกจดจ า จากงานวิจัยกลุ่มตวัอย่าง ในส่วนของการเลือกจดจ านั้น “สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อน

ของร้านกาแฟอินทนิล” นั้น มีรูปแบบที่ง่ายต่อการจดจ า สามารถเชื่อมโยงกับกับทัศนคติว่า เมื่อท่าเห็นสื่อโฆษณา

ประชาสมัพันธเ์พ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลท่านสามารจดจ า ข้อความ รูปภาพ ที่ปรากฏบนสื่อ

โฆษณาประชาสัมพันธ์เพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนได้ ซึ่งอยู่ในระดับที่มาก จึงสามารถวิเคราะห์ได้ว่า ผู้ที่เปิดรับ 

สามารถเข้าใจได้ง่าย ไม่ต้องอาศัยการวิเคราะห์เชิงลึก เพ่ือที่จะเข้าเข้าใจ สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อน และจดจ าได้ 

สอดคล้องกบัแคลปเปอร์ (Klapper, 1967, p.49 อ้างใน ธนวด ีบุญลือ, 2541, น.480) 

 สรุปว่า โดยทั่วไปแล้วมนุษย์มีแนวโน้มที่จะเลือกรับข่าวสารที่มีเนื้อหาที่สอดคล้อง กบัทศันคต ิและความสนใจ 

องตนอง และจะหลีกเล่ียงเนื้อหาที่ขดัแย้งกบัทศันคตกิบัความสนใจของตน เช่นเดยีวกบัไรท ์ที่กล่าวว่า มนุษย์จะเลือกรับ

สื่อมวลชนที่มเีนื้อหาที่คดิว่าน่าสนใจที่สดุ และจะสนใจเมื่อสอดคล้องกบัประสบการณแ์ละความคดิเหน็เดมิของตนที่มอียู่ 

3.ทศันคติต่อสื่อเพือ่การรณรงคล์ดภาวะโลกรอ้นของรา้นกาแฟอินทนิล  

จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีทัศนคติต่อสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอินทนิล 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยกลุ่มตัวอย่างมองว่า สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ท าให้รู้สกึว่า

ร้านกาแฟอนิทนิลใส่ใจสิ่งแวดล้อม และยังมองว่าสื่อโฆษณาประชาสมัพันธเ์พ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟ

อนิทนิล มเีนื้อหาที่น่าสนใจ ตรงประเดน็ และเป็นประโยชน์ 

จากการวิจัยสามารถวิเคราะห์ได้ว่า ทศันคติต่อสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล กลุ่ม

ตวัอย่างส่วนใหญ่ มทีศันคตไิปในทางที่ด ีโดยเหน็ว่า ร้านกาแฟอนิทนิลเป็นร้านกาแฟที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อม จากการจัดท าสื่อ

เพ่ือการรณรงค์ลดโลกร้อนอยู่เสมอ และมองว่าสื่อโฆษณาประชาสมัพันธเ์พ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟ
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อนิทนิล มีเนื้ อหาที่น่าสนใจ ตรงประเดน็ และเป็นประโยชน์ ต่อผู้รับชม มีข้อความที่ง่ายต่อการจดจ า และสามารถปฏบิตัิ

ตามได้ เมื่อปฏบิตัติามยังได้สิ่งตอบแทน หรือโปรโมชั่น เช่น น าแก้มาเองลด 5 บาท ท าให้ผู้รับชมสื่ออยากจะปฏบิัติตาม 

สอดคล้องกบั โรเสนเบิร์ก และฮอฟแลนด์ (Rosenberg & Hovland , 1960, p.1) ได้ให้ความหมายของ ทศันคติ ไว้ว่า 

ทศันคต ิโดยปกตสิามารถ นิยาม ว่า เป็นการจูงใจต่อแนวโน้มใน การตอบสนองอย่างเฉพาะเจาะจงกบัสิ่งที่เกดิขึ้น เมื่อน า

ทัศนคติมาวิเคราะห์ตามแนวความคิดของ นคติแมค ไกวร์ และมิลแมน McGuire and Millman, (1965). กล่าวว่า

แนวความคิดเกี่ยวกบัการเปล่ียนแปลงทศันคติโดยใช้อทิธพิลทางสงัคมนั้นเกดิจากความเชื่อว่าบุคคลจะพัฒนาทัศนคติ

ของตนเองในลักษณะใดนั้น ขึ้นอยู่กับข้อมูลที่ได้รับจากผู้อื่นในสงัคม สิ่งที่มีอิทธิพลทางสังคม กลุ่มอ้างอิง ซึ่งหมายถึง 

กลุ่มผู้เปิดรับชม “สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล” และ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้ใช้บริการร้านกาแฟ

อินทนิล จึงท าให้เกิดทัศนคติที่คล้อยตามกัน หรือเหมือนกัน ได้ไม่มากก็น้อย และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ได้ให้

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเตมิไปในทศิทางเดยีวกนัว่า สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลนั้น มรีะยะเวลาที่

ยาวจนเกินไปอาจท าให้เกิดความเบื่อหน่าย ไม่น่าสนใจ และผลตอบแทนหรือ โปรโมชั่น กิจกรรม เป็นต้น ยังมีน้อย

เกนิไป ท าให้ขาดแรงจูงใจในการ เปิดรับ สนใจ แม้สื่อจะม ีคุณภาพ ความน่าสนใจกต็าม 

 

ขอ้เสนอแนะการวิจยั 

1.  ผู้ผลิตควรเพ่ิมช่องทางการน าเสนอสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล มกีารเลือกใช้

ช่องทางที่น้อย มีเพียง ร้านกาแฟอนิทนิลมีการติดตั้งสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ภายใน

ร้านเช่น ป้ายตั้งโต๊ะ โปสเตอร์ ป้ายหน้าร้าน เฟสบุ๊ค แฟนเพจ Inthanin Coffee Fan Club ท าให้ไม่สามารถเข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายได้เป็นจ านวนมาก ร้านกาแฟอนิทนิล ควรเพ่ิมช่องทางในการน าเสนอสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อน 

ให้มากกว่านี้  เช่น ป้ายโฆษณา โฆษณาในโทรทศัน์ วิทยุ ฯลฯ ไม่เพียงแค่ท าให้สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อน จะช่วย

ให้ร้านกาฟอนิทนิลเป็นที่รู้จักเพ่ิมขึ้นอกีด้วย 

2. ผู้ผลิตควรวางกลยุทธใ์นการสื่อสารตามการสื่อสารเชิงกลยุทธ ์ของ “ร้านกาแฟอนิทนิล” เพ่ือให้ “สื่อเพ่ือ

การรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล” เพ่ือให้ประสบผลส าเรจ็ ควรปฏบิตัดิงันี้  

2.1 กลยุทธก์ารสื่อสารกบักลุ่มเป้าหมาย ร้านกาแฟอนิทนิลควารศึกษากลุ่มเป้าหมายหลัก กลุ่มเป้าหมายรอง 

ของตนเอง เพ่ือพิจารณาว่าท าอย่างไรให้ “สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล” เข้าถงึการรับรู้ของ

กลุ่มเป้าหมาย  
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2.2 กลยุทธ์การส่งเสริม ร้านกาแฟอินทนิลควรใช้ใช้กลยุทธ์การสื่อสาร และส่งเสริมการตลาดให้เกิดผล

ประโยชน์สงูสดุเพ่ือให้เกดิทศันคติที่ด ีและกระตุ้นด้วยการบริโภค หรือการมส่ีวนร่วม เช่น การจัดกจิกรรมร่วมสนุก เป็น

ต้น 

2.3 กลยุทธข่์าวสารโดยการโฆษณาประชาสมัพันธ ์โดยร้านกาแฟอนิทนิล ควรเน้นสื่อสารกบัผู้บริโภค และการ

โฆษณาประชาสมัพันธ ์เพ่ือส่งเสริมการขาย หรือเพ่ือการรณรงค ์กระตุ้นให้ผู้บริโภคกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งในระยะเวลาหนึ่ง 

เพ่ือให้ได้ผลตอบรับในระยะยาว เช่น กจิกรรม โปรโมชั่น  

2.4 กลยุทธ์การเลือกใช้สื่อ ควรเลือกใช้สื่อให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบ 

ข้อมูลข่าวสาร ของ “สื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอินทนิล” ตระหนัก สนใจ ในตรา “ร้านกาแฟ

อนิทนิล” สร้างการจดจ า และเหน็ เพ่ือให้การโฆษณาประชาสมัพันธป์ระสบผลส าเรจ็มากยิ่งขึ้น เช่น การสื่อสารผ่านทาง

สื่อออนไลน์ประเภทอื่น โทรทศัน์ ป้ายโฆษณา เพ่ิมเติม เป็นต้น 

 ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครั้งต่อไป 

1.  การวิจัยคร้ังนี้ศึกษาเฉพาะกลุ่มตวัอย่างในกรงุเทพมหานครเท่านั้น หากมกีารวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษากลุ่ม

ตัวอย่างในภูมิภาคด้วย เพ่ือให้ได้ขอมูลภาพรวทั้งประเทศ และสามารถท าให้ทราบถึงลักษณะทางประชากรศาสตร์ 

พฤติกรรมการรับชม การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจของผู้ชมที่มีต่อสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนแยกราย

ภมูภิาคได้ชัดเจนขึ้น 

2.  การวิจัยคร้ังต่อไปอาจเพ่ิมสื่อโฆษณาประเภทอื่น ๆ ของร้านกาแฟ เพ่ือให้เหน็ข้อมูล และปัจจัย ที่สามารถ

น ามาเปรียบเทยีบ ปรับปรงุ การผลิตสื่อสื่อโฆษณาของร้านกาแฟอนิทนิลได้ในอนาคต 

3.   อาจท าการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ิมเติม เพ่ือให้เห็นถึงปัจจัยการเลือกช่องทางการน าเสนอ และการผลิตสื่อ 

อปุสรรค ฯลฯ ในมุมของผู้ผลิต เพ่ือน ามาเปรียบเทยีบกบัมุมของผู้ชมสื่อ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาปรับปรงุสื่อสื่อ

เพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อน ให้สอดคล้องกบัความต้องการของผู้ชมมากขึ้น 

 

สรุปผลการศึกษา 

ตามวัตถุประสงคท์ี่ 1. เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนลดภาวะโลกร้อนของ

ร้านกาแฟอนิทนิล ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะ

โลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล โดยรวมพบว่า การเปิดรับสื่อเพ่ือการณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม มค่ีาเฉล่ียอยู่ที่ 2.21 ภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ท่านได้รับสื่อโฆษณา

ประชาสัมพันธ์เพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิลจากโทรศัพทม์ือถือ เช่น ข้อความ วีดีโอ รูปภาพ 
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มากที่สุด มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 2.31 อยู่ในระดับ น้อย รองลงมาการเปิดรับสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อน จากเฟสบุค๊ 

แฟนเพจ Inthanin Coffee Fan Club  มค่ีาเฉล่ียอยู่ที่  2.29 อยู่ในระดบัน้อย ค่าเฉล่ียอยู่ที่ 2.21 อยู่ในระดบัน้อย 2. เพ่ือ

ศึกษาทัศนคติต่อสื่อเพ่ือการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอินทนิลของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร นั้น 

จากการศึกษาทศันคตต่ิอสื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล พบว่า ทศันคตต่ิอสื่อเพ่ือการรณรงค์

ลดภาวะโลกร้อนของร้านกาแฟอนิทนิล ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีค่าเฉล่ียภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ียอยู่ที่ 3.83 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า สื่อเพ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อน ท าให้ท่านมองว่าร้านกาแฟอนิทนิลใส่ใจสิ่งแวดลอม มี

ค่าเฉล่ียสงูสดุอยู่ที่ 3.97 อยู่ในระดบัมาก รองลงมาคอื สื่อโฆษณาประชาสมัพันธเ์พ่ือการรณรงคล์ดภาวะโลกร้อนของร้าน

กาแฟอนิทนิล มเีนื้อหาที่น่าสนใจ ตรงประเดน็ และเป็นประโยชน์ มค่ีาเฉล่ียอยู่ที่ 3.95 อยู่ในระดบั มาก  
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดและการตัดสินใจใช้บริการของโรง

ภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ทข์องวัยรุ่น (ในเขตกรุงเทพมหานคร) ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวม

ข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง และใช้โปรแกรมสถิติส าเรจ็รปู G*Power ในการวิเคราะห์หาจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม ผลออกมาได้จ านวน 138 

คน  จากน้ันจึงใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงที่บริเวณหน้าโรงภาพยนตร์ลิโด้คอนเนค็ท ์ช่วงเดือนธันวาคม พ.ศ.2562 โดยใช้สถิติ

สหสมัพันธเ์พียร์สนัในการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัยพบว่ากลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดของโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์ในด้านการ

โฆษณา การขายโดยใช้พนักงาน การส่งเสริมการขาย การให้ข่าว และการประชาสัมพันธ์ และการตลาดทางตรง มีความสัมพันธ์กับการ

ตัดสนิใจซ้ือ และใช้บริการโรงภาพยนตร์  ลิโด้ คอนเนค็ทข์องวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01   

 

ค าส าคญั: กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาด, การตัดสนิใจซ้ือและใช้บริการ, โรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์

 

Abstract 

 The research aims to study the relationship between marketing communication strategy of Lido Connect Theater and Service 

Purchasing Decisions of Teenage Consumers (in Bangkok). The study was a survey research. The questionnaires were used to collect 

data with 138 samples calculated by G*Power program.  And using purposive sampling to collect data with samples at Lido Connect 

in December, 2019.  The data was analyzed by using Pearson’ s Correlation for hypothesis testing.  The results showed that the 
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relationship between Lido Connect’ s all marketing communication strategy:  advertising, personal selling, sales promotion, publicity 

and public relations, and direct marketing with the purchasing decisions and services of teenagers in Bangkok was statistically significant 

at 0.01 level.  

 

Keywords: Marketing Communication strategy, the purchasing decisions, Lido Connect Theater 

 

บทน า 

โรงภาพยนตร์เป็นส่วนส าคัญต่อตลาดภาพยนตร์ จากมูลค่าตลาดของธุรกจิโรงภาพยนตร์ที่มีมูลค่ามหาศาล ท า

ให้มกีารแข่งขนัของธรุกจิโรงภาพยนตร์ที่มากขึ้น กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดเป็นหนึ่งในปัจจัยส าคญัที่มบีทบาท และ

มอีทิธพิลอย่างย่ิงต่อความส าเรจ็ของธรุกจิ การที่ผู้บริโภคจะทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกบัโรงภาพยนตร์ได้นั้น เจ้าของธรุกจิ

จ าเป็นต้องท าการสื่อสารกับผู้บริโภคด้วยวิธีการที่หลากหลาย การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้นไม่เพียงแต่จะใช้วิธีการ

โฆษณา หรือประชาสัมพันธ์อย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น แต่ต้องเป็นการใช้เคร่ืองมือการสื่อสารการตลาดที่หลากหลาย

รูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการโฆษณา การขายโดยพนักงาน การส่งเสริมการขาย การให้ข่าว และการประชาสัมพันธ์ และ

การตลาดทางตรงมาผสมผสานกัน เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด เนื่องจากการ

สื่อสารที่ผสมผสานกนัอย่างครบวงจร จะท าหน้าที่ให้ข้อมูลข่าวสาร และรายละเอยีดต่าง ๆ ได้ดีย่ิงขึ้น ท าให้ผู้บริโภคเกดิ

ความสนใจที่จะมาใช้บริการ และน าไปสู่พฤตกิรรมการตดัสนิใจเลือกใช้บริการจริงในท้ายที่สดุ 

ธุรกจิโรงภาพยนตร์ในประเทศไทยประกอบด้วยผู้ประกอบการรายใหญ่ 2 ราย ได้แก่ 1) บริษัท เมเจอร์  ซีนี

เพลก็ซ์ กรุ้ป จ ากดั (มหาชน) ซึ่งต่อมาในภายหลังได้ควบรวมกจิการกบับริษัท อจีีวี เอน็เตอร์เทน็เมนต ์จ ากดั (มหาชน) 

ตั้งแต่เดอืนมถุินายน พ.ศ. 2547 เพ่ือสร้างความแขง็แกร่งในการด าเนินธรุกจิ และ 2) บริษัท เอส เอฟ ซีเนม่าซิตี้  จ ากดั 

ท าให้ทั้งสองบริษัทแข่งขันกนัในการปรับโครงสร้างธุรกิจใหม่ และวางกลยุทธเ์พ่ือครองส่วนแบ่งทางตลาดจากคู่แข่งขัน 

(กญัวด ีโนรีวงษ์, 2551) นอกจากโรงภาพยนตร์ ของผู้ประกอบการรายใหญ่ที่ฉายภาพยนตร์ต่างชาตฟิอร์มใหญ่เเล้ว ยัง

มโีรงภาพยนตร์ทางเลือกนอกกระแสรายเลก็อกีหลายเเห่งเช่นกนั 

โรงภาพยนตร์นอกกระแส คอืโรงภาพยนตร์ที่ให้บริการโดยการจัดฉายภาพยนตร์นอกกระแส ซึ่งเป็นภาพยนตร์

ที่เน้นคุณค่าทางศิลปะมากกว่าการท าก าไร ด้วยโรงภาพยนตร์ที่เปิดฉายภาพยนตร์นอกกระแสนั้นมจี านวนจ ากดั เช่น โรง

ภาพยนตร์ ลิโด้ คอนเนค็ท ์ และโรงภาพยนตร์เฮาส ์อาร์ซีเอ ซึ่งผดิกบัภาพยนตร์ในกระแสที่ม ีโรงภาพยนตร์เปิดฉายทั่ว

ประเทศ ท าให้การท ารายได้มีโอกาสสงูกว่า แต่ในขณะเดียวกนักพ็บว่าภาพยนตร์ที่ได้รับรางวัลในเทศกาลภาพยนตร์มกั

เป็นภาพยนตร์นอกกระแส ทั้งที่ยอดผู้ชมในโรงภาพยนตร์น้อยกว่า เมื่อเทยีบกบัภาพยนตร์กระแสหลัก อาจเป็นเพราะ
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ภาพยนตร์นอกกระแสเน้นการให้แนวคดิใหม่ ๆ กบัผู้ชม ดงันั้น จึงเป็นที่น่าสนใจว่าเพราะเหตใุดปัจจุบนันี้  ผู้ชมบางกลุ่ม

จึงพอใจที่จะเลือกใช้บริการโรงภาพยนตร์นอกกระแสมากกว่าโรงภาพยนตร์ของผู้ประกอบการรายใหญ่  

 จากเหตุผลข้างต้น จึงเป็นที่น่าจับตามองว่าธุรกิจโรงภาพยนตร์ในประเทศไทยมีการแข่งขันที่สูงไม่แพ้ธุรกิจ

ประเภทอื่น หลายปีที่ผ่านมามีโรงภาพยนตร์นอกกระแสรายเลก็หลายแห่งที่ต้องปิดตัวลง ส่วนลิโด้ คอนเนค็ทน์ั้นมีการ

ปรับกลยุทธท์างธรุกจิเพ่ือให้ธรุกจิด าเนินต่อไป โดยเน้นรปูแบบการใช้งานที่เข้ากบัวิถชีีวิตของคนรุ่นใหม่มากขึ้น แต่ยังคง

เอกลักษณ์ดั้งเดิมบางส่วนเอาไว้ อย่างไรกต็าม จ านวนใช้บริการยังคงไม่มากเท่าที่ควร และเมื่อเทยีบกบั โรงภาพยนตร์

รายใหญ่แล้ว ถือว่าธุรกจิมียอดขายจากการฉายภาพยนตร์ที่ค่อนข้างน้อย ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาเรื่องกล

ยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดที่มีความสมัพันธต่์อการตัดสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์ลิโด้คอนเนค็ทข์องวัยรุ่น (ในเขต

กรุงเทพมหานคร) เพ่ือให้ทราบว่ากลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดแต่ละด้านมีความสัมพันธ์ต่อการตัดสนิใ จใช้บริการ

อย่างไร ด้านไหนที่มีความสมัพันธท์ี่ดีอยู่แล้ว และด้านไหนควรปรับปรงุแก้ไขไม่ว่าจะเป็นด้านการโฆษณา การขายโดยใช้

พนักงาน การส่งเสริมการขาย การให้ข่าว และการประชาสมัพันธ ์และการตลาดทางตรง รวมทั้งสามารถน าข้อมูลต่าง ๆ ที่

ได้รับจากการวิจัย และผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในพัฒนา ปรับปรุงแผนกลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดของโรง

ภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ทใ์ห้มปีระสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น และอาจช่วยเพ่ิมยอดขายจากการฉายภาพยนตร์ได้ในอนาคต  

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

เพ่ือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดและการตัดสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์ลิโด้ 

คอนเนค็ทข์องวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร) 

ขอบเขตของงานวิจยั 

 การวิจัยคร้ังนี้ มุ่งศึกษากลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดที่มคีวามสมัพันธต่์อการตดัสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์

ลิโด้ คอนเนค็ทข์องวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร) โดยใช้วิธกีารเกบ็แบบสอบถามแบบเจาะจงที่บริเวณโรงภาพยนตร์ลิ

โด้ คอนเนค็ท ์ช่วงเดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2562 

สมมติฐานการวิจยั 

สมมตฐิานที่ 1 กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาด ด้านการโฆษณามคีวามสมัพันธต่์อการตดัสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์ ลิ

โด้ คอนเนค็ท ์ของวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร)  

สมมติฐานที่ 2 กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาด ด้านการขายโดยใช้พนักงานมีความสมัพันธต่์อการตัดสนิใจใช้บริการโรง

ภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์ของวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร)  

สมมติฐานที่ 3 กลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาด ด้านการส่งเสริมการขายมีความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจใช้บริการโรง

ภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์ของวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร)  
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สมมติฐานที่ 4 กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาด ด้านการให้ข่าวและการประชาสมัพันธม์ีความสมัพันธต่์อการตดัสนิใจใช้

บริการโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์ของวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร)   

สมมตฐิานที่ 5 กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาด ด้านการตลาดทางตรงมคีวามสมัพันธต่์อการตดัสนิใจใช้บริการ 

โรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์ของวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร) 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ วัยรุ่นที่มีอายุระหว่าง 15-25 ปี เพศชายเเละเพศหญิง ซึ่ งเคยชม

ภาพยนตร์ที่โรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท์ เเละอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้เลือกคนกลุ่มหนึ่งซึ่งเป็นตวัแทนของประชากรที่ต้องการศึกษา โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างที่เหมาะสมจากการ

วิเคราะห์ผ่านโปรแกรม G* Power 3 ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 0.15 ซึ่งเป็นค่ามาตรฐานของการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง

ขั้นต ่า (Cohen, 1977) ค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.05 ค่าอ านาจทดสอบเท่ากับ 0.95 ตัวแปรทั้งหมด 5 ตัว ผล

ออกมาได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากบั 138 คน และใช้วิธกีารเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยการแจกแบบสอบถามที่

บริเวณหน้าโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนคท ์ช่วงเดอืนธนัวาคม พ.ศ.2562 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามปลายปิด (Closed Ended Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วน

ที่ 1) ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายได้เฉล่ียต่อเดือน ส่วนที่ 2) ค าถามเกี่ยวกบักลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดของโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์ส่วนที่ 

3) ค าถามเกี่ยวกบัการตดัสนิใจซื้อ และใช้บริการโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์ 

โดยผู้วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สตูรสมัประสทิธิ์อลัฟาของครอนบารค (Cronbach’s 

Alpha) มค่ีา = 0.939 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

ผู้ วิจัยได้ก าหนดค่าสถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) โดยใช้สถิติสหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s 

Correlation) ในการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดและการตัดสินใจใช้บริการโรง

ภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ทข์องวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร) 
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ผลการวิจยั 

การทดสอบสมมตฐิาน 

ตารางที่ 1 การทดสอบความสมัพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาด และการตัดสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์ ลิโด้ คอนเนค็ทข์อง

วัยรุ่น(ในเขตกรงุเทพมหานคร)    

กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาด วิเคราะห์โดย 

วิธสีหสมัพันธข์องเพียร์สนั 

การตัดสนิใจใช้บริการ 

การโฆษณา r .432** 

P-value .000 

N 138 

การขายโดยใช้พนักงาน r .524** 

P-value .000 

N 138 

การส่งเสริมการขาย r .382** 

P-value .000 

N 138 

การให้ข่าวและประชาสมัพันธ ์ r .667** 

P-value .000 

N 138 

การตลาดทางตรง r .386** 

P-value .000 

N 138 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

  

จากตารางที่ 1 พบว่า กลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาด ด้านการโฆษณามคีวามสมัพันธก์บัการตดัสนิใจใช้บริการ

โรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนคทข์องวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิต ิ(p≤0.01) โดยตัวแปรทั้งสอง

มีความสมัพันธใ์นระดับปานกลาง (r = 0.432) ด้านการขายโดยพนักงานมีความสัมพันธ์กับการตัดสนิใจใช้บริการโรง

ภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนคทข์องวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p≤0.01) โดยตัวแปรทั้งสองมี

ความสมัพันธใ์นระดบัมาก (r = 0.524) ด้านการส่งเสริมการขายมีความสมัพันธก์บัการตดัสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์

ลิโด้ คอนเนคทข์องวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p≤0.01) โดยตวัแปรทั้งสองมคีวามสมัพันธ์
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ในระดับปานกลาง (r = 0.382) ด้านการให้ข่าวและการประชาสัมพันธ์มีความสัมพันธ์กับ การตัดสินใจใช้บริการโรง

ภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนคทข์องวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p≤0.01) โดยตัวแปรทั้งสองมี

ความสมัพันธใ์นระดบัมาก (r = 0.667) ด้านการตลาดทางตรงมคีวามสมัพันธก์บัการตดัสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์ลิ

โด้ คอนเนคทข์องวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต ิ(p≤0.01) โดยตัวแปรทั้งสองมีความสมัพันธ์

ในระดบัปานกลาง (r = 0.386)  

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 การวิจัยเรื่องความสมัพันธร์ะหว่างกลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดและการตัดสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์  ลิ

โด้ คอนเนค็ท ์ของวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร) มปีระเดน็ส าคญัที่น ามาอภิปรายได้ดงันี้  

 ผลการวิจัยความสมัพันธร์ะหว่างกลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดและการตัดสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์ลิโด้ 

คอนเนค็ท ์ของวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร) พบว่ากลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดของโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท์

มผีลต่อการตดัสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ทข์องวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร) ทั้งด้านการโฆษณา การ

ขายโดยใช้พนักงาน การส่งเสริมการขาย การให้ข่าว และการประชาสัมพันธ์ และการตลาดทางตรง ซึ่งเป็นไปตาม

สมมุติฐานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกบังานวิจัยของ ดาววดี เพชรบรม (2557) เร่ืองปัจจัยการสื่อสารการตลาดที่มีผลต่อ

การตัดสนิใจเลือกชมภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ 4 มิติ ที่พบว่า ปัจจัยการสื่อสารการตลาดมีความสมัพันธก์บัพฤติกรรม

การตัดสินใจเลือกชมภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ 4 มิติ 4DX จึงอธิบายได้ว่าการสื่อสารทางการตลาดในแต่ละด้านนั้น

เป็นสิ่งที่ผู้บริโภคให้ความส าคญั และมผีลต่อการตดัสนิใจใช้บริการเป็นอย่างยิ่ง 

 ด้านที่มคีวามสมัพันธอ์นัดบัที่ 1 คอืการให้ข่าว และการประชาสมัพันธ ์โดยพบว่ากลุ่มตวัอย่างให้ความส าคญักบั

การแจ้งข้อมูลเกี่ยวกบัโรงภาพยนตร์ ภาพยนตร์ที่เข้าฉายทางโซเชียลมีเดียมากที่สดุ แสดงให้เหน็ว่าการให้ข่าว และการ

ประชาสมัพันธไ์ม่ได้เป็นแค่การให้ข้อมูลสนิค้า และบริการกบัผู้บริโภคเท่านั้น แต่ยังเป็นการสร้างภาพลักษณท์ี่ดใีห้กบัตรา

สินค้าอีกด้วย และย่อมส่งผลให้ผู้บริโภคเกิดความเชื่อมั่น จนตัดสินใจใช้บริการ สอดคล้องกับแนวคิดการสื่อสาร

การตลาดแบบบูรณาการของ เสรี วงษ์มณฑา (2540) ที่กล่าวว่า การให้ข่าว และการประชาสมัพันธจ์ะใช้ในกรณเีพ่ือสร้าง

ภาพลักษณ์ เมื่อต้องการให้ความรู้กับบุคคล และเมื่อมีข้อมูลข่าวสารจ านวนมากที่จะสร้างมูลค่าเพ่ิม โดยเฉพาะในยุค

ปัจจุบันที่สื่อสังคมออนไลน์เข้ามามีบทบาทมากขึ้ น ท าให้การประชาสัมพันธ์มีขอบเขตที่กว้างขวางขึ้ นด้วย ผู้บริโภค

สามารถเข้าถึงข่าวสารผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ได้ง่าย เนื่องจากมีความรวดเรว็ และสะดวกสบาย ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ดาววดี เพชรบรม (2557) เร่ืองปัจจัยการสื่อสารการตลาดที่มีผลต่อการตัดสนิใจเลือกชมภาพยนตร์ในโรง

ภาพยนตร์ 4 มิติ ที่พบว่าสื่อที่ใช้เป็นหลักคือการสื่อสารการตลาดทางอนิเทอร์เนต็ และสื่อออนไลน์ เนื่องจากเทคโนโลยี
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การสื่อสารสงัคมออนไลน์มีการพัฒนาที่รวดเรว็ สามารถช่วยในด้านการติดต่อสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย และยังเป็นการ

เพ่ิมช่องทาง และโอกาสให้กบัโรงภาพยนตร์อกีด้วย ทั้งนี้  โรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์มีเผยแพร่ข่าวสาร และกจิกรรม

ต่าง ๆ ผ่านช่องทางการประชาสมัพันธส์ื่อสงัคมออนไลน์อย่างสม ่าเสมอ เช่น เฟซบุก๊ อนิสตราแกรม ไลน์ ทวิตเตอร์ และ

เวบ็ไซต์ รวมทั้งส่งข่าวประชาสมัพันธใ์ห้แก่สื่อมวลชน นอกจากนั้น ยังมีการท ากจิกรรมการประชาสมัพันธใ์นรูปแบบอื่น 

ๆ ด้วย เช่น งานเปิดตวัภาพยนตร์ งานเสวนาเกี่ยวกบัภาพยนตร์ อกีทั้งยังมกีารจัดท าโปสเตอร์ ป้ายแบบแขวน ป้ายแบบ

ตั้ง และแผ่นพับ เพ่ือประชาสัมพันธ์ภาพยนตร์ และรอบภาพยนตร์ที่ฉาย โดยจัดวางไว้ที่โรงภาพยนตร์ และบริเวณ

ใกล้เคยีง 

 ด้านที่มีความสัมพันธ์อันดับที่ 2 คือการขายโดยใช้พนักงาน โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความ ส าคัญกับการที่

พนักงานอัธยาศัยดี พูดจาสุภาพมากที่สุด แสดงให้เหน็ว่า การให้บริการที่ดีของพนักงานนั้นเป็นสิ่งที่ส  าคัญมากในการ

ประกอบธรุกจิ ผู้ประกอบการควรใช้พนักงานที่มทีกัษะการให้บริการ และมคีวามรู้ในการขายสนิค้า หรือบริการเป็นอย่าง

ด ีเนื่องจากต้องมกีารตดิต่อสื่อสารกบัผู้ใช้บริการโดยตรง นอกจากนี้  ยังควรมกีารจัดฝึกอบรมพนักงานเพ่ือให้มมีาตรฐาน

ในการบริการที่ดอีกีด้วย สอดคล้องกบัแนวคดิการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของ เสรี วงษ์มณฑา (2540) ที่กล่าวว่า 

หน่วยงานขายจ าเป็นต้องใช้ในกรณทีี่สนิค้านั้นต้องการบริการที่ดี ซึ่งจ าเป็นจะต้องใช้คนให้บริการประกอบการขายสนิค้า

นั้นด้วย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรชัย อึ้ งธนไพศาล (2552) เร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้บริการธุรกจิโรง

ภาพยนตร์ ในเขตอ าเภอเมอืง จังหวัดนครราชสมีา ที่พบว่ากลุ่มตวัอย่างผู้ใช้บริการธรุกจิโรงภาพยนตร์ให้ความส าคัญกบั

ปัจจัยด้านพนักงานบริการอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ความสุภาพของพนักงานเดินบัตร ความสุภาพของพนักงานจ าหน่าย

บัตร พนักงานมีความรู้ความสามารถ ซึ่งทางโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท์กไ็ด้ให้ความส าคัญกับเรื่องพนักงานเช่นกนั 

โดยมพีนักงานขายตัว๋ และพนักงานต้อนรับคอยบริการ และสามารถตอบค าถาม ให้ค าแนะน าเกี่ยวกบัภาพยนตร์ หรือโรง

ภาพยนตร์แก่ผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี 

 ด้านที่มีความสมัพันธอ์นัดบัที่ 3 คือการโฆษณา โดยพบว่ากลุ่มตวัอย่างให้ความส าคัญกบั  การโฆษณาผ่านทาง

อินเทอร์เนต็มากที่สุด แสดงให้เห็นว่า การโฆษณาเป็นกลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดที่ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องให้

ความส าคัญ เนื่องจากท าให้ผู้บริโภคสามารถรับข้อมูลข่าวสารของสนิค้า และบริการได้ในวงกว้าง สอดคล้องกบัแนวคิด

การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของ เสรี วงษ์มณฑา (2540) ที่กล่าวว่าการโฆษณาคือการสร้างความแตกต่างใน

ผลิตภัณฑอ์ย่างรวดเรว็ และกว้างขวาง ซึ่งในปัจจุบันอนิเทอร์เนต็เป็นช่องทางการสื่อสารโฆษณาที่มีอทิธพิล และสามารถ

เข้าถึงผู้บริโภคได้เป็นอย่างด ีจึงถูกเลือกให้เป็นสื่อโฆษณาที่สามารถสื่อสารข้อมูล และตราสนิค้าให้แก่ผู้บริโภคได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ในขณะที่สื่อโฆษณาบางประเภทได้รับความนิยมน้อยลง เช่น วิทยุ และสื่อสิ่งพิมพ์ ซึ่งในปัจจุบัน โรง

ภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ทไ์ด้มกีารโฆษณาผ่านช่องทาง สื่อสงัคมออนไลน์คอื เฟซบุก๊ อนิสตราแกรม ไลน์ ทวิตเตอร์ และ
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เวบ็ไซต์อยู่แล้ว เช่น โฆษณาภาพยนตร์ที่ก  าลังเข้าฉาย ร้านค้า กจิกรรมที่จัดขึ้นที่โรงภาพยนตร์ โปรโมชั่นส่วนลดต่าง ๆ 

ทั้งนี้  ผู้ประกอบการอาจเพ่ิมการโฆษณาให้มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ผู้บริโภคสามารถจดจ า และระลึกถึงสนิค้า และบริการของ

ผู้ประกอบการได้ โดยเฉพาะช่องทางเฟซบุก๊ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ สรัสนันท ์ค าดีบุญ (2559) เรื่องกลยุทธก์าร

สื่อสารการตลาดของภาพยนตร์นอกกระแสของประเทศไทยผ่าน สื่อสังคมออนไลน์ ที่กล่าวว่าสื่อสังคมออนไลน์ โดย

เฉพาะเฟซบุก๊ เป็นสื่อที่นิยมใช้มากที่สดุ เนื่องจากใช้เงินทุนที่ต ่า แต่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้รวดเรว็ที่สดุ ซึ่งในสื่ออื่น ๆ 

อย่างสื่อโทรทศัน์ และบลิบอร์ด มกีารใช้งบที่สงู รวมถงึผู้ผลิตไม่มงีบประมาณที่มาก และผู้บริโภคส่วนใหญ่ใช้สมาร์ทโฟน

ในการอพัเดทข่าวสารมากกว่าสื่ออื่น ๆ เพราะตอนนี้สื่อสงัคมออนไลน์ได้กลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตคนไปแล้ว 

ด้านที่มีความสัมพันธ์อันดับที่ 4 คือการตลาดทางตรง โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความ ส าคัญกับการแจ้ง

โปรโมชั่นผ่านทางโซเชียลมเีดยี เช่น เฟซบุก๊ อนิสตราแกรมมากที่สดุ แสดงให้เหน็ว่า การตลาดทางตรงเป็นสิ่งที่ส  าคญักบั

ธุรกิจทุกประเภท เนื่องจากเป็นการเข้าถึงผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการได้ง่าย มีโอกาสโต้ตอบกันโดยตรง รวมถึง

สามารถแบ่งปันข้อมูลสนิค้าและบริการได้เป็นประจ าอกีด้วย ปัจจุบันการท าการตลาดทางตรงผ่านสื่อสงัคมออนไลน์เป็น

สิ่งที่ได้รับความนิยมจากนักการตลาดเป็นอย่างมาก เพราะสามารถติดต่อกับกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการได้โดยตรง และ

รวดเรว็ อกีทั้งยังใช้งบประมาณไม่มาก สอดคล้องกบังานวิจัยของ ดาววดี เพชรบรม (2557) ที่ว่าในปัจจุบัน การตลาด

ทางตรงมีความเกี่ยวข้องกับการสื่อสารระหว่างบุคคล หรือการตลาดอินเทอร์เนต็ ซึ่งเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการสื่อสาร

การตลาดยุคใหม่ที่ท าหน้าที่สื่อสารกับกลุ่มผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย และสอดคล้องกับแนวคิดการสื่อสารการตลาดแบบ

บูรณาการของ เสรี วงษ์มณฑา (2540) ที่กล่าวว่าเมื่อมีฐานข้อมูลที่ดีพอ ถ้าทราบว่ากลุ่มเป้าหมายเป็นใคร อยู่ที่ไหน จะ

เป็นการประหยัดกว่า ดังนั้น โรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนคทจ์ึงควรใช้ฐานข้อมูลลูกค้าของโรงภาพยนตร์ที่มีอยู่ในสื่อสงัคม

ออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก อินสตราแกรม ไลน์ ทวิตเตอร์ และเวบ็ไซต์ ในการเข้าถึงผู้บริโภคโดยตรงให้มากขึ้น เช่น การ

น าเสนอโปรโมชั่น ส่วนลดต่าง ๆ แนะน าภาพยนตร์ รอบฉาย และกจิกรรมที่จัดขึ้นที่โรงภาพยนตร์ 

 ด้านที่มีความสัมพันธ์อันดับที่ 5 คือการส่งเสริมการขาย โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความ ส าคัญกับการจัด

กิจกรรมพิเศษตามโอกาส หรือเทศกาลต่าง ๆ อย่างสม ่าเสมอมากที่สดุ แสดงให้เห็นว่า การส่งเสริมการขายนั้นจ าเป็น

อย่างย่ิง เพราะเป็นสิ่งที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกดิความสนใจในสนิค้า และบริการ จนตัดสนิใจซื้ อ และใช้บริการทันที 

หรือมากย่ิงขึ้น เป็นการเพ่ิมลูกค้าใหม่ และรักษาฐานลูกค้าเก่าไว้ ตลอดจนช่วยเสริมแรงโฆษณา สอดคล้องกบัแนวคดิการ

สื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของ เสรี วงษ์มณฑา (2540) ที่กล่าวว่า การเสริมแรงการโฆษณาในตราสนิค้า เมื่อโฆษณา

ไปแล้วควรใช้การส่งเสริมการตลาด ทั้งนี้  โรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ทไ์ด้มีการจัดท าการส่งเสริมการขายในรูปแบบต่าง 

ๆ เช่น การลดราคาตัว๋ชมภาพยนตร์ในโอกาสพิเศษ การแจกของรางวัลเมื่อร่วมสนุกกบักจิกรรมของโรงภาพยนตร์ และ

การร่วมจัดกจิกรรมกบัองค์กรต่าง ๆ รวมทั้งพันธมิตร เพ่ือเป็นการมอบสทิธพิิเศษแก่ผู้บริโภค เช่น โครงการ "CPR ป๊ัม
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เหอะพ่ีขอ!" ร่วมกบัสภากาชาดไทย ที่มีการจัดเวิร์คชอปให้ผู้บริโภคได้อบรมการท า CPR ฟรีโดยไม่มีค่าใช้จ่ายทุกเดอืน 

ทั้งนี้  เนื่องจากโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนคท์เป็นโรงภาพยนตร์นอกกระแสขนาดเลก็ และเป็นธุรกิจที่เพ่ิงกลับมาเปิด

ให้บริการได้ไม่นาน จึงยังไม่มีกลยุทธ์การส่งเสริมการขายมากนัก ยังขาดกิจกรรมการส่งเสริมการขายที่ช่วยกระตุ้นให้

ผู้บริโภคเกดิความสนใจในสนิค้า และบริการ จนน าไปสู่ตัดสนิใจซื้ อและใช้บริการจริง ผู้ประกอบการจึงควรมีการจัดท า

กจิกรรมส่งเสริมการขายให้มากขึ้น เช่น การสมคัรสมาชิก การสะสมแสตมป์การค้า การแจกของที่ระลึก การร่วมโปรโมชั่น

กบัผู้สนับสนุนรายต่าง ๆ เช่น ผู้ให้บริการเครือข่ายมอืถอื บตัรเครดติ รวมถงึกจิกรรมส่งเสริมการขายที่ใช้ร่วมกบัการขาย

โดยใช้พนักงาน เช่น การแจกคูปองส่วนลด หรือร่วมกบัการโฆษณา เช่น การชิงโชค เป็นต้น และผู้ประกอบการควรจัดท า

การส่งเสริมการขายอย่างต่อเนื่อง และสม ่าเสมอ เพ่ือเป็นการกระตุ้นยอดขายให้เพ่ิมมากย่ิงขึ้น  

 ผลการวิจัยการตดัสนิใจใช้บริการโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ท ์ของวัยรุ่น (ในเขตกรงุเทพมหานคร) ภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ด้านการรับรู้ความต้องการมีค่าเฉล่ียมากที่สดุ โดยผู้บริโภคต้องการรับชมภาพยนตร์นอกกระแสที่ไม่มี

ฉายในโรงภาพยนตร์ขนาดใหญ่ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากว่าโรงภาพยนตร์ลิโด้ คอนเนค็ทม์ีการน าเสนอสนิค้า และบริการที่

แตกต่างจากผู้ให้บริการรายอื่น ๆ คอืภาพยนตร์นอกกระแส ที่มรีปูแบบการน าเสนอซึ่งแตกต่างจากภาพยนตร์ทั่วไป และ

มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่โดดเด่น จึงท าให้ผู้บริโภคสามารถรับรู้  นึกถึง หรือจดจ าโรงภาพยนตร์   ลิโด้ คอนเนค็ทไ์ด้เมื่อ

เกิดความต้องการชมภาพยนตร์นอกกระแสขึ้ นมา สอดคล้องกับงานวิจัยของธ ารง คงอินทร์ (2557) เรื่องกลยุทธ์

การตลาดเฉพาะทางที่ ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการโรงภาพยนตร์นอกกระแสของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร: กรณีศึกษาโรงภาพยนตร์ลิโด และเฮาส์ ที่พบว่า กลยุทธ์การตลาดเฉพาะทางมีผลต่อการตัดสินใจ

เลือกใช้บริการโรงภาพยนตร์ทางเลือกลิโด และเฮาสข์องผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านการตระหนักถึงปัญหา ซึ่ง

การรับรู้ความต้องการ และการตระหนักถงึปัญหาถอืเป็นขั้นตอนแรกที่ส  าคญัอย่างยิ่งในกระบวนการตดัสนิใจใช้บริการ  

สรปุได้ว่าในส่วนของกลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาด ผลการวิจัยพบว่าโรงภาพยนตร์ลิโด้คอนเนคทม์ีการน ากล

ยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดหลากหลายรูปแบบมาผสมผสานกัน โดยการขายโดยใช้พนักงาน การให้ข่าว และการ

ประชาสมัพันธม์ีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ซึ่งถือว่าท าได้ดอียู่แล้ว ส่วนการโฆษณา การส่งเสริมการขาย การตลาดทางตรง 

มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น ผู้ประกอบการควรปรับปรุงกลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดในด้าน  การโฆษณา 

การส่งเสริมการขาย และการตลาดทางตรงให้ดยีิ่งขึ้น ซึ่งผู้วิจัยมข้ีอเสนอแนะดงันี้  ด้านการโฆษณา ผู้ประกอบการอาจเพ่ิม

การโฆษณาทางสื่อสังคมออนไลน์ให้มากยิ่งขึ้ น เพ่ือให้ผู้บริโภคสามารถจดจ าหรือระลึกถึงสินค้า และบริการได้ ด้าน

การตลาดทางตรง ผู้ประกอบการควรใช้ฐานข้อมูลลูกค้าที่มีอยู่แล้วในสื่อสงัคมออนไลน์ ในการท าการตลาดทางตรงกับ

ผู้บริโภคให้มากขึ้น ด้านการส่งเสริมการขาย ผู้ประกอบการควรมีการจัดท ากิจกรรมส่งเสริมการขายให้มากขึ้น รวมถึง
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กจิกรรมส่งเสริมการขายที่ใช้ร่วมกบัการขายโดยใช้พนักงาน อกีทั้งยังควรจัดท าอย่างต่อเนื่อง และสม ่าเสมอ เพ่ือเป็นการ

กระตุ้นยอดขายให้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

ส่วนการตัดสินใจซื้ อ และใช้บริการโรงภาพยนตร์ลิโด้คอนเน็คท์ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครนั้น 

ผลการวิจัยพบว่าด้านการรับรู้ความต้องการมีค่าเฉล่ียมากที่สดุ สื่อให้เหน็ว่าผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายนึกถึงโรงภาพยนตร์ 

ลิโด้เมื่อต้องการชมภาพยนตร์นอกกระแส ดังนั้น ผู้ประกอบการจึงควรคงความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตวัอนัโดดเด่นของ

โรงภาพยนตร์เอาไว้นอกจากภาพยนตร์นอกกระแสแล้ว ยังรวมถงึสถานที่ซึ่งให้บรรยากาศแบบโรงภาพยนตร์ยุคเก่า ไม่ว่า

จะเป็นสถาปัตยกรรม ยุค 70 หรือองคป์ระกอบการตกแต่งยุค 90 และเอกลักษณเ์ลก็ ๆ น้อย ๆ ของโรงภาพยนตร์ย้อน

ยุค อย่างเช่น ตัว๋กระดาษ ไฟนีออน และป้ายแสดงโปรแกรมภาพยนตร์ 

อย่างไรกต็าม จากผลการวิจัย ท าให้ทราบว่ากลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดทุกด้านส่งผลต่อการตัดสนิใจซื้ อ 

และใช้บริการโรงภาพยนตร์ลิโด้คอนเนค็ทข์องวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้งด้านการโฆษณา การขายโดยใช้พนักงาน 

การส่งเสริมการขาย การให้ข่าว และการประชาสมัพันธ ์และการตลาดทางตรง แสดงให้เหน็ว่าการสร้างกลยุทธก์ารสื่อสาร

ทางการตลาดที่ดนีั้นควรให้ความส าคญักบัทุกด้าน และน ามาผสมผสานร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคล้องกบัแนวคิด

การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของเสรี วงษ์มณฑา (2540) ที่น าการตดิต่อสื่อสารทุกรปูแบบที่เหมาะสมกบัผู้บริโภค 

หรือเป็นสิ่งที่ผู้บริโภคเปิดรับมาใช้ ถอืเป็นการผสมสานเคร่ืองมอืสื่อสารใช้ร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ เพ่ือสื่อสาร และจูง

ใจผู้บริโภค จนท าให้เกดิการตัดสนิใจใช้บริการ ซึ่งผู้ประกอบการสามารถน าผลการวิจัยนี้ ไปใช้เป็นแนวทางในการก าหนด 

หรือปรับปรุงกลยุทธก์ารสื่อสารทางการตลาดให้เหมาะสม หรือมีประสทิธภิาพมากยิ่งขึ้นต่อไป เพ่ือสร้างความได้เปรียบ

ในการแข่งขนัทางธรุกจิ อกีทั้งยังพัฒนาสนิค้า และบริการให้ตรงกบัความต้องการของผู้บริโภคอกีด้วย 
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ความสมัพนัธร์ะหว่างการประยุกตใ์ชห้ลกัธรรมทศพิธราชธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กบัการมีส่วนร่วมของครูสงักดัส านกังานเขตพื้ นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
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บทคดัย่อ 

  การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศกึษาการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษา 2) ศกึษาศกึษาการ

มีส่วนร่วมของคร ูและ 3) ศกึษาความสมัพันธร์ะหว่างการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษากบัการมีส่วนร่วมของ

คร ูกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครสูงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี เขต 1 จ านวน  285 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

ตารางเทยีบหากลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันตามสดัส่วน โดยใช้อ าเภอเป็นช้ันในการสุ่ม เคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากบั .98  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) การประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศกึษาตามความคิดเหน็ของคร ูโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) การมีส่วนร่วมของครตูามความคิดเหน็ของคร ูโดยรวมอยู่ในระดับมาก ราย

ด้านทุกด้านมีผลการแสดงความคิดเหน็ในระดับมาก และ 3) การประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษากบัการมีส่วน

ร่วมของครู โดยรวมมีความสมัพันธ์ทางบวกในระดับสงูมาก จากผลการวิจัยที่พบว่า การประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษากบัการมีส่วนร่วมของครูมีความสมัพันธ์ทางบวกในระดับสงูมากและส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของครู จึงมีข้อเสนอแนะว่า ผู้บริหาร

ควรมีความหนักแน่น คือ มีอุดมการณ์ในการท างาน มีอุดมการณ์ในการใช้ชีวิต ไม่เอนเอยีงหวั่นไหวไปตามสิ่งต่าง ๆ ไม่ประพฤติตนให้เสื่อม

เกยีรติ ยึดมั่นตามหลักค าสอนของศาสนา  เพ่ือให้เกดิความเคารพและศรัทธาในการมีส่วนร่วมของคร ูเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

 

ค าส าคญั: การประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรม  การมีส่วนร่วมของคร ู ผู้บริหารสถานศกึษา 
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Abstact 

  The purposes of this research were :  1) to study the application of  Ra̅jadhamma principle by school administrators 2) to 

study the participation of teachers and 3)  to study the relationship between the application of Ra̅jadhamma principle by school 

administrators and teachers' participation. The research samples were 285 teachers under Chanthaburi Educational Service Area Office 

1 and the sample size was determined by comparing Craigie and Morgan’ s table.  The stratified sampling was adapted.  The random 

samples were selected from each district as a stratum. The research instrument was a 5-level rating scale questionnaire. The reliability 

of the whole questionnaire was 0.98.  The statistical methods used in data analysis were percentage, mean, standard deviation and 

Pearson product-moment correlation coefficient (Pearson’ s correlation coefficient) .The findings were as follows:  1)  according to 

teacher’s opinion about the applying Ra̅jadhamma principle by school administrators were in a high level. 2) the opinion of teacher’s 

participation was in high level.  and 3)  the research found an extremely high level of positive relationship between the application of 

Ra̅jadhamma principle by school administrators and teachers' participation. The result was in a high level.  

 

Keywords: Application Of The Buddhist Principle Of Ra̅jadhamma, Participation of Teachers, School Administrator 

 

บทน า 

 ตั้งแต่อดีตกาลการปกครองของไทยมีศูนย์กลางการปกครองอยู่ที่พระมหากษัตริย์ผู้เป็นองค์พระประมุขแห่งรัฐโดยที่

องค์พระมหากษัตริย์ได้ทรงน าหลักธรรมในพระพุทธศาสนามาใช้เป็นองค์ประกอบในการบริหารราชการแผ่นดินมาทุกยุค

สมยัทั้งในด้านการปกครอง การศึกษา สงัคม วัฒนธรรม และจารีตประเพณีจนสามารถท าให้ปวงชนมีความร่มเยน็เป็นสุขสืบ

มาและมีความเจริญรุ่งเร่ืองได้ในทุกยุคทุกสมัย แต่ทั้งนี้ กม็ิใช่ว่าเฉพาะผู้น าหรือผู้ปกครองเท่านั้นที่จะต้องปฏิบัติธรรมหรือ

รับผดิชอบต่อความผาสกุของหมู่คณะ (ภาณพุล ภษูา, 2554, น. 1)  

 ผู้บริหารควรมคีวามเชื่อมนัและไว้วางใจผู้ ร่วมงาน มคีวามสมัพันธโ์ดยส่วนตวัเป็นอย่างฉันทม์ิตรระหว่างผู้บริหารและ

ผู้ ร่วมงาน มกีารรับฟังค าแนะน าและความคิดเหน็จากผู้ใต้บงัคับบญัชาทุกระดับและน ามาปฏบิตัิย่างจริงจังโดยทุกฝ่ายต่างมุ่ง

ที่จะสนันบสนุนความพยายามที่จะให้เป้าหมายขององค์กรสมัฤทธิ์ผลตามที่วางไว้ (สุนทร โคตรบรรเทา, 2551, น. 126) 

การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและยอมรับในเป้าหมายเดียวกันจะช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดความส านึกในหน้าที่

ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานขององค์กร (ภารดี  อนันต์นาวี, 2552, น. 30- 32) จะเหน็ได้ว่าการบริหารแบบมีส่วน

ร่วมยังมีผลต่อการเพ่ิมประสทิธภิาพในการท างานขององค์การและมีประโยชน์หลายประการเพราะจะก่อให้เกดิความสามคัคี

ระหว่างผู้บริหารและผู้ ร่วมงานทุกระดับในองค์กรลดความขัดแย้งในการท างาน เพ่ิมความไว้ว่างใจซึ่งกันมากขึ้ น สร้าง

บรรยากาศทดีีในการท างานผู้ ร่วมงานมีสุขภาพจิตดี สร้างความเป็นประชาธปิไตยในองค์การ ลดค่าใช้จ่ายและใช้ทรัพยากร
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อย่างทะนุถนอม ท าให้การใช้งบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพและท าให้เกดิความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 

(จันทรานี  สงวนนาม, 2551, น. 71) ทางด้านการศึกษาหลักธรรมเป็นสิ่งส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้เกิดผลดี และมี

ประโยชน์ต่อบุคคลและองค์กร เป็นคุณสมบัติที่ดขีองทุกคนโดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารการศึกษาจ าเป็นต้อง

มีคุณธรรมจริยธรรมมากกว่าต าแหน่งอื่น ๆ เนื่องจากผู้บริหารเป็นผู้ผลักดันให้เกิดการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษา ตามวิสยัทศัน์และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ผู้บริหารการศึกษาจึงเป็นหัวใจส าคัญของสถานศึกษาทุกระดับ ถึงแม้ว่า

ทุกหน่วยงานให้การยอมรับนับถอืผู้บริหารที่มคุีณภาพ นั่นกค็อืเป็นบุคคลที่มคีวามรู้ความสามารถ มทีกัษะ ความช านาญงาน 

มีประสบการณ์ มีวิสยัทศัน์กว้างไกล  แต่ที่เหนือสิ่งอื่นใด คือ ความเป็นผู้บริหารที่มีคุณธรรมในจิตใจ และมีจริยธรรมที่น่า

เลื่อมใสศรัทธา ซึ่งคุณธรรมและจริยธรรมถือเป็นคุณสมบตัิอนัส าคญัที่จะเป็นส่วนเสริมให้ผู้บริหารการศึกษาสามารถครองตน 

ครองคน และครองงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพผู้บริหารการศึกษาที่ขาดคุณธรรมย่อมเป็นเหตุของความเสื่อมของสถานศึกษา 

มกัเกดิความแตกแยกของผู้ ร่วมงาน ท าให้ผู้ ร่วมงานขาดขวัญก าลังใจในการปฏบิตัิงาน ส่งผลให้ประสทิธภิาพและประสิทธิผล

ของสถานศึกษาลดลง ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีคุณธรรมย่อมเป็นที่รัก และเป็นที่ยอมรับของผู้ร่วมงาน และสามารถน าพา

สถานศึกษาสู่วิสยัทศัน์ที่ตั้งไว้ได้อย่างรวดเรว็และมปีระสทิธผิล  แม้ว่าจะมข้ีอถกเถยีงกนัในสงัคมอย่างกว้างขวางในทางเลือก

ระหว่างผู้บริหารที่มจีริยธรรม (Ethics) กบัผู้บริหารที่มีความสามารถ (Competent) ท าให้มเีสยีงสะท้อนจาก สงัคมที่ต้องการ

ผู้บริหารที่มคุีณสมบตัพิร้อมทั้งสองประการ คอืทั้งเก่งและทั้งด ี(สวิลี ศิริไล, 2550, น. 169) 

 ดังนั้นเพ่ือให้สถานศึกษาในสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 ในเขตอ าเภอที่อยู่ในเขต

บริการ อนัได้แก่ อ าเภอเมืองจันทบุรี อ าเภอท่าใหม่ อ าเภอแก่งหางแมว และอ าเภอนายายอาม สามารถขับเคลื่อนและเพ่ือ

เป็นการป้องกันหรือแก้ปัญหาต่าง ๆ ดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้นให้ผ่านพ้นไปด้วยดี โดยการน าหลักธรรมค าสั่งสอนทาง

พระพุทธศาสนาเข้ามาประยุกตใ์ช้เพ่ือให้รู้จักความจริงตามธรรมชาตแิละด าเนินชีวิต สอนให้รู้จักตนเองพิจารณาแก้ไขปัญหา 

และพัฒนาตนเองด้วยเหตุผล โดยการน าหลักธรรมค าสั่งสอนทางพระพุทธศาสนามาเป็นเครื่องก ากับในการบริหาร

สถานศึกษาในทุก ๆ ด้าน เพ่ือสร้างความเชื่ อถือ การยอมรับของสังคม ตลอดจนการสร้างความพึง พอใจให้กับ

ผู้ใต้บังคับบัญชาที่สามารถปฏบิัติหน้าที่ภายใต้กรอบแห่งพระพุทธศาสนา จึงอาจกล่าวได้ว่า คุณธรรมและจริยธรรมถือเป็น

ปัจจัยส าคัญในการก าหนดวิถีแห่งการด าเนินบทบาทหน้าที่ของการเป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีให้ได้รับการยอมรับนับถือ 

ความเชื่อถือจากบุคคลต่าง ๆ ทั้งในองค์กร หน่วยงานทางการศึกษาอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและสงัคมทั่วไป เพราะเมื่อไรกต็ามที่

ผู้บริหารสถานศึกษาขาดคุณธรรมและจริยธรรมย่อมส่งผลกระทบต่อหลักบริหารงาน และภาพลักษณข์องสถานศึกษาให้เสื่อม

ลงและน ามาซึ่งความล่มสลายของสถานศึกษาในอนาคตเช่นกนั  

 จากประเดน็ปัญหาและความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจหลักธรรมในทางพระพุทธศาสนาที่มีความ

สอดคล้องกบัการบริหารสถานศึกษาด้วยหลักธรรมทศพิธราชธรรมกับการมีส่วนร่วมของครู มาศึกษาเกี่ยวกบัความสมัพันธ์
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ระหว่างการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัการมีส่วนร่วมของครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 มีประโยชน์เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลส าคัญให้ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 1 และสถานศึกษาในสงักดั น าไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนา และส่งเสริมด้านคุณธรรม จริยธรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษา อนัจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพและประสทิธภิาพของการท างานมากยิ่งขึ้น 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 2) เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมของครู สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 3) เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษากบัการมส่ีวนร่วมของครสูงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 

 สมมตฐิานในการวิจัย คอื ความคดิเหน็ความสมัพันธร์ะหว่างการประยุกตใ์ช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษามคีวามสมัพันธท์างบวกกบัการมส่ีวนร่วมของคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คือ ครูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 

2562 จ านวน 83 โรงเรียน ครู จ านวน 285 คน (กลุ่มสารสนเทศ ส านักนโยบายและแผนการศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562) 

 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครสูงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 

2562 จ านวน 1,010 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่าง ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 

285 คน ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยใช้อ าเภอที่ตั้ งของ

สถานศึกษาเป็นชั้นของการสุ่ม หลังจากนั้นคัดเลือกครูของแต่ละอ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษาด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 

(Simple Random Sampling) ดงัตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 จ านวนประชากร และกลุ่มตัวอย่าง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ าแนกตามอ าเภอที่ตั้ง

สถานศกึษา 

อ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษา ประชากร 

ครู 

กลุ่มตวัอย่าง 

ครู 

เมือง 488 138 
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อ าเภอที่ตั้งของสถานศึกษา ประชากร 

ครู 

กลุ่มตวัอย่าง 

ครู 

ท่าใหม่ 175 49 

แก่งหางแมว 222 63 

นายายอาม 125 35 

รวม 1,010 285 

 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ แบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้

หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัการมีส่วนร่วมของคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 1 จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้  

 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปเป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist) 

 ตอนที่ 2  แบบสอบถามการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของครู

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต  1จ านวน 60 ข้อ 

 ตอนที่  3  แบบสอบถามการมีส่วนร่วมของครูตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 จ านวน 20 ข้อ 

การสรา้งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 1. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างครอบคลุมตามตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย วิเคราะห์ สงัเคราะห์ และ

สรปุเป็นนิยามศัพทข์องการมสี่วนร่วมของครู 

 2. เลือกเทคนิคที่ใช้ในการวัด ในคร้ังนี้ เลือกมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั  

 3. สร้างข้อความเกี่ยวกบัการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของครู 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  เขต 1 และข้อความเกี่ ยวกับการมี ส่วนร่วมของครู                       

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  

 4. น าข้อความที่สร้างขึ้นทั้งหมดมาปรับปรุงภาษาให้อ่านง่าย เข้าใจง่ายไม่ซับซ้อนแล้วจัดเรียงข้อความตามรูปแบบ

ของการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของข้อความรายข้อ น าแบบตรวจสอบความตรงของข้อความรายข้อไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

จ านวน 5 คน จากนั้นน าข้อมูลที่ได้ไปหาค่าความตรงเชิงเนื้ อหาของข้อความรายข้อด้วยวิธีการหาค่าดัชนี IOC (Index of 
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Item-Objective Congruence ) โดยน าคะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน มาหาค่าเฉล่ียรายข้อแล้วคัดเลือกข้อที่มีค่าดัชนี 

IOC ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป 

 5. น าข้อความที่คดัเลือกไว้ตามข้อ 4 มาสร้างเป็นแบบสอบถามการประยุกตใ์ช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคดิเหน็ของคร ูและการมสี่วนร่วมของคร ูโดยจัดเรียงข้อความหรือข้อค าถามตามล าดับของตวัแปรแล้ว

น าไปทดลองใช้กบักลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 40 คน น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) ระหว่ างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้ งฉบับ ( Item-Total 

Correlation) คัดเลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ .20 ขึ้ นไปได้ข้อความที่ใช้สอบถามการประยุกต์ใช้หลักธรรม

ทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของครู จ านวน 60 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ .38 ถึง .84  

และได้ข้อความที่ใช้สอบถามการมส่ีวนร่วมของคร ูจ านวน 20 ข้อ มค่ีาอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ .64 ถงึ .98 

 6. น าข้อความที่คดัเลือกไว้ตามข้อ 5 มาสร้างเป็นแบบสอบถามการประยุกตใ์ช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเหน็ของคร ูและการมีส่วนร่วมของคร ูโดยจัดเรียงข้อค าถามตามล าดับของตวัแปรแล้วน าไปทดลอง

ใช้กบักลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ทดลองใช้

ครั้ งแรก จ านวน 40 คน แล้วน าข้อมูลที่ได้มาค านวณหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (-

Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการประยุกตใ์ช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความ

คิดเหน็ของครู เท่ากบั .98 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการมีส่วนร่วมของครู เท่ากบั .97 และได้ค่าความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากบั .98 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

 สถติพ้ืินฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (x̅)  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ได้แก่ 1) หาค่าความตรงเชิงเนื้ อหารายข้อโดยการหาค่าดัชนีความ

สอดคล้องระหว่างข้อความและเนื้ อหาที่วัด (Index of Item - Objective Congruence : IOC) 2) หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ

ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) 3) หาค่าความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบบั ด้วยวิธหีาค่าสมัประสทิธิ์แอลฟา (𝛼 - Coefficient)  

 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน ได้แก่ วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบความสัมพันธ์โดยใช้สถิติค่าสัมประสิทธิ์

สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนั (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 
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ผลการศึกษา 

ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ ขอเสนอผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงันี้  

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับวิทยะฐานะ และที่ตั้งสถานศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยหาค่าร้อยละ 

พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 285 คน คดิเป็นร้อยละ 100 เมื่อจ าแนกตามวิทยฐานะ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นครู

ผู้ ช่วย จ านวน 57 คน คดิเป็นร้อยละ 20.00  คร ูจ านวน 122 คน คดิเป็นร้อยละ 42.80 ครชู านาญการ จ านวน 52 คน คดิ

เป็นร้อยละ 18.20 ครูช านาญการพิเศษ จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 18.60 ครูเชี่ยวชาญ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 

00.40 ครเูชี่ยวชาญพิเศษ จ านวน 0 คน คดิเป็นร้อยละ 00.00 เมื่อจ าแนกตามที่ตั้งสถานศึกษา  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม 

อ าเภอเมืองจันทบุรี  จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 48.10 อ าเภอท่าใหม่ จ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 17.20 อ าเภอ

แก่งหางแมว จ านวน 64 คน คดิเป็น ร้อยละ 22.50 อ าเภอนายายอาม จ านวน 35 คน คดิเป็นร้อยละ 12.30 

 

ตารางที่ 2 วิทยฐานะ และที่ตั้งสถานศกึษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 

วิทยฐานะ จ านวน (คน) รอ้ยละ 

1.    ครผูู้ ช่วย 57 20.00 

2.    คร ู 122 42.80 

3.    ครชู านาญการ 52 18.20 

4.    ครชู านาญการพิเศษ 53 18.60 

5.    ครเูช่ียวชาญ 1 00.40 

6.    ครเูช่ียวชาญพิเศษ   0 00.00 

รวม 285 100 

ที่ตั้งของสถานศึกษา จ านวน (คน) รอ้ยละ 

1. อ าเภอเมืองจันทบุร ี 137 48.10 

2. อ าเภอท่าใหม่ 49 17.20 

3. อ าเภอแก่งหางแมว 64 22.50 

4. อ าเภอนายายอาม  35 12.30 

รวม 285 100 
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์การประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของครูสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต  1  

 พบว่า ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกบัการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  (X̄ = 4.40) และเมื่อเรียงล าดับรายด้านจากมากไปหาน้อย 

3 อนัดับ คือ 1) ด้านอดทนอยู่ในระดับมาก ( X̄ = 4.44)  2) ด้านหนักแน่นอยู่ในระดับมาก ( X̄ = 4.43)  และ 3) ด้าน

อ่อนโยนอยู่ในระดบัมาก ( X̄ = 4.43)  

 

ตารางท่ี 4 การประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 

เขต 1 

การประยกุตใ์ชห้ลกัธรรม

ทศพิธราชธรรม 

ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

n = 285  

ระดบั 

 

อนัดบั 
  

S.D. 

1.   ด้านการให้ 4.36 .60 มาก 9 

2.   ด้านควบคุมพฤตกิรรม 4.40 .47 มาก 7 

3.   ด้านเสยีสละ 4.42 .51 มาก 4 

4.   ด้านซื่อตรง 4.40 .53 มาก 6 

5.   ด้านอ่อนโยน 4.43 .45 มาก 3 

6.   ด้านยับยั้งช่ังใจ 4.38 .50 มาก 8 

7.   ด้านระงับความโกรธ 4.35 .52 มาก 10 

8.   ด้านไม่เบยีดเบียน 4.41 .50 มาก 5 

9.   ด้านอดทน 4.44 .51 มาก 1 

10. ด้านหนักแน่น 4.43 .50 มาก 2 

รวม 4.40 .44 มาก  

 

ตารางที่ 5 การมีส่วนร่วมของคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี เขต 1 

การมีส่วนร่วมของครู n = 285  

ระดบั 

 

อนัดบั 
  

S.D. 

1.   ด้านการด าเนินงาน 4.43 .49 มาก 3 

2.   ด้านการวางแผน 4.44 .47 มาก 2 
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3.   ด้านความก้าวหน้า 4.45 .48 มาก 1 

4.   ด้านการรับผลประโยชน ์ 4.42 .49 มาก 4 

รวม 4.44 .46 มาก  

  

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับ

ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ 1) ด้านความก้าวหน้าอยู่ในระดับมาก ( = 4.45)   2) ด้านการวางแผนอยู่ในระดับมาก  

(= 4.44)  3) ด้านการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก ( = 4.43)  และ 4) ด้านการรับผลประโยชน์อยู่ในระดบัมาก ( = 

4.42)   

 ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์สมัประสทิธิ์สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนัของตัวแปรการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมของครูตามความคิดเหน็ของครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 1 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวแปรการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมของครูตามความคิดเห็นของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 1 โดยรวม (rxy = 0.88) มคีวามสมัพันธก์นัในทางบวกอยู่ในระดบัสงูมาก อย่างมี 

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยการเรียงล าดบัความสมัพันธจ์ากมากไปหาน้อย ได้ดงันี้  

 

ตารางที่ 5 สมัประสทิธิ์สหสมัพันธ์แบบเพียร์สนัของตัวแปรการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศกึษากบัการมีส่วนร่วมของ

คร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาจันทบุรี เขต 1 

ตัวแปร  X1 

 

  X2 

 

 X3 

 

 X4 

 

 X5 

 

X6 X7 X8 X9 X10 X  Y 

X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

X6 

X7 

X8 

X9 

X10 

1.00 .60** 

1.00 

.62** 

.78** 

1.00 

 

.58** 

.77** 

.83** 

1.00 

 

.56** 

.72** 

.73** 

.74** 

1.00 

.59** 

.74** 

.76** 

.82** 

.80** 

1.00 

 

.56** 

.68** 

.96** 

.72** 

.79** 

.76** 

1.00 

.58** 

.61** 

.67** 

.68** 

.80** 

.75** 

.77** 

1.00 

.60** 

.73** 

.75** 

.74** 

.79** 

.79** 

.82** 

.81** 

1.00 

.61** 

.76** 

.77** 

.78** 

.76** 

.79** 

.76** 

.79** 

.88** 

1.00 

.73** 

.85** 

.87** 

.88** 

.88** 

.90** 

.87** 

.86** 

.91** 

.91** 

.61** 

.71** 

.74** 

.78** 

.78** 

.78** 

.74** 

.78** 

.82** 

.87** 
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ตัวแปร  X1 

 

  X2 

 

 X3 

 

 X4 

 

 X5 

 

X6 X7 X8 X9 X10 X  Y 

X 

Y 

1.00 .88** 

1.00 

 

ด้านหนักแน่น (X10) มีความสมัพันธเ์ชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมของครู (Y) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 (rx10y = 0.87)  

 ด้านอดทน (X9) มีความสมัพันธเ์ชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมของครู (Y) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

(rx9y = 0.82)  

 ด้านไม่เบยีดเบยีน (X8) มคีวามสมัพันธเ์ชิงบวกกบัการมสี่วนร่วมของคร ู(Y) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 

.01 (rx8y = 0.78)  

 ด้านยับยั้งชั่งใจ (X6) มีความสมัพันธเ์ชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมของครู (Y) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 (rx6y = 0.78)  

ด้านอ่อนโยน (X5) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการมีส่วนร่วมของครู (Y) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

(rx5y = 0.78)  

ด้านซื่อตรง (X4) มคีวามสมัพันธเ์ชิงบวกกบัการมสี่วนร่วมของคร ู(Y) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ .01 (rx4y 

= 0.78)  

ด้านระงับความโกรธ (X7) มีความสมัพันธเ์ชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมของครู (Y) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดบั 

.01 (rx7y= 0.74)  

ด้านเสยีสละ (X3) มคีวามสมัพันธเ์ชิงบวกกบัการมสี่วนร่วมของคร ู(Y) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 (rx3y 

= 0.74)  

ด้านควบคุมพฤติกรรม (X2) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการมีส่วนร่วมของครู (Y) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดบั .01 (rx2y = 0.71)  

ด้านการให้ (X1) มคีวามสมัพันธเ์ชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมของครู (Y) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 (rx1y 

= 0.61)  
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อภิปรายผลการศึกษา 

ผลการวิจัยคร้ังนี้  มปีระเดน็ส าคญัที่สมควรน ามาอภิปราย ดงันี้  

 1.  ผลการวิจัยพบว่า การประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านทุกด้านมีผลการแสดงความ

คิดเห็นในระดับมาก และเมื่อเรียงล าดับรายด้านจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้  ด้านอดทน  ด้านหนักแน่น ด้านอ่อนโยนด้าน

เสยีสละ ด้านไม่เบียดเบียน ด้านซื่อตรง ด้านควบคุมพฤติกรรม  ด้านยับยั้งชั่งใจ  ด้านการให้  และด้านระงับความโกรธทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า การบริหารงานในสถานศึกษาโดยทั่วไปผู้บริหารสถานศึกษาเลือกที่จะยึดหลักธรรมในทางพระพุทธศาสนา

มาเป็นแนวทางในการปฏบิัติงานควบคู่ไปด้วยกบักฎระเบียบปฏบิัติของทางราชการ ซึ่งในหลักธรรมที่น ามาใช้ในการบริหาร

คือ หลักธรรมทศพิธราชธรรม ประกอบด้วยหลักธรรม 10 ประการ ได้แก่ การให้ ควบคุมพฤติกรรม เสียสละ ซื่อตรง 

อ่อนโยน ยับยั้งชั่งใจ ระงับความโกรธ ไม่เบยีดเบยีน อดทน หนักแน่น เป็นไปตามแนวคดิของ กมล  ฉายาวัฒนะ (2554, น. 

42-46) ที่กล่าวว่า หลักธรรมทศพิธราชธรรม เป็นธรรมปฏบิัติ 10 ประการ ของผู้ที่จะเป็นพระราชาที่ดตีามแนวการบริหาร

ในปัจจุบัน อาจน ามาประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏบิัติที่พึงประสงค์ 10 ประการ ส าหรับการเป็นผู้น าหรือผู้บริหารที่ดี แนวปฏบิัติ

ทั้ง 10 ประการ ดังกล่าวมีสาระส าคัญ คือ หลักธรรมทศพิธราชธรรม เป็นสิ่งจะน ามาซึ่งความเจริญรุ่งเรือง ความสงบสุข 

สนัติภาพความเป็นผู้มีอสิระเหนือความทุกข์และเหนือปัญหาทุกอย่างทุกประการ เป็นไปตามแนวคิดของวิสษิฐ์  เดชกุญชร 

(2551, น. 10-11) กล่าวว่า เป็นหลักธรรมพระเจ้าอยู่หัวใช้เป็นต าราในการท างานของท่าน ท่านไม่เคยรับสั่ง อยากจะรู้ลอง 

ไปค้นเอาพระบรมราโชวาทที่พระราชทานในโอกาสต่าง ๆ มาอ่านแล้วจะพบว่า ต าราแฝงอยู่ในนั้น ผมเองใช้เวลาหลายปีกว่า

จะตระหนักว่า พระเจ้าอยู่หัวทรงมีต ารา เป็นต าราที่ท่าน ทั้งหลายต้องศึกษาขาดไม่ได้คือ ทศพิธราชธรรม ซึ่งอยู่ใน

พระไตรปิฎก “ทศพิธราชธรรม” แปลว่า ธรรมะของพระราชา แต่ขอให้เข้าใจตรงกันว่า ใครกต็ามที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ

ปกครองบ้านเมืองจะต้องใช้ธรรมะข้อเดียวกันนี้ ด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของคิม (Kim, 2003, น. 149) ได้ศึกษาเรื่อง 

อทิธพิลของศาสนาที่มีต่อคุณภาพชีวิตบุคคล และสงัคมในประเทศเกาหลี รวมถงึเปรียบเทยีบความเหมือน และความต่างกบั

ประเทศอื่น ๆ โดยเฉพาะประเทศในแถบอเมริกาเหนือ โดยการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบกบังานวิจัยที่มีการศึกษาข้อมูลที่เป็น

ที่ยอมรับ พบว่า 1. ชาวเกาหลีที่มศีรัทธาทางศาสนามีความพึงพอใจในชีวิตมากกว่าผู้ที่ไม่ม ีอาทด้ิานคุณภาพชีวิตที่มตีัวบ่งชี้

คอื ระดบัรายได้ สมัพันธภาพระหว่างบุคคล ความพึงพอใจในการท างาน ชีวิตคู่ และสขุภาพ 2. พิจารณาการนับถือศาสนา ผู้

นับถือคริสต์นิกายโปรแตสแตนท ์เป็นผู้มีความพึงพอใจในชีวิตมากที่สดุ ตามมาด้วยผู้นับถือแคทอลิค และพุทธศาสนา 3. 

พบอย่างชัดเจนว่า ผู้ที่มคีวามเชื่อทางศาสนาเข้มแขง็และเข้าร่วมกจิกรรมทางศาสนาเป็นประจ า จะเป็นผู้ที่มคีวามพึงพอใจใน

ชีวิตมากกว่าผู้ที่มพัีนธะผูกพันทางศาสนาน้อยกว่า 4. ความสมัพันธร์ะหว่างศาสนาและคุณภาพชีวิตเชิงสงัคม แสดงให้เหน็ว่า

องค์กรศาสนาในเกาหลีใต้ โดยเฉพาะคริสเตียน มีส่วนอย่างย่ิงในการช่วยเหลือด้านคุณภาพชีวิต ผ่านการขยายบริการที่
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เกี่ยวข้องกบัสวัสดิภาพ กจิกรรมเศรษฐกจิและสงัคม สอดคล้องกบังานวิจัยของปัญศิริ  ทองใบใหญ่ (2556, น. 4-5, 63-

64, 110-107-111) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารการศึกษาตามแนวทศพิธราชธรรมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษากลุ่ม

กรุงธนเหนือ สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า  1. การเปรียบเทียบระดับการบริหารการศึกษาตามแนว

ทศพิธราชธรรมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มกรุงธนเหนือ สงักดักรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 2. 

การเปรียบเทยีบการบริหารการศึกษา ตามแนวทศพิธราชธรรมของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มกรุงธนเหนือ สงักดั

กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนก ตามอายุ ในภาพรวม พบว่า แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ

งานวิจัย พระมหาวีระพนธ ์ ผองผาลา (2556, น. 6, 96-98, 117-118) ได้ศึกษาเรื่องการปฏบิัติตามทศพิธราชธรรมกับ

การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ 

ผลการวิจัยพบว่า 1. การปฏบิตัติามทศพิธราชธรรมของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัตธิรรม แผนกสามญัศึกษา กลุ่มที่ 1 สงักดั

ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก

ด้าน 2. การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่  1 สังกัดส านักงาน

พระพุทธศาสนาแห่งชาติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยภาพรวมมี

ความสมัพันธก์นัอยู่ในระดบัสงู  

 2.  ผลการวิจัยพบว่า การมสี่วนร่วมของครูตามความคิดเหน็ของคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านทุกด้านมีผลการแสดงความคิดเหน็ในระดับมาก และเมื่อเรียงล าดับรายด้าน

จากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้  ด้านความก้าวหน้า ด้านการวางแผน  ด้านการด าเนินงาน  และด้านการรับผลประโยชน์ ทั้งนี้ อาจ

เป็นเพราะว่า ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่าการมีส่วนร่วมของครูเป็นการที่บุคคลในองค์กร หรือต่างองค์กร ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้ง

ทางตรงและทางอ้อมได้เข้ามามีส่วนร่วมในการร่วมด าเนินการ การร่วมวางแผน การร่วมรับผลประโยชน์ การร่วมตดัสนิใจ ซึ่ง

อยู่บนพ้ืนฐานของการแบ่งอ านาจหน้าที่ ท าให้เกดิการสร้างสรรค์ที่จะกระท าในสิ่งที่บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม ท าให้เกดิการมี

ส่วนร่วมกระบวนการแลกเปล่ียนข้อมูลที่เหมาะสม และเป็นที่ยอมรับร่วมกัน เพ่ือให้กลุ่มบรรลุตามเป้าหมายอย่างมี

ประสทิธภิาพ และคุณภาพมากที่สดุ เป็นไปตามแนวคิดของ จินตวีร์  เกษมศุข (2554, น. 19-21) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม 

เป็นการเปิดโอกาสให้บุคคล ได้มสี่วนช่วยเหลือระหว่างกนั ด้วยจิตใจและอารมณ์ของแต่ละบุคคลในการร่วมคดิ ร่วมวางแผน 

ร่วมตัดสนิใจ ร่วมปฏบิัติงานและร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อส่วนรวมในการบริหารจัดการ เพ่ือให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายของสังคม เป็นไปตามแนวคิดของ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของแบลงค์ (Blanks, 2002, น. Abstract) ได้

การศึกษาเร่ือง รูปแบบของงานส าหรับผู้ท าหน้าที่การบริหารบุคคลภายในระบบโรงเรียนชุมชนในมลรัฐแคโรไรนาเหนือ 

สหรัฐอเมริกา พบว่า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนอยู่ในช่วงของการพัฒนา แต่ยังล้าหลังกว่าการบริหารบุคคลของ

หน่วยงานอื่น ๆ ถึงแม้บุคคลที่รับผิดชอบ ด้านการบริหารบุคคลจะมีความรู้สูงกต็ามแต่ในด้านวิชาการแล้วยังไม่มีความ
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พร้อมจึงต้องมีการฝึกทักษะความช านาญ การฝึกอบรม ในลักษณะการศึกษาในและนอกโรงเรียน การบริหารบุคคลใน

โรงเรียนต้องมีการก าหนดความจ าเป็นล าดับก่อนหลังโดยเฉพาะในเรื่องของงบประมาณ การวางต าแหน่งงาน ถ้าอาศัย

รปูแบบการพัฒนาองค์กร ในภาคเอกชนเป็นตวัอย่าง จะสามารถด าเนินงานไปได้อย่างด ีสอดคล้องกบังานวิจัยของอจัฉรา ยัง

ดี (2560, น.3, 34-36, 52) ได้ศึกษาการศึกษาบทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการ

สถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1. ข้อมูลของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีประสบการณ์ ใน

การปฏบิัติงานมาก จ านวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 55.10 มีประสบการณ์ในการปฏบิัติงานน้อย จ านวน 162 คน คิดเป็น

ร้อยละ 44.90 และครูผู้ สอนส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 39.10 

ปฏบิตังิานในสถานศึกษาขนาดเลก็ จ านวน 12 คน คดิเป็นร้อยละ 33.80 และสถานศึกษาขนาดใหญ่ จ านวน 93 คดิเป็นร้อย

ละ 27.10 2. บทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดจันทบุรี 

ระยอง และตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3. การเปรียบเทียบบทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของ

คณะกรรมการ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และ

ขนาดของสถานศึกษามีดังนี้   3.1 บทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน

ในจังหวัดจันทบุรี ระยอง และตราด จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏบิัติงาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี

นัยส าคัญทางสถิติ 3.2 บทบาทการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐานในจังหวัด

จันทบุรี ระยอง และตราด จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดบั .05 สอดคล้องกบังานวิจัยของแคร์รอลล์ (Carroll, 1992, น. 54-A) ได้ศึกษาเรื่อง พฤตกิรรมภาวะผู้น าของผู้บริหาร

ในด้านคุณธรรม พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าของโรงเรียน คือคุณธรรมของผู้บริหาร และครู ความมีมนุษย

สัมพันธ์ ความอดทน จิตวิทยา (การเกลี้ ยกล่อม) การตัดสินใจ การแสดงออก ความสามัคคีปรองดอง สถานภาพของครู 

ภาวะเศรษฐกิจของครู (เงินเดือน) กิจ กรรมการบริหารของโรงเรียน ความสัมพันธ์กับชุมชน และการสนับสนุนจากชุมชน 

สอดคล้องกบังานวิจัยของพรรณ ีมนพัทธป์ริพัตร (2560, น. 4, 52-54, 82-83) ได้ศึกษาปัจจัยการบริหารแบบมสี่วนร่วม

ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1. ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่

ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเมื่อพิจารณาโดยรวมและ

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ การสนับสนุนของผู้บริหาร การรับรู้ เป้าหมาย

ร่วมกัน การร่วมวางแผน การร่วมตัดสินใจ การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การร่วมปฏิบัติงาน และการร่วมรับผิดชอบ 

ตามล าดับ   2. ผลการวิเคราะห์ระดับการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับ

การ จัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สงักดัส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี พบว่า ปัจจัยการบริหารแบบมีส่วน
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ร่วมกบัการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี มีความสมัพันธก์นัทางบวก

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีปัจจัยการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่สัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้ของครูที่อยู่ใน

ระดบัสงู  

 3. ผลการวิจัยพบว่า การประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมของครู 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดับ .01 กล่าวคอื การประยุกตใ์ช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษามค่ีาเพ่ิมขึ้น การมี

ส่วนร่วมของครูกจ็ะมีค่าเพ่ิมขึ้นตามไปด้วย กล่าวคือ การประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับ

การมีส่วนร่วมของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกใน

ระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ จะเห็นได้ว่าการประยุกต์ใช้

หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษามีค่าเพ่ิมขึ้น การมีส่วนร่วมของครูกจ็ะมีค่าเพ่ิมขึ้นไปด้วย ทั้งนี้ อาจเป็น

เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 มีการประยุกต์ใช้หลักธรรม

ทศพิธราชธรรมกับการบริหารการศึกษากับการมีส่วนร่วมของครูได้อย่างเหมาะสมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาเมื่อได้น าอา

หลักธรรมทศพิธราชธรรมมาใช้ในสถานศึกษา ควบกบัการบริหารทรัพยากรการศึกษาทั้งหลาย สถานศึกษานั้นกไ็ด้ชื่อว่า เป็น

สถานศึกษาที่มีคุณธรรมมีคุณภาพดีเย่ียมทั้งทางการศึกษาและทางด้านการประพฤติตนของผู้บริหาร มีผลให้ครูเกิดการ

ยอมรับและศรัทธาในผู้บริหาร กระทั่งเกดิการมีส่วนร่วมของครใูนการด าเนินงาน  การร่วมรับผลประโยชน์ การวางแผน การ

ร่วมตัดสนิใจ ส่งผลให้การปฏบิตัิงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายขององค์การ เป็นตามแนวคิดของ พระมหาหรรษา ธมฺ

มหาโส (นิธบุิณยากร) (2556, น. 34-80) กล่าวว่า หลักธรรมทศพิธราชธรรม เป็นหลักการ หรือหลักปฏบิตัทิี่ผู้น า บุคคลที่

จะท าให้มหาชนคนอื่นผู้ตามเกิดความยินดีโดยชอบธรรม กล่าวตามนัยนี้  คือผู้น า หรือบุคคลที่จะท าให้ผู้อื่นเกิดความพึง

พอใจนั้น ซึ่งม ี10 ประการ สอดคล้องกบังานวิจัยของไรซ์ (Rice, 1991, น. p378-A) ได้ศึกษาเรื่อง พฤตกิรรมของอาจารย์

ใหญ่ในโรงเรียนประถมศึกษาตามทรรศนะของอาจารย์ใหญ่ และครูโรงเรียนประถมศึกษา เขตแม่น า้ซาวานนาห์คอนกลางรัฐ

จอร์เจีย โดยทดสอบนัยส าคญัของความแตกต่างของทรรศนะของอาจารย์ ใหญ่และครทูี่มต่ีอพฤติกรรมผู้น าของอาจารย์ใหญ่

ในเรื่องต่อไปนี้  1) การเป็นแบบอย่าง 2) ความสามารถในการประนีประนอม 3) ความอดทนต่อการขาดระเบียบวินัย 4) 

ความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจคน 5) การวางแผน 6) ความอดทนต่อการขาดระเบียบวิจัย 7) การรู้จักบทบาทของ ตนเอง 

8) การมีวิจารณญาณ 9) การเน้นผลงาน 10) ความในการคาดการณ์ได้ถูกต้อง 11) ความสามารถในที่จะมีการบูรณาการ

และ 12) มุ่งความเจริญก้าวหน้า สอดคล้องกบังานวิจัยของพระวราวุฒิ  มหาวโร (ถาวะโร) (2556, น. 3, 66, 107-109) 

ได้ศึกษาเรื่อง การปฏบิัติงานตามหลักทศพิธราชธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลเขวาทุ่ง อ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอด็ 

ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในเขตต าบล  เขวาทุ่ง อ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอด็ ประชาชนในเขต
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ต าบลเขวาทุ่งอ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอด็ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 52.9 มีอายุอยู่ระหว่าง 31-45 ปี และ

46-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.6 ทั้งสองช่วงอายุ มีการศึกษาต ่ากว่ามัธยมปลาย คิดเป็นร้อยละ 54.4 มีสถานะแต่งงาน คิด

เป็นร้อยละ 65.7 มอีาชีพเกษตรกร คดิเป็นร้อยละ 66.1  2. การปฏบิตังิานตามหลักทศพิธราชธรรมขององค์การบริหารส่วน

ต าบลเขวาทุ่ง อ าเภอธวัชบุรี  จังหวัดร้อยเอด็ ตามความคิดเห็นของประชาชน  ผลการวิจัยพบว่า การปฏิบัติงานตามหลัก

ทศพิธราชธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง 2.97 เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน 3. 

ผลเปรียบเทยีบการปฏบิัติงานตามหลักทศพิธราชธรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลเขวาทุ่ง อ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอด็ 

ตามความคิดเห็นของประชาชนที่มีปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน 4. ข้อเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติงานตามหลัก

ทศพิธราชธรรมขององค์การบริหาร ส่วนต าบลเขวาทุ่ง อ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอด็  ผลการวิเคราะห์ค าถามปลายเปิดจาก

แบบสอบถาม ประชาชนได้ให้ข้อเสนอแนะดังนี้   ประชาชนเหน็ว่าองค์การบริหารส่วนต าบล ควรปฏบิัติงานด้วยความจริงใจ 

ฉับไว ล าดับ ความส าคัญของปัญหา แก้ไขปัญหาที่เกดิขึ้นด้วยความรวดเรว็ ซื่อตรงต่อหน้าที่ เพ่ือบ าบัดทุกข์บ ารุงสขุ ให้กบั

ประชาชน ผู้บริหารและบุคลากรควรที่จะน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ในการบริหารงานให้มากขึ้น  

 

สรุปผลการศึกษา 

  จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษากบัการมส่ีวนร่วมของคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  สรปุผลการวิจัยได้ดงันี้  

 1. การประยุกตใ์ช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของคร ูสงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  

 2. การมส่ีวนร่วมของคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 อยู่ในระดบัมาก  

 3. การประยุกตใ์ช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัการมสี่วนร่วมของคร ูสงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  โดยรวมมคีวามสมัพันธท์างบวกในระดบัสงูมาก อย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิี่

ระดบั .01 เป็นไปตามสมมตฐิานการวิจัยที่ตั้งไว้ 

 

ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกบัการน าผลวิจยัไปใช ้

 จากผลการวิจัยความสมัพันธร์ะหว่างการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัการมสี่วน

ร่วมของครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 พบว่าการประยุกต์ใช้หลักธรรมทศพิธราชธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา ในประเดน็ของความหนักแน่นของผู้บริหารสถานศึกษา กบัการมีส่วนร่วมของครู สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 สงูสดุนั้น ดงันั้นผู้บริหารควรมีความหนักแน่น คอื มอีดุมการณใ์นการท างาน 
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มีอุดมการณ์ในการใช้ชีวิต ไม่เอนเอยีงหวั่นไหวไปตามสิ่งต่าง ๆ ไม่ประพฤติตนให้เสื่อมเกียรติ ยึดมั่นตามหลักค าสอนของ

ศาสนา  เพ่ือให้เกดิความเคารพและศรัทธาในการมสี่วนร่วมของคร ูเพ่ือให้ครใูนสถานศึกษามปีระสทิธภิาพในการปฏบิัติงาน

ร่วมกนัเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว้ 

 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การวิจัยครั้งต่อไป’ 

 1. ควรมีการน าหลักพุทธธรรมอื่น ๆ มาศึกษาระดับการประยุกต์ใช้ในการบริหารงานสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ทั้ง

งานบริหารทั่วไป งานบริหารวิชาการ และงานบริหารงานงบประมาณ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการส่งเสริมการน าหลักพุทธธรรมมา

ช่วยส่งเสริมการบริหารงานสถานศึกษา 

 2. ควรศึกษาถงึปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของคร ูเพ่ือน าไปปรับปรงุการบริหารการศึกษาให้สอดคล้องกบัสภาพ

ปัจจุบนั 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาความสมัพันธร์ะหว่างการเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนกบัพฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ

ของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 400 คน โดยใช้สถิติสหสมัพันธเ์พียร์สนั ในการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัย พบว่า 1. การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนของ

ผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร ด้านความต้องการ ด้านทศันคติและค่านิยม ด้านเป้าหมาย ด้านความสามารถ ด้านการใช้ประโยชน์ ด้าน

ลักษณะข่าวสาร ด้านสภาวะ ด้านประสบการณ์และนิสยั ทุกด้านโดยรวมอยู่ในระดับมาก 2. พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุ๊กใน

เขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านพฤติกรรมการขับขี่มาตรฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านพฤติกรรมการขับขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางบวก 

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และด้านพฤติกรรมการขับขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางลบ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 3. ความสมัพันธร์ะหว่างการ

เปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนกบัพฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า การเปิดรับข่าวสาร ด้าน

ความต้องการ ด้านทศันคติและค่านิยม ด้านเป้าหมาย ด้านความสามารถ ด้านการใช้ประโยชน์ ด้านลักษณะข่าวสาร ด้านสภาวะ และด้าน

ประสบการณ์และนิสยั มีความสมัพันธ์กบัพฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุ๊กในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านพฤติกรรมการขับขี่

มาตรฐาน พฤติกรรมการขับขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางบวก พฤติกรรมการขับขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางลบ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ค าส าคญั: การเปิดรับข่าวสาร  อุบัติเหตุ  พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ  ผู้ใช้เฟซบุก๊ 
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Abstract 

 The research aims to study the relationship between news exposure of road accidents and driving behavior of Facebook 

users in Bangkok. The study was a survey research. The questionnaires were used to collect data with 400 samples.  The data was 

analyzed by using Pearson’s Correlation for hypothesis testing. The research found the following: 1. Exposure to road accident news 

of Facebook users - the overall level of needs, attitude and value, goal, skill, utilization, type of news, environment, and experience 

and personality are high. 2. Driving behavior of Facebook users - the overall level of standard driving behavior is high. The overall 

level of driving behavior having a positive inclination and driving behavior having a negative inclination are medium. 3. Relationship 

between exposure to road accident news and driving behavior of Facebook users in Bangkok - needs, attitude and value, goal, skill, 

utilization, type of news, environment, and experience and personality have a correlation with driving behavior of Facebook users in 

terms of standard driving behavior, driving behavior having a positive inclination, and driving behavior having a negative inclination 

with statistical significance at the level of 0.05. 

 

Keywords: New exposure, Road accident, Driving behavior, Facebook users 

 

บทน า 

จากข้อมูลของกรมการขนส่งทางบกในปี 2562 มีจ านวนรถที่จดทะเบียนสะสมทั่วประเทศรวมทั้งสิ้ น 

40,385,957 คนั จากปริมาณรถที่เพ่ิมขึ้นในทุกปีเฉล่ียร้อยละ 3 ส่งผลให้จ านวนการเกดิอบุตัเิหตทุางถนน หรืออบุตัเิหตุ

จากการจราจรทางถนนสงูขึ้นตาม จากการส ารวจสถติิผู้บาดเจบ็และผู้ เสยีชีวิตจากอุบัตเิหตทุางท้องถนนในประเทศไทยมี

แนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง จากปี 2560 จนถงึปี 2562 มผีู้เสยีชีวิตจากอบุตัเิหตบุนท้องถนนสะสมทั้งสิ้น 12,062 คน

, บาดเจบ็ 678,306 คน รวมทั้งสิ้น 688,368 ราย (ศูนย์ข้อมูลอบุตัเิหตุ, 2563) ซึ่งอบุตัเิหตทุางถนนนี้ ก่อให้เกดิความ

สญูเสยีทั้งโดยตรงคือชีวิตของคนไทย รวมทั้งท าลายทรัพย์สนิและเศรษฐกจิของประเทศไทยคิดเป็นมูลค่าทางเศรษฐกจิ

ราวห้าแสนล้านบาทต่อปี (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2560) สาเหตุที่ท  าให้เกิดอุบัติเหตุ สอดคล้องกับ

แนวคิดของ จุฬาภรณ์ โสตะ (2546) และ ธนินี เขียวอยู่ (2546) ที่กล่าวไว้ว่า อุบัติเหตุ มักเกดิจากพฤติกรรมการขบัขี่

บนท้องถนนของแต่ละบุคคล ที่แตกต่างกนัจากทศันคติที่มาจากการเรียนรู้  ประสบการณ์ และบุคลิกลักษณะของแต่ละ

บุคคล ที่ส่งผลท าให้มีพฤติกรรมการขับขี่บนท้องถนนที่ก่อให้เกดิอนัตราย เช่น ใช้ความเรว็สงูในการขับขี่ ความไม่พร้อม

ของผู้ขับขี่ มีอาการง่วงนอน ความเครียด ไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร ป้ายเตือน ป้ายห้าม ข้อก าหนดต่างๆ บนท้องถนน 

ความไม่พร้อมของรถยนตไ์ม่ตรวจเชค็สภาพรถให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ ใช้โทรศัพทม์อืถอืขณะขบัขี่ไม่ว่าจะเป็นการพูดคุย

โทรศัพท ์หรือใช้อนิเทอร์เนต็ผ่านโทรศัพทม์อืถอืขณะขบัขี่บนท้องถนน  
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จากผลส ารวจพบว่าในประเทศไทยมีผู้ ใช้อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศัพท์มือถือประมาณ 55 ล้านคน  จากความ

สะดวกสบายและความรวดเร็วของอินเทอร์เน็ตในปัจจุบันท าให้ประชาชนส่วนใหญ่หันมาเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่าน

ช่องทางเฟซบุ๊ก เนื่องจากสามารถเข้าถึงข่าวสารได้ตลอดเวลา ท าให้ปัจจุบันมีหน่วยงานที่ต้องการแจ้งข่าวสารเกี่ยวกบั

การจราจร อุบัติเหตุ และขอความช่วยเหลือเหตุด่วนเหตฉุุกเฉิน ใช้เฟซบุก๊เป็นช่องทางหลักในการเผยแพร่ข่าวสาร  โดย

หน่วยงานหลักด้านข่าวสารอบุตับินท้องถนน ได้แก่  จส.100 และ สวพ. FM 91 ทั้ง 2 หน่วยงาน เริ่มจากการแจ้งข่าวสาร

ผ่านคล่ืนวิทยุเป็นหลักก่อนเนื่องจากผู้รับข่าวสารส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่ก  าลังขับขี่ยานพาหนะ แต่หลังจากเฟซบุก๊ มีผู้ใช้งาน

เป็นจ านวนมาก ท าให้ทั้ง 2 หน่วยงานสมคัรสมาชิกเฟซบุก๊ เพ่ือใช้เป็นอกีช่องทางในการเผยแพร่ข่าวสาร ท าให้มผีู้ตดิตาม

เปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนผ่านช่องทางเฟซบุ๊ก ของทั้ง 2 หน่วยงานเป็นจ านวนมาก โดย JS100 Radio มี

ผู้ตดิตามทั้งสิ้น 1,413,632 ราย, เฟซบุก๊ ข่าวจราจร สวพ.FM91 ที่มผู้ีตดิตามทั้งสิ้น 1,115,162 ราย 

 อย่างไรกต็าม การที่หน่วยงานต่างๆ ใช้งานเฟซบุ๊กเพ่ือเผยแพร่ข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนจนไปถึงผู้รับ

ข่าวสารนั้น หากมีการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง มีแหล่งที่มาและสามารถตรวจสอบได้จะมีประโยชน์มาก เพราะจะส่งผลต่อ

พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะอย่างปลอดภัยและไม่ก่อให้เกดิอุบัติเหตุทั้งต่อตนเองและผู้อื่น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา

ความสมัพันธข์องการเปิดรับข้อมูลข่าวสารอบุตัเิหตบุนท้องถนนมผีลต่อพฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ใน

เขตกรุงเทพมหานคร โดยได้พัฒนาแบบสอบถามและวิเคราะห์ข้อมูลภายใต้ทฤษฎีเกี่ยวกับการเปิดรับข่าวสาร แนวคิด

เกี่ยวกบัข่าวสารอุบัตเิหตบุนท้องถนน แนวคิดเกี่ยวกบัพฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ และแนวคิดเกี่ยวกบัการใช้เฟซบุก๊

เพ่ือน าผลวิจัยที่ได้ไปใช้ในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงการแนะน าแนวทางที่ถูกต้องในการเสนอข่าวสารอุบัติเหตทุี่จะ

ส่งผลต่อพฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะให้กบัหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างการเปิดรับข่าวสารอุบัตเิหตุบนท้องถนนกบัพฤตกิรรมการขับขี่ยานพาหนะของ

ผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร 

ขอบเขตของงานวิจยั 

การวิจัยคร้ังนี้ มุ่งศึกษาเกี่ยวกบัการเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตบุนท้องถนนมีผลต่อพฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ

ของผู้ ใช้เฟซบุ๊กในเขตกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาเฉพาะการเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนผ่านช่องทางเฟซบุก๊ 

โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่าง เป็นประชาชนทั้งเพศ ชาย-หญิง ที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปี ขึ้ นไปและเป็นผู้ ใช้เฟซบุ๊กในเขต

กรงุเทพมหานครเท่านั้น  
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สมมติฐานการวิจยั 

สมมตฐิานการวิจัย การเปิดรับข่าวสารมคีวามสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขต

กรงุเทพมหานคร 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คอื ผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร จ านวน 25,000,000 รายการก าหนด

กลุ่มตัวอย่าง ผู้ใช้เฟซบุ๊กในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยก าหนดความเชื่อมั่นที่ระดับ 95% และความผิดพลาดสูงสดุที่

ยอมรับได้ 5% (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2546) ได้ขนาดตัวอย่างจ านวน 385 คน ดังนั้น จึงได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างเป็น 

385 คน และส ารองจ านวนตวัอย่างไว้ 15 คน รวมกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด เป็น 400 คน โดยใช้วิธกีารสุ่มกลุ่มตวัอย่างตาม

สะดวก (convenience sampling) โดยเป็นใครกไ็ด้ในกลุ่ม (กลัยา วาณชิย์บญัชา, 2546) 

เครืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามปลายปิด (Closed Ended Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วน

ที่ 1) ข้อมูลด้านประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2) ค าถามเกี่ยวกับการเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน 

ส่วนที่ 3) ค าถามเกี่ยวกบัพฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ โดยผู้วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

โดยใช้สตูรสมัประสทิธิ์อลัฟาของครอนบารค (Cronbach’s Alpha) = 0.819 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดสถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบความสมัพันธข์องตวัแปรโดยใช้ 

 1. สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ได้แก่ ค่าความถี่  และค่าร้อยละ ใช้อธิบายตัวแปรด้าน

คุณลักษณะทางประชากร ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้อธบิายตัวแปรการเปิดรับข่าวสารอุบัตเิหตบุนท้องถนนมี

ผลต่อพฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร 

   2. สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ในการทดสอบสมมติฐาน สถิติที่ใช้คือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

(Correlation Coefficient: r) ซึ่งเป็นการทดสอบ ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนกับ

พฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร 
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สรุปผลการวิจยั 

การทดสอบสมมตฐิาน 

สมมตฐิานการวิจัย การเปิดรับข่าวสารมคีวามสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขต

กรงุเทพมหานคร ผลการทดสอบสมมตฐิาน มดีงันี้  

 

ตารางที่ 1 ทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างการเปิดรับข่าวสารกบัพฤตกิรรมการขับขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร 

การเปิดรบัข่าวสาร 

พฤติกรรมการขบัข่ียานพาหนะของผูใ้ชเ้ฟซบุก๊ในเขตกรุงเทพมหานคร 

พฤติกรรมการขบัข่ี

มาตรฐาน 

พฤติกรรมการขบัข่ีที่

เบีย่งเบนไปในทางบวก 

พฤติกรรมการขบัข่ีที่

เบีย่งเบนไปในทางลบ 

r Sig. r Sig. r Sig. 

ด้านความต้องการ .326 .000* .422 .000* .359 .000* 

ด้านทศันคติและค่านิยม .396 .000* .451 .000* .321 .000* 

ด้านเป้าหมาย .337 .000* .375 .000* .347 .000* 

ด้านความสามารถ .445 .000* .394 .000* .303 .000* 

ด้านการใช้ประโยชน ์ .093 .042* .185 .000* .137 .006* 

ด้านลักษณะข่าวสาร .127 .011* .120 .016* .114 .023* 

ด้านสภาวะ .271 .000* .269 .000* .289 .000* 

ด้านประสบการณ์และนิสยั .401 .000* .300 .000* .294 .000* 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

จากตารางที่ 1 แสดงผลการทดสอบค่าความสัมพันธ์ระหว่าง การเปิดรับข่าวสารกับพฤติกรรมการขับขี่

ยานพาหนะของผู้ ใช้เฟซบุ๊กในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า มีค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 แสดงว่า ยอมรับสมมติฐานหลัก  

(H1) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H0)  หมายความว่า การเปิดรับข่าวสารมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการขับขี่

ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 การวิจัยเร่ือง ความสมัพันธร์ะหว่างการเปิดรับข่าวสารอบุตัเิหตบุนท้องถนนกบัพฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะ

ของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรงุเทพมหานคร มปีระเดน็ส าคญัที่น ามาอภิปรายได้ดงันี้ 
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1. การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านความต้องการ  พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีความคิดเห็น

เกี่ยวกบั การเปิดรับข่าวสารอุบัตเิหตบุนท้องถนน ด้านความต้องการ  โดยรวมอยู่ในระดับมาก มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 3.67 มี

ค่า S.D. เท่ากับ 0.84  สรุปได้ว่า ผู้ ใช้เฟซบุ๊ก มีการใช้เพ่ือติดตามข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน อีกทั้งมีการเปิดรับ

ข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนจากเฟซบุก๊จะท าให้ไม่ตกข่าว และคนส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนจากเฟ

ซบุ๊ก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฮันท์ และ รูเบน (Hunt & Ruben, 1993) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือก

เปิดรับข่าวสารของบุคคลไว้ดังนี้  ความต้องการ (Need) ปัจจัยที่ส  าคัญที่สดุปัจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของมนุษย์ทั้ง

ความต้องการทางกายและใจ ทั้งความต้องการระดับสงูและความต้องการระดบัต ่า เราเลือกตอบสนองความต้องการของ

เรา เพ่ือให้ได้ข่าวสารที่ต้องการ เพ่ือการยอมรับในสงัคม และเพ่ือความพอใจ  

2. การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านทัศนคติและค่านิยม พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับ การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านทัศนคติและค่านิยม โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.70 มค่ีา S.D. เท่ากบั 0.81 สรปุได้ว่า ผู้ใช้เฟซบุก๊จะแสดงความคดิเหน็ต่อข่าวสารอบุัตเิหตุบนท้องถนนตามที่

เข้าใจมากกว่าสาเหตุที่แท้จริง อกีทั้งมีความสนใจข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนที่เกดิขึ้นกับพาหนะแบบเดียวกับที่ใช้อยู่ 

และสนใจข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนที่มีการแสดงความคิดเห็นและส่งต่อเป็นจ านวนมาก สอดคล้องกับแนวคิดของ 

ดวงฤทยั พงศ์ไพฑรูย์, (2544: 13-14 น.) พบว่า การเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชน โดยผู้รับสารมีความคาดหวังจาก

สื่อมวลชนว่า การบริโภคข่าวสารจะช่วยตอบสนองความต้องการของเขาได้ ซึ่งจะท าให้เกดิการเปล่ียนแปลงทศันคติหรือ

เปล่ียนลักษณะนิสัย เปล่ียนพฤติกรรมบางอย่างได้ โดยการเลือกบริโภคสื่อมวลชนนั้นจะขึ้นอยู่กับความต้องการหรือ

แรงจูงใจของผู้รับสารเอง เพราะบุคคลแต่ละคนย่อมมวีัตถุประสงคแ์ละความตั้งใจในการใช้ประโยชน์แตกต่างกนัไป 

3. การเปิดรับข่าวสารอบุตัเิหตบุนท้องถนน ด้านเป้าหมาย พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ มคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบั 

การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านเป้าหมาย โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.53 มีค่า S.D. 

เท่ากบั 0.81 สรุปได้ว่า ผู้ใช้เฟซบุก๊เลือกเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนเพ่ือน าไปเล่าให้คนใกล้ชิดฟัง อกีทั้งเลือก

เปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนเนื่องจากขับขี่ยานพาหนะเป็นประจ า และเลือกเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน

จากเฟซบุ๊ก เนื่ องจากมีความรวดเร็วและทัน ต่อเหตุก ารณ์  สอดคล้องกับแนวความคิดของ  พันจันทร์   

ธนวัฒนะเสถียร (2555) ได้กล่าวถงึเฟซบุก๊ในส่วนของเพจไว้ว่า เป็นรูปแบบบริการหนึ่งในเฟซบุก๊ ซึ่งเป็นพ้ืนที่น าเสนอ

ธุรกิจ สินค้า บุคคล หรือองค์กร โดยไม่มีค่าใช้จ่ายและลักษณะที่ทุกคนจะสามารถคลิกที่ปุ่มถูกใจ (Like) บนหน้าเพจ 

เพ่ือเข้าร่วมเป็นสมาชิกได้ทนัท ีโดยไม่ต้องรอการตอบรับจากผู้ดูแล และสามารถรับสมาชิกได้จ านวนไม่จ ากดั โดยสมาชิก

เหล่านี้ สามารถได้รับข่าวสาร โปรโมชั่น หรือกจิกรรมต่างๆ ได้ตลอดเวลาจึงท าให้แฟนเพจ เป็นเคร่ืองมือที่จะสื่อสารกบั

กลุ่มเป้าหมายได้อย่างรวดเรว็ ท าให้องคก์รต่างๆ น าไปใช้เพ่ือเผยแพร่ข่าวสาร 
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4. การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านความสามารถ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีความคิดเหน็

เกี่ยวกบั การเปิดรับข่าวสารอุบัตเิหตุบนท้องถนน ด้านความสามารถ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.66 มี

ค่า S.D. เท่ากบั 0.78 สรปุได้ว่า ผู้ใช้เฟซบุก๊ท าความเข้าใจเกี่ยวกบัข่าวสารอุบตัเิหตุบนท้องถนนก่อนแสดงความคดิเหน็

หรือส่งต่อ อีกทั้งอุบัติเหตุที่เกิดขึ้ นใครเป็นคนผิดจากการอ่านข้อความที่มีการแสดงความคิดเห็น และยังจ าข่าวสาร

อุบัติเหตุบนท้องถนนที่มีผู้ได้รับผลกระทบจ านวนมากได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานแนวคิดของ ฮันท์ และ รูเบน (Hunt & 

Ruben, 1993) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคล พบว่า ความสามารถ (Capability) 

ความสามารถของเราเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งรวมทั้งความสามารถด้านภาษามีอิทธิพลต่อเราในการเลือกรับข่าวสาร 

เลือกตคีวามหมาย และเลือกจดจ าเนื้อหาข่าวนั้น อกีทั้งยังสอดคล้องกบัแนวความคดิของ สรุพงษ์ โสธนะเสถยีร (2533) 

ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรม คือ การกระท าหรือพฤติกรรมใดๆ ของคนเราโดยส่วนใหญ่จะเป็นการแสดงออกของ

บุคคล โดยมพ้ืีนฐานที่มาจากความรู้และทศันคตขิองบุคคลนั้นๆ ซึ่งการที่บุคคลมพีฤตกิรรมที่แตกต่างกนั เนื่องจากการมี

ความรู้และทศันคตทิี่แตกต่างกนั การเปิดรับสื่อที่ต่างกนัจะท าให้มปีระสบการณ์ที่สั่งสมมาต่างกนั จึงท าให้มผีลกระทบถึง

พฤตกิรรมบุคคล    

5. การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านการใช้ประโยชน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีความคิดเหน็

เกี่ยวกบั การเปิดรับข่าวสารอบุตัเิหตบุนท้องถนน ด้านการใช้ประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 3.70 มี

ค่า S.D. เท่ากบั 0.60 สรปุได้ว่า ข่าวสารอบุตัเิหตบุนท้องถนนมปีระโยชน์ท าให้ขบัขี่ด้วยความระมัดระวังมากขึ้น ซึ่งจะส่ง

ต่อข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนที่คิดว่ามีประโยชน์ให้กบัเพ่ือนหรือคนรู้จัก และข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนท าให้เป็น

หัวข้อสนทนาในสังคม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ดวงฤทัย พงศ์ไพฑูรย์ (2544) พบว่า การเปิดรับข่าวสารจาก

สื่อมวลชน โดยผู้รับสารมคีวามคาดหวังจากสื่อมวลชนว่า การบริโภคข่าวสารจะช่วยตอบสนองความต้องการของเขาได้ ซึ่ง

จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทัศนคติหรือเปล่ียนลักษณะนิสัย เปล่ียนพฤติกรรมบางอย่างได้ โดยการเลือกบริโภค

สื่อมวลชนนั้นจะขึ้นอยู่กบัความต้องการหรือแรงจูงใจของผู้รับสารเอง เพราะบุคคลแต่ละคนย่อมมวีัตถุประสงคแ์ละความ

ตั้งใจในการใช้ประโยชน์แตกต่างกนัไป 

6. การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านลักษณะข่าวสาร พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีความคิดเหน็

เกี่ยวกบั การเปิดรับข่าวสารอบุตัเิหตบุนท้องถนน ด้านลักษณะข่าวสาร โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 3.64 มี

ค่า S.D. เท่ากบั 0.63 สรุปได้ว่า ผู้ใช้เฟซบุก๊เลือกสนใจข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนที่เป็นภาพถ่ายหรือภาพเคล่ือนไหว

เท่านั้น อีกทั้งสนใจข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนที่ เป็นภาพถ่าย และสนใจข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนที่ เป็น

ภาพเคลื่อนไหว ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ฮิลการ์ด เออร์เนสและโบเวอร์ (Hilgard and Bower, 1966) ได้ให้ค า

นิยามว่า พฤตกิรรม หมายถงึ กจิกรรมทุกชนิดของสิ่งมชีีวิตที่สงัเกตได้โดยบุคคลอื่นและการแสดงออกของพฤตกิรรมนั้น 
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จะชี้ ให้เหน็ถงึความเป็นปัจเจกบุคคลในการปรับตวัต่อสิ่งแวดล้อม รวมถงึลักษณะที่ส่งผลไปยังการตดิต่อสมัพันธก์บัผู้อื่น 

อกีทั้งยังสอดคล้องกบัแนวคิดขอ สรุพงษ์ โสธนะเสถียร (2533) ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรม คือ การกระท าหรือ

พฤติกรรมใดๆ ของคนเราโดยส่วนใหญ่จะเป็นการแสดงออกของบุคคล โดยมีพ้ืนฐานที่มาจากความรู้และทศันคติของ

บุคคลนั้นๆ ซึ่งการที่บุคคลมีพฤติกรรมที่แตกต่างกนั เนื่องจากการมีความรู้และทศันคติที่แตกต่างกนั การเปิดรับสื่อที่

ต่างกนัจะท าให้มปีระสบการณท์ี่สั่งสมมาต่างกนั จึงท าให้มผีลกระทบถงึพฤตกิรรมบุคคล      

7. การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านสภาวะ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีความคิดเหน็เกี่ยวกบั 

การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านสภาวะ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 มีค่า S.D. เท่ากบั 

0.71 สรุปได้ว่า อายุของผู้ใช้เฟซบุก๊มีผลต่อการเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน อกีทั้งจะสนใจข่าวสารอุบัติเหตบุน

ท้องถนนที่เกดิในบริเวณที่สญัจรผ่านเป็นประจ า และมกัจะตรวจสอบข้อมูลข่าวสารอุบตัเิหตบุนท้องถนนผ่านเฟซบุก๊ก่อน

ออกเดนิทาง ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ ฮันท ์และ รเูบน (Hunt & Ruben, 1993) ได้กล่าวถงึปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการ

เลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคล พบว่า สภาวะ (Context) สภาวะในที่นี้ หมายถึง สถานที่ บุคคล และเวลาที่อยู่ใน

สถานการณ์การสื่อสาร สิ่งต่างๆ เหล่านี้ มีอิทธิพลต่อการเลือกของผู้รับสาร การมีคนอื่นอยู่ด้วย มีอิทธิพลตรงต่อการ

เลือกใช้สื่อและข่าวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจ าข่าวสาร การที่เราต้องถูกมองว่าเป็นอย่างไร การที่เราคดิว่า

คนอื่นมองเราอย่างไร และการที่คดิว่าคนอื่นคดิว่าเราอยู่ในสถานการณอ์ะไร ล้วนแต่มอีทิธพิลต่อการเลือกของเรา  

8. การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านประสบการณ์และนิสยั พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีความ

คิดเหน็เกี่ยวกบั การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนน ด้านประสบการณ์และนิสยั โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.65 มีค่า S.D. เท่ากบั 1.04 สรุปได้ว่า ผู้ใช้เฟซบุก๊จะหาข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับข่าวสารอุบัติเหตุเพ่ิมเติมจาก

ช่องทางอื่นๆ หลังจากได้รับข่าวสารจากเฟซบุก๊ อกีทั้งข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนที่ได้รับจากเฟซบุก๊มีความน่าเชื่อถือ 

และจะเลือกรับข่าวสารอบุตัเิหตบุนท้องถนนจากเฟซบุก๊แฟนเพจที่มผู้ีตดิตามจ านวนมากเท่านั้น ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัย

ของ ฮันท ์และ รเูบน (Hunt & Ruben, 1993)  ได้กล่าวถงึปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคล พบว่า 

ประสบการณ์และนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะของผู้รับสาร ผู้รับสารแต่ละคนมีนิสัยการรับสารอนัเป็นผลมา

จากประสบการณ์ในการรับข่าวสารของเรา เราพัฒนาความชอบสื่อชนิดใดชนิดหนึ่ง ดังนั้นเราจึงเลือกใช้สื่อชนิดใดชนิด

หนึ่ง สนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ตีความหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง และเลือกจดจ าเรื่องใดเรื่องหนึ่ง อีกทั้งยังสอดคล้องกับ

แนวคิดของ  ดวงฤทยั พงศ์ไพฑรูย์ (2544) พบว่า การเปิดรับข่าวสารจากสื่อมวลชน โดยผู้รับสารมีความคาดหวังจาก

สื่อมวลชนว่า การบริโภคข่าวสารจะช่วยตอบสนองความต้องการของเขาได้ ซึ่งจะท าให้เกดิการเปล่ียนแปลงทศันคติหรือ

เปล่ียนลักษณะนิสัย เปล่ียนพฤติกรรมบางอย่างได้ โดยการเลือกบริโภคสื่อมวลชนนั้นจะขึ้นอยู่กับความต้องการหรือ

แรงจูงใจของผู้รับสารเอง เพราะบุคคลแต่ละคนย่อมมวีัตถุประสงคแ์ละความตั้งใจในการใช้ประโยชน์แตกต่างกนัไป 
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9. พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ ด้านพฤติกรรมการขับขี่มาตรฐาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับ พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ ด้านพฤติกรรมการขับขี่มาตรฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.87 มค่ีา S.D. เท่ากบั 0.94 สรปุได้ว่า ผู้ใช้เฟซบุก๊กลับรถในที่ที่มป้ีายให้กลับรถได้เท่านั้นแม้ว่าระยะทางจะไกล

ออกไป อกีทั้งก่อนออกรถมองกระจกข้างและกระจกหลังก่อนเสมอ และเมื่อสญัญาณไฟจราจรสเีหลืองปรากฏขึ้นจะลด

ความเรว็ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ Harvey, Jenkins, and Summer (1975) ได้อธบิายความหมายของพฤตกิรรมการ

ขบัขี่ในแง่มุมที่เป็นความผดิพลาดของผู้ขบัขี่ว่า เป็นการกระท า หรือการกระท าที่บกพร่องบางอย่างในการขบัขี่ของผู้ขบัขี่ที่

เป็นผลให้ตัวเองหรือผู้ใช้ถนน หรือทั้งตัวเองและผู้ใช้ถนนคนอื่นๆ ต้องเพ่ิมความระมัดระวังขึ้น อกีทั้งยัง สอดคล้องกับ

แนวคิดของ ธนินี เขียวอยู่ (2546) พฤติกรรมเสี่ยงด้านอุบัติเหตุจราจร พบว่าพฤติกรรมการขับขี่ที่เป็นสาเหตุส าคัญที่

ก่อให้เกดิอุบัติเหตุจราจร ได้แก่ การขับขี่ด้วยความประมาท เช่น การขับขี่ด้วยความมึนเมา ง่วงนอน หลับใน ขาดความ

ช านาญ ใจร้อน ขบัขี่ด้วยความเรว็สงู ไม่เคารพกฎจราจร     

10. พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ ด้านพฤติกรรมการขับขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางบวก พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่ มีความคิดเหน็เกี่ยวกบั พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ ด้านพฤติกรรมการขับขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางบวก โดยรวม

อยู่ในระดบัปานกลาง มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 3.38 มค่ีา S.D. เท่ากบั 0.88 สรปุได้ว่า ผู้ใช้เฟซบุก๊หลีกเล่ียงการรับประทานยาที่

มีฤทธิ์ท าให้ง่วงซึมก่อนขบัขี่ยานพาหนะ อกีทั้งเมื่อเกดิฝนตกหนักท่านหยุดรถหรือหาที่หลบฝน และเว้นระยะห่างจากรถ

คันหน้ามากขึ้ นเมื่อขับขี่ในสภาพถนนที่เปียกล่ืน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ จุฬาภรณ์ โสตะ (2546) นอกจากนี้

พฤติกรรมเสี่ยงในการขับขี่ของวัยรุ่น พบว่าวัยรุ่นที่มีพฤติกรรมชอบเสี่ยงอันตราย เนื่องจากแรงผลักดันภายในให้เกดิ

ความต้องการที่จะเสี่ยงในระดับหนึ่งของวัยรุ่นซึ่งสงูกว่าวัยอื่น ทั้งนี้ อาจมีแรงเสริมจากอารมณ์ของวัยรุ่น แรงผลักดันจาก

เพ่ือน และความเครียดอื่นๆ พฤตกิรรมเสี่ยงของวัยรุ่นที่พบได้ในสถานการณ์การขับขี่ปกต ิเช่น การขบัขี่ด้วยความเรว็สงู 

การแซงกระชั้นชิด การเบรกกระชั้นชิด เป็นต้น อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Gregersen (1996), Rosenstock 

(1974), นวลอนงค์ บุญจรูญศิลป์ (2546) กล่าวว่าการรับรู้ โอกาสเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุหรือได้รับอันตรายจาก

การจราจรของผู้ขับขี่ยานพาหนะแสดงถึงบทบาทที่ส  าคัญในการขับขี่ที่ปลอดภัยของผู้ขับขี่ ตัวอย่างเช่น ในวัยรุ่นผู้ขับขี่

ยานพาหนะมีระดับการรับรู้ โอกาสเสี่ยงในการเกดิอุบัติเหตุในระดับต ่า การรู้ถึงวิธกีารที่จะหลีกเล่ียงจากความเสี่ยงที่อาจ

เกดิขึ้นอยู่ในระดบัต ่าด้วย ดงันั้นจึงให้ความระมดัระวังต่ออนัตรายที่อาจเกดิขึ้นน้อยเช่นกนั   

11. พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะ ด้านพฤติกรรมการขับขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางลบ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่ มคีวามคดิเหน็เกี่ยวกบั พฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะ ด้านพฤตกิรรมการขับขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางลบ โดยรวมอยู่

ในระดับปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.34 มีค่า S.D. เท่ากบั 0.85 สรุปได้ว่า ผู้ใช้เฟซบุก๊เมื่อถนนว่างมักจะขับรถด้วย

ความเรว็สงูน้อยลง อกีทั้งเมื่อจะแซงรถคันหน้า จะไม่ขับรถแซงด้านซ้าย และมักขับขี่ยานพาหนะเกนิ 4 ชั่วโมงโดยหยุด
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พัก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Rosenstock (1974) ได้สรุปการรับรู้ที่มีความสัมพันธ์กับอุบัติเหตุจราจร คือ เป็น

ลักษณะการรับรู้ของผู้ขบัขี่เกี่ยวกบัโอกาสที่จะมส่ีวนเกี่ยวข้องในการเกดิอบุตัเิหตไุด้ในอนาคต และความกงัวลว่าตนเองจะ

ได้รับอนัตรายจากอุบัติเหตุจราจร มีฐานความคิดจากรูปแบบความเชื่อด้านสขุภาพจากแบบจ าลอง  อกีทั้งยังสอดคล้อง

กบัแนวคดิของ Deery, H.A. (1999) ได้อธบิายว่า การรับรู้โอกาสเสี่ยงในการเกดิอบุตัเิหตจุราจรหรือได้รับอนัตรายจาก

การจราจรของผู้ขับขี่จะแสดงถึงความสามารถในการประเมินอนัตรายที่อาจจะเกิดขึ้นในสถานการณ์จราจรและสามารถ

ป้องกนัตนเองจากอนัตรายในการจราจรได้ ท าให้พฤตกิรรมเสี่ยงในการเกดิอบุตัเิหตนุ้อยลง 

 

สรุปผลการวิจยั 

 1. การเปิดรับข่าวสารอุบัติเหตุบนท้องถนนของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านความต้องการ 

ด้านทศันคติและค่านิยม ด้านเป้าหมาย ด้านความสามารถ ด้านการใช้ประโยชน์ ด้านลักษณะข่าวสาร ด้านสภาวะ ด้าน

ประสบการณแ์ละนิสยั ทุกด้านโดยรวมอยู่ในระดบัมาก   

 2. พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุ๊กในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านพฤติกรรมการขับขี่

มาตรฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านพฤติกรรมการขับขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางบวก โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และ

ด้านพฤตกิรรมการขบัขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางลบ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 

   3. ความสมัพันธร์ะหว่างการเปิดรับข่าวสารอบุัติเหตุบนท้องถนนกบัพฤตกิรรมการขบัขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟ

ซบุก๊ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การเปิดรับข่าวสาร ด้านความต้องการ ด้านทศันคติและค่านิยม ด้านเป้าหมาย ด้าน

ความสามารถ ด้านการใช้ประโยชน์ ด้านลักษณะข่าวสาร ด้านสภาวะ และด้านประสบการณ์และนิสยั มีความสมัพันธก์บั

พฤติกรรมการขับขี่ยานพาหนะของผู้ใช้เฟซบุก๊ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านพฤติกรรมการขับขี่มาตรฐาน พฤติกรรม

การขบัขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางบวก พฤตกิรรมการขบัขี่ที่เบี่ยงเบนไปในทางลบ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 

 

ขอ้เสนอแนะจากการศึกษา 

 1. ควรมีการพัฒนาในด้านของทศันคตทิี่มีต่อความปลอดภัยในการขับขี่ยานพาหนะควรจะเป็นจุดเริ่มต้นของ

กระบวนการพัฒนาการสื่อสารเชิงบูรณาการเพ่ือการป้องกนัอบุตัภิัยบนท้องถนนในประเทศไทย 

2. การปรับปรุงกฎหมายให้ผู้กระท าความผิดได้รับโทษทณัฑท์ี่เหมาะสม จะเป็นวิธกีารหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้ขบัขี่

เกิดความรู้สึกผิดหรือเกรงกลัวความผิดทางกฎหมายที่มีบทลงโทษ และมีผลกระทบต่อผู้กระท าความผิด ท าให้ผู้ขับขี่

ยานพาหนะเกดิความระมดัระวังเพ่ิมมากขึ้น 
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3. การท าหน้าที่สร้างจิตส านึกที่ดีในการขับขี่ปลอดภัย หลีกเล่ียงพฤติกรรมการขับขี่ด้วยอารมณ์ตระหนักใน

ผลร้ายของอบุตัเิหต ุช่วยน าเสนอข่าวที่ส่งเสริมคุณธรรมท าให้ผู้ขบัขี่เกดิจิตส านึกในความรับผดิชอบ 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุ๊ก ศึกษาพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูล

ข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม และศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารกับพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร  ซ่ึง

เป็นการวิจัยเชิงส ารวจและใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวมรวมข้อมูล กบักลุ่มตัวอย่างจ านวน ทั้งหมด 119 คน  โดยใช้สถิติการ

วิเคราะห์สมัประสทิธิ์สหสมัพันธ ์ในการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัย พบว่า ระดับความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ของผู้ใช้

สื่อสงัคม  ในเขตกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับปานกลางพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม ในเขตกรุงเทพมหานคร อยู่ใน

ระดับปานกลาง และ ความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุ๊กในด้านความน่าไว้วางใจ ความเช่ียวชาญความกระตือรือร้น กับ

พฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม ในเขตกรงุเทพมหานคร น้ันมีความสมัพันธก์นั อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 

 

ค าส าคญั: ความน่าเช่ือถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสาร, พฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร, เฟซบุก๊, สื่อสงัคม 

 

Abstract 

The purposes of this were 1). To study the reliability of information sources on Facebook, 2). To the behavior of information 

transmission and 3). To study the relationship between reliability of information sources on Facebook and the behavior of information 

transmission. This study was a survey research which used questionnaire as a tool for data collection with a sample of 119. Correlation 
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Coefficient Statistics was used to analyze the data.  The results found that the reliability of information sources on Facebook and was 

at the medium level, the behavior of information transmission was at a medium level. The relationship between reliability of information 

sources on Facebook in terms of reliability expertise, enthusiasm and the behavior of information transmission was statistically 

significant at 0.01 level. 

 

Keywords: the reliability of information sources, the behavior of information transmission, Facebook, Social media 

 

บทน า 

ในยุคที่เทคโนโลยีพัฒนาไปอย่างก้าวไกล พร้อมกบัการสื่อสารที่เปิดกว้าง มีการสื่อสารสองทางโดยใช้สื่อสงัคม

เป็นสื่อกลาง ความน่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสาร จึงถูกหยิบยกขึ้นมาเป็นปัจจัยส าคญัปัจจัยแรก ในการที่จะท าให้ผู้รับ

สารนั้นเกดิความเชื่อมั่นและไว้วางใจ ในตวัข้อมูลข่าวสารที่ได้ท าการเผยแพร่ออกไป ประกอบกบัข้อมูลข่าวสารที่ถูกน ามา

เผยแพร่ในยุคนี้นั้นมีมากมาย ท าให้บางคร้ังข้อมูลข่าวสารเร่ืองเดียวกนัแต่มีที่มาต่างกนั และถูกเผยแพร่จากหลากหลาย

บุคคลบนสื่อสงัคม ความน่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสารกจ็ะแตกต่างกนัไป  

 ส าหรับการที่มข้ีอมูลข่าวสารถูกเผยแพร่มากมายบนสื่อสงัคม ฟังแล้วอาจจะดูเหมอืนเป็นเร่ืองที่ง่าย มคีวาม

สะดวกและความรวดเรว็ แต่ในทางกลับกนั กม็ข้ีอเสยีอยู่เพราะโอกาสที่ข้อมูลผิดพลาดนั้นมสีงูมาก เนื่องจากการน าเสนอ

ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อสงัคมนั้น ผู้ส่งสารเน้นความรวดเรว็ที่จะส่งสารให้ถงึผู้รับสาร ซึ่งจะแตกต่างกบัสื่อดั้งเดิมที่มีขั้นตอน

กระบวนการท างาน การกล่ันกรองหลายขั้นตอน จนเกิดความชัดเจน ท าให้ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่อยู่บนสื่อสังคมใน

ปัจจุบันนั้น อาจจะไม่ได้มีความน่าเชื่อถือที่เพียงพอ ย่ิงในปัจจุบันคนทุกคนสามารถเปล่ียนบทบาทของตนเองไปเป็น

นักข่าวได้ เพียงแค่มีสมาร์ตโฟน หรือแทบ็เลต็ แต่ความแตกต่างระหว่างนักข่าวพลเมืองทั่วไปกับนักข่าวมืออาชีพ คือ 

ด้านทกัษะการสื่อสาร และการกลั่นกรองข้อมูลข่าวสารก่อนน าเสนอ 

เดอะ การ์เดียน ผู้ผลิตสื่อหนังสือพิมพ์ของประเทศอังกฤษ ได้ท าการเผยแพร่ผลการส ารวจการเชื่อถื อข้อมูล

ข่าวสารต่างๆ ในสื่อสงัคม จากทั้งหมด 23 ประเทศ ที่ถูกท าการสุ่มส ารวจนั้น พบว่า คนไทยให้ระดับความน่าเชื่อถอืของ

ข้อมูลข่าวสารในสื่อสงัคมสงู ต่างจากคนในกลุ่มประเทศที่พัฒนาแล้ว อย่างประเทศองักฤษ ที่ให้ระดบัความน่าเชื่อถอืของ

ข้อมูลข่าวสารในสื่อสังคมน้อยที่สุด เมื่อเทียบกับอีก 23 ประเทศที่ถูกท าการสุ่มส ารวจ (www.bangkokbiznews.com, 

2562) 

จากเดิมคนในสงัคมไทยส่วนใหญ่ มีพฤติกรรมการติดตามข่าวสารจากส านักข่าวใหญ่โดยตรง ที่มักจะมีการ

ตรวจสอบแหล่งที่มาที่ไปของข้อมูลข่าวสารได้ดใีนระดับหนึ่ง กเ็ปล่ียนพฤตกิรรมมาเป็นวิธกีารอ่านข่าวสารจากหน้า Feed 

บนเฟซบุก๊ ทวิตเตอร์ เลยท าให้เกดิการขาดความไตร่ตรองในข่าวสารที่ได้รับ และด้วย “พฤติกรรมพ้ืนฐานของมนุษย์ที่
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มักมีแนวโน้ม เชื่อในสิ่งที่เราเชื่ออยู่แล้ว กท็ าให้ข่าวสารที่ไม่ถูกต้องในข้อเทจ็จริง (Fact) แต่ถูกใจคนอ่าน ได้รับความ

นิยมมากขึ้นตามไปด้วย” (อิสริยะ ไพรีพ่ายฤทธิ์, ม.ป.ป.)  จึงท าให้สังคมไทย ต้องเผชิญปัญหามากมายทั้งการสร้าง

เร่ืองราวให้เกดิความเข้าใจผดิ การหลอกหลวงให้เกดิความเสยีหาย รวมไปถงึการสร้างข่าวเทจ็ ที่ส่งผลให้เกดิการเสยีหาย

ต่อบุคคลและองคก์ร  

การพัฒนาเทคโนโลยีที่ท  าให้การสื่อสารผ่านสื่อสงัคมมีความส าคัญมากย่ิงขึ้น และเมื่อมีการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารมากเท่าไหร่ ย่ิงสะท้อนให้เหน็ว่าข่าวสารที่ถูกเผยแพร่ผ่านสื่อสงัคมนั้น มักขาดความน่าเชื่อถือมากตามไปด้วย 

รวมไปถึงการท าให้เกิดอีกหนึ่งประเดน็ส าคัญ ที่สื่อสังคมได้เข้ามามีอิทธิพลต่อสังคมไทย คือ พฤติกรรมในการส่งต่อ

ข้อมูลรวมไปถงึข่าวสารต่างๆ เนื่องจากสื่อสงัคมไม่ได้เพียงแต่เข้ามามบีทบาทเป็นช่องทางการสื่อสารในสงัคมเท่านั้น แต่

ยังได้มอบบทบาทในการท าหน้าที่ ก าหนดประเดน็ข่าวสารในสงัคมไทย เพ่ือสร้างกระแสการรับรู้   ทั้งที่มปีระโยชน์ และไม่

มีประโยชน์ให้แก่คนในสงัคม จนเกดิเป็นการส่งต่อข่าวสารกนัเป็นเครือข่ายบนพ้ืนที่ส่วนตวั อย่างเฟซบุก๊ ทวิตเตอร์ ไลน์ 

ยูทูป เป็นต้น ท าให้ทุกคนมโีอกาสที่จะเป็นได้ทั้งผู้ส่งสาร (Sender) และผู้รับสาร (Receiver) ด้วยเหตนุี้อาจท าให้เกดิเป็น

ผลกระทบตามมา ท าให้ในสงัคมนั้นขาดการพิจารณา ตรวจสอบ ความน่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสาร รวมไปถงึการให้

น า้หนักความน่าเชื่อถอื หรือความรู้ เท่าทนัในข้อมูลข่าวสารนั้นอกีด้วย “สมยัก่อนสื่อมวลชนท าหน้าที่ในฐานะเป็น ผู้รักษา

ประตูข่าวสาร (Gatekeeper) ที่คอยกล่ันกรองข้อมูล ข่าวสารให้กับประชาชน แต่ในปัจจุบันนี้ ทุกคนที่เป็นผู้ใช้สื่อสงัคม 

และอยู่ในสถานการณ์การน าเสนอข่าวสารที่เร่งรีบ ของสังคมไทยในปัจจุบัน ที่ท  าให้ให้ผู้ใช้สื่อสังคมทุกคนสามารถส่ง

ข้อมูลข่าวสารต่างๆ เองได้ จึงจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการฝึกการตรวจสอบ และพิจารณาถึงความน่าเชื่อถือของ

แหล่งข้อมูลข่าวสาร ว่าข่าวสารใดที่มคีวามน่าเชื่อถอื ที่เราจะเชื่อถอืได้” (วสนัต ์ภัยหลีกลี้ , 2562) 

โดยที่รปูแบบพฤตกิรรมการส่งต่อ หรือการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารต่างๆ บนสื่อสงัคม ที่สามารถพบเหน็ 

ได้ทั่วไป แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัต่อไปนี้  (ปภาวี ศรีวารี, 2558) 

1. แบ่งปันข้อมูลเพราะเห็นว่าข้อมูลนั้นมีประโยชน์ ( Information Sharing) การแบ่งปันข้อมูลในลักษณะนี้  

เกดิขึ้นจากการที่ผู้ใช้สื่อสงัคมได้ค้นหาข้อมูลจากการอ่านหรือการรับชมข้อมูลนั้นแล้ว เหน็ว่าเป็นสิ่งที่มปีระโยชน์ มคุีณค่า 

หรือมีความน่าสนใจ จึงต้องการบอกต่อออกไปให้บุคคลอื่นรับทราบ เพ่ือให้เป็นประโยชน์กับบุคคลนั้น โดยที่ข้อมูล

เหล่านั้นอาจมปีระโยชน์กบัผู้ใช้สื่อสงัคมบางกลุ่มกเ็ป็นได้  

2. แบ่งปันข้อมูลตามอารมณ์ความรู้สกึ (Emotional Sharing) ในหลายๆ กรณี ผู้ใช้สื่อสงัคมจะมีการแชร์ การ

ส่งต่อ หรือการแบ่งปัน เพียงเพราะต้องการระบายอารมณท์ี่มีต่อข้อมูลที่ได้รับมาซึ่งผู้ใช้สื่ออาจเกดิความประทบัใจ หรือ

เกิดความรู้สึกในทางใดทางหนึ่งกับข้อมูลนั้น ซึ่งส่วนใหญ่การแบ่งปันข้อมูลในลักษณะนี้ ออกไป ผู้ ใช้สื่อมักจะมีความ

คดิเหน็ หรือข้อความทางอารมณท์ี่มต่ีอข้อมูลดงักล่าวพ่วงไปด้วย 
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3. แบ่งปันข้อมูลเพ่ือบอกเล่าเรื่องราวต่างๆ (Self Expression) พฤติกรรมการแบ่งปันข้อมูลของผู้ใช้สื่อสงัคม

ในหลายๆ คร้ัง เกดิขึ้นจากความต้องการแสดงความเป็นตวัตนให้สงัคมได้รับรู้  ตวัอย่างหนึ่งที่สามารถพบเหน็ได้บ่อยคร้ัง 

คอื การอพัเดทสถานะ การแทก็ (Tag) เพ่ือนในสื่อสงัคมหรือการแสดงสถานที่ต่าง ๆ (Check – in)  

ด้วยเหตุนี้  ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกบั ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสาร ที่ถูกเผยแพร่ผ่านทางสื่อ

สงัคม ซึ่งผู้วิจัย ได้เลือกเฟซบุก๊เป็นตวัอย่างสื่อสงัคมในยุคปัจจุบนั โดยมุ่งที่จะศึกษา ถงึความน่าเชื่อถอืของแหล่งที่มา ต้น

ตอของข้อมูลข่าวสารต่างๆ ว่ากลุ่มผู้ใช้สื่อสงัคมมีความเชื่อถือในข้อมูลข่าวสารที่ถูกเผยแพร่ผ่านทางเฟซบุก๊อยู่ในระดบั

ใด จนส่งผลให้เกดิพฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารไปยังบุคคลอื่น ในเครือข่ายสื่อสงัคม ซึ่งผลการวิจัยในคร้ังนี้  จะเป็น

ประโยชน์ต่อหน่วยงานทั้งองค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน สื่อมวลชน คนในสังคมและ ผู้ใช้งานสื่อสังคม ที่สามารถน า

ผลการวิจัยนี้  ไปปรับใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างความน่าเชื่อถอืในข้อมูลข่าวสารได้ รวมไปถงึเป็นแนวทางการป้องกนั

ข้อมูลข่าวสารที่ถูกบดิเบอืนต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาระดบัความน่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ 

2. เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม ในเขกรงุเทพมหานคร 

3. เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างความน่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสารกบัพฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร 

ขอบเขตของงานวิจยั 

การวิจัยในครั้งนี้  เป็นการศึกษาถึงระดบัความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสาร ที่ถูกเผยแพร่ผ่านทางสื่อสงัคม 

ตั้งแต่ช่วง เดือนพฤศจิกายน 2562  จนถึง เดือนมกราคม 2563 ท าการศึกษาในกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้สื่อสงัคมเฟซบุก๊ ทั้ง

เพศชายและเพศหญิง ในช่วงอายุ 18 – 34 ปี โดยกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่ งถือเป็น

กลุ่มเป้าหมายที่ส  าคัญของการพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสาร อ้างอิงจากผลส ารวจของ Hootsute ผู้

ให้บริการการตลาดบนโซเชียลมีเดีย ที่ได้เผยถึงผลการส ารวจพฤติกรรมการใช้สื่อสงัคมของประเทศไทย พบว่า เฟซบุก๊

ยังคงเป็นสื่อสงัคมยอดนิยมอนัดับที่ 1 ของคนไทย และส าหรับกลุ่มที่ใช้เฟซบุก๊มากที่สดุในประเทศไทย คือ กลุ่มคนที่มี

อายุ 18-34 ปี ซึ่งเป็นผู้บริโภคกลุ่ม Millennials นอกจากนี้ กรุงเทพมหานคร ยังคงติดอนัดับ 1 ใน 5 เมือง ที่มีผู้เข้าใช้

งานเฟซบุก๊มากที่สดุในโลก อยู่ที่ 22 ล้านคน (www.thinkaboutwealth.com, 2562) 

 

สมมติฐานการวิจยั 

 สมมติฐานที่ 1  ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ในด้านความน่าไว้วางใจมีความสมัพันธ์กับ

พฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม ในเขตกรงุเทพมหานคร 
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 สมมติฐานการวิจัยที่ 2  ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ด้านความเชี่ยวชาญมีความสัมพันธ์

กบัพฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม ในเขตกรงุเทพมหานคร 

 สมมติฐานการวิจัยที่  3  ความน่าเชื่ อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุ๊กด้านความกระตือรือร้นมี

ความสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม ในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรในการวิจัยครั้ งนี้ เป็นผู้ ใช้เฟซบุ๊กชายและหญิง อายุ 18-34 ปี ที่ใช้สื่อสังคมเฟซบุ๊ก อาศัยใน

กรุงเทพมหานคร อ้างองิจากผลส ารวจ “Hootsute” (www.thinkaboutwealth.com, 2562) ที่แสดงว่าเฟซบุก๊ยังคงเป็น

สื่อสงัคมยอดนิยมอนัดับ1 ของคนไทยและส าหรับกลุ่มที่ใช้ Facebook มากที่สดุในประเทศไทย และก าหนดกลุ่มตวัอย่าง

จากการวิเคราะห์ผ่านโปรแกรม G* Power โดยก าหนดขนาดอทิธพิลเท่ากบั 0.15) ซึ่งเป็นค่ามาตรฐานของการก าหนด

ขนาดกลุ่มตวัอย่างขั้นต ่า ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 119 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามปลายปิด (Closed Ended Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วน

ที่ 1 ลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ และอายุ ส่วนที่ 2 ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารที่ได้รับ

บนเฟซบุ๊ก ประกอบด้วย ความน่าไว้วางใจ  (Trustworthiness) ความเชี่ยวชาญ  (Expertise) ความกระตือรือร้น 

(Dynamism) และ ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุ๊ก ประกอบด้วย พฤติกรรมเห็นแก่ผู้อื่น 

(Altruists) พฤตกิรรมชอบความก้าวหน้า (Careerists) พฤตกิรรมที่แสดงออกถงึตวัตน (Hipsters) พฤตกิรรมที่หวังการ

สื่อสารกลับ (Boomerangs) พฤตกิรรมการสร้างเครือข่าย (Connectors) พฤตกิรรมการไตร่ตรอง (Personas of Sharers) 

โดยผู้วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สตูรสมัประสทิธิ์อลัฟาของครอนบารค (Cronbach’s 

Alpha) = 0.949 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดค่าสถิติโดยสามารถจ าแนกออกได้ 2 ลักษณะ คือการวิเคราะห์ด้วยสถติเิชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics)  และการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงอ้างอิง ( Inferential Statistics) โดยใช้สถิติค่า

สมัประสทิธิ์สหสมัพันธ ์(Correlation Coefficient)  

 

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1516 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ผลการวิจยั 

ความน่าเช่ือถอืของแหล่งขอ้มูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความน่าเช่ือถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊  

ความน่าเช่ือถอืของแหล่งขอ้มูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ 
𝑥 ̅ S.D. แปลความหมาย 

 

ความน่าไว้วางใจ (Trustworthiness) 2.90 .944 ปานกลาง 

ความเช่ียวชาญ (Expertise) 3.16 1.29 ปานกลาง 

ความกระตือรือร้น (Dynamism) 3.13 .680 ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับความคิดเหน็โดยรวมในระดับปานกลางต่อความน่าเชื่อถอื

ของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ (�̅� =  3.06, S.D. = .716) และเมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียพบว่า

ระดบัความคดิเหน็มากที่สดุคอื ด้านความเชี่ยวชาญ (�̅�= 3.16, S.D. = 1.29) อนัดบัสองคอืด้านความกระตอืรือร้น (�̅� 

= 3.13, S.D. = .680)และอนัดบัสดุท้ายคอืด้านความน่าไว้วางใจ (�̅� = 2.90, S.D. = .944) 

พฤติกรรมการส่งต่อขอ้มูลข่าวสาร 

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร 

พฤติกรรมการส่งต่อขอ้มูลข่าวสาร 𝑥 ̅ S.D. 

แปลความหมาย 

 

1. ท่านมีการส่งต่อข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่บนเฟซบุก๊ไปยังบุคคลอื่นอย่างสม ่าเสมอ 2.76 1.35 ปานกลาง 

2. เมื่อพบเห็นข้อมูลข่าวสารที่สามารถแนะน าให้กับบุคคลที่เกิดปัญหาที่ท่านรู้ จัก ท่าน

มักจะส่งต่อข้อมูลข่าวสารไปให้ในทนัท ี

2.88 1.29 ปานกลาง 

3. ท่านมักจะส่งต่อข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกบัเร่ืองของหน้าที่การท างานให้กบัผู้ที่อยู่ในแวดวง

เดียวกนัเสมอ 

2.76 1.37 ปานกลาง 

4. ท่านชอบส่งต่อข้อมูลข่าวสารที่เป็นเร่ืองเกี่ยวกบัทกัษะการพัฒนาเร่ืองของการท างาน

ให้กบัเพ่ือนร่วมงาน 

2.70 1.50 ปานกลาง 

5. ท่านมักจะชอบส่งต่อข้อมูลข่าวสารทั่วๆไปในเร่ืองที่ท่านมีความช่ืนชอบและมีความ

สนใจส่วนตัวไปยังบุคคลอื่นเสมอ 

2.80 1.41 ปานกลาง 

6. ท่านมักจะส่งต่อข้อมูลข่าวสารในเร่ืองที่ท่านมีความช่ืนชอบและมีความสนใจเพราะ

ต้องการให้บุคคลอื่นเหน็ความส าคัญในเร่ืองที่ท่านสนใจ 

2.95 1.41 ปานกลาง 
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พฤติกรรมการส่งต่อขอ้มูลข่าวสาร 𝑥 ̅ S.D. 

แปลความหมาย 

 

7. ท่านส่งต่อข้อมูลข่าวสารในเร่ืองที่คิดว่าเป็นความสนใจของบุคคลที่รับสารเพ่ือให้เกิด

การพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเหน็ 

2.88 1.45 ปานกลาง 

8. ท่านมักจะคาดหวังให้บุคคลอื่นมีส่วนร่วมและพูดคุยเสมอเมื่อมีการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร

นั้นออกไป 

2.82 1.46 ปานกลาง 

9. เมื่อพบเห็นข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมที่น่าสนใจมักจะชักชวนบุคคลอื่นโดยการส่งต่อ

ข้อมูลข่าวสารนั้น 

2.99 1.42 ปานกลาง 

10. เมื่อท่านส่งต่อข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกบักจิกรรมที่น่าสนใจไปยังบุคคลอื่น มักคาดหวังให้

บุคลลเหล่านั้นส่งต่อข้อมูลเหล่านั้นออกไปอกีทอดเสมอ 

2.90 1.39 ปานกลาง 

11.ท่านชอบส่งต่อข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่ท่านก าลังจะท าหรือเคยท ากับ

กลุ่มเพื่อนอยู่เสมอ 

2.82 1.26 ปานกลาง 

12. ก่อนที่ท่านจะส่งต่อข้อมูลข่าวสารท่านมักจะมีความกังวลว่าผู้ รับสารจะเปิดรับข้อมูล

ข่าวสารนั้นไหมอยู่เสมอ 

2.71 1.46 ปานกลาง 

13. เมื่อท่านส่งต่อข้อมูลข่าวสารท่านจะคาดหวังให้บุคคลอื่นแสดงความคิดเห็นไปใน

ทศิทางเดียวกบัตัวท่านเสมอ 

2.75 1.49 ปานกลาง 

  

จากตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีพฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคมมีระดับความ

คิดเหน็โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (�̅� = 2.79, S.D. = 1.32)  โดยพฤติกรรมที่พบมากที่สดุคือเมื่อพบเหน็ข่าวสาร

เกี่ยวกบักจิกรรมที่น่าสนใจมกัจะชักชวนบุคคลอื่นโดยการส่งต่อข้อมูลข่าวสารนั้น (�̅� = 2.99, S.D. = 1.42) อนัดบัสอง

คือ มักจะส่งต่อข้อมูลข่าวสารในเร่ืองที่ท่านมีความชื่นชอบ และมีความสนใจเพราะต้องการให้บุคคลอื่นเหน็ความส าคญั 

(�̅� = 2.95, S.D. = 1.41) อนัดบัสามคอื เมื่อส่งต่อข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกบักจิกรรมที่น่าสนใจไปยังบุคคลอื่น มกัคาดหวัง

ให้บุคลลเหล่านั้นส่งต่อข้อมูลเหล่านั้นออกไปอีกทอดเสมอ (�̅�= 2.90, S.D. = 1.39) อันดับสี่คือ ท่านส่งต่อข้อมูล

ข่าวสารในเร่ืองที่คิดว่าเป็นความสนใจของบุคคลที่รับสารเพ่ือให้เกิดการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น (�̅� = 2.88, 

S.D. = 1.45) อนัดับห้าคือ เมื่อพบเหน็ข้อมูลข่าวสารที่สามารถแนะน าให้กบับุคคลที่เกดิปัญหาที่รู้จัก ท่านมักจะส่งต่อ

ข้อมูลข่าวสารไปให้ในทันที (�̅� = 2.88, S.D. = 1.29) อันดับหก คือ ท่านมักจะคาดหวังให้บุคคลอื่นมีส่วนร่วมและ

พูดคุยเสมอเมื่อมกีารส่งต่อข้อมูลข่าวสารนั้นออกไป (�̅� = 2.82, S.D. = 1.46) อนัดบัเจด็ ท่านชอบส่งต่อข้อมูลข่าวสาร

ที่เกี่ยวข้องกบักจิกรรมที่ท่านก าลังจะท าหรือเคยท ากบักลุ่มเพ่ือนอยู่เสมอ (�̅� = 2.82, S.D. = 1.26) อนัดับแปด ท่าน
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มักจะชอบส่งต่อข้อมูลข่าวสารทั่วๆ ไปในเร่ืองที่ท่านมีความชื่นชอบและมีความสนใจส่วนตัวไปยังบุคคลอื่นเสมอ (�̅� = 

2.80, S.D. = 1.41) อนัดบัเก้า ท่านมกัจะส่งต่อข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวกบัเร่ืองของหน้าที่การท างานให้กบัผู้ที่อยู่ในแวดวง

เดียวกนัเสมอ (�̅�= 2.76, S.D. = 1.37) อนัดับสบิ ท่านมีการส่งต่อข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่บนเฟซบุก๊ไปยังบุคคลอื่น

อย่างสม ่าเสมอ (�̅� = 2.76, S.D. = 1.35) อนัดบัสบิเอด็ เมื่อท่านส่งต่อข้อมูลข่าวสารท่านจะคาดหวังให้บุคคลอื่นแสดง

ความคิดเหน็ไปในทศิทางเดียวกบัตัวท่านเสมอ (�̅�= 2.75, S.D. = 1.49) และอนัดับสบิสอง ก่อนที่ท่านจะส่งต่อข้อมูล

ข่าวสารท่านมกัจะมคีวามกงัวลว่าผู้รับสารจะเปิดรับข้อมูลข่าวสารนั้นไหมอยู่เสมอ (�̅� = 2.71, S.D. = 1.46) และอนัดบั

สดุท้าย ท่านชอบส่งต่อข้อมูลข่าวสารที่เป็นเร่ืองเกี่ยวกบัทกัษะการพัฒนาเร่ืองของการท างานให้กบัเพ่ือนร่วมงาน (�̅� = 

2.70, S.D. = 1.50) 

การทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

ตารางที่ 3 การทดสอบสหสมัพันธร์ะหว่างความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ในด้านความน่าไว้วางใจ กบัพฤตกิรรมการส่งต่อ

ข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม 

   ความน่าไวว้างใจ   พฤติกรรมการส่งต่อขอ้มูล 

ความน่าไวว้างใจ r 1** .411** 

P - value  .000** 

N 119 119 

พฤติกรรมส่งต่อขอ้มูลข่าวสาร r .411** 1 

P - value .000**  

N 119 119 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ด้านความน่าไว้วางใจ ( r = .411) มี

ความสมัพันธเ์ชิงบวกระดับปานกลางไปในทศิทางเดียวกนั กบัพฤตกิรรมส่งต่อข้อมูลข่าวสารอย่างมนีัยยะส าคญัทางสถิติ  

(P > 0.01)  ซึ่งสอดคล้องกบัสมมตฐิานการวิจัย 
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ตารางที่ 4 แสดงค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ด้านความเช่ียวชาญ กบัพฤตกิรรมการ

ส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม 

   ความเช่ียวชาญ   พฤติกรรมการส่งต่อขอ้มูล 

ความเช่ียวชาญ r 1** .439** 

P - value  .000** 

N 119 119 

พฤติกรรมส่งต่อขอ้มูลข่าวสาร r .439** 1 

P - value .000**  

N 119 119 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่  4  พบว่ า  ความน่า เชื่ อถือของแหล่ง ข้อ มูล ข่าวสารบนเฟซบุ๊ก ด้ านความเชี่ ยวชาญ  

( r = .439) มคีวามสมัพันธเ์ชิงบวก ระดบัปานกลางไปในทศิทางเดยีวกนั กบัพฤตกิรรมส่งต่อข้อมูลข่าวสารอย่างมนีัยยะ

ส าคญัทางสถติ ิ(P >0.01) ซึ่งสอดคล้องกบัสมมตฐิานการวิจัย 

 

ตารางที่ 5 แสดงค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ด้านความกระตือรือร้น กบัพฤติกรรม

การส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม 

 ความกระตือรือรน้ พฤติกรรมการส่งต่อขอ้มูล 

ความกระตือรือรน้ r 1** .329** 

P - value  .000** 

N 119 119 

พฤติกรรมส่งต่อขอ้มูลข่าวสาร r .329** 1 

P - value .000**  

N 119 119 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 5 พบว่า ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ด้านความกระตือรือร้น ( r = .329) มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกระดับปานกลางไปในทิศทางเดียวกัน กับพฤติกรรมส่งต่อข้อมูลข่าวสาร อย่างมี นัยยะส าคัญทาง

สถติ(ิP >0.01) ซึ่งสอดคล้องกบัสมมตฐิานการวิจัย 
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อภิปรายผลการวิจยั 

ระดบัความน่าเช่ือถอืของแหล่งขอ้มูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ 

ระดับความน่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางและถ้ามองถึงความ

น่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ในแต่ละด้าน พบว่า ด้านความเชี่ยวชาญนั้นเป็นอนัดบัแรก ที่กลุ่มตวัอย่างให้

ความส าคัญที่สดุ ในการประเมินความน่าเชื่อถือ ด้วยวิธกีารพิจารณาตัวเนื้ อหาข้อมูลข่าวสารที่น าเสนอออกมา ไปจนถึง

รายละเอยีดว่า มคีวามครบถ้วนสมบูรณ ์เจาะลึกตรงประเดน็ ผู้ให้ข้อมูลข่าวสารยังสามารถวิเคราะห์ เชื่อมโยงประเดน็ไป

แหล่งข้อมูลอื่นที่อ้างถงึได้ ซึ่งระดบัความคดิเหน็ดงักล่าว มคีวามสอดคล้องกบั แนวคดิของ Hovland and Weiss (1951) 

ที่ได้กล่าวถึงองค์ประกอบความน่าเชื่อถือของแหล่งสารไว้ว่า ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารที่ส  าคัญที่สุดคือ 

ความเชี่ยวชาญ (Expertise)   

รองลงมาคือ จะเป็นความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุก๊ ในด้านความน่าไว้วางใจ ที่กลุ่มตัวอย่าง

ได้ให้ความส าคัญในการประเมิน มาเป็นอันดับที่สอง มีความสอดคล้องกับ ปริณดา แก้วทอง และ พนม คล่ีฉายา 

(2557)  ที่ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกบับทวิจารณ์ แบบมีผู้สนับสนุน (Sponsored Review) ของธุรกจิโรงแรมในห้องบลูแพ

ลนเนต็ พันทปิดอทคอม  ผลการศึกษา พบว่า ความน่าเชื่อถอืของแหล่งสาร ในด้านความเชี่ยวชาญ และตามมาด้วยความ

น่าไว้วางใจของแหล่งสาร มีอิทธิพลต่อความมีประโยชน์ของข้อมูลมากที่สุด และในการประเมินถึงความน่าเชื่อถือของ

แหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุ๊ก ด้านความน่าไว้วางใจ จะพิจารณาถึงชื่อของแฟนเพจ หรือส านักข่าวนั้ นว่ามีชื่อเสียงที่

เชื่อถือได้ เนื้ อหาข้อมูลข่าวสารมีความชัดเจนสามารถระบุตัวตนผู้เขียนได้ ที่ส  าคัญผู้ให้ข้อมูลข่าวสาร ต้องเป็นบุคคลมี

ชื่อเสยีง มีบุคลิกภาพดี ได้รับการยอมรับของคนบนสื่อสงัคม และมีผู้ติดตามจ านวนมาก ซึ่งสอดคล้องกบั แนวคิดของ 

Ohanian (1990) ที่ได้กล่าวถึง ปัจจัยเร่ืองความน่าดึงดูดใจของผู้  มีชื่อเสยีง ที่มีลักษณะทางกายภาพน่าดงึดูดใจ บุคลิก

ด ีเรียบร้อย ว่าเป็นอกีหนึ่งปัจจัยส าคญั ในการประเมนิความน่าเชื่อถอืของแหล่งสาร  

และสุดท้ายคือ ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารบนเฟซบุ๊ก ด้านความกระตือรือร้นกลุ่มตัวอย่างจะ

ประเมินจากความรวดเรว็ในการตอบสนองข้อสงสยัของผู้รับข้อมูลข่าวสาร และข้อมูลข่าวสารที่น าเสนอมีความทันสมัย 

และทนัต่อสถานการณปั์จจุบนั รวมไปถึงมกีารน าเสนอข้อมูลใหม่ๆ เพ่ิมเตมิเป็นระยะ มีความสอดคล้องกบั แนวคิดของ 

Whitehead (1968) ที่ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกบัปัจจัยของความน่าเชื่อถือของแหล่งสารเพ่ิมเติม โดยแบ่งระดับในการวัด

ความน่าเชื่อถอืของแหล่งสาร เพ่ือให้มคีวามละเอยีดมากขึ้น ผลการศึกษานั้นท าให้พบปัจจัยเพ่ิมเติมคือ ปัจจัยด้านความ

กระตือรือร้นหรือความสม ่าเสมอ (Dynamic) ที่เป็นการแสดงออกถึงความมั่นใจในการให้ข้อมูล และการตอบสนองต่อ

สิ่งที่ผู้บริโภคต้องการทราบได้อย่างรวดเรว็ นับว่าเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญ ต่อการรับรู้ความน่าเชื่อถือของแหล่งสารที่มี

ความจ าเป็นต้องศึกษาอกีปัจจัยหนึ่ง        
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พฤติกรรมการส่งต่อขอ้มูลข่าวสารของผูใ้ชสื้่อสงัคม ในเขตกรุงเทพมหานคร 

พฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารของผู้ใช้สื่อสงัคม ในเขตกรงุเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 

คอื เมื่อผู้ใช้สื่อสงัคมมพีฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารไปยังบุคคลอื่น ซึ่งพฤตกิรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร นั้นมหีลาย

รูปแบบ และพบว่าทุกรปูแบบนั้นมีพฤตกิรรมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยที่พฤติกรรมของกลุ่มตวัอย่างที่เป็นผู้ใช้สื่อสงัคม 

มากที่สดุ คือ พฤติกรรมที่ชอบส่งต่อข้อมูลข่าวสารในเร่ืองที่คิดว่าเป็นความสนใจของบุคคลที่รับสาร เพ่ือก่อให้เกดิการ

พูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเหน็ได้ หรือเพ่ือเป็นการเร่ิมต้นบทสนทนา โดยที่บุคคลกลุ่มนี้ จะมีพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูล

ข่าวสารที่ท าการเผยแพร่บนเฟซบุก๊ไปยังบุคคลอื่นอย่างสม ่าเสมอเป็นประจ า หรือแม้กระทั่งการคาดหวังให้บุคคลอื่นนั้น

เข้ามามีส่วนร่วม และพูดคุยเสมอเมื่อมีการส่งต่อข้อมูลข่าวสารนั้นออกไป ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้  จะ สอดคล้องกบั ประภา

ภรณ์ รัตโน (2560) ที่ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการแบ่งปันผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ ผลการศึกษา พบว่า 

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านความความหวังผลทางสงัคมนั้น ส่งผลต่อพฤตกิรรมการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อสงัคมมากที่สดุ 

โดยที่ความหวังผลทางสงัคมครอบคลุมไปถงึการหวังว่าจะได้เข้าไปอยู่หรือมสี่วนร่วมในสงัคมนั้นๆ 

รูปแบบพฤติกรรมต่อมา คือ เมื่อพบเห็นข้อมูลข่าวสารที่สามารถแนะน า หรือให้ข้อมูลกับบุคคลที่ก  าลังเกิด

ปัญหาที่รู้ จัก ผู้ใช้สื่อสังคมนั้นจะส่งต่อข้อมูลข่าวสารไปให้ในทันทีเพ่ือเป็นการแสดงออกถึงความตั้งใจช่วยเหลือ หรือ

แม้แต่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับในเร่ืองของหน้าที่ การท างานที่เป็นประโยชน์ และไม่เพียงแต่การส่งต่อข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์แก่ผู้อื่นเท่านั้น ยังมีพฤติกรรมที่ชอบส่งต่อข้อมูลข่าวสารเฉพาะในเร่ืองที่เป็นไลฟ์สไตล์ของตัวเอง มีความชื่น

ชอบ มีความสนใจส่วนตัว หรือเร่ืองที่ก  าลังกระท าอยู่เพราะต้องการแสดงให้บุคคลอื่นเห็นถึงความสนใจและเห็นถึง

ความส าคญัในเร่ืองที่ท่านสนใจ 

ความน่าเช่ือถอืของแหล่งขอ้มูลข่าวสารกบัพฤติกรรมการส่งต่อขอ้มูลข่าวสาร 

ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารกบัพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยความ

น่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสารทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความน่าไว้วางใจ ด้านความเชี่ยวชาญ และด้านความกระตอืรือร้น 

ล้วนแต่มีความสอดคล้องสมัพันธใ์นระดับปานกลาง กบัพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารทั้งสิ้น โดยที่ความสมัพันธใ์น

แต่ละด้านนั้นจะมรีปูแบบ และทศิทางที่ไม่ต่างกนั 

ความสมัพันธข์อง ความน่าเชื่อถอืของแหล่งข้อมูลข่าวสาร ในด้านความเชี่ยวชาญ ส่งผลต่อพฤตกิรรมการส่งต่อ

ข้อมูลข่าวสารไปในทศิทางเดียวกนัที่ระดับปานกลาง และเป็นปัจจัยอนัดับหนึ่งที่ผู้รับสารท าการประเมินความน่าเชื่อถอื

ของแหล่งข้อมูลข่าวสาร กล่าวคือ เมื่อเนื้ อหาข้อมูลข่าวสารมีความสมบูรณ์ รายละเอยีดต่างๆ ครบถ้วน เนื้ อหาเจาะลึก

อย่างตรงประเดน็ มีทกัษะทางด้านภาษา หรือการใช้ค า ตัวสะกด ได้อย่างถูกต้อง ผู้ใช้สื่อสงัคมจะเกดิความเชื่อถือ ด้าน

ความเชี่ยวชาญ ในข้อมูลข่าวสารนั้น และย่อมส่งผลให้เกดิพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารตามไปด้วย สอดคล้องกับ 
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ธนภัทร จอมแก้ว (2558)  ที่ได้กล่าวในการศึกษา ปัจจัยความน่าเชื่อถือที่มีอทิธพิลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้งานกูเกลิ 

(Google) ไว้ว่าสิ่งที่ผู้ใช้งานในกรงุเทพมหานคร พึงพอใจต่อการใช้งานกูเกลิ (Google) มากที่สดุ เป็นสามข้อแรก ได้แก่ 

มีทัศนคติเชิงบวกต่อเว็บไซต์ที่มีการเรียบเรียงภาษาที่ดี สะกดค าถูกต้อง และอ่านเข้าใจง่าย และมักจะคล้อยตาม

ค าแนะน าข้อความ หรือค าบรรยายที่แสดงความประทบัใจในข้อมูลของผู้ใช้ท่านอื่นที่ปรากฏในสื่ออนิเทอร์เนต็ รวมไปถงึ

ถ้ามีผู้ ใช้ท่านอื่นโพสต์ข้อความในเชิงลบของข้อมูลในกูเกิล ท าให้ท่านเกิดความลังเลใจที่จะเชื่อถือหรือปฏิเสธที่จะรับ

ข้อมูลนั้นๆ 

ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสาร ในด้านความน่าไว้วางใจ ส่งผลต่อพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารไป

ในทิศทางเดียวกันที่ระดับปานกลาง เป็นปัจจัยอันดับสอง ที่ผู้รับสารท าการประเมิน ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล

ข่าวสาร กล่าวคอื เมื่อเนื้อหาข้อมูลข่าวสารมาจากแหล่งข่าวที่มชีื่อเสยีง และตวัแหล่งข่าวเป็นที่ยอมรับของคนในสื่อสงัคม 

รวมถงึเนื้อหาที่แหล่งข่าวน าเสนอนั้น สามารถระบุถงึตวัตนผู้เขยีนได้ ซึ่งท าให้ผู้ใช้สื่อสงัคมเกดิความเชื่อถอื ด้านความน่า

ไว้วางใจ จึงส่งผลให้เกดิพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารตามไปด้วย ทั้งนี้พฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสารนั้นจะเกดิ

ในรปูแบบพฤตกิรรมใด ต้องขึ้นอยู่กบัประเภทข้อมูลข่าวสารที่ผู้ช้สื่อสงัคมจะได้รับ สอดคล้องกบั   รัศมิ์ลภัส  วรเดชธนัน

กุล (2558) ที่ท าการศึกษาความไว้วางใจ การสื่อสารแบบปากต่อปากเชิงบวก และการรับรู้ถึงประโยชน์ที่มีผลต่อความ

ตั้งใจซื้ อแพก็เกจทวัร์ผ่านเวบ็ไซตท่์องเที่ยวของผู้บริโภคในจังหวัดระยอง พบว่า ความไว้วางใจในด้านคุณภาพของข้อมูล 

นั้นส่งผลต่อความตั้งใจซื้ อแพ็กเกจทวัร์ผ่านเวบ็ไซต์ท่องเที่ยวของผู้บริโภคในจังหวัดระยอง เนื่องจากข้อมูลในเวบ็ไซต์

ท่องเที่ยวมีรายละเอียดของแพ็กเกจทัวร์ที่ผู้บริโภคสนใจซื้ อแสดงไว้อย่างครบถ้วน โดยเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 

ชัดเจน ทนัสมยั ตรวจสอบได้ และเป็นประโยชน์ส าหรับผู้บริโภค 

ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสาร ในด้านความกระตือรือร้น ส่งผลต่อพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร

ไปในทศิทางเดยีวกนัที่ระดบัปานกลาง เป็นปัจจัยอนัดบัสดุท้าย ที่ผู้รับสารท าการประเมนิความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล

ข่าวสาร กล่าวคอื เมื่อแหล่งข้อมูลข่าวสารนั้น มคีวามกระตอืรือร้น มคีวามรวดเรว็ และว่องไวในการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร 

โดยเนื้อหามคีวามทนัสมัยทนัต่อสถานการณใ์นปัจจุบนั อกีทั้งยังมกีารน าเสนอข้อมูลใหม่ๆ เพ่ิมเตมิเป็นระยะๆ อยู่เสมอ  

พร้อมกบัมช่ีองทางให้ผู้รับสาร สามารถแสดงความคดิเหน็ หรือสอบถามข้อสงสยั และมคีวามรวดเรว็ในการตอบสนองข้อ

สงสยัของผู้รับข้อมูลข่าวสาร รวมไปถงึมรีปูแบบในการน าเสนอที่ทนัสมยั ท าให้น่าสนใจ และเข้าใจเนื้อหาได้ดย่ิีงขึ้น  

ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครั้งต่อไป  

เพ่ือให้ผลการศึกษาคร้ังนี้  สามารถขยายต่อไปในทัศนะที่กว้างมากขึ้ น อันเป็นประโยชน์ในการอธิบาย

ปรากฎการณ์ และความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารกับพฤติกรรมการส่งต่อข้อมูล ข่าวสาร ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะ

ประเดน็ส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป ดงันี้  
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1.ขยายขอบเขตของการศึกษา โดยการเพ่ิมตัวแปรที่เป็นปัจจัยด้านความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลข่าวสารให้

ครอบคลุมรอบด้านมากขึ้น อาทเิช่น ด้านความเป็นกลาง เป็นต้น 

2. เพ่ิมรูปแบบสื่อสงัคมที่ใช้ในการศึกษา เนื่องจากในอนาคต อิทธิพลของสื่อสังคมจะขยายและพัฒนาไปอกี

กว้างไกล ท าให้ข้อมูลข่าวสารไม่ได้เผยแพร่ผ่านช่องทางสื่อสงัคมเฟซบุก๊ เพียงอย่างเดียว จึงเป็นที่น่าสนใจในการศึกษา

ช่องทางสื่ออื่นๆ อาทเิช่น ทวิตเตอร์ หรือ ไลน์ 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาความสมัพันธ์ระหว่างช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแมค็ยีนส์กบัตัดสนิใจซ้ือของวัยรุ่นใน

เขตกรงุเทพมหานคร ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง จ านวน 166 คน 

โดยใช้สถิติสหสมัพันธ์เพียร์สนั ในการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัย พบว่าช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแมค็ยีนส์ที่มีความสมัพันธ์

กบัการตัดสนิใจซ้ือของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร ได้แก่ การขายโดยพนักงานขาย การส่งเสริมการขาย สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อออนไลน์ การตลาด

เชิงกจิกรรม การสนับสนุนทางการตลาดกจิกรรมพิเศษ การสื่อสารการตลาดโดยตรง วิทยุและโทรทศัน์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01   

 

ค าส าคญั: ช่องทางการสื่อสารทางการตลาด, การตัดสนิใจซ้ือ, แมค็ยีนส ์

 

Abstract 

 The purpose of this research is to study the relationship between Mc Jeans’ marketing communication channel and purchasing 

decisions of teenagers in Bangkok.  The study was a survey research, the questionnaires were used to collect data with 138 samples.  

The data was analyzed by using Pearson’ s Correlation.  The results revealed that the relationship between Mc Jeans’  marketing 

communication channel: Sales Representative, Sales Promotion, Print, Online, Event Marketing, Sponsorship, Direct Response, Radio, 

Television with the purchasing decisions of teenagers in Bangkok was statistically significant at 0.01 level.  
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Keywords: Marketing Communication channel, The purchasing decisions, Mc Jeans 

 

บทน า 

 การเติบโตและการแข่งขันที่สูงขึ้ น ในช่วง ปี 2559-2562 ของกลุ่มธุรกิจแฟชั่นยีนส์ ที่มาพร้อมกับมูลค่า

ทางการตลาด และความคาดหวังในส่วนแบ่งทางการตลาด ส่งผลให้ ปรากฎการณ ์“ตลาดยีนสพ์ลิกกลับ” จากในอดตีนั้น

กลุ่มยีนสน์ าเข้า มียอดขายรวมกนัในตลาดมากกว่า 60% ที่เหลือจะเป็นยีนสแ์บรนด์ไทย แต่ในปี 2562เป็นต้นมา ยีนส์

แบรนดไ์ทยมสีดัส่วนมากถงึ 60% ยีนสน์ าเข้าเหลือ 40% จากมูลค่าตลาดยีนส ์22,000 ล้านบาท (ตามตะวัน แจ่มจ ารัส, 

2562) 

 เมื่อความนิยมของยีนสแ์บรนด์ไทยกลับมา การท าการตลาดเพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย เป็นเร่ืองที่ส  าคัญอย่าง

ย่ิงส าหรับนักสื่อสารการตลาด ที่จะสามารถเข้ามามบีทบาทในการวางแผนและการด าเนินงาน โดยการเลือกใช้ช่องทางการ

สื่อสารที่เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้การสื่อสารการตลาดเข้าถงึกลุ่มเป้าหมายอย่างดีที่สดุ ประกอบกบัการค านึงถึง

ต้นทุนของการด าเนินการสื่อสารทางการตลาดที่ต้องค านึงถึงเช่นเดียวกนั เกดิการปรับเปล่ียนวิธกีารขาย ที่ไม่ได้มุ่งเน้น

เพียงการขาย ท าให้ผู้ผลิตยีนสทุ์กราย ต้องพัฒนาการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าให้มากย่ิงขึ้นในสภาวะที่ตลาดแข่งขันกนัสงูให้ตรง

กบัการตดัสนิใจซื้อของลูกค้ามากที่สดุประกอบกบัข้อมูลด้านพฤติกรรมการตัดสนิใจซื้อของลูกค้าจึงมคีวามส าคญั เพ่ือให้

สอดคล้องกับการสื่อสารการตลาด จากพฤติกรรมพ้ืนฐานของลูกค้าพบว่าเหตุผลด้านราคา และคุณภาพของสินค้าใน

ปัจจุบันไม่เพียงพอที่จะท าให้เกดิการขยายฐานลูกค้า ปัจจัยภายในขององค์กรด้านการบริการ พนักงานขาย สถานที่จัด

จ าหน่ายมีส่วนอย่างยิ่งในการตอบสนองพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ อของลูกค้า เพ่ือเป็นการเพ่ิมยอดขายขององค์กรให้

เป็นไปตามเป้าหมาย 

 จากข้อมูลข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแมค็ยีนสท์ี่มีผลต่อ

การตัดสินใจซื้ อ ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นกลุ่มลูกค้าหลักของแมค็ยีนส ์ประกอบกับการวิเคราะห์ช่อง

ทางการสื่อสารการตลาดที่ใช้ในปัจจุบันและน าข้อมูลไปเป็นแนวทางในการวางแผนงานด าเนินการใช้สื่อการตลาด เพ่ือ

ตอบสนองความต้องการของลูกค้า และท าให้เกดิการสื่อสารที่มปีระสทิธภิาพ เพ่ือกระตุ้นให้ลูกค้าเกดิการตดัสนิใจซื้อมาก

ที่สดุ 
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วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแมค็ยีนสท์ี่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

ขอบเขตของงานวิจยั 

 การวิจัยคร้ังนี้ มุ่งส ารวจช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแมค็ยีนสท์ี่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อ ของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร มกีลุ่มเป้าหมายคอืเพศชายกบัเพศหญิงอายุระหว่าง 18-28 ปี ที่เคยซื้อสนิค้าในช่วงระยะเวลา วันที่ 1 

มกราคม 2562 ถงึ 31 ธนัวาคม 2562  

สมมติฐานการวิจยั 

สมมตฐิานที่ 1 การสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางโทรทศัน์มคีวามสมัพันธก์บัการตดัสนิใจซื้อของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 2 การสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางวิทยุมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร   

สมมติฐานที่ 3 การสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางสื่อสิ่งพิมพ์มคีวามสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้อของวัยรุ่นใน

เขตกรงุเทพมหานคร   

สมมติฐานที่ 4 การสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องสื่อทางตรงมีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้อของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร   

สมมตฐิานที่ 5 การสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางสื่อออนไลน์มีความสมัพันธก์บัการตดัสนิใจซื้อของวัยรุ่นใน

เขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 6 การสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางส่งเสริมการขายมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมตฐิานที่ 7 การสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการขายโดยพนักงานมคีวามสมัพันธก์บัการตดัสนิใจซื้อของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 8 การสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางการตลาดเชิงกิจกรรมมีความสัมพันธก์ับการตัดสนิใจซื้ อ

ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมตฐิานที่ 9 การสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการสนับสนุนทางการตลาดมีความสมัพันธก์บัการตดัสนิใจ

ซื้อของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 
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ทบทวนวรรณกรรม  

ด้านการสื่อสารการตลาดผ่านสื่อโฆษณา(Above the line) (Kotler, 2003) โฆษณา หมายถึง การสื่อสารเพ่ือ

น าเสนอแนวคิด องค์กร สินค้า หรือบริการ โดยผ่านสื่อที่ไม่ใช่บุคคลโดยผู้มีการเสียค่าใช้จ่ายในการเผยแพร่นั้น เป็น

เคร่ืองมือที่ทรงพลังในการสร้างแบรนด์และองค์กร ให้ถึงผู้รับสารพร้อมกับน าเสนอพันธสัญญาของแบรนด์ที่มีต่อ

ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย (Brand promise) ซึ่ งส่งผลให้ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายรับรู้ ถึงความแตกต่างขององค์กรที่มี

เหนือกว่าคู่แข่งขัน ซึ่งส่งผลดีต่อกระบวนการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าและบริการขององค์กรตามมา ซึ่งงานวิจัยของ (Keller, 

2013) ซึ่งสามารถแบ่งสื่อหลักที่ใช้ในการโฆษณาได้เป็น 5 ประเภท 

1. โทรทัศน์ (Television) เป็นการสื่อสารที่มีภาพเคล่ือนไหว สามารถดึงดูความสนใจของผู้บริโภคได้ 

  2. วิทยุ (Radio) เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย ค่าใช้จ่ายไม่สูงมาก มีข้อดีในเ ร่ืองของความถี่ 

  3. สิ่งพิมพ์ (Print) เช่นนิตยสาร ป้ายโฆษณา หนังสือพิมพ์ ใบปลิว สามารถเข้าถึงได้ตรงกลุ่มเป้าหมาย 

  4. สื่อทางตรง (Direct Response) เช่น จดหมายหรือ อีเมล์ นิยมใช้เป็นสื่อเสริม มีต้นทุนต่อหน่วยสูง  

  5. สื่อออนไลน์ (Online)ถือเป็นเคร่ืองมือสื่อสารการตลาดที่มีอัตราเติบโตสูงสุดในปัจจุบัน และนิยมมาก 

ที่สดุแต่จะต้องจัดรปูแบบให้ตรงกบักลุ่มเป้าหมาย และต้องให้มคีวามน่าสนใจมกีารแข่งขนัสงู 

 การสื่อสารการตลาดโดยไม่ผ่านสื่อโฆษณา (Below the line)คือการท ากิจกรรมทางการตลาดที่มุ่งเน้นไปที่

ยอดขายเป็นส่วนใหญ่เน้นกจิกรรมที่เข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายมากกว่า Above the line และมักจะมีต้นทุนที่ค่อนข้าง

ต ่ า นั ก ก า รตล าดจึ ง หั นม า ใ ห้ ค ว ามสน ใ จกิ จ ก ร รมก า รตล าดป ร ะ เ ภทนี้ กั น ม า ก  โ ดยมี กิ จ ก ร รมดั ง นี้  

  1. การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) เสริมแรงการโฆษณาในตราสนิค้า ป้ายแขวน แผ่นพับ ใบปลิว ชั้น

วางที่พูดได้ (Shelf talker)เกิดความได้เปรียบบนชั้นวาง สามารถดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคขณะเดินผ่านได้ 

  2. การขายโดยพนักงานขาย (Sales Representative) น าเสนอสนิค้า และบริการให้ลูกค้าโดยตรงได้เป็นอย่างดี

พร้อมกบัสร้างภาพลักษณต่์อองคก์รและสนิค้าในเรื่องของงานบริการ 

4. การตลาดเชิงกิจกรรม (Event Marketing) เป็นการจัดงานที่ท าให้ให้ลูกค้ามีกิจกรรมร่วมในตัวผลิตภัณฑ ์

  5. การสนับสนุนทางการตลาด (Sponsorship) การสร้างภาพลักษณ์ในการสนับสนุนและช่วยเหลือสอดแทรก

สนิค้าและผลิตภัณฑ ์ท าให้ลูกค้ามทีศันคติที่ดต่ีอสนิค้า  

การตัดสนิใจซื้อการตัดสนิใจซื้อของผู้บริโภค (Customer Decision Making) จะเกดิขึ้นเมื่อผู้บริโภคมทีางเลือก

มากกว่าหนึ่งทางเลือกขึ้นไป ผู้บริโภคจะท าการพิจารณาและประเมินทางเลือก เมื่อผู้บริโภคเกิดความขัดแย้งระหว่าง

สภาวะในความเป็นจริงกบัความต้องการในอุดมคต ิผู้บริโภคจะเกดิความตระหนักถึงปัญหาและเข้าสกูระบวนการในการ

แก้ปัญหา จนท าให้เกดิความพึงพอใจ  
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1. ขั้นตระหนักถึงความต้องการ รวมถึงความต้องการเชิงอรรถประโยชน์ในการใช้สอย ซึ่งเป็นความต้องการใน

คุณประโยชน์หรือคุณสมบัติของสินค้า เช่นความทนทาน ราคาความต้องการในเชิงอารมณ์ หมายถึง ความต้องการ

เกี่ยวกบัความพึงพอใจในการใช้สนิค้า 

2. ขั้นค้นหาข้อมูล แสวงหาข้อมูลจากสิ่งแวดล้อมรอบตัวทั้งภายในและภายนอก เพ่ือใช้เป็นเหตุผลในการ

ตัดสนิใจบเช่นสอบถามจากบุคคลใกล้ตัวไม่ว่าจะเป็นเพ่ือหรือคนในครอบครัว หรือการหาข้อมูลจากเวบ็บอร์ด เป็นต้น 

  3. ขั้นประเมินทางเลือก จากตราสนิค้าหรือกลุ่มตราสนิค้าที่เด่นในใจ ของผู้บริโภค หรือใช้คุณสมบัติประกอบ

กบัปัจจัยด้านอื่น มกีารเปรียบเทยีบ ราคา ความคงทน ส ีรปูลักษณ์ 

4. ขั้นการตัดสินใจ ตัวเลือกที่ดีที่สุดแล้ว ผู้บริโภคจะตัดสนิใจเลือกตัวเลือกที่ชอบมากกว่าตัวเลือกอื่น ๆ จน

น าไปสู่ความตั้งใจซื้ อ และการจัดสนิใจซื้ อในที่สดุในบางสถานการณ์ความชื่นชอบมากกว่าไม่ได้น าไปสู่พฤติกรรมการซื้อ

เสมอไปเนื่องจากอาจมปัีจจัยอื่นเข้ามาแทรกในระหว่างการตดัสนิใจ 

5. ขั้นการประเมินหลังการซื้ อ เป็นการประเมินของผู้บริโภคหลังจากได้ท าการซื้ อสนิค้าไปแล้ว เพ่ือพิจารณาว่า

สนิค้านั้นสามารถตอบสนองความต้องการจนเกดิความพึงพอใจได้หรือไม่ จนถึงขั้นตอนการกลับมาซื้ อสนิค้าอกีหรือไม่

เป็นต้น 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาถงึความสมัพันธร์ะหว่างช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแมค็ยีนสก์บัการตดัสนิใจซื้อ

ชองวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร มีกลุ่มเป้าหมายคือ เพศชายกบัเพศหญิง อายุระหว่าง 18-30 ปี ที่เคยซื้ อสนิค้าแมค็

ยีนส ์ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่ วันที่ 1 มกราคม 2562 ถงึ 31 ธนัวาคม 2562 เนื่องจากไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน 

ผู้วิจัยจึงเลือกใช้วิธกีารค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สตูรของ G*Power3 โดยก าหนดขนาดอทิธพิล  เท่ากบั 0.15 

ซึ่งเป็นค่ามาตรฐานของการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างขั้นต ่า (Cohen, 1977) ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 166 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามปลายปิด (Closed Ended Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วน

ที่ 1) ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายได้เฉล่ียต่อเดือน ส่วนที่ 2) ค าถามเกี่ยวกบัช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแมค็ยีนส ์ส่วนที่ 3) ค าถามเกี่ยวกบั

การตัดสนิใจซื้ อชองวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผู้วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้

สตูรสมัประสทิธิ์อลัฟาของครอนบารค (Cronbach’s Alpha) = 0.929 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 
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สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดค่าสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้สถิติสหสมัพันธเ์พียร์สัน 

(Pearson’s Correlation) เพ่ือหาความสัมพันธ์ของการวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างช่องทางการสื่อสารทางการตลาด

ของแมค็ยีนสก์บัการการตดัสนิใจซื้อของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

ผลการวิจยั 

การทดสอบสมมตฐิาน 

ตารางที่ 1 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางโทรทศัน์กบัการตัดสนิใจซ้ือของวยัรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร    

 โทรทศัน์ การตัดสนิใจซ้ือ 

โทรทศัน์ R 1 -.210** 

P-value  .000 

N 166 166 

การตัดสนิใจซ้ือ 

 

R -.210** 1 

P-value .000  

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 

จากตารางที่ 1 พบว่า การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางโทรทศัน์ มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อในด้าน

ลบของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ( P ≥ 0.01) และมีความสัมพันธ์ในระดับน้อย  

(r = -.210) 

 

ตารางที่ 2 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางวิทยุกบัการตัดสนิใจซ้ือของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร 

 วิทยุ การตัดสนิใจซ้ือ 

วิทยุ R 1 -.232** 

P-value  .000 

N 166 166 
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การตัดสนิใจซ้ือ 

 

R -.232** 1 

P-value .000  

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางวิทยุ มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อในด้านลบของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ( P ≥ 0.01) และมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย  

(r = -.232) 

 

ตารางที่ 3 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางสื่อสิ่งพิมพ์กบัการตัดสนิใจซ้ือของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร 

 สื่อสิ่งพิมพ์ การตัดสนิใจซ้ือ 

สื่อสิ่งพิมพ์ R 1 .306** 

P-value  .000 

N 166 166 

การตัดสนิใจซ้ือ 

 

R .306** 1 

P-value .000  

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 3 พบว่า ว่า การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางสื่อสิ่งพิมพ์ มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อ 

ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ( P ≥ 0.01) และมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง  

(r = .306) 

 

ตารางที่ 4 การทดสอบความสมัพันธ์ระหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางสื่อทางตรงกับการตัดสนิใจซ้ือของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร    

 สื่อทางตรง การตดัสินใจซ้ือ 

สื่อทางตรง R 1 -.168* 
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 สื่อทางตรง การตดัสินใจซ้ือ 

P-value  .031 

N 166 166 

การตัดสนิใจซ้ือ 

 

R -.168* 1 

P-value .031  

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 4 พบว่า การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางสื่อทางตรง มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อในด้าน

ลบของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ( P ≥ 0.01) และมีความสัมพันธ์ในระดับน้อย  

(r = -.168) 

 

ตารางที่ 5 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางสื่อออนไลน์กบัการตัดสนิใจซ้ือของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร 

 สื่ออนไลน์ การตัดสนิใจซ้ือ 

สื่ออนไลน์ r 1 .022 

P-value  .779 

N 166 166 

การตัดสนิใจซ้ือ 

 

r .022 1 

P-value .779  

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 5 พบว่า การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางสื่อออนไลน์ ไม่มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อ 

ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ( P ≥ 0.01) และมีความสัมพันธ์ในระดับน้อย  

(r = .002) 
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ตารางที่ 6 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการส่งเสริมการขายกบัการตัดสนิใจซ้ือของวยัรุ่น

ในเขตกรงุเทพมหานคร 

 การส่งเสริมการขาย การตดัสินใจซ้ือ 

การส่งเสริมการขาย r 1 .751** 

P-value  .000 

N 166 166 

การตัดสนิใจซ้ือ 

 

r .751** 1 

P-value .000  

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

จากตารางที่ 6 พบว่า การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการส่งเสริมการขาย มีผลต่อการตัดสนิใจ

ซื้ อ ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ( P ≥ 0.01) และมีความสัมพันธ์ในระดับมาก (r = 

.751) 

 

ตารางที่ 7 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการขายโดยพนักงานกบัการตัดสนิใจซ้ือของวัยรุ่น

ในเขตกรงุเทพมหานคร 

 การขายโดยพนกังาน การตดัสินใจซ้ือ 

การขายโดยพนักงาน r 1 .720** 

P-value  .000 

N 166 166 

การตัดสนิใจซ้ือ 

 

r .720** 1 

P-value .000  

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

  

จากตารางที่ 7 พบว่า การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางการขายโดยพนักงานขาย มีผลต่อการ

ตัดสนิใจซื้ อ ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ( P ≥ 0.01) และมีความสมัพันธใ์นระดบัมาก 

(r = .720) 
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ตารางที่ 8 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการตลาดเชิงกจิกรรมกบัการตัดสนิใจซ้ือของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

 การตลาดเชิงกิจกรรม การตดัสินใจซ้ือ 

การตลาดเชิงกจิกรรม r 1 -.117 

P-value  .132 

N 166 166 

การตัดสนิใจซ้ือ 

 

r -.117 1 

P-value .132  

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

  

จากตารางที่ 8 พบว่า การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางการตลาดเชิงกิจกรรม ไม่มีผลต่อการ

ตดัสนิใจซื้อ ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ( P ≥ 0.01) และมคีวามสมัพันธใ์นระดับน้อย 

(r = -.117) 

 

ตารางที่ 9 การทดสอบความสมัพันธ์ระหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการสนับสนุนทางการตลาดกับการตัดสนิใจซ้ือ

ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

 การสนบัสนุนทางการตลาด การตดัสินใจซ้ือ 

การสนับสนุนทางการตลาด r 1 -.111 

P-value  .155 

N 166 166 

การตัดสนิใจซ้ือ 

 

r -.111 1 

P-value .155  

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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จากตารางที่ 9 พบว่า การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการสนับสนุนทางการตลาด ไม่มผีลต่อการ

ตดัสนิใจซื้อ ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ( P ≥ 0.01) และมคีวามสมัพันธใ์นระดับน้อย 

(r = -.111) 

อภิปรายผลการวิจยั 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการสื่อสารการตลาดของแมค็ยีนส์กับการตัดสินใจซื้ อของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร มปีระเดน็ส าคญัที่น ามาอภิปรายได้ดงันี้   

การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางโทรทัศน์  มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อในด้านลบของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติแิละมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย 

การสื่อสารทางตลาดของแม็คยีนส์ผ่านช่องทางวิทยุ มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อในด้านลบของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิและมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย 

 การสื่อสารทางตลาดของแม็คยีนส์ผ่านช่องทางสื่อสิ่งพิมพ์ มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อ ของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติแิละมคีวามสมัพันธใ์นระดบัปานกลาง 

 การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางสื่อทางตรง มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อในด้านลบของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติแิละมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย 

 การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางสื่อออนไลน์ ไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อ ของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติแิละมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย  

 การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการส่งเสริมการขาย มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อ ของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติแิละมคีวามสมัพันธใ์นระดบัมาก 

 การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการขายโดยพนักงานขาย มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อ ของวัยรุ่นใน

เขตกรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติแิละมคีวามสมัพันธใ์นระดบัมาก  

 การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนสผ่์านช่องทางการตลาดเชิงกจิกรรม ไม่มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อ ของวัยรุ่นใน

เขตกรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิและมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย  

 การสื่อสารทางตลาดของแมค็ยีนส์ผ่านช่องทางการสนับสนุนทางการตลาด ไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อ ของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิและมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย  

ความสัมพันธ์ระหว่างช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแมค็ยีนส์กับการการตัดสินใจซื้ อของวัยรุ่นในเขต  

กรุงเทพมหานคร ทั้งด้าน ช่องทางโทรทศัน์ วิทยุ หนังสอืพิมพ์ สื่อทางตรง สื่อออนไลน์ การส่งเสริมการขาย การขายโดย

พนักงาน การตลาดเชิงกจิกรรม และการสนับสนุนทางการตลาด มีความแตกต่างตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ จึงอธบิายได้ว่า 
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ความสัมพันธ์ระหว่างช่องทางการสื่อสารทางการตลาดของแม็คยีนส์กับการการตัดสินใจซื้ อของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อ แตกต่างกนัไปตามช่องทางการสื่อสารการดงักล่าว 

 จากการวิจัยพบว่า ด้านที่มีความสมัพันธอ์นัดับที่ 1 คือ การขายโดยพนักงานขาย ตามนโยบายอ้างองินโยบาย

และภาพรวม การประกอบธุรกจิ Mc group (2562)  พนักงานขายเป็นส่วนส าคัญมากในธุรกจิประเภท แฟชั่น ที่ต้องมี

การทดลองสวมใส่สนิค้า การแนะน าสนิค้า โดยงานวิจัยชิ้นนี้พบว่าการขายโดยพนักงาน เป็นการสื่อสารการตลาดกบัลูกค้า

ได้ดีที่สุด ประกอบกับพนักงานขายต้องมีความรู้ความสามารถด้านสินค้า โปรโมชั่น งานบริการ และการแก้ไขปัญหา

เฉพาะหน้าซึ่งสอดคล้องกบั ศิระ ศรีโยธนิ (2561) ได้กล่าวเอาไว้ว่า การสื่อสารโดยการใช้พนักงาน องคก์ร เหมาะสมกบั

องค์กรที่มีลูกค้ากลุ่มเป้าหมายที่มีความต้องการในสนิค้าและบริการที่มีลักษณะเฉพาะตัว บุคคลไม่เหมือนกนั เช่นสนิค้า

ประเภทแฟชั่น ซึ่งปัจจุบันบทบาทของพนักงานของ แมค็ยีนสน์ั้นจะต้องมีความสามารถด้าน การแนะน าสนิค้า ให้ข้อมูล 

แจกใบปลิวหน้าร้าน และการประชาสมัพันธผ่์านเคร่ืองขยายเสยีงที่อยู่บริเวณหน้าร้าน และการบริการที่ประทบัใจ จึงเกดิ

หน่วยงาน CEM Customer Experian Managements ขึ้นในการช่วยเหลือ และให้ความรู้พนักงานขาย 

 ด้านที่มีความสมัพันธอ์นัดับที่ 2 คือ การส่งเสริมการขาย นอกเหนือกจากการจัดพ้ืนที่ร้านและจัดเรียงสนิค้าให้

เกดิความดงึดูดแล้ว จากการวิจัยพบว่า แผ่นพับแผ่นป้ายโฆษณาที่อยู่บริเวณจุดขาย รวมถึง เอกสารที่วางบนชั้นสนิค้าให้

ข้อมูลส่วนลด หรือป้ายแนะน าสนิค้าใหม่น่าสนใจ เป็นสิ่งที่ดงึดูดความสนใจของลูกค้าได้เป็นอย่างด ีรวมถงึการท า CRM 

สะสมแต้ม Mc club card ที่มีการสะสมแต้มเป็นส่วนลดแทนเงินสด หรือโปรโมชั่นท้ายใบเสรจ็ ที่ท  าให้ลูกค้าเกิดความ

คุ้มค่าในการซื้อ ซึ่งตรงกบั เสรี วงษ์มณฑา (2540) การดึงลูกค้าใหม่ (Attract new users) เพ่ือให้ลูกค้าเกดิความสนใจ 

และทดลองซื้อสนิค้า และเป็นการเพ่ิมอตัราการใช้ผลิตภัณฑ ์(Increased product usage) ท าให้ลูกค้าค านึงถงึความคุ้มค่า

และซื้อสนิค้าเพ่ิมขึ้น 

 ด้านที่มีความสัมพันธ์อันดับที่ 3 คือ สื่อสิ่งพิมพ์ ในปัจจุบันสื่อสิ่งพิมพ์มักนึกถึงในภาพกว้างเช่น บิลบอร์ด

กลางแจ้งขนาดใหญ่ หรือการลงโฆษณาในหนังสอืพิมพ์ ซึ่งมีต้นทุนในการโฆษณาสงู แต่ในทางกลับกนั สื่อสิ่งพิมพ์ที่ตรง

กบักลุ่มเป้าหมายเป็นเร่ืองที่ต้องท าการพิจารณาให้ดี สื่อสิ่งพิมพ์ที่ตรงกบักลุ่มเป้าหมายและมีต้นทุนไม่สงูมาก ที่ แมค็

ยีนสใ์ช้เป็นประจ าคอื ใบปลิว ที่ท  าการถ่ายเอกสารเฉพาะจุดขาย เนื่องจากต้นทุนต ่า และเข้าถงึกลุ่มลูกค้าที่มาซื้อสนิค้าใน

บริเวณจุดขายได้เป็นอย่างดี หรือ นิตยสารแฟชั่น ที่ท  าการลงโฆษณาเป็นประจ า การเปิดตัวสนิค้าใหม่เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่ม

ลูกค้าที่ติดตามแฟชั่นได้ตรงกลุ่มเป้าหมาย หรือป้ายโฆษณากลางแจ้งปัจจุบัน เลือกในจุดที่คนผ่านเป็นประจ า เช่น ทาง

ด่วน หรือมอเตอร์เวย์ ทับช้าง เป็นต้น สอดคล้องกับ แวววลี วรสุนทรารมณ์ (2559) ที่กล่าวไว้ว่า การโฆษณาเหล่านี้

มักจะมีต้นทุนที่ค่อนข้างสงูมาก นักการตลาดจึงจ าเป็นต้องค านึงการเลือกใช้สื่อโฆษณาให้เหมาะกบักลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

เพ่ือบรรลุเป้าหมายขององคก์รที่วางไว้  
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 ด้านที่มีความสมัพันธอ์นัดับที่ 4 คือ สื่อออนไลน์ปัจจุบันแมค็ยีนส ์มีการสื่อสารออนไลน์ผ่านช่องทาง เฟสบุค๊

เป็นอันหนึ่ง และเว็บไซต์ mcshop.com ซึ่งเป็นเว็บไซต์ขายสินค้าออนไลน์ แต่ในทางปฏิบัติพบว่า ความสนใจของ

กลุ่มเป้าหมายมีความแตกต่างกนั ประกอบกบัการท าเฟสบุค๊เพจของทางร้านแต่ละจุดขายไว้สื่อสารโดยตรง ปัจจุบันทั่ว

ประเทศไทยมีสาขาทั้งหมด กว่า 500 สาขา ท าให้มีเพจย่อยจ านวนมาก แล้วมีลักษณะข้อมูลที่ซ า้กัน ในขณะที่มีเพจที่

สร้างขึ้นมาในเร่ืองของการท่องเที่ยว การรับประทานอาหาร เทรนการต่างหน้า แฟชั่น จ านวนมากที่ตรงกบัความสนใจ 

ประกอบกบัเนื้อหาของเพจหลักอาจจะสร้างความน่าสนใจยังท าไม่ดเีท่าที่ควร ต่างกบัช่องทางของ อนิสตาแกรมที่นิยมลง

รูปสินค้าที่มีความสวยงามชัดเจนผ่านนักแสดงที่มีชื่อเสียง Influencer ที่ค่อนข้างหน้าสนใจกว่า แต่ข้อจ ากัดเฉพาะกลุ่ม

ลูกค้าที่ใช้และติดตามอนิสตาแกรมเท่านั้น ซึ่งตรงกบั Keller (2013) พบว่า องค์กรจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกบัข้อมูล

เกี่ยวกบัองคก์รที่บรรจุอยู่ในเวบ็ไซตท์ี่มคีวามหลากหลายและลึกซึ้ งตามสิ่งที่ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายให้ความสนใจได้ 

 ด้านที่มคีวามสมัพันธอ์นัดบัที่ 5 คอื การตลาดเชิงกจิกรรม ที่ผ่านมา Mc group ได้จัดกจิกรรมกบั ดารา นักร้อง 

นักแสดง อาทเิช่น คุณหมู ดไีซน์เนอร์ชั้นน าของไทย ในคอลเลคชัน Mc X MOO หรือคอลเลคชันกบัคุณ พีค ภัทรศยา ที่

น าเสนอกางเกงยีนสใ์นรูปแบบขาสั้น หรือ Presenter ประจ าคอลเลคชันไบค์เกอร์ ที่ได้ คุณ โตโน่ภาคินทร์ การตลาดโดย

การจัดกจิกรรมพิเศษหรือการตลาดเชิงกจิกรรม (Event marketing) ถอื เป็น เคร่ืองมอืที่เป็นดาวดวงเด่น  (Rising star) 

มีประสทิธภิาพสงูและก่อให้เกดิผลกระทบที่ดี เพราะ สามารถดึงผู้ชมให้เข้ามามีส่วนร่วมในกจิกรรมได้มาก ถ้ากจิกรรม

พิเศษ  (Event) ที่จัดขึ้น เป็น กิจกรรมที่มีความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) มีค่าควรแก่การเป็นข่าว กิจกรรมนั้นกจ็ะ

ได้รับ จากการวิจัยซึ่งในหัวข้อดงักล่าว กลุ่มลูกค้า จะจดจ า ในลักษณะของ Presenter ได้เป็นอย่างด ีเป็นการ ยืนยันทฤษฎี

ได้ตรงและสอดคล้อง ซึ่งตรงกบั พีรพัฒน์ ฉัตรศิริกุลชัย (2553) 

 ด้านที่มีความสัมพันธ์อันดับที่ 6 คือ การสนับสนุนทางการตลาดกิจกรรมพิเศษทางการตลาดและการเป็น

ผู้สนับสนุนหลัก สามารถสร้างการตระหนักรู้ ในชื่อขององค์กร (Company Name)สนับสนุนภาพพจน์ขององค์กร ใน

สายตาของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างด ีสอดคล้องกบั แวววลี วรสทุนทรารมณ ์(2559) พบว่าปัจจุบนั กจิกรรม

ที่ท าเป็นประจ าคอืการเป็นผู้สนับสนุนกจิกรรมด้านสิ่งแวดล้อม (เช่นกจิกรรมคร้ังล่าสดุการเกบ็ขยะป่าชายเลน กบั คุณโต

โน่ ภาคนิ) การเป็นผู้สนับสนุนกจิกรรมในมหาวิทยาลัย เช่นในงานวิชาการ หรือ งานกฬีาส ีเป็นต้น 

  ด้านที่มีความสัมพันธ์อันดับที่ 7 คือ การสื่อสารการตลาดโดยตรง ปัจจุบันการสื่อสารทางการตลาดผ่านสื่อ

ทางตรงนั้นไม่ได้ท าเป็นช่องทางหลัก จะมีเพียงส่วนของ ลูกค้า Mc club card ที่อาจจะได้รับข้อความผ่านโทรศัพทม์ือถอื

บ้าง เนื่องจากการการค านวนถงึต้นทุน แรงงานและ การเข้าถงึกลุ่มเป้าหมาย ที่จะต้องมฐีานข้อมูลลูกค้า และการตดิตาม

ผลที่ปัจจุบันมีทางเลือกในการสื่อสารการตลาดที่หลากหลาย และเหน็ผลส าเรจ็ที่ชัดเจนคุ้มค่ากว่า การสื่อสารการตลาด

โดยตรงปัจจุบันจึงนิยมในกลุ่มสินค้า Luxury goods ที่มีความเฉพาะเจาะจงการสร้างการตลาดที่มีความเป็นส่วนตัว 
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(Personalized marketing) ต้องการให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความรู้ สึกว่าเป็นการตลาดแบบส่วนตัว เมื่อผู้บริโภคได้รับ

จดหมายแล้วจะรู้สกึว่าเป็นลูกค้าส าคัญเป็นลูกค้าที่ประธานบริษัทรู้จัก ท าให้เกดิความรู้สกึที่ดีสอดคล้องกบังานวิจัยของ 

แวววลี วรสนุทรารมณ ์(2559) การสื่อสารทางการตลาดที่มีผลต่อการรับรู้ของลูกค้าที่มต่ีอผลิตภัณฑอ์าคารชุด พักอาศัย

ระดบักลางถงึระดบับนในเขตกรงุเทพมหานคร ซึ่งเป็นสนิค้าที่มคีวามหรหูรา และ ราคาสงู 

 ด้านที่มีความสัมพันธ์อันดับที่ 8 คือ วิทยุ ตรงกับงานวิจัยของ แวววลี วรสุนทรารมณ์ (2559)ปัจจุบันการ

สื่อสารทางการตลาดผ่านสื่อวิทยุ ไม่ได้ท าเป็นช่องทางหลักหรือกล่าวได้ว่าไม่ได้สื่อสารผ่านช่องทางดังกล่าว แต่

ขณะเดยีวกนัสื่อวิทยุกค็งยังมข้ีอดอียู่ในเร่ืองของต้นทุนที่ไม่สงูมากและเข้าถงึคนได้เป็นวงกว้างประกอบกบัความถี่ของการ

น าเสนอ ถ้ากล่าวว่าสมัยก่อนในช่วงเวลาการเดินทางแล้วรถติดผู้คนขับขี่รถยนต์อาจจะเปิดวิทยุฟังเพลง แต่ปัจจุบัน 

อาจจะมสีื่อให้ความบนัเทงิและเพลิดเพลิน ออนไลน์ชนิดอื่นที่สามารถเข้าถงึได้ดกีว่า ประกอบกบัไม่เหมาะสมกบัลักษณะ

ของสนิค้าที่เป็นแฟชั่น กางเกงยีนส ์

 ด้านที่มีความสมัพันธอ์นัดบัที่ 9 คือ โทรทศัน์ ตรงกบังานวิจัยของ แวววลี วรสนุทรารมณ ์(2559)ปัจจุบันการ

สื่อสารการตลาดผ่านสื่อโทรทศัน์ ไม่ได้ท าเป็นช่องทางหลักหรือไม่ได้สื่อสารผ่านช่องทางดังกล่าว แม้ว่าที่สามารถดึงดูด

ความสนใจของผู้รับสารได้ ข้อดีของการโฆษณาผ่านสื่อโทรทัศน์ที่ส  าคัญมี 2 ประการ ได้แก่ โทรทัศน์สามารถท าให้

ผู้บริโภคเห็นถึงคุณสมบัติ และวิธีการใช้สินค้าหรือบริการที่เป็นรูปธรรมได้ นอกจากนั้นการโฆษณาผ่านสื่อโทรทัศน์

สามารถสอดแทรกอัตลักษณ์ของแบรนด์ไปสู่ผู้บริโภคได้ แต่ข้อจ ากัดด้านต้นทุน ซึ่งในปี 2562 ที่ผ่านมามีแผนการ

โฆษณาผ่านรายการ The Face Thailand แต่ด้วยต้นทุนการจัดท าและออกอากาศ ท าให้คณะผู้บริหารต้องพิจารณาอย่างถี่

ถ้วน ถงึความคุ้มค่า และยอดขายที่ได้รับ 

ในส่วนของการตัดสนิใจซื้ อของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร จากงานวิจัยพบว่า พฤติกรรมภายหลังการซื้ อ มี

ผลต่อการตดัสนิใจซื้อมากที่สดุ กล่าวคอื หากการบริโภคสนิค้าเป็นไปตามที่ผู้บริโภคคาดหวัง จะเกดิความพึงพอใจในตวั

สนิค้าและมแีนวโน้มที่จะเกดิการซื้อซ า้ แต่หากไม่เป็นไปตามที่ผู้บริโภคคาดหวังจะเกดิพฤตกิรรมตรงกนัข้าม ท าให้เหน็ว่า

ตราสินค้าอื่นสามารถให้ความพึงพอใจได้มากกว่า นอกจากนั้น ยังบอกต่อความไม่พึงพอใจ ดังนั้นองค์กรได้เลง็เห็น

ความส าคัญของเรื่องดังกล่าวเป็นอย่างมาก ท าให้พัฒนาจุดเด่นในเร่ืองการตัดต่อขากางเกงยีนส์ที่สวยงามและเป็น

มาตรฐาน อ้างองินโยบายและภาพรวม การประกอบธรุกจิ Mc group (2562) ตามนโยบายบริษัท บรรจุให้เป็นหลักสตูร

ส าคญัของพนักงานด้านงานบริการ ประกอบกบัปัจจุบนั การพัฒนาด้านการให้ข้อมูลด้านการบริการเป็นส่วนส าคญัเพ่ือให้

ลูกค้า มั่นใจในการเปล่ียนคนืสนิค้า และบริการคอลเซน็เตอร์ เพ่ือการบริการที่ดซีึ่งงานวิจัยดงักล่าวมคีวามสอดคล้องและ

ใกล้เคียงกบั ธนานันท ์โตสมัพันธม์งคล (2558) ได้มีผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจซื้ อเสื้อผ้าแบ

รนดยู์นิโคล่ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานครและปริมณฑล ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคคลและบริการหลังการขายเป็นอนัดับ
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หนึ่ง เนื่องจากธรุกจิแฟชั่นและเสื้อผ้า เป็นสนิค้าที่ต้องทดลองสวมใส่ สมัผสัเนื้อผ้า เพ่ือให้เกดิความเชื่อมั่นในตวัสนิค้าว่า

ซื้ อแล้วสามารถสวมใส่ได้อย่างพอดี ในขณะที่การประเมินข้อมูลของกลุ่มลูกค้าวันรุ่นในกรุงเทพมหานครเป็นข้อมูลที่

น่าสนใจเช่นเดียวกนั ปัจจุบันลูกค้ากลุ่มดังกล่าวนิยมใช้การ สอบถามจากพนักงาน เปรียบเทยีบราคา และ การใช้ข้อมูล

จากคนใกล้ตัวควบคู่กัน หรือประเภท การใช้แหล่งข้อมูลจากสื่ออินเทอร์เนต็ หรือเวบ็ไซต์ ของแมค็ยีนส์ในการค้นหา

ข้อมูลสนิค้า 

สรุปได้ว่า แมค็ยีนส์มีการน ากลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดที่ สอดคล้องกับแนวคิดการสื่อสารการตลาด 

Above the line และ Below the line ของ Kotler (2003) โดยเลือกใช้ให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย ค านึงถึงต้นทุนและมูลค่า

การขายของสนิค้าที่จะได้รับ ท าให้เกดิแรงจูงใจผู้บริโภค จุดเด่น การจดจ า ความต้องการสนิค้าซึ่งแต่ละช่องทางดงัที่กล่าว

มาแล้วนั้นย่อมมีข้อดีข้อเสยีแตกต่างกนัไป โดยสามารถเลือกใช้ให้เกดิประโยชน์และสอดคล้องกบัสถานการณ์ของธุรกจิ

เพ่ือเสริมสร้างภาพลักษณ ์พร้อมกบัมูลค่าการขายสนิค้าในระยะยาวให้มากที่สดุ 

 

ขอ้เสนอแนะงานวิจยั 

 1. ควรมุ่งเน้นการสื่อสารทางการตลาดช่องทางออนไลน์ เป็นการเพ่ิมประสบการณ์การซื้ อสนิค้าออนไลน์ของ

ลูกค้า และเป็นการเพ่ิมฐานข้อมูลลูกค้าช่องทางออนไลน์ 

 2.ควรให้ความส าคญักบัการสื่อสารการตลาด Above the line ช่องทาง โทรทศัน์ และ วิทยุ มากขึ้น เพ่ือเป็นการ

สื่อสารการตลาดให้เกดิความถี่ และ จดจ ามากย่ิงขึ้น 

 3. จากข้อมูลงานวิจัยพบว่าการขายโดยพนักงานขาย เป็นหัวข้อผู้ใช้บริการเข้าถึงมากที่สุด เพ่ือเป็นการเพ่ิม

ประสทิธิ์ภาพ การขายและบริการ ควรมกีารอบรมให้ความรู้ เร่ืองสนิค้า โปรโมชั่น งานบริการ อย่างสม ่าเสมอ 
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บทคดัย่อ 

 การวิ จั ยค ร้ั ง น้ีมี วั ต ถุประสงค์ เ พ่ื อศึกษาความสัม พันธ์ ระห ว่ า งทักษะการบ ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21  

กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  

กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  

ปีการศึกษา 2562 จ านวน 338 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 - 

610) ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน โดยใช้อ าเภอเป็นช้ันในการแบ่ง หลังจากนั้นคัดเลือก ครูและบุคลากรทางการศึกษา ของแต่ละอ าเภอด้วย

วิธีการสุ่มอย่างง่ายแบบจับสลากไม่ใส่กลับจนได้ครบตามจ านวนที่ก าหนดไว้ ซ่ึงมีทั้งหมด 5 อ าเภอ ตามหลักการแบ่งเขตพ้ืนที่ความ

รับผิดชอบของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  

5 ระดับ ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 0.97 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธ์แบบเพียร์สนั และการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย ผลการวิจัยพบว่า 1) ทกัษะการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก 3) ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับมากกับประสิทธิภาพ 

การปฏบิัติงานของครูและบุคลากรทางการศกึษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) สมการพยากรณ์ทกัษะการบริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อประสทิธภิาพการปฏบิัติงานของครแูละบุคลากรทางการศกึษา รปูคะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.52 + 0.66 X และสมการ
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พยากรณ์รูปคะแนนมาตรฐาน คือ Ẑy = 0.65Zx มีค่าคงที่ของการพยากรณ์เท่ากับ 1.52 ค่าสมัประสทิธิ์ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ

เท่ากับ 0.66 ค่าสมัประสทิธิ์ของการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐานเท่ากบั 0.65 ค่า R Square เท่ากับ 0.42 และ Adjusted R Square 

เท่ากบั 0.41 ดังน้ัน ทกัษะการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 สามารถพยากรณ์ประสทิธิภาพการปฏบิัติงานของครูและบุคลากรทางการ

ศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1  ได้ร้อยละ 42 และมีค่าความคลาดเคลื่อน เท่ากบั ±0.18 

 

ค าส าคญั : ทกัษะการบริหารสถานศกึษาศตวรรษที่ 21  ,ประสทิธภิาพการปฏบิัติงาน , ครแูละบุคลากรทางการศกึษา  

 

Abstract 

 The purpose of this research were studying the Relationship between 21 st Century School Administrator Skills and the 

Performance of Teachers and Educational Personnel under Rayong Primary Educational Service Area Office 1. Sample groups include 

School administrators, teachers and educational personnel. Under the jurisdiction of the Office of Rayong Educational Service Area 1, 

in the academic year 2019, amount 338 people.  Determine the sample size using the table of Crazy and Morgan.  (Krejcie and 

Morgan.  1970 :  607 -  610) .  Using proportional random sampling method by using the district as the division layer. After that, 

select teachers and educational personnel of each district with a simple random drawing, do not put back until the specified amount is 

reached, there are 5 districts in accordance with the principle of responsibility area division of Rayong Primary Educational Service 

Area Office  

1. The research instrument was a 5 level rating scale questionnaire. The reliability of the questionnaire was 0.97, the statistics used 

for data analysis were percentage, mean, standard deviation.  Correlation coefficient Pearson model and simple regression analysis.  

The results of the research revealed that 1)  Educational management skills of the century At 21 in overall is at a high level.  

2) The overall performance of teachers and educational personnel at a high level. 3) Educational management skills in the 21ST century 

have a very positive relationship with the performance efficiency of teachers and educational personnel significantly Statistical analysis 

at the level of .01 and 4) Predictive equations for school management skills in the 21 ST century affect the work efficiency of teachers 

and educational personnel. The raw score form is Ŷ = 1.52 + 0.66 X and the forecasting equation the standard score format is Ẑy = 

0.65Zx.The prediction coefficient is 1.52. The coefficient of forecasting in the form of raw score is 0.66. The coefficient of forecasting 

in the standard score format is 0. 65.  The R Square is 0. 42 and the Adjusted R Square equals 0. 41.  Therefore,  

the educational management skills of the 21 ST century can predict the efficiency the performance of teachers and educational personnel 

Under the Office of Rayong Primary Educational Service Area 1, got 42% and the error value is ± 0.18. 

 

Keywords: Educational Management Skills for the 21st Century, Operational efficiency, Teachers and educational personnel 
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บทน า 

 คริสต์ศตวรรษที่ 21 คือช่วงเวลาระหว่างคริสต์ศักราช 2001 - 2100 หรือในช่วงเวลาระหว่างปีพุทธศักราช 

2544–2643จะเหน็ได้ว่า การศึกษาของไทยได้มีการพัฒนาเปล่ียนแปลงวิธกีาร และเทคนิคต่าง ๆ ในการจัดการเรียนรู้

ให้กบัผู้เรียนในยุคโลกาภิวัฒน์ จากอดตีที่ต้องให้ครเูป็นศูนย์กลางในการจัดการเรียนการสอน เป็นช่วงเวลาที่บทบาทของ

ครูมีความส าคัญจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการศึกษา ในปัจจุบันโลกที่มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ ได้

ด้วยตนเองจากสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เช่น เฟซบุ๊ก ไลน์ เป็นต้น ในสภาวการณ์เช่นนี้  ความส าคัญของครูจึงต้อง

ปรับเปล่ียนบทบาทและวิธกีาร “ทกัษะเพ่ือการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21” คอืครตู้องไม่สอน แต่ต้องออกแบบการเรียนรู้

และอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้นักเรียน เรียนรู้จากการเรียนแบบลงมือท า  ปัจจุบนัการเรียนรู้สาระวิชา ควรเป็น

การเรียนจากการค้นคว้าด้วยตนเองของศิษย์ โดยครูแนะน าและออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสามารถ

ประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเองได้ (วิจารณ์ พานิช 2555 : 15–20) คุณภาพของผู้ เรียนเกดิจากความ

พร้อมในเร่ืองสตปัิญญาและสภาพแวดล้อมของผู้เรียน นอกจากจะเกี่ยวข้องกบัองคป์ระกอบในตวัผู้เรียนเองแล้ว ครแูละ

บุคลากรทางการศึกษายังต้องมเีทคนิค และกระบวนการที่หลากหลาย เป็นสิ่งส าคัญอย่างย่ิงต่อผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนรู้

ของผู้เรียนด้วยเช่นกนั 

 ผู้บริหารสถานศึกษานับว่าเป็นหัวใจส าคัญขององคก์รทางการศึกษา ที่จะบริหารงานต่าง ๆ ให้เป็นไปด้วยความ

ราบรื่น ส่งผ่านไปยังครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษานั้น ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติงานด าเนินไปได้อย่างมี

ประสทิธภิาพประสทิธผิล และเกดิขึ้นในตวัผู้เรียนเป็นส าคญั ความเปล่ียนแปลงที่รวดเรว็ท าให้ผู้บริหารสถานศกึษาจ าเป็น

ที่จะต้องพัฒนาตนเองทั้งในด้านความรู้  ความคิด และประสบการณ์ต่าง ๆ ที่เคยประสบพบเจอในอดีตที่ไม่อาจน ามาใช้

ในการบริหารในยุคปัจจุบันได้ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องก้าวตามให้ทันกับสิ่งใหม่ ๆ เปิดใจ และรับฟังความ

คิดเหน็ของบุคคลในยุคใหม่ซึ่งถือเป็นวิวัฒนาการทางความคิด ไม่เพียงแต่อาศัยอ านาจเผดจ็การ หรือการท าตามแบบที่

เคยปฏบิตัมิาจากอดตี โดยไม่ค านึงถงึความเป็นไปได้ในปัจจุบนั ซึ่งเป็นยุคของความเท่าเทยีมกนัในทุกมติ ิทกัษะ 3 อย่าง

ที่ผู้บริหารทุกคนจะต้องมี ประกอบด้วย 1 ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills)  หมายถึงความสามารถในการใช้

เคร่ืองมือ ระเบียบวิธปีฏบิัติงานหรือเทคนิคต่าง ๆ ของสาขาเฉพาะอย่าง ผู้บริหารต้องการทกัษะด้านเทคนิคที่เพียงพอ

ส าหรับ  “ความส าเรจ็ของงานอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะที่เขาต้องรับผดิชอบอยู่ ” 2 ทกัษะด้านมนุษย์ (Human Skills) 

หมายถึง ความสามารถท างานร่วมกัน เข้าใจและจูงใจบุคคลอื่น ไม่ว่าจะเป็นบุคคลหรือกลุ่ม ผู้บริหารต้องการทักษะ

ทางด้านมนุษย์สมัพันธเ์พ่ือความมีประสทิธภิาพในการเป็นผู้บริหารสถานศึกษา/องค์กร  3 ทกัษะด้านความคิดรวบยอด 

(Conceptual Skills) หมายถึง ความสามารถทางด้านสมอง การประสานงาน และการท าให้เป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนัของ
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ผลประโยชน์และกจิกรรมต่าง ๆ ทั้งหมดขององค์การ ทกัษะทางด้านความคิดเป็นความสามารถของผู้บริหารในการมอง

องค์กรโดยส่วนรวม และมีความเข้าใจว่าส่วนต่าง ๆ ขององค์กรขึ้นอยู่กับส่วนอื่น ๆ อย่างไร และการเปล่ียนแปลงของ

ส่วนใดส่วนหนึ่งจะมผีลกระทบต่อองค์กรโดยส่วนรวมอย่างไร ผู้บริหารต้องการทกัษะด้านความคดิรวบยอดที่เพียงพอใน

การพิจารณาว่าปัจจัยต่าง ๆ ของสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งมีความเกี่ยวข้องระหว่างกันอย่างไร เพ่ือท าให้การ

บริหารงานเป็นผลดกีบัองคก์ร (Katz. 1974 : 90 - 102)    

 ครูและบุคลากรทางการศึกษา คือ บุคคลซึ่งประกอบวิชาชีพหลักด้านการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้

ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษาปฐมวัย ขั้นพ้ืนฐาน และอุดมศึกษาที่ต ่ากว่าปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน 

ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน ในหน่วยงานการศึกษาต่าง ๆ (ราชกิจจา

นุเบกษา. 2556 : 72 - 73) คร ูคอื ปัจจัยส าคญัในการยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชน คร ูคอื มนุษย์ที่สามารถสร้าง

แรงบันดาลใจให้เดก็นักเรียนที่จะพัฒนาคุณลักษณะของตนเองและสร้างค่านิยมต่าง ๆ ให้เกดิขึ้น ไม่มีเทคโนโลยีใด ๆ 

สามารถมาแทนที่ครูได้ ด้วยเหตุผลดังกล่าว นั่นคือว่าท าไมครูที่ดีจึงสามารถเปล่ียนแปลงชีวิตลูกศิษย์ได้ ด้วยการพัฒนา

พวกเขาให้เป็นพลเมืองที่ดีและมีความสามารถ ทั้งในระดับชาติ และระดับเป็นพลเมืองของโลกด้วย (ข่าวไทยพีบีเอส. 

2563 :  ออนไลน์) ค า ว่าครูนี้ ก ็คือว่า เ ป็น ผู้แนะน าสั่ งสอนทุกสิ่ ง ทุกอย่าง แก่ ผู้ เ ข้ามาเกี่ ยว ข้องอบรมหรือ 

ศึกษาด้วย อาจาระ แปลว่า ผู้ฝึกฝนอบรมแนะน าสั่งสอนในกจิการต่าง ๆ ให้ผู้น้อยที่มาศึกษาอบรมได้เข้าอกเข้าใจแล้ว

น าไปประพฤตปิฏบิตัติัว จึงเป็นของส าคญั (พระธรรมวิสทุธมิงคล-บวั ญาณสมัปันโน. 2563 : ออนไลน์) ส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นองค์กรทางการศึกษาที่ตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กระทรวงศึกษาธกิาร (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2553 มาตรา 33 วรรคสอง ซึ่งสถานการณ์ทางการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประกอบด้วยสถานศึกษาในสงักดัจ านวนทั้งสิ้น115 โรงเรียน โดยแบ่งเป็นโรงเรียน

ประถมศึกษาจ านวน 84 แห่ง 1 สาขา และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 31 แห่ง ก าหนดขนาดโรงเรียนโดย

ใช้จ านวนนักเรียนเป็นเกณฑ ์แบ่งเป็นโรงเรียนขนาดเลก็ 20 แห่ง โรงเรียนขนาดกลาง 77 แห่ง โรงเรียนขนาดใหญ่ 15 

แห่ง และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 4 แห่ง มีจ านวนนักเรียนในสงักัดรวมทั้งสิ้น 47,077 คน จ านวนบุคลากรในสงักดั

รวมทั้งสิ้น 2,675 คน และมผีลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาต ิ(NT)  ปีการศึกษา 2561 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และ

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สูงกว่าระดับประเทศในทุกรายวิชา (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1. 

2561 : 17 - 23)ผลส าเรจ็ทางการศึกษาเกดิขึ้นจากการก าหนด และจัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษา

ของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศึกษา ดังนั้น จึงควรมีแนวทางในการปฏิบัติงานโดยการ

สร้างเครือข่าย ภาคี และการมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้อง การวิเคราะห์สภาพการณ์ (Situation Analysis) ซึ่งเป็นการ

วิเคราะห์จุดแขง็จุดอ่อน เพ่ือให้รู้ตนเอง (รู้ เรา) รู้จักสภาพแวดล้อม (รู้ เขา) ชัดเจน และวิเคราะห์โอกาส อุปสรรคการ
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วิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายนอก และภายในองค์กรจะช่วยให้ผู้บริหารขององค์กรทราบถึงการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  

ที่เกดิขึ้นภายนอกองค์กร ทั้งสิ่งที่ได้เกดิขึ้นแล้ว และแนวโน้มการเปล่ียนแปลงในอนาคต ข้อมูลเหล่านี้ จะเป็นประโยชน์

อย่างมากต่อการก าหนดวิสยัทศัน์ กลยุทธ ์และการด าเนินตามกลยุทธข์ององคก์รที่เหมาะสมต่อไป  

 จะเหน็ได้ว่าทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความส าคัญต่อประสทิธภิาพการปฏบิัติงานของครู

และบุคลากรทางการศึกษา ดังนั้น การศึกษาทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสทิธภิาพการ

ปฏบิตังิานของครแูละบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จะท าให้ทราบ

ว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความสัมพันธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและ

บุคลากรทางการศึกษาหรือไม่ อย่างไร เพ่ือเป็นประโยชน์ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 น ามาพัฒนาทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา และเป็นข้อมูลให้หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง น าไปใช้ในการวางแผนปฏบิตังิาน ตลอดจนพัฒนาการศึกษาให้มปีระสทิธภิาพต่อไป  

 

วิธีการท่ีใชใ้นการวิจยั 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ระยอง เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จากจ านวนสถานศึกษาทั้งหมด 115 โรงเรียน จ านวน 2,675 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 338 คน  ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางเทยีบหากลุ่ม

ตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน  (Krejcie and Morgan.1970 : 607 - 610) หลังจากนั้นคัดเลือก ครู และบุคลากร

ทางการศึกษา ของแต่ละอ าเภอด้วยวิธกีารสุ่มแบบแบ่งชั้น แบบจับสลากไม่ใส่กลับจนได้ครบตามจ านวนที่ก  าหนดไว้ ซึ่งมี

ทั้งหมด 5 อ าเภอ 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกบัระดับความคดิเหน็ทกัษะ

การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสทิธภิาพการปฏบิัตงิานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้  

 ตอนท่ี 1 แบบส ารวจข้อมูลทั่วไป เช่น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง สถานที่ตั้งโรงเรียน ฯลฯ 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นที่มีต่อทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

กบัประสทิธภิาพการปฏบิัตงิานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง 

เขต 1 จ านวน 31 ข้อ  
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 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นที่มีต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 28 ข้อ ผู้ วิจัยสร้างและการหา

คุณภาพของเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย ดงัขั้นตอนต่อไปนี้  

 1. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างครอบคลุมตามตวัแปรที่ใช้ในการวิจัย วิเคราะห์ สงัเคราะห์ 

สรปุเป็นนิยามศัพทข์องทกัษะการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 กบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของครแูละบุคลากร

ทางการศึกษา 

 2. เลือกเทคนิคที่ใช้ในการวัด ในคร้ังนี้ เลือกเทคนิคการวัดเจตคติของไลเคิร์ท (Likert. 1993 : 247) ที่เป็น

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัจากมากที่สดุจนถงึน้อยที่สดุ  

 3. สร้างข้อความเกี่ยวกบัระดับความคิดเหน็ทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัประสทิธภิาพ

การปฏบิัติงานของครแูละบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 31 ข้อความ และข้อความเกี่ยวกบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน

ของครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 28 ข้อความ ตามนิยามศัพท์ที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง 

 4. หาค่าความตรงเชิงเนื้ อหาของข้อความรายข้อด้วยวิธีการหาค่าดัชนี IOC (Index of Item-Objective 

Congruence) มค่ีาดชันี IOC ตั้งแต่ 0.80 ถงึ 1.00 

 5. น าไปทดลองใช้กบักลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน 

 6. น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) มค่ีาอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.49 ถงึ 0.63 

 7. ค านวณหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธกีารหาค่าสมัประสทิธิ์แอลฟา ( -Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม เท่ากบั 0.97 

  8. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่นแล้วไปใช้กบักลุ่มตัวอย่างที่ก  าหนดเพ่ือน าผลมาท าการ

วิเคราะห์ต่อไป 
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ผลการศึกษา 

 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศกึษาระยอง เขต 1 

ตัวแปรที่ 1 (X) 

N = 338 

ระดับ อนัดับ 

  S.D. 

1. ทกัษะด้านมนุษย์สมัพันธ ์ (X1) 4.42 0.30 มาก 2 

2. ทกัษะด้านเทคนิค   (X2) 4.40 0. 29 มาก 3 

3. ทกัษะด้านความคิดรวบยอด  (X3) 4.44 0. 27 มาก 1 

รวม 4.42 0.23 มาก  

 

 จากตารางที่ 1 แสดงว่า ความคดิเหน็เกี่ยวกบัทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1โดยรวมอยู่ในระดับ เหน็ด้วยมาก ( = 4.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่าอยู่ในระดับ เหน็ด้วยมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ทกัษะด้านความคิดรวบยอด(X3) 

( = 4.44)  ทกัษะด้านมนุษย์สมัพันธ(์X1) ( = 4.42)  และทกัษะด้านเทคนิค(X2) ( = 4.40) ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสทิธิภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 

ที่ ตัวแปรที่ 2 (Y) 

N = 338 

ระดับ อนัดับ 

  S.D. 

1 ด้านความรู้  ความสามารถ   4.40 0.30 มาก 3 

2 ด้านแรงจูงใจในการท างาน      4.42 0.30 มาก 2 

3 ด้านมีคุณธรรม จริยธรรม    4.50 0.28 มาก 1 

 รวม 4.44 0.24 มาก  
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จากตารางที่  2  แสดงว่า ความคดิเหน็เกี่ยวกบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของครแูละบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับ เหน็ด้วยมาก ( = 4.44)  เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า อยู่ในระดับเหน็ด้วยมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ด้านมีคุณธรรม จริยธรรม ( = 

4.50) ด้านแรงจูงใจในการท างาน ( = 4.42) และด้านความรู้  ความสามารถ ( = 4.40) ตามล าดบั 

 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับ

ประสทิธภิาพการปฏบิัติงานของครแูละบุคลากรทางการศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1  

ตัวแปรที่ศกึษา Y X X1 X2 X3 ตัวแปรที่ศกึษา 

Y 

X 

X1 

1.000 

0.648** 

0.509** 

 

1.000 

0.822** 

 

 

1.000 

 

  

X2 0.510** 0.799** 0.455** 1.000   

X3 0.565** 0.820** 0.534** 0.492** 1.000  

** p < .01 

 

จากตารางที่ 3 แสดงว่า ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างความคดิเหน็เกี่ยวกบัทกัษะการบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 (X) กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา (Y) สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ทกัษะด้านมนุษย์สมัพันธ ์(X1) ทกัษะด้านเทคนิค (X2) และทกัษะด้านความคิด

รวบยอด (X3) มีความสมัพันธก์นัทางบวกอยู่ในระดับสงูอย่างมีนัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยความคิดเหน็เกี่ยวกบั

ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 มีความสัมพันธ์กันภายในตัวแปรทุกตัว จ านวน 6 คู่  เรียงล าดับ

ความสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย 3 อันดับ คือ ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และทักษะด้านมนุษย์

สัมพันธ์ (X1) (rxy = 0.822)  ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และทักษะด้านความคิดรวบยอด (X3) 

(rxy= 0.820)  และทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และทกัษะด้านเทคนิค (X2) (rxy= 0.799)   

 

ตารางที่ 4 ค่าสมัประสทิธิ์ถดถอยอย่างง่ายของตัวแปรกบัความคิดเหน็เกี่ยวกบัประสทิธภิาพการปฏบิัติงานของครแูละบุคลากรทางการศึกษา 

เพ่ือค้นหาอ านาจพยากรณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิภาพการ

ปฏบิัติงานของครแูละบุคลากรทางการศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 
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ตัวแปร 

N = 338 

df rxy a b β 

  S.D. 

X 4.42 0.23 

337 0.65** 1.52 0.66** 0.65** 

Y 4.44 0.24 

**p < .01 

 

 จากตารางที่ 4 แสดงว่า ทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัประสทิธภิาพการปฏบิัติงานของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา มคีวามสมัพันธก์นัทางบวกอยู่ในระดบัสงู อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 สมการพยากรณร์ปู

คะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.52 + 0.66 X และสมการพยากรณ์รูปคะแนนมาตรฐาน คือ Ẑy = 0.65 Zx มีค่าคงที่ของการ

พยากรณ์เท่ากบั 1.52 ค่าสมัประสทิธิ์ของการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบเท่ากบั 0.66 ค่าสมัประสทิธิ์ของการพยากรณใ์น

รูปแบบคะแนนมาตรฐานเท่ากับ 0.65 ค่า R Square เท่ากับ 0.42 และค่า Adjusted R Square เท่ากับ 0.41 ดังนั้น 

ทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สามารถพยากรณ์ประสทิธภิาพการปฏบิัติงานของครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้ร้อยละ 42 และมีค่าความคลาดเคลื่อน เท่ากบั 

±0.18 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 ความสมัพันธร์ะหว่างทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัประสทิธภิาพการปฏบิัติงานของครู

และบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สามารถอภิปรายผลที่เกดิขึ้นได้

ดงันี้   

 1. ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง  

เขต 1 ตามความคดิเหน็ของครแูละบุคลากรทางการศึกษา พบว่า โดยรวมเหน็ด้วยอยู่ในระดบั เหน็ด้วยมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบั เหน็ด้วยมากทุกด้าน เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คอื ทกัษะด้านความคดิรวบยอด

(X3)( = 4.44)  ทกัษะด้านมนุษย์สมัพันธ(์X1)( = 4.42)  และทกัษะด้านเทคนิค(X2)( = 4.40) ตามล าดับ 

จากผลการวิ เคราะห์ ผู้ บริหารควรมีความสามารถในการคิด เ พ่ือให้เ ข้าใจในภาพรวมของการปฏิบัติงาน  

และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ผู้บริหารจะต้องคิดอย่างมีกลยุทธ์ สามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้องเหมาะสม  

สนองต่อเป้าหมายพันธกจิของการบริหารสถานศึกษาให้ประสบผลส าเรจ็สงูสดุ  
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 2. ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของครแูละบุคลากรทางการศึกษา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัเหน็ด้วยมากทุก

ด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ีย จากมากไปน้อย คือ ด้านมีคุณธรรม จริยธรรม ด้านแรงจูงใจในการท างาน และด้านความรู้  

ความสามารถ จากผลการวิเคราะห์หลักของคุณธรรม จริยธรรม เป็นหัวใจส าคัญในการปฏิบัติตนของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา เป็นความดีซึ่งคนควรมีประจ าตน และหน้าที่ที่บุคคลควรประพฤติซึ่งก่อให้เกดิประโยชน์สขุแก่มวลมนุษย์ 

ซึ่งจะท าให้การท างานในสถานศึกษาประสบความส าเรจ็  

 3. ความสมัพันธร์ะหว่างทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัประสทิธภิาพการปฏบิัติงานของ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาดูบริน (Dubrin. 2012 : 17-19) กล่าวว่า ผู้ บริหารจะต้องมีทักษะในด้านเทคนิค  

ซึ่งสมัพันธก์บัความเข้าใจและความสามารถในการท ากจิกรรมเฉพาะทางในเรื่องวิธกีาร กระบวนการ ขั้นตอน และเทคนิค

ต่าง ๆ ดังนั้น ทักษะด้านเทคนิคจึงเป็น “Hard skill” ซึ่ งสามารถยกระดับการบริหารได้ สอดคล้องกับ กมลรัฐ  

อินทรทัศน์ (2556 : 89) กล่าวถึง การท างานที่จะมีประสิทธิภาพได้นั้น ขึ้ นอยู่กับปัจจัยหลายอย่าง แต่ที่ส  าคัญกค็ือ  

เรื่องของคุณธรรม ความจริงใจ ความปรารถนาด ีและความมนี า้ใจต่อกนั ดงันั้น ผู้บริหารจึงต้องมคีวามสามารถในการคดิ 

เพ่ือเข้าใจในภาพรวมของการปฏบิตังิาน และสามารถตดัสนิใจได้อย่างถูกต้อง  

 4. ความคดิเหน็เกี่ยวกบัทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของครู

และบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มคีวามสมัพันธอ์ย่างมนีัยส าคญั

ทางสถิติที่ระดับ .01 สมการพยากรณ์ ในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.52 + 0.66X และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนน

มาตรฐาน คือ Ẑy =  0.65Zx  สอดคล้องกับ  กาญจนา โคตรโยธา และคณะ (2559 : 13 - 21) ได้ศึกษา เรื่องปัจจัย

คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ที่ ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ของโรงเรียน  

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยใช้แบบสอบถามเป็นมาตรส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดบั 1) เพ่ือศึกษาระดบัคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นตัวแปรพยากรณ์ที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  โดยเน้นปัจจัยการกล้า

ตัดสนิใจและปัจจัยความกล้าในการพูดและแรงจูงใจสู่การเปล่ียนแปลง สอดคล้องกบัวรูม และเดซี (Vroom and Deci. 

1997) กล่าวถึง ในการปฏิบัติงานของบุคคลที่จะก่อให้เกิดผลดีมีประสิทธิภาพจะต้องประกอบด้วย การจูงใจในการ

ปฏบิัติงานที่น าไปสู่การใช้ความสามารถอย่างเตม็ที่ การปฏบิัติงานที่มีประสทิธภิาพนั้น จึงจ าเป็นจะต้องค านึงถงึความพึง

พอใจ และแรงจูงใจในการปฏบิตังิาน และสอดคล้องกบั กูด๊ (Good. 1973 : 5) กล่าวว่า ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน

เป็นวิธีการจัดสรรทรัพยากรให้เกิดความสิ้นเปลืองน้อยที่สุด โดยสามารถบรรลุจุดมุ่งหมายโดยใช้ทรัพยากรต ่าที่สุด 

กล่าวคอื เป็นการใช้ทรัพยากรโดยมเีป้าหมายหรือให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก  าหนดไว้สงูสดุ 
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สรุปผลการศึกษา 

 1. ผลการวิเคราะห์ความคิดเหน็เกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1โดยรวมอยู่ในระดับ เห็นด้วยมาก ( = 4.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่าอยู่ในระดับเห็นด้วยมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ทักษะด้านความคิดรวบยอด(X3) 

( = 4.44)  ทกัษะด้านมนุษย์สมัพันธ(์X1) ( = 4.42)  และทกัษะด้านเทคนิค(X2)( = 4.40) ตามล าดบั 

 2 .ผลการวิเคราะห์ความคิดเหน็เกี่ยวกบัประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับ เห็นด้วยมาก (  = 4.44)  

เมื่ อพิจารณาเ ป็นรายด้าน พบว่าอ ยู่ในระดับ เห็น ด้วยมากทุกด้าน เ รียงล าดับค่า เฉ ล่ียจากมากไปน้อย  

คือ ด้านมีคุณธรรม จริยธรรม ( = 4.50) ด้านแรงจูงใจในการท างาน ( = 4.42) และด้านความรู้  ความสามารถ  

( = 4.40) ตามล าดบั 

 3. ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 (X) กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา (Y) สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ทกัษะด้านมนุษย์สมัพันธ ์(X1) ทกัษะด้านเทคนิค (X2) และทกัษะด้านความคิด

รวบยอด (X3) มีความสมัพันธก์นัทางบวกอยู่ในระดับสงูอย่างมีนัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดับ .01 โดยความคิดเห็นเกี่ยวกบั

ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 มีความสัมพันธ์กันภายในตัวแปรทุกตัว จ านวน 6 คู่  เรียงล าดับ

ค ว า มสั ม พั น ธ์ จ า กม า ก ไ ปห า น้ อ ย  3 อั น ดั บ  คื อ  ทั ก ษ ะ ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า นศึ ก ษ า ใ น ศ ต ว ร รษที่  21  

และทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ (X1) (rxy = 0.822)  ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และทักษะด้าน

ความคิดรวบยอด (X3) (rxy= 0.820)  และทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และทกัษะด้านเทคนิค (X2) 

(rxy= 0.799)   

4. ผลการวิเคราะห์ความคิดเหน็เกี่ยวกับทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิภาพการ

ปฏบิตังิานของคร ูและบุคลากรทางการศึกษา มคีวามสมัพันธก์นัทางบวกอยู่ในระดับสงู อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดับ 

.01 สมการพยากรณ์รูปคะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.52 + 0.66 X และสมการพยากรณ์รูปคะแนนมาตรฐาน คือ Ẑy =  0.65 

Zx มี ค่าคงที่ ของการพยากรณ์เ ท่ากับ 1.52 ค่าสัมประสิทธิ์ ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ 0.66  

ค่าสมัประสทิธิ์ของการพยากรณใ์นรปูแบบคะแนนมาตรฐานเท่ากบั 0.65 ค่า R Square เท่ากบั 0.42 และค่า Adjusted R 

Square เท่ากบั 0.41 ดงันั้น ทกัษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สามารถพยากรณป์ระสทิธภิาพการปฏบิตัิงาน
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ของครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้ร้อยละ 42 และมค่ีา

ความคลาดเคลื่อน เท่ากบั ±0.18 

 

กิตติกรรมประกาศ 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทศันคติของผู้ใช้งานทวิตเตอร์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อพฤติกรรมกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์ 

ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ผู้วิจัยท าการเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและแบบออนไลน์ผ่าน Google form โดยเร่ิมเกบ็ข้อมูลในช่วง พฤษภาคม 

2563 โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง จ านวน 129 คน โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบ ANOVA ของทัศนคติของผู้ ใช้งานทวิตเตอร์ในเขต

กรุงเทพมหานครต่อพฤติกรรมกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์ ผลการวิจัยพบว่า ระดับการศึกษาไม่ส่งผลต่อทศันคติของผู้ใช้งานทวิตเตอร์ในเขต

กรงุเทพมหานคร โดยมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05   

 

ค าส าคญั: ทศันคติ, ผู้ใช้งานทวิเตอร์, พฤติกรรมการกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์ 

 

Abstract 

 The research aims to study Attitude of Twitter Users in Bangkok toward Cyberbullying.  The study was a survey research. 

Researchers collected data manually and online via Google form.   The questionnaires were used to collect data from 129  samples. 

Start collecting data from May 2563.   The data was analyzed by Using one-way ANOVA analysis.  The study found that level of 

education did not have effect on attitude of twitter users in Bangkok towards the cyberbullying.  With a significant level of 0.05 

 

Keywords: Attitude, Twitter users, Cyberbullying.  
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บทน า 

 “ทัศนคติ” (Attitude) นั้นเป็นการแสดงความคิดเห็นในลักษณะ สั้นๆ อาจเรียกได้ว่า เป็นการแสดงความ

คดิเหน็เมื่อถูกถามเกี่ยวกบัเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง ว่าเหน็ด้วย หรือไม่เหน็ด้วย  

 การแสดงทัศนคติ เป็นการแสดงความคิดเห็นแบบสั้นๆ ง่ายๆ  แต่ในโลกวิชาการกลับอธิบายไว้ค่อนข้าง

ซับซ้อน โดยพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน ได้ให้ข้อสรปุเกี่ยวกบั “ทศันคต”ิ ไว้ว่า “ทศันคต”ิ เป็นค าสมาส ระหว่าง

ค าว่า ทศันะ ที่แปลว่า ความเหน็ และ คติ ที่แปลว่า แบบอย่างหรือลักษณะ ซึ่งเมื่อรวมกนัแล้วจะแปลได้ว่าลักษณะของ

ความเหน็ ทศันคตจิึงหมายถงึ ความรู้สกึส่วนตวัที่เหน็ด้วย หรือไม่เหน็ด้วย ต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคล และ

ยังมีนักวิชาการบางคนให้ความหมายทศันคตเิป็นระดับความมากน้อยของความรู้สกึในด้านบวกหรือลบที่มีต่อสิ่งหนึ่ง ซึ่ง

อาจเป็นได้ทั้ง สิ่งของ บุคคล บทความ องคก์าร ความคดิ ฯลฯ ว่า เหน็ด้วย หรือไม่เหน็ด้วยต่อสิ่งนั้น ๆ  

 ทั้งนี้ จะเหน็ได้ว่า ทศันคติเป็นความรู้สกึทั้งในทางบวกและในทางลบ เป็นภาวะทางจิตใจของการเตรียมพร้อมที่

จะเรียนรู้  และปรับตัว ทศันคติมีลักษณะที่เป็นนามธรรม และ เป็นสิ่งที่ท  าให้เกดิการแสดงออกทางด้านปฏบิัติ แต่ไม่ใช่

แรงจูงใจ และ แรงขับ หากแต่เป็นสภาพแห่งความพร้อมที่จะโต้ตอบ และ แสดงให้ทราบถึงแนวทางการตอบสนองของ

บุคคล ทัศนคติจึงนับได้ว่าเป็นปัจจัยหนึ่งซึ่งมีอิทธิพลต่อการกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมและมีผลต่อพฤติกรรมที่แสดง

ออกมา (อรรถเดช สรสชุาต ิ  ,2558 . ออนไลน์) 

 พฤติกรรม หมายถึงการกระท า การแสดงออก รวมไปถึงความคิด ความรู้สกึที่มนุษย์มักเปิดเผยออกมา ซึ่งมัก

ถูกตดัสนิให้เป็นไปใน 2 รปูแบบ คอื ความดแีละความชั่ว (Cigna  ,ม.ป.ป. ออนไลน์) ซึ่งจะเหน็ได้ว่าพฤตกิรรมการกลั่น

แกล้งบนโลกไซเบอร์ ) Cyberbullying) ในประเทศไทยนั้นได้มีมาหลายปีแล้ว แต่ปัญหาดังกล่าวกย็ังไม่ได้รับการแก้ไข 

สาเหตุหนึ่งเป็นเพราะ การแกล้งกนัเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมไทย เริ่มต้นจากการกลั่นแกล้งทางวาจา ไม่ว่าจะเป็นการสร้าง

เรื่องโกหก ล้อชื่อพ่อแม่ ล้อเลียนปมด้อย ก่อนน าไปสู่การกลั่นแกล้งทางกาย ความรู้สึก เพศ และการกลั่นแกล้งบนไซ

เบอร ์ปฏเิสธไม่ได้เลยว่าพฤตกิรรมการกลั่นแกล้งแฝงอยู่ในสงัคมไทยมาอย่างยาวนาน โดยเฉพาะในกลุ่มเดก็และเยาวชน 

ที่ส่วนใหญ่ต้องเคยมปีระสบการณห์รือมส่ีวนเกี่ยวข้องกบัการกล่ันแกล้งทั้งนั้น ไม่ว่าจะเป็นผู้กระท า ผู้ถูกกระท า หรือผู้พบ

เห็นการกระท า เพียงแต่ปัจจุบันเรามีอินเทอร์เนต็ ซึ่งเป็นโลกเสมือนจริงที่เข้ามามีบทบาท ท าให้ความสามารถในการ

แกล้งกนัของทุกคนใกล้เคยีงกนัมากขึ้น (PJ  ,2019 . ออนไลน์) 

 เมื่อการเข้าถึงอนิเทอร์เนต็เป็นไปได้อย่างสะดวกสบายมากยิ่งขึ้นจึงก่อให้เกดิผลเสยีตามมาในกลุ่มวัยรุ่น เช่น 

ขาดการยับยั้งชั่งใจในการแสดงความคิดเหน็เชิงลบลงในช่องทางออนไลน์ หรือการกลั่นแกล้งกนัผ่านตัวอักษร รูปภาพ 

คลิปวิดโีอ หรือการแสดงความเกลียดชังผ่านสื่อสงัคม (Hate speech) ส าหรับ Hate Speech ถ้าแปลเป็นไทยกค็อื "วาจาที่

สร้างความเกลียดชัง" เป็นปรากฏการณ์ที่ก  าลังเกิดขึ้ นในสังคมไทยขณะนี้  ซึ่งถือเป็นกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ หรือ 
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Cyberbullying ด้วยเช่นกนั อย่างไรกต็าม Hate Speech ไม่ได้จ ากดัว่าต้องเป็นถ้อยค าเท่านั้น แต่อาจเป็นลักษณะภาพวาด 

ภาพเคล่ือนไหว คลิปวิดีโอ หรือการสื่อสารในรูปแบบอื่น ๆ ที่เป็นการแสดงออกถึงความเกลียดชังแบบแบ่งแยก อย่าง

ภาพวาด บทกลอนเสยีดสฝ่ีายต่าง ๆ ที่มกีารส่งต่อกนัในสื่อสงัคมกถ็อืเป็น Hate Speech ด้วยเช่นกนั สิ่งที่จัดว่าเป็น Hate 

Speech นั้น จะต้องเป็นการแสดงความเกลียดชังต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลอย่างชัดเจน มีการพุ่งเป้าแสดงความเกลียดชัง

ในสิ่งที่เป็นอตัลักษณ์ร่วมของกลุ่ม อย่างเช่น เชื้ อชาติ ศาสนา สผีิว สถานที่เกดิ ที่อยู่อาศัย อุดมการทางการเมือง อาชีพ 

ฯลฯ ซึ่งกจ็ัดอยู่ในการกระท าที่เข้าข่าย Cyberbullying ในอกีรูปแบบหนึ่ง (kapook , 2557. ออนไลน์) ทั้งนี้ การกระท าที่

เข้าข่าย Cyberbullying คือการที่มีเจตนาที่ท าให้เกดิความรู้สกึ อบัอาย เจบ็ใจ  เสยีใจ ดังนั้นการกล่ันแกล้งกนับนโลกไซ

เบอร์จึงมักจะเป็นการกระท าซ า้ ๆ ไม่ใช่เพียงครั้งเดียว นอกเหนือจากนั้นการกลั่นแกล้งในรูปแบบนี้  ไม่จ าเป็นต้องเจอ

หน้ากนักส็ามารถกระท าให้ผู้อื่นรู้สกึเจบ็ช า้ได้ (kapook , 2561. ออนไลน์) 

 “สาเหตขุองการกล่ันแกล้งกนับนโลกไซเบอร์มไีด้หลายสาเหต ุมทีั้งเร่ืองที่เกดิจากความขดัแย้งเลก็ ๆ หรือความ

คิดเหน็ที่ไม่ลงรอยกนั ความไม่พอใจหรือเกดิการหมั่นไส้กนั เนื่องจากพ้ืนที่บนโลกไซเบอร์ไม่ต้องเปิดเผยตัวตน อกีทั้ง

เทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทในสงัคมไทยยังเอื้อให้การท าร้ายกนัผ่านโซเชียลเป็นไปได้ง่ายขึ้น แค่พิมพ์ข้อความไปไม่ต้อง

ลงทุนลงแรงอะไรมากกส็ามารถสร้างความเสยีหายให้อกีฝ่ายได้” (กรมสขุภาพจิต, 2561. ออนไลน์) ซึ่งการจะแก้ปัญหา

การกล่ันแก้งบนโลกไซเบอร์นั้นจ าเป็นต้องทราบถึงทศันคติของผู้ใช้งานทวิตเตอร์ที่มีต่อพฤติกรรมการกลั่นแกล้งบนโลก

ไซเบอร์ว่าเหน็ด้วย หรือไม่เหน็ด้วยอย่างไร 

 จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้นเป็นเพียงแค่ข้อมูลบางส่วนเกี่ยวกบัปัญหาการกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์ แต่เรายังไม่

ทราบถึงทศันคตขิองผู้ใช้งานทวิตเตอร์ต่อพฤตกิรรมการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ และ ยังไม่มีข้อมูลเชิงลึกในแง่ของทศั

คติของผู้ที่ใช้งานที่ใช้งานทวิตเตอร์เป็นช่องทางหลักในการแสดงความคิดเห็น หรือทัศนคติที่เป็นไปในทางเห็นด้วย

หรือไม่เหน็ด้วยต่อการกล่ันแกล้งหรือถูกกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์ ดงันั้นผู้วิจัยมคีวามสนใจที่จะศึกษาในประเดน็ดงักล่าว

เพ่ือที่จะได้ทราบถึงทัศนคติเชิงลึกของผู้ใช้งานทวิตเตอร์ในไทยที่มีต่อพฤติกรรมการกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์ ซึ่งผล

การศึกษาในคร้ังนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อตัวบุคคล องค์การ หรือ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการป้องกนัหรือเป็นแนวทางใน

การแก้ไขปัญหาการกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์และการปรับเปล่ียนทศันคตเิหล่านั้นได้อย่างตรงจุดและก่อให้เกดิประโยชน์

สงูสดุ 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

เพ่ือศึกษาทศันคตขิองผู้ใช้ทวิตเตอร์ในเขตกรงุเทพมหานครต่อพฤตกิรรมการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ 
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สมมติฐานการวิจยั 

สมมตฐิาน ระดบัการศึกษามผีลต่อทศันคตขิองผู้ใช้ทวิตเตอร์ในเขตกรงุเทพมหานครด้านพฤตกิรรมการกลั่น

แกล้งบนโลกไซเบอร ์

ประโยชนท่ี์จะไดร้บั 

1. องค์การที่เกี่ยวข้องสามารถเป็นข้อมูลในการช่วยพัฒนาการแก้ไขปัญหา และน าไปสู่การรณรงค์เพ่ือลด

พฤตกิรรมเกี่ยวกบัการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ที่เกดิขึ้นในทวิตเตอร์ได้ในอนาคต 

2. สามารถเป็นประโยชน์แก่ผู้ใช้งานทวิตเตอร์ตลอดจนบุคคลทั่วไปให้ทราบถึงความส าคัญของปัญหาการกลั่น

แกล้งบนโลกไซเบอร์อนัจะน ามาซึ่งการเปล่ียนแปลงทนัคติและความรู้ความเข้าใจในการใช้สื่อสงัคมในทศิทางที่ถูกต้อง

มากย่ิงขึ้นในอนาคต 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่  ผู้ ใช้งานทวิตเตอร์ ทั้ง เพศชาย เเละเพศหญิง ที่อาศัยอยู่ในเขต

กรุงเทพมหานคร ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้เลือกคนกลุ่มหนึ่งซึ่งเป็นตัวแทนของประชากรที่ต้องการ

ศึกษา และก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากการวิเคราะห์ผ่านโปรแกรม G* Power 3.1 โดยก าหนดขนาดอทิธพิล  เท่ากบั 0.15 

ซึ่งเป็นค่ามาตรฐานของการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างขั้นต ่า ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 129 คน  

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ผู้ วิจัยท าการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยการเกบ็แบบสอบถามแบบออนไลน์ผ่าน Google form จ านวน 129 ชุด 

เนื่องจากผู้ใช้งานทวิตเตอร์ในไทยนั้นยังไม่ครอบคลุมทั่วถึงมากเท่าที่ควรการเดินเกบ็แบบสอบถามเป็นรายชุดจึง

จ าเป็นต้องเข้าไปสอบถามทลีะคนว่าได้ใช้งานแพลทฟอร์ทวิตเตอร์หรือไม่ก่อนการแจกแบบสอบถาม จึงท าให้เสยีเวลา

มากและเกบ็แบบสอบถามได้ไม่ได้ตามเป้าที่ต้องการ ผู้วิจัยจึงได้เลือกการเกบ็แบบสอบถามแบบออนไลน์ผ่าน Google 

form เพ่ือความรวดเร็วและครบถ้วนของแบบสอบถามที่ต้องการเพราะสามารถเข้าถึงผู้ใช้งานทวิตเตอร์ได้โดยตรง

มากกว่าการเดนิเกบ็แบบปกติ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามปลายปิด (Closed Ended Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วน

ที่ 1) ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2) ค าถามเกี่ยวกบัทศันคติของผู้ใช้งานทวิตเตอร์ ส่วนที่ 3) ค าถาม

เกี่ยวกบัพฤติกรรมการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ โดยผู้วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ทดสอบ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1558 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

โดยแบบสอบถามทั้งหมด 30 ชุด โดยใช้สตูรสมัประสทิธิ์อลัฟาของครอนบารค (Cronbach’s Alpha) = 0.943 ซึ่งอยู่ใน

เกณฑน่์าเชื่อถอื 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดค่าสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือศึกษาว่า ระดับการศึกษามีผลต่อทศันคติของผู้ ใช้งานทวิตเตอร์ในเขต

กรงุเทพมหานครต่อพฤตกิรรมกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์หรือไม่ 

 

สรุปผลการวิจยั 

 จากผลส ารวจพบว่า ในหัวข้อค าถาม ท่านคิดว่าการกดีกนัผู้อื่นไม่ให้แสดงความคิดเหน็ที่มีความคิดเหน็ไม่ตรง

กับท่านถือเป็นการกลั่นแกล้งเห็นด้วยหรือไม่ นั้นผลสรุปออกมาว่าคนส่วนใหญ่มีความคิดเหน็อยู่ในระดับ เห็นด้วย มี

ผู้ตอบว่าเหน็ด้วยทั้งสิ้น 43 คน คดิเป็นร้อยละ 33.3  

 และในหัวข้อค าถาม ท่านคิดว่าการเฝ้าเกาะติดทุกความเคล่ือนไหวของคนที่ท่านไม่ชอบเป็นเร่ืองปกติ นั้น

ผลสรปุออกมาว่าคนส่วนใหญ่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดับ ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง มผีู้ตอบว่าไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่งทั้งสิ้น 76 คน 

คดิเป็นร้อยละ 58.9  

 ในหัวข้อค าถาม ท่านคิดว่าการกล่ันแกล้งผู้อื่นโดยการเอาเร่ืองราวของคนที่ท่านไม่ชอบไปว่ากล่าวให้ร้าย

เผยแพร่ส่งต่อกบัผู้อื่นเป็นสิ่งที่ควรท า นั้นผลสรปุออกมาว่าคนส่วนใหญ่มคีวามคิดเหน็อยู่ในระดับ ไม่เหน็ด้วยอย่างย่ิง มี

ผู้ตอบว่าไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่งทั้งสิ้น 98 คน คดิเป็นร้อยละ 76.0  

 ในหัวข้อค าถาม ท่านคิดว่าการที่เผยแพร่เร่ืองราวในเชิงลบของบุคคลสาธารรณะกล่าวหาว่าร้ายว่าเขาเป็นคนไม่

ดีเป็นสิ่งที่ไม่ควรท า นั้นผลสรุปออกมาว่าคนส่วนใหญ่มีความคิดเหน็อยู่ในระดับ เห็นด้วยอย่างย่ิง มีผู้ตอบว่าเหน็ด้วย

อย่างยิ่งทั้งสิ้น 83 คน คดิเป็นร้อยละ 64.3 

 ในหัวข้อค าถาม ท่านคิดว่าการกลั่นแกล้งผู้อื่นโดยเกดิจากความคดิว่าเป็นเพียงการหยอกล้อเพ่ือความสนุกเป็น

สิ่งที่สามารถท าได้ นั้นผลสรปุออกมาว่าคนส่วนใหญ่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบั ไม่เหน็ด้วยอย่างย่ิง มผู้ีตอบว่าไม่เหน็ด้วย

อย่างยิ่งทั้งสิ้น 86 คน คดิเป็นร้อยละ 66.7 

 ในหัวข้อค าถามท่านคดิว่าการโพสตร์ปูภาพในเชิงล้อเลียนคนอื่นบนทวิตเตอร์ไม่ถอืเป็นการกลั่นแกล้งบนโลกไซ

เบอร์ นั้นผลสรุปออกมาว่าคนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง มีผู้ตอบว่าไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

ทั้งสิ้น 64 คน คดิเป็นร้อยละ 49.6 
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 ในหัวข้อค าถามท่านคดิว่าการคอมเมนตใ์นเชิงล้อเลียนกบับุคคลสาธารณะบนทวิตเตอร์ไม่ถอืเป็นการกลั่นแกล้ง

บนโลกไซเบอร์ นั้นผลสรุปออกมาว่าคนส่วนใหญ่มีความคิดเหน็อยู่ในระดับ ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง มีผู้ตอบว่าไม่เหน็ด้วย

อย่างยิ่งทั้งสิ้น 72 คน คดิเป็นร้อยละ 55.8 

 ในหัวข้อค าถามท่านคิดว่าพฤติกรรมการกล่ันแกล้งผู้อื่นโดยการใช้ถอยค าคุกคามทางเพศต่อบุคคลอื่นเป็นสิ่งที่

ไม่ควรท า นั้นผลสรปุออกมาว่าคนส่วนใหญ่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบั เหน็ด้วยอย่างยิ่ง มผีู้ตอบว่าเหน็ด้วยอย่างยิ่งทั้งสิ้น 

111 คน คดิเป็นร้อยละ 86.0 

 ในหัวข้อค าถามท่านคิดว่าไม่ควรมีใครถูกคุกคามไม่ว่าจะเป็นทางวาจาหรือพฤติกรรม นั้นผลสรุปออกมาว่าคน

ส่วนใหญ่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบั เหน็ด้วยอย่างยิ่ง มผีู้ตอบว่าเหน็ด้วยอย่างยิ่งทั้งสิ้น 114 คน คดิเป็นร้อยละ 88.4 

 ในหัวข้อค าถามท่านคดิว่าการน ารูปศิลปินดารามาลงในสื่อสงัคมในเชิงแทะโลมหยอกล้อเรื่องรูปร่างถอืเป็นการ

ละเมดิทางเพศ นั้นผลสรปุออกมาว่าคนส่วนใหญ่มคีวามคิดเหน็อยู่ในระดับ เหน็ด้วยอย่างยิ่ง มผีู้ตอบว่าเหน็ด้วยอย่างยิ่ง

ทั้งสิ้น 77 คน คดิเป็นร้อยละ 59.7 

 ในหัวข้อค าถามท่านคิดว่าการโพสต์ข้อความให้ร้ายส่อเสยีดคนที่ท่านไม่ชอบบนสื่ออนิเทอร์เนต็เป็นประจ าเป็น

เรื่อปกติ นั้นผลสรุปออกมาว่าคนส่วนใหญ่มีความคิดเหน็อยู่ในระดับ ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง มีผู้ตอบว่าไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง

ทั้งสิ้น 93 คน คดิเป็นร้อยละ 72.1 

 ในหัวข้อค าถามท่านเห็นด้วยกับการต่อสู้กันบนโซเชียลมีเดียคือใครโพสต์รูปไม่ดีของท่านมาท่านกจ็ะ ต้องโพ

สตภ์าพไม่ดขีองเขากลับไป นั้นผลสรปุออกมาว่าคนส่วนใหญ่มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบั ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง มผีู้ตอบว่าไม่

เหน็ด้วยอย่างยิ่งทั้งสิ้น 60 คน คดิเป็นร้อยละ 46.5  

การทดสอบสมมติฐาน 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทยีบความแตกต่างระหว่าง ระดับการศกึษา กบัทศันคติของผู้ใช้งานทวิตเตอร์ในเขต

กรงุเทพมหานครต่อพฤติกรรมกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์ 

ANOVA 

ทศันคติ   

ความแปรปรวน Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups .358 3 .119 .444 .722 

Within Groups 33.609 125 .269   

Total 33.967 128    
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 จากการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยสถิติ ANOVA พบว่า ระดับการศึกษาไม่ส่งผลต่อทัศนคติของ

ผู้ใช้งานทวิตเตอร์ในเขตกรงุเทพหมานครจึงปฏเิสธสมมตฐิานที่ตั้งไว้ รายระเอยีดดงัตารางที่ 1  

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 จากผลการศึกษาพบว่าคนส่วนใหญ่มีทศันคตต่ิอพฤติกรรมการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ไปในทางบวก ซึ่งกค็ือ 

มีความคิดเห็นไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งต่อพฤติกรรมการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ และมองว่าการกลั่นแกล้งกันบนโลกไซ

เบอร์นั้นไม่ใช่เร่ืองปกตทิี่ควรกระท า และเหน็ด้วยอย่างยิ่งว่าไม่ควรมใีครถูกคุกคามไม่ว่าจะเป็นทางวาจาหรือพฤตกิรรม 

การวิจัยเรื่องทศันคตขิองผู้ใช้งานทวิตเตอร์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อพฤติกรรมกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์โดย

ผลการวิจัยพบว่า จากสมมติฐานการวิจัย พบว่า ปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้คือ ระดับการศึกษาไม่ส่งผลต่อทัศนคติด้าน

พฤตกิรรมการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ของผู้ใช้ทวิตเตอร์ในเขตกรงุเทพมหานคร ซึ่งไม่สอดคล้องกบั สพุรรณ พรหมชัย 

(2555) ที่ศึกษาเร่ืองปัจจัยที่มผีลต่อทศันคต ิแรงจูงใจ และผลสมัฤทธิ์ในการปฏบิตังิานของเจ้าหน้าที่ส  านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานราธวิาส ที่ผลการศึกษาพบว่า ระดับการศึกษาส่งผลต่อทศันคติแรงจูงใจ และ ผลสมัฤทธิ์ในการ

ปฏบิัติงานของเจ้าหน้าที่ส  านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธวิาส ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ ศิวัช จันทนา

สภุาภรณ์ (2554) ศึกษาเร่ือง ทศันคติที่มีต่อการเปิดรับสื่อออนไลน์บนเครือข่ายสงัคมออนไลน์: กรณีศึกษานักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ผลสรุปการเปรียบเทียบทัศนคติตอการเปิดรับสื่อออนไลน์บนเครือขายสงัคม

ออนไลน์  เมื่อจ าแนกตามระดับชั้นปีการศึกษา พบว่า มีความแตกต่างกนัในด้านความรู้สกึ นั่นคือระดับการศึกษาส่งผล

ต่อทศันคติ ผลการวิจัยที่ขัดแย้งกนันี้ อาจเป็นเพราะทศันคติเกี่ยวกบัพฤติกรรมการกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์นั้นจะเกิด

ไม่ได้ขึ้นอยู่กบัระดบัการศึกษาเพราะในบางคร้ังการกล่ันแกล้งบนโลกไซเบอร์นั้นเกดิขึ้นโดยที่ผู้กระท าไม่ทนัรู้ตวัว่านั่นคือ

การกลั่นแกล้ง เช่น การทกัทายกนัด้วยการทกัเรื่องรปูร่างหน้าตา ว่าอ้วนขึ้นหรือเปล่า เป็นต้น ซึ่งพฤตกิรรมเหล่านี้ เกดิขึ้น

ได้กบัคนทุกเพศทุกวัยและทุกระดับการศึกษาดังนั้นระดบัการศึกษาจึงไม่ส่งผลต่อทศันคติ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ 

ทรงสทิธิ์ สงวนศักดิ์ (2559) ศึกษาเร่ือง “ทศันคติและพฤติกรรมที่มีต่อแอพพลิเคชั่นไลน์ (LINE) บนเครือข่ายสงัคม

ออนไลน์: กรณีศึกษา นิสติระดับปริญญาตรี คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา” การทดสอบสมมติฐาน

พบว่า ตวัแปร เพศ อายุ และระดบัชั้นปีการศึกษา มทีศันคตต่ิอแอพพลิเคชั่นไลน์บนเครือข่ายสงัคมออนไลน์ไม่แตกต่าง

กนั นั่นคอืระดบัการศึกนั้นไม่ส่งผลต่อทศันคต ิ 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารกับพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบน

ทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่อยู่ในช่วงอายุ 15-39 ปี ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน

การเกบ็รวบรวมข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง จ านวน 160 คน โดยใช้สถิติสหสมัพันธเ์พียร์สนั ในการทดสอบสมมติฐานผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการ

เปิดรับข่าวสารด้านความต้องการในการเปิดรับของแต่ละบุคคล ด้านเป้าหมายส่วนตัวในการเปิดรับของแต่ละบุคคลด้านความสามารถในการ

ตีความหมายของแต่ละบุคคล ด้านลีลาในการสื่อสารของรปูแบบสื่อที่น าเสนอ ด้านสภาวะแวดล้อมขณะน้ันไม่ว่าจะเป็นสถานที่ บุคคลรอบข้าง 

หรือเวลาที่อยู่ในสถานการณ์การสื่อสารของแต่ละบุคคล ด้านประสบการณ์และนิสยัแต่เดิมที่มีร่วมกนัมากบัข่าวสารน้ัน ๆ ของแต่ละบุคคล มี

ความสมัพันธเ์ชิงบวกกบัพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ

ที่ 0.01 

 

ค าส าคญั: การเปิดรับข่าวสาร  พฤติกรรมการเลือกเปิดรับ  ข่าวบันเทงิ  ทวิตเตอร์ 

 

Abstract 

 The purpose of this research is to study the relationship between media exposure factors and entertainment news selective 

behavior on Twitter of new generation in Bangkok. The study was a survey research. The questionnaires were used to collect data with 
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160 samples.  The data was analyzed by using Pearson’s Correlation for hypothesis testing. The results revealed that the relationship 

between media exposure factors: needs, goals, capabilities, communication styles, contexts, experiences and habits entertainment news 

selective behavior on Twitter of new generation in Bangkok was statistically significant at 0.01 level.  

 

Keywords: Media Exposure, Selective Behavior, Entertainment News, Twitter 

 

บทน า 

 จากการส ารวจของ ไพรซ์วอเทอร์เฮาส์คูเปอส์ หรือ PwC ในปี พ.ศ.2562 เผยว่า ในปัจจุบันผู้บริโภคมีการ

เปล่ียนรูปแบบพฤติกรรมการเสพสื่อบันเทงิผ่านเทคโนโลยีดิจิทลัมากขึ้น ขณะที่เลือกใช้โซเชียลเป็นช่องทางหลักในการ

รับข่าวสารและเร่ิมละทิ้ งการเสพสื่อแบบดั้งเดิม โดยมีการส ารวจจากผู้บริโภคที่ใช้เทคโนโลยีแพลตฟอร์มออนไลน์ 

21,000 คนจาก 27 ประเทศทั่วโลก พบว่า 38% ของผู้บริโภคทั่วโลกที่ถูกส ารวจ มีการเสพสื่อและความบันเทงิผ่านการ

สตรีมมิ่ง (Streaming) อย่างน้อยวันละ 1 ครั้ง และมีมากถึงกว่า 50% ในบรรดาผู้บริโภคที่เกิดช่วงปลาย ค.ศ. 1990 

และตั้งแต่ ค.ศ. 2000 เป็นต้นไป คือกลุ่มเดก็รุ่นใหม่หรือ Gen Z (PwC Thailand, ม.ป.ป.) อีกทั้งผลวิจัยที่พูดถึง 

“พฤติกรรมการรับข่าวสารและความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีต่อสื่อมวลชน” (มานะ ตรีรยาภิวัฒน์ และ กนกกาญจน์ 

บัญชาบุษบง, 2559, อ้างถึงใน พัชรินทร์ รักสตัย์, 2560) ของคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ที่มีความ

สอดคล้องกนักบัผลส ารวจของ PwC ที่ว่าว่าผู้คนจ านวนมากใช้เวลาในการรับข่าวสาร 1-2 ชั่วโมงต่อวัน หรืออย่างน้อยวัน

ละ 1 คร้ัง และข่าวสารที่ได้รับความนิยมเป็นอนัดบัหนึ่งได้แก่ข่าวบนัเทงิที่คดิเป็น 54.4% ตามด้วยข่าวเหตกุารณท์ี่ส่งผล

กระทบต่อชีวิตประจ าวันของผู้คนจ านวนมากอย่าง ข่าวภัยพิบัติ ระเบิด การเมือง กฬีา เศรษฐกจิ และอาชญากรรม โดย

ช่องทางในการรับข่าวสารมีล าดับการใช้งาน คือ 1. สื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media) 2. สื่อโทรทศัน์ 3. เวบ็ไซต์หรือ

แอปพลิเคชัน 

 ในที่นี้ ผู้วิจัยมุ่งท าการศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทงิของคนรุ่นใหม่ บนทวิตเตอร์ แรกเร่ิมที่ทวิตเตอร์

เกดิขึ้นนั้น จัดเป็นบลอ็กขนาดเลก็เพ่ือใช้ในการตดิต่อสื่อสารพูดคุยแลกเปล่ียนข้อมูลในวงสงัคมขนาดเลก็ ระหว่างเพ่ือน

และคนรู้จัก รวมถึงเป็นแพลตฟอร์มทาง อนิเทอร์เนต็ที่ผู้คนเลือกใช้ไว้เป็นช่องทางในการพูดกบัตัวเองคนเดียว ภายใน

กรอบค าพูดจ ากดัจ านวนเพียง 140 ตัวอกัษร โดยในปัจจุบันได้เพ่ิมมาเป็น 280 ตัวอกัษร จนการพัฒนาทางเทคโนโลยี

ได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตผู้คนมากขึ้น โทรศัพทม์ือถือสมาร์ตโฟนท าให้ทวิตเตอร์เป็นทางเลือกใหม่ที่ผู้คนสามารถเข้าถงึ

ข้อมูลข่าวสารได้สะดวกรวดเรว็และง่ายดายที่สดุ รวมถึงเป็นแหล่งแลกเปล่ียนหรือติดตามข้อมูลข่าวสารแบบ Real time 

ท าให้ปัจจุบันนี้  ทวิตเตอร์เป็นแพลตฟอร์มการสื่อสารที่ได้รับความนิยมสงูที่สดุอนัดับต้น ๆ ของโลกและในไทย โดยมี

อตัราการเตบิโตอย่างต่อเนื่องในทางธรุกจิ และรวมถงึคนดงั ผู้มชีื่อเสยีงมากมาย แม้กระทั่งวงการสื่อสารมวลชนเอง ต่าง
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หันมาให้ความส าคัญกับสื่อโซเชียลชนิดนี้ เป็นอย่างมาก โดยเลือกใช้ทวิตเตอร์เป็นช่องทางการสื่อสารทางตรงไปถึง

กลุ่มเป้าหมาย ไปจนถึงการน าเสนอข่าวของส านักข่าวหรือเป็นทางเลือกหลักที่จะน าเสนอประเดน็ข่าวออกไปสู่สงัคมของ

นักข่าวแบบ One man journalist 

 ดังที่จะเหน็ได้ว่าในยุคสมัยนี้ การที่จะติดตามข่าวสารใด ๆ ล้วนเป็นเร่ืองที่เกดิขึ้นอยู่บนแพลตฟอร์มทวิตเตอร์

แทบทั้งสิ้น ทั้งจากกระแสสงัคมที่ผู้คนให้ความสนใจ รวมถึงความนิยมในหลากหลายเรื่องราว มักเริ่มมาจากการติดแฮช

แทก็ในทวิตเตอร์ จากนั้นจึงแพร่กระจายออกไปสู่แพลตฟอร์มอื่น ในปัจจุบันแม้แต่สื่อกระแสหลักนั้นยังต้องหันมาให้

ความสนใจสื่อสังคมออนไลน์ชนิดนี้ กันเป็นอันดับแรก โดยสังเกตได้จากการน าเสนอข่าวของสื่อที่มักจะมีช่วงของการ

รายงานข่าวสารที่มาจากกระแสที่ถูกพูดถึงบนทวิตเตอร์ และการรายงานอันดับเทรนด์ความนิยมในประเทศไทยของ

คล่ืนวิทยุ หรือการที่ส  านักข่าวจ าเป็นต้องเพ่ิมต าแหน่งงานผู้ดูแลแอคเคานต์ทวิตเตอร์เพ่ือท าหน้าที่สรุปประเดน็ข่าวร้อน

ในแต่ละวันมาทวีตลงในทวิตเตอร์เพ่ือให้มคีวามสดใหม่ทนักระแส ล้วนเป็นสิ่งที่แสดงให้เราเหน็ว่าแพลตฟอร์มทวิตเตอร์

ได้เข้ามามบีทบาทส าคัญกบัชีวิตคนในสงัคมไทยเป็นอย่างมาก อกีทั้งยังเป็นสื่อสงัคมออนไลน์ที่ได้รับความนิยมจากกลุ่ม

วัยรุ่นคนรุ่นใหม่ ซึ่งนิยามของคนรุ่นใหม่กค็ือ กลุ่มประชากรระหว่างสองเจนเนอเรชัน คือ เจนเนอเรชัน Y ที่เกดิตั้งแต่ 

พ.ศ. 2523-2542 (ค.ศ. 1980-1999 คือ อายุ 20-39 ปี) และเจนเนอร์เรชัน Z ที่เกดิตั้งแต่ ค.ศ.2000 เป็นต้นไป 

โดยผู้ที่ได้รับการนิยามว่าเป็นคนรุ่นใหม่คือคนที่เกดิมาพร้อมกบัการพัฒนาของเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงจากยุคอนาลอ็ก

สู่ยุคดจิิทลั เป็นผู้ที่มคีวามคดิทนัสมัยให้ความสนใจต่อเหตุการณ์บ้านเมอืงไปจนถงึเร่ืองปัญหาสงัคมที่เกดิขึ้น มคีวามคิด

เป็นของตัวเองมีไลฟ์สไตล์และมีพฤติกรรมที่แตกต่างออกไปจากกรอบสังคมนิยมแบบเดิม ๆ อย่างสิ้นเชิง (ส านัก

นโยบายและแผน ส านักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้  (องค์การมหาชน), 2559) ตามสถิติและการเปิดเผยข้อมูล

ของทวิตเตอร์ในปี 2018 โดย Arvinder Gujral กรรมการผู้จัดการ ทวิตเตอร์เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ปัจจุบันผู้ใช้งาน 

66% ของ Twitter ไทยเป็นกลุ่มมิลเลนเนียลหรือเจนวายที่มีอายุเฉล่ียระหว่าง 16-34 ปีมากที่สดุ และแบ่งเป็นวัย 15-

24 ปี สดัส่วน 40% และ 25-34 ปี อกี 26% นอกจากนี้ยังมกีลุ่มอายุ 35-44 ปี สดัส่วน 19% ซึ่งเป็นกลุ่มที่เตบิโตอย่าง

เหน็ได้ชัด (พัฐรัศมิ์ ว่องไชยกุล, 2562) และคนรุ่นใหม่นี้ เองต่างกเ็ลือกใช้ทวิตเตอร์เป็นช่องทางในการส่งต่อแลกเปล่ียน

ข้อมูลกนัเป็นหลัก ดังจะเหน็ได้ว่าแฮชแทก็ที่เป็นที่พูดถึงและได้รับความนิยมมากที่สดุ รวมถึงคนดังที่มียอดการติดตาม

และมีการพูดถึงมากที่สดุบนทวิตเตอร์ จากรายงานประจ าปีของทวิตเตอร์นั้นล้วนเป็นเร่ืองราวข่าวสารที่ให้ความบันเทงิ

ข่าวบันเทิงที่พูดถึงดาราผู้มีชื่อเสียงทั้งไทยและต่างประเทศทั้งสิ้น พฤติกรรมการใช้งานทวิตเตอร์ในประเทศไทย จาก

ข้อมูลการวิเคราะห์คุณภาพของการทวีตเกี่ยวกบัเอน็เตอร์เทนเมนตน์ั้นพบว่าผู้ใช้งานมพีฤตกิรรมแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคอื 

กลุ่มที่มีความสนใจมาก และกลุ่มที่ไม่มีความสนใจเลย โดยกลุ่มที่มีความสนใจเอน็เตอร์เทนเมนต์มากมักมีพฤติกรรม

เลือกชมสิ่งที่สนใจและเข้าไปมส่ีวนร่วมในชุมชนที่มคีวามสนใจเดยีวกนั (ถนัดกจิ จันกเิสน, 2019) 
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 จากที่ได้กล่าวมาทั้งหมดข้างต้นน ามาซึ่งประเด็นความสนใจในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึง

ความส าคัญของการใช้สื่อออนไลน์ในการกระจายข้อมูลด้านปัญหาสังคมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในประเทศไทย ซึ่งตามสถิติ

ข้างต้น ทวิตเตอร์มีอัตราการเติบโตอย่างรวดเรว็แบบก้าวกระโดด ซึ่งมีกลุ่มผู้ ใช้งานหลักเป็นกลุ่มวัยรุ่นและกลุ่มคนรุ่น

ใหม่ ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศึกษาปัจจัยด้านการเลือกเปิดรับข่าวสารกบัแพลตฟอร์มทวิตเตอร์ที่เข้ามามีบทบาทส าคัญ

เป็นอย่างมากในปัจจุบัน ร่วมกบัพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิ ทั้งนี้ เพ่ือจะน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางในการ

ต่อยอดสู่การพัฒนาด้านการศึกษาพฤติกรรมการรับรู้ของประชาชนคนรุ่นใหม่ในไทยต่อไปในอนาคต และอาจน าไปสู่การ

พัฒนาการน าเสนอข่าวบนัเทงิของสื่อมวลชนให้มคีุณภาพและมปีระสทิธภิาพมากขึ้นต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารกับพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทิงบน  

ทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานการวิจยั 

 ปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารมีความสัมพันธ์กบัพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่น

ใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านความต้องการในการเปิดรับของแต่ละบุคคล มีความสมัพันธก์บัพฤติกรรม

การเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านทัศนคติและค่านิยมส่วนตัวในการเปิดรับข่าวสารของแต่ละบุคคล มี

ความสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมตฐิานที่ 3 ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านเป้าหมายส่วนตวัในการเปิดรับของแต่ละบุคคล มคีวามสมัพันธก์บัพฤตกิรรม

การเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 4 ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านความสามารถในการตีความหมายของแต่ละบุคคล มีความสัมพันธ์กับ

พฤตกิรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 5 ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านการน าข่าวสารไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวของแต่ละบุคคล มีความสัมพันธ์กบั

พฤตกิรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมตฐิานที่ 6 ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านลีลาในการสื่อสารของรปูแบบสื่อที่น าเสนอ มคีวามสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการ

เลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร 
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สมมตฐิานที่ 7 ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านสภาวะแวดล้อมขณะนั้นไม่ว่าจะเป็นสถานที่ บุคคลรอบข้าง หรือเวลาที่อยู่ใน

สถานการณก์ารสื่อสารของแต่ละบุคคล มคีวามสมัพันธก์บัพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่น

ใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมตฐิานที่ 8 ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านประสบการณแ์ละนิสยัแต่เดมิที่มร่ีวมกนัมากบัข่าวสารนั้น ๆ ของแต่ละบุคคล 

มคีวามสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้คือ กลุ่มประชากรผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 15-39 ปี ที่เป็นประชากรผู้ใช้งานแพตฟอร์ม

ทวิตเตอร์เป็นประจ า กลุ่มตวัอย่างคอื ผู้ที่อาศัยอยู่ในเขตกรงุเทพมหานคร ที่มกีารเปิดรับข่าวบนัเทงิผ่านทางแพลตฟอร์ม

ทวิตเตอร์ (Twitter) ทั้งเพศชายและเพศหญิง ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้เลือกคนกลุ่มหนึ่งซึ่งเป็น

ตัวแทนของประชากรที่ต้องการศึกษา และก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากการวิเคราะห์ผ่านโปรแกรม G* Power โดยก าหนด

ขนาดอทิธพิลเท่ากบั 0.15 ซึ่งเป็นค่ามาตรฐานของการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างขั้นต ่า ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 160 

ที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร ซึ่งกลุ่มตัวอย่างจะต้องมีประสบการณ์ในการติดตามข่าวบันเทงิในแพลตฟอร์มทวิตเตอร์ 

อย่างน้อย 1 เดอืนที่ผ่านมา 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามปลายปิด (Closed Ended Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วน

ที่ 1) ค าถามด้านข้อมูลลักษณะประชากรประกอบด้วย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ ส่วนที่ 2) ค าถามเกี่ยวกบัปัจจัย

ที่ส่งผลต่อการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ ส่วนที่ 3) ค าถามเกี่ยวกบัพฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิต

เตอร์ โดยผู้ วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่ อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบารค 

(Cronbach’s Alpha) = 0.943 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 

วิธีการด าเนินการเก็บขอ้มูล 

ผู้วิจัยได้ใช้วิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูลแบ่งออกเป็นสองส่วนคือ การแจกแบบสอบถามด้วยตัวเองจ านวน 60 ชุด

ในช่วงแรกของการเกบ็ข้อมูล ต่อมาพบว่าการเกบ็แบบสอบถามด้วยการเดนิแจกนั้นไม่ท าให้ได้มาซึ่งข้อมูลของประชากรที่

ตรงกบัที่ต้องการศึกษา จึงได้ปรับเป็นการใช้แบบสอบถามออนไลน์อกีจ านวน 100 ชุดที่เหลือ อนัเนื่องมาจากการที่ผู้วิจัย

เลง็เหน็ว่าการเกบ็ข้อมูลด้วยวิธีการใช้แบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google form ผ่านช่องทางทวิตเตอร์นั้นเป็นการที่จะ

ได้มาซึ่งข้อมูลที่ตรงกบักลุ่มประชากรที่ต้องการศึกษาและได้ค าตอบที่มคุีณภาพมากที่สดุ 
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สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดค่าสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้สถิติสหสัมพันธเ์พียร์สัน 

(Pearson’s Correlation) เพ่ือหาความสัมพันธ์ของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารกับ

พฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ในเขตกรุงเทพมหานคร และการวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณแบบล าดับขั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือหาปัจจัยที่ดีที่สุดที่มีอิทธิพลส่งผลต่อพฤติกรรม

การเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ 

โดยก าหนดค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธ ์ซึ่งจะมค่ีาระหว่าง -1 ≤ r ≤ 1 ความหมายของค่า r สามารถอธบิายได้ดงันี้  

ค่า r เป็นลบ แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพันธก์นัในทศิทางตรงกนัข้ามกนั 

ค่า r เป็นบวก แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพันธก์นัในทศิทางเดยีวกนั 

ค่า r มค่ีาเข้าใกล้ 1 หมายถงึ x และ y มคีวามสมัพันธก์นัในทศิทางเดยีวกนั และมคีวามสมัพันธก์นัมาก 

ค่า r มค่ีาเข้าใกล้ -1 หมายถงึ x และ y มคีวามสมัพันธก์นัในทศิทางตรงกนัข้าม และมคีวามสมัพันธก์นัมาก 

ค่า r เท่ากบั 0 แสดงว่า x และ y ไม่มคีวามสมัพันธก์นัเลย 

ค่า r เข้าใกล้ 0 แสดงว่า x และ y มคีวามสมัพันธก์นัน้อย 

ระดบัน า้หนักความสมัพันธ ์(Determining the strength of the relationship) ตามค าแนะน าของ (Cohen, 1988)  ดงันี้  

เมื่อ r= .10 to .29 หมายความว่ามคีวามสมัพันธก์นัน้อย 

เมื่อ r = .30 to .49 หมายความว่ามคีวามสมัพันธก์นัปานกลาง 

และเมื่อ r = .50 to 1.0 หมายความว่ามคีวามสมัพันธก์นัมาก 

 

สรุปผลการวิจยั 

การทดสอบสมมติฐาน 

ตารางที่ 1 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารกับพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าว

บันเทิงบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบด้วยตัวแปรปัจจัย 8 ตัวคือ ปัจจัยด้านความ

ต้องการ ด้านทัศนคติและค่านิยม ด้านเป้าหมาย ด้านความสามารถ ด้านการใช้ประโยชน์ ด้านลีลาในการสื่อสาร ด้าน

สภาวะ และด้านประสบการณแ์ละนิสยั 
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ตารางที่ 1 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารกบัพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ 

ตัวแปร 

ด้าน

ความ

ต้องการ 

ด้าน

ทศันคติ

และ

ค่านิยม 

ด้าน

เป้าหมาย 

ด้าน

ความสามารถ 

ด้านการ

ใช้

ประโยชน ์

ด้านลีลา

ในการ

สื่อสาร 

ด้าน

สภาวะ 

ด้าน

ประสบการณ์

และนิสยั 

พฤตกิรรมการ

เลือกเปิดรับข่าว

บันเทงิบนทวิต

เตอร์ 

R .379** .131 .334** .225** .118 .305** .210** .340** 

P-

value 

.000 .099 .000 .000 .137 .000 .008 .000 

N 160 160 160 160 160 160 160 160 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารด้านความต้องการ มีความสมัพันธก์บัพฤติกรรมการเปิดรับ

ข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p≤0.01) โดยตวัแปรทั้งสอง

มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r = 0.379) ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 1 ขณะเดียวกันตัวแปรปัจจัยในการ

เปิดรับข่าวสารด้านทศันคติและค่านิยม ไม่มีความสมัพันธก์บัพฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่น

ใหม่ในเขตกรงุเทพมหานคร ฯ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(p≥0.01) โดยตวัแปรทั้งสองมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย (r = 

0.131) ซึ่งปฏเิสธสมมติฐานการวิจัยที่ 2 จากตารางพบว่า ปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารด้านเป้าหมาย มีความสมัพันธก์บั

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรุงเทพมหานคร ฯ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(p≤0.01) โดยทั้งสองตัวแปรมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r = 0.334) ยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 3 อีกทั้ง

ปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารด้านความสามารถ มีความสมัพันธก์บัพฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ ของคน

รุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร ฯ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ (p≤0.01) โดยทั้งสองตัวแปรมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย 

(r = 0.225) ยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่  4 และพบว่าปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารด้านการใช้ประโยชน์ ไม่มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรุงเทพมหานคร ฯ อย่างมี

นัยส าคญัทางสถติ ิ(p≥0.01) โดยทั้งสองตวัแปรมคีวามสมัพันธใ์นระดบัน้อย (r = 0.118) ซึ่งปฏเิสธสมมตฐิานการวิจัย

ที่ 5 และผลการทดสอบแสดงให้เหน็ว่าปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารด้านลีลาในการสื่อสาร มีความสมัพันธก์บัพฤติกรรม

การเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรุงเทพมหานคร ฯ อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิ (p≤0.01) โดย

ทั้งสองตัวแปรมีความสมัพันธใ์นระดับปานกลาง (r = 0.305) ยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 6 เช่นเดียวกบัปัจจัยในการ

เปิดรับข่าวสารด้านสภาวะ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขต



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1569 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

กรุงเทพมหานคร ฯ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p≤0.01) โดยทั้งสองตัวแปรมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r = 

0.210) ยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ 7 และสุดท้ายผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารด้าน

ประสบการณ์และนิสัย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขต

กรุงเทพมหานคร ฯ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p≤0.01) โดยทั้งสองตัวแปรมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r = 

0.340) ซึ่งยอมรับสมมตฐิานการวิจัยที่ 8 

การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบล าดบัขั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือหาปัจจัยที่ดทีี่สดุ

ที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) 

ตวัแปร (ปัจจัยการเปิดรบัข่าวสาร) B Std.Error Beta t Sig. 

1. ด้านความต้องการ .163 .045 .265 3.574 .000 

2. ด้านลีลาในการสื่อสาร .151 .064 .177 2.356 .020 

3. ด้านประสบการณ์และนิสยั .159 .066 .179 2.387 .018 

4. ด้านเป้าหมาย .132 .059 .168 2.229 .027 

ค่าคงที่ .897 .275  3.264 .001 

R = .521, R² = .272, Adj. R² = .253, SEE = .65999, F = 4.969, Sig. of F = 0.27 

 

จากตารางที่ 2 แสดงให้เหน็ว่าเมื่อท าการทดสอบวิเคราะห์ข้อมูล โดยเลือกตัวแปรที่ผิดเงื่อนไขออกไป ซึ่งตัว

แปรอสิระที่ดทีี่สดุที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ที่ถูกคดัเลือกเข้าสมการถดถอยด้วยกนั 4 

ตัวแปรคือ ตัวแปรปัจจัยด้านความต้องการ ด้านลีลาในการสื่อสาร ด้านประสบการณ์และนิสัย และสุดท้ายคือด้าน

เป้าหมาย สารมารถเรียงล าดับความส าคัญปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้ดังนี้  อนัดับหนึ่งคือ ปัจจัยด้านความต้องการ อนัดับสองคือ ปัจจัยด้านประสบการณ์

และนิสัย อันดับสามคือ ปัจจัยด้านลีลาในการสื่อสาร และอันดับสุดท้ายคือปัจจัยด้านเป้าหมาย ผลการวิเคราะห์มีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .521 มีค่าก าลังสองของสหสัมพันธ์พหุคูณ (R Square) เท่ากับ .272 ค่า

สัมประสิทธิ์การตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R Square) เท่ากับ .253 และมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการ

พยากรณ ์(Standard Error of the Estimate) เท่ากบั .65999 ซึ่งตวัแปรอสิระปัจจัยด้านความต้องการมค่ีาสงูที่สดุที่ .265 

หมายความว่าตัวแปรด้านความต้องการมีอิทธิพลส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทิงมากที่สดุ สมการนี้ จึง

แสดงให้เหน็ว่าตัวแปรอสิระสามารถร่วมกนัท านายตัวแปรตามได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 แสดงว่า ปัจจัย
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การเปิดรับข่าวสาร ด้านความต้องการ ด้านลีลาในการสื่อสาร ด้านประสบการณ์และนิสัย และด้านเป้าหมาย สามารถ

ท านายพฤตกิรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ได้ร้อยละ 27.20 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

ผลการทดสอบหาความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยการเปิดรับข่าวสารและพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบน

ทวิตเตอร์ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยการเปิดรับข่าวสาร มคีวามสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการเลือก

เปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรุงเทพมหานคร กล่าวคือ ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารไม่ว่าจะเป็น 

ด้านความต้องการ ด้านเป้าหมาย ด้านความสามารถ ด้านลีลาในการสื่อสาร ด้านสภาวะ และด้านประสบการณแ์ละนิสยั มี

ความสมัพันธก์บัพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นไป

ตามสมมติฐานการวิจัย นั่นคือด้านความสามารถ (Capability) ความสามารถของเราเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งรวมทั้ง

ความสามารถด้านภาษามีความสมัพันธก์บัพฤตกิรรมของเราในการที่จะเลือกรับข่าวสาร การเลือกตีความหมาย และการ

เลือกเกบ็เนื้ อหาของข่าวนั้นไว้ แม้กระทั่งด้านลีลาในการสื่อสาร (Communication style) ที่ความชอบหรือไม่ชอบสื่อบาง

ประเภทของเราสมัพันธก์บัพฤติกรรมการเลือกเปิดรับ ยังมีด้านสภาวะ (Context) คือสถานที่ บุคคล และเวลา ที่อยู่ใน

สถานการณ์การสื่อสาร สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ มีความสัมพันธ์ในการเลือกเปิดรับสารของเรา การมีคนอื่นอยู่ด้วยท าให้การ

เลือกใช้สื่อและข่าวสาร รวมถึงการเลือกตีความหมายและเลือกจดจ าข่าวสารของเราเป็นไปตามสภาวะเหล่านั้น ซึ่ ง

เชื่อมโยงได้กับแนวคิดของ ขวัญเรือน กิตติวัฒน์ (2531, อ้างถึงใน  จิรวงศ์ ปุ้ ยพันธวงศ์, 2557) ที่ ว่า “ทุกคนมี

ธรรมชาตทิี่จะเปิดรับข่าวสารตลอดเวลา เพียงแต่จะเปิดรับสิ่งใด อย่างไร ขึ้นอยู่กบัปัจจัยที่ก  าหนด” คอื ปัจจัยด้านสภาพ

ความสมัพันธท์างสงัคม เนื่องจากคนเรามกัจะยึดตดิกบักลุ่มทางสงัคมที่ตนสงักดัอยู่ เป็นกลุ่มอ้างองิ (Reference Group) 

ในการตดัสนิใจที่จะแสดงพฤตกิรรมใด ๆ กต็ามมกัจะคล้อยตามกลุ่มเพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของกลุ่ม และจากการวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณแบบล าดับขั้น (Stepwise Multiple Regression Analysis) เพ่ือหาปัจจัยที่ดีที่สดุที่ส่งผลต่อพฤติกรรม

การเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์แสดงให้เหน็ว่า ปัจจัยด้านความต้องการ มีอทิธพิลส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือก

เปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์มากที่สดุเป็นอนัดบัหนึ่ง สอดคล้องกบัแนวคดิของ Hunt and Ruben (1993, p. 65, อ้าง

ถึงใน สยุมพล ศรพรหม, 2558) ที่ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับข่าวสารของบุคคลไว้ว่า ปัจจัยที่มี

อทิธพิลต่อการเลือกเปิดรับประกอบไปด้วย ความต้องการ (Need) ปัจจัยที่ส  าคญัที่สดุปัจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของ

มนุษย์ คอื ด้านความต้องการ ความต้องการทุกอย่างของมนุษย์ ทั้งความต้องการทางกายและใจ ทั้งความต้องการระดบัสงู

และความต้องการระดบัต ่า ย่อมเป็นตวัก าหนดการเลือกของเรา เราเลือกรับข่าวสารที่ต้องการ เพ่ือแสดงรสนิยม เพ่ือการ

ยอมรับในสงัคม เพ่ือความพอใจ เป็นต้น ด้านเป้าหมาย (Goal) มนุษย์ทุกคนมีเป้าหมาย มนุษย์ทุกคนก าหนดเป้าหมาย 
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ในการด าเนินชีวิต ทั้งในเร่ืองอาชีพ การเข้าสมาคม การพักผ่อน เป้าหมายของกิจกรรมต่าง ๆ ที่เราก าหนดขึ้นนี้ จะมี

อทิธพิลต่อการเลือกใช้สื่อมวลชน การเลือกข่าวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจ า เพ่ือสนองต่อเป้าหมาย

ของตน สุดท้ายคือด้านประสบการณ์และนิสัย (Experience and habit) ในฐานะของผู้รับสาร ผู้รับสารแต่ละคนพัฒนา

นิสัยการรับสารอันเป็นผลมาจากประสบการณ์ในการรับข่าวสารของ พัฒนาความชอบสื่อชนิดใดชนิดหนึ่ง รายการ

ประเภทใดประเภทหนึ่ง นอกจากนี้ ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยยังพบว่าปัจจัยอีกสองด้านคือ ด้านทัศนคติและ

ค่านิยม และด้านการใช้ประโยชน์ ไม่เป็นไปตามสมมตฐิานการวิจัยที่ตั้งขึ้นโดยปฏเิสธสมมตฐิานการวิจัย ซึ่งในด้านของตวั

แปรปัจจัยด้านทศันคตแิละค่านยิม และตวัแปรปัจจัยด้านการใช้ประโยชน์ที่ไม่พบความสมัพันธก์นันั้น จากผลการทดสอบ

พบว่าตวัแปรทั้งสองตวัมคีวามสมัพันธก์นัสงู เมื่อน าไปวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุแล้ว พบว่าเกดิปัญหาภาวะร่วมเส้นตรง

เชิงพหุ (Multicollinearity) ส่งผลให้ตัวแปรอสิระตัวใดตัวหนึ่งเปล่ียนเคร่ืองหมาย หรือไม่แสดงผลต่อตัวแปรตาม ซึ่ง

อาจอธบิายได้ว่าตวัแปรอสิระและตวัแปรตามไม่ช่วยท าให้ค่า r เพ่ิมขึ้นอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 (p≥0.01) 

อันเนื่องมาจากค่าสังเกตมีไม่เพียงพอในระดับที่สรุปได้ว่าตัวแปรด้านทัศนคติและค่านิยม และตัวแปรด้านการใช้

ประโยชน์ กบัตวัแปรพฤตกิรรมการเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิตเตอร์ มคีวามสมัพันธเ์ชิงเส้นตรง 

 

สรุปผลการศึกษา 

การวิจัยเรื่อง ความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยในการเปิดรับข่าวสารกบัพฤตกิรรมการเลือกเปิดรับข่าวบนัเทงิบนทวิต

เตอร์ ของคนรุ่นใหม่ในเขตกรงุเทพมหานคร มปีระเดน็ส าคญัดงันี้คอื กลุ่มตวัอย่างผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิงมากที่สดุ มช่ีวงอายุระหว่าง 21 – 25 ปีมากที่สดุ มรีะดบัการศึกษาสงูสดุคอืระดบัปริญญาตรีหรือเทยีบเท่ามากที่สดุ 

ส่วนใหญ่ยังคงเป็นนักเรียน-นักศึกษา จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ระดับความคิดเหน็ต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือก

เปิดรับข่าวบันเทงิผ่านทวิตเตอร์ ของกลุ่มตัวอย่างโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้คะแนนในด้านทศันคติและค่านิยมสงู

ที่สุด รองลงมาคือด้านสภาวะ และตามด้วยด้านประสบการณ์และนิสยัและด้านการใช้ประโยชน์ ด้านลีลาในการสื่อสาร

ตามล าดบั อยู่ในระดบัความคดิเหน็มาก ซึ่งนอกจากนี้ยังมปัีจจัยด้านความต้องการ ด้านเป้าหมาย และด้านความสามารถ 

ที่มีระดับความคิดเหน็อยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ ผลการวิเคราะห์ระดับพฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิต

เตอร์ได้แก่ ด้านการเปิดรับข่าวดาราเลิกกนั, ด้านการเปิดรับข่าวการท้องก่อนแต่ง, ด้านการเปิดรับข่าวยาเสพติด ขับรถ

ชน เมา ของคนบนัเทงิ, ด้านการเปิดรับข่าวการแอบคบ แอบก่อเรื่อง แบบอกัษรย่อ ประกาศเป็นแฟน ประกาศแต่งงาน, 

ด้านการเปิดรับข่าวการป่วยหนัก หรือเสียชีวิตของคนในแวดวงบันเทิง ซึ่งจากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง 

160 คน พบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทงิบนทวิตเตอร์ มีค่าเฉล่ียในภาพรวมของระดับพฤติกรรมในระดับปาน

กลาง และด้านการเปิดรับข่าวการหย่าร้าง เตียงหัก หรือแยกกนัอยู่ของคนบันเทงิ ที่มีระดับพฤติกรรมการเปิดรับอยู่ใน
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ระดับน้อย ซึ่งปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านความต้องการ มีความสัมพันธก์ับพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทงิบน

ทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ ในเขตกรงุเทพมหานคร มากที่สดุ ผู้วิจัยได้ใช้วิธกีารทางสถติใินการทดสอบโดยการน าเสนอผล

การวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ในการ

ทดสอบ ผลการตรวจสอบพบว่า สมมตฐิานการวิจัยที่ 1 3 4 6 7 และ8 ต่างกม็คีวามสมัพันธเ์ชิงบวกที่ระดบัปานกลางกบั

พฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิตเตอร์ มีนัยส าคัญทางสถิติน้อยกว่าที่ระดับ 0.01 (p≤0.01) ซึ่งยอมรับ

สมมติฐานว่า ปัจจัยด้านความต้องการ ด้านเป้าหมาย ด้านความสามารถ ด้านลีลาในการสื่อสาร ด้านสภาวะ และด้าน

ประสบการณ์และนิสัย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ในเขต

กรงุเทพมหานคร ส่วนสมมตฐิานการวิจัยที่ 2 และ5 คอืปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านทศันคตแิละค่านิยม และด้านการใช้

ประโยชน์ มีระดับนัยส าคัญทางสถิติมากกว่าที่ระดับ 0.01 (p≥0.01) ซึ่งอาจหมายถึงไม่มีความสัมพันธ์กัน หรือมี

ความสมัพันธก์นัน้อย ท าให้ไม่สนับสนุนสมมติฐานการวิจัยที่ว่า ปัจจัยการเปิดรับข่าวสารด้านทศันคติและค่านิยม และ

ด้านการใช้ประโยชน์ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ในเขต

กรงุเทพมหานคร 

 

ขอ้เสนอแนะงานวิจยั 

การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าวบันเทิงบนทวิตเตอร์ ของคนรุ่นใหม่ในเขต

กรุงเทพมหานคร จากผลทดสอบสมมติฐานการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวบันเทงิของคนรุ่นใหม่มีความสนใจ

เรื่องการน าเสนอข่าวบันเทิงในด้านลบน้อย จึงอาจน าไปสู่การพัฒนาเนื้ อหารวมถึงรูปแบบการน าเสนอข่าวบันเทิงของ

สื่อมวลชนในอนาคตต่อไป ทั้งนี้ การศึกษาคร้ังต่อไป อาจจะเปล่ียนเป็นการศึกษากับกลุ่มผู้สื่อข่าว ในการน าเสนอข่าว

บนัเทงิผ่านช่องทางออนไลน์ในยุคสมยัใหม่ 
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ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัในการเปิดรบัสือ่วิดโีอบน YouTube กบัพฤติกรรมการ

แสดงออกทีไ่ม่เหมาะสมของกลุ่มวยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube กับพฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร สื่อออนไลน์ในปัจจุบันเป็นปัจจัยส าคัญที่ท  าให้กลุ่มวัยรุ่น ได้เผชิญกับโลกมากขึ้น ได้รับ

แรงจูงใจ สิ่งเร้าได้ง่ายขึ้น ส่งผลให้แสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมออกมา ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ

เกบ็รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 119 คน โดยใช้สถิติสหสมัพันธ์เพียร์สนั ในการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยการ

เปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยาส่วนบุคคล ด้านสภาพความสมัพันธ์ทางสงัคม และด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบ

การสื่อสาร ส่งผลต่อพฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสมทั้งทางกายและทางวาจาของกลุ่มวัยรุ่นที่เปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ในเขต

กรงุเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01  

 

ค าส าคญั: ปัจจัยการเปิดรับสื่อ, พฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสม, YouTube 

 

Abstract 

 The purpose of this research is to study the relationship between video exposure factors on YouTube and inappropriateness 

behavior of teenagers in Bangkok.  Today's online media is a key factor in youth Face more of the world get motivated Easier stimuli 

resulting in the appearance of inappropriate behavior.  The study was a survey research.  The questionnaires were used to collect data 
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with 119 samples.  The data was analyzed by using Pearson’s Correlation for hypothesis testing. The results showed that the relationship 

between video exposure factors on YouTube regarding personality and personal psychology, social relationship, the environment is 

outside communication system and inappropriate behavior of teenagers in Bangkok was statistically significant at 0.01 level.  

 

Keywords: Media exposure factors, Inappropriateness behavior, YouTube 

 

บทน า 

  การเจริญก้าวหน้าในการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเรว็ในยุคปัจจุบัน เพ่ือตอบสนองความต้องการ

ของกลุ่มคนในสงัคม ในการเปิดรับสื่อเพ่ือหาข้อมูลข่าวสาร เพ่ือหาความบนัเทงิ โดยที่ไม่ต้องเดนิทางออกจากที่พักอาศัย 

กส็ามารถได้รับการตอบสนองต่อสิ่งที่ต้องการพอสมควร  โดยเฉพาะอย่างย่ิง ปัจจุบันเป็นยุคที่กลุ่มคนทุกช่วงวัยสามารถ

เข้าถงึเทคโนโลยีได้อย่างสะดวกและรวดเรว็เพียงปลายนิ้ วสมัผสั ซึ่งสื่อวิดโีอที่ได้รับความนิยมอย่างมากที่สดุในตอนนี้  คอื 

แอปพลิเคชันหรือเวบ็ไซต ์YouTube ที่ได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก ร้อยละ 95 ของผู้ใช้อนิเทอร์เนต็ ประชากรกว่าร้อย

ละ 60 หันมานิยมดู YouTube มากกว่าการดูโทรทัศน์ และ 1 ใน 3 ของผู้ ใช้งานอินเทอร์เนต็ถูกดึงดูดความสนใจด้วย 

YouTube (Wittawin.A, 2562) YouTube จึงกลายเป็นช่องทางการเปิดสื่อเพ่ือความบันเทิงที่ได้รับความนิยมจาก

กลุ่มเป้าหมายที่เป็นกลุ่มวัยรุ่น โดยที่มีภาพเนื้ อหาที่น่าสนใจ สามารถค้นหาได้ตามความสนใจของแต่ละบุคคล และยังมี

อาชีพเกิดขึ้นใหม่นั่นคือ Youtuber ซึ่งเกิดช่องโหว่ของเนื้ อหาอย่างมากมายที่สามารถควบคุมได้ยาก รวมถึงการที่เดก็

วัยรุ่นมอง Youtuber เป็นแบบอย่างในการใช้ชีวิต เนื่องจากสิ่งที่เดก็วัยรุ่นต้องการนั่นคือการได้รับการยอมรับ และมี

ตัวตนในสงัคม ซึ่งเวบ็ไซต์ YouTube แม้จะเตม็ไปด้วยสื่อสร้างสรรคม์ากมาย แต่กย็ังมีกลุ่ม Youtuber บางคนที่เผยแพร่

คลิปวิดโีอที่ไม่สร้างสรรคก่์อให้เกดิพฤตกิรรมเลียนแบบ จนไปถงึท าให้เกดิอนัตรายต่อชีวิต ทรัพย์สนิและสขุภาพจิตด้วย 

(Piraporn Witoorut, 2563)   

กลุ่มเดก็วัยรุ่นจัดเป็นกลุ่มที่มีความเปล่ียนแปลงและพัฒนาทั้งด้านร่างกายและจิตใจอย่างรวดเรว็ เป็นวัยที่

เชื่อมต่อระหว่างวัยเดก็ไปสู่วัยผู้ใหญ่ และเป็นวัยที่ตอบสนองต่อสิ่งเร้าได้อย่างรวดเรว็ จึงต้องมีการปรับตัวหลายด้าน

พร้อม ๆ กนั การเรียนรู้กลุ่มวัยรุ่นจึงมีประโยชน์ทั้งต่อการส่งเสริมให้เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดีแล้ว จะช่วยป้องกนัปัญหาต่าง 

ๆ ในวัยรุ่นอกีด้วย หากวัยรุ่นนั้นจะโตมาเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ กข็ึ้นอยู่กบัการให้ความส าคัญของคนในสงัคม การดูแล

อบรมเลี้ ยงดูของครอบครัว รวมไปถึงโรงเรียน แต่ถ้าได้รับการเลี้ ยงดูแบบผิดๆ ซึ่งอาจเกิดผลเสียในหลายด้าน เช่น 

ก้าวร้าว ไม่มีความมั่นคงทางอารมณ์ ไม่เชื่อฟังคนอื่น ขาดทกัษะการอยู่ร่วมกบัผู้อื่น มีพฤติกรรมเสี่ยง มองโลกในแง่ร้าย 

เป็นต้น  ในกลุ่มวัยรุ่นต่างนิยมสรรหาวิธกีารที่จะเข้าถึงสื่อได้ตามคนในสงัคมเพ่ือท าตามค่านิยม เพ่ือความบันเทงิ เพ่ือ

การเข้าสังคม และยิ่งมีการเข้าถึงสื่อออนไลน์ได้ง่ายมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโฟน (Smartphone) แทบ็เลต็ (Tablet) 
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คอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นอุปกรณ์สามารถเชื่อมต่อเข้าถึงได้ทุกพ้ืนที่ที่มีอนิเทอร์เนต็ ถึงแม้การเปิดรับวิดีโอบน YouTube จะ

ให้ความบนัเทงิแก่กลุ่มวัยรุ่นที่รับชมแต่กยั็งมข้ีอจ ากดัอกีมากมาย หากกลุ่มวัยรุ่นที่ใช้รับชมวิดีโอขาดคุณธรรม จริยธรรม 

สามัญส านึก การรู้ จักเคารพสิทธิของผู้อื่น หากผู้ ใช้ไม่ระมัดระวังการใช้สื่อเหล่านี้ กจ็ะเป็นสิ่ งที่ก่อให้เกิดอันตรายต่อ

สงัคมไทย (Lalimay, 2561) 

 ผลกระทบที่เกดิขึ้นจากการเปิดรับสื่อวิดีโอ YouTube ของกลุ่มวัยรุ่นนั้น ในปัจจุบันมักเหน็ได้อย่างเด่นชัด โดย

การแสดงออกให้เห็นถึงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ซึ่งปัญหาดังกล่าวเกิดขึ้นมาจากหลายปัจจัยประกอบกัน เช่น ปัจจัย

ทางด้านครอบครัว ปัจจัยทางสงัคม ฯลฯ เป็นต้น ซึ่งวัยรุ่นเป็นวัยที่ก  าลังอ่อนไหวกบัสิ่งต่าง ๆ รอบตัว เป็นวัยที่ต้องการ

ความรัก ความเข้าใจจากคนรอบข้างเป็นอย่างมาก และต้องการให้ตนเองเป็นที่ยอมรับในกลุ่มเพ่ือนฝูง ดังนั้นวัยรุ่นจึง

ต้องการสิ่งที่จะช่วยน าทางและชี้ แนะให้ตนเองสามารถที่จะด าเนินชีวิตในสงัคมได้อย่างมีความสขุ และประสบความส าเรจ็

ทั้งได้รับการยอมรับจากผู้อื่น สื่อวิดโีอบน YouTube จึงเป็นทางเลือกที่วัยรุ่นหันมาใช้เป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตตาม

ต้นแบบที่พวกเขามีความชื่นชอบที่แตกต่างกนัไป ไม่ว่าจะทางลบหรือทางบวกขึ้นอยู่กบัความต้องการของวัยรุ่นคนนั้น ๆ 

(tawatchara41, 2558) 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา การเปิดรับสื่อวิดีโอ YouTube ที่มีผลต่อพฤติกรรมการแสดงออก

ของกลุ่มวัยรุ่น โดยศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่เป็นกลุ่มเดก็วัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร ซึ่งผลที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้  จะเป็น

ประโยชน์ต่อการวางแผนเพ่ือพัฒนาแนวทางส่งเสริม สนับสนุนให้วัยรุ่นได้กระท าพฤติกรรมที่เหมาะสม สามารถแยก

ความจริงกบัจินตนาการออกจากกนัได้ เลือกรับชมในสื่อวิดีโอที่ให้ประโยชน์ ความรู้  หรือความบนัเทงิที่ไม่มีความรนุแรง 

หรือการกระท าที่ไม่เหมาะสม น าไปสู่การเตบิโตเป็นผู้ใหญ่ที่มคุีณภาพ 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอ YouTube กบัพฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสม

ของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยามีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ

แสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ด้านสภาพความสมัพันธท์างสงัคมมีความสมัพันธก์บัพฤติกรรม

การแสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบการสื่อสารมีความสัมพันธ์กับ

พฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 
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วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ กลุ่มวัยรุ่นทั้งชายและหญิงที่ เปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ในเขต

กรุงเทพมหานคร อายุ 11 – 21 ปี เนื่องจากเป็นช่วงอายุที่ถูกจัดอยู่ในเกณฑ์วันรุ่น โดยรับสื่อผ่านโทรศัพท์มือถือ 

คอมพิวเตอร์ และ Tablet โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างจากกลุ่มวัยรุ่นที่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครที่เปิดรับสื่อวิดีโอบน 

YouTube ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 717,650 คน เป็นเพศชาย 365,994 คน และเพศหญิง 351,656 คน (ส านักงานสถิติ

แห่งชาติ, 2561) ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้เลือกคนกลุ่มหนึ่งซึ่งเป็นตัวแทนของประชากรที่ต้องการ

ศึกษา และก าหนดกลุ่มตวัอย่างจากการวิเคราะห์ผ่านโปรแกรม G* Power 3 โดยก าหนดขนาดอทิธพิล  เท่ากบั 0.15 ซึ่ง

เป็นค่ามาตรฐานของการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างขั้นต ่า (Cohen, 1977) ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 119 คน  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามปลายปิด (Closed Ended Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วน

ที่ 1) ค าถามเกี่ยวกบัมูลด้านประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ 

ส่วนที่ 2) ค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดโีอบน YouTube ส่วนที่ 3) ค าถามเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสมของผู้ที่เปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube โดยผู้วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สตูร

สมัประสทิธิ์อลัฟาของครอนบารค (Cronbach’s Alpha) = 0.925 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดค่าสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้สถิติสหสมัพันธเ์พียร์สัน 

(Pearson’s Correlation) เพ่ือหาสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอ YouTube กับพฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

สรุปผลการวิจยั 

การทดสอบสมมติฐาน 

ตารางที่ 1 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยา กับพฤติกรรมการ

แสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

  ด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยา 

พฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสม 

ด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยา r 1 .312** 
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  ด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยา 

พฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสม 

P-Value  0.001 

N 119 119 

พฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสม 

r .312** 1 

P-Value 0.001  

N 119 119 

  *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

  

จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยามีความสมัพันธ์กับ

พฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.01) โดย

ตวัแปรทั้งสองมคีวามสมัพันธใ์นระดบัปานกลาง (r = 0.312)  

 

ตารางที่ 2 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ด้านสภาพความสมัพันธท์างสงัคม กบัพฤตกิรรมการ

แสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

  ด้านสภาพความสมัพันธท์างสงัคม 

พฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสม 

ด้านสภาพความสมัพันธท์าง

สงัคม 

r 1 .523** 

P-Value  0.00 

N 119 119 

พฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสม 

r .523** 1 

P-Value 0.00  

N 119 119 

  *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

  

จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดโีอบน YouTube ด้านสภาพความสมัพันธท์างสงัคมมคีวามสมัพันธ์

กับพฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.01) 

โดยตวัแปรทั้งสองมคีวามสมัพันธใ์นระดบัมาก (r= 0.523) 
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ตารางที่ 3 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบการสื่อสาร กบัพฤติกรรม

การแสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มวยัรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

  ด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบการสื่อสาร 

พฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสม 

ด้านสภาพแวดล้อมนอก

ระบบการสื่อสาร 

r 1 .684** 

P-Value  0.000 

N 119 119 

พฤตกิรรมการแสดงออกที่

ไม่เหมาะสม 

r .684** 1 

P-Value 0.000  

N 119 119 

 *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

  

จากตารางที่ 3 พบว่า ปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบการสื่อสารมี

ความสมัพันธก์บัพฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิ 

(p<0.01) โดยตวัแปรทั้งสองมคีวามสมัพันธใ์นระดบัมาก (r= 0.684) 

 

สรุปผลการวิจยั 

 จากการทดสอบสมมตฐิานปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดโีอบน YouTube มคีวามสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการแสดงออกที่

ไม่เหมาะสม ผลการทดสอบพบว่า ปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดโีอบน YouTube ของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร ในด้าน

บุคลิกภาพและจิตวิทยาส่วนบุคคล ด้านสภาพความสมัพันธท์างสงัคม และด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบการสื่อสาร มี

ความสมัพันธก์บัพฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสม 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 การวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอ YouTube กับพฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่

เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร มปีระเดน็ส าคญัที่น ามาอภิปรายได้ดงันี้  

 ผลการวิจัยความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดโีอ YouTube กบัพฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสม

ของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดโีอบน YouTube มผีลต่อพฤตกิรรมการแสดงออกที่

ไม่เหมาะสมของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้งด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยาส่วนบุคคล ด้านสภาพความสมัพันธ์
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ทางสงัคม ด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบการสื่อสาร ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกบังานวิจัยของ ชุตมิา

ภรณ์ ค้าขาย (2562) เ ร่ืองอิทธิพลของสื่อสังคมออนไลน์ต่อพฤติกรรมเบี่ยงเบนของเด็กและเยาวชนในเขต

กรงุเทพมหานคร ที่พบว่า สื่อสงัคมออนไลน์มอีทิธพิลต่อการเกดิพฤติกรรมเบี่ยงเบนของเดก็และเยาวชน จึงอธบิายได้ว่า 

ปัจจัยการเปิดรับสื่อในแต่ละด้านนั้นเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต่อผู้เปิดรับสื่อ และมีผลต่อพฤติกรรมการแสดงออก 

 ด้านที่มีความสัมพันธ์อันดับที่  1 ด้านสภาพแวดล้อมนอกระบบการสื่อสาร โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้

ความส าคัญกับเนื้ อหา ความน่าสนใจของสื่อมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าสภาพแวดล้อมนอกระบบการสื่อสารเป็นสิ่งเร้า

ส าคัญที่ท าให้ผู้ที่เปิดรับสื่อนั้นเปิดรับเพ่ือสนับสนุนจากความรู้ สึกนึกคิด ความต้องการส่วนบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคดิของ Klapper (1960, p. 19) ที่ได้สรปุว่า คนส่วนใหญ่มแีนวโน้มที่จะเลือกเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่มเีนื้อหา ความ

น่าสนใจ ที่ตรงกบัทศันคติของตนเอง และจะหลีกเล่ียงข้อมูลข่าวสารที่จะขัดแย้งกบัความสนใจ และทศันคติของตนเอง 

ซึ่งคลอดคล้องกบังานวิจัยของ นนทน์ท ีพิยะกูล (2546) ที่ได้ท าการศึกษาผลของความต้องการส่วนบุคคล และเพศที่มี

ต่อการเลือกลักษณะองคก์รที่ต้องการร่วมงานด้วย ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างทั้งชายและหญิงไม่ต้องการที่จะท างาน

ในองค์การที่มีความเหล่ือมล า้ของอ านาจสูง ต้องการที่จะประสบความส าเรจ็สูง ท างานในองค์ที่มีความเหล่ือมล า้ของ

อ านาจต ่า มไีมตรีสมัพันธส์งู ตามความต้องการของแต่ละบุคคล 

 ด้านความสมัพันธอ์นัดบัที่ 2 คอื ด้านบุคลิกภาพและจิตวิทยาส่วนบุคคล โดยพบว่ากลุ่มตวัอย่างให้ความส าคัญ

กบัแรงจูงใจส่วนบุคคลมากที่สดุ แสดงให้เหน็ว่ามนุษย์เรามีความแตกต่างเฉพาะบุคคลอย่างมากทั้งเรื่องของการเลี้ ยงดู 

การด ารงชีวิต ประสบการณ์ และนิสัยส่วนตัว สอดคล้องกับแนวคิดของ Wibur Schramm (1962) ที่ได้กล่าวว่า 

ประสบการณ์ของผู้ เปิดรับสื่อ ข่าวสาร นั้นแตกต่างกนัไปตามวิถีชีวิตของบุคคล จะมีการแสวงหา และประเมินประโยชน์

ของเนื้ อที่จะได้รับ เพ่ือตอบสนองจุดประสงค์ของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ เกตุวดี สมบูรณ์ทวี และพิชชาภา 

ยางเดิม (2559) ที่ได้ท าการศึกษาปัจจัยทางด้านจิตวิทยาที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ อรองเท้าผ้าใบย่ีห้อ Converse 

ภายใต้การแข่งขนัด้านนวัตกรรมของผู้บริโภคในกลุ่ม Gen Y ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างเลือกซื้อรองเท้าที่มรีปูแบบ

เป็นที่นิยม พบเหน็ได้บ่อย หรือเคยได้ใช้ประโยชน์ สามารถใส่เล่นกฬีาและเป็นรองเท้าแฟชั่นได้ ส่วนหนึ่งคอืปัจจัยด้านจิ

ทยาวิทยา คือการที่กลุ่มตัวอย่างรับรู้ ข่าวสารตวัสนิค้า มีทศันคติที่ดีต่อสนิค้า และสนิค้าสามารถตอบสนองความต้องการ

ตรงตามบุคลิกภาพของกลุ่มตวัอย่าง 

 ด้านที่มีความสมัพันธอ์นัดับที่ 3 คือ ด้านสภาพความสมัพันธท์างสงัคม โดยพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญ

กบัสิ่งที่สงัคมก าลังเป็นที่นิยม/กระแส แสดงให้เหน็ว่า ไม่เพียงแต่ปัจจัยที่มาจากภายในตัวบุคคลเท่านั้น ปัจจัยจากสิ่งเร้า

ภายนอกกส่็งผลต่อพฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสมเช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Levine & Moreland 

(2004) ที่ได้กล่าวถงึการคล้อยตามกลุ่มว่า เป็นการกระท าที่ได้รับอทิธพิล ความคดิ ทศันคตจิากบุคคลอื่น มคีวามส าคญั
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มากพอต่อความตั้งใจ มีบทบาทกบักลุ่มตัวอย่างเองนับว่าเป็นบุคคลส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของหทยัชนก รัตโน 

(2560) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ืองอทิธพิลของทศัคติ และการคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ ที่มีต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรมในการ

ซื้ อเครื่องส าอางผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเชื่อเกี่ยวกับ

กลุ่มอ้างองิ หากเพ่ือนหรือบุคคลส าคัญเป็นคนแนะน า หรือเป็นบุคคลที่มีชื่อเสยีง/ดารา โฆษณาแนะน า และเชื่อในบท

วิจารณ ์หากเป็นในทางลบกท็ าให้ไม่เลือกซื้อ 

 สรุปได้ว่า ปัจจัยการเปิดรับสื่อวิดีโอบน YouTube ส่งผลต่อพฤติกรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสมของกลุ่ม

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร โดยสื่อเป็นเป็นสิ่งเร้าที่สามารถกระตุ้นให้ผู้เปิดรับสื่อรับรู้  และเลือกที่จะเชื่อหรือท าตามได้ 

ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ สถาพร สงิหะ (2556) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง การเปิดรับสื่อ การใช้ประโยชน์ และความพึง

พอใจกับการตัดสินใจเลือกท่องเที่ยวแบบด าน ้าลึกของนักด าน ้าชาวไทย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อสื่อ

อนิเทอร์เนต็ เป็นอนัดับแรก รองลงมาคือ สื่อบุคคล ซึ่งสื่อมีผลต่อการตัดสนิใจเลือกท่องเที่ยวแบบด าน า้ลึก สอดคล้อง

กบั Schamm & Atkin (อ้างใน วิลาวัณย์ เรืองปฏิกรณ์, 2546 หน้า 58) กล่าวว่า การเลือกเปิดรับสื่อของผู้รับสารไว้ใน

ลักษณะเดียวกันว่า ผู้รับสารมีแนวโน้มที่จะเลือกเปิดรับสื่อที่สามารถจัดหามาได้ และสะดวกในการเปิดรับมากที่สุด 

รวมถงึเป็นสื่อที่ผู้รับสารเปิดรับเป็นประจ า 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 ขอ้เสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช ้

 สื่อวิดีโอในปัจจุบันนั้นมคีวามหลากหลาย และสามารถแพร่กระจายไปได้อย่างรวดเรว็สามารถเข้าถึงกลุ่มคนได้

ทุกเพศ ทุกวัย เป็นสื่อที่ควบคุมได้ยาก ทั้งในเร่ืองของการแสดงออกที่เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมนั้น ท าให้กลุ่มผู้เปิดรับ

สื่อวิดีโอสามารถเข้าถึงได้ตามอธัยาศัย ตามความต้องการส่วนบุคคล หรือตามค าแนะน าของกลุ่มบุคคล หรือที่ก  าลังเป็น

กระแส/นิยมในสงัคม โดยไม่ค านึงถงึผลเสยีที่ตามมา ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม ผ่านการซึมซับ จดจ า จนไปสู่การ

เลียนแบบ และอาจมองว่าสิ่งที่ตนได้กระท านั้นเป็นเร่ืองปกตทิี่ใครกท็ ากนั 

 ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครั้งต่อไป 

 เพ่ือให้ผลการศึกษาคร้ังนี้ สามารถขยายต่อไปในทัศนะที่กว้างมากขึ้ น อันเป็นประโยชน์ในการอธิบาย

ปรากฏการณ์ปัจจัยการเปิดรับสื่อกบัพฤตกิรรมการแสดงออกที่ไม่เหมาะสม ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะประเดน็ส าหรับการท า

วิจัยครั้งต่อไป ดงันี้  
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 1. การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาโดยเฉพาะเจาะจงกลุ่มตวัอย่างกลุ่มวัยรุ่นในกรงุเทพมหานครเป็นตวัอย่างภายใน

จังหวัดเท่านั้น ดงันั้น ในการศึกษาคร้ังต่อไป ผู้วิจัยควรศึกษากลุ่มตวัอย่างที่เป็นเดก็เลก็ ปฐมวัย หรือเดก็ในจังหวัดอื่น ๆ 

เป็นต้น เนื่องจากเทคโนโลยี สื่อ ในปัจจุบนัสามารถเข้าถึงได้ทุกสถานที่และทุกช่วงวัย 

 2. การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเฉพาะเจาะจงสื่อวิดีโอบน YouTube เพียงสื่อเดียวที่จะส่งผลต่อพฤติกรรมการ

แสดงออกที่ไม่เหมาะสม ดังนั้น ในการศึกษาคร้ังต่อไปผู้วิจัยควรศึกษาสื่อช่องทางอื่น ๆ เช่น TikTok, Facebook หรือ

เวบ็ไซตท์ี่มกีารเผยแพร่คลิปวิดโีอต่าง ๆ เป็นต้น 
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บทคดัย่อ 

การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงความสมัพันธ์ของพฤติกรรมการใช้เฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมี

ความสัมพันธ์กับการเกิดภัยคุกคามทางเพศ จ านวนทั้งสิ้น 166 คน โดยใช้วิธีการส ารวจ โดยใช้แบบสอบถาม และใช้สถิติการวิเคราะห์

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ในการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานครฯ ได้แก่ การแอบสะกดรอยตาม การโพสต์ข้อความถึงผู้อื่น การใช้งานแบบปกปิดตัวตน การโพสต์รปูภาพ การไม่เคลื่อนไหว

ของบัญชีผู้ใช้งาน มีความสมัพันธก์บัการเกดิภยัคุกคามทางเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ค าส าคญั: พฤตกิรรมการใช้เฟซบุก๊, ภยัคุกคามทางเพศ, วัยรุ่น 

 

Abstract 

The purpose of this research was to study the relationship between Facebook usage behavior of adolescents in Bangkok and 

the occurrence of sexual harassment. The study was a survey research. The questionnaires were used to collect data with 166 samples.  

The data was analyzed by using Pearson’ s Correlation for hypothesis testing.  The results showed that the relationship between 

adolescents Facebook user’s behavior in Bangkok regarding secretly stalking, posting message to the other users, concealed the identity, 

posting picture, and inactivate of account with the occurrence of sexual harassment was statistically significant at 0.01 level. 
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Keywords: Facebook usage behavior, Sexual harassment, Teenager 

บทน า 

 โซเชียลเน็ตเวิร์ค (Social Network) เป็นสื่อสังคมออนไลน์ที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน มี

ช่องทางการใช้งานหลากหลาย มผีู้ใช้งานเป็นจ านวนมากและเกอืบทั่วทุกมุมโลก การเข้าถงึสามารถท าได้อย่างง่ายดายและ

สะดวกรวดเรว็ หากเปรียบเทยีบจากอดีต การติดต่อสื่อสารสามารถท าได้โดย การส่งจดหมาย อเีมล์ (E-mail) การโทร

ทางไกลในกรณทีี่อยู่คนละประเทศ หรือการนัดพบเพ่ือท าการสนทนาต่อหน้า ล้วนแต่ต้องใช้ระยะเวลาในการด าเนินการ

ติดต่อ และมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสงู แต่ในปัจจุบันเมื่อโซเชียลเนต็เวิร์คได้แพร่หลายไปทั่วโลก การติดต่อสื่อสารท าได้ง่าย

ขึ้ น สะดวกสบาย ประหยัดเวลาและประหยัดค่าใช้จ่าย โซเชียลเน็ตเวิร์ค คือเว็บไซต์ที่เชื่อมโยงผู้คนไว้ด้วยกัน ผ่าน

อนิเทอร์เนต็ (Internet) ที่ช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถหาเพ่ือนบนโลกอนิเทอร์เนต็ได้ง่ายขึ้น ผู้ใช้งานท าการสร้างพ้ืนที่ส่วนตัว

ขึ้นมาเพ่ือแนะน าตนเอง รวมถงึระบุความต้องการในการเลือกท าความรู้จักกบัผู้ใช้งานอื่น โดยสามารถเลือกได้ว่าต้องการ

รู้จักกบัใครหรือต้องการจะเป็นเพ่ือนกบัใคร (Social Network คอือะไร, 2560) เช่น เฟซบุก๊ (Facebook) อนิสตาแกรม 

(Instagram) ทวิตเตอร์ (Twitter)  วอทแอพ (WhatsApp) ไลน์ (Line)   

จากการที่โซเชียลเนต็เวิร์คได้เข้ามามบีทบาทอย่างมากในสงัคมปัจจุบนั ผู้ใช้สื่อต่างๆมจี านวนเพ่ิมมากขึ้น ไม่ว่า

จะเป็นผู้ที่ต้องการสร้างสารขึ้นมาเพ่ือท าการส่งต่อไปยังผู้รับสาร ตามความต้องการของตนเองรวมไปถึงทั่วทุกแห่งที่สาร

จะถูกส่งไปถงึ และผู้รับสารซึ่งรอรับสารตามความปรารถนาของตนเองและต้องการที่จะเป็นส่วนหนึ่งกบัผู้อื่น แต่ไม่มใีคร

สามารถตคีวามได้เลยว่าแท้ที่จริงแล้ว สารที่ถูกส่งออกมาผ่านตามช่องทางต่างๆมจุีดประสงคแ์ท้จริงอย่างไร จึงเป็นสาเหตุ

ท าให้ผู้คนที่ใช้สื่อเกิดความคิดเห็นไม่ตรงกันและอาจก่อให้เกิดการถกเถียงขึ้ นมา เนื่องจากมีความคิดเห็นไม่ตรงกัน  

 เฟซบุก๊ (Facebook) ถือเป็นโซเชียลเนต็เวิร์คอกีหนึ่งช่องทางที่ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย และยังสามารถ

ใช้งานผ่านสมาร์ทโฟน (Smartphone) ได้ทุกที่ ทุกเวลา ขณะนี้ทั่วประเทศมีผู้ใช้งานเฟซบุ๊ก จ านวนมากถึง 45 ล้านคน 

โดยสามารถแบ่งเป็น เพศชาย 23 ล้านคน และเพศหญิง 22 ล้านคน (Narongyod Mahittivanicha, 2562) ท าให้ผู้คน

ทุกเพศทุกวัยสามารถเข้าถงึได้อย่างสะดวกสบาย ผู้ใช้งานสามารถสร้างเครือข่ายเพ่ือท าการตดิต่อสื่อสารได้ทั้งในทางใกล้

และทางไกล โพสตร์ปูภาพ เร่ืองราวต่างๆที่ประสบพบเจอ แจ้งข่าวสาร แสวงหาความรู้  แสดงความคดิเหน็ ท าให้ผู้ใช้งาน

เฟซบุก๊ไม่ตกข่าว ทราบถงึเหตุการณต่์างๆ ที่เกดิขึ้นของคนใกล้ตวัและสงัคมรอบตวัในปัจจุบนั สามารถพบเจอบุคคลที่มี

ความชื่นชอบในสิ่งเดียวกัน ท าให้เกิดการรวมกลุ่มเพ่ือพัฒนาความสัมพันธ์ที่นอกเหนือจากการรู้ จักกันแค่ในโลกของ

โซเชียลเนต็เวิร์ค  

ปัญหาใหญ่ในสงัคมปัจจุบันคือ วัยรุ่นจ านวนมากซึ่งไม่เคยรู้จักกันมาก่อน ได้เริ่มสร้างความสัมพันธ์ผ่านทาง   

เฟซบุ๊ก มีการพูดคุย แลกเปล่ียนความคิดเห็นกันเป็นประจ า เผยแพร่เร่ืองส่วนตัวต่อกันมากขึ้น โดยบางคร้ังขาดการ
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ทบทวนหรือระมัดระวังสิ่งที่ตนเองได้พูดออกไปด้วยความไว้ใจหรือสาเหตุอื่น ท าให้ภัยร้ายได้คืบคลานเข้ามาหาตนเอง

โดยไม่รู้ตวั การโพสรปูวาบหวิว ภายใต้การแต่งกายที่ล่อแหลมถอืเป็นอกีสาเหตหุนึ่งซึ่งท าให้ผู้ใช้สื่อถูกคุกคามได้ง่ายที่สดุ 

เพราะผู้ใช้สื่อคนอื่นสามารถมองเหน็รูปภาพดังกล่าว มีสทิธิ์ที่จะเข้ามาแสดงความคิดเหน็ต่อรูปภาพนั้นได้ทั้งในเชิงบวก

และเชิงลบ มากไปกว่านั้น การใช้สื่อสงัคมดังกล่าวไม่ได้อยู่ในสายตาของผู้ปกครองตลอดเวลา ไม่มีบุคคลใดตรวจสอบ 

ชี้ แนะหรือแนะน าการใช้งาน ท าให้เกดิเป็นช่องว่างในการดูแล ส่งผลให้ภัยคุกคามได้เริ่มก่อตัวขึ้นโดยไม่มีผู้ใดได้ตั้งตัว 

และเตรียมรับมอืกบัภัยคุกคามทางเพศ 

ภัยคุกคามทางเพศ (Sexual harassment) หมายถงึ พฤตกิรรมการแสดงออกทางเพศซึ่งแสดงออกได้ทั้งทางตรง

และทางอ้อม โดยผ่านการใช้ค าพูด สายตา น า้เสยีง ท่าทาง รวมไปถึงการสมัผัส แตะเนื้ อต้องตัวของบุคคลอื่นโดยไม่ได้

รับอนุญาต การเกดิภัยคุกคามออนไลน์ไม่สามารถส่งผลกระทบรนุแรง หรืออาจส่งผลกระทบน้อยกว่าการถูกคุกคามทาง

กายภาพ ซึ่งถือเป็นความเข้าใจที่ผิดเพราะอนิเทอร์เนต็เป็นส่วนส าคัญในการใช้ชีวิตในปัจจุบันและสามารถส่งผลกระทบ

ต่อผู้ ใช้งานทั้งด้านอารมณ์  จิตใจ การใช้ชีวิตประจ าวัน รวมไปถึงการส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมรุนแรงในสังคม 

โดยเฉพาะกับวัยรุ่นซึ่งเป็นวัยที่มีความต้องการอยากรู้และอยากลองสิ่งใหม่อยู่เสมอ (อิสริยา ปาริชาติกานนท,์ 2560)  

สื่อออนไลน์ที่เป็นช่องทางในการคุกคามทางเพศมากที่สดุ อนัดับหนึ่งคือ เฟซบุก๊ จากการศึกษาของเกี่ยวกบัภัยคุกคาม

ทางเพศต่อวัยรุ่นหญิงผ่านพ้ืนที่เสมอืนจริงและได้ระบุถงึผลการวิจัยว่า รปูแบบการถูกคุกคามทางเพศผ่านช่องทางเสมือน

จริง แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ การถูกคุกคามผ่านทางห้องสนทนา การถูกคุกคามผ่านทางกระดานข่าวแสดงความ

คดิเหน็ การคุกคามทางเพศผ่านไปรษณยี์อเิลก็ทรอนิกส ์(อนุกูล มโนชัย, 2554)  

การใช้งานบนโซเชียลเน็ตเวิร์คมีทั้งข้อดีและข้อเสีย ผู้คนหลากหลายใช้โซเชียลเน็ตเวิร์คเพ่ือความบันเทิง 

อพัเดตข้อมูลข่าวสาร รวมถงึการแสวงหารายได้ ผู้ใช้งานเฟซบุก๊เป็นจ านวนมากมกัโพสรปูภาพ ไม่ว่าจะเป็นรปูภาพทั่วไป 

รูปภาพสิ่งของมีค่า หรือในบางคร้ังอาจเป็นภาพวาบหวิว รวมถึงการเชค็อินสถานที่ต่างๆที่ตัวผู้ใช้งานได้ไปเป็นประจ า 

ยกตัวอย่างเช่น ที่พักอาศัยหรือสถานที่ท่องเที่ยว ในการโพสต์ข้อมูลส่วน รูปภาพ ที่เป็นส่วนตัวเหล่านี้ เสมอ หากมีผู้

ประสงค์ร้ายต่อผู้ ใช้งานกจ็ะก่อให้เกิดภัยคุกคามได้ง่าย ไม่ว่าจะเป็นการเข้ามาแสดงความคิดเห็นแนวล่อแหลมภายใต้

รูปภาพของผู้ใช้งาน ซึ่งถือเป็นภัยคุกคามทางเพศออนไลน์ (Sexual Harassment) ทุกโพสต์ที่เข้าข่ายการลวนลามในโลก

ออนไลน์ สามารถส่งต่อ ผลิตซ า้ แพร่กระจายอย่างรวดเรว็ ส่งผลให้ผู้ ถูกกระท าต้องเผชิญความอับอาย เครียด กดดัน

อย่างหนัก หลายคนไม่ต้องการมีชีวิตอยู่ต่อไป ในขณะที่ความสัมพันธ์ในโลกเสมือนที่น าไปสู่การนัดพบกันในชีวิตจริง  

กอ็าจน าไปสู่การก่อเหตขุ่มขนื ข่มขู่ รีดไถ และฆาตกรรมได้ (Thaipbs, 2561) หรือจะเป็นการวิจารณร์ปูลักษณภ์ายนอก

ของผู้ใช้งาน ท าให้ผู้อื่นเสยีความมั่นใจหรือรู้สกึอบัอาย ก่อให้เกดิเป็นการกลั่นแกล้งออนไลน์ (Cyberbullying) ซึ่งการ

กระท าที่ก่อความคุกคามเหล่านี้ของผู้ใช้งานบางกลุ่ม ก่อให้เกดิผลกระทบต่อผู้ใช้งานอกีจ านวนมากที่ตกเป็นเหย่ือของภัย
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คุกคามออนไลน์ หรือที่ร้ายแรงไปกว่านั้นคอืการเกดิพฤตกิรรมลอกเลียนแบบจากสื่อออนไลน์ อนัเนื่องมาจากผู้ใช้สื่อเกดิ

ความขาดสติ ขาดความยั้งคิดและการพิจารณาในการกระท าสิ่งต่างๆผ่านช่องทางโซเชียลเนต็เวิร์ค ส่งผลให้ผู้ใช้งานตก

เป็นผู้คุกคามหรือเหย่ือจากภัยคุกคามโดยไม่เจตนา ซึ่งในปัจจุบนัภัยคุกคามไม่จ าเป็นว่าจะต้องเกดิเหตกุารณต่างๆขึ้นกบั

ตวัเองจริงๆ แต่การใช้สื่อออนไลน์สามารถสร้างภัยคุกคามทางเพศขึ้นได้  

ด้วยเหตุนี้  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเร่ืองคามสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขต

กรุงเทพมหานครฯ กับการเกิดภัยคุกคามทางเพศ เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กของวัยรุ่น ในเขต

กรงุเทพมหานครฯ  

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาถงึความสมัพันธข์องพฤตกิรรมการใช้เฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครที่ส่งผลต่อการเกดิภัย

คุกคามทางเพศ 

สมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานที่ 1 พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ กับการแอบสะกดรอยตามมี

ความสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ  

สมมตฐิานที่ 2  พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการโพสตข้์อความถงึผู้อื่นมี

ความสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ  

สมมติฐานที่ 3  พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ กบัการการกดไลค์และแสดง

ความคดิเหน็มคีวามสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ  

สมมติฐานที่ 4  พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ กบัการโพสต์สถานะส่วนตวัมี

ความสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ  

สมมติฐานที่ 5  พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ กับการโปรโมทข่าวสารมี

ความสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ  

สมมตฐิานที่ 6  พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการใช้งานแบบปกปิดตวัตน

มคีวามสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ  

สมมติฐานที่ 7  พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ กับการโพสต์รูปภาพมี

ความสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ  

สมมตฐิานที่ 8  พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการเล่นเกมมคีวามสมัพันธ์

กบัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ  
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สมมตฐิานที่ 9  พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการไม่เคล่ือนไหวของบัญชี

ผู้ใช้งานมคีวามสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ  

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 จากสถิติผู้ ใช้งานเฟซบุก๊ในเขตกรุงเทพมหานคร มีจ านวนผู้ใช้งานทั้งสิ้น 45 ล้านบัญชี โดยแบ่งเป็นเพศหญิง 

22 ล้านบญัชี และเพศชาย 23 ล้านบญัชี (Wittawin, 2561) ประชากรและกลุ่มตวัอย่างที่ใช้การศึกษาคร้ังนี้  ได้แก่ วัยรุ่น

ผู้ ใช้งานเฟซบุ๊กเพศชาย หญิง และเพศทางเลือก LGBTQ ซึ่งมีอายุระหว่าง 15 ถึง 30 ปี ผู้ซึ่งมีบัญชีผู้ ใช้งานเฟซบุ๊ก  

มพีฤตกิรรมการโพสต์ แสดงความคิดเหน็ แชร์ การเกบ็ตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้จะท าการเกบ็ตัวอย่างจ านวน  166 ชุด 

ซึ่งจ านวนกลุ่มตวัอย่างได้มาจากการวิเคราะห์ผ่านโปรแกรมส าเรจ็รปู G*Power3 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้ใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้ นเป็นเคร่ืองมือโดยมีเนื้ อหาครอบคลุมตัวแปรที่ศึกษา

ทั้งหมด เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามที่เหมาะสม แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยเป็นค าถามปลายปิด (Close 

Ended Question) โดยแบ่งโครงสร้างของแบบสอบถามทั้งหมดเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 1) ค าถามเกี่ยวข้อมูลส่วน

บุคคลของผู้ ใช้งานและพฤติกรรมในการใช้เฟซบุ๊ก 2) ค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้เฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานครฯที่ส่งผลต่อการเกดิภัยคุกคามทางเพศ 3) ค าถามเกี่ยวกบัลักษณะภัยคุกคามทางเพศ 

 โดยผู้วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบารค 

(Cronbach’s Alpha) = 0.970 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้ วิจัยได้ก าหนดการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงอ้างอิง ( Inferential Statistics) โดยใช้สถิติค่า

สมัประสทิธิ์สหสมัพันธ ์(Correlation Coefficient)  

ผลการวิจยั 

 

ตารางที่ 1 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการแอบสะกดรอยตามกบั

การเกดิภยัคุกคามทางเพศ 

  การแอบสะกดรอยตาม ภยัคุกคามทางเพศ 

การแอบสะกดรอยตาม r 1 .402** 
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  การแอบสะกดรอยตาม ภยัคุกคามทางเพศ 

Sig. (2-tailed)  0.00 

N 166 166 

  *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

   

จากตารางที่ 1 พบว่า พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ กบัการแอบสะกดรอย

ตามมีความสัมพันธ์กับการเกิดภัยคุกคามทางเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  P ≤ 0.01 โดยที่ตัวแปรทั้งสองมี

ความสมัพันธก์นัในระดบัปานกลาง (r =0.402)  

 

ตารางที่ 2 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการโพสต์ข้อความถึงผู้อื่นกบั

การเกดิภยัคุกคามทางเพศ 

  การโพสต์ข้อความถึงผู้อื่น ภยัคุกคามทางเพศ 

การโพสต์ข้อความถึงผู้อื่น 

r 1 .339** 

Sig. (2-tailed)  0.00 

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 

จากตารางที่ 2 พบว่า พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการโพสตข้์อความถึง

ผู้ อื่นมีความสัมพันธ์กับการเกิดภัยคุกคามทางเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  P ≤ 0.01 โดยที่ตัวแปรทั้งสองมี

ความสมัพันธก์นัในระดบัปานกลาง (r=0.339)  

ตารางที่ 3 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการกดไลค์และแสดงความ

คิดเหน็กบัการเกดิภยัคกุคามทางเพศ 

  

การกดไลค์และ 

แสดงความคิดเหน็ 

ภยัคุกคามทางเพศ 

การกดไลค์และแสดงความ

คิดเหน็ 

r 1 .248** 

Sig. (2-tailed)  0.00 

N 166 166 

  *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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จากตารางที่ 3 พบว่า พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการกดไลคแ์ละแสดงความ

คิดเห็นมีความสัมพันธ์กับการเกิดภัยคุกคามทางเพศ มีนัยส าคัญทางสถิติ  P  ≤ 0.01  โดยที่ตัวแปรทั้งสองมี

ความสมัพันธก์นัในระดบัน้อย (r=0.248)  

 

ตารางที่ 4 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการโพสต์สถานะส่วนตัวกบั

การเกดิภยัคุกคามทางเพศ 

  การโพสต์สถานะส่วนตัว ภยัคุกคามทางเพศ 

การโพสต์สถานะส่วนตัว 

r 1 0.144 

Sig. (2-tailed)  0.065 

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

  

จากตารางที่ 4 พบว่า พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ กบัการโพสต์สถานะส่วนตัวไม่มี

ความสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ P > 0.01 โดยตวัแปรทั้งสองมคีวามสมัพันธก์นัใน

ระดบัน้อย (r=0.144)  

 

ตารางที่ 5 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการ  

โปรโมทข่าวสารกบัการเกดิภยัคุกคามทางเพศ 

  การโปรโมทข่าวสาร ภยัคุกคามทางเพศ 

การโปรโมทข่าวสาร 

r 1 -.277** 

Sig. (2-tailed)   0.00 

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

  

จากตารางที่ 5 พบว่า พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการการโปรโมทข่าวสารไม่

มคีวามสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ P ≤ 0.01  โดยตวัแปรทั้งสองมคีวามสมัพันธก์นั

ในระดบัน้อยมาก (r=-.277)  
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ตารางที่ 6 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการใช้งานแบบปกปิดตัวตน

กบัการเกดิภยัคุกคามทางเพศ 

 การใชง้านแบบปกปิดตวัตน ภยัคุกคามทางเพศ 

การใช้งานแบบปกปิดตัวตน 

r 1 .397** 

Sig. (2-tailed)  0.00 

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

  

จากตารางที่ 6 พบว่า พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ กับการใช้งานแบบปกปิด

ตัวตนมีความสัมพันธ์กับการเกิดภัยคุกคามทางเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  P ≤ 0.01 โดยที่ตัวแปรทั้งสองมี

ความสมัพันธก์นัปานกลาง (r=0.397 )  

 

ตารางที่ 7 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการ    

โพสต์รปูภาพกบัการเกดิภยัคุกคามทางเพศ 

  การโพสต์รปูภาพ ภยัคุกคามทางเพศ 

การโพสต์รปูภาพ 

r 1 .384** 

Sig. (2-tailed)  0.00 

N 166 166 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

  

จากตารางที่ 7 พบว่า พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการโพสตร์ปูภาพ 

มคีวามสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ P ≤ 0.01  โดยที่ตวัแปรทั้งสองมคีวามสมัพันธ์

กนัปานกลาง (r=0.384)  

 

ตารางที่ 8 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการเล่นเกมกบัการเกดิภยั

คุกคามทางเพศ 

  เล่นเกม ภยัคุกคามทางเพศ 

เล่นเกม r 1 .176* 
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Sig. (2-tailed)  0.023 

N 166 166 

  *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

  

จากตารางที่ 8 พบว่า พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ กบัการเล่นเกมไม่มีความสมัพันธ์

กบัการเกดิภัยคุกคามทางเพศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติคือ P >  0.01  โดยที่ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์กนัในระดับ

น้อย (r=0.176)  

 

ตารางที่ 9 การทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการไม่เคลื่อนไหวของบญัชี

ผู้ใช้งานกบัการเกดิภยัคกุคามทางเพศ 

  

การไม่เคลือ่นไหวของ 

บญัชีผูใ้ชง้าน 

ภยัคุกคามทางเพศ 

การไม่เคลื่อนไหวของบัญชี

ผู้ใช้งาน 

r 1 .366** 

Sig. (2-tailed)  0.00 

N 166 166 

   *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 จากตารางที่ 9 พบว่า พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ กบัการไม่เคล่ือนไหวของ

บญัชีผู้ใช้งานมคีวามสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ P ≤ 0.01 โดยที่ตวัแปรทั้งสองมี

ความสมัพันธก์นัในระดบัปานกลาง  (r=0.366) 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

ผลการวิจัยเรื่องความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครกบัการเกดิ

ภัยคุกคามทางเพศ  พบว่า ข้อมูลที่ผู้วิจัยได้ท าการสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างในปี พ.ศ.2562 จ านวนการใช้งานเฟซบุก๊

ลดลงอยู่ที่ ต ่ากว่า ถงึ 1 ชั่วโมง ต่อวัน ซึ่งมคีวามเปล่ียนแปลง จากข้อมูลของส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิคส์

ในปี พ.ศ.2561 ซึ่งเปิดเผยถึงพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เนต็ของคนไทย ว่าผู้ ใช้งานมีการใช้งานเฟซบุ๊กเป็นจ านวน 3

ชั่วโมง 30 นาที ต่อวัน  ในส่วนของช่วงเวลาที่มีการใช้งานเฟซบุ๊กมากที่สุดของกลุ่มตัวอย่าง คือ ช่วงเวลาระหว่างเวลา 

18.01 น. – 00.00 น. ซึ่งมีความสอดคล้องกบัแนวความคิดของ ทวิา โฆษิตธรีชาติ (2559) กล่าวว่าสื่อสงัคมออนไลน์

เฟซบุก๊มีการใช้งานบ่อยที่สดุในช่วงเวลาก่อนนอน และกลุ่มผู้ที่มีจ านวนสงูสดุคือกลุ่มนักศึกษาในระดับปริญญาตรี โดย 
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วิมลพรรณ อาภาเวท, สาวิตรี ชีวะสาธน์, และชาญ เดชอัศวนง (2554) กล่าวว่า ผู้ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มี

จ านวนสงูสดุคือกลุ่มอายุ 18-24 ปี ซึ่งเป็นนักศึกษาในระดับปริญญาตรี และเป็นกลุ่มที่นิยมเปิดรับเทคโนโลยีใหม่อยู่

เสมอ โดยเฉพาะการสื่อสารผ่านเครือข่ายสงัคมออนไลน์ ซึ่งสอดคล้องกบั ผลการวิจัยที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา  

พฤติกรรมการกดไลค์ และแสดงความคิดเห็นเป็นพฤติกรรมที่กลุ่มตัวอย่างกระท าในระดับมากที่สุด ซึ่ ง

สอดคล้องกบัข้อมูลที่กล่าวว่า การกดไลค์และแสดงความคิดเหน็เป็นพฤติกรรมที่ผู้ใช้งานเฟซบุก๊กระท าเป็นจ านวนมาก

และปริมาณการกดไลคม์จี านวนมากถงึ 560,000 ครั้งภายในระยะเวลาเพียง 2 นาท ี(Optify, 2556)  

พฤติกรรมการโปรโมทข่าสารหรือสถานการณต่์าง ๆ กลุ่มตัวอย่างให้ความเหน็ว่าเป็นพฤติกรรมที่มีการกระท า

อยู่ในระดับมาก ซึ่งมีความสอดคล้องกบั สพุาพร เทพยสวุรรณ (2560) กล่าวว่า เฟซบุก๊ท าให้ไม่ตกข่าว ซึ่งผู้ใช้งานเฟ

ซบุก๊มกีารกระจายตวัอยู่ในทุกพ้ืนที่และมกีารบอกเล่าเหตกุารณต่์าง ๆ จากสถานการณจ์ริงได้ 

ลักษณะของภัยคุกคามทางเพศซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความเหน็ว่าการวิจารณ ์แซว ด้านลบ ถือเป็นลักษณะหนึ่งของ

ภัยคุกคามทางเพศ ซึ่งสอดคล้องกับวรรยา เทียนดี (2547) กล่าวว่า การล่วงละเมิดทางเพศ หมายถึงค าพูดหรือ

พฤติกรรมที่สบประมาท ดูถูกในเร่ืองรูปลักษณ์ การวิจารณ์ พูดเสียดสี รวมถึงแนวความคิดของ อรพินท์ สพโชคชัย 

(2541) ซึ่งกล่าวว่าการคุกคามทางวาจาคอืการใช้ค าพูดเพ่ือสร้างสถานการณท์ี่จะกระท าการล่วงละเมดิทางเพศ 

ผลการวิจัยลักษณะของภัยคุกคามทางเพศที่ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่าการกระท าดังกล่าวถือเป็นการ

คุกคามทางเพศ  ในปี พ.ศ. 2562 มกีารเปล่ียนล าดบัจากมากสดุไปน้อยสดุ ดงันี้  การชมหยอก การวิจารณ ์แซว ด้านลบ 

การชักจูงให้มีเพศสมัพันธ ์การเล่าเร่ืองลามก และการส่งสื่อลามกเป็นล าดับสุดท้าย ซึ่งมีการเปล่ียนแปลงจากสถิติของ 

SUNADHANEWS (2560) ซึ่งมีการจัดล าดบัจาก การวิจารณ์ แซว ด้านลบ การชมหยอก การเล่าเรื่องลามก การส่งสื่อ

ลามก และการชักจูงให้มเีพศสมัพันธม์ปีริมาณ อยู่ในล าดบัสดุท้าย 

 พฤตกิรรมการใช้งานเฟซบุก๊ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครฯ โดยการแอบสะกดรอยตาม การโพสตข้์อความ

ถึงผู้อื่น การกดไลค์และแสดงความคิดเห็น การใช้งานแบบปกปิดตัวตน การโพสต์รูปภาพ และการไม่เคลื่อนไหวของ

บัญชีผู้ ใช้งาน มีความสัมพันธ์กับการเกิดภัยคุกคามทางเพศ และ พฤติกรรมก ารใช้งานเฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขต

กรุงเทพมหานครฯโดยการโพสต์สถานะส่วนตัว การโปรโมทข่าวสาร และการเล่นเกมไม่มีความสัมพันธ์กับการเกดิภัย

คุกคามทางเพศและตวัแปรทั้งสองมีความสมัพันธก์นัในระดับน้อย เฟซบุก๊ คือช่องทางการล่วงละเมิดทางออนไลน์ที่พบ

ได้บ่อยที่สุด และมีอัตราการล่วงละเมิดทางเพศเป็นจ านวน 44% เนื่องจากผู้ที่ตกเป็นเหย่ือของภัยคุกคามทางเพศอยู่

ภายใต้ความกดดนั และผู้คุกคามมคีวามสามารถในการเผยแพร่ข้อความได้ตลอดเวลา (Maheyzah Md Siraj, 2561) 
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สรุปผลการวิจยั 

 จากการทดสอบสมมติฐานพฤติกรรมการใช้งานเฟซบุก๊ที่มีความสมัพันธก์บัการเกดิภัยคุกคามทางเพศ ผลการ

ทดสอบพบว่า พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครฯ โดยการแอบสะกดรอยตาม การโพสต์

ข้อความถงึผู้อื่น การกดไลคแ์ละแสดงความคดิเหน็ การใช้งานแบบปกปิดตวัตน การโพสตร์ปูภาพ และการไม่เคล่ือนไหว

ของบัญชีผู้ ใช้งาน มีความสัมพันธ์กับการเกิดภัยคุกคามทางเพศ และ พฤติกรรมการใช้งานเฟซบุ๊กของวัยรุ่นในเขต

กรุงเทพมหานครฯโดยการโพสต์สถานะส่วนตัว การโปรโมทข่าวสาร และการเล่นเกมไม่มีความสัมพันธ์กับการเกดิภัย

คุกคามทางเพศ 
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บทคดัย่อ 

 พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแนวทางในการบริหารงานและการปฏิบัติตน  ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน า

หลักธรรมมาประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษา

พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และ   

3) ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด  จ านวน 

310 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทยีบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซ่ีและมอร์แกน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันตามสดัส่วน โดยใช้

อ าเภอเป็นช้ันในการสุ่ม เคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ

เท่ากับ .97 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามความคิดเห็นของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ 3) พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบั
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แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา ตามความคิดเหน็ของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษา โดยรวม

มีความสมัพันธท์างบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในระดับสงูมาก  

 

ค าส าคญั: พฤติกรรมเชิงจริยธรรม, แรงจูงใจในการปฏบิัติ, ผู้บริหารสถานศกึษา 

 

Abstact 

 The ethical behavior of school Administrators is a guideline for management and operations.  The school administrators can 

apply this principle in order create the motivation and performance of government teachers and education Personnel and order to provide 

effective management.  The purpose is to research.  1)  To study the ethical behavior of school Administrators.  2)  To study the 

motivation and performance of government teachers and education Personnel. 3) To study the relationship between the ethical behaviors 

of school Administrators and the motivation and performance of government teachers and education Personnel.  The sample was the 

teachers and education Personne. Under Trat Primary Educational Service Area Office year 2020. The sample size was 310 samples. 

The sample size was calculated using Krejcie and Morgan sample size.  Use a stratified random method and a simple random method. 

The research instrument was a 5- level scale questionnaire.  The reliability of the questionnaire was .97.  The statistics used for data 

analysis were mean standard deviation and Pearson's correlation coefficient The findings were as follows:  1) the  ethical behavior of 

school Administrators According to the opinions of government teachers and educational personnel in overall and the lists were at the 

high level, 2)  the motivation and performance of government teachers and  education Personnel According to the opinions of 

government teachers and educational personnel in overall and the lists were at the high level, 3)  The relationship between the ethical 

behavior of school  Administrators and the motivation and performance of government teachers and  education Personnel According to 

the opinions of government teachers and educational personnel was positive at the very high level at the statistically significant level 

of .01 

 

Keywords: Ethical Behavior, Motivation and performance, School Administrator 

 

บทน า 

 การศึกษาเป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรและเป็นกระบวนการที่ส่งเสริมให้มี

ความเจริญงอกงามทางกายอารมณ์สงัคมมีการคดิวิเคราะห์อย่างมเีหตผุลและเป็นระบบมคีวามคดิที่สร้างสรรค์สติปัญญา

ซึ่งสอดคล้องกบัพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตราที่ 4 ระบุว่า “การศึกษาเป็นกระบวนการ

เรียนรู้ เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสงัคมโดยการถ่ายทอดความรู้การฝึกการอบรมการสบืสานทางวัฒนธรรมการ

สร้างสรรค์จรรโลง ความก้าวหน้าทางวิชาการการสร้างองค์ความรู้อนัเกดิจากการจัดสภาพแวดล้อมสงัคมการเรียนรู้และ
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ปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวติ” ซึ่งการศึกษาเป็นกระบวนการที่ช่วยให้คนได้พัฒนาตนเองในด้าน

ต่างๆ ตลอดชีวิต  

      ในขณะที่ผู้บริหารเองกต้็องเลง็เหน็ถงึความจ าเป็นในบทบาทและหน้าที่ของตวัผู้บริหารเองคือ ท าให้บุคคลใน

องคก์รนั้นมคีวามรู้สกึต้องการปฏบิตัหิน้าที่และอทุศิตนเพ่ือผลส าเรจ็ของงานอย่างแท้จริง การท าให้บุคคลในองคก์รตั้งใจ

ปฏิบัติงานเป็นเร่ืองที่ยาก เพราะถึงแม้เราจะได้บุคคลที่มีความรู้  ความสามารถเข้ามาปฏิบัติงานและสามารถใช้บุคคล

เหล่านั้นท างานให้ตรงกับ ความสามารถ แต่ถ้าหากมนุษย์ไม่มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งกเ็ป็นที่แน่นอนว่าองค์กร

มักจะหวังให้บุคคลเหล่านั้นท างานให้เต็มความรู้  เต็มความสามารถและได้งานที่ออกมาอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิล ซึ่งกค็งเป็นไปไม่ได้ถ้ายังขาดแรงจูงใจ (บรรจบ สมอาษา, 2550, น. 1) การบริหารจึงไม่ใช่เป็นเพียงแค่การ

ท างานกบับุคคลแล้วให้ได้งานและส าเรจ็ลุล่วงไปเท่านั้น แต่จะต้องค านึงถงึบรรยากาศในการท างาน ความรู้สกึนึกคดิของ

ผู้ปฏบิตังิานด้วย  

 จากการส ารวจในปัจจุบนั พบว่าครใูนโรงเรียนสงักดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จากการรายงาน

ของโครงการสถาบันวิจัยการเรียนรู้  สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทยพบว่า ครูมีภาระงานอื่นที่ไม่เกี่ยวกบัการสอน

ล้นจนไม่มีเวลาพัฒนาการสอน ผลการส ารวจปี 2557 ของส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพ

เยาวชน พบว่า ครูใช้เวลาเพ่ือท างานที่ไม่ใช่การสอนถึง 84 วันจาก 200 วันในช่วงเปิดเทอม ส่วนใหญ่เป็นภาระงาน

ประเมนิ กจิกรรมการแข่งขนัวิชาการ และการอบรม การประเมนิเลื่อนขั้นเงนิเดอืนและวิทยฐานะของข้าราชการคร ูรวมถงึ

ข่าวในปัจจุบนั เช่น ข่าวผู้อ  านวยการโรงเรียน มพีฤตกิรรมไม่เหมาะสมโดยเฉพาะการพิจารณาเลื่อนขั้นเงนิเดอืนของครไูม่

เป็นไปตามหนังสอืสั่งการของกระทรวงศึกษาธกิารไม่สามารถชี้แจงข้อเทจ็จริงเกี่ยวกบัผู้ที่ได้รับเล่ือนขั้นเงินเดือน หรือไม่

ได้รับเลื่อนขั้นเงินเดอืนได้จึงท าให้ครรูู้สกึไม่ได้รับความเป็นยุตธิรรมกบัการท างาน (สปริงนิวส,์ 2562) 

         จากความเป็นมาและปัญหาดงักล่าวผู้วิจัย จึงมองเหน็ว่าพฤตกิรรมของผู้บริหารเป็นสิ่งที่มีผลที่ท าให้ครมูีและไม่มี

แรงจูงใจในการท างานการวิจัยเรื่องความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจใน

การปฏบิตังิานของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จะสามารถ

น าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางให้กบัผู้บริหารของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดและเขตพ้ืนที่การศึกษา

อื่นๆช่วยส่งเสริมแรงจูงใจให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือการปฏิบัติงานของตนในโรงเรียนให้เกิด

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลมากที่สดุ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพ่ือศึกษา

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิง

จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา  
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        สมมติฐานในการวิจัย คือ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษามีความสมัพันธท์างบวกกบัแรงจูงใจใน

การปฏบิตังิานของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาตราด ปีการศึกษา 2562 จ านวน 1,536 คน (กลุ่มสารสนเทศ ส านักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ,2562) 

 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิัย ได้แก่ ข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาใช้วิธสีุ่มตวัอย่างด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสดัสว่น (Proportional Stratified Random Sampling) โดยอ าเภอใน

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดได้แก่ อ าเภอเมอืงตราด อ าเภอเขาสมงิอ าเภอแหลมงอบ อ าเภอคลองใหญ่ 

อ าเภอบ่อไร่ อ าเภอเกาะกูด และอ าเภอเกาะช้าง หลังจากนั้นคดัเลือกข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของแต่อ าเภอ ด้วย

วิธกีารสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางเทยีบหากลุ่มตวัอย่างของเครจซี่และ

มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, น. 607- 610) ได้แก่ ข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จ านวน 310 คน จาก 25 โรงเรียน ดงัตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามอ าเภอ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาตราด 

อ าเภอที่ตั้ง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ข้าราชการครู บุคลากรทางการ

ศกึษา 

ข้าราชการครู บุคลากร

ทางการศกึษา 

อ าเภอเมอืงตราด 

อ าเภอเขาสมิง 

อ าเภอบ่อไร่ 

อ าเภอคลองใหญ่                                                          

อ าเภอแหลมงอบ 

อ าเภอเกาะช้าง 

อ าเภอเกาะกูด 

388 

230 

    196 

    149 

      64 

      66 

      25 

172 

 87 

 60 

 36 

        30 

        21 

 12 

78 

46 

40 

30 

13 

13 

 5 

35 

18 

12 

 7 

 6 

 4 

 3 

 1,118 418 225 85 

     รวมทั้งสิ้น              1,536 310 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน ดงันี้  

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัข้อมูลทั่วไป 

          ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 3 ด้าน จ านวน 32 

ข้อความ ในช่วงระหว่าง .54 ถงึ .88 และมค่ีาความเชื่อมั่นเท่ากบั .98 

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดแบ่งเป็น 5 ด้าน จ านวน 30 ข้อความ อยู่ในช่วงระหว่าง .69 ถงึ .93  และมค่ีา

ความเชื่อมั่นเท่ากบั .99 

การสรา้งและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  

 1. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างครอบคลุมตามตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย วิเคราะห์ สังเคราะห์ 

และสรุปเป็นนิยามศัพท์ของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครแูละบุคลากรในสถานศึกษา 

 2. ด าเนินการสร้างข้อความเกี่ยวกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 34 ข้อความ และ

ข้อความเกี่ยวกบัแรงจูงใจในการปฏบิัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 30 ข้อความ ตามนิยาม

ศัพทท์ี่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 3. น าข้อความที่สร้างขึ้นทั้งหมดมาปรับปรงุภาษาให้อ่านง่าย เข้าใจง่ายไม่ซับซ้อนแล้วจัดเรียงข้อความตามรปูแบบ

ของการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้ อหาของข้อความรายข้อ น าแบบตรวจสอบความตรงของข้อความร ายข้อไปให้

ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน ลงความเหน็ว่าข้อความแต่ละข้อตรงกบัสิ่งที่ต้องการวัดหรือไม่ จากนั้นน าข้อมูลที่ได้ไปหาค่า

ความตรงเชิงเนื้ อหาของข้อความรายข้อด้วยวิธีการหาค่าดัชนี IOC (Index of Item-Objective Congruence) โดยน า

คะแนนของผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง 5 คน มาหาค่าเฉล่ียรายข้อแล้วคัดเลือกข้อที่มีค่าดัชนี IOC ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป แล้วน าไปใช้

สร้างแบบสอบถามพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 32 ข้อ มค่ีาดชันี IOC ตั้งแต่ 0.60 ถงึ 1.00 

และได้ข้อความที่ใช้สอบถามแรงจูงใจในการปฏบิัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 30 ข้อ มีค่า

ดชันี IOC ตั้งแต่ 0.60 ถงึ 1.00 

 4. น าข้อความที่คัดเลือกไว้ตามข้อ 4 มาสร้างเป็นแบบสอบถามพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา แล้วน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่ างที่เป็น

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 40 คน และคัดเลือกข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ .20 ขึ้ นไป ได้ข้อความที่ใช้สอบถามพฤติกรรมเชิง
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จริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 32 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ .55 ถึง .89 และได้ข้อความที่ใช้

สอบถามแรงจูงใจในการปฏบิัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 30 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) 

ตั้งแต่ .72 ถงึ .91 

 5. น าข้อความที่คัดเลือกไว้ตามข้อ 5 มาสร้างเป็นแบบสอบถามพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 

และแรงจูงใจในการปฏบิัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยจัดเรียงข้อค าถามตามล าดับของตัวแปร 

แล้วน าไปทดลองใช้กบักลุ่มตัวอย่างที่เป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตราดที่

ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ทดลองใช้ครั้งแรก จ านวน 40 คน แล้วน าข้อมูลที่ได้มาค านวณหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (- Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, น. 202 - 204) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ .98 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเท่ากับ .99 และได้ค่าความเชื่ อมั่นของ

แบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .99 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

 สถติพ้ืินฐานได้แก่ ร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย (x̅)  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ได้แก่ 1) ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ 

(Index of item Objective Congruence : IOC) 2) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - Moment 

Correlation Coefficient) 3) ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (- Coefficient) ตามวิธี

ของครอนบาค (Cronbach)  

 

ผลการศึกษา 

ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ ขอเสนอผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงันี้  

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัสถานภาพ และที่ตั้งสถานศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยหาค่าร้อยละ ปรากฏผล

ดงัตาราง 2 

ตาราง  2  สถานภาพ และที่ตั้งสถานศกึษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน)               ร้อยละ 

สถานภาพ 

        1.  ข้าราชการ 

        2.  พนักราชการ 

 

  225                        72.6 

   35                         11.3 

        3. ครอูตัราจ้าง                                                                             50                         16.1 

ที่ตั้งสถานศึกษา  
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สภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน)               ร้อยละ 

      1. อ าเภอเมือง    113                        36.5 

      2. อ าเภอเขาสมิง      64                        20.6 

      3. อ าเภอบ่อไร่      52                        16.8 

      4. อ าเภอคลองใหญ่      37                        11.9 

      5. อ าเภอแหลมงอบ      19                          6.1 

      6. อ าเภอเกาะช้าง      17                          5.5 

      7. อ าเภอเกาะกูด        8                          2.6 

                รวม    310                         100 

 

จากตาราง 2 พบว่า มีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 310 คน คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อจ าแนกตามสถานภาพ 

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นข้าราชการครู จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 72.6  และเป็นบุคลากรทางการศึกษาโดย

แบ่งเป็น พนักงานราชการ  จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3 ครูอตัราจ้าง จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 16.1 เมื่อ

จ าแนกตามที่ตั้งสถานศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม อ าเภอเมืองตราด  จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 36.5  

อ าเภอเขาสมงิ จ านวน 64 คน คดิเป็นร้อยละ 20.6  อ าเภอบ่อไร่ จ านวน 52 คน คดิเป็นร้อยละ 16.8  อ าเภอคลองใหญ่ 

จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 11.9  อ าเภอแหลมงอบ จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 6.1 อ าเภอเกาะช้างจ านวน 17 

คน คดิเป็นร้อยละ 5.5 อ าเภอเกาะกูด จ านวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 2.6 

  

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเหน็ของข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดปรากฏผล ดงัตาราง 3 

 

ตาราง 3  ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมเชิง    

จริยธรรมของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาตราด โดยรวม 

พฤตกิรรมเชิงจริยธรรมของ 

ผู้บริหารสถานศกึษา 

n = 310 

ระดับ อนัดับ 

  S.D. 

1. การครองตน 4.23 .46 มาก 2 

2. การครองคน 4.21 .47 มาก 3 

3. การครองงาน 4.25 .46 มาก 1 

รวม 4.23 .46 มาก  

              

  จากตาราง 3 พบว่า ความคิดเหน็ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดั ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̄ = 4.23) และ  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1603 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

เมื่อเรียงล าดับรายด้านจากมากไปหาน้อย 3 อันดับ คือ 1) การครองงาน (X̄ = 4.25) 2) การครองตน ( X̄ = 4.23)  

3) การครองคน (X̄ = 4.21)   

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามความคิดเห็นของ

ข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

 

ตาราง  4  ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจในการ

ปฏบิัติงานของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศกึษาสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษาตราด โดยรวมและรายด้าน  

แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา 

n = 310 
ระดับ อนัดับ 

      S.D. 

  1. ความมีสมัพันธภาพ  4.27 .47 มาก 2 

  2. ค่าตอบแทน  4.21 .54 มาก 5 

  3. ความก้าวหน้า  4.22 .51 มาก 4 

  4. วิธกีารปกครองบังคบับญัชา  4.30 .48 มาก 1 

  5. ความส าเรจ็ในการท างาน  4.25 .50 มาก 3 

                                รวม    4.25      .50       มาก  

 

           จากตาราง 4  พบว่า ความคิดเหน็แรงจูงใจในการปฏบิัติงานตามความคิดเห็นของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̄ = 4.25) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า

อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 3 อนัดับ คือ 1) วิธกีารปกครองบังคับบัญชา (X̄  = 4.30) 2) 

ความมสีมัพันธภาพ (X̄ = 4.27) 3) ความส าเรจ็ในการท างาน (X̄ = 4.25) 

ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการ

ปฏบิัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามความคิดเหน็ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ปรากฏผลดงัตาราง 5 

 

ตาราง 5 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวแปรพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครูและ บุคลากรทางการศึกษา ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศกึษาตราด 

ตวัแปร X1  X2 X3 X Y 

X1 - .79** .79** .93** .88** 

X2  - 79** .93** .84** 
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ตวัแปร X1  X2 X3 X Y 

X3   - .93** .87** 

                  X    - .91** 

Y     - 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  

จากตาราง 5 พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนัของตวัแปรพฤติกรรมเชิงจริยธรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏบิัตงิานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามความคดิเหน็ของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวม(rxy= 0.91)มี

ความสมัพันธก์นัในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 อยู่ในระดับสงูมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดย

การเรียงล าดบัความสมัพันธจ์ากมากไปหาน้อยได้ดงันี้  

การครองตน (X1) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (Y) ของข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 (rx1y= 0.88) 

การครองงาน( X3 )มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (Y) ของข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 (rx3y= 0.87) 

 การครองคน ( X2 ) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน(Y)ของข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 (rx2y= 0.84) 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากผลการศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากบัแรงจูงใจในการปฏบิัติงาน

ของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษา  สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดมปีระเดน็ที่น่าสนใจน ามา

อภิปรายผลดงัต่อไปนี้  

 1.  ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดโดยรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านทุกด้านมีผล

การแสดงความคดิเหน็ในระดบัมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การบริหารงานในสถานศึกษาโดยทั่วไปผู้บริหารสถานศึกษาเลือกที่

จะยึดหลักทาง พระพุทธศาสนามาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานควบคู่ไปด้วยกับกฎระเบียบปฏิบัติของทางราชการ ซึ่งใน

หลักธรรมที่น ามาใช้ในการบริหารประกอบด้วยหลักธรรม 3 ประการ ได้แก่ หลักในการครองตน หลักในการครองคน และ
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หลักในครองงาน ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้บริหารให้ความส าคญั เพราะการปฏบิตัตินให้ผู้รู้จักเหต ุรู้จักผล และรู้จักแยกแยะผิดชอบชั่วดี 

คุณและโทษ รู้ ว่าสิ่งที่ควรท าและไม่ควรท าบนพ้ืนฐานของความจริง และความสามารถ ของผู้บริหารสถานศึกษานั้น จะสร้าง

แรงศรัทธา การยอมรับนับถือแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา อกีทั้งยังสามารถช่วยจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏบิัตงิานด้วยความเตม็ใจ

และเตม็ความสามารถ จนเกดิความรักสามัคค ีและท างานจนบรรลุเป้าหมายได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัย

ของ Ried (1965, น. 40) ได้กล่าวถงึ จริยธรรม และค่านิยมซึ่งครทูี่สอนในระดบัมธัยมศึกษาตอนต้นเหน็ว่าเร่ืองที่จะสอนได้ 

ได้แก่ ความซื่อสตัย์ ความนับถือผู้อื่น การปฏบิัติตนตามหลักศาสนา ความรับผิดชอบ ความเชื่อในพระเจ้า ความยุติธรรม 

และการเข้าใจตนเองและผู้อื่น จริยธรรมและค่านิยม ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ Lanier and Stephanie Pridgen. (1993, น. 

196-198) ได้วิจัยเร่ือง การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาจริยธรรมของนักเรียนชั้นที่ 11 และชั้นที่ 12 ในโรงเรียนชนบท โดยมี

แนวคดิว่าเดก็ในชนบท ได้รับการอบรมให้คดิและปฏบิตัติาม ต่อๆ กนัมา ซึ่งอาจเป็นอปุสรรคต่อการพัฒนาสงัคมในยุคโลกา

ภิวัตน์ การทดลองได้แบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มควบคุมให้ได้รับการฝึกให้ค าแนะน าและจัดประสบการณ์ ผลการวิจัยพบว่า 

การพัฒนา คุณธรรมและจริยธรรมของนักเรียนทั้งสองกลุ่ม มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ 

Biskin, Donald, & Hosdinson Kenneth (1997, น. 77) ได้ทดลองสอนจริยธรรมโดยใช้วิธกีารจัดโครงการ จากนั้นทดลอง

โดย กลุ่มทดลอง ผลการวิจัยพบว่า การอภิปราย อย่างเป็นระบบที่ให้โอกาสผู้เรียนให้อยู่ในบทบาทท้องเร่ือง สามารถ

เปล่ียนแปลงตดัสนิเชิงจริยธรรม ในระดบัที่สงูขึ้นอย่างมนีัยส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ Blumel (2000, น. 95) ได้

ท าการวิจัยเรื่องความช่วยเหลือระหว่างประเทศความร่วมมือกนัระหว่างนักสงัคมสงเคราะห์และการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ 

พบว่า หลักธรรมาภิบาลได้มีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อความร่วมมือต่องานความช่วยเหลือระหว่างประเทศ เนื่องจากเป็น

กระบวนการท างานที่ต้องอาศัยความมีส่วนร่วมและการตรวจสอบ อันจะเป็นแนวทางที่ก่อให้เกิดประโยชน์อย่างสงูสุด ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของพรศักดิ์ ทับทิมหิน (2551, น. 101 - 105) ได้ศึกษาการปฏิบัติตนตามคุณธรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามความคดิเหน็ของคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ผลการศึกษาพบว่า การปฏบิตัตินตาม

คุณธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคดิเหน็ของครูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 โดยรวมมีระดบั

การปฏบิัติอยู่ในระดับมาก เมื่อ พิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการครองตน ด้านการครองคน และด้านการครองงาน ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สลิลทพิ ชูชาติ (2556, น. 116 - 121) ศึกษาเกี่ยวกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารใน

การบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ครูผู้สอนมี

ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้ บริหารในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักง านเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 2 ในภาพรวมอยู่ใน ระดบัมากทุกด้าน  

 2.  ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามความคิดเห็นของ

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก ราย
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ด้านทุกด้านมีผลการแสดงความคิดเห็นในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่าแรงจูงใจในการปฏบิัติงานมีความส าคัญ และมี

ความจ าเป็นส าหรับทุกองคก์ร และทุกหน่วยงาน ซึ่งถ้าผู้บริหารสามารถชักจูงบุคคลในองคก์รได้ตรงกบัเร่ืองที่เขาต้องการกจ็ะ

ท าให้บุคคลมีแรงจูงใจที่จะท างานต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของแรนดอล (Randall, 1987A, น. 21) ได้ท าการวิจัย 

เรื่อง ความพึงพอใจของหัวหน้างานในการปฏบิตังิานโครงการการศึกษาคร ูพบว่า ปัจจัยจูงใจมคีวามสมัพันธอ์ย่างใกล้ชิดกับ

ความพึงพอใจ ปัจจัยจูงใจส่งผลในด้านความส าเรจ็ของงาน ลักษณะของงาน การได้ท างานตามความสามารถ ได้รับงานที่ท้า

ทายและการยอมรับนับถือซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเรย์ (Ray, 1987A, น. 24) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ปัจจัยจูงใจของครู

โรงเรียนประถมศึกษาของรัฐบาลในเมืองหลวง พบว่า การประสบความส าเร็จในงาน การได้รับการยอมรับนับถื อ

ความสมัพันธก์บับุคคลอื่นกบักลุ่มเพ่ือนผู้ปกครองมผีลในทางบวกกบัแรงจูงใจ เงินเดือน ความมั่นคงในงานทั้งทางบวกและ

ทางลบ แรงจูงใจขึ้นอยู่กบัแรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอกได้แก่ ลักษณะงาน ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของไดลีแมน และ

คณะ (Dieleman, Cuong, Anh, & Martineau, 2003, น. 10) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยของแรงจูงใจในการท างานของ

เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในเวียดนามเหนือผลการศึกษาวิจัยพบว่าแรงจูงใจ ได้รับอิทธิพลจากเร่ืองที่เกี่ยวกับการเงินและไม่

เกี่ยวกบัการเงินปัจจัยหลักของแรงจูงใจของบุคลากรสาธารณสขุคือความประทบัใจในการท างานจากผู้บริหารเพ่ือนร่วมงาน

และสงัคมที่อยู่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของโกมล บัวพรม (2553, น. 45 - 60) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสรุาษฏร์ธานี เขต 3 ผลการศึกษาพบว่า 1 ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสรุาษฏร์ธานี เขต 3 มีแรงจูงใจในการปฏบิัติงานอยู่ในระดับมาก โดยเรียงจากค่าเฉล่ียสงู

ที่สดุไปหาค่าเฉล่ียต ่าที่สดุตามล าดบั คอื ด้านงานที่ท าในปัจจุบนั ด้านเพ่ือนร่วมงาน  ด้านผู้บงัคบับญัชาชั้นต้น ด้านการเล่ือน

ขั้นเลื่อนต าแหน่งและด้านเงินเดือน ค่าตอบแทนและสวัสดิการ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ ยุทธภมูิ ช่างเหลก็ (2553, น. 

65 - 70) ศึกษาแรงจูงใจในการปฏบิัติงานของครูโรงเรียนในเครือข่ายทุ่งตะโก 2 ในสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษา

ชุมพร เขต 2 อ าเภอทุ่งตะโก จังหวัดชุมพร จ านวน 6 ด้าน ผลการวิจัยพบว่า ระดบัแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของครูโรงเรียน

ในเครือข่ายทุ่งตะโก 2 อ าเภอทุ่งตะโก จังหวัดชุมพร โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ีย ดังนี้  ด้านความมั่นคง

ในการท างานมค่ีาเฉล่ียสงูสดุ รองลงมา คอื ด้านความพึงพอใจในหน้าที่การงาน ด้านปริมาณการปฏบิตังิาน ด้านนโยบายการ

บริหาร ด้านค่าตอบแทน และด้านอาคารสถานที่ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ ชนิตา เศษลือ (2556, น. 59 - 81)ได้ศึกษา

เร่ือง แรงจูงใจในการท างานกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรของครูโรงเรียนในเครือสารสาสน์ ผลการวิจัยพบว่า 

แรงจูงใจในการท างานของครูโรงเรียนในเครือสารสาสน์  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามจาก

มากไปน้อย ดังนี้  ด้านฐานะของอาชีพ ด้านความมั่นคงในงาน ด้านความส าเร็จในการท างาน ด้านความสัมพันธ์กับ

ผู้บงัคบับญัชา ผู้ใต้บงัคบับญัชาและเพ่ือนร่วมงาน ด้านวิธกีารปกครองคบับญัชา ด้านสภาพการท างาน ด้านลักษณะของงานที่
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ปฏบิัติ ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว ด้านความรับผิดชอบ ด้านนโยบายการบริหารองค์กร ด้านเงินเดือน ด้านความก้าวหน้าใน

งาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ และด้านโอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต 

 3. ผลการวิจัยพบว่า พฤตกิรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา กบัแรงจูงใจในการปฏบิตังิานของข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา ตามความคิดเหน็ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาตราด โดยรวมมีความสัมพันธท์างบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ซึ่งเป็นไปตาม

สมมุติฐานในการวิจัย กล่าวคือ เมื่อพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษามีค่าเพ่ิมขึ้น แรงจูงใจในการปฏบิัติงาน

ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากจ็ะมีค่าเพ่ิมขึ้นตามไปด้วย จะเห็นได้ว่าในการที่ข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาจะมีแรงจูงใจในการปฏบิัติงานนั้นจะเกี่ยวข้องกบัการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาที่ยึดหลักการบริหารตาม

หลักทาง พระพุทธศาสนามาเป็นแนวทางในการปฏบิัติงาน ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ คอลเมอร์ (Collmer, 1990 A, น. 

30) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างแบบผู้น าของผู้บริหารกับความพึงพอใจในการท างานของครูโรงเรียน

ประถมศึกษา พบว่า ลักษณะของผู้น าของผู้บริหารส่งผลต่อความพึงพอใจในการท างานของครใูนโรงเรียน และความพึงพอใจ

ของครูมีมากขึ้ นเมื่อผู้บริหารได้เปิดเผยพฤติกรรมผู้น าของตนเอง ตลอดจนให้ความรัก ยอมรับความคิดเห็นของครู ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ นาวิน เหมือนแสง (2553 , น. 119 - 125) ได้ศึกษาการบริหารสถานศึกษากับการพัฒนา

คุณธรรมจริยธรรมของผู้เรียนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรสาคร พบว่า การบริหาร

สถานศึกษา และการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของผู้เรียนทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัย

ของ สชุาดา สขุบ ารงุศิลป์ (2553 , น. 111 - 122) ได้ท าการวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการปฏบิัตงิานของครูโรงเรียนวิศวกรรม

แหลมฉบงัจังหวัดชลบุรี ด้วยวิธวีิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้กรอบแรงจูงใจตามทฤษฎขีองเฮอร์ซเบอร์ก (Herzberg) ปัจจัยกระตุ้น 

และปัจจัยค้าจุน 10 ด้าน ผลการวิจัย พบว่า ความส าเร็จของงาน การได้รับความยอมรับนับถือ ความก้าวหน้าความ

รับผิดชอบ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ นโยบายและการบริหารงาน วิธีการปกครองบังคับบัญชาความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน 

เงินเดือน สภาพการท างาน มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนวิศวกรรมแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี ซึ่ ง

สอดคล้องกบังานวิจัยของ  จรินทร ศรีวรสาร (2557 , น. 104 - 106) ได้ศึกษาเกี่ยวกบัพฤตกิรรมในการครองตน ครองคน 

ครองงาน ของผู้บริหารสถานศึกษาระดบัมัธยมศึกษา ในจังหวัดนครราชสมีา ผลการวิจัย พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีระดบั

พฤตกิรรมในการครองตน ครองคน ครองงาน โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ  
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สรุปผลการศึกษา 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับ

แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 

สรปุผลการวิจัยได้ดงันี้  

 1. พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเหน็ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  

 2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  

 3. พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ตามความคดิเหน็ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ตราด โดยรวมมคีวามสมัพันธท์างบวกในระดบัสงูมาก อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 

 

เอกสารอา้งอิง 
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ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าการเปลีย่นแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ  1 ( ศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่  21 ในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาล  2 ( ศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การของครู ในโรงเรียน

เครือข่ายมูลนิธิลาซาล  3 ( ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 กับความ

ผูกพันต่อองค์การของครู ในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาล กลุ่มตัวอย่างได้แก่  ครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาล ปีการศึกษา 

2562 จ านวน  234 คน เคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดับ ได้ค่าความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ  0.90 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย ผลการวิจัยพบว่า  1 ( ครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาลมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาล อยู่ในระดับมาก

ที่สุด  2 ( ครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การของครู อยู่ในระดับมาก  3 ( ความสัมพันธ์

ของภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 และความผูกพันต่อองค์การของครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิ

ลาซาล มีความสัมพันธ์ทางบวกสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 01 ผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 กับความผูกพันต่อองค์การของครู ในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาลมีความสัมพันธ์กันสูงมาก จึง

เสนอแนะว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถน าไปเป็นข้อมูลสนเทศในการปรับปรุงพัฒนาความเป็นผู้น าของตนเอง อันจะส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน และจะท าให้การปฏิรูปการศึกษามีคุณภาพต่อไป  
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ค าส าคญั: ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง, ผู้บริหารสถานศึกษา, ศตวรรษที่ 21, ความผูกพันต่อองค์การของครู 

 

Abstract 

 This research intended to 1)  study the opinion of teachers about the 21st century transformational leadership style of 

school administrators in the network of schools of the La Salle Foundation; 2)  study the opinion about teachers’  organizational 

commitment to the network of school of the  La Salle Foundation; 3) study the relationship between the 21st century transformational 

leadership style of school administrators and teachers’  organizational commitment to the network of schools of the  La Salle 

Foundation.The samples were teachers in the network of schools of the La Salle Foundation, academic year 2019.  The sample size 

was 234 people.  The research instrument was a five- level rating scale questionnaire.  The alpha coefficient was analyzed using the 

Cronbach method. The reliability of the whole questionnaire at 0.90. The statistics used for analyzing the data were: percentage, mean, 

standard deviation, Pearson's product moment correlation coefficient and simple regression analysis.  The results of the study were as 

follows:  1)  the opinion of the teachers in the network of schools of the La Salle Foundation about the 21st century transformational 

leadership style of school administrators in the network of schools of the La Salle Foundation was at the highest level overall. 2) The 

opinion of the teachers in the network of schools of the La Salle Foundation about organizational commitment of teachers was at a 

high level overall. 3) The relationship between the 21st century transformational leadership style of school administrators and teachers’ 

organizational commitment to the network of school of the La Salle Foundation is a positive correlation with statistical significance at 

the level of .01.The results of the study shown that the 21st century transformational leadership style of school administrators and 

teachers’  organizational commitment to the network of school of the  La Salle Foundation is a positive correlation at high level. 

Therefore the school administrators can use as information to improve and develop their own leadership, which will affect the 

performance of teachers and will improve the quality of educational reform.  

 

Keywords: Transformational Leadership, 21st Century, School Administrator, Organizational Commitment of Teachers 

 

บทน า 

 สงัคมโลกยุคปัจจุบนัมคีวามก้าวหน้าเกดิการพัฒนาเทคโนโลยีระดับสงูเป็นการปฏวิัตทิี่ย่ิงใหญ่ของมนุษยชาติ 

เข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน์  เกดิการปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกจิ สงัคม การเมืองโลก มีผลท าให้ประเทศต่าง ๆ ในโลกต้อง

พ่ึงพาอาศัยซึ่งกนัและกนั โลกที่กว้างใหญ่ดูเลก็ลง ดนิแดนที่อยู่ห่างไกลสามารถตดิต่อถงึกนัภายในเสี้ยววินาท ีทุกคนก้าว

สู่สังคมใหม่เป็นหนึ่งเดียว เทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ เจริญก้าวหน้ามากย่ิงขึ้น กระแสการเปล่ียนแปลงในโลกยุคโลกาภิ

วัตน์ (Globalization) หรือโลกไร้พรมแดน (Border-less World) ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเรว็ รุนแรง ต่อเนื่อง ซับซ้อนและ

เกี่ยวข้องกนั  อนัเป็นผลสบืเนื่องมาจากความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีในแต่ละสาขา  
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 ในปัจจุบันเป็นยุคปฏริูปการศึกษา ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา และความผูกพันต่อ

องค์การของครูต่างเป็นตัวส าคัญที่จะส่งผลต่อประสทิธภิาพการบริหารโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารโรงเรียนถือ

เป็นบุคคลที่ส  าคญัย่ิงที่จะเป็นแบบอย่าง เป็นผู้น าและผู้ประสานงานในการบริหาร โดยเฉพาะการเตรียมการเพ่ืออนาคตสู่

ศตวรรษที่ 21 ให้สอดรับกับกระแสโลกาภิวัตน์ รวมทั้งการน าประเทศไทยสู่ไทยแลนด์ 4.0 และการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา ทั้งนี้การใช้ภาวะผู้น าที่ชาญฉลาดจะส่งผลให้บุคลากรปฏบิตังิาน ยอมอทุศิตนเพ่ือการปฏบิตังิาน เกดิความรู้สกึ

และที่เจตคติที่ดต่ีองานที่ท า มีความกระตือรือร้น มีความสขุในการท างาน และยอมอุทศิตนเพ่ืองาน จากความส าคญัของ

ผู้บริหารโรงเรียน จะพบว่าในกระบวนการท างานนั้ น ประกอบด้วย บุคลากรซึ่งกค็ือครูผู้สอนในโรงเรียนที่ต่างกม็ี

ความรู้สกึนึกคดิในหลาย ๆ ทรรศนะ ผู้บริหารจะต้องมทีกัษะในการบริหาร มภีาวะผู้น าที่ชาญฉลาดเพ่ือที่จะโน้มน้าวจติใจ

ให้ครูผู้สอนเกดิความพึงพอใจในการปฏบิัตงิานตาม อนัจะส่งผลต่อการพัฒนาผู้ เรียน และความผูกพันองค์การ รุ่งโรจน์ 

อรรถานิทธิ์ (2554, น. 22) ได้กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การ คือ กระบวนการค้นหาข้อมูลในเร่ืองต่าง ๆ ภายใน

องค์การและน าข้อมูลมาบริหารจัดการ การสร้างและพัฒนาระบบทรัพยากรบุคคลในองค์การเป้าหมาย เพ่ือให้บุคลากรมี

ความพึงพอใจ มคีวามสขุ มโีอกาสในการพัฒนาตนเองและมคีวามต้องการที่จะอยู่กบัองคก์ารให้นานที่สดุ 

 การเปล่ียนแปลงนั้นเกดิขึ้นอย่างค่อยเป็นค่อยไปในอดีต แต่ในวันนี้ การเปล่ียนแปลงเกดิขึ้นอย่างรวดเรว็ใน

อตัราที่ไม่เคยเกดิขึ้นมาก่อนด้วยเทคโนโลยีที่พัฒนาไปอย่างรวดเรว็มากในทุกด้าน ท าให้บุคลากรยุคใหม่ในองค์การอาจ

ไม่ศรัทธาในรปูแบบภาวะผู้น าแบบเก่า ปัจจุบนัเราก าลังก้าวเข้าสู่การเปล่ียนแปลงด้วยความเรว็ และสิ่งที่น่าวิตกกงัวลมาก 

คือวิธกีารมองจากคนรุ่นใหม่ที่มาจากการอบรมเล้ียงดูและเติบโตมาพร้อมกบัสื่อเทคโนโลยี  เกดิการศึกษาใหม่ ๆ จาก

โซเชียลมเิดยี มทีศันคตกิารมองโลกใหม่ คนกลุ่มนี้ ไม่เชื่อในการมองแบบเดิม ท าให้เกดิผลกระทบที่แรงมหาศาลกระจาย

ไปทั่วโลกในหลายด้านเพราะเป็นกลุ่มคนที่ไม่ต้องการเดินตามแนวทางเดิมที่สังคมก าหนดมา องค์กรที่จะยอมรับและ

ปรับตัวเข้ากบัการเปล่ียนแปลงจ าเป็นต้องอาศัยผู้น าที่มีความสามารถในการท าความเข้าใจการเปล่ียนแปลงอนัรวดเรว็นี้

และพาองค์กรปรับตัวให้ได้เพ่ือความส าเรจ็ การน าเทคโนโลยีดิจิทลัเข้ามาใช้ในด้านการศึกษาถือว่าเป็นเรื่องจ าเป็น แต่

อาจไม่ส าคญัหรือไม่ได้ส่งผลลัพธท์ี่เราต้องการหากไร้ซึ่งการพัฒนาบุคลากร 

 โรงเรียนในเครือข่ายมูลนิธิลาซาลเป็นหนึ่งในองค์การที่ก  าลังเผชิญกับการเปล่ียนแปลงอันรวดเร็วนี้

เช่นเดียวกัน ซึ่งสังเกตได้ว่าบุคลากรใหม่ ๆ ที่สมัครเข้าท างานนั้นมีจ านวนมากแต่ท างานได้ไม่กี่ปีกต็ัดสินใจเปล่ียนที่

ท างาน หรือเปล่ียนอาชีพ จากสถิติการลาออกของครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาล 4 ปี ย้อนหลัง พบว่าครูที่มี

ประสบการณก์ารท างานไม่เกนิ 5 ปี ลาออกจ านวน 105 คน (โรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล, 2562, น. 5) จ าแนกตาม

โรงเรียนได้ดังนี้  โรงเรียนลาซาล  กรุงเทพฯ 77 คน  โรงเรียนลาซาล โชติรวีนครสวรรค์ 15 คน โรงเรียนลาซาลจันทบุรี

(มารดาพิทกัษ์) 13 คน โรงเรียนลาซาลสงัจละบุรี 3 คน บุคลากรบางกลุ่มไม่มีความรู้สกึภมูิใจหรือผูกพันกบัที่โรงเรียน
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หรือเพ่ือนร่วมงานรุ่นอาวุโส ซึ่งอาจเป็นผลกระทบจากรูปแบบการบริหารงานของผู้น าที่ยังเป็นรูปแบบเดิม  มีระบบและ

กระบวนการที่เก่าไม่ตอบสนองต่อความเรว็ในการเปล่ียนแปลงหรือยอมรับความคิดรูปแบบใหม่ของบุคลากรยุคนี้ ที่

ต้องการเปล่ียนแปลงการท างานในวิธใีหม่  

 ดังนั้น ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 กับความ

ผูกพันต่อองคก์ารของคร ูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล จึงเป็นเร่ืองที่ต้องท าความเข้าใจว่าภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง 

และความผูกพันของครตู่อองคก์ารอยู่ในระดบัใด และภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนมคีวามสมัพันธ์กบั

ความผูกพันต่อองค์การของครหูรือไม่ เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลการบริหารจัดการ  ส าหรับผู้บริหารโรงเรียนใน

เครือข่ายมูลนิธลิาซาล หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ใช้เป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุงพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้ครแูละบุคลากรทางการศึกษามคีวามผูกพันต่อองค์การ  ท างานให้เกดิประสทิธภิาพ 

ประสทิธผิลต่อโรงเรียนและนักเรียนต่อไป 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 ในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 

 2. เพ่ือศึกษาความคดิเหน็ของครเูกี่ยวกบัความผูกพันต่อองคก์ารของครใูนโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 

 3. เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบั

ความผูกพันต่อองคก์ารของครใูนโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 

 

สมมุติฐานในการวิจยั 

 ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มคีวามสมัพันธท์างบวกกบัความผูกพัน

ต่อองคก์ารของครใูนโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 

 

วิธีการท่ีใชใ้นการวิจยั 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล ปีการศึกษา 2562 จากจ านวนสถานศึกษา

ทั้งหมด 4 โรงเรียน จ านวนครผูู้สอน 587 คน  

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบด้วย ครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาล ปีการศึกษา 2562  

จ านวน 587 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี และมอร์แกน (Krejcie and 
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Morgan, 1970, pp. 607-610) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 234 คน และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน 

(Proportional Stratified Random Sampling) โดยใช้โรงเรียนเป็นชั้นของการสุ่ม 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผู้น าการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองคก์ารของคร ูโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิ

ลาซาล จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้  

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ  อายุ ประสบการณก์ารท างาน

และสงักดัโรงเรียน 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

จ านวน 42 ข้อ  

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัระดับความผูกพันต่อองค์การของครูโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล จ านวน 

39 ข้อ 

 ผู้วิจัยสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย ดงัขั้นตอนต่อไปนี้  

1. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างครอบคลุมตามตวัแปรที่ใช้ในการวิจัย วิเคราะห์ สงัเคราะห์ 

และสรปุเป็นนิยามศัพทข์องความสมัพันธภ์าวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัความผูกพันต่อองค์การ

ของครใูนโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 

2. เลือกเทคนิคที่ใช้ในการวัด ในคร้ังนี้ เลือกเทคนิคการวัดเจตคติของไลเคิร์ท (Likert, 1993, p. 247) ที่

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัจากระดบัความคดิเหน็มากที่สดุจนถงึน้อยที่สดุ 

3. สร้างข้อความเกี่ยวกับสร้างข้อความเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จ านวน 47 ข้อความ และข้อความเกี่ยวกบัระดับความผูกพันต่อองค์การของครใูน

โรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 49 ข้อความ ตามนิยามศัพทท์ี่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 4. หาค่าความตรงเชิงเนื้ อหาของข้อความรายข้อด้วยวิธีการหาค่าดัชนี IOC (Index of Item-Objective 

Congruence)  

 5. น าไปทดลองใช้กับกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูผู้สอนในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 30 คน 

 6. น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson Product-Moment Correlation Coefficient)  

 7. ค านวณหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธกีารหาค่าสมัประสทิธิ์แอลฟา ( -Coefficient)  
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 8. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่นแล้วไปใช้กบักลุ่มตัวอย่างที่ก  าหนดเพ่ือน าผลมาท าการ

วิเคราะห์ต่อไป ผู้วิจัยได้จัดส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง ได้รับกลับคืนทั้งหมด 234 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ได้

ตรวจความสมบูรณ ์ความถูกต้องของแบบสอบถาม และได้เลือกแบบสอบถามที่ถูกต้อง และสมบูรณทุ์กฉบบั มาวิเคราะห์

ข้อมูล ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้เสนอตามล าดบั 

 

ผลการศึกษา 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ ระดับความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ใน

ศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล ปรากฏผลดงัตาราง 1 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ใน

โรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

ค่าสถิติ (N=234) อนัดับที่ ระดับ 

x̅ S.D. 

1. ด้านผู้น าที่มีเป้าหมาย 4.51 0.43 2 มากที่สดุ 

2. ด้านผู้น านักคิดและแก้ปัญหาที่ด ี 4.50 0.42 3 มาก 

3. ด้านการประสานงานที่ดีของผู้น า 4.49 0.44 4 มาก 

4. ด้านผู้น าที่มีความมั่นใจ 4.58 0.38 1 มากที่สดุ 

รวม 4.52 0.39  มากที่สดุ 

 

จากตารางที่  1  แสดงว่า  ระดับความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ  มค่ีาเฉล่ีย (x ̅=4.52) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านผู้น าที่มีความมั่นใจ และด้านผู้น าที่มี

เป้าหมาย อยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยคือ 1) ด้านผู้น าที่มีความมั่นใจ (x ̅=4.58)และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.38) 2) ด้านผู้น าที่มเีป้าหมาย (x ̅=4.51) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.43) ส่วน

ในด้านผู้น านักคดิและแก้ปัญหาที่ด ีและด้านการประสานงานของผู้น า อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย

คือ 1) ด้านผู้น านักคดิและแก้ปัญหาที่ดี (x ̅=4.50) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.42) ด้านการประสานงานที่ดี

ของผู้น า (x ̅=4.49) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.44) 
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 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหร์ะดบัความคิดเห็นของครูเกี่ยวกบัความผูกพนัต่อองคก์ารของครู ในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิ

ลาซาลปรากฏผลดงัตารางท่ี 2 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเหน็ของครเูกี่ยวกบัความผูกพันต่อองค์การของคร ูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 

ความผูกพันต่อองคก์ารของครู 

โรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 

ค่าสถิติ (N=234) อนัดับ 

ที่ 
ระดับ 

x̅ S.D. 

1. ด้านความรักและยอมรับนับถือ 4.46 0.41 2 มาก 

2. ด้านความส าเรจ็ 4.48 0.40 1 มาก 

3. ด้านเงินเดือน 4.30 0.47 3 มาก 

4. ด้านผลตอบแทนของการท างาน 4.22 0.51 4 มาก 

รวม 4.39 0.38  มาก 

 

 จากตารางที่ 2 แสดงว่า ระดับความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การของครูในโรงเรียนเครือข่าย

มูลนิธลิาซาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย (x ̅=4.39) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.38) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ 1) ด้านความส าเรจ็ (x ̅=4.48) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.=0.40) 2) ด้านความรักและยอมรับนับถือ(x ̅=4.46) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.41) 3) ด้าน

เงินเดือน (x ̅=4.30) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.47) และ 4) ด้านผลตอบแทนของการท างาน (x ̅=4.22) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.51) 

ตอนท่ี 3  วิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบั

ความผูกพนัต่อองคก์ารของครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาล โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั 

(Pearson Product-Moment  Correlation  Coefficient) ปรากฏผล ดงัตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับความผูกพันต่อ

องค์การของครใูนโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล โดยหาค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธข์องเพียร์สนั 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X Y 

X1 1.00      

X2 0.88** 1.00     

X3 0.83** 0.87** 1.00    

X4 0.84** 0.82** 0.81** 1.00   

X 0.95** 0.95** 0.93** 0.92** 1.00  
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ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X Y 

Y 0.77** 0.77** 0.77** 0.76** 0.82** 1.00 

** p <  .01 

 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กบัความผูกพันต่อองค์การของครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล พบว่าทุกตัว

แปรมคีวามสมัพันธท์างบวกอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01   

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  ผลการวิจัยพบว่า ความสมัพันธข์องภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และ

ความผูกพันต่อองค์การของครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล มีความสมัพันธท์างบวกสงู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้  น่าจะมีสาเหตุมาจากการที่ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล มี

ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงู เพราะผู้น าที่มคีวามมั่นใจ และมคีวามสามารถใน

การก าหนดวิสยัทศัน์ และเป้าหมายของการท างานที่ชัดเจน ท าให้ครูรู้หน้าที่ ขอบเขต ของการปฏบิัติงานของตนเอง มี

ความเตม็ใจในการท างานร่วมกบัทุกคนในองค์การอย่างกลัยาณมิตร และสร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของกระแส  

ชนะวงศ์ (2556) ได้ให้ทศันะเกี่ยวกบัภาวะผู้น าว่า ผู้น าที่ดีจะต้องมีหน้าที่ในการสร้างผู้น า และสร้างภาวะผู้น าให้กบัคน

อื่น ๆ เสมอืนว่าผู้น าต้องเป็นผู้สร้างนาฬกิา ไม่ใช่แค่เพียงคอยบอกเวลาอย่างเดยีว และได้ก าหนดคุณลักษณะของผู้น าที่มี

ภาวะผู้น าไว้ว่าจะต้องประกอบไปด้วย 5F คอื มเีป้าหมายที่ชัดเจน (Focus) มคีวามยืดหยุ่น (Flexibility) มคีวามรวดเรว็ 

(Fast) มีความเป็นกัลยาณมิตร (Friendly) มีความสนุกสนาน (Fun) และแนวคิดของสุพานี สฤษฎ์วานิช (2552, น. 

157-167) ก าหนดโดยนักจิตวิทยาชื่ อมาสโลว์ (Abraham Maslow) เป็นทฤษฎีการจูงใจที่มีการกล่าวขวัญอย่าง

แพร่หลาย  มาสโลว์มองว่า ความต้องการของมนุษย์มีลักษณะเป็นล าดับขั้นจากระดับต ่าสดุไปยังระดับสูงสดุเมื่อความ

ต้องการในระดับหนึ่งได้รับการตอบสนองแล้ว มนุษย์กจ็ะมีความต้องการอื่นในระดับที่สูงขึ้ นต่อไปซึ่งล าดับขั้นความ

ต้องการของมาสโลว์ มีดังนี้  ความต้องการทางร่างกาย (Physiological needs) เป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์

เพ่ือความอยู่รอด เช่  อาหาร เคร่ืองนุ่งห่มที่อยู่อาศัย  ยารักษาโรค อากาศ น า้ดื่ม การพักผ่อน เป็นต้น ความต้องการ

ความปลอดภัย และมั่นคง (Security or safety needs)  เมื่อมนุษย์สามารถตอบสนองความต้องการทางร่างกายได้แล้ว

มนุษย์กจ็ะเพ่ิมความต้องการในระดบัที่สงูขึ้นต่อไป เช่น ความต้องการความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สนิ ความต้องการ

ความมั่นคงในชีวิตและหน้าที่การงาน ความต้องการความผูกพันหรือการยอมรับ (ความต้องการทางสงัคม) (Affiliation 
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or Acceptance Needs)เป็นความต้องการที่จะเป็นส่วนหนึ่งของสังคม เป็นธรรมชาติอย่างหนึ่งของมนุษย์ เช่น ความ

ต้องการให้และได้รับซึ่งความรัก ความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ ความต้องการได้รับการยอมรับ ความต้องการ

ได้รับความชื่นชมจากผู้อื่น เป็นต้น ความต้องการการยกย่อง (Esteem Needs) หรือ ความภาคภมูใิจในตนเอง เป็นความ

ต้องการการได้รับการยกย่อง นับถือ  และสถานะจากสงัคม เช่น ความต้องการได้รับความเคารพ นับถือ ความต้องการมี

ความรู้ความสามารถ เป็นต้น และความต้องการความส าเรจ็ในชีวิต (Self-actualization) เป็นความต้องการสงูสดุของแต่

ละบุคคล เช่น ความต้องการที่จะท าทุกสิ่งทุกอย่างได้ส าเรจ็ ความต้องการท าทุกอย่างเพ่ือตอบสนองความต้องการของ

ตนเอง เป็นต้น ซึ่งผลงานวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาพร  ภูสมที (2559, น. 59-60) ได้ศึกษาภาวะผู้น าการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ผลการวิจัยพบว่า 1) 

บทบาทภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับคือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ด้านการมีอทิธพิล

อย่างมีอุดมการณ์และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการค านึงถึงการเป็นปัจเจกบุคคล 2) ผลการเปรียบเทียบ 

บทบาทภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 

จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถิต ิ3) ผลการเปรียบเทยีบบทบาทภาวะ

ผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จ าแนกตามขนาด

สถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิและสอดคล้องกบังานวิจัยของสดุารัตน์ ครฑุสกึ (2557, น. 

91-92) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรความผูกพันต่อองค์การและการสื่อสารในองค์การ

ส่งผลต่อการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองคก์ารของบุคลากรเอกชนในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า 1) คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุตธิรรม ด้านโอกาสที่ได้รับการพัฒนา และใช้ความสามารถของบุคคล ด้านความก้าวหน้า

และมั่นคงในการท างาน  ด้านการมีส่วนร่วมในการท างานและความสมัพันธก์บับุคคลอื่น และด้านสทิธสิ่วนบุคคลในการ

ท างานส่งผลต่อการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) 

ความผูกพันต่อองคก์ารด้านความเตม็ใจในการปฏบิัตงิานเพ่ือองค์การส่งผลต่อการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรเอกชนใน

เขตกรงุเทพมหานคร นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 

สรุปผลการศึกษา 

  1. ครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาล อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉล่ีย (�̅�=4.52) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านผู้น าที่มีความมั่นใจ และด้านผู้น าที่มีเป้าหมาย 
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อยู่ในระดับมากที่สดุ เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยคือ 1) ด้านผู้น าที่มีความมั่นใจ (�̅�=4.58) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.=0.38) 2) ด้านผู้น าที่มีเป้าหมาย (�̅�=4.51) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.43) ส่วนในด้าน

ผู้น านักคดิและแก้ปัญหาที่ด ีและด้านการประสานงานของผู้น า อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยคอื 1) 

ด้านผู้น านักคดิและแก้ปัญหาที่ด ี(�̅�=4.50) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.42) ด้านการประสานงานที่ดขีองผู้น า 

(�̅�=4.49) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.44) 

 2. ครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธิลาซาลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การของครู โรงเรียน

เครือข่ายมูลนิธลิาซาล อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย (�̅�=4.39) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.38) เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยคอื 1) ด้านความส าเรจ็ (�̅�=4.48) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.40) 2) ด้านความรักและยอมรับนับถือ (�̅�=4.46) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.=0.41) 3) ด้านเงินเดือน (�̅�=4.30) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.47) และ 4) ด้านผลตอบแทนของ

การท างาน (�̅�=4.22) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.=0.51) 

 3. ความสมัพันธข์องภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และความผูกพันต่อ

องคก์ารของคร ูโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล มคีวามสมัพันธท์างบวกสงู อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 ตรงตาม

สมมุตฐิานในการวิจัย 

ขอ้เสนอแนะ 

 จากการศึกษา ระดับความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 กบัความผูกพันต่อองคก์ารของคร ูโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล ผู้วิจัยมข้ีอเสนอแนะดงัต่อไปนี้  

ขอ้เสนอแนะทัว่ไป 

 1. ผลการวิจัยพบว่า ความสมัพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21-กบัความผูกพันต่อองค์การของครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล ด้านการประสานงานที่ดีของผู้น ามค่ีาเฉล่ียน้อย

ที่สดุ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรศึกษาการสื่อสารให้ผู้ตามทราบถึงความคาดหวังของผู้น า เป้าหมายขององค์การ เข้าใจ

งาน มทีกัษะการสื่อสารที่ด ีมกีารตดิต่อสมัพันธภาพที่ดกีบับุคคลอื่นทั้งภายในและภายนอกองคก์ารอยู่เสมอ 

 2. ผลการวิจัยพบว่า ความผูกพันต่อองค์การของครูในโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล ด้านผลตอบแทนของ

การท างาน มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรที่จะทราบ และรับรู้ สิ่งที่บุคคลมีความคาดหวังที่จะได้รับ

ผลตอบแทนจากการลงแรงปฏิบัติงานในรูปแบบต่าง ๆ ตามจุดมุ่งหมายของบุคคล การท างานมาเป็นระยะเวลานาน 

ผลตอบแทนจากการท างานมากขึ้ นเท่านั้น ผลสัมฤทธิ์ของงาน ประสบความส าเรจ็ในการปฏิบัติงาน มีเจริญงอกงาม 
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เติบโตในหน้าที่การงาน การก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ การได้รับรางวัล มีโอกาสได้รับการแต่งตั้งในหน้าที่ที่สงูขึ้นใน

หน่วยงานที่ใหญ่ขึ้น มผีลส าเรจ็ในระดบัสงู มคีวามคาดหวังคุณค่าของผลลัพธข์องครใูนโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล 

 3. ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถน าไปเป็นข้อมูลสนเทศในการปรับปรงุพัฒนาความเป็นผู้น าของตนเอง อนัจะ

ส่งผลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของครผูู้สอน และจะท าให้การปฏริปูการศึกษามคีุณภาพต่อไป นอกจากนั้นข้อมูล

จากการศึกษาในคร้ังนี้  ผู้บริหารการศึกษาระดบัสงูของโรงเรียนเครือข่ายมูลนิธลิาซาล สามารถน าไปใช้ ในการวางแผนใน

การพัฒนางานของสถานศึกษาต่อไปได้ 

ขอ้เสนอแนะเพือ่การวิจยัครั้งต่อไป 

 ผู้วิจัยได้มข้ีอเสนอแนะของการวิจัยต่อไป และเพ่ือต่อยอดองค์ความรู้ ให้ลึกซึ้ งมากยิ่งขึ้นและเป็นประโยชน์ใน

การศึกษาค้นคว้า จึงขอเสนอแนะวิธกีารวิจัยต่อไป ดงันี้  

 1. ควรศึกษาภาวะผู้น าในด้านอื่น ๆ ที่จะส่งผลต่อการมภีาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ยุคศตวรรษที่ 21 

 2. ควรศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโควิด-19 ที่ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา  

 3. ควรศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคโควิด-19 ที่ส่งผลต่อความผูกพัน

ต่อองคก์ารของคร ู
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บทคดัย่อ 

งานวิจัยน้ีจึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานครที่มีแรงจูงใจในและการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สีทาง

โทรทัศน์ของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร และเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์แรงจูงใจในการรับชมกับการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สีทาง

โทรทศัน์ของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร โดยวิจัยนี้ เป็นใช้การวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็นเคร่ืองมือในเกบ็รวบรวม

ข้อมูลกลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาน้ี กลุ่มประชากรเพศชายและหญิง ที่อาศัยอยู่ในจังหวัดกรุงเทพมหานครและต้องเป็นผู้ที่เคยรับชม

รายการสนามข่าว 7 ส ีจ านวนทั้งหมด 324 คน ผลการศกึษาพบว่าในด้านการศกึษาแรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สขีองผู้ชม

ในเขตกรุงเทพมหานครพบว่า มีแรงจูงใจด้านข่าวสารมากที่สดุ และในด้านการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 ส ีพบว่าผู้ชมการเปิดรับข่าว

ต่างประเทศเน่ืองจากช่วงการเกบ็ข้อมูลเป็นที่เกดิสถานการณ์โควิด-19 สงูที่สดุ ท าให้คนเปิดรับข่าวช่วงต่างประเทศมากกว่าช่วงอื่นๆ ส าหรับ

การทดสอบสมมติฐานพบว่า ผู้ที่เพศ อายุ และรายได้เฉล่ียต่อเดือนที่แตกต่างกนัจะมพฤติกรรมการรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีี่แตกต่างกนั 

และแรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 ส ีมีความสมัพันธท์างบวกกบัการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 ส ี

 

ค าส าคญั : แรงจูงใจ  การเปิดรับชม  รายการสนามข่าว 7 ส ี โทรทศัน์  ผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

Abstract 

The purposes of this research were to study the viewing motivation and exposure to Sanam Khao 7 Si among audience in 

Bangkok and to study the relationship between the viewing motivation and exposure to Sanam Khao 7 Si among audience in Bangkok. 
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This research is used for Quantitative Research.  An online questionnaire was used as a tool to collect demographic data used in this 

research were Male and female populations. groups Who live in Bangkok and must be a person who has watched Sanam Khao 7 Si a 

total of 324 people The results of the study found that in the study of the motivation for viewing to Sanam Khao 7 Si among audience 

in Bangkok, it was found that Have the most for news informations And exposure to Sanam Khao 7 Si among audience in Bangkok, 

it was found that the audience exposure to foreign news due to the data collection period was the highest incidence of the COVID-19 

situation, making people exposed to international news more than any other period. For the hypothesis testing, it was found that people 

of different sexes, ages and average monthly income had different viewing behavior of 7 different color news pitch programs. And the 

incentive for viewing to Sanam Khao 7 Si had a positive correlation with the exposure to Sanam Khao 7 Si. 

 

Keywords: Motivation, Exposure, Sanam Khao 7 Si, Television, viewers in Bangkok 

 

บทน า 

 รายการข่าวถอืเป็นอกีหนึ่งรายการที่คนให้ความสนใจเป็นอย่างมากการเปิดรับชม ในแต่ละวันมข่ีาวเกดิมากมาย 

แต่ทุกเร่ืองราวไม่สามารถน าเป็นข่าวได้ (ฉอ้าน วุฑฒิกรรมรักษา, 2536) การที่เร่ืองราวหนึ่งเร่ืองราว หรือเหตกุารณห์นึ่ง

เหตุการณจ์ะเป็นข่าวได้นั้นมปัีจจัยในหลายอย่างมาประกอบรวมกนั แต่ต้องค านึงถึงคุณค่าข่าว หรือไม่ว่าจะเป็นเรื่องของ

แรงจูงใจจากพฤติกรรมการเปิดรับชมของผู้ชม โดยแรงจูงใจจะเกิดขึ้นได้เมื่อมีสิ่งเร้ามากระตุ้นความอยากรู้อยากเหน็ 

หรือเป็นแรงผลักดันให้ผู้ รับสารเกิดพฤติกรรมการเปิดรับหรือลงมือกระท ากิจกรรมใด ๆ เ พ่ือน าไปใช้ในตรงตาม

เป้าหมายที่ตนเองตั้งไว้ (ชฎาภรณ์ สวนแสน, 2556) เช่น มีแรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการข่าวเพ่ือต้องการเป็นที่ทนั

ต่อสถานการณ์บ้าเมือง หรือมีแรงจูงใจเพปิดรับชมรายการข่าวเพ่ือประกอบการตัดสนิใจซื้ อบางสิ่งบางอย่าง เป็นต้น ซึ่ง

ผู้รับสารแต่ละคนมีความต้องการรับรู้และเปิดรับข้อมูลข่าวสารที่แตกต่างกนัออกไป ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของเนื้ อหาข่าว 

รูปแบบการน าเสนอ ความชื่นชอบส่วนบุคคล หรือการต้องการความรู้ เพ่ือน าไปใช้ประกอบการตัดสนิใจบางสิ่งบางอย่าง 

ทั้งนี้ ผู้รับสารจะเปิดรบชมรายการได้ต้องขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละคนและปัจจัยอื่น ๆ เข้ามาประกอบร่วมด้วย 

(Samuels, 1984) 

 โดยเฉพาะในปัจจุบันการแข่งขันในวงการสื่อโทรทศัน์ถือว่ายังมีการแข่งขันที่สงู แย่งชิงเรตติ้ งกนัอย่างต่อเนื่อง 

โดยเฉพาะในยุคดิจิทลัที่มีมากมายหลายช่องทางในการรับชม ท าให้สื่อเดิมมีเรตติ้ งที่ลดลงไปบ้าง ท าให้สถานีโทรทัศน์

ต่าง ๆ ต้องคิดรูปแบบการน าเสนอขึ้นมาเพ่ือรักษากลุ่มของตนเองไว้ และสร้างกลุ่มคนดูกลุ่มใหม่ขึ้นมา สถานีโทรทศัน์

ช่อง 7 เฮชด ีถอืว่าเป็นอกีสื่อหนึ่งที่อยู่มายาวนานหลายสบิปี แต่ยังคงมจุีดอ่อนในบางจุดที่ไม่สามารถสู้คู่แข่งได้ จนกระทัง่ 

2-3 ปีที่ผ่านมา ได้มกีารปรับเปล่ียนให้มคีวามน่าสนใจมากย่ิงขึ้น แล้วท าให้เรตติ้งในหลาย ๆ รายการสามารถขึ้นมาเป็น
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อนัดับหนึ่งได้ ท าให้ภาพรวมของสถานีโทรทศัน์ช่อง 7 เฮชดี มีเรตติ้ งงสงูเป็นอนัดับ 1 ของประเทศไทย (บทสรุปเรตติ้ง 

25 ช่องทวีีดจิิทลั ปี 2562 ช่อง 7 ยืนหนึ่ง ส่วนช่อง 3SD ยังตดิอนัดบั 9, 2563) ซึ่งหนึ่งรายการที่ช่วยสร้างเรตติ้งให้กบั

สถานีได้เป็นอย่างดีคือ รายการสนามข่าว 7 ส ีที่ถูกจัดอยู่ในกลุ่มของรายการข่าวเช้า ออกอากาศเวลา 07.30-09.30 น. 

และวันเสาร์-อาทิตย์ เวลา 04.40 – 06.50 น. และมีเรตติ้ งสูงเป็นอันดับหนึ่งตลอดระยะเวลา 2 ปี แต่นั่นเป็นเพียง 

เรตติ้ งภาพรวมของรายการ เพราะเหตุใดผู้ชมจึงให้ความสนใจรายการสนามข่าว 7 สมีากกว่ารายการอื่น ด้วยข้อสงสยันี้

เองที่ท าให้ผู้วิจัยเกิดความสนใจที่จะศึกษาแรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว เพ่ือให้ทราบถึงที่มาของเรตติ้ ง

รายการสนามข่าว 7 ส ีน าไปพัฒนาด้านการน าเสนอข่าวให้ตรงตามความต้องการของกลุ่มคนดู และมีคุณค่าที่เหมาะสม 

ถูกต้อง เป็นกลาง ตามคุณสมบตัจิรรยาบรรณสื่อที่พึงม ี

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สขีองผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สขีองผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร 

3. เพ่ือศึกษาความแตกต่างของลักษณะทางประชากรกับแรงจูงใจในการรับชมรายการสนามข่าว 7 สี  

ทางโทรทศัน์ของผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร 

4. เพ่ือศึกษาความแตกต่างของลักษณะทางประชากรกับการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สีของผู้ชมในเขต

กรงุเทพมหานคร 

5. เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างแรงจูงใจในการรับชมกบัการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์

ของผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานงานวิจยั 

1. ผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานครที่มลัีกษณะทางประชากรแตกต่างกนั อนัได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และ

รายได้เฉล่ียต่อเดอืน มแีรงจูงใจในการรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์ที่แตกต่างกนั 

2. ผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานครที่มลัีกษณะทางประชากรแตกต่างกนั อนัได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และ

รายได้เฉล่ียต่อเดอืน มกีารเปิดรับในการรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์ที่แตกต่างกนั 

3. แรงจูงใจในการรับชมมีความสมัพันธ์กบัการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สีทางโทรทัศน์ของผู้ชมในเขต

กรงุเทพมหานคร 

ขอบเขตของการวิจยั 

1. ขอบเขตด้านประชากร 
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ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร มจี านวน 5,676,648 คน (สถติจิ านวน

ประชากรและเคหะ, 2561) ตวัอย่างที่ใช้ในงานวิจัยจึงมทีั้งหมด 324 คน 

2. ขอบเขตระยะเวลา 

การวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็นเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยใช้โปรแกรม Google Form 

ระหว่างวันที่ 6 พฤษภาคม – 6 มถุินายน 2563 

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 

ประชากรและตวัอยา่ง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  คือ ประชาชนที่เคยรับชมรายการสนามข่าว 7 สีและมีที่พักอาศัยอยู่ใน

กรงุเทพมหานคร ซึ่งจ านวนประชากรในเขตกรงุเทพมหานครมทีั้งหมด 5,676,648 คน (สถติจิ านวนประชากรและเคหะ

, 2561) โดยผู้ วิจัยก าหนดจะได้ตัวอย่างตามสูตร G*Power ในการวิจัยครั้งนี้  ดังนั้นจ านวนประชากรทั้งหมดในเขต

กรงุเทพมหานครมปีระชากรทั้งหมด 5,676,648 คน จะได้ตวัอย่างในงานวิจัยครั้งนี้ขั้นต ่าจ านวน 324 คน 

การวิจัยนี้ค านวณขนาดตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่นไว้ที่ร้อยละ 95 และความคลาดเคล่ือนที่ร้อยละ 0.05 เป็น

การใช้สถิติเชิงอนุมานที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ได้แก่ T-test, F-test หรือ One-way Analysis of 

Variance: ANOVA และ Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient ในการทดสอบสมมตฐิานในการวิจัยนี้  

วิธีการเลือกตวัอยา่ง 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกตัวอย่างแบบอาศัยความน่าจะเป็นแบบหลายขั้นตอน 

(Multi-stage Sampling) โดยมขีั้นตอนดงันี้  

1. การเลือกตัวอย่างแบ่งกลุ่มตัวอย่างแบ่งชั้น หรือ Stratified random sampling แบ่งออกเป็น 3 ชั้น ได้แก่ 

ชั้นใน 21 เขต, ชั้นกลาง 18 เขต, ชั้นนอก 11 เขต (สถติจิ านวนประชากร และเคหะ, 2561) เมื่อได้จ านวนเขตในแต่ละ

ชั้นแล้วจึงน าไปจับสลากเลือกเขตออกมาชั้นละ 1 เขต เพ่ือเป็นตวัอย่างในการเกบ็ข้อมูล 

2. การเลือกตัวอย่างแบบจับสลาก คือ การสุ่มจับสลากเลือกเขตการปกครองของกรุงเทพมหานครที่ได้แบ่ง

ออกเป็น 3 เขต เลือกมาอย่างละ 1 เขต เพ่ือเป็นตัวแทนของประชากรในแต่ละเขต จากการจับสลากพบว่า กทม.ชั้นใน 

คือ เขตจตุจักร กทม.ชั้นกลาง คือ เขตลาดพร้าว และกทม.ชั้นนอก คือ มีนบุรี เมื่อได้เขตมาแล้วจึงท าการเกบ็ข้อมูลตาม

เขตดงักล่าวที่ได้เลือกมา 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้แบ่งโครงสร้างของแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วนดงันี้  
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ส่วนที่ 1 ค าถามคดักรองว่าผู้ชมเคยรับรายการสนามข่าว 7 ส ีและเป็นผู้ที่อาศัยอยู่ในกรงุเทพมหานครหรือไม่ 

ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุระดับการศึกษา และ

อาชีพ 

ส่วนที่ 3 ค าถามเกี่ยวกบัแรงจูงใจในการรับชมมีความสมัพันธก์บัการเปิดรับชมรายการสนามข่าว สขีองผู้ชม 7

 ในเขตกรุงเทพมหานครตามแนวคิดทฤษฎีของ Samuels (1984) ที่มีทั้งหมด 6 ประกอบ ได้แก่ การฆ่าเวลาหรือความ

เหงา ความอยากรู้อยากเหน็ ประโยชน์ในการใช้สอย ความบนัเทงิ ผ่อนคลาย และข่าวสาร 

ส่วนที่ 4 ค าถามเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการเปิดรับข่าวสารจากสนามข่าว 7 ส ีที่มทีั้งหมด 9 องคป์ระกอบ ได้แก่ ข่าว

อาชญากรรมหรือข่าวใหญ่ในกระแส ข่าวอบุตัเิหต ุข่าวอบุตัภิัยหรือภัยพิบตั ิข่าวจากสื่อสงัคมออนไลน์ รายงานพิเศษ ข่าว

การเมอืง ข่าวต่างประเทศ ข่าวกฬีา และข่าวบนัเทงิ  

การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ผู้วิจัยได้ท าการตรวจความเที่ยงตรงและการวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือแบบสอบถามก่อนที่จะท า

การเกบ็ข้องมูลจริง ดงันี้  

1. การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ก่อนที่ ผู้วิจัยจะน าแบบสอบถามไปเกบ็ข้อมูลจริงผู้วิจัยได้สร้าง

แบบสอบถาม เพ่ือหาความเที่ยงตรงตามเนื้ อหา (Content Validity) โดยให้อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าอิสระ 

ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาพร้อมข้อแนะน าแล้วน ามาปรับแก้ไขแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ ์หลังจากนั้นจึงน า

แบบสอบถามไปทดลองใช้กบัตวัอย่าง (Tryout) จ านวน 40 คนเพ่ือท าการหาความเชื่อมั่นต่อไป 

2. การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) หลังจากที่ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามแล้วเกบ็รวบรวมข้อมูล

จากกลุ่มตวัอย่างที่มลัีกษณะใกล้เคยีงกลับกลุ่มเป้าหมายจ านวน 40 ชุด และน าผลการทดสอบมาหาค่าความเชื่อมั่น  

จากการทดสอบพบว่า แรงจูงใจในการเปิดรับสนามข่าว 7 สีมีค่าความเชื่อมั่น .935 และการเปิดรับรายการ

สนามข่าว 7 สีมีค่าความเชื่อมั่น .900 จากค่าสัมประสิทธิ์ครอนบัคอัลฟ่าของแบบสอบถามจ าแนกรายตัวแปรแสดงว่า

แบบสอบถามมคีวามเชื่อมั่น (Reliability) ค่อนข้างสงู เนื่องจากมค่ีาไม่ต ่ากว่า 0.70 (Hair, et al., 2006) 

 

ผลการศึกษา 

สมมติฐานการวิจัยท่ี 1 ผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนัมีแรงจูงใจในการรบัชม

รายการสนามข่าว 7 สีทางโทรทศันท่ี์แตกต่างกนั 
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 ในสมมตฐิานการวิจัยที่ 1 พบว่า เพศ อายุ ระดบัการศึกษา และอาชีพที่แตกต่างกนั มค่ีา P-value ที่สงูกว่า

ระดบันัยส าคญั .05 ดงันั้นจึงยอมรับ H0 และปฏเิสธสมมตฐิานการวิจัยที่ตั้งไว้ มเีพียงแค่รายได้เฉล่ียต่อเดอืนเท่านั้นที่มี

ค่า P-value ต ่ากว่าระดบันัยส าคญั .05 จงึท าให้ปฏเิสธ H0 และยอมรับสมมตฐิานการวิจัยที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานการวิจยัท่ี 2 ผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนัมีการเปิดรบัในการรบัชม

รายการสนามข่าว 7 สีทางโทรทศันท่ี์แตกต่างกนั 

ในสมมตฐิานการวิจัยที่ 2 พบว่า ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดอืนที่แตกต่างกนั มค่ีา P-value ที่

สงูกว่าระดบันัยส าคญั .05 ดงันั้นจึงยอมรับ H0 และปฏเิสธสมมตฐิานการวิจัยที่ตั้งไว้ มเีพียงแค่เพศกบัอายุเท่านั้นที่มค่ีา 

P-value ต ่ากว่าระดบันัยส าคญั .05 จึงท าให้ปฏเิสธ H0 และยอมรับสมมตฐิานการวิจัยที่ตั้งไว้ 

สมมติฐานการวิจยัท่ี 3 แรงจูงใจในการรบัชมมีความสมัพนัธก์บัการเปิดรบัชมรายการสนามข่าว 7 สีทางโทรทศัน์

ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ตารางที่ 1 แรงจูงใจในการรับชมมีความสมัพันธก์บัการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์ของผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร 

แรงจูงใจ การเปิดรับ P-Value 

ด้านการฆ่าเวลา r = .444** .000 

ด้านความอยากรู้อยากเหน็ r = .599** .000 

ด้านประโยชน์ใช้สอย r = .632** .000 

ด้านความบันเทงิ r = .601** .000 

ด้านความผ่อนคลาย r = .558** .000 

ด้านข่าวสาร r = .569** .000 

แรงจูงใจรวม r = .716** .000 

**p < .001 

 

จากตารางข้างต้น พบว่าแรงจูงใจในการรับชมด้านการฆ่าเวลา ค่า r เท่ากบั .444 มีความสมัพันธร์ะดับต ่า ด้าน

ความอยากรู้ อยากเห็น ค่า r เท่ากับ .599 มีความสัมพันธ์ระดับสูง ด้านประโยชน์ใช้สอย ค่า r เท่ากับ .632 มี

ความสมัพันธร์ะดับสงู ด้านความบันเทงิ ค่า r เท่ากบั .601 มีความสมัพันธร์ะดับสงู ด้านความผ่อนคลาย ค่า r เท่ากบั 

.558 มคีวามสมัพันธร์ะดับสงู และด้านข่าวสาร ค่า r เท่ากบั .569 มคีวามสมัพันธร์ะดับสงู โดยทั้ง 6 ด้านมค่ีา P-Value 

เท่ากบั .000 มค่ีาน้อยกว่า .001 ซึ่งต ่ากว่าระดบันัยส าคญั .05 ดงันั้นจึงปฏเิสธ H0 และยอมรับสมมตฐิานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
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จึงสรุปได้ว่าแรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สีมีความสัมพันธ์กับการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 ส ี

ทางโทรทศัน์ของผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร 

 โดยเป็นความสัมพันธ์ทางบวก หมายความว่าผู้ที่มีแรงจูงใจในการรับชมรายการสนามข่าว 7 สีทั้ง 6 ด้านมี

ความถี่ในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สสีงู 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

ดา้นแรงจูงในการเปิดรบัชมรายการสนามข่าว 7 สี 

 แรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สีทางโทรทัศน์ของผู้ชมในเขตกรุงเทพมหานคร มีค่าเฉล่ีย

โดยรวมที่ 2.72 ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ระดับมาก ส่วนใหญ่เปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สี เพราะมีแรงจูงใจเพ่ือรับรู้

ข่าวสารสถานการณ ์ ต้องการเป็นผู้ที่ทนัต่อสถานการณ์บ้านเมือง และปรับใช้ในการด าเนินชีวิต มคีวามสอดคล้องกบัวิจัย

ของ พัชรินทร์ เศวตสทุธพัินธ์ (2537) กบั คณิศร กู้เกยีรตินันท์ (2552) คือ สิ่งส าคัญที่ท าให้เกดิแรงจูงใจเปิดรับชม

รายการคอื ผู้ชมต้องการที่ตดิตามข่าวสารสถานการณป์ระจ าวัน ขณะที่งานวิจัยของภัทรกร เสนไกรกุล (2551) กลับเหน็

ต่างไปจากผู้อื่นเลก็น้อย คือแรงจูงใจในการเปิดรับข่าวสารสงูสุด เพ่ือการติดต่อสื่อสารหรือการอยากส่วนร่วมกับผู้อื่น 

รองลงมาถึงจะเป็นเพ่ือต้องการข้อมูลข่าวสาร กล่าวได้ว่า แรงจูงใจมีส่วนส าคัญที่ส่งผลต่อผู้ชมจะท าการเปิดรับรายการ 

ขึ้นอยู่กบัประสบการณห์รือความต้องการในการรับสารที่มากระตุ้นให้เกดิแรงจูงใจของแต่ละคนที่แตกต่างกนั (Samuels, 

1984)  

ดา้นการเปิดรบัชมรายการสนามข่าว 7 สี 

การเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์ มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ที่ 2.63 ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑร์ะดับมาก 

แล้วเมื่อแยกตามประเภทข่าวที่น าเสนอในรายการสนามข่าว 7 ส ีพบว่าข่าวต่างประเทศเป็นข่าวที่ผู้ชมให้ความสนใจสงูสดุ 

โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ 2.91 อาจเป็นเพราะช่วงเวลาในการท าแบบสอบถามเป็นช่วงที่เกดิการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 

หรือที่เรียกว่า “โควิด-19” ท าให้ข่าวต่างประเทศได้รับความนิยมมากกว่าข่าวประเภทอื่น ในขณะที่รองลงมาคือ ข่าว

อาชญากรรมหรือข่าวใหญ่ในกระแส ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ Samuels (1984) ที่กล่าวไว้ว่าคนต้องการรับรู้ เพ่ือให้

ทนัต่อสถานการณ์บ้านเมือง กล่าวคือ โควิด-19 ถือว่าเป็นโรคระบาดที่เกดิขึ้นรอบโลก มีผู้ติดเชื้ อหลายล้านคน และเพ่ิง

เกดิขึ้นเป็นครั้งแรก ส่งผลกระทบในหลายด้าน ผู้ชมจึงให้ความสนใจมากเป็นพิเศษ เพ่ือต้องการติดตามข้อมูลข่าวสาร

อย่างใกล้ชิด นอกจากนั้นจากผลส ารวจยังพบว่า ข่าวอาชญากรรมหรือข่าวใหญ่ในกระแส เป็นข่าวที่ได้รับความนิยม

รองลงมา มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ 2.82 ถือว่าอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่านอกจากสถานการณ์โควิด-19 แล้ว ผู้ชมกย็ัง
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ต้องการรับรู้ ข่าวสารในด้านอื่นๆเช่นกัน เพ่ือจะได้เป็นผู้รอบรู้และทันต่อสถานการณ์บ้านเมืองในหลายๆ ด้าน อันดับ

สดุท้าย คอื ข่าวบนัเทงิ มค่ีาเฉล่ีย 2.37 ถอืว่าอยู่ในระดบัน้อย มคีวามสอดคล้องกบัเรตติ้งของรายการที่วัดโดยนีลเสน็ 

การทดสอบสมมติฐานการวิจัยท่ี 1 ผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนัมี

แรงจูงใจในการเปิดรบัชมรายการสนาม 7 สี ทางโทรทศันท่ี์แตกต่างกนั 

 ลักษณะทางประชากรของผู้รับชมรายการสนามข่าว 7 สมีีเพียงรายได้เฉล่ียต่อเดือนเท่านั้นที่มีความแตกต่างใน

การเปิดรับชม โดยผู้ที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่า 9,000 บาท เป็นกลุ่มที่มีแรงจูงใจในการเปิดรับชมสงูกว่ากลุ่มอื่น 

ๆ และผู้ที่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 70,001 บาทขึ้นไป เป็นกลุ่มที่มีแรงจูงใจในการเปิดรับชมน้อยที่สดุ สงัเกตได้

ว่ากลุ่มที่มีแรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สีมากจะเป็นผู้ที่มีรายได้น้อย ทั้งนี้ อาจเพราะว่าการน าเสนอ

เนื้อหาของรายการสนามข่าว 7 ส ีมเีนื้อหาที่ค่อนข้างตรงตามความต้องการของกลุ่มที่มรีายได้น้อยหรือเป็นกลุ่มชนชั้นราก

หญ้า ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายของรายการสนามข่าว 7 ส ีซึ่งสอดคล้องกบัผลการวิจัยด้านแรงจูงใจที่พบว่าผู้ชมมีแรงจูงใจ

ด้านข่าวสารสงูสดุ และสอดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎีของ Samuels (1984) ที่ผู้ชมต้องการรับรู้ ข่าวสารมากกว่าด้านอื่น ๆ  

ถึงแม้ว่าจะขัดแย้งกบัวิยดา เกยีวกุล (2538) ที่พบว่าการเปิดรับรายการข่าวโทรทศัน์ที่แตกต่างกนัไม่ใช่เร่ืองของรายได้

เฉล่ียต่อเดอืนเพียงอย่างเดยีว แต่รวมไปถงึเพศ ระดบัการศึกษา และอาชีพที่แตกต่างกนั เช่น เพศชายให้ความสนใจข่าว

กฬีามากกว่าเพศหญิง ผู้ที่มีระดับการศึกษาสงูให้ความสนใจข่าวเศรษฐกจิบ้านเมืองมากกว่าผู้ที่มีอายุน้อย และอาชีพนัก

ธุรกจิหรือผู้ที่ธุรกจิส่วนตัว ค้าขายสนใจข่าวเศรษฐกจิมากกว่าอาชีพอื่น ๆ ถึงแม้ว่างานวิจัยของวิยดา เกยีวกุล (2538) 

ไม่ได้พูดถึงเรื่องของรายได้เฉล่ียต่อเดือนที่แตกต่างกัน แต่เมื่อน างานวิจัยทั้งสองมาพิจารณาร่วมกัน แสดงให้เห็นว่า

ลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกนั ย่อมมแีรงจูงใจที่ต้องการเปิดรับข่าวสารที่แตกต่างกนั 

การทดสอบสมมติฐานการวิจยัท่ี 2 ผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนัมกีาร

เปิดรบัในการรบัชมรายการสนามข่าว 7 สีทางโทรทศันท่ี์แตกต่างกนั 

 ในสมมติฐานข้อนี้มีความใกล้เคียงกบัการทดสอบสมมติฐานที่ 1 แตกต่างตรงที่เพศและอายุแตกต่างกนัมีการ

เปิดรับรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์ที่แตกต่างกนั พบว่าผู้ชมที่มอีายุระหว่าง 19-40 ปี มกีารเปิดรับรายการสนาม

ข่าว 7 สน้ีอยกว่าผู้ชมในช่วงอายุอื่น ๆ อาจเป็นเพราะเพศชายและเพศหญิงมีความต้องการเปิดรับเนื้ อหาที่แตกต่างกนั 

เช่น เพศชายชอบเปิดรับชมข่าวกฬีา ส่วนเพศหญิงต้องการรับชมข่าวบนัเทงิ เช่นเดยีวกบัการจ าแนกตามอายุจะสงัเกตได้ 

ผู้ที่มีอายุมากจะเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สีมากกว่าผู้ที่มีอายุน้อย สาเหตุอาจมาจากกลุ่มวัยรุ่นหรือวัยท างาน มี

กจิกรรมอื่นให้ท ามากกว่าการเปิดรับชมรายการข่าวในแต่ละวัน หรือประเภทของข่าวไม่ต้องตามความต้องการของตนเอง

ที่ต้องการรับรู้นั่นเอง ขณะที่ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือนที่แตกต่างกนัมีการเปิดรับชมรายการสนาม

ข่าว 7 สโีดยรวมไม่ค่อยแตกต่างกนัมากนัก มีความใกล้เคียงกบังานวิจัยของพัชรินทร์ เศวตสทุธพัินธ์ (2537) ที่พบว่า
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ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้ที่แตกต่างกนัมพีฤตกิรรมการเปิดรับชมรายการข่าวทางโทรทศัน์ที่ไม่แตกต่างกนั ส่วนผู้

ที่มอีายุแตกต่างกนัมพีฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวทางโทรทศัน์ที่แตกต่างกนั ซึ่งมคีวามสอดคล้องกบัค านิยามของ 

Atkin และ Rogers and Sevenning กล่าวไว้ว่า ผู้รับสารจะเลือกเปิดรับสารนั้นต้องอาศัยองคข์ั้นพ้ืนฐานทางด้านจิตใจและ

สงัคม รวมไปถึงลักษณะทางประชากรศาสตร์มาเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดการเปิดรับแตกต่างกนั เช่นเดียวกบัทฤษฎีเอส-

อาร์ (S-R Theory) หรือทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล เป็นทฤษฎีที่ถูกน ามาใช้อธบิายเร่ืองของการสื่อสาร คือ ถ้า

หากผู้รับสารมคีวามแตกต่างกนัทางคุณลักษณะ จะส่งผลให้ความสนใจที่จะเปิดรับต่อข่าวใดข่าวหนึ่งแตกต่างกนั 

การทดสอบสมมติฐานการวิจัยท่ี 3 แรงจูงใจในการรบัชมมีความสมัพนัธก์บัการเปิดรบัชมรายการสนาม

ข่าว 7 สีทางโทรทศันข์องผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร 

 โดยรวมของแรงจูงใจในการรับชมมีความสมัพันธก์บัการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์ของผู้ชม

ในเขตกรงุเทพมหานคร เป็นความความสมัพันธท์ี่เป็นไปในทศิทางบวกหรือมคีวามสอดคล้องไปในทศิทางเดยีวกนันั่นเอง 

โดยเฉพาะแรงจูงใจด้านประโยชน์ใช้สอยมีความสมัพันธก์บัการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สสีงูที่สดุ ทั้งนี้ อาจจะเป็น

เพราะว่าเนื้อหาในรายการสนามข่าว 7 สสี่วนใหญ่ มปีระโยชน์ต่อการรับชมที่ช่วยเสริมในหลายด้าน ไม่ว่าจะด้านประกอบ

อาชีพ ด้านรักษาสทิธิ์ ด้านการท่องเที่ยว รองลงมาคอื แรงจูงใจด้านความบนัเทงิ  ด้านความอยากรู้อยากเหน็ ด้านข่าวสาร 

ด้านผ่อนคลาย และสดุท้ายด้านการฆ่าเวลา ตามล าดับ ทั้งนี้ อาจจะเป็นเพราะขึ้นชื่อว่ารายการข่าว คงไม่ใช่รายการที่ผู้ชม

จะให้ความรู้สกึต้องเปิดรับชมเพ่ือความบันเทงิ หรือผ่อนคลาย หรือฆ่าเวลาได้มากนัก ซึ่งมีความสอดคล้องกบังานวิจัย

ของ โรนัลด์ (1980) พบว่าผู้ชมส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการเปิดรับชมน าใช้ให้เกดิประโยชน์ในการใช้ชีวิตหรือการมสี่วน

ร่วมกบัผู้อื่น และยังเป็นไปตามค ากล่าวรบูนิ (1981) ที่ได้กล่าวไว้ว่า การเปิดรับชมรายการโทรทศัน์มคีวามสมัพันธใ์นทศิ

ทางบวกกบัความแรงจูงใจในการเปิดรับที่จะส่งผลให้เกดิประโยชน์ในแง่ต่าง ๆ แก่ผู้ที่รับชมและมคีวามสมัพันธใ์นทศิทาง

ลบส าหรับผู้ที่มีแรงจูงใจใช้สื่อเพ่ือฆ่าเวลาในการเปิดรับชมรายการโทรทัศน์ที่อยู่อันดับสุดท้าย เพ่ือไม่รู้ ว่าเปิดรับชม

รายการไปเพ่ืออะไร 

 

สรุปผลการวิจยั 

ดา้นลกัษณะทางประชากร 

 จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สีทางโทรทัศน์ในเขต

กรุงเทพมหานครจ านวน 324 คน เป็นเพศชาย 189 คน คิดเป็นร้อยละ 54.47 และเพศหญิง 158 คน คิดเป็นร้อยละ 

45.53 ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีอายุระหว่าง 26-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 58.79 รองลงมาคือ ผู้ชมอายุระหว่าง 41-60 ปี คิด

เป็นร้อยละ 31.12 ผู้ชมอายุระหว่าง 19-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 9.22 และผู้ชมที่มีอายุมากกว่า 60 ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 
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0.86 และเป็นผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 68.01 รองลงมาคือ ผู้ที่มีระดับการศึกษาสงูกว่าปริญญา

ตรี คิดเป็นร้อยละ 23.34 ผู้ที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. คิดเป็นร้อยละ 4.90 ผู้ที่มีระดับการศึกษา

อนุปริญญา/ปวส. คดิเป็นร้อยละ 3.17 และผู้ที่มรีะดบัการศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย คดิเป็นร้อยละ 0.58 

นอกจากนั้นส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ประกอบอาชีพลูกจ้างเอกชนหรือพนักงานบริษัท คิดเป็นร้อยละ 68.88 รองลงมา

คือ ผู้ที่ประกอบอาชีพข้าราชการหรือรัฐวิสาหกจิ คิดเป็นร้อยละ 14.41 ผู้ที่ประกอบอาชีพค้าขายหรือธุรกจิส่วนตัว คิด

เป็นร้อยละ 8.07 ผู้ที่ประกอบอาชีพอาชีพอิสระ (Freelance) คิดเป็นร้อยละ 5.48 ผู้ที่ประกอบอาชีพนักเรียนหรือ

นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 2.31 และ ผู้ที่ประกอบอาชีพอื่น ๆ คิดเป็นร้อยละ 0.86 และส่วนใหญ่เป็นผู้ที่ประกอบอาชีพ

ลูกจ้างเอกชนหรือพนักงานบริษัท คิดเป็นร้อยละ 68.88 รองลงมาคือ ผู้ที่ประกอบอาชีพข้าราชการหรือรัฐวิสาหกจิ คิด

เป็นร้อยละ 14.41 ผู้ที่ประกอบอาชีพค้าขายหรือธุรกิจส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 8.07 ผู้ที่ประกอบอาชีพอาชีพอิสระ 

(Freelance) คิดเป็นร้อยละ 5.48 ผู้ที่ประกอบอาชีพนักเรียนหรือนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 2.31 และ ผู้ที่ประกอบอาชีพ

อื่น ๆ คดิเป็นร้อยละ 0.86 

ดา้นแรงจูงใจในการเปิดรบัชมรายการสนามข่าว 7 สีทางโทรทศัน ์

จากผลการวิจัยแสดงให้เหน็ว่า แรงจูงใจการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สขีองผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานครมี

ค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ที่ 2.72 หมายความว่า ระดับมาก โดยกลุ่มตวัอย่างมแีรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สี

ด้านข่าวสารสงูที่สดุ มีค่าเฉล่ีย 3.13 หมายความว่า ระดับมาก ซึ่งได้แก่ ต้องการรับรู้ ข้อมูลต่าง ๆ ให้ทนัต่อสถานการณ์

บ้านเมือง ค่าเฉล่ีย 3.20 หมายความว่า ระดับมาก รองลงมาคือ แรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าวด้านความ

อยากรู้ อยากเห็น มีค่าเฉล่ีย 3.02 หมายความว่า ระดับมาก ซึ่งได้แก่ รายการมีการรายงานสถานการณ์ที่ท่านสนใจ 

ค่าเฉล่ีย 3.08 หมายความว่า ระดบัมาก แรงจูงใจในการรับชมรายการสนามข่าว 7 สด้ีานประโยชน์การใช้สอย มค่ีาเฉล่ีย 

2.93 หมายความว่า ระดบัมาก ซึ่งได้แก่  สามารถน าความรู้ไปท าประโยชน์เฉพาะด้าน เช่น กล้าลองกล้าลุย เป็นประโยชน์

ด้านแนวคดิใหม่ ๆ ในการประกอบอาชีพ เป็นต้น ค่าเฉล่ีย 2.95หมายความว่า ระดบัมาก เป็นต้น แรงจูงใจในการเปิดรบั

รายการสนามข่าว 7 สด้ีานความผ่อนคลาย 2.52 หมายความว่า ระดับมากซึ่งได้แก่ ต้องการพักผ่อนหย่อนใจ ค่าเฉล่ีย 

2.55 หมายความว่า ระดับมาก แรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สด้ีานความบันเทงิ 2.44 หมายความว่า 

ระดับน้อย ซึ่งได้แก่ บางช่วงของรายการท าให้ท่านมีความสุข สนุก และยิ้ มได้ เช่น รายงานข่าวอนุวัตจัดให้ เป็นต้น 

ค่าเฉล่ีย 3.01 หมายความว่า ระดบัมาก และแรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สด้ีานฆ่าเวลา มค่ีาเฉล่ีย 2.43 

หมายความว่า ระดบัน้อย ซึ่งได้แก่ มเีวลาว่าง ไม่รู้จะท าสิ่งใด ค่าเฉล่ีย 2.50 หมายความว่า ระดบัน้อย 
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ดา้นการเปิดรบัชมรายการสนามข่าว 7 สีทางโทรทศัน ์

จากผลการวิจัยแสดงให้เหน็ว่า การเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สขีองผู้ชมในเขตกรงุเทพมหานคร มค่ีาเฉล่ีย

โดยรวม 2.63 หมายความว่า ระดบัมาก โดยกลุ่มตวัอย่างมีการเปิดรับรายการสนามข่าว 7 สด้ีานข่าวต่างประเทศสงูที่สดุ 

มีค่าเฉล่ีย 2.91 หมายความว่า ระดับมาก รองลงมาคือการเปิดรับรายการสนามข่าว 7 สด้ีานข่าวอาชญากรรมหรือข่าว

ใหญ่ในกระแส มีค่าเฉล่ีย 2.82 หมายความว่า ระดับมาก รายงานพิเศษ มีค่าเฉล่ีย 2.78 หมายความว่า ระดับมาก  

ข่าวอุบัติภัยและภัยพิบัติ มีค่าเฉล่ีย 2.76 หมายความว่า ระดับมาก ข่าวการเมือง มีค่าเฉล่ีย 2.66 หมายความว่า ระดับ

มาก ภาพเป็นข่าว ข่าวจากสื่อสังคมออนไลน์หรือข่าวโซเชียล มีค่าเฉล่ีย 2.58 หมายความว่า ระดับมาก ข่าวกีฬา  

มีค่าเฉล่ีย 2.39 หมายความว่า ระดับน้อย ข่าวอุบัติเหตุ มีค่าเฉล่ีย 2.38 หมายความว่า ระดับน้อย และข่าวบันเทิง  

มค่ีาเฉล่ีย 2.37 หมายความว่า ระดบัน้อย 

 

ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั 

 การวิจัยเรื่อง “ความสมัพันธร์ะหว่างแรงจูงใจและการเปิดรับรมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์ของผู้ชมใน

เขตกรงุเทพมหานคร” ผู้วิจัยมข้ีอเสนอแนะเพ่ิมเตมิจากการวิจัยครั้งนี้  ดงัต่อไปนี้  

 1. จากผลวิจัยที่พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มแีรงจูงใจในการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์ด้าน

ข่าวสารมากที่สดุ ดังนั้นรายการข่าวที่มีกลุ่มเป้าหมายเหมือนกบัรายการสนามข่าว 7 ส ีที่มีอายุ 41-60 ปี ควรน าเสนอ

ข่าวสารด้านที่เน้นเนื้อหาข่าวสารให้มาก เนื่องจากว่าเป็นแรงจูงใจที่เกดิจากความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  

 2. จากผลวิจัยที่พบว่า ตัวอย่างส่วนใหญ่มีการเปิดรับชมรายการสนามข่าว 7 สทีางโทรทศัน์นิยมรับชมช่วงข่าว

ต่างประเทศ มค่ีาเฉล่ีย 2.91 รองลงมา คอื ข่าวอาชญากรรมหรือข่าวใหญ่ในกระแส ณ ขณะนั้น มค่ีาเฉล่ีย 2.82 ตามที่ได้

กล่าวไว้ช่วงเวลาของการท าแบบสอบถามคอืช่วงที่เกดิการแพร่ไวรัสโคโรน่า หรือโควิด-19 ข่าวต่างประเทศจึงได้รับความ

นิยมเป็นพิเศษกว่าช่วงอื่น ในขณะที่ข่าวประเภทอาชญากรรมหรือข่าวใหญ่ในกระแสกไ็ด้นิยมไม่ต่างจากกนัมากนัก ทั้งนี้

อาจจะเป็นเพราะนอกจากผู้ชมต้องการจะติดตามข่าวสถานการณโ์ควิด-19 แล้ว ผู้ชมกย็ังมีความต้องการข่าวด้าน ๆ อื่น

ให้รู้ เท่าทันสถานการณ์รอบด้านอีกด้วย ดังนั้นรูปแบบการน าเสนอจึงจะแตกประเดน็ข่าว และน าเสนอให้น่าสนใจ 

แตกต่างจากรายการอื่น ๆ เพราะถ้าหากประเดน็ข่าวซ า้กบัรายการอื่นแล้วเนื้ อหาไม่มากพอเมื่อเทยีบเท่ากับรายการอื่น  

ผู้ชมจะเปล่ียนช่องทนัท ี

 3. จากผลวิจัยที่ว่า แรงจูงใจมคีวามสมัพันธก์บัการเปิดรับชมรายการ 7 สใีนทศิทางบวก และผู้ชมรับชมรายการ

สนามข่าว 7 ส ีเพราะต้องการข่าวสารที่รับมานั้นไปใช้ให้เกดิประโยชน์ ผู้ผลิตรายการต้องค านึงถึงเนื้ อหาและสอดแทรก

ความรู้  ความมปีระโยชน์สาระเข้าไปในข่าวนั้น จากกลยุทธแ์นวคดิรายการที่เน้นผู้ที่ลงจริงมานั่งอ่านเองนั้น ถอืว่าเป็นเรื่อง
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ที่ถูกต้องและสมควรอย่างย่ิง เพราะผู้ที่น าเสนอข่าวสามารถน าเร่ืองราวหรือประสบการณ์ที่เคยมาพบมาเล่าประกอบข่าว 

ช่วยเสริมสร้างให้ความนั้นมคีวามสนใจและรายการมคีวามน่าเชื่อถอืมากย่ิงขึ้น 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึในยุคประเทศ

ไทย 4.0 สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง 2) เพ่ือศึกษาระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับประสทิธิผลของสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง 3) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธิผลของสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษาเขต 18 

จังหวัดระยอง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง ได้

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 320 คน โดยใช้วิธกีารสุ่มอย่างง่าย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์

ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเรจ็รปู สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนั และการวิเคราะห์

ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 โดยรวมและ

เป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษา มัธยมศกึษาเขต 18 จังหวัด

ระยอง โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) สมการพยากรณ์ โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย พบว่า อ านาจพยากรณ์ของระดับความ

คิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย  4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธิผลของสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต  18 จังหวัดระยอง อยู่ในระดับสงูมากและมีความสมัพันธท์างบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  . 01 ค่าคงที่ของการ

พยากรณ์เท่ากบั  0.10 ค่าสมัประสทิธิ์ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบเท่ากบั  0.50 ค่าสมัประสทิธิ์ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากับ 
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0.51 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย  4.0 ที่ส่งผลต่อ

ประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต  18 จังหวัดระยอง ได้ดังนี้  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบคือ 

Ŷ=0.10 + 0.51**X สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Ẑy= 0.64** ZX จากผลการวิจัยพบว่า  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมากและส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา จึงขอเสนอแนะว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรพัฒนา ศึกษา และเสริมสร้างคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ให้เกิดขึ้ นในตนเอง เพ่ือน าพา

สถานศกึษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีประสทิธภิาพ และเกดิประสทิธผิล 

 

ค าส าคญั: คุณลักษณะอนัพึงประสงค์  ผู้บริหารสถานศกึษา  ประเทศไทย 4.0  ประสทิธผิลของสถานศกึษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษา 

 

Abstract 

 The purposes of this research were: 1) To study Comment level on the Desirable characteristics of Executives Educational Administrator 

in Thailand 4.0 under the Secondary Educational Service Area Office 18, Rayong Province; 2) To study Comment level on the School Effectiveness 

in Schools under the Secondary Educational Service Area Office 18, Rayong Province; 3) To perform a regression analysis for Comment level on the 

Desirable characteristics of Executives Educational Administrator in Thailand 4.0 Affecting the School Effectiveness in Schools under the Secondary 

Educational Service Area Office 18, Rayong Province. The research use Stratified random sampling and simple random sampling get a sample consisted 

of 320. The research instrument was five-rating scale questionnaire. The statistics used for analyzing the data were: mean, standard deviation, Pearson's 

product moment correlation coefficient and Simple regression analysis. The results of the study were as follows: 1) Comment level on the Desirable 

characteristics of Executives Educational Administrator in Thailand 4.0 under the Secondary Educational Service Area Office 18, Rayong Province was 

at a high level; 2) Comment level on the School Effectiveness in Schools under the Secondary Educational Service Area Office 18, Rayong Province 

was at a high level; 3) The regression analysis equation using simple regression analysis of Comment level on the Desirable characteristics of Executives 

Educational Administrator in Thailand 4.0 Affecting the School Effectiveness in Schools under the Secondary Educational Service Area Office 18, 

Rayong Province. There were statistically significant relationships at the .01 level and the regression analysis equation is as follows: Raw score predict 

equation result of  Ŷ = 0.10 + 0.51**X; and Standard scores predict equation result of Ẑy = 0.64** ZX from results of the study Comment level on 

the relationship between Desirable characteristics of Executives Educational Administrator in Thailand 4.0 and School Effectiveness was at a high level. 

And can predict the School Effectiveness.  Therefore suggest that  School Administrators should Develop Education and Enhance the Desirable 

Characteristics of School Administrators in Thailand 4.0 in their own way. To bring The School to be an Effective Learning Organization And Effective. 

 

Keywords: Desirable characteristics, Educational Administrator, Thailand 4.0, School effectiveness, Secondary Educational Service Area Office 
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บทน า 

ความส าคญัและท่ีมาของงานวิจยั 

 สถานการณ์ของโลกในศตวรรษที่ 21 (ระหว่าง ค.ศ. 2001-2100) มีการเปล่ียนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อองค์การ และ

พลเมืองโลกหลายด้านได้แก่ ความผันผวนทางเศรษฐกิจ การเข้าสู่สังคมสูงวัยของโลก การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมที่รวดเรว็ การปรวนแปรของสภาพภมูิอากาศ ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ภัยพิบัติทาง

ธรรมชาติของโลกมีแนวโน้มเกิดความรุนแรงมากขึ้น และผลกระทบอื่นๆ อีกมากมาย ท าให้องค์การทั้งภาครัฐและเอกชนต่าง

ได้รับผลกระทบ จึงต้องมีการปรับเปล่ียนให้อยู่รอดและมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ดังกล่าว ผู้บริหารในฐานะผู้น าองคก์าร

จ าเป็นต้องปฏริูปตนเองและเปล่ียนแปลงองค์การคร้ังใหญ่เพ่ือน าพาไปสู่ความส าเรจ็ตามเป้าหมายที่ต้องการโดยเฉพาะอย่างย่ิง

ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญที่จะต้องบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาให้เกดิประสทิธภิาพ และความสมดุลเพ่ือให้

บริหารจัดการศึกษาบรรลุผลส าเรจ็ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกส าคัญและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จาก

ระบบการศึกษาประสิทธิภาพของการบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษา นักวิชาการหลายท่านมีความเห็นตรงกันว่า 

ความส าเรจ็หรือความล้มเหลวทางการศึกษานั้นขึ้นอยู่กบัผู้บริหารส่วนหนึ่ง ดังนั้นผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรส าคัญ ในด้านการจัด

การศึกษาให้มีคุณภาพผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมีความรู้  ความสามารถ ทกัษะและประสบการณ์

ทางการบริหารการศึกษาเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ทนัสมัยเหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงของโลก (ชัยยนต์ เพาพาน, 2559, น. 

303) 

 การเตรียมการศึกษาในการเป็นประเทศไทย 4.0 จะต้องมกีารวางแผนอย่างเป็นขั้นเป็นตอน จัดหลักสตูรให้ครอบคลุม

คนทุกกลุ่ม พร้อมทั้งปรับปรุงต าราให้สอดคล้องกบัหลักสตูรที่เปล่ียนแปลงไป ซึ่งในความเป็นจริงต้องยอมรับว่ามีการเปล่ียน

หลักสูตรบ้างแล้ว แต่ไม่ได้เปล่ียนต าราตามไปด้วย อีกทั้งยังมีครูผู้สอนเพียงร้อยละ 2 เท่านั้น ที่มีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกบั

หลักสูตรว่าเป็นอย่างไร ในขณะเดียวกนัต้องปรับการอบรมครูให้ตรงกับความต้องการในการน าความรู้ ไปใช้ ตลอดจนให้วิทย

ฐานะแก่ครสูอนดหีรือครทูี่สนใจเดก็เพ่ือยกย่องชมเชย สิ่งเหล่านี้ เป็นเร่ืองที่ต้องด าเนนิการควบคู่ไปด้วยกนั ดงันั้น การที่ประเทศ

จะเป็นประเทศไทย 4.0 ได้ ทุกอย่างต้องผ่านการวางแผนเพ่ือสร้างพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อมที่ดี และต้องใช้ความอดทนเป็น

อย่างมาก เพราะกว่าจะเหน็ผลต้องใช้เวลานานมาก ทุกอย่างต้องใช้เวลาและต้องด าเนินงานหลายส่วนไปพร้อม ๆ  กนั โดยเฉพาะ

อย่างยิ่ง การสร้างนวตักรรมในการขบัเคล่ือนประเทศ ปัจจุบนัทุกคนต้องกลับมาดูว่าสิ่งที่ผลิตกนัอยู่ เป็นนวัตกรรมหรือเป็นเพียง

สิ่งประดิษฐ์เท่านั้น เพราะนวัตกรรมที่ถูกต้องจริง ๆ ต้องสามารถขยายผลในเชิงพาณิชย์ได้   ซึ่ งเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร

สถานศึกษาทั้งสิ้น ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา จึงจ าเป็นต้องปรับเปล่ียนคุณลักษณะใหม่เพ่ือให้เข้ากบับริบทที่เปล่ียนแปลงไป 

(ธรีะเกยีรต ิเจริญเศรษฐศิลป์, 2559) 
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 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศ

ไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง เพ่ือให้เกดิ

นวัตกรรมที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาคุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศ

ไทย 4.0 ที่มีประสิทธิภาพส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา ตลอดจนสามารถน าผลการวิจัยคร้ังนี้  ไปเป็นแนวทางพัฒนา

สถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ อย่างยั่งยืน ใช้เป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ให้มคีวามเหมาะสม อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การวิจัยในคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงค์

ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลในการบริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษา

มธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง  ดงันี้  

 1. การศึกษาไทยในยุคประเทศไทย 4.0 

  1.1 ความหมายของประเทศไทย 4.0 

  1.2 ความหมายของการศึกษายุคประเทศไทย 4.0 

 2. ผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 

  2.1 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 

  2.2 บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 

 3. คุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 

  3.1 ความหมายของคุณลักษณะอนัพึงประสงค ์

  3.2 องคป์ระกอบของคณุลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บรหิารสถานศกึษายุคประเทศไทย 4.0 

 4. ประสทิธผิลของสถานศึกษา 

  4.1 ความหมายของประสทิธผิล 

  4.1 ความหมายของประสทิธผิลของสถานศึกษา 

  4.2 องคป์ระกอบของของประสทิธผิลของสถานศึกษา 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1 งานวิจัยต่างประเทศ 

5.2 งานวิจัยในประเทศ 
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สมมุติฐานในการวิจยั 

1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 มีความสัมพันธ์

ทางบวกกบัประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง  

 2. ความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 ส่งผลต่อประสทิธผิล

ของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหาร สถานศึกในยุคประเทศไทย 4.0 สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง  

 2. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

เขต 18 จังหวัดระยอง  

 3. เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

 คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษายคุประเทศไทย 4.0 หมายถึงคุณลักษณะอนัพึงมีของผู้บริหาร

สถานศึกษายุคใหม่ในการท าให้การบริหารงานในองค์กรประสบความส าเรจ็ คุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา

เป็นลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่เน้นให้เกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการบริหารการศึกษา เพ่ือน าไปสู่การบริหาร

จัดการองค์กรให้มีประสทิธภิาพและประสทิธผิล และเพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์กร มีบรรยากาศการท างานในองค์กรที่ดี สร้าง

นวัตกรรมใหม่ๆ สร้างแรงบันดาลใจ จูงใจบุคลากรในองค์กรให้ด าเนินงานอย่างเตม็ความสามารถด้วยความเตม็ใจและยกระดบั

การปฏบิตังิานให้สงูขึ้น เพ่ือให้องคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงคท์ี่องคก์รตั้งไว้ ประกอบด้วยคุณลักษณะของผู้บริหาร 4 ด้าน คอื 

ด้านความรู้ความสามารถ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมจริยธรรม และด้านมนุษยสมัพันธ ์

 ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถงึ การด าเนินงานของสถานศึกษาที่บรรลุวัตถุประสงคข์องสถานศึกษา เป็นการจัด

การศึกษาที่ท าให้ครูและนักเรียนเกดิการเรียนรู้และความพึงพอใจ เป็นความสามารถในการแสวงหาผลประโยชน์จากสิ่งแวดล้อม

เพ่ือให้ได้ทรัพยากรในการน าไปสนับสนุนการด าเนินงานขององคก์ร การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ จนเกดิผลส าเรจ็บรรลุตามเป้าหมาย

ที่องคก์รตั้งไว้ ความมปีระสทิธภิาพในการท างาน การปรับตวัขององคก์รให้เข้ากบัสภาพแวดล้อม ความยืดหยุ่นในการด าเดนิการ

ต่าง ๆ ให้เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา ประกอบด้วยประสทิธผิลของสถานศึกษา 4 ด้าน คือ ความสามารถในการพัฒนา

นักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้ น ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ความสามารถในการ

ปรับเปล่ียนและพัฒนาสถานศึกษา และความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
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วิธีการท่ีใชใ้นการวิจยั 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง  

ปีการศึกษา 2562 จ านวน 1,934 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 

จังหวัดระยอง ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 320 คน  ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทยีบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี่

และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp. 607-610) หลังจากนั้นคัดเลือกครูผู้สอนจากทุกสถานศึกษาของส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง ด้วยวิธกีารสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการวจิัยคร้ังนี้  ได้แก่ แบบสอบถามความคดิเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึง

ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้  

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามความคดิเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง จ านวน 40 ข้อ  

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง จ านวน 30 ข้อ   

ผู้วิจัยสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย ดงัขั้นตอนต่อไปนี้  

1. ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอย่างครอบคลุมตามตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย วิเคราะห์ สงัเคราะห์ และ

สรุปเป็นนิยามศัพท์ของคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 และประสิทธิผลของ

สถานศึกษา  

2. เลือกเทคนิคที่ใช้ในการวัด ในคร้ังนี้ เลือกเทคนิคการวัดเจตคตขิองไลเคร์ิท (Likert, 1993, p. 247) ที่เป็นมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัจากมากที่สดุจนถงึน้อยที่สดุ ดงันี้  

  ระดบั 5  หมายถงึ  มากที่สดุ 

  ระดบั 4  หมายถงึ  มาก 

  ระดบั 3  หมายถงึ  ปานกลาง 

  ระดบั 2  หมายถงึ  น้อย 

  ระดบั 1  หมายถงึ  น้อยที่สดุ 
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 3. สร้างข้อความตามนิยามศัพทท์ี่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึง

ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง 

จ านวน 40 ข้อความ มีค่าดัชนี IOC ตั้งแต่ 0.80 ถึง 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.54 ถึง 0.85  และข้อความเกี่ยวกบั

ประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง จ านวน 30 ข้อความ มค่ีาดชันี 

IOC ตั้งแต่ 0.80 ถงึ 1.00 มค่ีาอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.61 ถงึ 0.88 มค่ีาความเชื่อมั่นทั้งฉบบัเท่ากบั 0.98 

4. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่นแล้วไปใช้กบักลุ่มตวัอย่างที่ก  าหนดเพ่ือน าผลมาท าการวิเคราะห์

ต่อไป 

แผนการวิเคราะหข์อ้มูล 

 1. วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 และ

ประสทิธผิลของสถานศึกษา ด้วยวิธหีาค่าเฉล่ีย (�̅�) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 2. สร้างสมการพยากรณ์คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อ

ประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง ด้วยการวิเคราะห์การถดถอย

อย่างง่าย (Simple Regression) โดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รปู 

 

ผลการศึกษา 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหาร สถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง ปรากฏผลดงัตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหาร สถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 สงักัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 18 จังหวัดระยอง 

คุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศกึษายุคประเทศ

ไทย 4.0 

ระดับความคิดเหน็ (n = 320) 

x̅ S.D. ระดับ อนัดับ 

1. ด้านความรู้ความสามารถ 3.99 0.76 มาก 3 

2. ด้านบุคลิกภาพ 3.98 0.77 มาก 4 

3. ด้านคณุธรรมจริยธรรม 4.02 0.82 มาก 1 

4. ด้านมนุษยสมัพันธ ์ 4.01 0.78 มาก 2 

รวม 4.00 0.75 มาก  

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1642 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

จากตารางที่ 1 แสดงว่า ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศ

ไทย 4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.00) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ 1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

(�̅�=4.02)  2. ด้านมนุษยสมัพันธ ์(�̅�=4.01) 3. ด้านความรู้ความสามารถ (�̅�=3.99) และ 4. ด้านบุคลิกภาพ (�̅�= 3.98) 

ตามล าดบั 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา

เขต 18 จังหวัดระยอง ปรากฏผลดงัตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 18 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา 

ระดับความคิดเหน็ (n = 320) 

x̅ S.D. ระดับ อนัดับ 

1. ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนสงูขึ้น 

3.91 0.86 มาก 4 

2. ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก 4.08 0.74 มาก 2 

3. ด้านความสามารถในการปรับเปล่ียนพัฒนาสถานศกึษา 3.97 0.84 มาก 3 

4. ด้านความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา 4.09 0.74 มาก 1 

รวม 4.02 0.76 มาก  

 

 จากตารางที่ 2 แสดงว่า ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (�̅�=4.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน 

เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คอื 1. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศกึษา (�̅�=4.09) 2. ด้านความสามารถ

ในการพัฒนานักเรียนให้มีทศันคติทางบวก (�̅�=4.08) 3. ด้านความสามารถในการปรับเปล่ียนพัฒนาสถานศึกษา (�̅�=3.97) 

และ 4. ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มสีมัฤทธิ์ทางการเรียนสงูขึ้น (�̅�= 3.91) ตามล าดบั 

ตอนที่ 3 วิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ประเทศไทย 4.0 กบัประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง โดยรวม 

ปรากฏผลดงัตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 วิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างระดับความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 กับ

ประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 18 

ความสมัพันธร์ะหว่างตัวแปร r p 

คุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 

.96** 0.00 

ประสทิธผิลของสถานศกึษา 

** p <  .01 

 

 จากตารางที่ 3  พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 กบัประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศกึษาเขต 18 จังหวดั

ระยอง โดยรวม (rxy = 0.96)  มคีวามสมัพันธท์างบวกในระดบัสงูมากอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั  .01 

 

ตอนท่ี 4 วิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค

ประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง 

โดยใช้วิธวีิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression analysis) ปรากฏผล ดงัตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 วิเคราะห์อ านาจพยากรณ์ของระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผล

ต่อประสทิธผิลของสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษาเขต 18 

ตัวแปร 

n = 320 

df rxy a b β 

x̅ S.D. 

Xtot 4.00 0.75 

319 .96** 0.10 0.51** 0.64** 

Ytot 4.02 0.76 

** p <  .01 

 

 จากตารางที่ 4  พบว่า อ านาจพยากรณ์ของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 

จังหวัดระยอง อยู่ในระดับสงูมากและมีความสมัพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 ค่าคงที่ของการพยากรณ์

เท่ากับ 0.10 ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบเท่ากับ 0.50 ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ในรูปคะแนน

มาตรฐานเท่ากับ 0.51 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหาร
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สถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 

จังหวัดระยอง ได้ดงันี้  

 สมการพยากรณใ์นรปูคะแนนดบิ คอื  Ŷ  =  0.10 + 0.51**X  

 สมการพยากรณใ์นรปูคะแนนมาตรฐาน คอื  Ẑy =  0.64** ZX 

 จากสมการพยากรณ์แสดงให้เหน็ระดับความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ยุคประเทศไทย 4.0 เปล่ียนไป 1 หน่วย ท าให้ประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 

จังหวัดระยอง เปล่ียนไป 0.51 หน่วย 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

  ระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศกึษายุคประเทศไทย 4.0 โดยรวมอยู่ในระดบั

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

ด้านมนุษยสมัพันธ ์ด้านความรู้ความสามารถ และ ด้านบุคลิกภาพ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง ซึ่งเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทและมีความส าคญัสูงสุดในการบริหาร

สถานศึกษาใหเ้ป็นผลส าเร็จหรือบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตอ้งการ มีคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุค

ประเทศไทย 4.0 และสามารถเป็นผูน้ าในการปฏิบติังาน การสมัพนัธ์กบัชุมชน การขจัดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ 

รบัผิดชอบในการปฏิบติังานใหบ้รรลเุป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล จึงท าให้คุณลักษณะอนัพึงประสงคข์อง

ผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คอื ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มทีศันคติ

ทางบวก ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ด้านความสามารถในการปรับเปล่ียนพัฒนาสถานศึกษา และ ด้าน

ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีสมัฤทธิ์ทางการเรียนสงูขึ้น ตามล าดับ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก ประสทิธผิลของสถานศึกษา

เป็นสิ่งสะท้อนการด าเนินงานที่บรรลุวัตถุประสงคข์องสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวดั

ระยอง ที่สามารถจัดการศึกษาที่ท าให้ครูและนักเรียนเกิดการเรียนรู้ และความพึงพอใจ สามารถแสวงหาผลประโยชน์จาก

สิ่งแวดล้อมเพ่ือให้ได้ทรัพยากรในการน าไปสนับสนุนการด าเนินงานของสถานศึกษา มีการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ  จนเกดิผลส าเรจ็

บรรลุตามเป้าหมายที่สถานศึกษาตั้งไว้ สถานศึกษามีประสิทธิภาพในการท างาน มีการปรับตัวของสถานศึกษาให้เข้ากับ

สภาพแวดล้อม มคีวามยืดหยุ่นในการด าเดนิการต่าง ๆ  ที่เหมาะสมกบับริบทของสถานศกึษา จึงท าให้ประสทิธผิลของสถานศกึษา 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยพบว่า 
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ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 และประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง มคีวามสมัพันธท์างบวกในระดบัสงูมากอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 (rxy= 0.96) กล่าวคอื เมื่อคุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 

มีค่าเพ่ิมขึ้น ประสทิธผิลของสถานศึกษากจ็ะมีค่าเพ่ิมขึ้นตามไปด้วย ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาสงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง มีคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 

อนัเป็นลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่เน้นให้เกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการบริหารการศึกษา สามารถน าไปสู่การ

บริหารจัดการองค์กรให้มีประสทิธภิาพและประสทิธผิลบรรลุเป้าหมายขององค์กร ท าให้มีบรรยากาศการท างานในองค์กรที่ดี มี

การสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ  สร้างแรงบนัดาลใจ จูงใจบุคลากรในองค์กรให้ด าเนินงานอย่างเตม็ความสามารถด้วยความเตม็ใจ อกี

ทั้งยกระดบัการปฏบิตังิานให้สงูขึ้น เมื่อผู้บริหารสถานศึกษามคีุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 

4.0 ย่อมท าให้ประสทิธผิลของสถานศึกษามมีากตามไปด้วย ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหารสถานศึกษา

ยุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง 

เป็นไปตามแนวคิดของ ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554) ที่กล่าวว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษาที่มปีระสทิธภิาพทั้งหลายนั้น ต้องเป็นผู้ที่มเีป้าหมายความส าเรจ็ที่ชัดเจนและมีความมุ่งมั่นที่จะไปสู่เป้าหมายนั้นให้

จงได้ ทุ่มเทพลังกายและความคิดอย่างเตม็ก าลัง มีความเป็นผู้น าทางวิชาการสงู มีความคิดริเร่ิม มีวิสยัทศัน์ รอบรู้ เป็นที่พ่ึงทาง

วิชาการให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ มีความสามารถในการจัดการองค์กร สอดคล้องกับแนวคิดของ ธร สุนทรายุทธ (2551, น. 

459) ที่กล่าวว่า ประสทิธผิลของสถานศึกษา หมายถงึ การบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงคใ์นการจัดการศึกษา โดยพิจารณาจาก

ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนสงู มีทศันคติทางบวก เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  ตลอดจนสามารถ

ปรับตัวเข้ากนัสภาพแวดล้อมทั้งภายใน ภายนอก และรวมถงึความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาจนท าให้เกดิความ

พอใจในการท างาน และสอดคล้องกับแนวคิดของ ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel, 1991,  p. 144) ที่กล่าวว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษามืออาชีพมีความส าคัญต่อการบริหารงานของสถานศึกษาเนื่องจากมีบทบาทหน้าที่ในการเสริมสร้างความมี

ประสทิธผิลของสถานศึกษา การสร้างสถานศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้การเสริมสร้างความเป็นองค์การวิชาชีพ การตัดสนิใจร่วม

และการมวีิสยัทศัน์ร่วม การเสริมสร้างกลุ่มบริหารตนเอง การเสริมสร้างการตดิต่อสื่อสาร การเสริมสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศ

องคก์าร การจูงใจในการท างาน การเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง การบริหารการเปล่ียนแปลง การบริหารหลักสตูรและการสอน และ

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ จะเห็นได้ว่าการเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพต้องมี

คุณลักษณะที่ส  าคัญหลายประการ โดยเฉพาะอย่างย่ิงจะต้องมีคุณลักษณะทางด้านความรู้ความสามารถ ด้านบุคลิกภาพ ด้าน

คุณธรรมจริยธรรม และด้านมนุษยสมัพันธ ์จึงจะท าให้สถานศึกษามปีระสทิธผิล 
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สรุปผลการศึกษา 

  1. ผลการวิเคราะห์ระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงคข์องผู้บริหาร สถานศึกษาในยุคประเทศไทย 

4.0 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คอื 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านมนุษยสมัพันธ ์3) ด้าน

ความรู้ความสามารถ และ 4) ด้านบุคลิกภาพ ตามล าดบั 

 2. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดระยอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดบั

ค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ 1) ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 2) ด้านความสามารถในการ

แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 3) ด้านความสามารถในการปรับเปล่ียนพัฒนาสถานศกึษา และ 4) ด้านความสามารถในการพัฒนา

นักเรียนให้มสีมัฤทธิ์ทางการเรียนสงูขึ้น ตามล าดบั 

  3. ผลการวิเคราะห์การถดถอยโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression analysis) ระดับความ

คิดเหน็เกี่ยวกบัคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จังหวัดระยอง ได้อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 1. จากผลการวิจัยคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 ที่ส่งผลต่อประสทิธผิล

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาระยอง พบว่า อยู่ในระดับมาก ดังนั้นผู้บริหารจึงควรพัฒนา

คุณลักษณะอนัพึงประสงค์อยู่เสมอ มีการบริหารจัดการประสทิธิผลของสถานศึกษา เพ่ือให้การด าเนินงานภายในสถานศึกษา

ประสบความส าเรจ็ตามเป้าหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ 

 2. ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาและมุ่งเน้นประสทิธผิลของ

สถานศึกษา รับฟังปัญหา ข้อเสนอแนะและความคดิเหน็ของครแูละคณะท างานทุก ๆ คน 

 3. ผู้บริหารควรรับฟังปัญหา ความต้องการ และความคิดเห็นของครูและนักเรียนในสถานศึกษา เพ่ือน าข้อมูลที่

ได้มาปรับปรงุและพัฒนา เพ่ือให้มคีุณลักษณะอนัพึงประสงคแ์ละประสทิธผิลของสถานศึกษา 

ขอ้เสนอแนะในการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษายคุประเทศไทย 4.0 

 1. ด้านความรู้ความสามารถ ต้องพัฒนาตนให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ในเร่ืองการบริหารที่ดี หาความรู้ที่ทนัต่อเหตุการณ์

ปัจจุบันเสมอ มีความฉลาดเฉลียวในการบริหารงานในสถานศึกษา สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ  อย่างสร้างสรรค์ แสวงหาความรู้
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ความสามารถในการสร้างบรรยากาศที่ดใีนการท างานของบุคลากรภายในองคก์ร ฝึกฝนทกัษะในการสื่อสารกบับุคลากรภายในและ

ภายนอกองคก์รอย่างสร้างสรรค ์

 2. ด้านบุคลิกภาพ ต้องพัฒนาบุคลิกภาพที่สงัเกตได้ง่าย ได้แก่ รปูร่าง หน้าตา กริิยาท่าทาง น า้เสยีง ค าพูด รวมทั้ง

พัฒนาความรู้สกึนึกคดิ เจตคติ ค่านิยม ความสนใจ ความมุ่งหวัง อุดมคติ เป้าหมาย และความสามารถ ในการปรับตวัให้เข้ากบั

สิ่งแวดล้อม 

 3. ด้านคุณธรรมจริยธรรม ต้องพัฒนาตนทั้งในด้านดแีละด้านความถูกต้อง เป็นผู้มคีวามสจุริตทั้งทางกาย วาจา และ

ใจ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ตรงต่อเวลา ซื่อสัตย์สุจริต มีความเมตตากรุณา มีความยุติธรรมต่อผู้ร่วมงานอย่างเสมอภาค 

เสยีสละเหน็แก่ประโยชน์ส่วนรวม ไม่ข้องเกี่ยวกบัอบายมุขทุกประเภท และเป็นที่ยอมรับและต้องการของสงัคม 

 4. ด้านมนุษยสมัพันธ ์ต้องพัฒนาความสามารถในการสร้างและรักษาสมัพันธภาพและมนุษยสมัพันธท์ี่ด ีท าตนให้มี

ชีวิตชีวาย้ิมแย้มแจ่มใส รู้จักควบคุมอารมณข์องตน มบุีคลิกภาพที่ด ีมสีมัมาคารวะ เป็นนักฟังที่ด ีรู้จักใช้ค าพูดหรือภาษาพูดให้

เหมาะสม ไม่เป็นผู้เย่อหยิ่งถอืตวั มไีมตรีจิตและมนี า้ใจเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ แสดงความชื่นชมบุคคลอื่นด้วยความจริงใจ สนใจบุคคล

อื่น ศึกษาความต้องการและความแตกต่างของบุคคลอื่น รู้จักท าตวัให้เป็นประโยชน์แก่บุคคลอื่น ใจกว้างยอมรับฟังความคิดเหน็

ของบุคคลอื่น ต้องการให้ผู้อื่นมีความสขุและอยากให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา ให้ความเคารพนับถือและให้ความ

ร่วมมอืที่ด ี
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บทคดัย่อ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างการสื่อสารภายในองค์การกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ

ของพนักงานธนาคารกสกิรไทย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือพนักงานธนาคารกสกิรไทย จ านวน 119 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ

ก าหนดโควตา เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ ค่าสหสมัพันธข์องเพียร์สนั 

ผลการวิจัยพบว่าการสื่อสารภายในองค์การทั้ง 3 รูปแบบ ได้แก่ การสื่อสารแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่าง การสื่อสารแบบระดับล่างขึ้ นไปสู่

ระดับบน การสื่อสารในแนวนอนหรือแนวราบ มีความสมัพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกองค์การที่ดีของพนักงานธนาคารกสกิร

ไทยในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01   

 

ค าส าคญั: การสื่อสารภายในองค์การ  พฤติกรรมการเป็นสมาชิกองค์การ  ธนาคารกสกิรไทย 

 

Abstract 

The research aims to study the relationship between the internal communication and the organization citizenship behavior of 

Kasikorn Bank. The sample group was 119 employees of Kasikorn Bank.  Data were collected via a questionnaire.  Hypotheses were 

tested by Pearson’ s Correlation.  Results of this research revealed that three types of the internal communication; downward 
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communication, upward communication and horizontal communication; were high positively related to the organization citizenship 

behaviors of Kasikorn Bank employees at significance level 0.01.  

 

Keywords: Internal Communication, Organization Citizenship Behaviors, Kasikorn Bank 

 

บทน า 

 ปัจจุบันโลกมกีารเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ในทุกมิติทั้งทางสงัคม เศรษฐกจิ การเมือง และเทคโนโลยี อนัเป็น

ผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และการปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกจิการเมืองโลก มีผลท าให้ประเทศต่าง 

ๆ ในโลกต้องพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน และมีความเชื่อมโยงระหว่างกันมากขึ้น การสื่อสารจึงมีบทบาทส าคัญในการ

ด าเนินชีวิตในยุคโลกาภิวัตน์หรือยุคของข้อมูลข่าวสาร การสื่อสารมีประโยชน์ทั้งในแง่บุคคลและสังคม การสื่อสารเป็น

กระบวนการที่ท าให้เกดิการถ่ายทอดความรู้  ความคิดเหน็ และประสบการณ์ ตลอดจนการสร้างความเข้าใจซึ่งกนัและกนั

ของคนในสงัคม เช่นเดียวกบัการสื่อสารภายในองค์การซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส  าคัญที่จะท าให้ทุกคนในองค์การสามารถ

ด าเนินงานหรือปฏบิตังิานไปในทศิทางเดยีวกนัเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายหลักขององคก์าร  

การสื่อสารภายในองค์การมีความส าคัญอย่างยิ่งทั้งด้านการบริหารงานในองค์การ การสร้ างความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคล และการสร้างความเข้าใจที่ตรงกนัของคนในองคก์าร โดยเฉพาะอย่างย่ิงในองคก์ารที่มพีนักงานเป็นจ านวน

มากนั้นจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีระบบการสื่อสารภายในองค์การที่ดี เพ่ือสร้างสมัพันธภาพและความเข้าใจอนัดีระหว่าง

องค์การและพนักงาน และเชื่อมโยงไปสู่การจูงใจให้พนักงานเกดิความรู้สกึที่ดีและจงรักภักดีกบัองค์การ ทั้งยังเป็นการ

สร้างขวัญก าลังใจในการปฏบิัติงาน ท าให้บรรยากาศในองค์การมีความเหมาะสมอนัจะน าไปสู่ผลการด าเนินงานที่บรรลุ

เป้าหมายได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ซึ่งผู้บริหารต้องสร้างบรรยากาศการมีส่วนร่วมให้เกดิการแบ่งปันข่าวสาร ความคดิ และ

ทศันคตขิองบุคคลในองคก์าร  

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ เป็นพฤติกรรมส่วนบุคคลที่แสดงออกด้วยความสมัครใจ โดยไม่ได้

ตระหนักอย่างชัดเจนถึงระบบการให้รางวัลขององค์การ เป็นพฤติกรรมที่สนับสนุนประสทิธผิลในการปฏบิัติงานทั้งหมด

ขององค์การ และการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมด้วยความสมัครใจนั้น หมายความว่า เป็นพฤติกรรมซึ่งไม่ได้ถูกบังคับให้

ปฏิบัติโดยบทบาทหน้าที่หรือไม่ได้ระบุไว้ในรายละเอียดของงานหรือสัญญาว่าจ้างระหว่างบุคคลกับองค์การ จึงเป็น

พฤติกรรมที่บุคคลเลือกปฏิบัติด้วยตนเอง แม้จะไม่ได้ปฏิบัติกจ็ะไม่ถูกลงโทษภายใต้ระบบการลงโทษขององค์การ 

(Organ, 1988) ซึ่งสามารถจ าแนกพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การเป็น 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การให้ความ

ช่วยเหลือ การค านึงถงึผู้อื่น ความอดทนอดกล้ัน การให้ความร่วมมอื และความส านึกในหน้าที่ 
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ธนาคารกสิกรไทย เป็นสถาบันการเงินเอกชนขนาดใหญ่ในประเทศไทยที่ด าเนินธุรกิจมากว่า 70 ปี โดยมี

ยุทธศาสตร์ในการเป็นผู้น าด้านการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอเพ่ือให้เข้ากับสถานการณ์การแข่งขันของธุรกจิธนาคารที่มีการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ หัวใจส าคัญของการเปล่ียนแปลงในแต่ละคร้ังของธนาคารกสกิรไทยคือ บุคลากรที่มีคุณภาพ

และวัฒนธรรมองค์การยุคใหม่ที่มีร่วมกนั ธนาคารกสกิรไทยมีโครงสร้างขององค์การที่สลับซับซ้อน โดยมีคณะกรรมการ

ธนาคารเป็นผู้บริหารสูงสุดมีอ านาจหน้าที่และภารกิจในการบริหารจัดการ และมีประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กรรมการ

ผู้จัดการ เป็นหัวหน้าองค์การดูแลบริหารในด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปตามมตคิณะกรรมการธนาคาร มรีองกรรมการผู้จัดการ 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ ท าหน้าที่รับผดิชอบในการควบคุมดูแลสายงานต่าง ๆ ภายในองคก์าร และมผู้ีบริหารฝ่ายงานใน

ส่วนของการดูแลบริหารระดับปฏิบัติการ ได้แก่ ระดับฝ่าย ระดับส่วน หน่วยงาน สาขาต่าง ๆ (ธนาคารกสิกรไทย, 

ม.ป.ป)  

จะเหน็ได้ว่าโครงสร้างการบริหารงานของธนาคารกสกิรไทยมีสายการบังคับบัญชาและรปูแบบการติดต่อสื่อสาร

ภายในที่มีความแตกต่างกันไปตามบทบาท ต าแหน่ง หน้าที่ ไม่ว่าจะเป็นในระดับผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน หรือในระดับ

เดียวกนั ซึ่งองค์การขนาดใหญ่มักจะประสบกบัปัญหาเร่ืองการสื่อสารภายในองค์การอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ แต่อย่างไรก็

ตามองคก์ารจ าเป็นต้องมกีารสื่อสารภายในองคก์ารที่มปีระสทิธภิาพเพ่ือเป็นสิ่งเชื่อมโยงความรู้  ความเข้าใจ ความร่วมมอื

ของบุคลากรในองค์การให้เป็นไปในทศิทางเดียวกนั และมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีตามที่องค์การคาดหวัง ซึ่งจะท า

ให้การด าเนินงานขององคก์ารมปีระสทิธภิาพสามารถบรรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์าร 

ดังนั้น ผู้ วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสื่อสารภายในองค์การกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิก

องค์การ: กรณีศึกษาธนาคารกสิกรไทย เพ่ือน าไปพัฒนาและปรับปรุงการสื่อสารภายในองค์การให้มีประสิทธภิาพและ

ประสทิธผิล และสามารถสร้างพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกที่ดขีององคก์ารของพนักงานได้ดย่ิีงขึ้น 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสื่อสารภายในองค์การกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของ

พนักงานธนาคารกสกิรไทย 

สมมติฐานการวิจยั 

สมมตฐิานที่ 1 การสื่อสารแบบระดบับนลงไปสู่ระดบัล่างมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่

ดขีององคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย  

สมมตฐิานที่ 2 การสื่อสารแบบระดบัล่างขึ้นไปสู่ระดบับนมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชกิที่

ดขีององคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย 
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สมมติฐานที่ 3 การสื่อสารแบบแนวนอนหรือแนวราบมีความสมัพันธท์างบวกกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี

ขององคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย 

แนวคิด และทฤษฎีท่ีเกี่ยวขอ้ง 

การสื่อสารภายในองค์การ (Organizational Communication) คือ กระบวนการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร 

นโยบาย กลยุทธ์ ความรู้  ประสบการณ์ ความรู้สกึ ความคิดเหน็ ความต้องการต่าง ๆ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจและ

เสริมสร้างเป้าหมายให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยใช้เครื่องมือการสื่อสารหรือกระบวนการต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุผล

ส าเรจ็ขององค์การ โดยจะมุ่งเน้นสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายเฉพาะภายในองค์การ โดยมุ่งหวังในเร่ืองการเปล่ียนแปลง

ทศันคติและพฤติกรรมของกลุ่มพนักงานภายในองค์การ การสื่อสารภายในองค์การยังหมายถึงกระบวนการและเปล่ียน

ข่าวสารระหว่างบุคคลทุกระดับ ทุกหน่วยงาน โดยมีความสมัพันธก์นัภายใต้สภาพแวดล้อม บรรยากาศขององค์การ ซึ่ง

สามารถปรับเปล่ียนไปได้ตามกาลเทศะ บุคคล ตลอดจนสาระเร่ืองราวและวัตถุประสงค์ของการสื่อสาร (กริช สบืสนธิ์, 

2537) และการสื่อสารภายในองค์การจะมุ่งเน้นประสานความร่วมมือกันของคนท างาน ควบคู่ไปกับการมุ่งเน้นถึง

เป้าหมายของทุกคนในองค์การ ดังนั้น การติดต่อสื่อสารภายในองค์การจะสัมพันธ์กับงานที่องค์การท าอยู่ โดยการ

ติดต่อสื่อสารขององค์การจะเกิดขึ้นบนพ้ืนฐานขององค์การจัดไว้เป็นโครงสร้าง คือเป็นไปตามสภาพขององค์การที่มี

พฤติกรรมความสมัพันธร์ะหว่างกนัตามโครงสร้างที่ก  าหนดไว้ เช่น ผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา โดยโครงสร้างนี้

เองท าให้เกดิความสมัพันธด้์านอ านาจ ที่เกดิจากโครงสร้างที่ต่างระดบักนั (จันทริา มงักรศักดิ์สทิธิ์, 2556) 

นอกจากนี้  การสื่อสารภายในองคก์ารเป็นตวัเชื่อมกจิกรรมต่าง ๆ ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ในองคก์าร ในฐานะ

ที่เป็นเคร่ืองมือในการท างาน การด าเนินกิจกรรมทุกชนิดขององค์การต้องอาศัยการสื่อสารเป็นสื่อกลาง เพ่ือเชื่อมโยง

ความสัมพันธ์ของบุคคลต่าง ๆ ภายในองค์การให้เข้าใจเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เพราะการท าให้คนมีความคิด ความ

เข้าใจเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนัย่อมท าให้การด าเนินงานในด้านต่าง ๆ เป็นไปด้วยดีมีประสทิธภิาพตามวัตถุประสงค์ของ

องคก์าร ดงันั้นความส าเรจ็หรือล้มเหลวขององคก์ารส่วนหนึ่งจงึขึ้นอยู่กบัระบบการสื่อสารภายในองคก์าร (กานตม์ณ ีแสง

ศรีจิราภัทร, 2550) 

การสื่อสารภายในองค์การท าหน้าที่ส  าคัญ 3 ประการ (เสนาะ ติเยาว์, 2541) ได้แก่ 1 (การสื่อสารที่ใช้ในการ

ออกค าสั่ง เกดิขึ้นเพราะองค์การประกอบด้วยบุคคลจ านวนมาก แต่ละคนถูกก าหนดหน้าที่และบทบาทที่แตกต่างกันซึ่ง

เกี่ยวข้องและมีผลกระทบซึ่งกนัและกนั การสื่อสารในการออกค าสั่งอาจอยู่ในรูปแบบของการออกค าสั่งเป็นลายลักษณ์

อักษรหรือการออกค าสั่งด้วยวาจากไ็ด้ 2 (การใช้การสื่อสารในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มักจะมีรูปแบบ

ภายใต้โครงสร้างขององค์การเป็นตัวก าหนดและจ ากัดรูปแบบความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลภายในองค์การ ซึ่งจะยึดถือ

ความสมัพันธข์องงานเป็นหลักส าคัญ โดยที่ความสมัพันธข์องงานกม็ีลักษณะเช่นเดียวกบัความสมัพันธร์ะหว่างบุคคล ที่
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จ าเป็นต้องอาศัยความเข้าใจซึ่งกนัและกนัจึงจะก่อให้เกดิผลส าเรจ็ของงาน ในท านองเดียวกนัความสมัพันธร์ะหว่างงานก็

อาจน าไปสู่ความขัดแย้งได้ 3) การใช้การสื่อสารในการแก้ไขปัญหาและความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้ น กล่าวคือในการ

บริหารงานองคก์ารอาจจะต้องเผชญิกบัปัญหาต่าง ๆ มากมายที่ต้องตดัสนิใจ โดยการตดัสนิใจนั้น ๆ อาจจะยุ่งยากหรือไม่

กต็าม ผู้ตัดสนิใจอาจจะอาศัยปัจจัยส าคัญ 2 ประการ ได้แก่ ตัดสนิใจโดยยึดถือตนเองเป็นส าคัญหรือยึดถือองคก์ารเป็น

ส าคญั โดยการตดัสนิใจแต่ละคร้ังย่อมขึ้นอยู่กบัสถานการณข์องปัญหา ซึ่งยากที่จะก าหนดได้ว่าเมื่อใดจะยึดถอืตนเองหรือ

องค์การเป็นส าคัญ ดังนั้นการใช้การสื่อสารจึงเป็นหนทางหนึ่งที่ส  าคัญของการรวบรวมและได้มาซึ่งข้อมูลที่จะน ามาใช้ใน

การตดัสนิใจภายใต้สถานการณท์ี่ก  ากวม 

นอกจากนี้  การสื่อสารในองคก์ารยังมคีวามส าคญั (กริช สบืสนธิ์, 2537) ดงันี้  1) เป็นเคร่ืองมอืส าคญัของฝ่าย

บริหาร เพราะการสื่อสารจะช่วยให้การท างานลุล่วงไปได้โดยตลอดเป็นเคร่ืองช่วยตรวจสอบความเข้าใจผลงาน ฯลฯ  2) 

เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยสร้างความสมัพันธอ์นัดีแก่ทั้งสองฝ่าย การสื่อสารช่วยให้เกดิความเข้าใจที่ตรงกนั น ามาซึ่งความสนิท

สนม ความไว้ใจ น าไปสู่สมัพันธภาพที่ดรีะหว่างผู้บริหารและกบัพนักงานโดยรวม 3) ช่วยให้เกดิความเข้าใจระหว่างกนัดี

ขึ้น การสื่อสารน ามาซึ่งความไว้วางใจ หากมปีริมาณที่เหมาะสมแล้วจะช่วยให้เกดิความกล้าที่จะสื่อสาร กล้าที่จะถาม กล้า

ที่จะออกความคิดเห็น ท้วงติงและช่วยให้เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันมากขึ้น 4) ช่วยให้เกิดการปฏบิัติภารกจิและ

ประสานงานแต่ละหน่วยงานอย่างสอดคล้องกนั สะดวกต่อการบริหารงานองคก์ารและท าให้เป้าหมายของการท างานบรรลุ

วัตถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว้ 5) ช่วยท าให้เกดิการพัฒนาและการท างานที่มปีระสทิธภิาพ การที่บุคลากรขององคก์ารทุกระดับ

สามารถสื่อสารได้อย่างเสรี มีความไว้ใจซึ่งกนัและกนั มีความกล้าที่จะสื่อสาร ย่อมน าไปสู่การเสนอความคิดสร้างสรรค์ 

คิดที่จะท าให้เกดิผลงานที่ดีที่สดุ น าองค์การไปสู่ความเจริญ  

โครงสร้างการตดิต่อสื่อสารภายในองคก์าร (Organizational Communication Structure) หมายถึง เส้นทางของ

การติดต่อสื่อสารในองค์การหรือเส้นทางของข่าวสารที่ไหลเวียนอยู่ในองค์การทั้งที่อยู่ในรูปของวัจนภาษาและอวัจภาษา 

นอกจากนี้ โครงสร้างการสื่อสารยังถูกจัดว่าเป็นรูปแบบของปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ประกอบกันเป็นองค์การ โดย

รูปแบบและกจิกรรมการสื่อสารในองค์การนั้นขึ้นอยู่กบัเป้าหมายขององค์การ รูปแบบการบริหารและบรรยากาศภายใน

องค์การ โดยหน้าที่ประการหนึ่งของผู้บริหารคือการสร้างการสื่อสารกับพนักงาน บรรยากาศการสื่อสารที่ก่อให้เกิดการ

แบ่งปันข่าวสาร ความคดิ และทศันคต ิกล่าวคอื ผู้บริหารต้องสร้าง “การมสี่วนร่วมหรือการร่วมกนั” กบับุคคลอื่น ดั้งนั้น

เพ่ือให้การสื่อสารในองค์การประสบความส าเร็จ ข้อมูลข่าวสารขององค์การจึงจ าเป็นต้องไหลจากฝ่ายบริหารไปยัง

พนักงาน และไหลจากพนักงานขึ้นไปยังฝ่ายบริหาร โดยทั้งผู้บริหารและพนักงานมีความเข้าใจในโครงสร้างหรือการไหล

ของข่าวสารภายในองค์การ เพ่ือช่วยให้บรรลุเป้าหมายในการถ่ายทอดข้อมูลที่ชัดเจน เที่ยงตรง และสมบูรณ์ โดย

โครงสร้างการสื่อสารภายในองคก์ารนั้นสามารถแบ่งออกเป็นการสื่อสารที่เป็นทางการ และการสื่อสารที่ไม่เป็นทางการ ซึ่ง
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สามารถแบ่งเป็น 3 ประเภท ประกอบด้วย 1) การสื่อสารแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่าง (Downward Communication) 

2) การสื่อสารแบบระดับล่างขึ้นไปสู่ระดบับน (Upward Communication) และ 3) การติดต่อสื่อสารแบบแนวนอนหรือ

แนวราบ (Horizontal Communication) โดยการสื่อสารแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่างและระดับล่างขึ้ นสู่ระดับบน

จ าเป็นต้องอาศัยโครงสร้างของระดับบังคับบัญชาในการติดต่อสื่อสาร ขณะที่การติดต่อสื่อสารแบบระดับแนวนอนหรือ

แนวราบนี้จะเป็นการส่งข่าวสารไปยังผู้รับที่อยู่ในระดบัชั้นการบงัคบับญัชาเดยีวกนัหรือใกล้เคยีงกนั 

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์าร (Organizational Citizenship Behavior) เป็นพฤตกิรรมส่วนบุคคล

ที่แสดงออกด้วยความสมัครใจ โดยไม่ได้ตระหนักอย่างชัดเจนถึงระบบการให้รางวัลขององค์การ เป็นพฤติกรรมที่

สนับสนุนประสิทธิผลในการปฏิบัติงานทั้งหมดขององค์การ และการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมด้วยความสมัครใจนั้น 

หมายความว่า เป็นพฤติกรรมซึ่งไม่ได้ถูกบังคับให้ปฏิบัติโดยบทบาทหน้าที่ หรือไม่ได้ระบุไว้ในรายละเอยีดของงาน หรือ

สญัญาว่าจ้างระหว่างบุคคลกบัองค์การ จึงเป็นพฤติกรรมที่บุคคลเลือกปฏบิัติด้วยตนเอง และแม้จะไม่ได้ปฏบิัติ กจ็ะไม่

ถูกลงโทษภายใต้ระบบการลงโทษขององคก์าร (Organ, 1988) 

พฤตกิรรมการเป็นสมาชิกที่ดขีององคก์ารยังจ าแนกออกเป็น 5 องคป์ระกอบ (Organ, 1990) ได้แก่ 

1) การให้ความช่วยเหลือ (Altruism) เป็นการกระท าในการอาสาช่วยเหลือผู้อื่นในการแก้ปัญหาที่เกดิขึ้นจาก

การปฏบิัติงาน แนะน าผู้ร่วมงานใหม่ในการใช้อุปกรณต่์าง ๆ ช่วยเหลือผู้ร่วมงานในการปฏบิัติงานที่ยังไม่เสรจ็โดยทนัท ี

การให้อุปกรณ์หรือทรัพยากรต่างๆ ที่จ าเป็นแก่ผู้ร่วมงานที่ไม่มีใช้ การสร้างสรรค์ความสงบเรียบร้อยในองค์การ 

(Peacemaking) ซึ่งเป็นการกระท าในการช่วยเหลือ ป้องกนั แก้ไข หรือลดความรุนแรงของความขัดแย้งที่ไม่สร้างสรรค์

ระหว่างบุคคลในองคก์าร และการกระตุ้นและให้ก าลังใจ (Cheerleading) ซึ่งเป็นการกระท าที่แสดงออกทั้งค าพูดและการ

กระท า ในการให้ก าลังใจ สร้างแรงจูงใจแก่ผู้ ร่วมงานในการปฏบิตังิานให้ส าเรจ็ลุล่วงและในการพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 

2) การค านึงถึงผู้อื่น (Courtesy) เป็นการกระท าที่แสดงออกด้วยความสมัครใจเพ่ือช่วยเหลือผู้ร่วมงานในการ

ป้องกนัปัญหา การค านึงถงึผู้อื่นก่อนที่จะกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การให้ค าแนะน าเกี่ยวกบัขั้นตอนการปฏบิตังิานแก่ผู้ร่วมงาน

ที่ต้องการ รวมทั้งการให้ค าปรึกษาแก่ผู้อื่นที่ได้รับผลกระทบจากการกระท าของตนเองในเวลาที่เหมาะสม และการให้

ความเคารพสทิธขิองผู้ ร่วมงานในการร่วมแบ่งปันทรัพยากรต่างๆ ภายในองคก์าร 

3) ความอดทนอดกลั้น (Sportsmanship) เป็นการกระท าที่แสดงออกถึงความอดทนอดกล้ันต่อความ

ยากล าบาก ความผิดหวัง ความเครียด และความไม่สะดวกสบาย ซึ่งอาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน ด้วยความสุขุมและ

อดทน โดยไม่บ่นว่าหรือแสดงความไม่พอใจ 

4) ความส านึกในหน้าที่ (Conscientiousness) เป็นการกระท าที่แสดงออกถึงการยอมรับและปฏิบัติตาม

กฎระเบยีบ นโยบายขององคก์ารด้วยความเคารพ โดยมคีวามซื่อสตัย์ในการมาปฏบิัตงิาน การรักษาเวลา การรักษาความ
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สะอาด การประหยัด การดูแลรักษาทรัพย์สนิขององคก์าร การใช้เวลาและทรัพยากรต่างๆ ขององคก์ารอย่างมคีุณค่า และ

การกระท าใด ๆ กต็ามที่เกี่ยวข้องกบัการบ ารงุรักษาภายในองคก์าร 

5) การให้ความร่วมมือ (Civic Virtue) เป็นการกระท าที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมใน

กระบวนการต่าง ๆ ขององคก์าร ไม่เพียงแค่การแสดงความคดิเหน็ในช่วงเวลาและรปูแบบที่ถูกต้องเหมาะสมเท่านั้น แต่

ยังรวมถึงการติดตามข่าวสารต่าง ๆ ภายในองค์การการเข้าร่วมประชุม การคุ้มครององค์การจากผลกระทบต่าง ๆ ที่

เกดิขึ้น และการกระท าที่ก่อให้เกดิการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ภายในองคก์าร 

 

ขั้นตอนและระเบียบวิธีวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ พนักงานของธนาคารกสกิรไทย จ านวน 20,323 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 30 

สงิหาคม 2562) ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รูป G*Power ซึ่งเป็นโปรแกรมที่สร้างจากสตูรของ 

Cohen (1977) จากการประมาณค่าตวัอย่าง โดยก าหนดค่าขนาดอทิธพิลเท่ากบั 0.15 และค่าอ านาจการทดสอบ (1–ß) 

เท่ากับ 0.99 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 119 คน คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบโควตา แบ่งเป็น พนักงานประจ า

ส านักงานใหญ่ จ านวน 60 คน และพนักงานประจ าสาขา จ านวน 59 คน  

ขอบเขตของการวิจยั 

 การศึกษาคร้ังนี้ มุ่งศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารภายในองคก์ารกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกที่ดขีอง

องคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย ซึ่งมกีลุ่มเป้าหมายคอืพนกังานธนาคารกสกิรไทยที่มอีายุการท างาน 6 เดอืนขึ้น

ไป โดยด าเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมูลระหว่างเดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2562 ถงึ เดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2563 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามซึ่งเป็นค าถามปลายปิด (Closed Ended 

Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วนที่ 1) ข้อมูลส่วนบุคคล ส่วนที่ 2) ข้อมูลด้านประสทิธผิลของการสื่อสารภายใน

องค์การ ส่วนที่ 3) ข้อมูลด้านพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการทดสอบค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) โดยใช้สตูรการหาค่าสมัประสทิธิ์อลัฟาตามวิธขีองครอนบารค (Cronbach’s Alpha) ซึ่งได้ค่าเท่ากบั 0.976 

ซึ่งอยู่ในเกณฑท์ี่ยอมรับได้ 
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สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์และทดสอบสมมตฐิานได้แก่ ค่าสหสมัพันธข์องเพียร์สนั (Pearson’s Correlation) เพ่ือ

หาความสมัพันธร์ะหว่างการสื่อสารภายในองคก์ารกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกที่ดขีององคก์ารของพนักงานธนาคาร

กสกิรไทย 

 

ผลการศึกษา 

การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการสื่อสารภายในองค์การ ได้แก่ การสื่อสารแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่าง 

การสื่อสารแบบระดับล่างขึ้นไปสู่ระดับบน และการสื่อสารแบบแนวนอนหรือแนวราบ กบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี

ขององค์การของพนักงานธนาคารกสิกรไทย โดยใช้เกณฑค์วามสมัพันธ ์(Cohen, 1977) ดังนี้  ระดับความสมัพันธ์มาก  

(r = 0.50 – 1.0) ระดบัความสมัพันธป์านกลาง (r = 0.30 – 0.49) และระดบัความสมัพันธน้์อย (r = 0.10 – 0.29)  

 

ตารางที่ 1 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธ์ระหว่างการสื่อสารภายในองค์การกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของพนักงานธนาคารกสกิร

ไทย 

ตัวแปร 

การสื่อสาร 

แบบบนลงล่าง 

การสื่อสาร 

แบบล่างขึ้นบน 

การสื่อสาร 

แบบแนวนอน 

พฤติกรรมการเป็น

สมาชิกที่ดี 

แปลค่า 

การสื่อสารแบบบนลงล่าง 1 .852** .596** .637** มาก 

การสื่อสารแบบล่างขึ้นบน .852** 1 .697** .611** มาก 

การสื่อสารแบบแนวนอน .596** .697** 1 .725** มาก 

พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ด ี .637** .611** .725** 1 มาก 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

 

ผลการศึกษาพบว่า การสื่อสารภายในองค์การทั้ง 3 รูปแบบ ได้แก่ การสื่อสารแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่าง 

การสื่อสารแบบระดับล่างขึ้นไปสู่ระดับบน และการสื่อสารภายในองค์การแบบแนวนอนหรือแนวราบ มีความสัมพันธ์

ทางบวกกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของพนักงานธนาคารกสกิรไทยในระดับมาก (r = 0.637,  0.611 

และ 0.725 ตามล าดบั) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 ดงัตารางที่ 1 
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อภิปรายผลการศึกษา 

 การศึกษาเรื่ อง ความสัมพันธ์ระหว่างการสื่อสารภายในองค์การกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกองค์การ: 

กรณศีึกษาธนาคารกสกิรไทย ผู้วิจัยได้ค้นพบประเดน็ส าคญัที่น ามาอภิปรายผลได้ดงันี้  

1. จากสมมติฐานข้อที่ 1 การสื่อสารแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่างมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการ

เป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย ผลการศึกษาพบว่า การสื่อสารแบบระดับบนลงไปสู่ระดบัล่าง

มคีวามสมัพันธท์างบวกกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกที่ดขีององค์การของพนักงานธนาคารกสกิรไทยในระดบัมาก อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้ เนื่องจากผู้บริหารของธนาคารกสกิรไทยมีการถ่ายทอดนโยบาย เป้าหมายองค์การ 

รวมถึงการแจ้งข่าวสารหรือข้อมูลเกี่ยวกบัการปฏบิัติงานอย่างมีประสิทธภิาพ มีความครบถ้วน ชัดเจนและรัดกุม ท าให้

เกดิความเข้าใจและความสมัพันธ์อนัดีระหว่างผู้บริหารและพนักงาน ผลการศึกษาครั้งนี้ สอดคล้องกบัแนวคิดของ กริช 

สืบสนธิ์  (2537) ที่กล่าวถึงการสื่อสารในองค์การว่ามีความส าคัญทั้งด้านการบริหารงานในองค์การ การสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการสร้างความเข้าใจที่ตรงกันของคนในองค์การ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในองค์การที่มี

พนักงานเป็นจ านวนมากนั้นจ าเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมรีะบบการสื่อสารภายในองคก์ารที่ด ีเพ่ือสร้างสมัพันธภาพและความ

เข้าใจอันดีระหว่างองค์การและพนักงาน และเชื่อมโยงไปสู่การจูงใจให้พนักงานเกิดความรู้สึกที่ดี และจงรักภักดีกับ

องค์การ ทั้งยังเป็นการสร้างขวัญก าลังใจในการปฏบิัติงาน ท าให้บรรยากาศในองค์การมีความเหมาะสมอนัจะน าไปสู่ผล

การด าเนินงานที่บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสทิธิภาพ และสอดคล้องกบังานวิจัยของ พิเชษฐ์ บุญมี (2544) ที่พบว่า

ความพึงพอใจในรปูแบบการสื่อสารจากระดบับนลงสู่ระดบัล่างมคีวามสมัพันธก์บัการปฏบิตังิานของพนกังานธนาคารไทย

พาณชิย์ จ ากดั (มหาชน) ซึ่งพนักงานพึงพอใจที่ผู้บงัคบับญัชาสามารถให้ค าแนะน าและสามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้เป็น

อย่างด ีนอกจากนี้ ยังพึงพอใจที่ผู้บงัคบับญัชาที่ได้ให้ข่าวสารอย่างทั่วถงึและสม ่าเสมอ  

 2. จากสมมติฐานข้อที่ 2 การสื่อสารแบบระดับล่างขึ้นไปสู่ระดับบนมีความสมัพันธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการ

เป็นสมาชิกที่ดขีององคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย ผลการศึกษาพบว่า การสื่อสารแบบระดบัล่างขึ้นไปสู่ระดับบน

มคีวามสมัพันธท์างบวกกบัพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกที่ดขีององค์การของพนักงานธนาคารกสกิรไทยในระดบัมาก อย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 ทั้งนี้ เนื่องจากผู้บริหารธนาคารกสกิรไทยมบีทบาทส าคญัในการสร้างบรรยากาศการมสีว่น

ร่วมในการแบ่งปันข่าวสาร แลกเปล่ียนความคิดเหน็และทศันคติต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏบิัติงานของบุคคลใน

องค์การ ตลอดจนการให้เสรีภาพในการปฏบิัติงานบนพ้ืนฐานของการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายองค์การซึ่งมีการ

หารือและวางแผนร่วมกนัอย่างเหมาะสม รวมถงึการร่วมกนัแก้ปัญหาที่มผีลกระทบต่อประสทิธภิาพการปฏบิัตงิาน แม้ว่า

ธนาคารกสกิรไทยจะเป็นสถาบนัการเงินขนาดใหญ่ซึ่งมพีนักงานจ านวนมาก ท าให้พนักงานรู้สกึเป็นส่วนหนึ่งหรือรู้สกึเป็น

เจ้าของร่วมในองคก์าร ผลการศึกษาคร้ังนี้สอดคล้องกบังานวิจัยของ จารมุน เทยีนไพบูลย์ศิริ (2554) ที่พบว่าการสื่อสาร
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จากล่างขึ้ นบนถ้าหากการสื่อสารดังกล่าวมีการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารอย่างอิสระและเปิดเผยแล้ว จะท าให้

ผู้บังคับบัญชาทราบถึงปัญหาอย่างทันท่วงทีและเกิดความเข้าใจที่ตรงกัน อีกทั้งผู้บังคับบัญชายังมีส่วนร่วมในการวาง

แผนการท างาน ดังนั้นการสื่อสารแบบนี้ควรเกดิขึ้นในองคก์ารเป็นอย่างยิ่ง และสอดคล้องกบังานวิจัยของ กุระต้อง พิกุล

ศรี (2548) ที่พบว่าผู้ที่มีการสื่อสารภายในองค์การโดยรวมมากมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากกว่าผู้ที่มีการ

สื่อสารภายในองค์การโดยรวมน้อย ดังนั้นจึงควรจัดให้มีการสื่อสารภายในองค์การที่มากขึ้น เช่น การจัดประชุม พบปะ 

หารือ ระหว่างผู้บริหารและพนักงานขึ้นเป็นประจ า 

3. จากสมมติฐานข้อที่ 3 การสื่อสารแบบแนวนอนหรือแนวราบมีความสมัพันธท์างบวกกบัพฤติกรรมการเป็น

สมาชิกที่ดีขององค์การของพนักงานธนาคารกสิกรไทย ผลการศึกษาพบว่าการสื่อสารแบบแนวนอนหรือแนวราบมี

ความสมัพันธท์างบวกกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของพนักงานธนาคารกสกิรไทยในระดับมาก อย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 ทั้งนี้ เป็นผู้บริหารธนาคารกสกิรไทยสนับสนุนให้มกีจิกรรมความร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน

ภายใน เปิดโอกาสให้พนักงานในระดับเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน มีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ

ปรึกษาหารือเพ่ือหาแนวทางการด าเนนิกจิกรรมหรือปฏบิตังิานเฉพาะกจิเชิงสร้างสรรค ์ตลอดจนการหาแนวทางแก้ปัญหา

ต่าง ๆ ร่วมกนั ท าให้เกดิสมัพันธภาพที่ดรีะหว่างพนักงานด้วยกนัและบรรยากาศภายในองคก์ารที่ด ีส่งผลต่อประสทิธผิล

การท างานในภาพรวมขององค์การ ผลการศึกษาคร้ังนี้ สอดคล้องกบังานวิจัยของ วรวงษ์ เอี่ยมส าอางค์ (2557) ที่พบว่า

การตดิต่อสื่อสารภายในองคก์ารด้านการตดิต่อสื่อสารแนวนอน และการตดิต่อสื่อสารภายนอกองคก์ารด้านผู้ส่งสาร มผีล

ต่อประสิทธิผลในการท างานของพนักงานระดับปฏิบัติการแสดงให้เห็นว่าพนักงานมีรูปแบบการสื่อสารที่มีการพัฒนา

ความสมัพันธใ์นระหว่างพนักงานด้วยกนัในแผนกต่างๆ ได้เป็นอย่างดี โดยอาจจะมีทกัษะในการเป็นผู้ส่งสารที่ดีด้วย จึง

ท าให้รปูแบบการตดิต่อสื่อสารดงักล่าวส่งผลต่อประสทิธผิลในการท างาน 

 

สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าการสื่อสารภายในองค์การทั้งแบบระดับบนลงสู่ระดับล่าง  แบบระดับล่างขึ้นไปสู่

ระดับบน และแบบแนวนอนหรือแนวราบ มีความสมัพันธก์บัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดขีององค์การเป็นอย่างมาก ซึ่ง

เป็นสิ่งที่องคก์ารต่างคาดหวังที่จะได้รับจากให้พนักงานของตน ซึ่งพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ารไม่ได้เกิดจาก

การให้รางวัลอย่างเป็นทางการ แต่เป็นพฤติกรรมของบุคคลที่เกิดขึ้ นอย่างเต็มใจที่จะปฏิบัติหน้าที่เกินกว่าที่ได้รับ

มอบหมาย ซึ่งช่วยส่งเสริมบรรยากาศการปฏิบัติงานท าให้ระบบสังคมในองค์การด าเนินไปด้วยความราบรื่น ลดความ

ขัดแย้ง อันน าไปสู่การเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินงาน และส่งผลให้องค์การประสบความส าเรจ็ใน

ระยะยาวอย่างยั่งยืน  
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ดังนั้น ผู้บริหารธนาคารกสกิรไทยควรให้ความส าคัญและส่งเสริมการสื่อสารภายในองค์การ ไม่ว่าจะเป็นการสั่ง

การ ควบคุม สื่อสารนโยบาย เป้าหมายขององค์การ และควรเปิดโอกาสให้มีการสื่อสารจากพนักงานกลับมาถึงผู้บริหาร

หรือหัวหน้างาน (Feedback) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในการท างาน (Participation) และการเสนอความคิดริเริ่ม

ใหม่ ๆ (Initiative) รวมถึงส่งเสริมการสื่อสารระหว่างพนักงานในระดับเดียวกนัภายในหรือข้ามสายงานโดยส่งเสริมให้

เกิดกิจกรรมสัมพันธ์หรือกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ เช่น การประกวดนวัตกรรม เพ่ือให้เกิดการร่วมแรงร่วมใจกันในการ

พัฒนาผลงานที่เป็นประโยชน์ต่อองค์การโดยความร่วมมือระหว่างแผนกที่เกี่ยวข้อง ก่อให้เกดิการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกนั

และกนั เกดิความสามัคคี เป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนั ซึ่งมีส่วนส าคัญในการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ

อย่างมปีระสทิธภิาพ  

 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัในอนาคต 

1. ผู้สนใจควรศึกษากลุ่มตัวอย่างอื่น ๆ เช่น สถาบันการเงินอื่น ๆ บริษัทต่าง ๆ เพ่ือเป็นการเปรียบเทยีบผล

การศึกษาที่จะสามารถขยายเป็นองคค์วามรู้ เกี่ยวกบัการสื่อสารภายในองคก์ารของบริษัทและองคก์ารอื่น ๆ ต่อไป 

2. ผู้ สนใจควรศึกษาโดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก หรือการวิจัยกับกลุ่ม

เฉพาะเจาะจง เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากย่ิงขึ้น 

3. ผู้สนใจควรศึกษาประสทิธิผลของการสื่อสารภายในองค์การที่มีผลต่อปัจจัยอื่นๆ เช่น พฤติกรรมด้านภาวะ

ผู้น า ประสทิธผิลของการปฏบิตังิาน ความผูกพัน บรรยากาศองคก์าร เป็นต้น 
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บทคดัย่อ 

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอปัจจัยความส าเร็จการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น อ าเภอศรีสัชนาลัย 

จังหวัดสุโขทยั โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Method Research) รูปแบบคู่ขนานเข้าหากัน (Convergent Parallel Design) 

โดยเชิงคุณภาพเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จากคณะกรรมการกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน จ านวน 16 คน และคณะกรรมการชุมชน จ านวน 

5 คน เคร่ืองมือที่ใช้รวบรวม ได้แก่ แบบสมัภาษณ์ และการสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม ซ่ึงผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่น ามาสู่ความส าเรจ็ของการ

พัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่นน้ัน ประกอบด้วย 1) วิถีชีวิต วัฒนธรรม และภมูิปัญญา ที่มีเอกลักษณ์ 2) ผู้น ากลุ่มมีวิสยัทศัน์และ

การบริหารโดยยึดหลักธรรมมาภิบาล 3) ความสัมพันธ์ในรูปแบบเครือญาติที่ตั้งอยู่บนกฎระเบียบข้อตกลง 4) ความตื่นตัวในการพัฒนา

ศกัยภาพของสมาชิก 5) มีการด าเนินงานในลักษณะของเครือข่าย อย่างไรกต็ามชุมชนและเครือข่ายภาครัฐและเอกชนควรมีการพัฒนาศกัยภาพ

ของสมาชิกและคนรุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะทกัษะด้านใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร ภาษา การต่อยอดภมูิปัญญาและการพัฒนาลายผ้า งาน

ออกแบบและตัดเยบ็อย่างต่อเน่ือง เพ่ือเสริมสร้างศกัยภาพการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนให้เกดิความยั่งยืน 

 

ค าส าคญั: ปัจจัยความส าเรจ็  การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน  บ้านนาต้นจั่น 

 

Abstract 

This study aims to present the success factors for community-based tourism management of Baannatonchan:  a community 

in Bantuek Sub-district, Sukhothai Province.  A convergent mixed-methods parallel research design was applied to collect data from 

the key persons as well as from some members of the tourism-related business groups. From the result, there were five success factors 
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including 1)  the unique life style, culture, and local wisdom, 2)  the visionary leader with good governance, 3)  the kin relationship 

that based on rules and regulations, 4)  the activeness in potential development for community members, and 5)  the operation that 

relied on network.  In order to sustain the development, however, the community itself and its network from both public and private 

sectors were recommended to continuously help enhancing the potential of the community members as well as those new generations 

in various skills that suit for them especially communication technology, languages, local wisdom for textile design and sewing.   

 

Keywords: Success factor, Community-based tourism development, Baannatonchan 

 

บทน า 

 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวส าหรับประเทศไทย มีบทบาทส าคัญในการสร้างและรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกจิ

ของประเทศ แม้ในภาวะที่ประเทศประสบปัญหาวิกฤติเศรษฐกจิ เนื่องจากการท่องเที่ยวเป็นแหล่งสร้างรายได้หลักของ

ประเทศ และก่อให้เกิดรายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวข้อง เช่น โรงแรมที่พัก ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก และการ

คมนาคมขนส่ง เกดิการลงทุน การจ้างงานและการสร้างรายได้ให้กบัคนในประเทศ กระจายรายได้สู่ท้องถิ่น อกีทั้งประเทศ

ไทยเป็นประเทศที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวสูง พร้อมไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมที่สมบูรณ์ ถือเป็น

จุดเด่นที่ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวหล่ังไหลเข้ามาไม่ขาดสาย แต่ในอีกมุมหนึ่งจ านวนที่เพ่ิมขึ้ นของนักท่องเที่ยว ย่อม

ก่อให้เกดิปัญหาตามมา เช่น การเกดิปัญหาขยะ น า้เสยี หรือแม้กระทั่งสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรม ส่งผลกระทบโดยตรงต่อ

พ้ืนที่การท่องเที่ยวนั้นๆ อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ (กระทรวงการท่องเที่ยวและกฬีา, 2558) 

จากประสบการณ์และชุดความรู้ ด้านการท่องเที่ยวที่ผ่านมาของประเทศไทย ท าให้เราก้าวสู่การเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมจากนานาชาต ิโดยพบว่าอตุสาหกรรมการท่องเที่ยวของไทยในช่วง 10 ปีที่ผ่านมามกีารเตบิโต

อย่างต่อเนื่อง โดยมนีักท่องเที่ยวชาวต่างชาตเิพ่ิมขึ้นจาก 14.58 ล้านคน ในปีพ.ศ. 2551 เป็น 38.17 ล้านคน ในปีพ.ศ. 

2561 ท าให้มจี านวนนักท่องเที่ยวสงูเป็นอนัดับที่ 4 ของโลก (กระทรวงการท่องเที่ยวและกฬีา, 2562) อย่างไรกต็ามผล

การด าเนินการด้านการท่องเที่ยวของไทยพบว่า ยังมปัีญหาด้านการกระจายรายได้ในระดบัภมูภิาคและชุมชน ภาครัฐจึงได้

มีการผลักดันและการส่งเสริมการท่องเที่ยวในประเทศให้มีการกระจายรายได้ไปสู่ชุมชนผ่านรูปแบบการท่องเที่ยวโดย

ชุมชน (Community Based Tourism / CBT) ซึ่งการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นเปรียบเสมือนเคร่ืองมือสร้างความเข้มแขง็

ขององค์กรชาวบ้านในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ภายใต้ทุนทางสงัคมจากกระบวนการมีส่วนร่วมของ

คนในชุมชนในการก าหนดทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวซึ่งชุมชนเป็นเจ้าของ ได้ร่วมวางแนวทางการด าเนินกิจกรรม

และการรับผลประโยชน์จากการใช้ทรัพยากรของชุมชนเพ่ือท ากิจกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งมิได้มุ่งเน้นเพียงประโยชน์

ทางด้านเศรษฐกจิเป็นหลักเพียงอย่างเดียว แต่ให้ความส าคญัด้านการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและมิตทิางสงัคมในการ
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สร้างกระบวนการมส่ีวนร่วมในทุกภาคส่วนเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน และยังเปรียบการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนเป็นเสมือนหัวใจของเศรษฐกจิฐานราก และมีผลต่อการพัฒนาประเทศ โดยน าไปสู่การพัฒนาและส่งเสริมความ

เข้มแขง็ของชุมชนในทุกๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและภูมิสถาปัตยกรรม การอนุรักษ์วัฒนธรรมและ

ประเพณีที่น่าสนใจ การสนับสนุนและอนุรักษ์อาหารท้องถิ่น การจ าหน่ายสินค้าและตลาดชุมชน การส่งเสริมสุขภาพ

อนามยั รวมไปถงึการพักแบบโฮมสเตย์ (ประเวศ วะสี, 2559) ซึ่งล้วนแต่จะก่อให้เกดิเป็นประโยชน์ต่อชุมชนทั้งสิ้น โดย

ที่ไม่กระทบต่อวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน นับได้ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นแนวทางการบริหารจัดการ

ทรัพยากรของชุมชน โดยชุมชน เพ่ือชุมชน ที่แท้จริง  

เดิมทบ้ีานนาต้นจั่นเริ่มจากการรวมกลุ่มสตรีทอผ้ากนัเองภายในหมู่บ้าน ซึ่งการทอผ้าถือเป็นวิถีชีวิตประจ าวัน

ของชาวบ้านนาต้นจั่น ที่มีการทอผ้าใต้ถุนบ้านมาตั้งแต่คร้ังอดีต ด้วยฝีมือประณีตและมีวิธเีพ่ิมมูลค่าผ้าทอดังกล่าว ด้วย

การหมักโคลน เพ่ือเพ่ิมความนุ่มและถนอมสผ้ีาด้วยภมูิปัญญาดั่งเดิม จนกลุ่มสตรีทอผ้าสามารถรวมกลุ่มได้เข้ มแขง็ มี

การผลิตผลิตภัณฑ์ที่ได้มาตรฐานออกมาจ าหน่าย และได้รับค าแนะน าต่อยอดจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ที่

เลง็เห็นว่าความจริงแล้วบ้านต้นจั่นไม่ได้มีดีแค่เพียงผ้าทอเท่านั้น ผนวกกับมีโครงการพัฒนาชุมชนในส่วนต่างๆ ด้วย

ความโดดเด่นของวิถีชีวิตและทรัพยากรในชุมชน สามารถพัฒนาให้มีการด าเนินกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้ และ

ถอืเป็นจุดเร่ิมของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่นอย่างเป็นทางการ 

จากแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่กล่าวมาข้างต้นนั้น สามารถเหน็เป็นรูปธรรมได้อย่างชัดเจนกบับ้านนาต้น

จั่น ที่มกีารด าเนินกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน จนปัจจุบนัถอืว่าเป็นชุมชนการท่องเที่ยวต้นแบบที่เป็นที่ยอมรับจากทั้ง

นักท่องเที่ยว และหน่วยงานที่สนับสนุนการท่องเที่ยว เป็นสถานที่ศึกษาดูงานและแบ่งปันประสบการณใ์ห้กบัพ้ืนที่อื่นๆ ที่

ต้องการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน บ้านนาต้นจั่นนับว่าเป็นชุมชนที่ประสบความส าเรจ็ในการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนได้รับการรับรองมาตรฐานและรางวัลจากหลายหน่วยงาน อาทิ PATA Gold Award ปี พ.ศ.2555 

(2012), Homestay Standard Thailand พ.ศ.2558 - พ.ศ.2560 (2015-2017), Baan Na Ton Chan Homestay 

Best For CBT-Community-Based-Tourism พ.ศ.2559 (2016), ASEAN Homestay Standard พ.ศ.2560 -พ.ศ.

2562 (2017-2019) และกนิรีทองค า เป็นต้น (เกตทุพิย์ วุฒิสาร, สมัภาษณเ์มื่อ 21 มกราคม 2563) 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยความส าเรจ็การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน: กรณศีึกษาบ้านนา

ต้นจั่น ต าบลบ้านตึก อ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย เพ่ือต้องการเผยแพร่ความรู้ ด้านการพัฒนาจากการน าทุนทาง

สงัคม ทุนทางทรัพยากร และทุนทางวัฒนธรรมมาใช้พัฒนาการท่องเที่ยวจนประสบความส าเรจ็ ก่อให้เกดิการขยายตัว

ของเศรษฐกจิชุมชน ครอบครัวอบอุ่น ได้อยู่ร่วมกนัไม่ต้องไปหางานท าต่างถิ่น ภายในชุมชนมกีารช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั 

มีความตระหนักเหน็ถึงความส าคัญของการน าทรัพยากรมาใช้ประโยชน์ รู้คุณค่าและเหน็ความส าคัญของทรัพยากรการ



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1664 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ท่องเที่ยวและวัฒนธรรมภายในท้องถิ่น อกีทั้งคนในชุมชนมกีารเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ

ยกระดบัมาตรฐานการท่องเที่ยวของชุมชน ความส าเรจ็ดงักล่าวจึงเป็นชุดความรู้ที่จ าเป็นต้องศึกษาต่อยอดและขยายผลสู่

ชุมชนอื่นๆ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาประเทศให้เกดิความก้าวหน้าและยั่งยืนต่อไป  

 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1. เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบและศึกษาปัจจัยความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนบ้านนาต้นจั่น 

ต าบลบ้านตกึ อ าเภอศรีสชันาลัย จังหวัดสโุขทยั 

2. เพ่ือประเมนิปัจจัยความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน บ้านนาต้นจั่น ต าบลบ้านตึก อ าเภอศรีสชั

นาลัย จังหวัดสโุขทยั  

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

1. ประชากร  

1) เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช้การเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive sampling) ซึ่ง

เป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณ์ กระบวนการและความส าเร็จของการท่องเที่ยวโดยชุมชน หรือผู้ที่

เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย คณะกรรมการกลุ่มท่องเที่ยวในชุมชน จ านวน 16 คน และ คณะกรรมการชุมชน จ านวน 5 คน 

2) เชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประชากร คือ คณะกรรมการกลุ่มท่องเที่ยวในชุมชน จ านวน 445 

คน และคณะกรรมการชุมชน จ านวน 10 คน รวมทั้งสิ้น 455 คน วิธีการเชิงปริมาณจะใช้ตัวอย่างในการศึกษา โดย

ค านวณขนาดตัวอย่างจากสตูรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) ได้จ านวนตัวอย่างเท่ากบั 211 คน โดยผู้วิจัยเกบ็

ข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 215 คน 

2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1) การเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยเกบ็รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง หลังจากได้รับการอนุมตัจิากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยใช้วิธกีารสมัภาษณเ์พ่ือถามถงึปัญหา อปุสรรค และข้อจ ากดั ที่มผีล

ต่อความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน รวมไปถงึการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของกลุ่มที่ด าเนินกจิกรรมการ

ท่องเที่ยวภายในชุมชน และการสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant Observation) โดยผู้วิจัยเข้าไปยังพ้ืนที่ศึกษา 

สงัเกตพฤติกรรม ความสมัพันธ ์และกจิกรรมที่มคีวามเกี่ยวข้องและมีผลต่อความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดย

ชุมชน 
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2) การเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ ใช้วิธกีารสมัภาษณต์ามแบบประเมนิ 

3. การวิเคราะหข์อ้มูลและสถติิท่ีใชวิ้เคราะห ์

1) การวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพ ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) น าข้อมูลที่ได้ทั้งหมด

จากการลงพ้ืนที่ เพ่ือส ารวจและข้อมูลทุติยภูมิในการทบทวนวรรณกรรมที่ศึกษาเกี่ยวกับความส าเรจ็ของการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนมาตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และตีความถึงความสอดคล้องกบัความส าเรจ็ของการจัดกจิกรรม

การท่องเที่ยวโดยชุมชน  

2) การวิเคราะหข์อ้มูลเชิงปริมาณ ด้วยการใช้สถติเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส าหรับ

การแปลความระดับความส าเรจ็ของพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนของบ้านนาต้นจั่น โดยใช้เกณฑก์ารประเมินจะแบ่งเป็น

คะแนน 4 ระดบั (คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาต,ิ 2559) คอื 

 

ตารางที่ 1 การแปลความระดับความส าเรจ็ของพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

คะแนนเฉลีย่ รอ้ยละ การแปลผล 

3.01 – 4.00 75.25 – 100.00         ระดับดีเยี่ยม 

2.01 – 3.00 50.25 – 75.00         ระดับดี 

1.01 – 2.00 25.25 – 50.00         ระดับพอใช้ 

0.00 – 1.00 0.00 – 25.00         ระดับควรปรับปรงุ 

ที่มา: คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2559 

 

4. เคร่ืองมือท่ีใช ้

1) เคร่ืองมือเชิงคุณภาพ แบบสมัภาษณท์ี่มโีครงสร้าง เพ่ือให้ได้มาซึ่งการวิเคราะห์องคป์ระกอบการศึกษาปัจจัย

ความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนบ้านนาต้นจั่น ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวน

แนวคดิการท่องเที่ยวโดยชุมชนและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยประเดน็ ดงันี้  (1) โครงสร้างการเปล่ียนแปลงของกลุ่ม

การท่องเที่ยวโดยชุมชน ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั (2) บริบทของชุมชนทางธรรมชาต ิวัฒนธรรม และสงัคม ที่เกี่ยวข้องกบั

การท่องเที่ยวโดยชุมชน (3) บริบทภายนอกชุมชนที่เกี่ยวข้องกบัการท่องเที่ยวโดยชุมชน ทั้งนโยบายการท่องเที่ยวโครงการ 

กจิกรรมสนับสนุน และส่งเสริม จากทั้งภาครัฐ ภาคประชาสงัคม และภาคเอกชน (4) เงื่อนไขที่ท าให้เกดิความส าเรจ็ของ

การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น (5) ปัญหาอปุสรรค และข้อจ ากดั ที่มผีลต่อความส าเรจ็ของการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น  
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 2) เคร่ืองมือเชิงปริมาณ แบบประเมินปัจจัยส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยุชมชน เพ่ือให้ได้ผลการ

ประเมินตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 โดยผู้วิจัยพัฒนาปัจจัยและตัวชี้ วัดการประเมินจาก 2 ส่วนส าคัญ คือ (1) การศึกษา

ปัจจัยความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น ซึ่งเป็นการพัฒนาปัจจัยจากภาคสนามตามบริบท

ของชุมชนภายใต้กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม และ (2) ปัจจัยการพัฒนาการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนขององค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่ พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน (องค์การมหาชน) หรือ อพท. 

(คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2559) ที่ได้มีแนวคิดหลักในการบูรณาการองค์ประกอบของการพัฒนา

ชุมชนโดยใช้การท่องเที่ยวเป็นเคร่ืองมือเป็นหลักที่ค านึงถึงความยั่งยืนและความอยู่ดีมีสขุของประชาชนในชุมชน เมื่อน า

ปัจจัยที่ได้จากทั้ง 2 ส่วนมาวิเคราะห์และเปรียบเทยีบ โดยในการวิจัยนี้ยังคงปัจจัยหลัก 5 ด้าน ตามเกณฑข์อง อพท. แต่

ได้มีการพัฒนาตัวชี้ วัดเพ่ิมเติมในการประเมินซึ่งได้จากการศึกษาในภาคสนาม สามารถสรุปปัจจัยการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน 5 ด้าน ที่น ามาใช้ประเมนิความส าเรจ็ในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ 1) ด้านการบริหาร

จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 2) ด้านการจัดการเศรษฐกจิ สงัคม และคุณภาพชีวิตที่ด ี3) ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริม

มรดกทางวัฒนธรรม 4) ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 5) ด้านคุณภาพ

การบริการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

 การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลนั้น จะใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า ( triangulation) (สภุางค์ จัน

ทวานิช, 2552) ได้แก่ 1) ด้านข้อมูล โดยพิจารณาแหล่งเวลา แหล่งสถานที่ และแหล่งบุคคลที่แตกต่างกนั 2) ด้านผู้วิจยั 

โดยการเปล่ียนตัวผู้สงัเกตหรือสมัภาษณ์ 3) ด้านวิธรีวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธเีกบ็รวบรวมข้อมูลต่างๆ กนั เพ่ือรวบรวม

ข้อมูลเรื่องเดยีวกนั เช่น ใช้วิธสีงัเกตควบคู่ไปกบัการซักถาม 

 

ผลการวิจยั 

1. การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบดา้นการท่องเท่ียวชมุชนบา้นนาตน้จัน่ 

เมื่อกล่าวถึงองค์ประกอบของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้มีผู้ให้หลักการขององค์ประกอบด้านการท่องเที่ยวใน

ทศิทางเดียวกนัคือ พจนา สวนศรี (2546, น.15) และสถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน (2559) พบว่าประกอบด้วย 4 

ด้าน อนัประกอบด้วย 1) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวิถีวัฒนธรรม 2) ด้านองค์กรชุมชน 3) ด้านการจัดการ และ 4) 

ด้านการเรียนรู้  เมื่อน าองคป์ระกอบทั้ง 4 ด้านมาใช้ในการวิเคราะห์การด าเนนิกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนของบ้านนา

ต้นจั่น เพ่ือน าไปสู่การอธบิายปัจจัยความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน สามารถสรปุได้ดงันี้  

1) ดา้นทรพัยากรธรรมชาติและวิถีวฒันธรรมของบา้นนาตน้จัน่  กรอบการวิเคราะห์คือชุมชนต้องมีฐาน

ทรัพยากรธรรมชาตทิี่อดุมสมบูรณ ์และมวีิถกีารผลิตที่พ่ึงพาและใช้ทรัพยากรธรรมชาตอิย่างย่ังยืน อกีทั้งชุมชนเองยังต้อง
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มีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ซึ่งบ้านนาต้นจั่นมีครบทั้งความสมบูรณ์ทางทรัพยากรธรรมชาติและ

วัฒนธรรม นั่นคอื การมป่ีาชุมชนที่อดุมสมบูรณ์ ชาวบ้านใช้ประโยชน์จากป่าชุมชนได้อย่างมีประสทิธภิาพ และเคารพกฎ

กติกา ที่มีการตกลงร่วมกนัในหมู่บ้าน อกีทั้งยังพัฒนายอดเขาในบริเวณป่าชุมชน ให้เป็นจุดชมวิว เป็นอกีหนึ่งทางเลือก

ส าหรับนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาพักและเย่ียมชมในชุมชนบ้านนาต้นจั่น ซึ่งมีการวางแผนในการขึ้นชมจุดชมวิวไว้อย่าง

ชัดเจน โดยจะต้องมีผู้น าทางเป็นชาวบ้านในพ้ืนที่ที่มีความช านาญเท่านั้น เพ่ือลดโอกาสการเกิดความเสียหายต่อ

ทรัพยากรได้ วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของบ้านนาต้นจั่นนั้น ถือเป็นเป็นอีกหนึ่งความโดดเด่นที่เรียกความสนใจจาก

นักท่องเที่ยวได้ไม่น้อย เพราะความเป็นเอกลักษณ์ของทั้งภาษาพูด ที่มีกล่ินอายของส าเนียงล้านนา ผสมกับหางเสียง

เหน่อแบบสโุขทยั จึงเรียกความสนใจจากนักท่องเที่ยวได้ไม่น้อย 

2) ดา้นองคก์รชุมชนของบา้นนาตน้จัน่ กรอบการวิเคราะห์คือชุมชนจ าเป็นต้องมีระบบสังคมที่เข้าใจซึ่งกนั

และกัน มีปราชญ์หรือผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ และมีทักษะภมูิปัญญาที่โดดเด่นของท้องถิ่นในเร่ืองต่างๆ รวมถึงสิ่ง

ส าคัญนั่นคือการที่ชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของทรัพยากรต่างๆ และเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาให้ชุมชนมีความ

ยั่งยืน หากกล่าวถึงองคก์รชุมชนกบับ้านนาต้นจั่นแล้ว ในด้านนี้ บ้านนาต้นจั่นเองกม็คีวามโดดเด่นไม่แพ้ด้านอื่นๆ นั่นคอื 

การมผู้ีน าที่มคีวามสามารถ ริเร่ิมและจูงใจสมาชิกในชุมชนให้เข้าร่วมการท ากจิกรรมต่างๆ ที่ก่อประโยชน์กบัชุมชน อย่าง

ที่กล่าวไปแล้วว่า การท่องเที่ยวเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น เร่ิมต้นจากการรวมกลุ่มของกลุ่มสตรีทอผ้า เพ่ือน าก าไรส่วน

หนึ่งที่ได้มาพัฒนาชุมชน เพ่ือพัฒนาให้เกดิกจิกรรมการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน ผ่านการสร้างเครือข่ายและสร้างความเข้าใจ

กบักลุ่มอาชีพในพ้ืนที่ เช่น การขอความร่วมมอืจากกลุ่มหัตถกรรมตอไม้ และสวนเกษตร เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเข้าเย่ียมชม

และซื้ อสนิค้า หรือแม้แต่การขอความร่วมมือจากผู้สงูอายุในชุมชนในการแสดงฟ้อนร า ต้อนรับนักท่องเที่ยว ไปพร้อมๆ 

กบัสนับสนุนให้เยาวชนที่มีความสามารถทางด้านดนตรีไทยเข้าร่วมการแสดง เพ่ือเป็นการสร้างรายได้อกีทางหนึ่ง ซึ่งจะ

เหน็ได้ว่าความร่วมมือร่วมใจและความเป็นปึกแผ่นของชุมชนบ้านนาต้นจั่นนั้น เกดิขึ้นจากความเข้าใจและการมสี่วนร่วม

ของคนชุมชนเอง 

3) ดา้นการจัดการของบา้นนาตน้จัน่ กรอบการวิเคราะห์คือชุมชนมีการก าหนดกฎกติกาในการบริหารจัดการ

สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยว โดยมีฝ่ายบริหารการด าเนินกจิกรรมที่ได้รับความไว้วางใจจากสมาชิกในชุมชน 

เป็นผู้ชี้ ขาดมติต่างๆ เพ่ือให้เกดิกลไกในการท างานและจัดการการท่องเที่ยว รวมไปถึงสามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับ

การพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ ผ่านการกระจายผลประโยชน์ที่เป็นธรรม และมกีองทุนที่เอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกจิ

และสงัคมของชุมชน เช่น การประชุมประจ าเดือนของบ้านนาต้นจั่น ถือเป็นวิถีปฏบิัติของชุมชนมาเป็นระยะเวลานาน โดย

ทุกวันที่ 7 ของเดือน สมาชิกในชุมชนจะมาประชุมพร้อมเพรียงกนั เพ่ือแจ้งข่าวสารและหามติข้อตกลงตามวาระโอกาสที่

แตกต่างกนัไป และเมื่อจบการประชุม สมาชิกในชุมชนจะยึดถือมติของที่ประชุมเป็นหลัก และท าตามเสียงข้างมากเสมอ 
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หรือแม้แต่ข้อตกลงของการกระจายรายได้และกจิกรรมที่เกี่ยวข้องกบัการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้สมาชิกอย่างเป็นธรรม เช่น 

การหักเงินจ านวน 30 บาท จากค่าเข้าพักโฮมสเตย์ต่อนักท่องเที่ยว 1 คน ที่เจ้าของบ้านพักจะน าจ่ายกบัประธานกลุ่มโฮมส

เตย์ เพ่ือน าเงินจ านวนดงักล่าวไปพัฒนาชุมชน และจัดตั้งเป็นกองทุน ส าหรับช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มตามมตขิองกลุ่ม 

4) ดา้นการเรียนรูก้บับา้นาตน้จัน่ กรอบการวิเคราะห์คอืชุมชนจ าเป็นต้องมลัีกษณะของกจิกรรมการท่องเที่ยว

ที่สามารถสร้างการรับรู้และความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่าง การมีระบบจัดการให้เกดิกระบวนการเรียนรู้

ระหว่างชาวบ้านกบัผู้มาเยือนในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละวัฒนธรรมได้ พบว่าบ้านนาต้นจั่นสามารถน าวิถชีีวิต

ชนบท วัฒนธรรมการทอผ้าและภมูิปัญญาการท าผ้าทอหมักโคลนมาสร้างเป็นแหล่งเรียนรู้ของชุมชน สบืเนื่องจากบ้านนา

ต้นจั่นเป็นชุมชนเก่าแก่ที่มีวัฒนธรรมสืบทอดจากกลุ่มชาติพันธุ์ไทยญวน ท าให้ชุมชนแห่งนี้ มีความโดดเด่นทางด้าน

วฒันธรรมที่มคุีณค่าต่อการเรียนรู้และสบืสานให้กบัคนรุ่นใหม่ได้เข้ามาสมัผสั  

และอีกด้านหนึ่งที่ผู้เขียนเห็นว่าเป็นอีกหนึ่งประการที่ส  าคัญ และควรตระหนักถึงในการจัดองค์ประกอบการ

จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน ที่ยังไม่ถูกกล่าวถึงมากเท่าที่ควร คือ ด้านการตลาด ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นของ

กนกวรรณ ดุงศรีแก้ว (2549) ที่กล่าวว่า องค์ประกอบด้านการตลาดการท่องเที่ยว ควรต้องมีตลาดการท่องเที่ยวอยู่ใน

บริเวณใกล้เคยีง หรือมโีอกาสที่นักท่องเที่ยวจากแหล่งท่องเที่ยวอื่นจะสามารถเดนิทางเข้าถงึชุมชนได้ค่อนข้างสะดวก สม

คุณภาพทางด้านราคา ถอืเป็นการเพ่ิมโอกาสในการเป็นที่รู้จัก และเพ่ิมฐานนักท่องเที่ยวให้กว้างมากขึ้น 

5) ดา้นการตลาดของบา้นนาตน้จัน่ เป็นที่ทราบกนัดีว่าอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสชันาลัยได้รับความนิยมจาก

นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติเป็นจ านวนมาก และบ้านนาต้นจั่นตั้งอยู่ห่างจากอุทยานประวัติศาสตร์ศรีสชันาลัย 

ประมาณ 30 กโิลเมตร จึงเป็นอกีข้อได้เปรียบในเร่ืองของเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนบ้านนาต้นจั่น ด้วยกจิกรรมที่โดดเด่น 

อกีทั้งการการันตรีด้วยรางวัลต่างๆ ท าให้นักท่องเที่ยวต้องการที่จะเข้ามาสมัผสับรรยากาศอย่างแท้จริง ประกอบกบับ้านต้น

จั่นได้มีการท าประชาสมัพันธแ์ละการตลาดผ่านช่องทางเครือข่ายสงัคมออนไลน์เฟซบุก๊ (Facebook) ในการติดต่อสื่อสาร

กบัลูกค้า จนท าให้เกดิการแนะน าและบอกต่อจากผู้ที่เคยมาเยือน ด้วยเหตุนี้ท  าให้บ้านนาต้นจั่นเป็นที่นิยมอย่างรวดเรว็ใน

ระยะเวลาไม่กี่ปีที่ผ่านมา   

2. ปัจจยัความส าเร็จของการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชมุชนบา้นนาตน้จัน่ 

ปัจจัยที่น ามาสู่การประสบความส าเร็จของการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น ประกอบด้วย 1) วิถีชีวิต 

วัฒนธรรม และภูมิปัญญา ที่มีเอกลักษณ์ 2) ผู้น ากลุ่มมีวิสัยทัศน์และการบริหารโดยยึดหลักธรรมมาภิบาล 3) 

ความสมัพันธใ์นรปูแบบเครือญาตทิี่ตั้งอยู่บนกฎระเบยีบข้อตกลง 4) ความตื่นตวัในการพัฒนาศักยภาพของสมาชิก 5) มี

การด าเนินงานในลักษณะของเครือข่าย สามารถอธบิายในรายละเอยีดได้ดงันี้   
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1) วิถีชีวิต วฒันธรรม และภูมิปัญญา ท่ีมีเอกลกัษณ ์พบว่า ชุมชนบ้านนาต้นจั่นมีความเป็นอยู่ที่เรียบง่าย มี

ทุนทางสงัคมสงูและเป็นชุมชนที่มีความเข้มแขง็ ยึดถือประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อ และสบืสานตามแนวทางที่บรรพ

บุรุษปูทางไว้ และสามารถน าวิถีเหล่านี้ แบ่งปันให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้และเข้าใจคุณค่าของวิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณี 

และภมูปัิญญา อาท ิภมูปัิญญาผ้าทอหมกัโคลน วิถชีีวิตชนบทและการท าเกษตร ประเพณแีห่งน า้ขึ้นโฮง ประเพณลีงผเีจ้า

ปู่พญาแก้ว เป็นต้น บ้านนาต้นจั่นเป็นอกีชุมชนท่องเที่ยวที่ยังคงสามารถรักษาวิถชีีวิตความเป็นอยู่และยังคงเอกลักษณ ์ไม่

กลืนกลายและไหลไปตามกระแส แม้นักท่องเที่ยวจะเข้ามาในชุมชนจ านวนมากเพียงใด ถือเป็นจุดเด่นที่ดึงดูด

นักท่องเที่ยวที่ต้องการเข้ามาสมัผสัวิถชีีวิตให้เข้ามาเรียนรู้  เช่น การน าภมูปัิญญาทางด้านอาหารอย่าง ขา้วเป๊ิบ มาเป็นจุด

ดึงดูดและกจิกรรมการท่องเที่ยว ข้าวเป๊ิบที่ถือเป็นอาหารท้องถิ่นที่มีชื่อเสยีง และได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยว ด้วย

กรรมวิธแีละวัตถุดบิดั้งเดมิ วัตถุดบิหาได้จากในท้องถิ่น เช่นการเตรียมแป้งข้าวเจ้าเอง หรือแม้กระทั่งผกันานาชนิดที่ปลูก

เอง ที่จะเพ่ิมรสชาติเป็นไส้ที่ห่ออยู่ภายในแป้งตามครัวเรือนในชุมชน ทานกบัน า้ซุปที่มีรสชาติเฉพาะตัว เรียกได้ว่าเป็น

อาหารเพ่ือสุขภาพ ที่นักท่องเที่ยวต่างติดใจ อีกทั้ง ผา้หมกัโคลน ที่ถือเป็นภมูิปัญญาท้องถิ่น ที่เมื่อหลังจากท าการทอ

เสรจ็แล้ว จะมีการน าผ้าทอดังกล่าวไปหมักในโคลนเพ่ือให้ผ้าทอนั้นมีเส้นใยที่นุ่มล่ืนใส่สบายเมื่อน ามาตัดเยบ็ สวมใส่ 

ตลอดจน ตุก๊ตาบารโ์หน ที่เป็นอกีหนึ่งสิ่งขึ้นชื่อของบ้านนาต้นจั่น เป็นของเล่นที่ท าจากไม้ เกดิจากการระลึกถึงเมื่อคร้ัง

อดีตที่ต้องการให้เดก็ๆ ในชุมชนได้ออกก าลังกายและมีรูปร่างสงู พระจึงท าบาร์โหนไว้ที่วัด แต่ยุคสมัยที่เปล่ียนไปท าให้

เดก็ๆ เปล่ียนไปออกก าลังด้วยวิธอีื่นแทน จึงได้มีการท าสร้างตุก๊ตาจ าลองจากไม้ขึ้นมา เป็นตุก๊ตาไม้ท ามือทุกตัว ที่มิใช่

เป็นเพียงแค่ของเล่นเท่านั้น ยังสามารถเป็นอปุกรณใ์นการบริหารนิ้ วมอืได้อกีด้วย 

ซึ่งความเป็นเอกลักษณ์ที่ชาวบ้านนาต้นจั่นยังคงรักษาและปฏิบัติสืบทอดกันมาตั้งแต่อดีต ถือเป็นอีกปัจจัย

ส าคัญที่ยึดโยงความสัมพันธ์ของคนในชุมชนเอาไว้ได้เป็นอย่างดี เอื้อให้เกิดเป็นอีกปัจจัยความส าเรจ็ของการด าเนิน

กจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน  

 

   

ภาพ ข้าวเป๊ิบ ภาพ ผ้าหมักโคลน ภาพ ตุก๊ตาบาร์โหน 

ที่มาภาพ : ผู้วิจัยบันทกึภาพระหว่างเกบ็ข้อมูลในพ้ืนที่บ้านนาต้นจั่น ถ่าย ณ วันที่ 20 มกราคม – 25 มกราคม 2563  
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2) ผูน้ ากลุ่มมีความเขม้แข็งและมีการบริหารโดยยึดหลกัธรรมมาภิบาล จุดเริ่มต้นของบ้านนาต้นจั่นในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเกดิจากกลุ่มสตรี น าโดย ป้าเสงี่ยม แสวงลาภ ประธานกลุ่มโฮมสเตย์บ้านนาต้นจั่น และประธานกลุ่ม

สตรีทอผ้านาต้นจั่น เป็นบุคคลที่ได้รับการยอมรับนับถอืจากทั้งสมาชิกในชุมชน และหน่วยงานภายนอกอื่นๆ จ านวนมาก 

ถือเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาและริเร่ิมการด าเนินกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น มีลักษณะของความ

เป็นผู้น าและมกีารบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล (วิภาส ทองสทุธิ์, 2551) กล่าวคอื หลกันิติธรรม เหน็ได้จากความคดิ

ริเริ่มจากจดทะเบียนทะเบียนกลุ่มทอผ้าให้เป็นเป็นสหกรณท์อผ้านาต้นจั่น และยื่นขอขึ้นทะเบียนมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย

ในปี พ.ศ.2551 มีการก าหนดกฎ กติกา เพ่ือให้สมาชิกกลุ่มต่างๆ ปฏบิัติตามอย่างเคร่งครัดโดยค านึงถึงสทิธ ิเสรีภาพ 

และความเป็นธรรมของสมาชิกเป็นหลัก ต่อมาใน หลกัคุณธรรม และ หลกัความโปร่งใส เหน็ได้จาก การบริหารงานที่มี

ความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ อีกทั้ง หลกัการมีส่วนร่วม ผ่านการเปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่ม

สามารถเสนอความเห็น เพ่ือประโยชน์สูงสุดในการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น ต่อมา หลกั

ความรบัผิดชอบ เป็นอกีข้อส าคญัต่อการบริหารจัดการ ซึ่งป้าเสงี่ยมกป็ฏบิตัข้ิอนี้ ได้ด ีเป็นที่ยอมรับของสมาชิก ไม่นิ่งเฉย

กับปัญหาที่เกิดขึ้ น พร้อมจะเป็นแนวหน้าในการข้อยุติของปัญหาที่เกิดขึ้ น และ หลกัความคุม้ค่า ทุกกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนที่จะเกิดขึ้นในชุมชนบ้านนาต้นจั่น จะผ่านการหารือจากที่ประชุม เพ่ือฟังความเห็นจากสมาชิกเป็น

หลัก โดยยืดถอืความคุ้มค่าของทรัพยากรที่จะต้องแลกมาว่ามคีวามคุ้มค่าเพียงใด จึงถอืได้ว่าการมผู้ีน ากลุ่มที่เข้มแขง็เป็น

อกีปัจจัยส าคญัหนึ่งที่ท  าให้การด าเนินกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนของบ้านนาต้นจั่นนั้นประสบความส าเรจ็และเป็นที่

ยอมรับเช่นในปัจจุบนั 

3) ความสมัพนัธใ์นรูปแบบเครือญาติท่ีตั้งอยู่บนกฎระเบียบขอ้ตกลง กจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้าน

นาต้นจั่นนั้นเร่ิมต้นจากการรวมกลุ่มสตรีในชุมชนที่ต้องการหางบประมาณเพ่ือพัฒนาชุมชน และต้องการหารายได้เสริม 

เพ่ือช่วยเหลือครอบครัว โดยการด าเนินกิจกรรมใดๆ นั้น จะตั้งอยู่บนฐานของความเชื่อใจ พร้อมไปกบัการดูแลซึ่งกนั

และกนั ไม่เอาเปรียบ และที่ส  าคัญคือความรักใคร่สามัคคีเย่ียงญาติครอบครัว เพราะก่อนหน้าที่ชุมชนบ้านนาต้นจั่นจะ

ประสบผลส าเรจ็จากการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนได้นั้น สมาชิกในชุมชนต่อสู้กันมาด้วยความยากล าบาก 

ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกนัและกนั ที่สะท้อนออกจากวิถชีีวิต ความเป็นอยู่ การประกอบอาชีพ เรียกได้ว่าเป็นทุนทางสงัคมที่ดี 

ที่ส่งผลให้การด าเนินกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนเกดิความเข้มแขง็ได้  

ความสัมพันธ์ในรูปแบบเครือญาติ ไม่ได้ส่งผลต่อการเอื้อประโยชน์ในทางมิชอบใดๆ แต่อย่างใด เนื่องจาก

กจิกรรมการท่องเที่ยวทั้งหมดนั้นตั้งอยู่บนกฎระเบียบข้อตกลง ผ่านการประชุมหารือเพ่ือหาข้อสรุป บนพ้ืนฐานของหลัก

ประชาธิปไตยเป็นที่ตั้ง หากสมาชิกกระท าผิดข้อตกลงจะได้รับบทลงโทษตามที่ได้มีการตกลงกันไว้ โดยไม่มีข้อยกเว้น

เช่นกนั และการที่สมาชิกได้เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดระเบียบและข้อตกลง พบว่าสมาชิกให้ความร่วมมือในการถอื
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ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อตกลง ปัจจัยนี้ มีส่วนส าคัญในการสนับสนุนให้บ้านนาต้นจั่นสามารถยกระดับตนเองเป็นการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนได้ส าเรจ็  

4) ความต่ืนตวัในการพฒันาศกัยภาพของสมาชิก พบว่า ช่วงแรกของการเร่ิมต้นด าเนินกจิกรรมการท่องเที่ยว

โดยชุมชนในพ้ืนที่บ้านนาต้นจั่นนั้น เกิดปัญหาอุปสรรคมากมาย เช่น การสื่อสารทางด้านภาษากับชาวต่างชาติ การท า

บัญชี ทักษะในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากผ้าหมักโคลน หรือแม้กระทั่งการบริหารจัดการ จึงท าให้การจัดกิจกรรมนั้นๆ 

ติดขัดพอสมควร แต่เมื่อกลุ่มได้รับโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเองจากทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือแม้กระทั่ง

การหาบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเร่ืองนั้นเข้ามาให้ความรู้  สมาชิกต่างมคีวามกระตือรือร้นและมุ่งมั่นในการพัฒนาตวัเอง 

เพ่ือน าความรู้และประสบการณท์ี่ได้รับการส่งเสริมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มาปรับใช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุ และปัจจุบนั

สมาชิกสามารถสื่อสารกับชาวต่างชาติในระดับพ้ืนฐานได้ รวมไปถึงทักษะในการบริหารจัดการที่มีความคล่องตัวมากขึ้น 

รวมถงึการมสีมาชิกเป็นคนรุ่นใหม่เข้ามาสานต่อกจิกรรมต่างๆ เพ่ิมมากขึ้น 

5) มีการด าเนินงานในลกัษณะของเครือข่าย เดิมทคีวามหลากหลายของกจิกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนบ้าน

นาต้นจั่นมน้ีอยมาก เพราะชุมชนเร่ิมต้นกจิกรรมการท่องเที่ยวจากการตั้งกลุ่มโฮมสเตย์ ที่เมื่อเข้าพัก กจิกรรมที่ต้องเย่ียม

ชมคือ การทอผ้า การหมักผ้าด้วยโคลน อย่างไรกต็ามพบว่าหากชุมชนต้องการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยม

จ าเป็นต้องมีกิจกรรมที่หลากหลายและมากพอส าหรับรองรับความต้องการของนักท่องเที่ยว จึงได้เร่ิมมีการขอความ

ร่วมมอืกบักจิการที่เป็นปัจเจกในการด าเนินธรุกจิ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้เข้าชม ซึ่งในระยะแรกนั้น คอื การแวะชมวิธผีลิต

ตุ๊กตาบาร์โหน และร้านข้าวเป๊ิบยายเที่ยง ซึ่งได้รับเสียงตอบรับจากนักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี ต่อมาเร่ิมมีการเชิญชวน

สมาชิกในชุมชนคนอื่นๆ จัดตั้งกลุ่มกิจกรรมเพ่ิมเติม เช่น กลุ่มผู้สูงอายุและกลุ่มดนตรีไทยที่จะมีการแสดงให้กับ

นักท่องเที่ยวด้วยเพลงกลอน เนื้อหาและส าเนียงท้องถิ่นที่เป็นเอกลักษณ ์ที่จะท าไปพร้อมกบัพิธบีายศรีสู่ขวัญ ถอืเป็นการ

ต้อนรับแบบพ้ืนถิ่น มีการบรรเลงดนตรีไทย จากเยาวชนในชุมชนที่มาร่วมกนัฝึกซ้อมในช่วงเวลาว่าง ถือเป็นการใช้เวลา

ว่างให้เกดิประโยชน์ และถือเป็นการลดความห่างของช่วงอายุของผู้สงูอายุและเยาวชนให้ใกล้ชิดกนัมากขึ้น และยังเป็น

การกระจายรายได้ให้กบักลุ่มอื่นๆ อกีทางหนึ่งด้วยเช่นกนั 

นอกจากนี้ เครือข่ายภายนอกชุมชนที่สนับสนุนให้เกดิการท่องเที่ยวชุมชนบ้านนาต้นจั่นได้ส าเรจ็นั้น โดยเฉพาะ

ในระยะเร่ิมแรกของการพัฒนาการท่องเที่ยว พบว่าหน่วยงานภาครัฐมีส่วนส าคัญในการเข้ามามีบทบาทพัฒนาและ

เสริมสร้างศักยภาพของชุมชน และถือเป็นอกีปัจจัยส าคัญ ที่ส่งผลให้บ้านนาต้นจั่นประสบความส าเรจ็ในการจัดกจิกรรม

การท่องเที่ยวโดยชุมชน ยกตัวอย่างเช่น กรมพัฒนาชุมชนที่เข้ามาสนับสนุนกลุ่มอาชีพทอผ้า ที่มีการพัฒนามาจนเป็น

สหกรณ์ทอผ้านาต้นจั่นในปัจจุบัน ซึ่งการจัดตั้งเป็นกลุ่มสหกรณ์นั้น นอกจากจะมีความมั่นคงและมีระเบียบแบบแผนใน

การด าเนินงานแล้ว ยังได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานในการหาตลาดกระจายสนิค้าให้กบักลุ่ม รวมไปถึงการหาเงินทุน
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ด้วย หรือแม้แต่การถูกเสนอชื่อจากกรมอุตสาหกรรมให้เข้าประกวดในโครงการหมู่บ้านอุตสาหกรรมชนบทเพ่ื อการ

ท่องเที่ยว ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสให้ตัวแทนจากชุมชนร่วมศึกษาดูแนวทางการด าเนินกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่

ประเทศญี่ ปุ่น เพ่ือน าประสบการณ์และวิธีการด าเนินงานมาพัฒนาชุมชน หรือแม้แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกไ็ด้

เลง็เหน็ความส าคัญในการจัดกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนของบ้านนาต้นจั่น โดยเข้ามาให้การส่งเสริมและสนับสนุน

การปรับปรุงทัศนียภาพ ป้ายบอกทาง รวมไปถึงการปรับปรุงและซ่อมแซมเส้นทางสัญจรเข้าถึงหมู่บ้านให้มีความ

เรียบร้อย และที่ส  าคัญยังช่วยอ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ ตามที่สมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้นร้องขอไป

ตามความเหมาะสม 

3. ประเมินปัจจยัความส าเร็จของการพฒันาการท่องเท่ียวโดยชมุชน บา้นนาตน้จัน่  

    การประเมนิปัจจัยความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น จากปัจจัยหลัก 5 ด้าน พบว่า 

ปัจจัยความส าเรจ็สงูสดุได้แก่ ด้านการจัดการเศรษฐกจิ สงัคม และคุณภาพชีวิตที่ดี รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการ

การท่องเที่ยวโดยชุมชน ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและย่ังยืน ด้านคุณภาพการ

บริการการท่องเที่ยวโดยชุมชน และอนัดับต ่าสดุคือ ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม อย่างไรกต็ามผล

การประเมนิพบว่าบ้านนาต้นจั่นมรีะดบัความส าเรจ็ดเีย่ียมในทุกๆ ด้าน สามารถแสดงผลได้ในตารางที่ 2  

 

ตารางที่ 2 การประเมินปัจจัยความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น 

ดา้น คะแนนที่ได ้ ระดบัคะแนน 

1. ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3.92 ระดับดีเยี่ยม 

2. ด้านการจัดการเศรษฐกจิ สงัคม และคุณภาพชีวิตที่ด ี 4 ระดับดีเยี่ยม 

3. ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม 3.33 ระดับดีเยี่ยม 

4. ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 3.60 ระดับดีเยี่ยม 

5. ด้านคุณภาพการบริการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3.56 ระดับดีเยี่ยม 

 

เมื่อวิเคราะห์ปัจจัยความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวในรายละเอยีดของตวัชี้ วัดตามเกณฑก์ารประเมนิ จะ

พบว่า  

• ดำ้นที่ 1 ดำ้นกำรบริหำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน ผลการประเมินได้ 3.92 คะแนน อยู่ใน

ระดับดีเย่ียม พบว่าบ้านนาต้นจั่นขาดในส่วนของการมีวิสยัทศัน์ เป้าหมาย พันธกจิ ยุทธศาสตร์ และแผนการด าเนินงาน

ด้านเศรษฐกจิ ด้านสงัคม วัฒนธรรม และด้านสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นลายลักษณ์อกัษร และให้เหตุผลว่า การต้องก าหนด
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วิสยัทศัน์ เป้าหมาย พันธกจิ ยุทธศาสตร์ และแผนการด าเนินงาน ให้กบักลุ่มนั้น จะเป็นการสร้างกรอบที่บบีรัดการท างาน

ของสมาชิกมากเกินไป ท าให้เกิดความไม่คล่องตัว รวมไปถึงทางกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่นมองว่า 

กิจกรรมการท่องเที่ยวที่ท ากันอยู่ในปัจจุบันนี้  ท ากับด้วยความตั้งใจ ตามแบบที่สมาชิกเข้าใจเป็นส่วนใหญ่ แต่อยู่บน

มาตรฐานที่ตกลงร่วมกนั จึงไม่ได้มกีารก าหนดวิสยัทศัน์ เป้าหมาย พันธกจิ ยุทธศาสตร์ และแผนการด าเนินงานแต่อย่าง

ใด  

• ดำ้นที ่2 ดำ้นกำรจดักำรเศรษฐกิจ สังคม และคุณภำพชวีติทีดี่ ผลการประเมนิได้ 4 คะแนนอยู่ ใน

ระดับดีเย่ียม พบว่าบ้านนาต้นจั่นมีการจัดสรรรายได้ที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม แจ้งให้สมาชิกทราบถึง

รายได้พึงได้ รวมไปถึงมีการหักรายได้ส่วนหนึ่งให้กับกองทุนกลางสวัสดิการเพ่ือสมาชิก โดยบ้านนาต้นจั่น มีกองทุน

ฌาปนกิจให้กับสมาชิกและครอบครัว ครั้งละ 3,000 บาท รวมไปถึงจัดสรรรายได้ส่วนหนึ่งในการพัฒนาชุมชน เพ่ือ

สาธารณประโยชน์ โดยหักจากเจ้าของโฮมสเตย์ต่อผู้เข้าพัก 10 บาท/คน กจิกรรมการท่องเที่ยวที่จัดขึ้นนั้น จะสอดคล้อง

กบัวิถีชีวิตและสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น ไม่ก่อให้เกดิความเดือดร้อนร าคาญให้กบัผู้ที่ไม่ได้เป็นสมาชิกกลุ่มการท่องเที่ยว 

และยังมีการเปิดโอกาสให้เยาวชน สตรี ผู้ พิการเข้ามาร่วมกิจกรรมได้อย่างเสมอภาค อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้สมาชิกใน

ชุมชนน าผลิตภัณฑ์มาจ าหน่ายให้กับนักท่องเที่ยวได้ แต่ขอความร่วมมือให้ผลิตภัณฑ์นั้นๆ มีพ้ืนฐานจากภูมิปัญญา

ท้องถิ่น 

• ดำ้นที ่3 ดำ้นกำรอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทำงวฒันธรรม ได้คะแนนน้อยที่สดุ คอื 3.33 คะแนน แต่

ยังอยู่ในระดับดีเย่ียม พบว่า บ้านนาต้นจั่นมีกจิกรรมการที่ให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้และสมัผัสวัฒนธรรมท้องถิ่น วิถีชีวิต

ชุมชนผ่านประสบการณ์จริง และคนในชุมชนส่วนใหญ่รับรู้ ในมรดกวัฒนธรรมในพ้ืนที่ อีกทั้งยังมีการร่วมมือกับภาคี

เครือข่ายอย่างกลุ่มผู้สงูอายุในชุมชน เพ่ือเผยแพร่วัฒนธรรมการร้องเพลงกลอนรับขวัญนักท่องเที่ยว เป็นต้น 

• ดำ้นที ่4 ดำ้นกำรจดักำรทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดลอ้มอย่ำงเป็นระบบและยัง่ยนื ได้คะแนน 

3.60 อยู่ในระดับดีเย่ียม พบว่า บ้านนาต้นจั่นยังขาดในส่วนของการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมในชุมชนเป็นลายลักษณ์อักษร เนื่องจากบริเวณพ้ืนที่ของบ้านนาต้นจั่นติดต่อกับเขตภูเขาโดยรอบ และ

สิ่งแวดล้อมภายในชุมชนไม่ได้เปล่ียนแปลงไปมากจากอดตีที่ผ่านมา ท าให้บ้านนาต้นจั่นยังไม่มกีารรวบรวมข้อมูลดงักล่าว 

• ดำ้นที่ 5 ดำ้นคุณภำพกำรบริกำรกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้คะแนน 3.56 คะแนน อยู่ในระดับดี

เย่ียม พบว่า บ้านนาต้นจั่นมีการประเมินความพึงพอใจจากสมุดเย่ียมที่แต่ละบ้านพักโฮมสเตย์มีประจ าไว้ และจะน าผลที่

ได้มาปรึกษาหารือกนัในการประชุมประจ าเดือนของการกลุ่มท่องเที่ยว รวมทั้งมีจุดบริการนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและ

ปลอดภัย เช่น ห้องน า้ ป้ายบอกทาง จุดบริการนักท่องเที่ยว จุดจ าหน่ายสนิค้าและของที่ระลึกชุมชน รวมถึงบริเวณการ
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ประกอบอาหารส่วนบุคคลและส่วนกลางมีความสะอาดถูกสขุอนามัย ในส่วนของทกัษะของนักสื่อความหมายนั้น จะเน้น

ใช้ความเคยชินจากการเป็นสมาชิกในชุมชน ในการให้ข้อมูลกบันักท่องเที่ยวเป็นหลัก โดยมีเพียงการ  ตกลงถึงเนื้ อหา

หรือจุดศึกษาในชุมชนที่สามารถพานักท่องเที่ยวแวะชมได้เท่านั้น และยังไม่มีภาคีเครือข่ายในการให้ความร่วมมือในการ

พัฒนาศักยภาพเพ่ิมเตมิ  

 

สรุปผลการศึกษาและอภิปรายผล 

 จากการศึกษาพบว่า ปัจจุบนัมกีารผลักดนัและเสนอแนวทางในสนับสนุนให้เกดิการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ิมมาก

ขึ้น ซึ่งการท่องเที่ยวโดยชุมชนเปรียบเสมือนเคร่ืองมือสร้างความเข้มแขง็ของชุมชนในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ดังเกดิขึ้นกบัชุมชนบ้านนาต้นจั่นที่มีการด าเนิน

กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างเข้มแขง็ จนปัจจุบันเป็นที่ยอมรับและถือเป็นต้นแบบในการด าเนินกิจกรรมการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนต้นแบบของประเทศ ซึ่งผู้วิจัยวิเคราะห์ได้ว่าความส าเรจ็ที่เกดิขึ้นกบับ้านนาต้นจั่นนั้น เกดิจากการมี 

1) วิถีชีวิต วัฒนธรรม และภูมิปัญญา ที่มีเอกลักษณ์น่าสนใจ 2) ผู้น ากลุ่มมีความเข้มแขง็และมีการบริหารโดยยึด

หลักธรรมมาภิบาล 3) ความสมัพันธใ์นรูปแบบเครือญาติที่ตั้งอยู่บนกฎระเบียบข้อตกลง 4) ความตื่นตัวในการพัฒนา

ศักยภาพของสมาชิก 5) มีการด าเนนิงานในลักษณะของเครือข่าย 6) หน่วยงานสนับสนุนการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

ซึ่งสอดคล้องกบังานของพิมพ์ระวี โรจน์รุ่งสตัย์ (2553) ที่ว่าตวัชี้ วัดความส าเรจ็ของการท่องเที่ยวชุมชน ประกอบไปด้วย 

1) ชุมชนต้องมสี่วนร่วม 2) ชุมชนต้องรับและกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม 3) ยึดมั่นในวิถชีีวิตวัฒนธรรมของชุมชน 4) 

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมชุมชน 5) สร้างความประทบัใจให้นักท่องเที่ยว 6) การแลกเปล่ียนวัฒนธรรม 7) ได้รับการสนับสนุน

จากเครือข่ายอื่นๆ 8) มสี่วนร่วมทุกภาคส่วน 9) มกีารอบรมให้ความรู้แก่ชุมชน 10) การจัดการมปีระสทิธภิาพ 11) ท า

การตลาดและประชาสมัพันธ ์นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกบัวิจัยของเพชรศรี นนทศ์ิริ (2555) ที่เสนอแนะว่า ผู้น าเป็นปัจจัย

ส าคัญต่อการด าเนินกจิกรรมของกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยมีข้อเสนอว่า ควรมีการจัดเวทแีลกเปล่ียนระหว่างผู้น า

ชุมชน เรียนรู้จากประสบการณ์ในพ้ืนที่จริง เสริมสร้างการขยายเครือข่าย ผ่านชุมชนที่มีการด าเนินการก่อนแล้วประสบ

ผลส าเรจ็ เพ่ือแลกเปล่ียนและปรึกษาผ่านการเชื่อมโยงจากหน่วยงานกลาง นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกบังานของพิมพ์ลภัส 

พงศกรรังศิลป์ (2557) การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนควรมีศักยภาพทางการจัดการใน 4 ด้าน ได้แก่ ศักยภาพ

ทางด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว ศักยภาพทางด้านการบริการและการให้ประสบการณ์ที่มีคุณภาพแก่นักท่องเที่ยว 

ศักยภาพทางด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว และศักยภาพทางด้านการมส่ีวนร่วมของชุมชน  

 อกีทั้งผลการศึกษา ยังพบว่า องค์ประกอบด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่นที่โดดเด่นประกอบไปด้วย 

5 ด้าน คือ 1) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวิถีวัฒนธรรมของบ้านนาต้นจั่น 2) ด้านองค์กรชุมชนของบ้านนาต้นจั่น 3) 
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ด้านการจัดการของบ้านนาต้นจั่น 4) ด้านการเรียนรู้กบับ้านาต้นจั่น ซึ่งตรงตามองคป์ระกอบของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

ตามที่ พจนา สวนศรี (2546, น. 15) และสถาบันการท่องเที่ยวโดยชุมชน (2559) กล่าวไว้ แต่ผู้เขียนเล็งเห็นว่า 

องคป์ระกอบอกีด้านหนึ่งที่ส  าคญั นั่นคอื 5) ด้านการตลาดของบ้านนาต้นจั่น เพราะถอืเป็นการสร้างโอกาสให้กบัชุมชนที่

ด าเนินกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ให้เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งนอกจากนี้ ยังได้มีการประเมินปัจจัย

ความส าเร็จของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น ที่เป็นการพัฒนาแบบประเมินจากการศึกษาปัจจัย

ความส าเรจ็ของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น ซึ่งเป็นการพัฒนาปัจจัยจากภาคสนามตามบริบทของ

ชุมชนภายใต้กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม และปัจจัยการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนของ

องคก์ารบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน (องคก์ารมหาชน) หรือ อพท. (คณะกรรมการนโยบาย

การท่องเที่ยวแห่งชาต,ิ 2559) จนได้ผลการประเมนิทั้ง 5 ด้าน อนัประกอบด้วย 1. ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว

โดยชุมชน 2. ด้านการจัดการเศรษฐกจิ สงัคม และคุณภาพชีวิตที่ดี 3. ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม 

4. ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน และ5. ด้านคุณภาพการบริการการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งบ้านนาต้นจั่นมผีลการประเมนิอยู่ในระดบัดเีย่ียมทั้งหมด 

  

ขอ้เสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะต่อชมุชน 

1) ชุมชนควรมีการบันทกึข้อมูลทางด้านวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิต ที่เป็นเอกลักษณ์ รวมไปถึงข้อมูล

ทางด้านทรัพยากรสิ่งแวดล้อม ให้เป็นลายลักษณอ์กัษร เพ่ือความถูกต้องของข้อมูลที่จะถูกศึกษาและน าเสนอจากผู้ที่สนใจ 

ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กลุ่มศึกษาดูงาน นักท่องเที่ยว นักศึกษา หรือผู้สนใจทั่วไป อกีทั้งยังสามารถเป็นหลักฐาน

ให้กบัคนรุ่นหลังในการสบืสานหรือด าเนินกจิกรรมต่อเนื่องได้ 

2) จัดอบรมหรือเสริมทกัษะให้กบับุคลากรในกลุ่มต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านนาต้นจั่น 

อาทเิช่น การสื่อสารภาษาองักฤษพ้ืนฐานให้กบัสมาชิกกลุ่มโฮมสเตย์และกลุ่มไกดชุ์มชน ทกัษะการพัฒนาลายผ้าและทักษะ

การตดัเยบ็ให้กบักลุ่มทอผ้า เป็นต้น 

2. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 

1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพ้ืนที่ ควรหาแนวทางในการสร้างจุดเด่น ดึงความเป็นเอกลักษณ์ของ

ชุมชนอื่นๆ ในปกครองให้มศีักยภาพในการด าเนินกจิกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนอื่นๆ ที่มคีวามแตกต่างจากบ้านนาต้น

จั่น เพ่ือเป็นการกระจายรายได้ กระจายอาชีพ และกระจายโอกาสให้กับหมู่บ้านอื่นๆ เพ่ือไม่ใช่เป็นเพียงทางผ่านเพียง

อย่างเดยีว อกีทั้งยังอาจสามารถดงึดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาในพ้ืนที่ได้เพ่ิมขึ้นอกีด้วย 
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3. ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครั้งต่อไป 

1) ควรมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในมิตขิองการผ้าทอ ลายผ้า การตัดเยบ็ ที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน เพ่ือศึกษา 

พัฒนา และต่อยอดภมูปัิญญาดั่งเดมิ และเพ่ือเพ่ิมมูลค่าของสนิค้าท้องถิ่นและสมาชิกในชุมชนได้ 

2) ควรมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างย่ังยืน เพ่ือรองรับความ

เสื่อมโทรมของทรัพยากรในพ้ืนที่ที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต เนื่องจากจ านวนนักท่องเที่ยวที่เพ่ิมมากขึ้น และเพ่ือเป็น

แนวทางในการลดความเสยีหายของทรัพยากร 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจัยเร่ือง “ปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับและการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของคนวัยท างานในเขต

กรุงเทพมหานคร” โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้  1.  เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของผู้ คนวัยท างานใน

เขตกรงุเทพมหานคร 2. เพ่ือศกึษาพฤติกรรมการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานคร การ

วิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) รปูแบบการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ลักษณะการสุ่มตัวอย่างแบบผสม 

(Multi-Stage Sampling) ในการศกึษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับและการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของคนวัยท างานใน

เขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้งนี้ ผู้ศึกษาเป็นผู้แจกและเก็บ

แบบสอบถามด้วยตนเอง จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 400 คน จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิด

เป็นร้อยละ 89.8  และ เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 10.3  มีอายุ 26 – 30 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 91.5 ประกอบอาชีพ

พนักงานบริษัทเอกชน คิดเป็นร้อยละ 71.3 และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 - 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 69.5 พบว่า เพศ  อายุ  ระดับ

การศกึษา อาชีพ และ รายได้เฉล่ียต่อเดือน ที่แตกต่างกนั จะมีการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ไม่แตกต่างกนั อาจเป็นเพราะ

ในปัจจุบันเคร่ืองส าอางมีบทบาทต่อกลุ่มคนทุกเพศ ทุกวัย หรือแม้กระทั่งกลุ่มที่มีรายได้ต ่าไปถึงรายได้สูง โดยมีวิธีการสั่งซ้ือที่สะดวกและ

รวดเรว็ผ่านช่องทางสื่อสงัคม (Social media) จึงท าให้กลุ่มบุคคลทุกเพศทุกวัยสามารถซ้ือสนิค้าผ่านอนิเทอร์เนต็ได้ 

 

ค าส าคญั: พฤติกรรมการรับสื่อ  พฤติกรรมการตัดสนิใจซ้ือ  เฟซบุก๊ 

mailto:Ananya.sura@bumail.net
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Abstract 

 Research “Factors Affecting Media Exposure and Decision-making Behavior which Cosmetic Through 

Facebook of The Workable Persons in Bangkok” with the following objectives 1. To study the behavior of cosmetics 

advertising via facebook channel of working people in Bangkok.  2 .  To study the behavior of cosmetics buying 

decision via facebook channel of working people in Bangkok. Survey Research in the study of factors affecting the 

exposure and purchasing decision of cosmetics through the Facebook channel of working people in Bangkok. Using 

questionnaires is a data collection tool.  The student distributes and collects questionnaires by himself.  Number of 

samples 400 people. The study found that the samples used in this study Mostly female 89.8% and males, 10.3%, 

age 26-30 years.  Bachelor's degree.  Accounted for 91.5 percent of employees working in private companies’ 

71.3 percent and average monthly income of 15,001 to 30,000 baht, or 69.5 percent found that gender, age, 

education, occupation and average monthly income.  Different There will be a decision to buy cosmetics through 

facebook channels.  It may be because today cosmetics play a role in people of all sexes, ages, or even those with 

low to high income.  It has a convenient and fast ordering method through social media channels, thus enabling 

individuals of all ages and genders to purchase products via the Internet. 

 

Keywords: media exposure behavior, buying decision behavior, Facebook 

 

บทน า 

ธรุกจิเคร่ืองส าอางเป็นอตุสาหกรรมหนึ่งของโลกที่มกีารเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องมาโดยตลอดระยะเวลา 20 ปี 

โดยสภาอุตสาหกรรมได้ระบุว่ามียอดขายโตเฉล่ียไม่ต ่ากว่า 5-6% ต่อปี ในขณะที่ในประเทศไทยมีมูลค่าของตลาดใน

ประเทศ 1.8 แสนล้านบาท และอีก 1.2 แสนล้านบาทเป็นมูลค่าของการส่งออกซึ่งเป็นมูลค่าที่สูงที่สุดในบรรดา 10 

ประเทศของ AEC (Marketeer, 2019) 

เคร่ืองส าอางของไทยในปัจจุบนัภายใต้กรมส่งเสริมอตุสาหกรรมเปิดเผยว่าในปี พ.ศ. 2561 ที่ผ่านมาตลาดของ

เคร่ืองส าอางในประเทศไทยมมูีลค่ารวม 2.76 แสนล้านบาท ซึ่งเพ่ิมขึ้นจากปีก่อนหน้าแบ่งสัดส่วนตลาดในประเทศ 1.81 

แสนล้านบาท และตลาดส่งออก 9.5 หมื่นล้านบาท โดยมีตลาดส่งออกหลักคือ อาเซียนและยังพบว่า 2 เดือนแรกของปี 

พ.ศ. 2562 ประเทศไทยมมูีลค่าการส่งออกสนิค้ากลุ่มเคร่ืองส าอางแล้วกว่า 16,160 ล้านบาท ซึ่งเตบิโตกว่าช่วงเดยีวกนั

ของปีที่แล้วถึง 20% ซึ่งสะท้อนได้ว่าตลาดส่งออกสนิค้ากลุ่มเคร่ืองส าอางยังคงดีและสดใสขณะที่ตลาดเคร่ืองส าอางใน
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ประเทศมแีนวโน้มเตบิโตเพ่ิมขึ้นราว 7.7% โดยมกี าลังซื้อส่วนใหญ่มยีอดการสั่งซื้อต่อคร้ังไม่เกนิ 1,500 บาท และหันไป

ซื้ อบนช่องทางออนไลน์มากขึ้นและปัจจุบันประเทศไทยถือเป็นประตูของเอเชียไปสู่ตลาดโลกอกีทั้งยังมีปัจจัยสนับสนุน

มากไม่ว่าจะเป็นวัตถุดิบที่มีเป็นจ านวนมาก การขนส่งที่สะดวกรวมถึงการผลิตที่มีคุณภาพที่ได้มาตราฐานและใน

ขณะเดยีวกนัตลาดอาเซียนโดยเฉพาะกลุ่มประเทศกมัพูชา เมยีนมา ลาว และเวียดนาม นับเป็นตลาดที่มศีักยภาพมากขึ้น

อย่างต่อเนื่องจากก าลังซื้ อที่สงูของคนรุ่นใหม่ ทั้งยังท าการตลาดได้ง่ายเพราะประเทศเหล่านี้ติดตามและชื่นชอบศิลปิน

และผู้มชีื่อเสยีงของไทย ทั้งนี้ยังประเดน็ความสนใจและแนวโน้มการบริโภคสื่อทั้งแบบดั้งเดิมและสื่อดจิิทลัใหม่ๆ เพ่ือให้

สอดคล้องกบัทศิทางของตลาดในปัจจุบันที่มาจากการน าของกลุ่มเครื่องส าอางดูแลผิวหน้าซึ่งมีขนาดใหญ่และเติบโตสงู

ที่สดุ (The Bangkok insight, 2562) 

ยุค Thailand 4.0 เป็นยุคที่ให้ความส าคัญในด้านการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมมูลค่าสินค้าและ

บริการจะเห็นได้ว่าหลายผู้ประกอบธุรกิจมีการปรับตัวเพ่ือให้เข้ากับยุคสังคมดิจิทัล ไม่ต้องมีหน้าร้านเหมือนแต่ก่อน 

ขณะเดยีวกนัตวัของผู้บริโภคกไ็ม่ต้องเสยีเวลาเดนิทางมาซื้อสนิค้าหรือรับสนิค้าถงึหน้าร้านเพราะสมยันี้มเีทคโนโลยีเข้ามา

ช่วยอ านวยความสะดวกในการใช้ชีวิตมากขึ้นท าให้ในปัจจุบันการซื้ อขายสนิค้าโดยไม่จ าเป็นที่ต้องพบกนั การสื่อสารผ่าน

ทางแอปพลิเคชั่นบนมือถือหรือผ่านสังคมออนไลน์มากขึ้นผลการวิจัยค้นพบว่าสาเหตุที่คนชอบสื่อสารผ่านเทคโนโลยี

มากกว่าการพบเจอสนทนากนันั้นกเ็นื่องมาจากการสื่อสารผ่านเทคโนโลยีนั้นง่ายกว่าและเหนื่อยน้อยกว่าการสนทนาแบบ

เหน็ต่อกนั พฤติกรรมการซื้ อสนิค้าและการใช้บริการทางออนไลน์ของคนไทยพบว่าผู้บริโภคเข้าเย่ียมชมเวบ็ไซตข์ายของ

ออนไลน์จากโฆษณาและสื่อออนไลน์มากที่สดุคิดเป็นร้อยละ 55.9 โดยมีข้อมูลจากการรีวิวและคอมเมนต์ของผู้ที่เคยใช้

สนิค้า ส่วนลดและของแถม จากการส ารวจยังพบว่าปัจจัยหลักที่มีอทิธพิลต่อการซื้ อสนิค้าและใช้บริการออนไลน์ของคน

ไทยมากที่สุด คือขั้นตอนการซื้ อที่ง่าย 85% รองลงมาคือการรับสินค้าที่สะดวกรวดเรว็ 53.4% โปรโมชั่นที่ถูกใจผู้ซื้ อ 

51.4% และราคาถูกกว่าการซื้ อผ่านหน้าร้าน 49.7% ดงันั้นการที่จะได้รับรู้ ข่าวสารสื่อโฆษณาสนิค้าผ่านช่องทางออนไลน์

กเ็ป็นเรื่องที่สะดวกสบายและสามารถรับสื่อได้ทุกช่วงเวลาพอเจอสื่อสนิค้าอะไรกส็ามารถกดเชค็และตัดสนิใจซื้ อได้อย่าง

ง่ายพร้อมมีการจ่ายเงินออนไลน์ไม่ต้องใช้เงินสดและโปรโมชั่นสนิค้าของแถมมากกว่าการไปซื้อทางหน้าร้านและสามารถ

รอรับสนิค้าอยู่ที่บ้าน (ส านักงานพัฒนาธรุกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส,์ 2560) 

ในปัจจุบันเทคโนโลยีของการสื่อสารท าให้การซื้ อขายเครื่องส าอางเติบโตมากขึ้นเพราะมีความสะดวกสบายเข้า

มาช่วยท าให้ง่ายขึ้นสื่อสังคมออนไลน์ Social Media หมายถึงสังคมออนไลน์ที่มีผู้ใช้เป็นผู้สื่อสารหรือเขียนเล่าเนื้ อหา

เรื่องราว ประสบการณ์ บทความ รูปภาพ และวิดีโอ ที่ผู้ใช้เขียนขึ้นมาเองท าขึ้นมาเองหรือพบเจอจากสื่ออื่นๆ แล้วน ามา

แบ่งปันให้กบัผู้อื่นที่อยู่ในเครือข่ายของตนผ่านทางเวบ็ไซต ์
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Social Network ที่ใช้บริการบนโลกออนไลน์ปัจจุบันการสื่อสารแบบนี้ จะท าผ่านทางโทรศัพท์มือถือเท่านั้นสื่อ

สงัคมออนไลน์ได้เข้าสู่ยุคของเทคโนโลยีที่เรียกว่าเว้บ 2.0 ซึ่งมีลักษณะเป็นเครือข่ายสงัคมที่มีรูปแบบและความสามารถ

ในการใช้งานที่หลากหลายเช่น การสร้างกลุ่มของบุคคล โดยรปูแบบและวิธต่ีางๆ สามารถใช้งานผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ได้

อย่างหลากหลายเช่น สื่อเฟซบุก๊ซึ่งเป็นเครือข่ายสงัคมออนไลน์ที่สามารถแบ่งปันรปูภาพและภาพเคล่ือนไหวได้ด้วย (แสง

เดอืน ผ่องพุฒ, 2556) 

จากที่กล่าวไปข้างต้นในปัจจุบันด้านเทคโนโลยีการสื่อสารได้มกีารพัฒนาเปล่ียนแปลงไปอย่างก้าวหน้ามากขึ้นก็

ส่งผลให้พฤติกรรมของผู้บริโภคกต้็องปรับตัวเปล่ียนแปลงไปตามเทคโนโลยีในปัจจุบันและทางด้านของผู้บริโภคกไ็ด้มี

ทางเลือกมากย่ิงขึ้นดงันั้นการซื้ อขายสนิค้าเคร่ืองส าอางผ่านทางช่องทางออนไลน์กไ็ด้รับความสะดวกสบายมากขึ้น แต่ใน

ขณะเดยีวกนักยั็งมผู้ีบริโภคบางกลุ่มกยั็งไปซื้ อสนิค้าที่เคาเตอร์แบรนด์แล้วท าไมจึงยังมกีลุ่มคนเหล่านี้ ไปซื้ อเคร่ืองส าอาง

ที่หน้าร้าน ท าให้ผู้ วิจัยเกิดความสงสัยและต้องการศึกษาเรื่ อง “ปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับและการตัดสินใจซื้ อ

เครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของคนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร” และหวังว่าวิจัยฉบับนี้ จะมีประโยชน์และ

สามารถน าไปใช้ในการก าหนดแผนกลยุทธท์างการตลาดและการส่งเสริมแบรนดไ์ด้ 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เ พ่ือศึกษาพฤติกรรมการรับสื่ อโฆษณาเครื่ องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของผู้ คนวัยท างานในเขต

กรงุเทพมหานคร   

2. เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานคร 

ขอบเขตของงานวิจยั 

 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เป็นการวัดผลโดยใช้การส ารวจครั้งเดียว (One-Shot Case 

Study) การวิจัยคร้ังนี้ มุ่งศึกษาปัจจัยของสื่อโฆษณาที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ ประชากรที่

ใช้ในการวิจัยคอืคนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครอายุตั้งแต่ 20ปี 

สมมติฐานการวิจยั 

สมมตฐิานที่ 1 ปัจจัยประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างาน

ในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวมแตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมการใช้เฟซบุก๊มีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัย

ท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาที่ห ลากหลายมีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟ

ซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 
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วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

กลุ่มประชากรท่ีใชใ้นงานวิจยั  

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นผู้คนในวัยท างานทั้งบริษัทเอกชนและรัฐบาลในเขตกรุงเทพมหานครอายุ

ตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป และเป็นผู้ที่มปีระสบการณซ์ื้อเคร่ืองส าอางและผู้ใช้เฟซบุก๊  

ขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นงานวิจยั  

งานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงเกบ็ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างเป็นจ านวน 400 ตัวอย่างส าหรับการวิจัยครั้งนี้  งานวิจัยนี้ จะก าหนด

ขนาดกลุ่มตวัอย่างจากหลักการของยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) ที่ระดบัความเชื่อมั่น 95% และค่าความคลาดเคล่ือน 

±5% ค่าที่ได้จากการค านวณมค่ีาเท่ากบั 372 ตวัอย่าง 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

เครื่องมือในการเกบ็รวบรวมในการวิจัยครั้งนี้  คือ แบบสอบถามชนิดให้กลุ่มตัวอย่างกรอกค าตอบเอง (Self-

Administered Questionnaire) ซึ่ งประกอบด้วยค าถามปลายปิด (Closed-Ended Question) และค าถามปลายเปิด 

(Open-Ended Question) แบ่งออกเป็น 4 ส่วนดงันี้  

ส่วนท่ี 1 เกี่ยวกบัปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ได้แก่ เพศ ระดบัการศึกษา อาชีพและรายได้ เป็นค าถามปลาย

ปิดแบบเลือกตอบ (Check List) จ านวน 4 ข้อ โดยตัวแปรเพศและอาชีพ เป็นการวัดในระดับนามบัญญัติ (Nominal 

Scale) ส่วนตัวแปรระดับการศึกษา รายได้อายุ เป็นการวัดในระดับอนัดบั (Ordinal Scale) รวมข้อค าถามในส่วนที่ 1 นี้

ทั้งสิ้น 5 ข้อ 

ส่วนท่ี 2 เกี่ยวกบัพฤติกรรมการใช้เฟซบุก๊ของคนวัยท างานเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบด้วยข้อค าถามใน

การวัดความถี่ในการใช้เฟซบุก๊ของคนวัยท างานเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยค าถามที่มีค าตอบให้เลือก (Multiple 

Choices) จ านวน 2 ข้อและค าถามแบบปลายเปิด (Open – ended Questions) จ านวน 2 ข้อ 

ส่วนท่ี 3 เกี่ยวกับการรับสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอางของคนวัยท างานเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบด้วยข้อ

ค าถามในการรับสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของคนวัยท างานเขตกรงุเทพมหานคร เป็นค าถามที่ให้แสดง

ความคิดเหน็เป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สดุ มากปานกลาง น้อย และน้อยที่สดุ การให้คะแนนค าตอบ 5 ระดับ คือ มาก

ที่สดุให้ 5 คะแนน มากให้ 4 คะแนน ปานกลางให้3 คะแนน น้อยให้ 2 คะแนน และน้อยที่สดุให้ 1 คะแนนและมเีกณฑ์

การแปลความหมายของระดบัคะแนนเฉล่ีย 
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สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

ข้อมูลที่ได้จากการเกบ็รวบรวมแบบสอบถามเมื่อคดัแบบสอบถามที่มีค าตอบไม่สมบูรณ์ออกแล้ว จะถูกน ามาลง

รหัสและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติโิดยมรีายละเอยีดของสถติทิี่ใช้ในการประมวลผลดงันี้   

 3.6.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้สถิติเชิงพรรณนา เพ่ืออธิบายข้อมูลด้านปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง ประกอบด้วย เพศ  อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ  และ รายได้เฉล่ียต่อเดอืน, พฤตกิรรม

การใช้เฟซบุ๊กของคนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร, การรับสื่อโฆษณาเครื่องส าอาง และ ปัจจัยในการตัดสินใจซื้ อ

เครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊ก ได้แก่ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และ 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percent) ค่าเฉล่ีย 

(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 3.6.2 สถติเิชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้สถติเิชิงอนุมานเพ่ือทดสอบสมมตฐิาน ดงัต่อไปนี้   

สมมตฐิานที่ 1 ปัจจัยประชาก รศาสตร์ที่แตกต่างกนัมกีารตัดสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทาง เฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างาน

ในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวมแตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมการใช้เฟซบุก๊มีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัย

ท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาที่หลากหลายมีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟ

ซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 

ผลการวิจยั 

พฤติกรรมการใชเ้ฟซบุก๊ 

 จากการศึกษาพฤติกรรมการใช้เฟซบุก๊ของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในคร้ังนี้  พบว่าความถี่ของการใช้เฟ

ซบุ๊กของคนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ใช้เฟสบุ๊กทุกวัน จ านวน 384 คน  คิดเป็นร้อยละ 96 และ

ระยะเวลาของการใช้เฟซบุก๊ของคนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานคร ส่วนใหญ่ ใช้เฟซบุก๊ 5 - 8 ชั่วโมง จ านวน 185 คน 

คดิเป็นร้อยละ 46.3 

พฤติกรรมการรบัสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอาง  

 จากการศึกษาการรับสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอางของกลุ่มตวัอย่างมค่ีาเฉล่ียในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อพบว่าการที่รับสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอางออนไลน์มีผลท าให้มีความต้องการซื้ อสนิค้าเพ่ิมขึ้นมีค่าเฉล่ียสงูสุด มี

ค่าเฉล่ีย ( X  =4.19) และรองลงมาคอืเปิดรับสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอางออนไลนเ์ป็นประจ าทุกวัน มค่ีาเฉล่ีย ( X  =3.95) 
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พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ 

จากการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของกลุ่มตัวอย่าง มีค่าเฉล่ียใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.93) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย มีค่าเฉล่ียสูงสดุ  

( X  = 4.12) รองลงมาคือ ด้านผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉล่ีย ( X  =3.93) และล าดับสุดท้ายคือ ด้านการส่งเสริมการขายมี

ค่าเฉล่ีย ( X  = 3.81) 

ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กมีค่าเฉล่ียใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.93) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าท่านซื้ อผลิตภัณฑเ์ครื่องส าอางเนื่องจากชื่อเสียง

ของแบรนด ์มค่ีาเฉล่ียสงูสดุ ( X  = 4.47) รองลงมาคอื ผลิตภัณฑเ์คร่ืองส าอางบนช่องทางเฟซบุก๊มคีวามหลากหลายให้

เลือก มค่ีาเฉล่ีย ( X  = 4.12)และล าดบัสดุท้ายคอื ซื้อผลิตภัณฑเ์คร่ืองส าอางบนช่องทางเฟซบุก๊มคีวามแตกต่างจากซื้ อ

ผ่านทาง off-line มค่ีาเฉล่ีย  ( X  = 3.42) 

 ด้านราคา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊ก มีค่าเฉล่ียใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ซื้อผลิตภัณฑเ์คร่ืองส าอางบนช่องทางเฟซบุก๊ ท่าน

สามารถเปรียบเทียบราคาขายกับการซื้ อช่องทางอื่นๆได้อย่างสะดวก มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X = 4.24) รองลงมาคือ 

ผลิตภัณฑเ์คร่ืองส าอางบนช่องทางเฟซบุก๊มรีาคาที่เหมาะสมกบัคุณภาพและคุณสมบัตขิองสนิค้า มค่ีาเฉล่ีย ( X = 3.75)  

และล าดับสุดท้ายคือ ราคาเคร่ืองส าอางบนช่องทางเฟซบุ๊กมีราคาที่ต ่ากว่าการซื้ อผ่านช่องทางอื่นๆ มีค่าเฉล่ีย ( X = 

3.57) 

 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทาง  

เฟซบุก๊ ค่าเฉล่ียในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.12) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าซื้ อผลิตภัณฑเ์ครื่องส าอางบน

ช่องทางเฟซบุก๊มคีวามสะดวกสบายในการซื้ อได้ตลอด 24 ชั่วโมงมค่ีาเฉล่ียสงูสดุ (X  = 4.45) รองลงมา คอืขั้นตอนใน

การสั่งซื้ อบนช่องทางเฟซบุ๊กตั้ งแต่ต้นจนจบกระบวนการสั่งซื้ อมีความสะดวกสบายและง่ายดาย มีค่าเฉล่ีย 

( X  = 4.26) และล าดบัสดุท้ายคอื ผลิตภัณฑเ์คร่ืองส าอางบนช่องทางเฟซบุก๊มคีวามน่าเชื่อถอืและน่าไว้วางใจ มค่ีาเฉล่ีย

( X  = 3.59) 

ด้านการส่งเสริมการขาย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กมี

ค่าเฉล่ียในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.81) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าท่านตดัสนิใจซื้อผลิตภัณฑเ์คร่ืองส าอาง

บนช่องทางเฟซบุ๊กระดับใด มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X  = 3.99) รองลงมาคือ เงื่อนไขของส่วนลดหรือคูปองต่างๆ มีความ
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เหมาะสมและสามารถใช้งานได้จริง มีค่าเฉล่ีย ( X  = 3.90) และล าดับสดุท้ายคอื การซื้ อซื้ อผลิตภัณฑเ์ครื่องส าอางบน

ช่องทางเฟซบุก๊มกัจะมส่ีวนลดในการสั่งซื้อสนิค้าอยู่เสมอ มค่ีาเฉล่ีย ( X  = 3.66) 

การทดสอบสมมติฐาน 

น าเสนอข้อมูลผลการวิเคราะห์การทดสอบสมมตฐิานการศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มผีลต่อการเปิดรับและการตดัสนิใจ

ซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทาง  เฟซบุก๊ของคนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานคร คร้ังนี้  ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมติฐานการวิจัย

ดงันี้  

 มตฐิานมสม ที่ 1 ปัจจัยประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทาง 

เฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครที่แตกต่างกนั 

 สมมติฐานที่ 1.1 เพศที่แตกต่างกนัมกีารตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขต

กรงุเทพมหานครโดยรวมแตกต่างกนั 

H0: เพศที่แตกต่างกันมีการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร

โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

H1: เพศที่แตกต่างกันมีการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร

โดยรวมแตกต่างกนั 

 

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานโดยรวมจ าแนกตามเพศ 

เพศ n X  S.D. t P-Value 

ชาย 41 3.84 0.360 -1.531 0.562 

หญิง 359 3.94 0.406   

รวม 400 

 

 จากตารางที่ 1. พบว่าค่า t เท่ากบั -1.531 และค่า P-Value เท่ากบั 0.562 ซึ่งมากกว่าระดับนัยส าคัญ 0.05 

ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานว่าง (H0) และปฏเิสธสมมติฐานการวิจัยที่ 1.1 สรุปว่า เพศที่แตกต่างกนัมีการตัดสนิใจซื้ อ

เคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานโดยรวมไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 1.2 อายุที่แตกต่างกนัมีการตดัสนิใจซื้อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขต

กรงุเทพมหานครโดยรวมแตกต่างกนั 
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H0 : อายุที่แตกต่างกันมีการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร

โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

H1 : อายุที่แตกต่างกันมีการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร

โดยรวมแตกต่างกนั 

 

ตารางที่ 2 ผลการทดสอบการตัดสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานโดยรวมจ าแนกตามอายุ 

อาย ุ n X  S.D. F P-Value 

20-25 ปี 155 3.89 0.470 1.616 0.169 

26-30 ปี 197 3.98 0.343   

31-45 ปี 43 3.88 0.353   

46-50 ปี 2 3.70 0.896   

51 ปีขึ้นไป 3 3.69 0.500   

รวม 400 

 

 จากตารางที่ 2 พบว่าค่า F เท่ากับ 1.616 และค่า P-Value เท่ากับ 0.169 ซึ่งมากกว่าระดับนัยส าคัญ 0.05 

ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานว่าง (H0) และปฏเิสธสมมติฐานการวิจัยที่ 1.2 สรุปว่า อายุที่แตกต่างกนั มีการตัดสนิใจซื้ อ

เคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานโดยรวม ไม่แตกต่างกนั 

สมมตฐิานที่ 2 พฤตกิรรมการใช้เฟซบุก๊มคีวามสมัพันธก์บัการตดัสนิใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของ

ผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 สมมติฐานที่ 2.1 ความถี่ในการใช้งานอนิเทอร์เนต็มีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้อเครื่องส าอางผ่านช่องทาง

เฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

H0 : ความถี่ในการใช้งานอนิเทอร์เนต็ไม่มีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัย

ท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

H1 : ความถี่ในการใช้งานอินเทอร์เนต็มีความสมัพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของผู้คนวัย

ท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 
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ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความถี่ในการใช้งานอินเทอร์เนต็กับการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่าน

ช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทาง 

เฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

(n = 400) 

ความถี่ในการใช้งานอนิเทอร์เนต็ 

r P-Value 

0.054 0.285 

*P<0.05 

  

จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความถี่ในการใช้งานอินเทอร์เนต็กับการตัดสินใจซื้ อ

เครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวมมีค่าเท่ากบั 0.285 และค่า P-Value 

เท่ากบั 0.054 ซึ่งมากกว่า 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานว่าง (H0) และปฏเิสธสมมติฐานที่ 2.1 สรุปว่า ความถี่ใน

การใช้งานอนิเทอร์เนต็ไม่มีความสมัพันธ์กับการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของผู้คนวัยท างานในเขต

กรงุเทพมหานครโดยรวม 

สมมตฐิานที่ 2 พฤตกิรรมการใช้เฟซบุก๊มคีวามสมัพันธก์บัการตดัสนิใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของ

ผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 สมมติฐานที่ 2. 1 ระยะเวลาเฉล่ียในการใช้งานเฟซบุ๊กในแต่ละวันมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อ

เคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

H0 : ระยะเวลาเฉล่ียในการใช้งานเฟซบุก๊ในแต่ละวันไม่มีความสัมพันธก์ับการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟ

ซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

H1 : ระยะเวลาเฉล่ียในการใช้งานเฟซบุก๊ในแต่ละวันมีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊

ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 

ตารางที่ 4 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างระยะเวลาเฉล่ียในการใช้งานเฟซบุก๊ในแต่ละวันกบัการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟ

ซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทาง 

เฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

(n = 400) 

ระยะเวลาเฉล่ียในการใช้งานเฟซบุก๊ในแต่ละวัน 

r P-Value 

0.321 0.000* 

*P<0.05 
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จากตารางที่ 4 พบว่า ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างระยะเวลาเฉล่ียในการใช้งานเฟซบุก๊ในแต่ละวันกบัการ

ตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวมมีค่าเท่ากบั 0.321 และ

ค่า P-Value เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 ดงันั้น จึงปฏเิสธสมมตฐิานว่าง (H0) และยอมรับสมมตฐิานที่ 2.1 สรปุว่า 

ระยะเวลาเฉล่ียในการใช้งานเฟซบุก๊ในแต่ละวันมีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของ

ผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวมมาก  

 เนื่องจากความสมัพันธด์งักล่าวมค่ีาเป็นบวกจึงมคีวามสมัพันธใ์นทศิทางเดยีวกนัอยู่ในระดับน้อย กล่าวคอื เมื่อ

ระยะเวลาเฉล่ียในการใช้งานเฟซบุก๊ในแต่ละวันเพ่ิมขึ้นจะมีการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัย

ท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวมเพ่ิมขึ้นในระดบัน้อย 

สมมติฐานที่ 3 พฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาที่หลากหลายมีความสัมพันธก์ับการตัดสนิใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่าน

ช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 สมมติฐานที่ 3.1 พฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาเป็นประจ าทุกวันมีความสมัพันธก์บัการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอาง

ผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 H0: พฤตกิรรมการรับสื่อโฆษณาเป็นประจ าทุกวันไม่มคีวามสมัพันธก์บัการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทาง

เฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 H1: พฤตกิรรมการรับสื่อโฆษณาเป็นประจ าทุกวันมคีวามสมัพันธก์บัการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟ

ซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 

ตารางที่ 5 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธ์ระหว่างการเปิดรับสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอางออนไลน์มีผลท าให้มีความต้องการซ้ือสนิค้าเพ่ิมขึ้ นกับการ

ตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางผ่านช่องทาง 

เฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานคร  

โดยรวม (n = 400) 

การเปิดรับสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอางออนไลน์มีผลท าให้

มีความต้องการซ้ือสนิค้าเพ่ิมขึ้น 

r P-Value 

0.457  0.000*  

*P<0.05 

  

จากตารางที่ 5 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาเป็นประจ าทุกวันกับการ

ตัดสนิใจซื้ อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม มีค่าเท่ากบั 0.457 และ

ค่า P-Value เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 ดงันั้น จึงปฏเิสธสมมตฐิานว่าง (H0) และยอมรับสมมตฐิานที่ 3.1 สรปุว่า
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พฤติกรรมการรับสื่ อโฆษณาเป็นประจ าทุกวันมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อเครื่ องส าอางผ่านช่องทาง 

เฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 เนื่องจากความสมัพันธด์งักล่าวมีค่าเป็นบวกจึงมคีวามสมัพันธใ์นทศิทางเดียวกนัอยู่ในระดับน้อย กล่าวคือเมื่อ

การเปิดรับสื่อโฆษณาเครื่องส าอางออนไลน์เพ่ิมขึ้ นจะมีการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุ๊กของผู้คนวัย

ท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวมเพ่ิมขึ้นในระดบัน้อย 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 จากผลการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการเปิดรับและการตัดสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทาง เฟซบุก๊ของคน

วัยท างานในเขตกรงุเทพมหานคร สามารถสรปุประเดน็ส าคญัเพ่ือน ามาอภิปรายผลได้ดงันี้  

 ลกัษณะทางประชากรศาสตรข์องกลุ่มตวัอย่าง 

 จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มอีายุ 26 – 30 ปี การศึกษา

ระดบัปริญญาตรีประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนรายได้เฉล่ียต่อเดอืน 15,001 - 30,000 บาท  

 พฤติกรรมการใชเ้ฟซบุก๊ท่ีมีต่อการตดัสินใจซ้ือการตดัสินใจซ้ือเคร่ืองส าอาง  

ระยะเวลาเฉล่ียในการใช้งานเฟซบุก๊ในแต่ละวันมีความสัมพันกบัการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟ

ซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร เนื่องจากระยะเวลาการใช้งานอนิเทอร์เนต็นั้นถือเป็นโอกาสในการรับรู้

ข้อมูลผ่านการสื่ออสารของผู้จ าหน่ายเครื่องส าอางซึ่งผู้ ใช้อนิเทอร์เนต็สามารถใช้ช่องทางดังกล่าวในการค้นหาข้อมูลของ

เคร่ืองส าอางเพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง 

 พฤติกรรมการรบัสื่อโฆษณาเคร่ืองส าอาง 

 จากการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างมีการรับสื่อโฆษณาเครื่องส าอางอยู่ในระดับมาก โดยการรับสื่อ

โฆษณาเครื่องส าอางออนไลน์มีผลท าให้มีความต้องการซื้ อสินค้าเพ่ิมขึ้ นเปิดรับสื่อโฆษณาเครื่องส าอางออนไลน์เป็น

ประจ าทุกวัน    

พฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาเป็นประจ าทุกวันมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟ

ซบุ๊กของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร เนื่องจากการรับชมสื่อโฆษณาเป็นประจ าทางเฟซบุ๊กจนเกิดเป็น

ความคุ้นเคย รับรู้  และรู้จักสนิค้าที่เคยเหน็จนเกดิการตดัสนิใจซื้อสนิค้าในที่สดุ 

จากการวิจัยสามารถวิเคราะห์ได้ว่า พฤติกรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาเครื่องส าอางออนไลน์ นั้น กลุ่มตัวอย่างมี

พฤติกรรมการเปิดรับสื่อเป็นประจ าจนส่งผลท าให้มีการซื้ อสนิค้าเพ่ิมมากขึ้น แสดงว่าการเปิดรับสื่อออนไลน์มากเท่าใด 

ย่อมท าให้เกดิการซื้อสนิค้ามากขึ้นเท่านั้น 
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พฤตกิรรมการรับสื่อโฆษณาที่หลากหลายมคีวามสมัพันธเ์ชิงบวกกบัการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟ

ซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานครโดยรวมเนื่องจากความสมัพันธด์ังกล่าวมีค่าเป็นบวกและมีความสมัพันธ์

ในทิศทางเดียวกันอยู่ในระดับน้อย ในทุกตัวแปรกล่าวคือถ้ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการรับสื่อโฆษณาที่หลากหลาย

เพ่ิมขึ้นจะมกีารตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ของผู้คนวัยท างานในเขตกรงุเทพมหานครโดยรวมเพ่ิมขึ้นใน

ระดบัน้อย 

ผู้บริโภคให้ความส าคญักบัการตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางผ่านช่องทางเฟซบุก๊ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย พบว่า 

ผู้บริโภคให้ความส าคัญกับการซื้ อผลิตภัณฑเ์ครื่องส าอางบนช่องทางเฟซบุ๊กมีความสะดวกสบายในการซื้ อได้ตลอด 24 

ชั่วโมง  รองลงมาคือ ขั้นตอนในการสั่งซื้ อบนช่องทาง เฟซบุก๊ตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการสั่งซื้ อมีความสะดวกสบายและ

ง่ายดาย และล าดับสุดท้ายคือ ผลิตภัณฑ์เครื่องส าอางบนช่องทางเฟซบุ๊กมีความน่าเชื่อถือและน่าไว้วางใจ ดังนั้น

ผู้ประกอบการเกี่ยวกบัเคร่ืองส าอางควรควรจัดกจิกรรมหรือโปรโมชั่นเพ่ือส่งเสริมการขาย 
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บทคดัย่อ 

 การศกึษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ของ

ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการตัดสนิใจซ้ือสินค้าประเภทเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al 

Paris ) ของประชากรเขต กรุงเทพมหานครหลังจากเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์บน Twitter และเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับ สื่อออนไลน์

ใน Twitter ของประชากรเขตกรุงเทพมหานคร การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีรูปแบบการวิจัยเชิงส ารวจ 

โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นประชากรเขต กรุงเทพมหานคร 6 เขต จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 400 คน การวิจัยใช้เคร่ืองมือโดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง

แบบ หลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ในการแจกแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านประชากรในเขตกรุงเทพมหานครที่

แตกต่างกันจะมีอืทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้า เคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่แตกต่างกัน 

พฤติกรรมการ เปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ในสื่อ Twitter ของกลุ่มตัวอย่างมีความสมัพันธ์ต่อการตัดสนิใจซ้ือสนิค้า เคร่ืองส าอางแบรนด์ลอ

รีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม และทศันคติเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ ฉ ตัดสนิใจซ้ือสนิค้าเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) ของประชากรเขต กรงุเทพมหานคร 

 

ค าส าคญั : ทศันคติ  อทิธพิล  Twitter  การตัดสนิใจซ้ือ  เคร่ืองส าอาง  แบรนด์รอลิอลัปารีส 
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Abstract 

 The purposes of this research are to study Factors Affecting to buy cosmetics brand L'Oré al Paris Purchasing Decision via 

the Twitter of the population in Bangkok. The objective is to study the results of the purchase of cosmetics brand L'Oré al Paris of the 

population in Bangkok after accepting online advertising on Twitter And to study the behavior of online media exposure on Twitter of 

the Bangkok metropolitan population. This research Is a quantitative research (Quantitative Research) a survey research format. The 

samples were selected to be the population of Bangkok in 6 districts, with a sample number of 400 people.  The research uses tools 

by Multi-Stage Sampling method to distribute questionnaires.  The result of the hypothesis is that different  demographic factors in 

Bangkok will have more influence on the decision to buy cosmetics brand L'Oré al Paris via different Twitter media.The behavior of 

online media exposure in the Twitter media of the sample is related to the decision to purchase cosmetics products from L'Oré al Paris 

in general and attitude is a factor that influences the decision to buy cosmetics products brand L'Oré al Paris of the population in 

Bangkok.  

 

Keywords: attitude, influence, Twitter, purchase decision, cosmetics, Brand L'Oré al Paris 

 

บทน า 

 ในปีพ.ศ. 2563 โลกได้เข้าสู่ยุคสมัยใหม่อย่างเตม็รูปแบบผู้คนได้ก้าวข้ามผ่านเข้ามาสู่ความเจริญ ทั้ง ในเรื่อง

ของการด ารงชีวิต การศึกษา ธุรกิจ หรือแม้กระทั่งเทคโนโลยี ทั้งนี้ การเปล่ียนแปลงของ เทคโนโลยีสมัยใหม่ที่มีความ

เจริญก้าวหน้าและมีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลาแข่งกบัการผันเปล่ียนของ โลกให้เท่าทนัอยู่เสมอนั้น ส่งผลท าให้เทคโนโลยี

เข้ามามีบทบาทกบัผู้คนเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ อย่างยิ่งในเรื่องของการสื่อสารซึ่งจะเห็นได้ว่าระบบสื่อต่าง ๆ ในทุก

แขนงพัฒนาไปอย่างรวดเร็วท าให้ สื่อต้องตื่นตัวและปรับตัวให้ทันเทคโนโลยีอยู่ตลอดเวลา เพ่ือตอบสนองต่อความ

ต้องการของผู้คนที่ สามารถเลือกใช้งานและรับสารจากช่องทางใดกไ็ด้ที่เปรียบเสมือนพระเจ้า กล่าวได้ว่าหากความ 

ต้องการของผู้คนเปล่ียนแปลงไปในทศิทางใดสื่อกต้็องเตรียมพร้อมที่จะเปล่ียนแปลงให้เข้าถึงผู้คนอยู่ เสมอเช่นกนั สื่อ

ออนไลน์นับวันยิ่งมีอทิธพิลต่อพฤติกรรมของผู้คนมากย่ิงขึ้นและมากไปกว่านั้นคือได้ กลายเป็นสงัคมที่มีขนาดใหญ่มาก

ขึ้นเร่ือย ๆ เช่นกนั ซึ่งเตม็ไปด้วยกลุ่มวัยรุ่นที่เลือกใช้สื่อออนไลน์ เป็นพ้ืนที่ในการติดต่อสื่อสาร แลกเปล่ียนความรู้และ

วัฒนธรรม หรือการสร้างสรรคค์วามบนัเทงิใน รปูแบบต่าง ๆ และยังพบว่ากลุ่มผู้ใช้งานมกีารขยายตวัไปยังกลุ่มอื่น ๆ ทั่ง

กลุ่มวัยท างานตลอดจนไป ถงึกลุ่มผู้สงูอายุอกีด้วย สื่อออนไลน์ไม่เพียงแต่จะสร้างการสื่อสารและความสมัพันธใ์ห้กบัผู้คน

เพียง เท่านั้น แต่ยังสามารถเป็นช่องทางที่จะส่งต่อสารเพ่ือเป็นการโฆษณาส าหรับธรุกจิการค้าบนโลก ออนไลน์ได้อย่างน่า

เหลือเชื่อ โดยเฉพาะธรุกจิความสวยงามที่ได้ผลตอบรับเป็นอย่างด ีทั้งจากกระแส การรับรู้  และการบอกต่อ ผ่านช่องทาง

ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเช่น Facebook, Twitter, Instagram และ Line เป็นต้น เข้ามาช่วยเพ่ิมช่องทางการขาย เนื่องจากสื่อเหล่านี้
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สามารถเข้าถึงผู้คนจ านวนมากได้ ง่ายและรวดเรว็ เรียกได้ว่าสื่อออนไลน์มีอทิธพิลเป็นอย่างมากส าหรับธุรกจิการค้าบน

โลกออนไลน์ ส่งผลท าให้แบรนด์สนิค้าด้านความสวยงามต่าง ๆ หันมาให้ความส าคัญกบัการโฆษณาบนสื่อออนไลน์  2 

เป็นอย่างมาก เพราะคนไทยนั้นใช้เวลาไปกับการใช้สื่อออนไลน์ในแต่ละวันค่อนข้างมากจึงเป็นปัจจัย หลักที่จะท าให้

โฆษณาสนิค้าของแบรนดต่์าง ๆ ผ่านหน้าผ่านตาจนเกดิการรับรู้และซื้อใช้ในอนาคต 

 คนนิยมใช้อนิเทอร์เนต็ในการน าเสนอเพ่ือท าธรุกจิ เผยแพร่ผลิตภัณฑ ์และบริการต่าง ๆ หนึ่งในนั้นคอื Twitter 

เป็นแพลทฟอร์มที่ในปีหลังมานี้ ได้รับความสนใจและมีประชากรใช้งานมากขึ้น อย่างล้นหลาม เพราะเป็นสื่อที่มีความ

รวดเรว็ทั้งในการรับส่งข้อมูลข่าวสารโดยผ่านการใช้ #Hashtag ในการสื่อสารเร่ืองราวเดียวกนัผ่านกลุ่มคนที่หลากหลาย 

รวมไปถึงมีความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่มา จากความรู้  ประสบการณ์ของผู้ใช้และข่าวสารที่ทนัสมัยอยู่เสมอ กล่าวได้จาก

บทความว่า “การใช้ Twitter ของคนไทยสงูมาก ซึ่งอตัราการใช้งานเตบิโตราว 35 % เมื่อเทยีบกบัช่วงเวลาเดยีวกนัของปี

ก่อนหน้า ถือว่าเติบโตที่สดุในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้กว่็าได้” (Marketingoops.com , 2562) ภาพลักษณ์ของ Twitter 

ไม่ใช่เพียงแค่สื่อออนไลน์แต่ยังเป็น Interest Network หากเกดิกระแสร้อนแรงหรือเร่ืองราวที่ผู้คนให้ความสนใจกจ็ะเป็น

แพลทฟอร์ม แรก ๆ ที่เกิดการปฏิสัมพันธ์กันแบบเรียลไทม์อย่างแท้จริงทุกสถานการณ์ ซึ่ งเป็นสิ่งบ่งชี้ ว่า Twitter 

กลายเป็นพ้ืนที่ ๆ เกดิทุกอย่างเป็นที่แรก และไม่ใช่แค่ความน่าสนใจจากผู้คนแต่กลายเป็นแพลท ฟอร์มส าคญัที่ธุรกิจใน

แขนงต่าง ๆ เลือกใช้จุดนี้ จึงเป็นโอกาสส าคัญของแบรนด์สินค้าต่าง ๆ ที่ ต้องการพ้ืนที่ในการโฆษณาสินค้าผ่านช่อง

ทางการสื่อสารใน twitter เพ่ือต้องการเข้าถึงผู้บริโภคใน การแทรกซึมการโฆษณาสินค้าให้อยู่ในข้อมูลข่าวสารของ 

Twitter ผ่าน #Hashtag #ไว้รีวิวห้ามขาย ของ เป็นต้น 

 จะเหน็ได้ว่าบนพ้ืนที่สื่อออนไลนท์าง Twitter แบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) นั้น เป็นแบรนดย์อดนิยม

อนัดับที่ 8 ของสนิค้าอุปโภคบริโภคจาก 10 แบรนด์ที่ได้รับความนิยมบนTwitter (blognone,2019) รวมไปถึงการรับรู้

และผลตอบรับจากผู้ ใช้งาน Twitter ที่มีปฏิสัมพันธ์กับแบรนด์ ในการเขียนเล่าเร่ืองราว ประสบการณ์ด้วยบทความ 

รปูภาพ หรือวิดโีอ ผ่านแฮชแทก็ #ไว้รีวิวห้าม ขายของ หรือ #LOrealParisTH หรือไม่ว่าจะเป็นการลง advertising , การ

จ้าง influencer , การสร้างแคมเปญผ่านแฮชแทก็ จนท าให้สนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางของแบรนด์มยีอดขายที่พุ่งสงูอย่าง

ต่อเนื่อง ซึ่งถงึแม้ว่าแบรนดจ์ะมภีาพลักษณ์ที่ดูหรหูราแต่ราคานั้นสามารถจับต้องได้ไม่ว่าจะเป็น นักเรียน นักศึกษา หรือ

วัยท างาน โดยอาจเป็นข้อบ่งชี้ ได้ว่าการโฆษณาผ่านสื่อออนไลน์ Twitter นั้น ยังคงสามารถที่จะผลักดนัให้แบรนดม์กีระแส

นิยมและยอดขายให้เพ่ิมมากขึ้ นอย่างต่อเนื่องได้อีกใน อนาคต กล่าวได้ว่า สัดส่วนผู้ ใช้งานทวิตเตอร์ในกลุ่ม Gen 

Millennial ที่มอีายุ 18-34 ปี มมีากถงึ 68% ของผู้ใช้งานทวิตเตอร์ทั้งหมดเป็นกลุ่มที่มอีทิธพิลต่อแบรนดส์งู เพราะพวก

เขามคีวามต้องการ แสวงหาสิ่งใหม่ๆ ที่สนใจผ่านทวิตเตอร์ และน าเร่ืองราวที่พบเหน็เหล่านั้นไปขยายต่อให้กบัครอบครัว 
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และบุคคลรอบข้างได้รับรู้อยู่เสมอ (greedisgoods,2018) ซึ่งสอดคล้องกบักลุ่มผู้บริโภคของแบรนด ์จากปัจจัยนี้อาจเป็น

ส่วนหนึ่งที่ท  าให้แบรนดป์ระสบความส าเรจ็จากการใช้พ้ืนที่สื่อออนไลน์บน Twitter ในการเพ่ิมอตัรายอดขาย 

 จากการที่แบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ให้ความส าคัญกบัแพลตฟอร์ม Twitter เป็นอย่างมาก ทั้งยัง

มกีารกระตอืรือร้นและปรับตวัให้เท่าทนักบัสื่อออนไลน์อยู่เสมอ จึงเป็นภาพสะท้อนให้เหน็ว่าอตุสาหกรรมความงามยังคง

เตบิโตและมกีระแสการแข่งขนัที่สงูขึ้นในประเทศไทย เป็นอย่างมาก ผู้คนยังให้ความสนใจแก่ความสวยงามเป็นเร่ืองใหญ่

และไม่เพิกเฉยต่อการรับรู้ จาก ผลิตภัณฑ์ความงามในประเภทต่าง ๆ และตลาดความงามเป็นตลาดเดียวที่ยังอยู่ได้

ถึงแม้ว่าเศรษฐกจิ โดยรวมจะไม่ค่อยดีนัก เหตุผลเพราะว่าผู้หญิงจะไม่หยุดสวย และจะมีผลิตภัณฑเ์กี่ยวกบัความงามมา 

กระตุ้นความอยากได้ของผู้หญิงอยู่เสมอ หรือยังมีความต้องการจากตลาดตลอดเวลา อกีทั้งผลการ ส ารวจที่ออกมาอยู่

เร่ือย ๆ ว่าตลาดนี้ เป็นตลาดที่เติบโตเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง หากต้องการจะยืนหยัด อยู่ในตลาดความงามได้อย่างแขง็แรง

จึงต้องเข้าถงึและสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้ามากที่สดุเท่าที่จะท าได้ 

 จากที่กล่าวไปข้างต้นนั้นแสดงให้เหน็ว่า Twitter อาจเป็นปัจจัยส าคัญที่จะสามารถส่งผลท าให้ยอดขายของแบ

รนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) มีอัตราการเติบโตพุ่งสูงขึ้ น เป็นกระแสในธุรกิจความสวยความงาม และเกิด 

ปรากฏการณ์สินค้าขาดตลาด ผู้ท าวิจัยจึงได้เลง็เห็นถึงความส าคัญของปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการ ตัดสินใจซื้ อของ

ประชากรในกรุงเทพมหานคร จึงเป็นที่มาของการศึกษาเร่ือง “ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อ การตัดสนิใจซื้อเครื่องส าอางแบรนด์

ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ของประชากร ในกรงุเทพมหานคร” เพ่ือให้ผู้ประกอบการธรุกจิการขาย

สนิค้าออนไลน์บนทวิตเตอร์สามารถน าข้อมูล ไปปรับใช้กบักลยุทธก์ารขายในด้านต่าง ๆ ต่อไปได้ ดังนั้นเพ่ือให้ได้การ

วัดผลที่ครอบคลุมนักวิจัยจึง เลือกกลุ่มเป้าหมายที่มีความสอดคล้องและเหมาะสมคือ กลุ่ม Gen Millennial กลุ่มคนที่

อายุระหว่าง 18 – 34 ปี เป็น Generation ระหว่าง Gen Y และ Gen Z ใช้เทคโนโลยีได้ในระดับหนึ่งอาจแบ่งเป็น ใช้ได้

คล่องกับพอใช้ได้(ในระดับที่ถ้าสอนกพ็อเข้าใจได้) (greedisgoods,2018) และมีขนาดถึง 1 ใน 3 ของประชากรทั้ง

ประเทศ 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

เพ่ือศึกษาผลการตัดสินใจซื้ อสินค้าประเภทเครื่องส าอางแบรนด์ลอริอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) หลังจาก

เปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ใน Twitter ของประชากรเขตกรงุเทพมหานคร  

เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ของสินค้าประเภทเครื่องส าอาง แบรนด์ลอริอัล ปารีส  

( L'Oré al Paris ) ในTwitter ของประชากรเขตกรงุเทพมหานคร 

ขอบเขตของงานวิจยั 
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 การวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจซื้ อเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่าน

สื่อ Twitter ของประชากรในกรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใช้เครื่องมือการเกบ็

รวบรวมข้อมูลโดยแบบสอบถาม ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ กลุ่ม Gen Millennial กลุ่มคนที่อายุ ระหว่าง 18 – 

34 ปี เป็น Generation ระหว่าง Gen Y และ Gen Z และอาศัยอยู่ในเขต กรงุเทพมหานคร 

สมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานที่1ปัจจัยด้านประชากรในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกันจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ ซื้ อเคร่ืองส าอาง 

แบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่แตกต่างกนั  

สมมติฐานที่2 พฤติกรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ใน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial มี ความสัมพันธ์ต่อการ

ตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris )  

สมมติฐานที่3 ทัศนคติเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอริอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของ

ประชากรเขตกรงุเทพมหานคร 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้คือ กลุ่ม Gen Millennial (กลุ่มคนที่อายุระหว่าง 18 – 34 ปี เป็น Generation 

ระหว่าง Gen Y และ Gen Z ซึ่งเป็นกลุ่มที่เข้าสู่วัยท างานช่วงเร่ิมต้น มีพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสงู มีความเป็นตวัของ

ตัวเองสูง และรับการเปล่ียนแปลงได้ดี )ที่มีการใช้งานTwitterและ เปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์เกี่ยวกับสินค้าประเภท

เครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al 26 Paris )ผ่านทาง Twitter และจะน าไปสู่การตดัสนิใจและพฤติกรรม

การซื้ อสนิค้าตามมา โดย ก าหนดให้ผู้ตอบค าถามมอีายุตั้งแต่ 18 – 34 ปี ผู้วิจัยได้มกีารก าหนดขนาด กลุ่มตัวอย่างโดย

ใช้สูตรของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ซึ่งเป็นสูตรส าเรจ็รูป จากการค านวณได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเท่ากบั 

385 คน และเพ่ือป้องกนัความ ผดิพลาดจากการตอบแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ ์ผู้วิจัยจึงส ารองกลุ่มตวัอย่างเพ่ิมอกี 15 

คนดงันั้น รวมขนาดของกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เท่ากบั 400 คน 

 ผู้วิจัยได้มีการก าหนดระดับความเชื่อมั่นที่ 95% โดยก าหนดความผิดพลาดไม่เกนิ 5% หรือที่ระดับนัยส าคัญ 

0.05 เพ่ือให้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างง่ายและครอบคลุมต่อการเกบ็รวบรวมข้อมูล  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 งานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการใช้เคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูลคอื แบบสอบถามการเกบ็รวบรวมข้อมูลเพียง

ครั้ ง เดียว (One-Short Descriptive Study) ประกอบด้วย 5 ส่วน ส่วนที่  1) เป็นค าถามข้อมูลทั่วไปของผู้ ตอบ
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แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ อาชีพ มกีารใช้งานTwitter ความถี่ในการรับชมสื่อโฆษณาออนไลน์

บนTwitter ส่วนที่ 2) เป็นค าถามเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ใน Twitter ที่มผีลต่อ การตดัสนิใจซื้อ

สนิค้าประเภทเครื่องส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L’Oré al Paris ) ผ่าน Twitter ส่วนที่ 3) เป็นค าถามเกี่ยวกบัทศันคติ

ที่มต่ีอข่าวสารข้อมูลสนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางแบรนด ์ลอรีอลั ปารีส ( L’Oré al Paris ) บน Twitter ของผู้ใช้งาน ส่วนที่ 

4) เป็นค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L’Oré al Paris ) ผ่านสื่อ 

Twitter ของประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนที่ 5) เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับข้อเสนอแนะและความคิดเห็น

เพ่ิมเติม ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ผู้วิจัยได้ปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาและ ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือ

ตรวจสอบโครงสร้างของแบบสอบถามให้ตรงกับของกรอบแนวคิดการวิจัย  ความน่าไว้วางใจ(Reliabilit) ผู้ วิจัยได้

ตรวจสอบภาษาและเนื้อหาที่ใช้ส าหรับ การตั้งค าถามแบบสอบถามอย่างละเอยีดเพ่ือให้ผู้ให้สมัภาษณเ์ข้าใจค าถามตรงกบั

ที่ผู้วิจัยต้องการ อกีทั้ง เพ่ือให้ได้ค าตอบที่ตรงกบัวัตถุประสงคข์องการวิจัย 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้ วิจัยได้ใช้สถิติเชิงพรรณาแลสถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) โดยใช้สถิติ

สมัประสทิธิ์สหสมัพันธ(์Correlation Coefficient)และการวิเคราะห์ ความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) 

 

สรุปผลการวิจยั 

การทดสอบสมมตฐิาน 

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนกตามเพศ 

เพศ n X  S.D. t P-Value 

ชาย 9 2.96 .508 -3.868 .053 

หญิง 391 3.62 .510   

รวม 400 

 

จากตารางที่ 1 ผลการศึกษาแสดงว่า เพศที่แตกต่างกนัจะมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อ

รีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 1.2  อายุที่แตกต่างกันจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่แตกต่างกนัโดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  
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ตารางที่ 2 ผลการทดสอบการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนกตามอายุ 

อายุ n X  S.D. F P-Value 

18 -24 ปี 327 3.62 .517 0.687 0.560 

25 – 34 ปี 46 3.58 .511   

35 – 45 ปี 26 3.48 .552   

46 – 55 ปี 1 3.40     

รวม 400 

 

จากตารางที่ ผลการศึกษาแสดงว่า อายุที่แตกต่างกนัจะมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั 

ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 1.3  ระดบัการศึกษาที่แตกต่างกนัจะมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั 

ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่แตกต่างกนัโดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้ 

 

ตารางที่ 3 ผลการทดสอบการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนกตามระดับการศกึษา 

ระดับการศกึษา n X  S.D. F P-Value 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 6 3.00 .607 4.638 0.010* 

ปริญญาตรี 378 3.62 .512   

ปริญญาโท 16 3.50 .516   

รวม 400 

 

จากตารางที่ 3 ผลการศึกษาแสดงว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกนัจะมีอทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้ อเคร่ืองส าอาง

แบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่แตกต่างกนัส าหรับการทดสอบเพ่ือให้ทราบค่าความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉล่ีย การตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนกตามระดับ

การศึกษา เป็นรายคู่ ผู้วิจัยได้ใช้การทดสอบผลต่างนัยส าคัญ (Least Significant Difference :LSD) ในการเปรียบเทยีบ

พหุคูณ (Multiple Comparison) ได้ผลตามตารางที่ 4 ดงันี้   
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ตารางที่ 4 การเปรียบเทยีบพหุคูณเพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนกตามระดับการศกึษา 

ระดับการศกึษา Mean ต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท 

3.00 3.62 3.50 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 3.00 - 0.004* .043* 

ปริญญาตรี 3.62 - - 0.364 

ปริญญาโท 3.50 - - - 

หมายเหตุ : * มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P < 0.05) 

 

จากตารางที่ 4 ผลการศึกษาแสดงว่า ผู้ที่มกีารศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีมีการตดัสนิใจซื้ อเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอ

รีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter น้อยกว่า ผู้ที่มกีารศึกษาระดบัปริญญาตรีผู้ที่มีการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี

มีการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter น้อยกว่า ผู้ที่มีการศึกษาระดับ

ปริญญาโทส าหรับตวัแปรระดบัการศึกษาคู่อื่น ๆ นั้นไม่มคีวามแตกต่างกนัที่ระดบันัยส าคญั 0.05 

สมมติฐานท่ี 1.4 อาชีพที่แตกต่างกันจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส  

( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่แตกต่างกนัโดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  

 

ตารางที่ 5 ผลการทดสอบการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ n X  S.D. F P-Value 

นิสติ / นักศกึษา 321 3.65 .481 6.875 0.000* 

พนักงานบริษัทเอกชน 53 3.44 .619   

ธุรกจิส่วนตัว / เจ้าของกจิการ 24 3.39 .588   

อื่นๆ 2 2.60 .283   

รวม 400 

  

จากตารางที่ 5 ผลการศึกษาแสดงว่า อาชีพที่แตกต่างกนัจะมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอ

รีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่แตกต่างกัน ส าหรับการทดสอบเพ่ือให้ทราบค่าความแตกต่างระหว่าง
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ค่าเฉล่ีย การตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนกตามอาชีพ เป็นราย

คู่ ผู้วิจัยได้ใช้การทดสอบผลต่างนัยส าคัญ (Least Significant Difference :LSD) ในการเปรียบเทยีบพหุคูณ (Multiple 

Comparison) ได้ผล ตามตารางที่ 6 ดงันี้   

ตารางที่ 6 การเปรียบเทยีบพหุคูณเพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ Mean นิสติ / นักศกึษา พนักงาน

บริษัทเอกชน 

ธุรกจิส่วนตัว / 

เจ้าของกจิการ 

อื่นๆ 

3.65 3.44 3.39 2.60 

นิสติ / นักศกึษา 3.65 - 0.005* 0.015* 0.004* 

พนักงานบริษัทเอกชน 3.44 - - 0.690 0.022* 

ธุรกจิส่วนตัว / เจ้าของกจิการ 3.39  

- 

 

- 

 

- 

 

0.035* 

อื่นๆ 2.60 - - - - 

หมายเหตุ : * มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P < 0.05) 

 

จากตารางที่  6 พบว่า การทดสอบเพ่ือให้ทราบค่าความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของการตัดสินใจซื้ อ

เคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนกตามอาชีพ สามารถสรปุได้ว่า 

 นิสิต / นักศึกษามีการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ 

Twitter มากกว่า พนักงานบริษัทเอกชน 

 นิสิต / นักศึกษามีการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ 

Twitter มากกว่าธรุกจิส่วนตวั / เจ้าของกจิการ 

 นิสิต / นักศึกษามีการตัดสินใจซื้ อเครื่องส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ 

Twitter มากกว่าอาชีพอื่นๆ 

 พนักงานบริษัทเอกชนมกีารตัดสนิใจซื้อเครื่องส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ 

Twitter มากกว่าอาชีพอื่นๆ 

 ธุรกจิส่วนตัว / เจ้าของกจิการมีการตดัสนิใจซื้อเครื่องส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) 

ผ่านสื่อ Twitter มากกว่าอาชีพอื่นๆ ส าหรับตัวแปรระดับการศึกษาคู่อื่น ๆ นั้นไม่มีความแตกต่างกันที่ระดับนัยส าคัญ 

0.05 
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 สมมติฐานท่ี 1.5  รายได้เฉล่ียต่อเดอืนที่แตกต่างกนัจะมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั 

ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่แตกต่างกนั โดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้ 

 

ตารางที่ 7 ผลการทดสอบการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter จ าแนก ตามรายได้เฉล่ียต่อ

เดือน 

รายได้เฉล่ียต่อเดือน n X  S.D. F P-Value 

ต ่ากว่าหรือเท่ากบั 10,000 บาท 57 3.51 .546 0.891 0.469 

10,001 – 15,000 บาท 234 3.64 .494   

15,001 – 20,000 บาท 55 3.59 .537   

มากกว่า 20,001 ขึ้นไป 53 3.56 .573   

ไม่มีรายได้ 1 3.60  0.00    

รวม 400 

 

จากตารางที่ 7 ผลการศึกษาแสดงว่า รายได้เฉล่ียต่อเดือนที่แตกต่างกันจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ อ

เคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานท่ี 2 พฤตกิรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ใน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial มคีวามสมัพันธ์

ต่อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม 

 สมมติฐานท่ี 2.1 ความถี่ในการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลนใ์น Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial มี

ความสมัพันธต่์อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม โดยมี

สมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  

 

ตารางที่ 8 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธ์ระหว่างความถี่ในการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์กบัการตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบ

รนด์ลอริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส  

( L'Oré al Paris ) โดยรวม 

(n = 400) 

ความถี่ในการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ 

R P-Value 

0.432 0.000* 

*P<0.05 
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จากตารางที่ 8 ผลการศึกษาแสดงว่า ความสมัพันธด์งักล่าวมค่ีาเป็นบวก จึงอาจกล่าวได้ว่าม ีความถี่ในการ

เปิดรับสื่อโฆษณาออนไลนใ์น Twitter มาก จะมกีารตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส  

( L'Oré al Paris ) มากขึ้น 

จึงมีความสมัพันธใ์นทศิทางเดียวกนั อยู่ในระดับน้อย กล่าวคือ เมื่อความถี่ในการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ใน 

Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial เพ่ิมขึ้ นจะมีการตัดสินใจซื้ อสินค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอัล ปารีส 

 ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นในระดบัน้อย 

สมมติฐานท่ี 2.2 ความถี่ในการพบเหน็สื่อโฆษณาออนไลน์ใน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial  มี

ความสมัพันธต่์อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris) โดยรวมโดยมี

สมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  

 

ตารางท่ี 9 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างความถี่ในการพบเหน็สื่อโฆษณาออนไลน์กบัการตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภท

เคร่ืองส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) โดยรวม 

(n = 400) 

ความถี่ในการพบเหน็สื่อโฆษณาออนไลน์ 

R P-Value 

0.472 0.000* 

*P<0.05 

  

จากตารางที่ 9 ผลการศึกษาแสดงว่า มีความสมัพันธใ์นทศิทางเดียวกนั อยู่ในระดับน้อย กล่าวคือ เมื่อความถี่

ในการพบเห็นสื่อโฆษณาออนไลน์ใน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial เพ่ิมขึ้ นจะมีการตัดสินใจซื้ อสินค้าประเภท

เคร่ืองส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นในระดบัน้อย 

สมมติฐานท่ี 2.3 การให้ความสนใจกบัสื่อโฆษณาออนไลนป์ระเภทเครื่องส าอางใน Twitterของกลุ่ม Gen 

Millennial มคีวามสมัพันธต่์อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารสี ( L'Oré al Paris ) 

โดยรวมโดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  
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ตารางที่ 10 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างความถี่ในการพบเหน็สื่อโฆษณาออนไลน์กบัการตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางของแบ

รนด์ลอริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม 

การตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั 

ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม 

(n = 400) 

การให้ความสนใจกบัสื่อโฆษณาออนไลน์

ประเภทเครื่องส าอางใน Twitter 

R P-Value 

0.534 0.000* 

*P<0.05 

 จากตารางที่  10 ผลการศึกษาแสดงว่า เนื่ องจากความสัมพันธ์ดังกล่าวมีค่าเป็นบวก อย่างไรก็ตาม มี

ความสัมพันธใ์นทิศทางเดียวกัน อยู่ในระดับปานกลาง กล่าวคือ เมื่อการให้ความสนใจกับสื่อโฆษณาออนไลน์ประเภท

เครื่องส าอางใน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial เพ่ิมขึ้นจะมีการตดัสนิใจซื้ อสินค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อ

ริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นในระดบัปานกลาง 

สมมติฐานท่ี 2.4 ความถี่ในการพบเหน็สื่อโฆษณาสนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางของแบรนดล์อรีอลั ปารีส 

 ( L'Oré al Paris ) ผ่าน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial มคีวามสมัพันธต่์อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอาง

ของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม โดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  

 

ตารางที่ 11 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างความถี่ในการพบเหน็สื่อโฆษณาสนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางของแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) ผ่าน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial กบัการตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( L'Oré al 

Paris ) โดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) โดยรวม 

(n = 400) 

ความถี่ในการพบเหน็สื่อโฆษณาสนิค้าประเภท

เคร่ืองส าอางของแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris 

) ผ่าน Twitter 

R P-Value 

0.489 0.000* 

*P<0.05 

  

จากตารางที่  11 ผลการศึกษาแสดงว่า เนื่ องจากความสัมพันธ์ดังกล่าวมีค่าเป็นบวก อย่างไรก็ตาม มี

ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน อยู่ในระดับน้อย กล่าวคือ เมื่อความถี่ ในการพบเห็นสื่อโฆษณาสินค้าประเภท
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เครื่องส าอางของแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่าน Twitter เพ่ิมขึ้ นจะมีการตัดสินใจซื้ อสินค้าประเภท

เคร่ืองส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นในระดบัน้อย 

สมมติฐานท่ี 2.5 ความถี่ในการพบเหน็สื่อโฆษณาสนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางของแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) ผ่าน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial มคีวามสมัพันธต่์อการตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอาง

ของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris )โดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  

 

ตารางที่ 12 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาสนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางของแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) ผ่าน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial โดยรวม กบัการตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) 

การตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั 

ปารีส ( L'Oré al Paris )  

(n = 400) 

พฤตกิรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาสนิค้าประเภท

เคร่ืองส าอางของแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) ผ่าน Twitter โดยรวม 

R P-Value 

0.547 0.000* 

*P<0.05 

  

จากตารางที่  12 ผลการศึกษาแสดงว่า เนื่ องจากความสัมพันธ์ดังกล่าวมีค่าเป็นบวก อย่างไรก็ตาม มี

ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน อยู่ในระดับปานกลางกล่าวคือ เมื่อพฤติกรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาสินค้าประเภท

เครื่องส าอางของแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่าน Twitter เพ่ิมขึ้ นจะมีการตัดสินใจซื้ อสินค้าประเภท

เคร่ืองส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นในระดบัปานกลาง 

สมมติฐานท่ี 3 ทศันคตเิป็นปัจจัยที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al  

Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

 สมมติฐานท่ี 3.1 ระดบัความสนใจในข้อมูลข่าวสารสื่อโฆษณามผีลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อ

ริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม โดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  
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ตารางที่ 13 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างระดับความสนใจในข้อมูลข่าวสารสื่อโฆษณากบัการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอริอลั 

ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) โดยรวม 

 (n = 400) 

ระดบัความสนใจในข้อมูลข่าวสารสื่อโฆษณา 

R P-Value 

0.500 0.000* 

*P<0.05 

  

จากตารางที่  13 ผลการศึกษาแสดงว่า เนื่ องจากความสัมพันธ์ดังกล่าวมีค่าเป็นบวก อย่างไรก็ตาม มี

ความสมัพันธใ์นทศิทางเดียวกนัอยู่ในระดับปานกลาง กล่าวคือ เมื่อระดับความสนใจในข้อมูลข่าวสารสื่อโฆษณาเพ่ิมขึ้น

จะมกีารตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นในระดบัปานกลาง 

สมมติฐานท่ี 3.2 ข้อมูลข่าวสารของสื่อโฆษณามคีวามหลากหลายมผีลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนด์

ลอริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม โดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  

 

ตารางที่ 14 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างข้อมูลข่าวสารของสื่อโฆษณามีความหลากหลายกบัการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอริอลั 

ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

การตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั 

ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม 

 (n = 400) 

ข้อมูลข่าวสารของสื่อโฆษณามคีวามหลากหลาย 

R P-Value 

0.531 0.000* 

*P<0.05 

  

จากตารางที่  14 ผลการศึกษาแสดงว่า เนื่ องจากความสัมพันธ์ดังกล่าวมีค่าเป็นบวก อย่างไรก็ตาม มี

ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันอยู่ในระดับปานกลาง กล่าวคือ เมื่อข้อมูลข่าวสารของสื่อโฆษณามีความหลากหลาย

เพ่ิมขึ้นจะมีการตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นในระดบัปาน

กลาง 

สมมติฐานท่ี 3.3 ข้อมูลข่าวสารสื่อโฆษณา ให้ข้อมูลของสนิค้าที่ครบถ้วนมผีลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอาง

แบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม โดยมสีมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1705 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ตารางที่ 15 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างข้อมูลข่าวสารของสื่อโฆษณาให้ข้อมูลของสนิค้าที่ครบถ้วนกบัการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบ

รนด์ลอริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) โดยรวม 

 (n = 400) 

ข้อมูลข่าวสารของสื่อโฆษณาให้ข้อมูลของสนิค้าที่

ครบถ้วน 

R P-Value 

0.551 0.000* 

*P<0.05 

 จากตารางที่  15 ผลการศึกษาแสดงว่า เนื่ องจากความสัมพันธ์ดังกล่าวมีค่าเป็นบวก อย่างไรก็ตาม มี

ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันอยู่ในระดับปานกลาง กล่าวคือ เมื่อข้อมูลข่าวสารของสื่อโฆษณาให้ข้อมูลของสินค้าที่

ครบถ้วนเพ่ิมขึ้นจะมีการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นใน

ระดบัปานกลาง 

 สมมติฐานท่ี 3.4 การแชร์โฆษณาเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านTwitter มผีลต่อ

การตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม โดยมี

สมมตฐิานทางสถติ ิดงันี้  

ตารางที่ 16 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างการแชร์โฆษณาเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านTwitter กบัการ

ตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) โดยรวม 

 (n = 400) 

การแชร์โฆษณาเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอรีอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) ผ่านTwitter 

R P-Value 

0.466 0.000* 

*P<0.05 

 จากตารางที่ 16 ผลการศึกษาแสดงว่า เนื่องจากความสมัพันธด์งักล่าวมค่ีาเป็นบวก อย่างไรกต็ามมคีวามสมัพันธ์

ในทศิทางเดยีวกนัอยู่ในระดบัน้อย กล่าวคอื เมื่อการแชร์โฆษณาเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารสี ( L'Oré al Paris ) ผ่าน

Twitter เพ่ิมขึ้นจะมกีารตดัสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นใน

ระดบัน้อย 

สมมติฐานท่ี 3.5 รู้สกึอยากซื้อสนิค้าเพ่ิมขึ้นเมื่อได้รบชมสื่อโฆษณาใน Twitter มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อ

เคร่ืองส าอางแบรนดล์อริอลั ปารสี ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม โดยมสีมมตฐิานทาง

สถติ ิดงันี้  
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ตารางที่ 17 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างระดับความสนใจในข้อมูลข่าวสารสื่อโฆษณากบัการตัดสนิใจซ้ือเคร่ืองส าอางแบรนด์ลอริอลั 

ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยรวม 

การตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) โดยรวม 

 (n = 400) 

รู้สกึอยากซ้ือสนิค้าเพ่ิมขึ้นเมื่อได้รบชมสื่อโฆษณาใน 

Twitter 

R P-Value 

0.673 0.000* 

*P<0.05 

 จากตารางที่  17 ผลการศึกษาแสดงว่า เนื่ องจากความสัมพันธ์ดังกล่าวมีค่าเป็นบวก อย่างไรก็ตาม มี

ความสมัพันธใ์นทศิทางเดียวกนัอยู่ในระดับน้อย กล่าวคอื เมื่อความรู้สกึอยากซื้ อสนิค้าเพ่ิมขึ้นเมื่อได้รับชมสื่อโฆษณาใน 

Twitter เพ่ิมขึ้นจะมีการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นใน

ระดบัปานกลาง 

สมมติฐานท่ี 3.6 ทศันคตต่ิอข่าวสารข้อมูลประเภทเครื่องส าอางแบรนดโ์ดยรวม มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อ

เคร่ืองส าอางแบรนดล์อริอลั ปารสี ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานครโดยมสีมมตฐิานทางสถติิ ดงันี้ 

 

ตารางที่ 18 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างทศันคติต่อข่าวสารข้อมูลประเภทเคร่ืองส าอางแบรนด์โดยรวม กบัการตัดสนิใจซ้ือสนิค้า

ประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรงุเทพมหานคร 

การตัดสนิใจซ้ือสนิค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( 

L'Oré al Paris ) 

(n = 400) 

ทศันคติต่อข่าวสารข้อมูลประเภทเครื่องส าอางแบรนด์

โดยรวม 

R P-Value 

0.655 0.000* 

*P<0.05 

  

จากตารางที่  18 ผลการศึกษาแสดงว่า เนื่ องจากความสัมพันธ์ดังกล่าวมีค่าเป็นบวก อย่างไรก็ตาม มี

ความสมัพันธใ์นทศิทางเดยีวกนั อยู่ในระดบัมากกล่าวคอื เมื่อพฤตกิรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาสนิค้าประเภทเครื่องส าอาง

ของแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่าน Twitter เพ่ิมขึ้นจะมกีารตัดสนิใจซื้อสนิค้าประเภทเคร่ืองส าอางของแบ

รนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) เพ่ิมขึ้นในระดบัมาก 
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อภิปรายผลการวิจยั 

 จากผลการศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) 

ผ่านสื่อ Twitter ของประชากรในเขตกรงุเทพมหานคร สามารถสรปุประเดน็ส าคญั เพ่ือน ามา อภิปรายผลได้ดงันี้  

 สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยด้านประชากรในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกันจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ อ 

เครื่องส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter ที่แตกต่างกัน ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 

ประชากรที่มรีะดบัการศึกษาและอาชีพในเขตกรงุเทพมหานครที่ แตกต่างกนัมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบ

รนด์ลอรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter โดยผู้บริโภคที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีและเป็นนักศึกษามี

การตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) ผ่านสื่อ Twitter มากกว่ากลุ่มอื่นๆ อาจเนื่องมาจาก

ระดบัการศึกษาในแต่ละระดบัท าให้ความรู้  หรือการสื่อสารนั้นแตกต่างกนัออกไป เช่น กลุ่มคนที่มรีะดับการศึกษาสงูกว่า 

ย่อมมีการแสวงหาข้อมูลของสินค้า หรือบริการได้มากกว่า การศึกษาในระดับที่ต ่ากว่า รวมทั้งการเข้าถึงการซื้ อ

เครื่องส าอางผ่านอินเทอร์เนต็สามารถ เข้าถึงได้ไวกว่า และสามารถตัดสินใจซื้ อได้ดีกว่า ซึ่งสอดคล้องกับ กรมพัฒนา

ธรุกจิการค้า(2560) ได้กล่าวว่าใน ปัจจุบนัพฤตกิรรมของผู้บริโภคสนิค้าทางออนไลน์เริ่มมีการปรับตัวในการสร้างเกราะ

ป้องกนัตัวเองมากขึ้น โดย ก่อนการตัดสนิใจเลือกซื้ อสนิค้าหรือบริการจะมีการมองหาเครื่องหมายรับรองความน่าเชื่อถอื

ที่ติดอยู่บนหน้า เวบ็ไซต์เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ตนเอง และเพ่ือป้องกนัปัญหาต่าง ๆ ที่อาจะเกดิขึ้น เช่น สนิค้าไม่

ตรงตามความ ต้องการ คุณภาพสนิค้าไม่ได้มาตรฐานหรือไม่สามารถติดต่อผู้ขายได้ นอกจากนี้พฤติกรรมการซื้ อสินค้า

ออนไลน์ หมายถงึ พฤตกิรรมการซื้อของผู้บริโภคขั้นสดุท้ายที่ซื้อสนิค้าและบริการไปเพ่ือกนิเองใช้เอง ผู้บริโภคทั่วโลกนั้น 

ม ีความแตกต่างกนัในลักษณะประชากรอยู่หลายประเดน็ เช่น ในเรื่องของอายุ รายได้ ระดบัการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม 

ประเพณี ค่านิยม และรสนิยม เป็นต้น ทาให้พฤติกรรมการกิน การใช้ การซื้ อ และความรู้สึกนึกคิดของ ผู้บริโภคต่อ

ผลิตภัณฑแ์ตกต่างกนัออกไป ท าให้มีการซื้อการบริโภคสนิค้าและ 8 บริการหลายๆ ชนิดที่แตกต่างกนั ออกไป นอกจาก

ลักษณะประชากรดงักล่าวแล้ว ยังมปัีจจัยอื่น ๆ อกีที่ส่งผลท าให้มกีารบริโภคแตกต่างกนั  

สมมตฐิานที่ 2 พฤตกิรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ใน Twitter ของกลุ่ม Gen Millennial ม ีความสมัพันธ์

ต่อการตัดสินใจซื้ อสินค้าประเภทเครื่องส าอางของแบรนด์ลอริอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) โดยรวม ผลการทดสอบ

สมมตฐิาน พบว่า พฤตกิรรมการเปิดรับสื่อโฆษณาออนไลน์ ประกอบด้วย ความถี่ในการ เปิดรับสื่อโฆษณา ความถี่ในการ

พบเหน็สื่อโฆษณาออนไลน์ การให้ความสนใจกบัสื่อโฆษณาออนไลน์ และ ความถี่ ในการพบเหน็สื่อโฆษณาสนิค้าประเภท

เครื่องส าอางมีความสมัพันธต่์อการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าประเภทเครื่องส าอาง ของแบรนด์ลอริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) 

เนื่องจากการสื่อสารเป็นพ้ืนฐานของการ ติดต่อของกระบวนการสังคม  74 ยิ่งสังคมมีความสลับซับซ้อนมาก และ

ประกอบด้วยคนจ านวนมากขึ้นเท่าใดการสื่อสารกย็ิ่งมีความส าคัญมากขึ้น เท่านั้ น ซึ่งสอดคล้องกบัค ากล่าวของ อทัคิน 
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(Atkin, 1973) กล่าวว่า บุคคลที่มีการเปิดรับข่าวสารมาก ย่อมเป็น คนที่มีความรู้  ความเข้าใจในสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 

ได้เป็นอย่างดี เพราะข่าวสารจะท าให้บุคคลที่เปิดรับมีความ ทันสมัยรู้ เท่าทันสถานการณ์ต่าง ๆ กว่าบุคคลที่เปิดรับ

ข่าวสารน้อย อย่างไรกต็ามมนุษย์นั้นไม่ได้เปิดรับข้อมูล ข่าวสารทั้งหมดที่เกดิขึ้น หรือผ่านเข้ามาทางการรับรู้ของมนุษย์ 

แต่มนุษย์จะเลือกรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ หรือเกี่ยวข้องกบัตวัเองมากกว่า สอดคล้องกบัวิจัยของ วิภาวรรณ มโน

ปราโมทย์ (2558) การศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการ ตัดสนิใจซื้ อสนิค้าผ่านสงัคมออนไลน์ (อนิสตาแกรม) 

ของประชากรในกรุงเทพมหานคร เพ่ือศึกษาปัจจัยด้าน ทัศนคติ ความไว้วางใจและส่วนประสมทางการตลาด ของ

ประชากรในกรงุเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัย ด้านทศันคติ ปัจจัยด้านความไว้วางใจ และปัจจัยด้านส่วนประสม

ทางการตลาด โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ ส าคัญมาก ผลจากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยด้านทศันคติ ปัจจัย

ด้านความไว้วางใจ และปัจจัยด้านส่วน ประสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ อสินค้าผ่านสังคมออนไลน์ 

(อนิสตาแกรม) ของประชากรในกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อพบว่า สิ่งที่

ประชากรใน กรุงเทพมหานครมีทศันคติในเชิงบวกมากที่สดุเป็นสามอนัดับแรก ได้แก่ การซื้ อสนิค้าผ่านอนิสตาแกรมมี

ความ สะดวกเนื่องจากสามารถซื้อได้ 24 ชั่วโมง การเล่นอนิสตาแกรมเป็นประจ าส่งผลให้รู้สกึว่าการซื้ อสนิค้าผ่านอนิสตา 

แกรมเป็นเรื่องง่าย และขั้นตอนการซื้อสนิค้าผ่านอนิสตาแกรมมคีวามง่ายไม่ยุ่งยากหลายขั้นตอน 

 สมมตฐิานที่ 3 ทศันคตเิป็นปัจจัยที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อเคร่ืองส าอางแบรนดล์อริอลั ปารีส ( L'Oré al Paris 

) ของประชากรเขตกรุงเทพมหานครโดยรวม ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ทศันคติ ประกอบด้วย ระดับความสนใจ

ในข้อมูลข่าวสารสื่อโฆษณา ข้อมูลข่าวสารของสื่อโฆษณามคีวามหลากหลาย ข้อมูลข่าวสารสื่อโฆษณา ให้ข้อมูลของสนิค้าที่

ครบถ้วน การแชร์ โฆษณา และ รู้สึกอยากซื้ อสินค้าเพ่ิมขึ้นเมื่อได้รบชมสื่อโฆษณาเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อ

เครื่องส าอางแบ รนด์ลอริอัล ปารีส ( L'Oré al Paris ) ของประชากรเขตกรุงเทพมหานคร เนื่องจากทัศนคตินั้นเป็น

เคร่ืองมือที่ ใช้ใน การก าหนดรูปแบบพฤติกรรมของบุคคลที่ตอบสนองต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งความรู้สกึนั้นสามารถ เป็นได้

ทั้งทางบวก และทางลบ จะพอใจหรือไม่พอใจกไ็ด้ ขึ้นอยู่กบัความพร้อมของจิตใจ ซึ่งเกดิจาก ประสบการณ์ที่ได้รับ โดย

สภาวะความพร้อมจะเป็นตัวก าหนดการกระท าของบุคคลหรือเหตุการณ์ที่ เกี่ยวข้องกับบุคคลนั้น ทัศนคติเป็นสิ่งที่ 

สามารถวัดได้จากความคิดเห็นหรือจากภาษาที่แสดงออกมา ดังนั้นทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างนั้นได้ให้ความส าคัญกับ

ข่าวสารข้อมูลสนิค้าประเภทเครื่องส าอางแบรนดล์อรีอลั ปารีส ( L'Oré al Paris ) บน Twitter เป็นอย่างมากจึง ท าให้การ

ตัดสินซื้ อเครื่องส าอางมีมากขึ้ นเช่นเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับวิจัยของ ฐนิตา ตู้จินดา (2559) ปัจจัยที่มี ผลต่อการ

ตัดสินใจเลือกซื้ อเครื่องส าอางน าเข้าจากประเทศกลุ่มอาเซียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา ผลการวิจัยปัจจัยด้าน

องคป์ระกอบการตลาดที่มผีลต่อการเลือกซื้อเคร่ืองส าอางเข้าจากประเทศกลุ่มอาเซียน โดย ภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถาม

มีระดับความเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยและเมื่อแยกเป็นรายด้ าน พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า ในภาพรวมผู้ตอบ
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แบบสอบถามมีระดับความเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วยโดยอันดับที่ 1 คือ สินค้าใช้วัตถุดิบและ ส่วนผสมในการผลิตที่มี

คุณภาพ รองลงมา คอื สนิค้าได้รับรองมาตรฐานจากหน่วยงานของรัฐที่ควบคุม เคร่ืองส าอางน าเข้า หรือองคก์รมาตรฐาน

อื่นในระดับสากลและรูปแบบบรรจุภัณฑข์องสนิค้าสวยงามและทนัสมัย สดุท้าย คือ สนิค้ามีคุณภาพและเชื่อถือได้ ด้าน

ราคา พบว่า ในภาพรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความเห็นอยู่ ในระดับเห็นด้วย โดยอันดับที่ 1 คือ ราคาสินค้าที่

จ าหน่ายเป็นมาตรฐานสากล รองลงมา คือ ราคาเหมาะสมกับ คุณภาพของสินค้า และ สินค้ามีป้ายราคาที่ชัดเจนและ

ถูกต้อง ด้านช่องทางสื่อสงัคมออนไลน์ พบว่า ในภาพรวม ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับเหน็ด้วย โดยอนัดับที่ 1 คือ ควร

แบ่งหมวดหมู่สินค้าหน้าเวบ็ไซต์เพ่ือให้น่าสนใจ และ ดึงดูดลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย รองลงมา คือ ช่องทางการจ าหน่าย

เคร่ืองส าอางน าเข้าทางออนไลน์ผ่านหน้าเวบ็ไซต ์ช่วยให้ธรุกจิแข่งขนัได้อย่างมปีระสทิธภิาพ และช่องทางการให้ข้อมูลใน

เวบ็ไซต์เป็นตัวกลางการให้ข้อมูลจากผู้ผลิต ไปยังลูกค้าเพ่ือดึงดูดกลุ่มเป้าหมาย และยังสอดคล้องกับวิจัยของ พรเทพ 

ทิพยพรกุล (2559) ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้ อเคร่ืองส าอางใน ระบบออนไลน์ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

การศึกษาคร้ังนี้มวีัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาพฤตกิรรมการเลือก ซื้อเคร่ืองส าอางออนไลน์และปัจจัยที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อ

เครื่องส าอางออนไลน์ของผู้บริโภคในเขต กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเป็นผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

จ านวน 400 ผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมการเลือกซื้ อเครื่องส าอางในระบบออนไลน์ส่วนใหญ่เลือกซื้ อเครื่องส าอาง

ประเภทลิปสติก สาเหตุที่เลือก ซื้ อเคร่ืองส าอางเพราะสนิค้าส่งถึงที่ บุคคลที่มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อเคร่ืองส าอาง ได้แก่ 

ตนเอง ความถี่ในการซื้ อ เคร่ืองส าอางไม่แน่นอน ราคาที่ซื้ อเคร่ืองส าอาง จ านวน 1,000-2,000 บาท และเลือกซื้ อ

เครื่องส าอางด้วยเหตุผล ใช้เอง ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยทางประชากรศาสตร์ต่างกัน ได้แก่ เพศ  อายุ 

รายได้ มีผลต่อการ ตัดสนิใจซื้ อเครื่องส าอางในระบบออนไลน์ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั อย่างมี

ระดบันัยส าคญั ที่ 0.05 พฤตกิรรมการเลือกซื้อเคร่ืองส าอางต่างกนั ได้แก่ ประเภทของเคร่ืองส าอาง บุคคลที่มผีลต่อการ

ตัดสินใจ ซื้ อ ความถี่ในการซื้ อเคร่ืองส าอาง จ านวนที่ซื้ อเคร่ืองส าอาง มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อเคร่ืองส าอางในระบบ

ออนไลน์ ของผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร แตกต่างกนัอย่างมรีะดบันัยส าคญัที่ 0.05 

 

สรุปผลการศึกษา 

        จากการศึกษาจะเหน็ได้ว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีการตัดสนิใจซื้อเครื่องส าอางแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al Paris 

) ผ่านสื่อ Twitter โดยพิจารณาจาก การที่ผู้บริโภคได้อ่านความคิดเหน็เกี่ยวกับสนิค้าแบรนด์ลอรีอัล ปารีส ( L'Oré al 

Paris ) ของผู้อื่นผ่าน Twitter ส่งผลท าให้เกดิการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าได้ง่ายมากขึ้น อกีทั้งการตัดสนิใจยังมีเหตุผลมาจาก

ชื่อเสียงของแบรนด์ และการพบเห็นสื่อโฆษณา ผ่านTwitter ผู้บริโภคจะตัดสินใจซื้ อสินค้าโดยทันที ซึ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาแรงจูงใจในการซื้ อสินค้าออนไลน์ (Online Shopping Motivation) ของส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
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อเิลก็ทรอนิกส ์(2558) ได้กล่าวว่า เหตผุลที่คนตดัสนิใจเข้าเย่ียมชมเวบ็ไซตข์ายสนิค้าออนไลน์ เพราะต้องการเข้าไปอ่าน

รีวิว (Review) ความเหน็ของผู้ที่เคยซื้ อเป็นอนัดับหนึ่ง ตามด้วยการเหน็โฆษณาเชิญชวนแล้วสนใจ และจากค าแนะน า

ของเพ่ือนหรือการบอกต่อ  
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดน

ภาคใต้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาเป็นวัยรุ่นในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซ่ึงได้มาโดยการ

ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามโปรแกรม G*Power ก าหนดสถิติทดสอบ F Test ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณที่มีจ านวนตัวแปรอสิระ 

5 ตัว ค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากบั 0.05 และอ านาจการทดสอบเท่ากบั 0.95 ซ่ึงได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 138 คน (ผู้วิจัยจึงก าหนดการ

เกบ็ข้อมูลจ านวนตัวอย่างเพ่ิมเติมร้อยละ 20 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 166 คน แต่ได้กลุ่มตัวอย่างครบถ้วนจ านวน 167 คน )เกบ็รวบรวมข้อมูล

ด้วยแบบสอบถามออนไลน์ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อค าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ

ตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกติดตามยูทูบเบอร์ และข้อเสนอแนะ 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์

สมการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า วัยรุ่นส่วนใหญ่ให้ความคิดเหน็กบัปัจจัยด้านรูปแบบการน าเสนอเนื้อหา (𝑥 ̅=4.10 และ SD=0.65 

) รองลงมาด้านทศันคติ (𝑥 ̅=3.99 และ SD=0.66) ด้านช่ือเสยีงของยูทูบเบอร์ (𝑥 ̅=3.97 และ SD=0.69) ด้านความไว้วางใจ (𝑥 ̅=3.84 

และ SD=0.71) ด้านพฤติกรรม (𝑥 ̅=3.82 และ SD=0.81) ตามล าดับ โดยรวมมีความคิดเหน็อยู่ในระดับเหน็ด้วย ซ่ึงปัจจัยที่มีผลต่อการ

ตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้มี 3 ด้าน โดยปัจจัยด้านรูปแบบการน าเสนอเนื้ อหามีอิทธิพลต่อการตัดสนิใจ

เลือกติดตามยูทูบเบอร์สงูสดุ มีค่าสมัประสทิธิ์ถดถอยสงูสดุ รองลงมาเป็นปัจจัยด้านพฤติกรรม และด้านความไว้วางใจ ซ่ึงมีค่าสมัประสทิธิ์

การถดถอย เท่ากบั 0.34, 0.32 และ 0.20 ตามล าดับ 

 

ค าส าคญั: การตัดสนิใจ, ยูทูบเบอร์, วัยรุ่น   
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Abstract 

The purpose of this research was to study factor that influence decision making to subscribe YouTuber of teenagers in Three 

Southernmost Provinces.  This research was a quantitative research.  The sample group studied was adolescents in the three southern 

border provinces. This was obtained by calculating the sample size according to G * Power program to determine the F-Test statistic 

by multiple regression analysis with 5 independent variables, the tolerance of 0.05 and the test power of 0.95, resulting in a sample 

size of 138.  People ( the researcher determined to collect additional 20% of the sample data, the sample size was 166, but the total 

sample size was 167).  The data were collected through online questionnaires.  Which is divided into 4 parts:  general information of 

the respondents , Questions about factor that influence decision making to subscribe YouTuber of teenagers in Three Southernmost 

Provinces, factor that influence decision making to subscribe YouTuber And suggestions.  The Data were analyzed using descriptive 

statistics such as frequency, percentage and standard deviation.  Inferential statistics as multiple regression analysis.The results of this 

research shown that most respondents gave opinions on the form of content presentation ( average =  4 . 1 0  and standard deviation = 

0.65), followed by attitude (average = 3.99 and standard deviation = 0.66) YouTuber's reputation (average = 3.97 and standard 

deviation = 0.69) of trust (average = 3.84 and standard deviation = 0.71), behavioral (average = 3.82 and standard deviation = 

0 . 8 1 ) , respectively.  Overall, opinions were at the agreed level.  There are 3  factors that influence decision making to subscribe 

YouTuber of teenagers in Three Southernmost Provinces.  First, content presentation factor which it has highest regression coefficient 

followed by behavioral factors and in terms of trust.  Which it has standard regression coefficient equal to 0 . 34 , 0 . 32  and 0 . 20 

respectively.  

 

Keywords: decision, youtuber, teenagers 

 

บทน า 

ปัจจุบนัอนิเทอร์เนต็และโซเชียลมเีดยีได้เข้ามามบีทบาทต่อสงัคมไทยเป็นอย่างมาก จากผลการส ารวจของ “We 

Are Social” ดิจิทัลเอเยนซี และ “Hootsuite” ผู้ ให้บริการระบบจัดการโซเชียลมีเดียและการตลาด พบว่าในปี 2562 

จ านวนประชากรในประเทศไทยอยู่ที่  69 ล้านคนและเป็นคนที่อยู่ในเมือง 50% มีบัญชีโซเชียลมีเดียและมีผู้ใช้

อนิเทอร์เนต็ทั้งหมด 52 ล้านคน คิดเป็น 75% ของจ านวนประชากรทั้งหมด และใช้เวลาต่อวันกบัอนิเทอร์เนต็มากที่สดุ

ในโลก เฉล่ีย 9 ชั่วโมง (รวมทุกอุปกรณ์) ส าหรับการใช้งานโซเชียลมีเดีย พบว่าคนไทยใช้เวลาในการเล่นโซเชียลมีเดีย

โดยเฉล่ียประมาณ 9.01 ชั่วโมงต่อวัน ซึ่งถอืว่าเป็นตวัเลขการใช้งานที่สงูเมื่อเทยีบกบัอตัราผู้ใช้อนิเทอร์เนต็ 4,540 ล้าน

คนทั่วโลก (“สถติแิละพฤตกิรรมผู้ใช้งาน Internet ทั่วโลก รวมประเทศไทย,” 2563) 

“ยูทูบ” เป็นหนึ่งในโซเชียลมีเดยีที่ได้รับความนิยมและมีผู้ใช้งานจ านวนมากในประเทศไทย จากผลการส ารวจ

ของ Digital Marketing ระบุว่า 87% ของคนไทยเปิดยูทูบเป็นสิ่งแรกเมื่อต้องการหาวิดีโอ (“YouTube ยอดใช้พุ่ง คน
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ไทยใช้สูงถึงวันละกว่าล้านชั่วโมง,” 2562) คนไทยส่วนใหญ่ชอบดูยูทูบเพราะมีเนื้ อหาที่หลากหลาย การน าเสนอที่

น่าสนใจ การค้นหาเนื้ อหาที่ต้องการท าได้ง่ายและเลือกชมได้ในเวลาที่ต้องการ และยูทูบยังเปิดให้ผู้ใช้ทั่วไปสามารถอพั

โหลดคลิปวีดีโอ สร้างช่องส่วนตัว ให้ผู้ติดตามสามารถรับชมได้ตลอดเวลา ด้วยเหตุนี้ จึงท าให้ในปัจจุบันเกดิผู้ผลิตคอน

เทนต์หน้าใหม่บนยูทูบจ านวนมาก ซึ่งจะเรียกผู้ผลิตช่องรายการเหล่านี้ ว่า ยูทูบเบอร์ หมายถึง “คน” หรือกลุ่มคนที่มี

ความสนใจ หรือเป็นผู้เชี่ยวชาญในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งเป็นพิเศษ ท าการผลิตคลิปวิดีโอในลักษณะของการบอกเล่าเร่ืองราว 

อธบิายรายละเอยีด หรือบอกเล่าประสบการณ ์ท าให้คนที่มคีวามชอบในแบบเดยีวกนัเกดิความสนใจและตดิตามชม ยอด

การรับชมของผู้ใช้ยูทูบ คือสิ่งที่บ่งบอกถึงความนิยมในช่องรายการของยูทูบเบอร์ได้เป็นอย่างดี ยอดผู้ชมจะน ามาซึ่ง

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคหรือในปัจจุบันเรียกว่า เอนเกจเมนท์ คือการที่ผู้บริโภคเข้ามามีส่วนร่วมจนเกดิ

ความผูกพันกบัแบรนด ์(“การวัดผลสื่อโซเชียลมเีดยี,” 2560)  

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคจึงเป็นตัวชี้ วัดความส าเรจ็ของสื่อชิ้นนั้น ส าหรับยูทูบเบอร์การมีส่วนร่วม

ของผู้บริโภคถือเป็นสิ่งส าคัญเป็นสิ่งที่จะช่วยให้เกดิความนิยม เกดิรายได้ รวมไปถึงการสร้างชื่อเสยีงและการยอมรับใน

ตวัของยูทูบเบอร์ การตดัสนิใจกดตดิตามเพ่ือรับชมคลิปใหม่ในครั้งถดัไป โดย (รัสสรินทร์ อรณุอิทธวิิทย์, 2561) ผู้ ร่วม

ก่อตั้งและบรรณาธกิาร Brand Buffet กล่าวว่า เทรนดท์ี่ยังคงมาแรงกค็อื พลังของโซเชียลมเีดยี เพราะผู้บริโภคทั้ง Gen X 

และ Gen Y นิยมใช้สื่อโซเชียลมเีดยีในการตดิตามข้อมูล และสื่อสารกบับุคคลต่างๆ และการมาของ Gen Z ซึ่งเป็นคนรุ่น

ใหม่ที่เกดิมาพร้อมกบัเทคโนโลยี และถูกสั่งสมประสบการณ์ให้อยู่ในโซเชียลมีเดียมาโดยตลอด ดังนั้น โลกโซเชียลมเีดยี

จึงมอีทิธพิลกบัคนรุ่นนี้มาก 

จากการศึกษาวิจัยของ ประณาลี เหมเวช (2561) เรื่องอทิธพิลของรปูแบบการน าเสนอเนื้อหา การสื่อสารแบบ

ปากต่อปากทางอิเลก็ทรอนิกส์และความไว้วางใจ ที่ส่งผลต่อความตั้งใจมีส่วนร่วมของผู้ใช้โซเชียลมีเดียยูทูบ ในช่อง

ส่วนตวัของยูทูบเบอร์ พบว่าผลการวิจัยที่ได้จากการศึกษานี้  ท าให้ทราบถงึกลุ่มคนรุ่นใหม่หรือวัยรุ่นในปัจจุบนัมแีนวโน้ม

ที่จะรับชมคลิปผ่านยูทูบมาก เป็นแนวทางส าหรับผู้ผลิตสื่อและผู้ประกอบการเพ่ือน าไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์และ

ประสทิธภิาพสงูสดุ โดยแนวโน้มในอนาคต (พัชรภรณ์ ไกรชุมพล, 2561) พบว่าผู้คนในสงัคมจะให้ความส าคัญต่อการ

สื่อสารผ่านยูทูบเพ่ิมสงูขึ้น และมีแนวโน้มพฤติกรรมการใช้ยูทูบเป็นเครื่องมือในการสร้างความส าเรจ็ทั้งในด้านชื่อเสยีง 

รายได้หรือท าการประชาสมัพันธท์างการตลาดของกลุ่มธุรกจิ ส่วนอาชีพของเดก็ไทยที่มาแรงในปัจจุบนัพบว่า อาชีพยูทูบ

เบอร์เป็นอาชีพที่ติดอันอับ 3 ของเดก็ใทยและมีรายได้สงู การสร้างรายได้จากยูทูบนั้นจะมาจากยอดวิวในยูทูบ รายได้

หลักที่ส  าคัญที่สุดคือสปอนเซอร์ ไม่ว่าจะเป็นการจ้างเล่นเกม จ้างรีวิวสินค้าและจ้างโปรโมทสินค้า โดยเรทราคานั้นจะ

ขึ้นอยู่กบัยอดผู้ตดิตามและยอด Engagement ที่มใีนวิดโีอนั้นๆ (“ยูทูบเบอร์อาชีพใหม่ รายได้สงู,” 2563) 
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เนื่องจากเวบ็ไซตยู์ทูบเป็นสิ่งที่วัยรุ่น 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้นิยมใช้จนกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวัน ไม่

ว่าจะเป็น การดูหนัง ฟังเพลง อีกทั้งปัจจุบันใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ยังมีวัยรุ่นที่ประกอบอาชีพเป็นยูทูบเบอร์ที่

สามารถสร้างรายได้และชื่อเสยีงให้กบัตนเอง ซึ่งถอืว่าอาชีพยูทูบเบอร์เปิดกว้างกลายเป็นอกีทางเลือกหนึ่งในการประกอบ

อาชีพของวัยรุ่นในปัจจุบนั ท าให้ผู้ชมยูทูบมีทางเลือกในการเลือกติดตามมากมายหลายช่อง จากสถติคินดู YouTubeในปี 

2018 85% อยู่ในกลุ่มอายุ 16-24 ปี ซึ่งอยู่ในช่วงวัยรุ่น จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการเลือกติดตามยูทูบ

เบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 จากปรากฏการณ์ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษาในเร่ืองปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือก

ติดตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการ หรือกลุ่มเยาวชน คนรุ่น

ใหม่ ที่มคีวามคดิสร้างสรรค ์ที่ต้องการผลิตคอนเท้นตว์ิดโีอบนยูทูบ สามารถเข้าใจและเข้าถงึกลุ่มผู้บริโภคของวัยรุ่นใน 3 

จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้มากยิ่งขึ้น ซึ่งสมมติฐานในการวิจัย คือ ปัจจัยด้านรูปแบบการน าเสนอเนื้ อหามีอทิธพิลต่อการ

ตัดสินใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ปัจจัยด้านความไว้วางใจมีอิทธิพลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ปัจจัยด้าน

ชื่อเสยีงของยูทูบเบอร์มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ปัจจัยด้านทศันคตมิอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลือก

ตดิตามยูทูบเบอร์ และปัจจัยด้านพฤตกิรรมมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ 

 

ขั้นตอนและระเบียบวิธีการวิจยั 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  คอื วัยรุ่นในสามจงัหวัดชายแดนภาคใต้ คอืจังหวัดปัตตาน ียะลา และ

นราธวิาส ที่ไม่สามารถระบุจ านวนประชากรได้  

กลุ่มตวัอย่าง คอื วัยรุ่นในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งได้มาโดยการค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างตามโปรแกรม 

G*Power ก าหนดสถิติทดสอบ F Test ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณที่มีจ านวนตวัแปรอสิระ 5 ตัว ค่าความคลาด

เคล่ือนเท่ากบั 0.05 และอ านาจการทดสอบเท่ากบั 0.95 ซึ่งได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างจ านวน 138 คน (ผู้วิจัยจึงก าหนดการ

เกบ็ข้อมูลจ านวนตัวอย่างเพ่ิมเติมร้อยละ 20 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 166 คน แต่ได้กลุ่มตัวอย่างครบถ้วนจ านวน 167  

คน ) ซึ่งการเข้าถงึของกลุ่มตวัอย่างท าโดยการแชร์แบบสอบถามออนไลน์ไปในโซเชียลมเีดยี เช่น การแชร์ผ่าน Facebook 

ไปในกลุ่มที่มนีักเรียน นักศึกษาเป็นส่วนใหญ่ 

ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย โดยน าแบบสอบถามที่ได้เรียบเรียงแล้วไป

ด าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปนี้  

1. การตรวจสอบความเที่ยง (Validity) ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่ได้สร้างขึ้นส าหรับการวิจัยให้ผู้เชี่ยวชาญ 

จ านวน 3 ท่าน (ท่านที่ 1 เชี่ยวชาญด้านงานสถิติและงานวิจัย ท่านที่ 2 เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่านที่ 3 
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เชี่ยวชาญด้านโซเชียลมีเดีย) พิจารณาและตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้ อหาและครอบคลุมของค าถาม (Content 

Validity) รวมถึงความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ (Wording) เพ่ือขอค าแนะน าและน าปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องเหมาะสม 

และผู้วิจัยน าแบบสอบถามฉบับร่างที่ได้ผ่านการแก้ไขจากผู้เชี่ยวชาญ หรือหาค าสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ

วัตถุประสงค/์เนื้อหา (Index of item objective Congruence : IOC) 

การตรวจสอบโดยให้เกณฑใ์นการตรวจพิจารณาข้อค าถาม ดงันี้  

 ให้คะแนน +1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

 ให้คะแนน  0  ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

 ให้คะแนน -1 ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

แล้วน าผลคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC ตามสตูร เกณฑด์งันี้  

 ข้อค าถามที่มค่ีา IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มค่ีาความเที่ยงตรงใช้ได้ 

 ข้อค าถามที่มค่ีา IOC ต ่ากว่า 0.50 ต้องปรับปรงุ ยังใช้ไม่ได้ 

2. การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability Analysis) เมื่อผู้ วิจัยปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว

หลังจากนั้นจึงน าไปทดสอบ (Try out) โดยการแจกแจงแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ชุด เพ่ือทดสอบความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้วิธหีาค่าสมัประสทิธิ์อลัฟ่าครอนบาค ด้วยการใช้โปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติ ได้เท่ากบั 

0.77 ซึ่งมค่ีาสงูกว่าเกณฑ ์0.70 จึงถอืว่าเป็นแบบสอบถามที่มคีวามน่าเชื่อถอื 

 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูลปฐมภมู ิโดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

 ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ จังหวัด และพฤติกรรมของผู้ใช้บริการ ได้แก่ 

ความถี่ในการรับชมวีดโีอบนยูทูบ ระยะเวลาเฉล่ียในการรับชมวีดโีอบนยูทูบ ยูทูบเบอร์ที่เลือกตดิตาม และความสนใจต่อ

เนื้อหาสาระที่ยูทูบเบอร์น าเสนอ  

 ส่วนท่ี 2 : ข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ มทีั้งหมด 5 ข้อ คอื 1.ท่านเลือกตดิตามยูทูบเบอร์เพ่ือความบนัเทงิในชีวติ 2.ท่านเลือกตดิตามยูทูบเบอร์

ตามกระแสนิยม 3.การให้ความรู้ของยูทูบเบอร์ท าให้ท่านเลือกตดิตาม 4.ท่านเลือกตดิตามเพราะชื่นชอบในทศันคตขิองยู

ทูบเบอร์ 5.ท่านต้องการเป็นยูทูบเบอร์จึงท าให้ท่านเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ต่างๆ เพ่ือเป็นแนวทาง  

 ส่วนท่ี 3 : ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ได้แก่ ด้านรูปแบบการน าเสนอเนื้ อหา 6 

ข้อ คือ 1.ท่านมักให้ความสนใจในรูปแบบการน าเสนอเนื้ อหาจากประสบการณ์จริงของยูทูบเบอร์ 2.ท่านคิดว่ าการ
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น าเสนอเนื้ อหาที่มีความสนุกสนาน ตื่นเต้น ช่วยให้เพ่ิมความรู้สกึอยากติดตามในคร้ังต่อไป 3.ท่านมักให้ความสนใจกบั

การน าเสนอที่มภีาพตวัอย่างและประโยคพาดหัวในหน้าแรกของวีดโีอ 4.ท่านมกัให้ความสนใจกบัการน าเสนอเนื้อหาของ

ยูทูบเบอร์ ที่มีลักษณะน า้เสยีง ท่าทาง เฉพาะตัวไม่ซ า้ใคร 5.วิธกีารน าเสนอที่ละเอยีดและลงลึกของยูทูบเบอร์ ท าให้ท่าน

สนใจและน าไปใช้ต่อได้ 6.ท่านคิดว่าการน าเสนอในรูปแบบที่มีความหลากหลาย ท าให้ท่านเกิดความสนใจและอยาก

ตดิตามอย่างต่อเนื่อง ด้านความไว้วางใจ 5 ข้อ คอื 1. ท่านให้ความไว้วางใจต่อค าแนะน าของยูทูบเบอร์เพ่ือใช้ประกอบใน

การตดัสนิใจเรื่องต่าง ๆ 2.ท่านเชื่อมั่นในค าแนะน าของยูทูบเบอร์ว่าสามารถน าไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน 3.ท่านมั่นใจ

ในความถูกต้องของข้อมูลที่ยูทูบเบอร์น าเสนอ 4.ท่านคิดว่าความน่าเชื่อถือของยูทูบเบอร์ท าให้ท่านเลือกติดตาม 5.ท่าน

คิดว่ายูทูบเบอร์เปิดโอกาสให้ท่านได้แสดงความคิดเหน็ทุกครั้งเมื่อมีโอกาส ด้านชื่อเสยีงของยูทูบเบอร์ 5 ข้อ คือ 1.ท่าน

คิดว่าความมีชื่อเสียงของยูทูบเบอร์ ท าให้ท่านสนใจที่จะติดตามมากขึ้น 2.ท่านคิดว่ายูทูบเบอร์มีความสามารถในการ

ถ่ายทอดประสบการณ์ ท าให้ท่านสนใจติดตามมากขึ้น 3. รูปลักษณ์ภายนอกที่ดูดีของยูทูบเบอร์ มีส่วนท าให้ท่านสนใจที่

จะตดิตามมากขึ้น 4.จ านวนยอดคนดูคลิปมส่ีวนท าให้ท่านสนใจที่จะตดิตามยูทูบเบอร์มากขึ้นด้วย 5.ท่านคดิว่ายูทูบเบอร์

เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถและยังเป็นผู้ที่ได้รับการยอมรับจากบุคคลทั่วไป ด้านทศันคติ 5 ข้อ คือ 1.ท่านคิดว่ายูทูบ

เบอร์เป็นผู้ให้แรงบันดาลใจกบัผู้อื่นได้ 2.ค าพูดและทศันคติของยูทูบเบอร์ในคลิปมีส่วนท าให้ท่านเลือกติดตาม 3.ท่าน

คดิว่ายูทูบเบอร์เป็นผู้ให้ประโยชน์และข้อคิดต่อท่านในหลายๆ ด้าน4.ท่านคดิว่ายูทูบเบอร์มมีนุษยสมัพันธท์ี่ด ี5.ท่านคิด

ว่ายูทูบเบอร์มคีวามสามารถในการสื่อสารท าให้ท่านเข้าใจเป็นอย่างด ีและด้านพฤตกิรรม 5 ข้อ คอื 1.เมื่อท่านรับชมคลิป

ที่ยูทูบเบอร์อัพบนยุทูบเป็นเวลานาน จะรู้สึกมีปัญหาเกี่ยวกบัระบบสายตา เกิดการปวดตา สายตาสั้น 2.ท่านคิดว่าการ

ติดตามยูทูบเบอร์ ท าให้มีความสนใจในด้านการเรียนลดลง 3.เมื่อท่านติดตามยุทูบเบอร์ ท าให้การพุดคุยกบัสมาชิกใน

ครอบครัวและกลุ่มเพ่ือนน้อยลง 4.ท่านคิดว่าการติดตามยูทูบเบอร์ ท าให้มีความคิดสร้างสรรค์ 5.ท่านมีความรู้สกึผ่อน

คลายจากการตึงเครียดเมื่อได้รับชมคลิปที่ยูทูบเบอร์อพับนยูทูบ ซึ่งใช้เกณฑค์ะแนน 5 ระดับดังนี้  5 หมายถึง เหน็ด้วย

อย่างยิ่ง 4 หมายถงึ เหน็ด้วย 3 หมายถงึ ไม่แน่ใจ 2 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วย 1 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง  

 ส าหรับการให้ความหมายของค่าที่วัดได้  ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑท์ี่ใช้ในการให้ความหมายโดยได้จากแนวคดิของ

เบสท ์ (Best, 1986, p. 195)  การให้ความหมาย โดยการให้ค่าเฉล่ียเป็นรายด้านและรายข้อ ดงันี้  

 4.51–5.00 หมายถงึ เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 3.51–4.50 หมายถงึ เหน็ด้วย 2.51–3.50 หมายถงึ ไม่แน่ใจ 1.51–

2.50 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วย 1.00–1.50 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

 ส่วนท่ี 4 : ข้อเสนอแนะ 

ความจ าเป็นในเลือกศึกษาการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้เนื่องจาก

เวบ็ไซต์ยูทูบเป็นสิ่งที่วัยรุ่น 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้นิยมใช้จนกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวัน ไม่ว่าจะเป็น การดู
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หนัง ฟังเพลง อกีทั้งปัจจุบันใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ยังมีวัยรุ่นที่ประกอบอาชีพเป็นยูทูบเบอร์ที่สามารถสร้างรายได้

และชื่อเสยีงให้กบัตนเอง ซึ่งถือว่าอาชีพยูทูบเบอร์เปิดกว้างกลายเป็นอกีทางเลือกหนึ่งในการประกอบอาชีพของวัยรุ่นใน

ปัจจุบัน ท าให้ผู้ชมยูทูบมีทางเลือกในการเลือกติดตามมากมายหลายช่อง (Channel)  ซึ่งอยู่ในช่วงวัยรุ่น จึงท าให้ผู้วิจัย

สนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกบัการเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

สถติิท่ีใชใ้นการวิจยั 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถติทิี่ใช้วิเคราะห์คอื ความถี่ ร้อยละ 

2. ข้อมูลปัจจัยการตัดสินใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ สถิติที่ใช้วิเคราะห์คือ ความถี่ ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

3. ข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ ในแต่ละด้าน สถติทิี่ใช้วิเคราะห์คอื ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ด้วยวิธ ีStepwise 

 

ผลการศึกษา 

 จากการศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดน

ภาคใต้ จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 167 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 71.3 อยู่ในช่วงอายุ 

19-21 ปี ร้อยละ 40.7 อาศัยอยู่ในจังหวัดปัตตานี ร้อยละ 42.3 มคีวามถี่ในการรับชมวิดโีอบน  ยูทูบ มากกว่า 5 วันต่อ

สปัดาห์ ร้อยละ 46.7 และระยะเวลาเฉล่ียในรับชมวิดโีอบนยูทูบ 1-3 ชั่วโมงต่อวัน ร้อยละ 45.5 และการเลือกตดิตามยู

ทูบเบอร์มากที่สดุคอื Kaykai Salaider คดิเป็นร้อยละ 19.7 รองลงมาคอื DEEN VLOG TOO คดิเป็นร้อยละ 19.2 และ 

YES I GO คิดเป็นร้อยละ 18.7 และมีความสนใจต่อเนื้ อหาสาระที่ยูทูบเบอร์น าเสนอคือ ความบันเทิง คิดเป็นร้อยละ 

34.4 รองลงมาคอื การท่องเที่ยว คดิเป็นร้อยละ 27.5 และสอนภาษา คดิเป็นร้อยละ 17.4 

 

                                               

 

 

 

 

รปูที่ 3 Yes I Go 

ที่มา:https://thaihitz.com/6ยู

ทูปเบอร์-วีลอ็ก-จากไท/ 

 

 

รปูที่ 1 Kaykai Salaider 

ที่มา:

https://www.springnews.co.th/so

cial/496202 

รปูที่ 2 DEEN VLOG 

ที่ ม า :https: // thaihitz. com/6ยู ทู ป

เบอร์-วีลอ็ก-จากไท/ 

 

https://www.springnews.co.th/social/496202
https://www.springnews.co.th/social/496202
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ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทบูเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

การตดัสินใจเลือกติดตามยูทูบเบอร ์ ค่าเฉล่ีย 

(𝑥 ̅) 

ค่าส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (SD) 

ระดบัความ

คิดเห็น 

1.ท่านเลือกติดตามยูทบูเบอร์เพ่ือความบันเทงิในชีวิต 3.96 .65 เหน็ด้วย 

2.ท่านเลือกติดตามยูทบูเบอร์ตามกระแสนิยม 3.74 .87 เหน็ด้วย 

3.การให้ความรู้ของยูทบูเบอร์ท าให้ท่านเลือกติดตาม 3.99 .65 เหน็ด้วย 

4.ท่านเลือกติดตามเพราะช่ืนชอบในทศันคติของยูทูบเบอร์ 4.04 .69 เห็นดว้ย 

5.ท่านต้องการเป็นยูทูบเบอร์จึงท าให้ท่านเลือกติดตามยูทูบเบอร์ต่างๆเพ่ือเป็นแนวทาง 3.46 1.07 ไม่แน่ใจ 

 

 ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 3.83 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .79 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็ในรายข้อที่มค่ีาเฉล่ียสงูสดุคอื เลือกตดิตามเพราะชื่นชอบในทศันคตขิองยูทูบเบอร์โดย

มี 𝑥 ̅เท่ากับ 4.04 และ SD เท่ากับ .69 รองลงมา การให้ความรู้ของยูทูบเบอร์ท าให้ท่านเลือกติดตามโดยมี 𝑥 ̅เท่ากับ 

3.99 และ SD เท่ากบั .654 และเลือกตดิตามยูทูบเบอร์เพ่ือความบนัเทงิในชีวติโดยม ี𝑥 ̅เท่ากบั 3.96 และ SD เท่ากบั .65 

ตามล าดบั 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ด้านรปูแบบการน าเสนอเน้ือหา 

ดา้นรูปแบบการน าเสนอเนื้ อหา ค่าเฉล่ีย 

(𝑥 ̅) 

ค่าส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (SD) 

ระดบัความ

คิดเห็น 

1.ท่านมักให้ความสนใจในรปูแบบการน าเสนอเนื้อหาจากประสบการณ์จริงของยูทูบเบอร์ 
3.99 .62 เหน็ด้วย 

2.ท่านคิดว่าการน าเสนอเน้ือหาที่มีความสนุกสนาน ตื่นเต้น ช่วยให้เพ่ิมความรู้สกึอยาก

ติดตามในคร้ังต่อไป 

4.25 .62 เห็นดว้ย 

3.ท่านมักให้ความสนใจกบัการน าเสนอที่มี  

ภาพตัวอย่างและประโยคพาดหัวในหน้าแรกของวีดีโอ 

4.07 .66 เหน็ด้วย 

4.ท่านมักให้ความสนใจกบัการน าเสนอเน้ือหาของยูทูบเบอร์ ที่มีลักษณะน า้เสยีง ท่าทาง 

เฉพาะตวัไม่ซ า้ใคร 

4.06 .69 เหน็ด้วย 

5.วิธกีารน าเสนอที่ละเอยีดและลงลึกของยูทูบเบอร์ ท าให้ท่านสนใจและน าไปใช้ต่อได้ 4.01 .68 เหน็ด้วย 

6.ท่านคิดว่าการน าเสนอในรปูแบบที่มคีวามหลากหลาย ท าให้ท่านเกดิความสนใจและอยาก

ติดตามอย่างต่อเนื่อง 

4.24 .63 เหน็ด้วย 
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 ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.10 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นใน

รายข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงสดุคือ การน าเสนอเนื้ อหาที่มีความสนุกสนาน ตื่นเต้น ช่วยให้เพ่ิมความรู้สึกอยากติดตามในคร้ัง

ต่อไปโดยม ี𝑥 ̅เท่ากบั 4.25 และ SD เท่ากบั .62 รองลงมา ท่านคดิว่าการน าเสนอในรปูแบบที่มคีวามหลากหลาย ท าให้

ท่านเกดิความสนใจและอยากตดิตามอย่างต่อเนื่องโดยม ี𝑥 ̅เท่ากบั 4.24 และ SD เท่ากบั .63 และท่านมกัให้ความสนใจ

กับการน าเสนอที่มีภาพตัวอย่างและประโยคพาดหัวในหน้าแรกของวีดีโอโดยมี 𝑥 ̅เท่ากับ 4.07 และ SD เท่ากับ .66 

ตามล าดบั 

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ด้านความไว้วางใจ 

ดา้นความไวว้างใจ ค่าเฉล่ีย 

(𝑥 ̅) 

ค่าส่วน

เบีย่งเบน

มาตรฐาน (SD) 

ระดบั

ความ

คิดเห็น 

1. ท่านให้ความไว้วางใจต่อค าแนะน าของยูทูบเบอร์เพ่ือใช้ประกอบในการตดัสนิใจ

เรื่องต่าง ๆ 

3.78 .72 เหน็ด้วย 

2.ท่านเช่ือมั่นในค าแนะน าของยูทูบเบอร์ว่าสามารถน าไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน 3.87 .73 เหน็ด้วย 

3.ท่านมั่นใจในความถูกต้องของข้อมูลที่ยูทูบเบอร์น าเสนอ 3.76 .67 เหน็ด้วย 

4.ท่านคิดว่าความน่าเช่ือถอืของยูทูบเบอร์ท าให้ท่านเลือกตดิตาม 3.95 .72 เหน็ด้วย 

5.ท่านคิดว่ายูทูบเบอร์เปิดโอกาสให้ทา่นได้แสดงความคิดเหน็ทุกคร้ังเมื่อมีโอกาส 3.86 .73 เหน็ด้วย 

 

 ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.84 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นใน

รายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ ความน่าเชื่อถือของยูทูบเบอร์ท าให้ท่านเลือกติดตามโดยมี 𝑥 ̅เท่ากบั 3.95 และ SD เท่ากบั 

0.72 รองลงมา ท่านเชื่อมั่นในค าแนะน าของยูทูบเบอร์ว่าสามารถน าไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวันโดยมี 𝑥 ̅เท่ากบั 3.87 

และ SD เท่ากับ 0.73 และท่านคิดว่ายูทูบเบอร์เปิดโอกาสให้ท่านได้แสดงความคิดเห็นทุกครั้งเมื่อมีโอกาสโดยมี 𝑥 ̅

เท่ากบั 3.86 และ SD เท่ากบั 0.73 ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ด้านช่ือเสยีงของยูทูบเบอร์ 

ดา้นช่ือเสียงของยูทูบเบอร ์ ค่าเฉล่ีย 

(𝑥 ̅) 

ค่าส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (SD) 

ระดบัความ

คิดเห็น 

1.ท่านคิดว่าความมีช่ือเสยีงของยูทบูเบอร์ ท าให้ท่านสนใจที่จะติดตามมากขึ้น 3.92 .60 เหน็ด้วย 

2.ท่านคิดว่ายูทูบเบอร์มีความสามารถในการถ่ายทอดประสบการณ์ ท าให้ท่าน

สนใจติดตามมากขึ้น 

4.17 .66 เห็นดว้ย 

3. รปูลักษณ์ภายนอกที่ดดูีของยูทบูเบอร์ มีส่วนท าให้ท่านสนใจที่จะติดตามมากขึ้น 4.00 .73 เหน็ด้วย 

4.จ านวนยอดคนดูคลิปมีส่วนท าให้ท่านสนใจที่จะติดตามยูทบูเบอร์มากขึ้นด้วย 3.87 .79 เหน็ด้วย 

5.ท่านคิดว่ายูทูบเบอร์เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถและยังเป็นผู้ที่ได้รับการ

ยอมรับจากบุคคลทั่วไป 

3.92 .65 เหน็ด้วย 

 

 ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.97 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นใน

รายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ ยูทูบเบอร์มีความสามารถในการถ่ายทอดประสบการณ ์ท าให้ท่านสนใจติดตามมากขึ้นโดยมี 

𝑥 ̅เท่ากบั 4.17 และ SD เท่ากบั .66 รองลงมา รปูลักษณภ์ายนอกที่ดูดีของยูทูบเบอร์ มส่ีวนท าให้ท่านสนใจที่จะติดตาม

มากขึ้นโดยมี 𝑥 ̅เท่ากับ 4.00 และ SD เท่ากับ .73 และท่านคิดว่าความมีชื่อเสียงของยูทูบเบอร์ ท าให้ท่านสนใจที่จะ

ตดิตามมากขึ้นโดยม ี𝑥 ̅เท่ากบั 3.92 และ SD เท่ากบั .60 ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 5 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ด้านทศันคติ 

ดา้นความคิดเห็น ค่าเฉล่ีย (𝑥 ̅) ค่าส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (SD) 

ระดบัความ

คิดเห็น 

1.ท่านคิดว่ายูทูบเบอร์เป็นผู้ให้แรงบันดาลใจกบัผู้อื่นได้ 3.93 .64 เหน็ด้วย 

2.ค าพูดและทศันคติของยูทูบเบอร์ในคลิปมีส่วนท าให้ท่านเลือกติดตาม 4.09 .67 เห็นดว้ย 

3.ท่านคิดว่ายูทูบเบอร์เป็นผู้ให้ประโยชน์และข้อคิดต่อท่านในหลายๆด้าน 3.89 .68 เหน็ด้วย 

4.ท่านคิดว่ายูทูบเบอร์มีมนุษยสมัพันธท์ี่ดี 4.04 .66 เหน็ด้วย 

5.ท่านคิดว่ายูทูบเบอร์มีความสามารถในการสื่อสารท าให้ท่านเข้าใจเป็น

อย่างด ี

4.04 .63 เหน็ด้วย 

 

 ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.99 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นใน

รายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ ค าพูดและทศันคติของยูทูบเบอร์ในคลิปมีส่วนท าให้ท่านเลือกติดตามโดยมี 𝑥 ̅เท่ากบั 4.09 
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และ SD เท่ากบั .67 รองลงมา ท่านคดิว่ายูทูบเบอร์มีมนุษยสมัพันธท์ี่ดีโดยม ี𝑥 ̅เท่ากบั 4.04 และ SD เท่ากบั .66 ท่าน

คดิว่ายูทูบเบอร์มคีวามสามารถในการสื่อสารท าให้ท่านเข้าใจเป็นอย่างดีโดยม ี𝑥 ̅เท่ากบั 4.04 และ SD เท่ากบั .63 และ

ท่านคดิว่ายูทูบเบอร์เป็นผู้ให้แรงบนัดาลใจกบัผู้อื่นได้โดยม ี𝑥 ̅เท่ากบั 3.93 และ SD เท่ากบั .64 ตามล าดบั   

 

ตารางที่ 6 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ ด้านพฤติกรรม 

ด้านพฤตกิรรม ค่าเฉล่ีย 

(𝑥 ̅) 

ค่าส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (SD) 

ระดบัความ

คิดเห็น 

1.เมื่อทา่นรับชมคลิปที่ยูทูบเบอร์อพับนยุทูบเป็นเวลานาน จะรู้สกึมีปัญหา

เกี่ยวกบัระบบสายตา เกดิการปวดตา สายตาสั้น 

3.74 .71 เหน็ด้วย 

2.ท่านคิดว่าการติดตามยูทบูเบอร์ ท าให้มีความสนใจในด้านการเรียนลดลง 3.59 1.00 เหน็ด้วย 

3.เมื่อทา่นติดตามยุทบูเบอร์ ท าให้การพุดคุยกบัสมาชิกในครอบครัวและ

กลุ่มเพื่อนน้อยลง  

3.72 .99 เหน็ด้วย 

4.ท่านคิดว่าการติดตามยูทบูเบอร์ ท าให้มีความคิดสร้างสรรค์ 4.00 .70 เหน็ด้วย 

5.ท่านมีความรู้สกึผ่อนคลายจากการตงึเครียดเมื่อได้รับชมคลิปที่ยูทูบเบอร์

อพับนยูทบู 

4.07 .66 เห็นดว้ย 

 

 ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.82 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นใน

รายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ ท่านมีความรู้สกึผ่อนคลายจากการตึงเครียดเมื่อได้รับชมคลิปที่ยูทูบเบอร์อพับนยูทูบโดยมี 

𝑥 ̅เท่ากับ 4.07 และ SD เท่ากับ .66 รองลงมา ท่านคิดว่าการติดตามยูทูบเบอร์ ท าให้มีความคิดสร้างสรรค์โดยมี 𝑥 ̅

เท่ากบั 4.00 และ SD เท่ากบั .70 และเมื่อท่านรับชมคลิปที่ยูทูบเบอร์อพับนยุทูบเป็นเวลานาน จะรู้สกึมีปัญหาเกี่ยวกบั

ระบบสายตา เกดิการปวดตา สายตาสั้นโดยม ี𝑥 ̅เท่ากบั 3.74 และ SD เท่ากบั .71 ตามล าดบั 

 

การวิเคราะหก์ารถดถอยพหคูุณ (Multiple Regression Analysis) ดว้ยวิธี Stepwise 

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์การดูยูทูบที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ปัจจัยการตดัสินใจเลือกติดตามยู

ทูบเบอร ์

B Beta Sig. 

Collinearity Statistic 

Tolerance VIF 

(Constant) .415 - .145 - - 

ด้านความไว้วางใจ .194 .209 .006 .548 1.826 
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ปัจจัยการตดัสินใจเลือกติดตามยู

ทูบเบอร ์

B Beta Sig. 

Collinearity Statistic 

Tolerance VIF 

ด้านรปูแบบการน าเสนอเนื้อหา .391 .346 .000 .758 1.320 

ด้านพฤตกิรรม .280 .327 .000 .655 1.527 

R Square = .491      

Adjusted R Square =.491      

Durbin-Watson = 1.960      

 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยทั้ง 3 ด้าน ที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูเบอร์ อย่างมนีัยส าคญั โดย

มค่ีา F ที่องศาอสิระ 3 เท่ากบั 52.509 และมค่ีา Sig. เท่ากบั .000 โดยจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าค่า Durbin-Watson 

มค่ีาเท่ากบั 1.960 ซึ่งอยู่ระหว่าง 1.5–2.5 ค่าความคลาดเคล่ือนแต่ละค่าเป็นอสิระต่อกนั ไม่มปัีญหา Auto Correlation 

และจากการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระพบว่า Tolerance ของตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่าไม่ใกล้ศูนย์ 

(>0.5) และค่า Variance Inflation Factor ของตวัแปรอสิระทุกตวัมค่ีาน้อยกว่า 10 ดงันั้นจึงสรปุได้ว่าตวัแปรอสิระทุกตวั

ไม่มรีะดบัความสมัพันธซ์ึ่งกนัและกนั ไม่มปัีญหา Multicolinearlity 

การตรวจสอบความคงที่ของความคลาดเคล่ือนของความแปรปรวนด้วยการพลอตแผนภาพการกระจายระหว่าง

ตัวแปรต้นและตัวแปรตามพบว่า กระจายรอบเส้นทแยง แสดงว่าไม่เกิดลักษณะ heteroscedasticity ส่วนการตรวจสอบ

การแจกแจงของตวัแปรตามด้วย kolmogorov-smirnov พบว่าโดยส่วนใหญ่มกีารแจกแจงแบบปกติ 

 จากตารางที่ 7 ปัจจัยทั้ง 3 ด้านสามารถอธบิายความผนัแปรของการตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ ของวัยรุ่น

ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้ร้อยละ 49.1 ได้แก่ ด้านความไว้วางใจ ด้านรูปแบบการน าเสนอเนื้ อหา และด้าน

พฤติกรรม โดยด้านรูปแบบการน าเสนอเนื้ อหามีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์สงูสดุ มีค่าสมัประสทิธิ์

ถดถอยเท่ากับ .346 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านพฤติกรรม  มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ .327 และปัจจัยด้านความ

ไว้วางใจ มค่ีาสมัประสทิธิ์ถดถอยเท่ากบั .209 ตามล าดบั โดยตวัแปรทั้ง 3 ตวั ร่วมกนัพยากรณก์ารตดัสนิใจเลือกตดิตาม

ยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้ร้อยละ 49.1 ซึ่งสามารถสร้างเป็นสมการพยากรณใ์นรปูแบบคะแนน

ดบิและคะแนนมาตรฐาน ดงันี้  

สมการถดถอย สามารถเขียนไดด้งันี้  

 รูปแบบคะแนนดิบ 

การตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ = 0.415+0.194 (ด้านความไว้วางใจ) +0.391 (ด้านรปูแบบการน าเสนอเนื้อหา) 

+0.280 (ด้านพฤตกิรรม) 
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รูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

การตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ = 0.209 (ด้านความไว้วางใจ) +0.346 (ด้านรปูแบบการน าเสนอเนื้อหา) +0.327 

(ด้านพฤตกิรรม) 

 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยการตัดสินใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มอีายุระหว่าง 19-21 ปี ซึ่งอาศัยอยู่ในจังหวดั

ปัตตานี โดยมคีวามถี่ในการรับชมวิดโีอบนยูทูบมากกว่า 5 วันต่อสปัดาห์ ระยะเวลาเฉล่ียในการรับชมวิดโีอบนยูทูบ 1-3 

ชั่วโมงต่อวัน ส่วนใหญ่เลือกติดตามยูทูบเบอร์ คือ Kaykai Salaider หรือที่รู้ จักในนาม “เก๋” ชื่อจริง ณัฐธิชา นามวงษ์  

เป็นยูทูบเบอร์หญิงชาวไทยที่มียอดผู้ติดตามในยูทูบมากกว่า 13 ล้านคน เป็นยูทูบเบอร์คนแรกที่มีผู้ติดตามมากที่สดุใน

เมืองไทย โดยรูปแบบการน าเสนอเนื้อหาเน้นความสนุกสนาน และความบันเทงิ รองลงมาคือ DEEN VLOG  ยูทูบเบอร์

ชาวจังหวัดนราธวิาส มียอดผู้ติดตามในยูทูบเกอืบ 1 แสนคน โดยน าเสนอเร่ืองราวที่หลากหลาย มีความบันเทงิ และยัง

สอดแทรกภาษาองักฤษเพ่ือสร้างทศันคติที่ดใีห้กบัวัยรุ่น และ Yes I Go หรือที่รู้จักในนาม“ยาซีน” นายนิยาซีน สไุลมาน 

ซึ่งเติบโตในจังหวัดปัตตานี เป็นช่องที่มียอดผู้ติดตามในยูทูบมากกว่า 8 แสนคน โดยจะน าเสนอเร่ืองราวที่หลากหลาย 

รวมทั้งการท่องเที่ยวแบบแบก็แพ็คเกอร์เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้วัยรุ่น ตามล าดับ และผลของความสนใจต่อเนื้ อหา

สาระที่ยูทูบเบอร์น าเสนอ คอื ความบนัเทงิ 

ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์มากที่สุดคือปัจจัยด้านรูปแบบการน าเสนอเนื้ อหา 

(𝑥 ̅=4.10) รองลงมาด้านทศันคต ิ(𝑥 ̅=3.99) ด้านชื่อเสยีงของยูทูบเบอร์ (𝑥 ̅=3.97) ด้านความไว้วางใจ (𝑥 ̅=3.84) 

ด้านพฤติกรรม (𝑥 ̅=3.82) ตามล าดับ โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis)  ในโปรแกรม SPSS พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ 3 ด้าน 

คอื ด้านการน าเสนอเนื้อหา (Beta=.346) เป็นปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลือกติดตามยูทูบเบอร์ของกลุ่มตวัอย่าง

โดยรวมมากที่สดุ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 รองลงมาคือด้านพฤติกรรม (Beta=.327)  และด้านความไว้วางใจ 

(Beta=.209) อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ 0.05 เช่นกนั 

 สิ่งที่ผู้ตอบแบบสอบถามส่งผลต่อการเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ คอื มคีวามรู้สกึผ่อนคลายจากการตงึเครียดเมื่อได้

รับชมคลิปที่ยูทูบเบอร์อพับนยูทูบ ตดิตามเพราะชื่นชอบในทศันคตขิองยูทูบเบอร์ การน าเสนอเนื้อหาที่มคีวามสนุกสนาน 

ตื่นเต้น ช่วยให้เพ่ิมความรู้สกึอยากตดิตามในคร้ังต่อไป และยูทูบเบอร์มคีวามสามารถในการถ่ายทอดประสบการณ ์ท าให้
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สนใจที่จะตดิตามมากขึ้น การศึกษาคร้ังนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกบัปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ 

ของวัยรุ่นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ วิธเีกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นวิธกีารตอบแบบสอบถามออนไลน์ ควรเพ่ิมวิธกีารเกบ็

รวบรวมข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลและความคิดเหน็ที่ถูกต้อง ในการศึกษาข้อมูลในการท าวิจัยคร้ังต่อไป ควรศึกษาจากกลุ่ม

ตวัอย่างที่เป็นจังหวัดอื่นนอกเหนือ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้หรือเป็นต่างชาตด้ิวย เนื่องจากปัจจุบนัโลกมกีารพัฒนาเข้าสู่

โลกอินเทอร์เนต็ เพ่ือเป็นโอกาสในการศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมและการได้รับข้อมูลจากผู้บริโภคของจังหวัดอื่น ๆ และ

ประเทศอื่น ๆ ในการตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์  

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากผลการศึกษาเร่ืองปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเลือกตดิตามยูทูบเบอร์ของวัยรุ่นใน 3 จงัหวัดชายแดน

ภาคใต้ ผู้วจิัยสามารถอภิปรายผลได้ดงันี้  

 ปัจจัยด้านรูปแบบการน าเสนอเนื้ อหา ในภาพรวมความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย มีอิทธิพลต่อการเลือก

ติดตามยูทูบเบอร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งผู้วิจัยมีความเหน็ว่า อาจเป็นเพราะการน าเสนอเนื้ อหาที่มี

ความหลากหลาย ตื่นเต้น สร้างความสนุกสนาน ช่วยให้เพ่ิมความรู้สกึอยากติดตามในคร้ังต่อไป และเกดิความรู้สกึอยาก

บอกต่อ อยากแชร์ หรือส่งต่อความสขุให้กบับุคคลอื่น รวมทั้งผู้ใช้อาจต้องการกดตดิตามเพ่ือรับชมวิดโีอใหม่ในคร้ังต่อไป

อกีด้วย โดยการวิจัยครั้งนี้  สอดคล้องกบัผลการวิจัยของ มาริสา อานิต้า ฟันเดอรวาวเดอะ (2557) ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่

ก่อให้เกดิการแบ่งปันวิดโีอคลิปส าหรับการตลาดแบบไวรัล (Viral Marketing) โดยใช้สื่อเครือข่ายสงัคมออนไลน์ พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างส่วน ใหญ่ร้อยละ 65.5 มีพฤติกรรมการแบ่งบันวิดโีอคลิปผ่านเครือข่ายสงัคมออนไลน์ โดยจะเลือกแบ่งปัน

วิดีโอที่มีเนื้ อหาเชิงบวกมากกว่าเชิงลบ โดยคลิปที่มีเนื้ อหาตลก ล้อเลียน เป็นหนึ่งในคลิปที่นิยมแบ่งปันมากที่สุด และ

สอดคล้องกบัผลการวิจัยของ ปราณิศา ธวัชรุ่งโรจน์ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์คลิปวิดีโอไวรัลมาเกต็ติ้ งและ

ปัจจัยที่มผีลต่อการแบ่งปัน พบว่า กลุ่มตวัอย่างเจเนอเรชันวาย ส่วนใหญ่ชอบคลิปวิดโีอประเภทให้แง่คดิ ให้ก าลังใจ ตลก

ขบขนั ไม่ชอบคลิปวิดโีอต่อยต ีหรือสร้างความรนุแรง ในขณะเดยีวกนัเลือกที่จะแบ่งปันคลิปวดิโีอต่อจากเพ่ือน และสนใจ

ในลักษณะของรูปแบบการน าเสนอเร่ืองราวให้น่าติดตาม เร่ืองที่ก  าลังเป็นที่น่าสนใจ น่าติดตาม แต่คลิปวิดีโอนั้นควรมี

ความยาวที่ก  าลังดี ไม่ยาวจนเกินไป เพราะลักษณะนิสัยของคนเจเนอเรชันวายจะไม่สามารถอดทน รอนาน ๆ ได้ การ

สื่อสารต้องกระชับ และต้องมั่นใจว่ามปีระโยชน์ 

ปัจจัยด้านพฤติกรรม มีอิทธิพลต่อการเลือกติดตามยูทูบเบอร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งใน

ภาพรวมความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย ซึ่งผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ผู้ติดตามอาจมีความรู้ สึกผ่อนคลายจากการตึง

เครียดเมื่อได้รับชมคลิปที่ยูทูบเบอร์อัพบนยูทูบ และท าให้มีความคิดสร้างสรรค์อีกด้วย ดังที่ สุรพงษ์ โสธนะเสียร 
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(2550) ได้กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมคือการกระท าใด ๆ ของคนเรา ส่วนใหญ่เป็นการแสดงออกของบุคคลโดยมีพ้ืนฐานมา

จากความรู้และทศันคติ การที่บุคคลมีพฤติกรรมแตกต่างกนัเพราะมีความรู้และทศันคติที่แตกต่างกนั เกดิขึ้นจากความ

แตกต่างในการแปลความสารที่ตนเองได้รับ จึงก่อให้เกดิประสบการณส์ั่งสมที่แตกต่างกนั อนัมีผลกระทบต่อพฤติกรรม

ของบุคคล และสอดคล้องกบังานวิจัยของ ดารานิตย์ คงเทยีม (2557) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การแสดงตวัตนของผู้ใช้

สื่อสงัคมออนไลน์บนเวบ็ไซต์ยูทูบดอทคอม พบว่าการผ่อนคลายความเหงาการใช้ประโยชน์จากเวบ็ไซต์ยูทูบดอทคอมท า

ให้ผู้ให้ใช้ได้แสดงออกถึงความสามารถ ได้แสดงออกถงึความรู้  และสามารถแบ่งปันความรู้ ไปในด้านต่างๆ ได้ และยูทูบ

ยังท าให้คลายเหงาและผ่อนคลายได้ นอกจากนี้ เป็นการใช้เวลาว่างให้เกดิประโยชน์โดยการชมวิดโีอเวบ็ไซตยู์ทูบดอทคอม

เพ่ือน าไปเป็นแนวทางในการดดัแปลงสร้างสรรคน์ ากลับมาท าใหม่ในแบบวิดโีอของตนเอง 

ปัจจัยด้านความไว้วางใจ มีอิทธิพลต่อการเลือกติดตามยูทูบเบอร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ใน

ภาพรวมความคดิเหน็อยู่ในระดับเหน็ด้วย ซึ่งผู้วิจัยมีความคิดเหน็ว่าอาจเป็นเพราะผู้ใช้งานโซเชียลมีเดยีส่วนใหญ่อาจจะ

มีความกงัวลต่อข้อมูลที่ถูกเผยแพร่ในโลกออนไลน์ที่มีทั้งข้อมูลจริงและเทจ็ ดังนั้นการสร้างความไว้ใจจะช่วยให้ผู้ใช้งาน

โซเชียลมเีดยีเกดิความเชื่อมั่น และเกดิการใช้งานอย่างต่อเนื่อง ยูทูบถอืเป็นเวบ็ไซตอ์อนไลน์ขนาดใหญ่ที่มมีาตรฐานด้าน

ความปลอดภัยที่ชัดเจน ทั้งด้านการก าหนดลิขสทิธิ์ ด้านการก าหนดอายุของผู้ใช้งานในบางรายการ รวมไปถึงระบบการ

ยืนยันตวัตน ซึ่งจากประสบการณ์ที่ดขีองผู้ใช้งานยูทูบตลอดระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมา ท าให้ยูทูบได้รับความนิยมจากทั่ว

โลก ทั้งด้านความหลากหลายของผลิตภัณฑ ์การสร้างความสมัพันธ์กับชุมชน รวมไปถึงระบบรักษาความปลอดภัยของ

ผู้ใช้งาน จึงส่งผลให้ยูทูบกลายเป็นเวบ็ไซต์ยอดนิยมอันดับต้น ๆ ของโลกเลยทีเดียว ดังที่ ไดซ์และ ฮาต๊อก (Dietz & 

Hartog, 2006) ได้กล่าวไว้ว่า ความไว้วางใจยังเป็นทั้งความเชื่อ (belief) การตัดสินใจ (decision) และการกระท า 

(action) ที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งแสดงออกต่อตราสนิค้า องคก์ร ผลิตภัณฑแ์ละบริการต่างๆ และสอดคล้องกบังานวิจัยของ 

พัชรภรณ ์ไกรชุมพล (2556) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ทศันคตแิละพฤตกิรรมการสื่อสารผ่านเครือข่ายสงัคมออนไลน์ใน

การสร้างชื่อเสยีง กรณีศึกษา ยูทูบ กล่าวว่า กลุ่มผู้บริโภคมีความต้องการให้ผู้ใช้งานยูทูบมีพฤติกรรมการสื่อสารยูทูบใน

อนาคตอย่างเหมาะสมมากขึ้น ไม่มพีฤตกิรรมส่อไปในทางลามกอนาจาร หรือสร้างความเสยีหายต่อบุคคลและสงัคม และ

ควรมีการสร้างแนวทางในการใช้ยูทูปอย่างถูกต้องและมีมาตรการที่เดด็ขาดส าหรับผู้ที่ฝ่าฝืน สอดคล้องกบังานวิจัยของ 

วราภรณ ์วนาพิทกัษ์ (2550) กล่าวว่า อนิเทอร์เนต็เป็นระบบการสื่อสารที่มลัีกษณะความสมัพันธแ์บบกลุ่มต่อกลุ่มมีการ

แพร่กระจายสงู รวมถึงลักษณะข้ามพรมแดนและการควบคุมการใช้อนิเทอร์เนต็ควรเป็นความร่วมมือของทุกฝ่าย และ

ต้องมมีาตรการจัดการเผยแพร่เนื้อหาที่ไม่เหมาะสมบนอนิเทอร์เนต็อย่างจริงจัง 

 ปัจจัยด้านชื่อเสยีงของยูทูเบอร์ ในภาพรวมความคดิเหน็อยู่ในระดับเหน็ด้วย ซึ่งมอีทิธพิลต่อการเลือกติดตามยู

ทูบเบอร์อย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกบังานวิจัยของ พัชรภรณ ์ไกรชุมพล (2555) ที่ศึกษา
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เรื่อง ทศันคตแิละพฤตกิรรมการสื่อสารผ่านเครือข่ายสงัคมออนไลน์ในการสร้างชื่อเสยีง กรณศีึกษา YouTube ผลการวิจัย

พบว่าผู้ ให้สัมภาษณ์มีทัศนคติเชิงบวกต่อ YouTube เนื่องจากทัศนคติที่มีต่อ YouTube ว่าสามารถตอบสนองความ

ต้องการของตนได้ โดยแนวโน้มในอนาคตพบว่า ผู้คนในสงัคมจะให้ความส าคัญต่อการสื่อสารผ่าน YouTube เพ่ิมสงูขึ้น 

และมีแนวโน้มพฤติกรรมการใช้ YouTube เป็นเครื่องมือในการสร้างความส าเร็จทั้งในด้านชื่อเสียง รายได้ หรือการ

ประชาสมัพันธก์ารตลาดของกลุ่มธรุกจิ 

 ปัจจัยด้านทศันคติ ในภาพรวมความคิดเหน็อยู่ในระดับเหน็ด้วย และมีอทิธพิลต่อการเลือกติดตามยูทูบเบอร์

อย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกบังานวิจัยของ พัชรภรณ ์ไกรชุมพล (2555) ได้ท าการศึกษา

วิจัย ทศันคติและพฤติกรรมการสื่อสารผ่านเครือข่ายสงัคมออนไลน์ในการสร้างชื่อเสยีงกรณศีึกษา YouTube ที่ได้สรปุไว้

ว่าผู้ ให้สัมภาษณ์มีทัศนคติเชิงบวกต่อ YouTube และมีพฤติกรรมการสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์โดยเฉพาะ 

YouTube อย่างสม ่าเสมอเนื่องจากทศันคติที่มีต่อ YouTube ว่าสามารถตอบสนองความต้องการของตนได้ ซึ่งสอดคล้อง

กบัแนวความคิดลักษณะและองค์ประกอบของทศันคติที่ โรเจอร์ (Roger, 1978, pp. 208 – 209 อ้างใน ศิวัช จันทนา

สภุาภรณ,์ 2554, น. 11) ได้กล่าวว่า ทศันคตนิั้นเกดิจากความนึกคดิ ความเชื่อ ความรู้สกึของบุคคลต่อสิ่งรอบข้างว่าจะ

เป็นความรู้สกึพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ ชอบหรือไม่ชอบ ซึ่งผลของพฤติกรรมที่แตกต่างกนัของแต่ละบุคคลนั้นมาจาก

องคป์ระกอบของทศันคตทิั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความนึกคดิ เป็นทศันคตใินส่วนของความเข้าใจ ความเชื่อแต่ละบุคคลต่อ

สิ่งรอบข้าง ด้านความรู้สกึเป็นทศันคติที่เกี่ยวเนื่องเกี่ยวเนื่องกบัอารมณ์ที่มีผลแตกต่างกนัไปตามบุคลิกและค่านิยมของ

แต่ละบุคคล และด้านการกระท าเป็นองค์ประกอบของทศันคติด้านสดุท้ายที่เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมของบุคคลซึ่งเป็นผล

มาจากองคป์ระกอบของทศันคต ิด้านความคดิและความรู้สกึที่แสดงออกมาในรปูแบบพฤตกิรรมต่าง ๆ 
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บทคดัย่อ 

 การวิ จั ยค ร้ั งนี้ มี วั ต ถุประสงค์ เ พ่ือ เ พ่ือศึกษา  การตัดสินใจ  และ ปัจจั ย ในการขายสิน ค้ าออนไลน์ ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานีโดยใช้แบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 165 ตัวอย่างและน า

ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณจากการศกึษาพบว่าผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับปัจจัย ด้านทัศนคติมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.32 รองลงมาด้านแรงจูงใจมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.22 ด้าน

ประโยชน์และโทษมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ด้านเศรษฐกจิมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 และด้านคุณภาพชีวิมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.80 ตามล าดับซ่ึงจาก

การส ารวจพบว่ามีปัจจัย 5 ด้าน ที่มีผลต่อการตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดย

ปัจจัยด้านแรงจูงใจผลการต่อการตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์มากที่สดุ โดยมีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.325 รองลงมาเป็น

ปัจจัยด้านทศันคติโดยมีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ 0.268  ด้านเศรษฐกิจโดยมีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 

0.224 ด้านประโยชน์และโทษโดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ 0.182  และด้านคุณภาพชีวิต โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การ

ถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.111 ตามล าดับ   

 

ค าส าคญั  การตัดสนิใจ  การขายสนิค้าออนไลน์   
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Abstract 

The purpose is to study the decision making and factors of online product sales   of Prince of Songkla University Pattani 

Campus students. Using a questionnaire to collect data from 165 samples and the data were analyzed by using frequency, percentage, 

mean, standard deviation and multiple regression analysis. The results show that most respondents give importance to factors; Aspects 

of attitude (M= 4.32), followed by motivation (M= 4.22) benefits and disadvantages (M= 4.00) economic (Average = 3.97) and 

quality of life (M= 3.80) respectively. Which only 5 factors affect the decision to sell products online of Prince of Songkla University 

Pattani Campus students the factors which have most is motivation which have value in Standard regression coefficient0.325.  The 

factors which Inferior from that is attitude which have value in Standard regression coefficient0.268. The factors is economic attitude 

which have value in Standard regression 0.224.  The factors is benefits and disadvantages attitude which have value in Standard 

regression 0.182. . The factors is quality of life attitude which have value in Standard regression 0.111 respectively. 

 

Keyword:  decision, selling products online 

 

บทน า 

 ปัจจุบนัโลกมกีารเปล่ียนแปลงที่รวดเรว็เทคโนโลยีและการด ารงชีวิตของมนุษย์มกีารเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยั

และตามกาลเวลา การเกิดขึ้ นและเติบโตของเครือข่ายสังคมออนไลน์นี้ เกิดมาจากการพัฒนาทางเทคโนโลยีของ

อนิเทอร์เนต็ และการที่ผู้ใช้สามารถสร้างเนื้อหาบนอนิเทอร์เนต็ได้เองโดยไม่จ ากดัว่าจะต้องเป็นทมีงานหรือผู้ดูแลเวบ็ไซต ์

และข้อดีของการที่ ผู้ใช้เข้ามาสร้างเนื้ อหาได้เองจึงท าให้มีการผลิตเนื้ อหาเข้าสู่ระบบเป็นจ านวนมาก และมีความ

หลากหลายของมุมมองความคิด เพราะจากเดมิผู้ดูแลจะเป็นคนคดิและหาเนื้อหามาลงแต่เพียงกลุ่มเดยีว แต่ปัจจุบนัผู้ใช้

เป็นผู้สื่อสารหรือเขียนเล่าเนื้ อหาเร่ืองราว ประสบการณ์ บทความ รูปภาพ และวิดีโอ ที่ผู้ใช้เขียน ท าขึ้นเอง หรือพบเจอ

จากสื่ออื่น ๆ แล้วน ามาแบ่งปันให้กบัผู้อื่นที่อยู่ในเครือข่าย ของตน ผ่านทางเวบ็ไซต ์Social Network ที่ให้บริการบนโลก

ออนไลน์ในปัจจุบัน การสื่อสารแบบนี้ จะท าผ่านทาง Internet และโทรศัพท์มือถือมากขึ้ นเรื่อย ๆ เช่นเดียวกับการ

ด าเนินงานธุรกิจที่จะต้องอาศัยการตลาดเพ่ือที่จะพัฒนาให้ครองใจผู้บริโภคจะเหน็ได้ว่าเมื่อกาลเวลาเปล่ียนเคร่ืองมือ

ทางการสื่อสาร และการตลาดกย่็อมมกีารเปล่ียนแปลงไม่ว่าจะเป็นรปูแบบการใช้งานและการเข้าถงึกลุ่มเป้าหมายปัจจุบัน

นี้ หลีกเล่ียงไม่ได้ ถึงความต้องการอาศัยเทคโนโลยีผ่านอินเทอร์เนต็มาช่วยในการด าเนินการทางการตลาด โดยผ่าน

เคร่ืองมอืสื่อสารการตลาดประเภทหนึ่งที่เรียกว่า การสื่อสารการตลาดผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ (Social Media Marketing) 

ซึ่งเป็นตวัช่วยที่ส  าคญัของนักธรุกจิในประเทศไทยและมอีทิธพิลต่อผู้บริโภคเป็นอย่างมากในยุคปัจจุบนั (จิดาภา ทดัหอม

, 2558) 
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ปัจจุบันมีการท าธุรกจิค้าขายสนิค้าและบริการข้อมูลโฆษณาผ่านทางอนิเทอร์เนต็มากขึ้นด้วยเหตุผลที่สามารถ

เข้าถึงผู้บริโภคได้มากกว่าด้วยต้นทุนที่ต ่ากว่าและผู้บริโภคมีความสามารถเข้าถึงอนิเทอร์เนต็ได้มากขึ้นเทคโนโลยีได้รับ

การพัฒนาให้มีประสิทธภิาพสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องส่งผลให้ผู้ท าธุรกิจสามารถให้ข้อมูลสนิค้าและบริการข้อมูลเฉพาะด้าน

โฆษณาแก่ผู้บริโภคได้อย่างมีประสทิธภิาพมากขึ้น อกีทั้งอนิเทอร์เนต็ยังท าให้ผู้บริโภคมีทางเลือกในการรับข้อมูลสนิค้า

และบริการข้อมูลเฉพาะด้านโฆษณาได้จากทั่วโลกไม่มีขอบเขตหรือข้อจ ากดั ในการรับข้อมูลซึ่งเมื่อเปรียบเทยีบกบัการท า

ธุรกจิแบบเก่าแล้วจะพบว่ามีปัจจัยด้านความจงรักภักดีของลูกค้าและความมีชื่อเสยีงของธุรกจิออนไลน์ ต่อความส าเรจ็

ของธุรกิจออนไลน์อีกด้วย จากเหตุผลดังกล่าวท าให้เห็นความส าคัญของการท าธุรกิจผ่านทางอินเทอร์เนต็ภายใต้การ

แข่งขนัที่สงูขึ้นสภาพแวดล้อมที่เปล่ียนไป (ภานุวัฒน์ รัตนดษิฐ์, 2555) 

พฤติกรรมการใช้จ่ายของคนไทยเปล่ียนแปลงไป ตามสงัคมและวัตถุนิยม ค่านิยมต่าง ๆ ที่เกดิขึ้นภายในสงัคม 

โดยพบว่าการซื้ อขายแบบออนไลน์มีแนวโน้มการขยายตัวรวดเรว็ แบบก้าวกระโดดมากขึ้น คนไทยนิยมซื้ อของออนไลน์

เพ่ิมขึ้นเพราะตอบโจทย์ทางด้านการอ านวยความสะดวก คนไทยชอบอะไรที่ง่ายและไม่ซับซ้อนไม่ท าให้เกิดเป็นความ

ยุ่งยาก จึงไม่แปลกที่จะส่งผลให้การค้าขายออนไลน์เป็นที่นิยมมาก ในขณะนี้ เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อการใช้ชีวิต

และไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคเพ่ิมขึ้น แนวโน้มหรือเหตผุลต่าง ๆ เหล่านี้ เองที่ท าให้เปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของผู้บริโภค อกี

ทั้งผู้บริโภคมีสทิธใินการเลือกในการซื้ อ การหาข้อมูลสนิค้า บริการอื่น ๆ จากสื่อออนไลน์ แ ล้วน ามาเปรียบเทยีบสนิค้า

ก่อนที่จะตัดสินใจซื้ อ มีเหตุผลในการเลือกซื้ อสินค้ามากขึ้น การติดตามแบรนด์เร่ิมลดลง เนื่องจากมีผู้ผลิตรายใหม่

เกิดขึ้นมากมายพร้อมทั้งสินค้าที่มีคุณภาพดีพอๆ กับสินค้าแบรนด์ดังแต่ราคาถูกกว่าคร่ึง เหตุผลนี้ จึงท าให้ผู้บริโภค

พร้อมเปล่ียนแปลงตลอดเวลาเมื่อเจอสิ่งที่ดีกว่า เมื่อความสะดวกกลายเป็นปัจจัยส าคัญในการซื้อของออนไลน์ ไม่กี่คลิก

นิ้ วกส็ามารถได้สนิค้าส่งตรงถงึหน้าบ้าน คนจึงชื่นชอบและนิยมการซื้อขายในลักษณะนี้มากขึ้น พฤตกิรรมหลายอย่างของ

คนไทยเร่ิมเปล่ียนแปลงทลีะน้อยส่งผลต่อร้านค้าใหญ่ๆ หลายร้านมียอดซื้ อขายลดลง จนท าให้ร้านค้าใหญ่ๆ ต้องสร้าง

แรงดงึดูดให้ลูกค้าออกมาซื้อของด้วยตนเองเพ่ิมขึ้น โดยการเพ่ิมโปรโมชั่น ของแถม หรือหันมาขายสนิค้าตามกระแสนิยม 

เพ่ือเป็นการกระตุ้นเศรษฐกจิของสงัคมและกระตุ้นเศรษฐกจิของร้านค้าไปในตัว แต่อย่างไรกแ็ล้วแต่ถึงแม้ว่ าการซื้ อขาย

ออนไลน์จะเป็นที่นิยม แต่การออกมาเดินซื้ อของส าหรับสนิค้าบางอย่างกยั็งคงเป็นไปแบบเดิมอยู่เพราะข้อดีและข้อเสยี

ของแต่ละสิ่งนั้นมแีตกต่าง ปะปนกนัไป ตามความถนัดและโอกาสของแต่ละบุคคล  (Prachachat, 2560)  

จากบทความวิจัยของ ฉวีวงศ์ บวรกีรติขจร (2560) เรื่องการศึกษาการซื้ อขายสินค้ากลุ่มแฟชั่นในสื่อสังคม

ออนไลน์ พบว่าโครงสร้างตลาดในสื่อสังคมออนไลน์เป็นตลาดกึ่งแข่งขันกึ่งผูกขาด (Monopolistic Competition) ที่มี

ผู้ขายและผู้ซื้อจ านวนมากอยู่ในตลาด การเข้าสู่ตลาด ผู้ขายสามารถท าได้ง่าย เนื่องจากมต้ีนทุนในการด าเนนิธุรกจิต ่า โดย

ใช้ทุนเริ่มต้นประมาณ 2,000-30,000 บาท จากการที่การขายผ่านสื่อสังคม ออนไลน์ ผู้ขายไม่จ าเป็นต้องมีหน้าร้าน 
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หรือเสียค่าใช้จ่ายส าหรับการตั้งร้านและค่าจ้างพนักงานขายสินค้า เหมือนกับการขายแบบพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ ( e–

Commerce) ที่มีหน้าร้าน มีค่าใช้จ่ายในการจดโดเมนเนม หรือมีการแบ่งส่วนก าไรกับเวบ็ไซต์ที่เป็นตลาดออนไลน์ ช้อป

ป้ิง (online shopping sites) ด้านพฤติกรรมทางการตลาด ผู้ขายใช้พฤติกรรมการแข่งขันด้านราคา (Price Competition) 

และพฤติกรรมการแข่งขันที่ไม่ใช่ราคา (Non-Price Competition) โดยผู้ขายจะมีการสร้างตัวตนของสินค้าหรือมีสนิค้า

หลัก (Core products) ที่ม ีความโดดเด่นเป็นซิกเนเจอร์ (Signature) ของร้านควบคู่กบักลยุทธก์ารให้ความส าคญัต่อการ

รักษาความเป็น ส่วนตัวของลูกค้า (Privacy) และกลยุทธ์การขายและการบริการแบบผู้ซื้ อจะได้รับการแก้ไขทุกปัญหา 

(Problemshooting) เพ่ือให้ลูกค้าประทับใจ และมีการโฆษณาโดยการบอกต่อแบบปากต่อปาก (Word of Mouth) ซึ่ง

เป็นการโฆษณาที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจซื้ อสนิค้ามากที่สดุ ด้านผลการด าเนินงาน ผู้ขายแต่ละรายไม่มี อ านาจเหนือตลาด 

แต่ผู้ขายยังคงสามารถก าหนดราคาขายที่สมดุลกบัต้นทุนสนิค้าได้ และยังรักษาลูกค้าของตน ได้หากยังรักษาคุณภาพของ

สนิค้า และการมบีริการที่ด ี 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการศึกษาเรื่อง“ การตัดสินใจขายสินค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี” เนื่องจากเลง็เหน็ถงึความส าคญัในการศกึษาปัจจัยต่าง ๆ  ที่จะส่งผลต่อการตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์

ของนักศึกษาเพ่ือ น าข้อมูลไปปรับปรุงคุณภาพชีวิต และ เป็นแนวทางการตัดสินใจในหารายได้พิเศษจากการขายของ

ออนไลน์แก่นักศึกษาที่ต้องการมรีายได้ระหว่างเรียน 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 1. เพ่ือศึกษาการตดัสนิใจ และปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษมหาวิทยาลัยสงขลา

นครินทร์ วิทยาเขตปัตตาน ี

 

ระเบียบวิธีการวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1. ประชากร คอื นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ไม่ทราบจ านวน 

 2. กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้มาโดยการค านวณขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างตามโปรแกรม G*Power ก าหนดสถติทิดสอบ F-Test ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณจ านวนตวัแปรอสิระ 5 

ตัว ค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.05 และอ านาจการทดสอบเท่ากับ 0.95 ซึ่งได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 138 คน 

(ผู้วิจัยจึงก าหนดการเกบ็ข้อมูลตัวอย่างเพ่ิมเติมร้อยละ 20 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 166 คน เพ่ือเกบ็รวบรวมข้อมูล โดย
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การจัดท าแบบสอบถามรูปแบบออนไลน์แขวนในกลุ่มเฟซบุ๊ค นักศึกษา ม.อ.ปัตตานี เมื่อวันที่ 10 เมษายน 2563 

https://forms.gle/AYwUFkDCgA1EUPo98/closedform  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูลปฐมภมูโิดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน 

    ตอนที่ 1: ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน โพสขายสินค้า

ออนไลน์ถี่แค่ไหน รายได้ที่ขายได้ต่อสปัดาห์ จ านวน Order ต่อสปัดาห์ โดยให้เลือกค าตอบจากตัวเลือกเพียง 1 ค าตอบ 

และ ประเภทสนิค้าที่เลือกขาย ช่องทางการขายสนิค้าออนไลน์ ช่วงเวลาในโพสขายสนิค้าออนไลน์ ช่วงเวลาที่ขายสนิค้า

ออนไลน์ ได้มากที่สดุ (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

    ตอนที่ 2: การตัดสนิใจขายสนิออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จ านวน 5 

ข้อ ซึ่งเป็นมาตตราส่วน แบบ 5 ระดับ คือเหน็ด้วยอย่างยิ่ง เหน็ด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เหน็ด้วย และไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง แปล

ความหมายได้ดังนี้  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 4.50-5.00 หมายถึงเหน็ด้วยอย่างย่ิง ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.50-4.49 หมายถึงเหน็ด้วย 

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 2.50-3.49 หมายถงึไม่แน่ใจ ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.50-2.49 หมายถงึไม่เหน็ด้วยค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00-1.49 

หมายถงึไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

    ตอนที่ 3: ปัจจัยการตัดสนิใจขายสนิออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ซึ่ง

ประกอบด้วย 5 ด้าน ด้านละ 5 ข้อ ได้แก่ ด้านแรงจูงใจ ด้านทศันคต ิด้านคุณภาพชีวิต ด้านเศรษฐกจิและด้านประโยชน์

และโทษ รวมค าถามทั้งหมด 25 ข้อ ซึ่งเป็นมาตตราส่วน แบบ 5 ระดับ คือเหน็ด้วยอย่างยิ่ง เหน็ด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เหน็

ด้วย และไม่เหน็ด้วยอย่างย่ิง แปลความหมายได้ดงันี้  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 4.50-5.00 หมายถงึเหน็ด้วยอย่างย่ิง ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 

3.50-4.49 หมายถึงเหน็ด้วย ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 2.50-3.49 หมายถึงไม่แน่ใจ ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.50-2.49 หมายถึงไม่เหน็

ด้วยค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00-1.49 หมายถงึไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

วิธีการรวบรวมขอ้มูล 

 ได้เกบ็รวบรวมข้อมูลผ่านทางแบบสอบถามออนไลน์โดยการกระจายทางโซเชียลมีเดีย เช่น ไลน์ และเฟซบุก๊ 

โดยส่งเจาะจงไปที่นักศึกษาที่ขายสนิค้าออนไลน์ และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามออนไลน์ 

สถติิท่ีใชใ้นการวิจยั 

 1.ข้อมูลส่วนบุคคลสถติทิี่ใช้วิเคราะห์คอื ความถี่ ร้อยละ 

 2.ข้อมูลปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการการตัดสนิใจขายสนิออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา

เขตปัตตานี สถติทิี่ใช้วิเคราะห์ คอื ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 3.ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการการตัดสนิใจขายสนิออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิเคราะห์การ

ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ด้วยวิธ ีEnter 

 

ผลการวิจยั 

1. การวิเคราะหข์อ้มูลส่วนบุคคล 

ตารางที่ 1.1 ร้อยละและจ านวนของข้อมูลทั่วไป 

ขอ้มูลทัว่ไป                                                                           จ านวน                                 รอ้ยละ                                                                      

เพศ 

    ชาย       48   20.1 

    หญิง       117   70.9  

อายุ 

    น้อยกว่า19 ปี      17   10.3 

    19-20 ปี      67   40.6 

    21-22 ปี      75   45.5 

    มากกว่า23 ปี      6   3.6 

ช้ันปี 

    ช้ันปีที่ 1      28   17   

    ช้ันปีที่ 2      58   35.2 

    ช้ันปีที่ 3      43   26.1 

    ช้ันปีที่ 4      29   17.6 

    ช้ันปีที่ 5      7   7 

รายได้ต่อเดอืน 

    น้อยกว่า 2000      11   6.7 

    2000-3000      58   35.2 

    3001-4000      43   26.1 

    มากกว่า 4000      12   7.3 

ประเภทสนิค้าที่เลือกขาย  

    เคร่ืองส าอาง      62   37.6 

    เสื้อผ้า       51   30.9 

    เคร่ืองประดับ      39   15.8 
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    อาหารเสริม      23   23.6 

    รองเท้า      21   13.9 

    อาหาร       21   12.7 

    อื่น ๆ       2   1.2 

ช่องทางการขายสนิค้า 

    Facebook      129   78.2 

    Instagram      108   65.5 

    twitter       19   11.5 

    line       23   13.9 

    อื่น ๆ       2   1.2 

ช่วงเวลาในการโพสต์ขายสนิค้า 

    เช้า       60   36.4 

    สาย       35   21.2 

    บ่าย       47   28.5 

    เยน็       81   49.1 

    ค ่า       116   70.3 

ช่วงวลาที่ขายสนิค้าออนไลน์ได้มากที่สดุ 

    เช้า       24   14.5 

    สาย       27   16.5 

    บ่าย       34   20.6 

    เยน็       71   43   

    ค ่า       126   76.4 

คุณโพสต์ขายสนิค้าออนไลน์ถี่แค่ไหน 

    1-5 คร้ังต่อสปัดาห์     26   15.8 

    6-10 คร้ังต่อสปัดาห์     53   32.1 

    11-15 คร้ังต่อสปัดาห์     73   44.2 

    16 คร้ังขึ้นไปต่อสปัดาห์     13   7.9 

รายได้ที่ขายได้ต่อสปัดาห์ 

    น้อยกว่า 1000      39   23.6 

    1000-2000      91   55.2 

    2001-3000      26   15.8 
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    มากกว่า 3000      9   5.5 

จ านวนออเดอร์ต่อสปัดาห์ 

    น้อยกว่า 5 Order      17   10.3 

    5-10 Order      69   41.8 

    11-15 Order      67   40.6 

    มากกว่า 15 Order     12   7.3 

  

 

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 165 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอยู่ในช่วงอายุ 21-22 ปี ร้อย

ละ 45.5 ก าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 2 ร้อยละ 35.2 มีรายได้ต่อเดือน 3000-4000 บาท ประเภทสนิค้าที่เลือกขายมากที่สดุ 

คือ เครื่องส าอาง ร้อยละ 37.6 รองลงมาคือ เสื้ อผ้าร้อยละ 30.9 ช่องทางการการขาย คือ facebook ร้อยละ 78.2 

ช่วงเวลาที่โพสขายสนินค้าออนไลน์มากที่สดุ คือ ช่วงค ่า ร้อยละ 70.3 ช่วงเวลาที่ขายสนิค้าออนไลน์ได้มากที่สดุ คือ ช่วง

ค ่า ร้อยละ 76.4 ความถี่ในการโพสการขายสนิค้าออนไลน์ 11-15 คร้ังต่อสปัดาห์ ร้อยละ 44.2 รายได้ที่ได้จากการขาย 

1000-200 บาทต่อสปัดาห์ ร้อยละ 55.2 

2. การวิเคราะหก์ารตดัสินใจขายสินคา้ออนไลน ์

 

ตารางที่ 2.1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อด้านแรงจูงใจ 

ปัจจัย                                                                                      Mean                     S.D           ระดบัความคิดเห็น 

ดา้นแรงจูงใจ          4.22  0.84  เห็นดว้ย 

1.การขายสนิค้าออนไลน์มีเป้าหมายเพ่ือหารายได้พิเศษระหว่างเรียน 4.37  0.74  เหน็ด้วย 

2.การขายสนิค้าออนไลน์ท าให้ท่านได้รับการพัฒนาทกัษะต่าง ๆ  4.28  0.76  เหน็ด้วย 

3.ท่านขายสนิค้าออนไลน์เพราะเป็นที่นิยมของสงัคมในปัจจุบัน  4.25  0.38  เหน็ด้วย 

4.ท่านขายสนิค้าออนไลน์จากการแนะน าจากคนรอบข้าง   3.95  0.96  เหน็ด้วย 

5.ตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์เพ่ือวางแผนการเงินในอนาคต  4.25  0.82  เหน็ด้วย 

        

        จากตารางที่ 2.1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเหน็ด้านแรงจูงใจมีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 4.22 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายการพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในรายการที่มีค่าเฉล่ียสงูสุดคือการขาย
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สินค้าออนไลน์มีเป้าหมายเพ่ือหารายได้พิเศษระหว่างเรียนโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.37 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.74 ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 2.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อด้านทศันคต ิ

ปัจจัย                                                                                    Mean                     S.D           ระดบัความคิดเห็น 

ดา้นทศันคติ      4.32  0.75  เห็นดว้ย 

1.ค่านิยมการซ้ือสนิค้าออนไลน์เป็นเหตุผลหน่ึงที่ท  าให้ท่าน 

รู้สกึอยากขายสนิค้าออนไลน ์     4.28  0.81  เหน็ด้วย 

2.การขายสนิค้าออนไลน์ท าให้ท่านได้รับการพัฒนาทกัษะต่าง ๆ  4.19  0.80  เหน็ด้วย 

3.ท่านขายสนิค้าออนไลน์เพราะเป็นที่นิยมของสงัคมในปัจจุบัน  4.32  0.70  เหน็ด้วย 

4.ท่านขายสนิค้าออนไลน์จากการแนะน าจากคนรอบข้าง   4.41  0.68  เหน็ด้วย 

5.ตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์เพ่ือวางแผนการเงินในอนาคต  4.39  0.73  เหน็ด้วย 

 

       จากตารางที่ 2.2 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็ด้านทศันคตมิค่ีาเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.32และ

เมื่อพิจารณาเป็นรายการพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคดิเหน็ในรายการที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือท่านขายสนิค้า

ออนไลน์จากการแนะน าจากคนรอบข้างโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.41 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.68 ซึ่งมีความ

คดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 2.3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อด้านคุณภาพชีวติ 

ปัจจัย                                                                                    Mean                     S.D           ระดบัความคิดเห็น 

ดา้นคุณภาพชีวิต      3.80  1.21   เห็นดว้ย 

1.การขายสนิค้าออนไลน์ท าให้ท่านไม่มีเวลาว่างออกก าลังกาย  3.50  1.53  ไม่แน่ใจ 

2.การขายสนิค้าออนไลน์ท าให้ท่าน ได้มีปฏิสมัพันธ์กับผู้อื่นมากยิ่งขึ้ น 4.10  0.88  เหน็ด้วย 

3.การขายสนิค้าออนไลน์ท าให้ท่านไม่ได้เข้าร่วมกจิกรรมของ มหาวิทยาลัย  3.49  1.53  ไม่แน่ใจ 

4.การขายสนิค้าออนไลน์ท าให้ท่าน ได้ผ่อนคลายความเครียดจากการเรียน 3.93  0.91  เหน็ด้วย 

5.ท่านมีความสขุเมื่อได้ขายสนิค้าออนไลน์    3.95  0.85  เหน็ด้วย 

 

       จากตารางที่ 2.3 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมรีะดบัความคิดเหน็ด้านคุณภาพชีวิตมค่ีาเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.80

และเมื่อพิจารณาเป็นรายการพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็ในรายการที่มค่ีาเฉล่ียสงูสดุคอืการขายสนิค้า
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ออนไลน์ท าให้ท่าน ได้มปีฏสิมัพันธก์บัผู้อื่นมากย่ิงขึ้น โดยมค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 4.10 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.88 

ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 2.4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อด้านเศรษฐกจิ 

ปัจจัย                                                                                    Mean                     S.D           ระดบัความคิดเห็น 

ดา้นเศรษฐกิจ      3.97  0.97  เห็นดว้ย 

1.ท่านขายสนิค้าออนไลน์เพราะต้องการมีเงินเกบ็ออมเพ่ืออนาคต  4.31  0.75  เหน็ด้วย 

2.ท่านขายสนิค้าออนไลน์เพราะค่าครองชีพที่สงูขึ้ นในปัจจุบัน  4.18  0.81  เหน็ด้วย 

3.ท่านมีเงินใช้จ่ายไม่เพียงพอในแต่ล่ะเดือน จึงตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ 3.76  1.14  เหน็ด้วย 

4.การขายสนิค้าออนไลน์ท าให้ท่านประหยัดค่าเช่าร้าน      

และไม่จ าเป็นต้องมีการสต๊อกสนิค้า    4.01  0.83  เหน็ด้วย 

5.การขายสนิค้าออนไลน์ท าให้ท่านมีโอกาสได้ก าไรมากกว่า 

การขายสนิค้าแบบปกติ     3.59  1.09  เหน็ด้วย 

 

      จากตารางที่ 2.4 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็ด้านเศรษฐกจิมค่ีาเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.97และ

เมื่อพิจารณาเป็นรายการพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมรีะดับความคิดเหน็ในรายการที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือท่านขายสนิค้า

ออนไลน์เพราะต้องการมีเงินเกบ็ออมเพ่ืออนาคตโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.31 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.75 

ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 2.5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อด้านทศันคต ิ

ปัจจัย                                                                                    Mean                     S.D           ระดบัความคิดเห็น 

ดา้นประโยชนแ์ละโทษ     4.00   1.22  เห็นดว้ย 

1.ท่านเลือกใช้เทคโนโลยีเป็นช่องทางในการขายสนิค้าออนไลน์  

เพราะสะดวกต่อการติดต่อซ้ือขายสนิค้า    4.37  0.81  เหน็ด้วย 

2.ท่านเลือกใช้เทคโนโลยีในการขายสนิค้าออนไลน์  

เพราะมีช่องทางการขายที่หลากหลาย    4.37  0.72  เหน็ด้วย 

3.การขายสนิค้าออนไลน์ มีผลกระทบต่อการเรียนของท่าน  3.53  1.52  เหน็ด้วย 

4.การขายสนิค้าออนไลน์ สามารถท าให้ท่านเจาะกลุ่มเป้าหมาย 

ได้หลากหลาย      4.33  0.80  เหน็ด้วย 
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5.การขายสนิค้าออนไลน์ ท าให้ท่านมีเวลาพักผ่อนไม่เพียงพอ  3.42  1.54  ไม่แน่ใจ 

     จากตารางที่ 2.5 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นด้านประโยชน์และโทษมีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 

4.00และเมื่อพิจารณาเป็นรายการพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในรายการที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือท่าน

เลือกใช้เทคโนโลยีเป็นช่องทางในการขายสนิค้าออนไลน์เพราะสะดวกต่อการติดต่อซื้ อขายสินค้าโดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

4.37 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.81 ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ 

ปัจจัย                                                                                    Mean                     S.D             ระดบัความคิดเห็น 

การตดัสินใจขายสินคา้ออนไลน ์    4.31  0.78  เห็นดว้ย 

1.ท่านขายสนิค้าออนไลน์เร่ิมจากความสนใจของท่าน    4.40  0.74  เหน็ด้วย  

2.เป้าหมายที่ชัดเจนท าให้ท่านตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์  4.37  0.74  เหน็ด้วย  

3.การขายสนิค้าออนไลน์ของท่านเกิดจากการเหน็ผู้อื่นประสบความส าเรจ็ 

ในการขายสนิค้าออนไลน์     4.31  0.82  เหน็ด้วย 

4.ท่านเลือกขายสนิค้าออนไลน์จากการวิเคราะห์การตลาดและ 

จากกระแสนิยมในปัจจุบัน     4.27  0.82  เหน็ด้วย 

5.ในอนาคตท่านยังคงขายสนิค้าออนไลน์ แต่อาจมีการเปล่ียนแปลง 

 หรือเพ่ิมเติมประเภทสนิค้า     4.22  0.79  เหน็ด้วย 

 

 จากตารางที่ 3 พบว่าการตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์โดยรวมความคิดเหน็อยู่ในระดับเหน็ด้วยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

4.31 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.78 เมื่อคิดเป็นรายข้อพบว่าความคิดเห็นท่านขายสินค้าออนไลน์เร่ิมจาก

ความสนใจของท่านความคิดเห็นอยู่ในระดับเหน็ด้วยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.40 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.74 

รองลงมาคือเป้าหมายที่ชัดเจนท าให้ท่านตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์อยู่ในระดับเหน็ด้วยค าเฉล่ียเท่ากบั 4.37 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 การขายสนิค้าออนไลน์ของท่านเกดิจากการเหน็ผู้อื่นประสบความส าเรจ็อยู่ในระดบัเหน็

ด้วยค าเฉล่ียเท่ากับ 4.31 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.82 ท่านเลือกขายสินค้าออนไลน์จากการวิเคราะห์

การตลาดและจากกระแสนิยมในปัจจุบันอยู่ในระดับเหน็ด้วยค าเฉล่ียเท่ากับ 4.27 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

0.82และในอนาคตท่านยังคงขายสนิค้าออนไลน์ แต่อาจมีการเปล่ียนแปลงหรือเพ่ิมเติมประเภทสนิค้าอยู่ในระดับเห็น

ด้วยค าเฉล่ียเท่ากบั 4.22 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 ตามล าดบั 

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1741 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

 

4. การวิเคราะหถ์ดถอยพหคูุณ 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจ             B                   Beta             Sig.                         Collonearity Statistic 

ขายสนิค้าออนไลน์                                                                                          Tolerance                  VIF 

Constant                                     .310                                   .000              

ด้านแรงจูงใจ                              .325                 .315            .000                      .391                 2.556 

ด้านทศันคติ                                .224                 .221            .001                      .324                 3.090 

ด้านคุณภาพชีวิต                          .111                 .124            .029                      .428                  2.337 

ด้านเศรษฐกจิ                              .268                 .256            .000                      .627                 1.596 

ด้านประโยชน์และโทษ                   .182                 .253            .000                      .328                  3.046 

R Square = .783 

Adjusted R Square = .777 

Durbin-Watson = 2.197 

  

ผลการวิ เคราะห์พบว่าปัจจัย 5 ด้าน ที่มีอิทธิพลต่อการการตัดสินใจขายสินออนไลน์ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยมค่ีา F ที่องศาอสิระ 5 เท่ากบั 115.027 และมค่ีา sig, เท่ากบั .000 

โดยจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าค่า Durbin-Watson  มีค่าเท่ากบั 2.197 ซึ่งอยู่ระหว่าง 1.5-2.5 จึงสรุปได้ว่าตัวแปร

อสิระที่น ามาใช้ในการทดสอบไม่มีความสมัพันธภ์ายในตัวเองและจากการตรวจสอบความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ

พบว่าค่า Tolerance ของตวัแปรอสิระทุกตวัมีค่าไม่ใกล้ศูนย์ (>0.5) และค่า Variance Inflation Factor ของตวัแปรอสิระ

ทุกตวัมค่ีาน้อยกว่า 10 ดงันั้นจึงสรปุได้ว่าตวัแปรอสิระทุกตวัไม่มรีะดบัความสมัพันธซ์ึ่งกนัและกนั 

 จากตารางที่ 4 ปัจจัยทุกตัวสามารถอธิบายความผันแปรของการตัดสินใจขายสินออนไลน์ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี (ร้อยละ 56.09) ได้แก่ด้านแรงจูงใจ ด้านทศันคต ิด้านคุณภาพชีวิต ด้าน

เศรษฐกิจและด้านประโยชน์และโทษ ด้านแรง จูงใจมีผลต่อการตัดสินใจขายสินออนไลน์ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี สงูสดุมีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.325 รองลงมาด้าน

เศรษฐกจิมค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.268 ด้านส่งเสริมการขายมค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐาน

เท่ากบั 0.159 ด้านทศันคตมิค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.224ด้านประโยชน์ละโทษมค่ีาสมัประสทิธิ์การ

ถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.182  และด้านคุณภาพชีวิตมค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.111  
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สมการถดถอย สามารถเขียนไดด้งันี้  

รูปแบบคะแนนดิบ 

การตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ = 0.310+0.325 (ด้านแรงจูงใจ) + 0.224 (ด้านทศันคต)ิ + 0.111 (ด้าน

คุณภาพชีวิต) + 0.268 (ด้านเศรษฐกจิ) + 0.182 (ด้านประโยชน์และโทษ) 

รูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

การตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ = 0.315 (ด้านแรงจูงใจ) + 0.221 (ด้านทศันคต)ิ + 0.124 (ด้านคุณภาพ

ชีวิต) + 0.256 (ด้านเศรษฐกจิ) + 0.253 (ด้านประโยชน์และโทษ) 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสนิใจการสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา

เขตปัตตานี 

 1. ปัจจัยด้านแรงจูงใจ มผีลต่อการตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา

เขตปัตตานี ซึ่งผู้วิจัยมีความเห็นว่าแรงจูงใจมีความส าคัญต่อการตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ เพราะแรงจูงใจเป็นพลัง

ผลักดันให้นักศึกษาอยากท าในสิ่งที่เราสนใจ สอดคล้องกบังานวิจัยของ ประเสริฐ อุไร (2559) ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจ

ในการปฏบิตังิานของพนักงาน กรณศีึกษา บริษัท เอจีซี ออโตโมทฟี (ประเทศไทย) จ ากดั 1)เพ่ือศึกษาระดบัแรงจูงใจใน

การปฏบิัติงานของพนักงาน 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสมัพันธก์บัแรงจูงใจในการปฏบิัติงานของพนักงาน กรณีศึกษา

บริษัท เอจีซี ออโตโมทฟี (ประเทศไทย) จ ากดั ผลการศึกษาพบว่า พนักงานบริษัท เอจีซี ออโตโมทฟี (ประเทศไทย) 

จ ากดั พบว่าพนักงานส่วนใหญ่เพศชาย มีอายุ 30 – 40 ปี สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีอายุงาน 

5-10 ปี ต าแหน่งงานเป็นพนักงานระดับผู้ปฏบิัติงาน รายได้ต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาทผลการศึกษาปัจจัยด้าน

องคก์รพบว่า แรงจูงใจในการปฏบิตังิานของ พนักงานบริษัท เอจีซี ออโตโมทฟี (ประเทศไทย) จ ากดั พนักงานมแีรงจูงใจ

ในการปฏบิตังิาน ในส่วนของปัจจัยค า้จุน และปัจจัยแรงจูงใจ โดยรวมทั้ง 13 ด้านอยู่ในระดบัปานกลาง 

 2. ปัจจัยด้านทศันคติ มีผลต่อการตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา

เขตปัตตานี ซึ่งผู้ วิจัยมีความเห็นว่าทัศนคติเป็นสิ่งที่มองไม่เห็น อยู่ภายในตัวบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการอบรมสั่งสอน 

การศึกษา การใช้ชีวิตในสงัคม  รวมไปถงึวิธคีดิ ดงันั้นการตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษา ต้องเกดิจากทศันคติ

ภายในตัวนักศึกษาก่อน สอดคล้องกบังงานวิจัยของ ชิสา โชติลดาคีติกา(2561) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยด้านทศันคติและ

การตลาดผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ ที่มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อสนิค้าประเภท Personalized Products ผ่านช่องทางออนไลน์ 

ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 20 – 30 ปี การศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพ เป็น
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พนักงานบริษัทเอกชน และมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,000 – 30,000บาท ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ชอบซื้ อสนิค้า

แบบเฉพาะบุคคล (Personalized Product)ประเภทเสื้ อผ้า ซื้ อสินค้าเดือนละครั้ง ซื้ อสินค้าราคา 500 – 1,000 บาท 

เหตุผลในการเลือกซื้ อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์เพราะสะดวก ซื้ อสินค้าไม่มีช่วงเวลาที่แน่นอน และช าระเงินแบบ 

Online Banking ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ทัศนคติและการตลาดผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ( Social Media 

Marketing) ซึ่งประกอบไปด้วย การตลาดผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ด้านการสื่อสารแบบปากต่อปากผ่านสื่ออเิลก็ทรอนิกส์ 

ด้านชุมชนออนไลน์ และด้านการโฆษณาออนไลน์ มีผลต่อการตัดสินใจซื้ อสินค้าแบบเฉพาะบุคคล (Personalized 

Product) ผ่านช่องทางออนไลน์อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่0.05 

 3. ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิต มีผลต่อการตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี ซึ่งผู้วิจัยมีความเห็นว่าการขายสินค้าออนไลน์ไม่ส่งผลกระทบต่อด้านคุณภาพชีวิตของนักศึกษา ซึ่ง

ประกอบไปด้วยด้านการเรียน การท ากิจกรรมของนักศึกษา ท าให้นักศึกษาได้มีประสบการณ์ทางด้านการขายและมี

ปฏิสัมพันธ์กับคนอื่นมากยิ่งขึ้ น สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพ ฉัตราภรณ์ ,ชีพสุมน รังสยาธร,อภิญญา หิรัญวงษ์ 

และนฤมล ศราธพันธุ์ (2552) ได้ศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของนิสิต นักศึกษามหาวิทยาลัยที่ท างานระหว่างเรียน 

ผลการวิจัยพบว่านิสิตนักศึกษาที่ท างานระหว่างเรียนมีคุณภาพชีวิตในระดับดีผู้ที่ท  างานมีคุณภาพชีวิตดีกว่าผู้ที่ไม่ได้

ท างานงานที่ท ามีทั้งงานเชิงวิชาการและไม่ใช่เชิงวิชาการเหตุผลของการท างานเพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพและพัฒนาตนเอง

พัฒนาทกัษะและเหตุผลเชิงเศรษฐกจิ ผลที่ได้จาการท างาน คือ มีความรับผิดชอบมากขึ้น มี่เพ่ือนมากขึ้น มีกจิกรรมทาง

สงัคม ช่วยเศรษฐกจิครอบครัว มวีินัยและตรงต่อเวลา 

 4. ปัจจัยด้านเศรษฐกจิ มผีลต่อการตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา

เขตปัตตานี ซึ่งผู้วิจัยมีความเหน็ว่าเศรษฐกจิในปัจจุบันค่อนข้างตกต ่าท าให้นักศึกษาต้องหารายได้พิเศษในระหว่างการ

เรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญกมล ดอนขวา (2555) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยผลักดันเศรษฐกิจชุมชนในด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ผลกระทบ

ทางตรงต่อกจิกรรมในกระบวนการเศรษฐกจิชุมชนในด้านการขายมากที่สดุโดยมขีนาดของผลกระทบเท่ากบั 0.513 ส่วน

กจิกรรมในกระบวนการเศรษฐกจิชุมชนในด้านการขาย มีผลกระทบทางตรงต่อการจัดสรรก าไรส่วนเกนิของชุมชนในด้าน

การให้ความอนุเคราะห์ชุมชนมากที่สดุโดยมีขนาดของผลกระทบเท่ากับ 0.417 ทางด้านปัจจัยผลักดันเศรษฐกจิชุมชน

ด้านการพัฒนาพ้ืนฐานทางกายภาพมีผลกระทบทางตรงต่อการจัดสรรก าไรส่วนเกินของชุมชนในด้านการอนุรักษา

ทรัพยากรธรรมชาตมิากที่สดุ โดยมขีนาดของผลกระทบเท่ากบั 0.434 

      5. ปัจจัยด้านประโยชน์และโทษมีผลต่อการตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี ซึ่งผู้วิจัยมีความเหน็ว่าการขายสนิค้าออนไลน์เป็นช่องทางที่สะดวกต่อการซื้อขายสนิค้าในปัจจุบัน ช่วย
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ประหยัดต้นทุนของผู้ขาย สอดคล้องกบัแนวคิด Savadeeonline (2014)ได้กล่าวว่า การขายสนิค้าออนไลน์ทุกวันนี้คืออกี

ช่องทางสร้างธุรกิจส าหรับหลายๆ คนให้สามารถลืมตาอ้าปากกันได้ในยามเศรษฐกิจยังไม่ค่อยเป็นใจบวกกับโลก

อนิเตอร์เนต็ได้เข้ามามบีทบาทมากขึ้นคนที่เคยคดิว่าไม่รู้จะท าอะไรดบีางคนสามารถมเีงินมทีองจากกาขายสนิค้าออนไลน์

ได้ กระนั้นไม่ว่าจะท าอะไรกแ็ล้วแต่เหรียญล้วนมสีองด้านด้วยกนัทั้งสิ้น การขายสนิค้าออนไลน์เองกเ็ช่นกนัก่อนตดัสนิใจ

เลือกท าอย่างน้อยสดุๆ ต้องคดิก่อนว่ามนัมข้ีอดข้ีอเสยีอย่างไรบ้างเพ่ือไม่ให้ตดัสนิใจผดิพลาด 

 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการศึกษาวิจัยการตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมอีายุอยู่ระหว่าง 21-22 ปีมรีะดบัการศึกษาชั้น

ปีที่ 2 มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 3,000-4,000 บาท มีประเภทสนิค้าที่เลือกขายคือเคร่ืองส าอาง มีช่องทางการขายสนิค้า

ออนไลน์คือFacebook มีช่วงเวลาในโพสขายสนิค้าออนไลน์คือช่วงค ่า มีช่วงเวลาที่ขายสนิค้าออนไลน์ได้มากที่สดุคือช่วง

ค ่า มีความถี่ในการโพสขายสนิค้าออนไลน์ 11-15คร้ังต่อสปัดาห์ มีรายได้ที่ขายได้ต่อสปัดาห์ 1,000-2,000 บาท มี

จ านวน Order ต่อสปัดาห์ 5-10 Order 

 ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

ให้ความคิดเห็นที่มากที่สุดคือด้านทัศนคติค่าเฉล่ียเท่ากับ  4.32 รองลงมาด้านแรงจูงใจค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.22 ด้าน

ประโยชน์และโทษ ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ด้านเศรษฐกิจ ค่าเฉล่ีย เท่ากับ 3.97 และด้านคุณภาพชีวิต ค่าเฉล่ียเท่ากับ 

3.80 ตามล าดับโดยรวมความคิดเหน็อยู่ในระดับเหน็ด้วย ซึ่งปัจจัย 5 ด้าน มีผลต่อการตัดสนิใจขายสนิค้าออนไลน์ของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยปัจจัยด้านแรงจูงใจผลการต่อการตัดสินใจขายสินค้า

ออนไลน์มากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ 0.325 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านทัศนคติโดยมีค่า

สมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั0.268  ด้านเศรษฐกจิ โดยมีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.224

ด้านประโยชน์และโทษ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ 0.182  และด้านคุณภาพชีวิต โดยมีค่า

สมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.111 ตามล าดบั   

ขอ้เสนอแนะ 

 การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจขายสินค้าออนไลน์ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ที่ศึกษาในด้านแรงจูงใจ ด้านทัศนคติ ด้านคุณภาพชีวิต ด้านเศรษฐกจิ 

และด้านประโยชน์และโทษการขายสินค้าออนไลน์ จึงไม่สามารถรับรู้ถึงการตัดสินใจขายสินค้าออนไลน์ในด้านอื่น ๆ 

ดงันั้นในการท าวิจัยในคร้ังถดัไป ควรศึกษาปัจจัยอื่น ๆ เพ่ิมเตมิ เพ่ือให้สามารถรับรู้ถงึปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจขาย
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สนิค้าออนไลน์ของนักศึกษาอย่างแท้จริง และควรเพ่ิมเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูลอื่น ๆ เช่น การสมัภาษณเ์จาะลกึ 

การสนทนากลุ่ม ให้ได้รับรู้ถึงข้อมูลเชิงลึกและความสนใจที่แท้จริงของนักศึกษาที่สนใจขายสนิค้าออนไลน์ เพ่ือให้เกดิ

ประโยชน์แก่บุคคลที่สนใจในการน างานวิจัยไปใช้ให้มปีระสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลกระทบของลักษณะประชากรที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการในการใช้บริการ

สถานบริการน า้มัน ปตท. ในสมุทรปรากร เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการสถานีบริการน า้มัน 

ปตท.ในจังหวัดสมุทรปราการ และเพ่ือศกึษาคุณภาพการบริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการสถานีบริการน า้มัน ปตท. ในจังหวัด

สมุทรปราการ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง และใช้วิธกีารก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

สตูรค านวณแบบไม่ทราบจ านวนประชากร โดยใช้สตูรก าหนดขนาดตัวอย่างของ สตูร W.G.cochran (1953) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 385 คน

และเพ่ือป้องกนัความผิดพลาดจากการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยจึงส ารองกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมอีก 15 คนดังน้ัน รวมขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้

ในการวิจัยคร้ังนี้ เท่ากบั 400 คน โดยใช้สถิติสหสมัพันธ์เพียร์สนัในการทดสอบสมมติฐาน ผลการศึกษา พบว่า คุณภาพการบริการ มีผลต่อ

การตัดสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มัน ปตท. ในจังหวัดสมุทรปราการ ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 

ค าส าคญั: การตัดสนิใจใช้บริการ  สถานีบริการน า้มัน 
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Abstract 

This research aimed to study the impact of population characteristics on the satisfaction of service users of PTT gas stations 

in Samutprakarn to study the behavior of service users that affect the Satisfaction in using gas station service PTT in Samut Prakan 

Province And to study the quality of services that affect the satisfaction of using PTT gas stations in Samut Prakan Province.  The 

questionnaires were used as a tool to collect data on the sample. And using the method of determining the sample size using the formula 

for calculating the population without knowing the population by using the formula for determining the sample size of W.G. cochran 

(1953), the sample size was 385 people. Therefore, the researcher reserved an additional 15 people, so the total sample size used in 

this research was 400 people.  The data was analyzed by using Pearson’ s Correlation for hypothesis testing.  The result also revealed 

that the service quality is affecting the decision to use the service of PTT gas stations in Samut Prakan Province at the statistical 

significance level of .05 

 

Keywords: Decision in Using, Gas Station 

 

บทน า 

ในปัจจุบันสถานีบริการน า้มันเชื้อเพลิงได้มีการขยายการบริการในด้านต่าง ๆ ที่ไม่ใช่แค่บริการน า้มันเชื้ อเพลิง

เพียงอย่างเดียว แต่มีการขยายการบริการที่มีผลเชิงปฏิสัมพันธ์และสร้างความใกล้ชิดกับชุมชนมากมายหลายมิติ 

เนื่องจากพฤตกิรรมผู้บริโภคในปัจจุบนัที่เข้ามาใช้บริการในสถานีบริการน า้มนัไม่ได้ต้องการเตมิน า้มนัเพียงอย่างเดียวแต่

ต้องการใช้บริการอื่น ๆ ด้วย โดยมีรูปแบบการให้บริการต่าง ๆ เพ่ือสนองความต้องการของผู้ ใช้บริการ เช่น  1) ร้าน

กาแฟสดในสถานีบริการ กเ็ป็นทางเลือกหนึ่งของผู้เดนิทางที่มคีวามต้องการแวะพักผ่อนระหว่างทางเป็นการเพ่ิมความสด

ชื่นให้กบัร่างกายผ่อนคลายความเหนื่อยล้าจากการเดนิทางอกีด้วย 2) ร้านสะดวกซื้อที่เปิดให้บริการ 24 ชั่วโมง เนื่องจาก

ปัจจุบันผู้บริโภคใช้รถยนตส์่วนตวัมากขึ้นและป๊ัมน า้มันกเ็ริ่มมีการปรับรูปแบบของการบริการน าร้านค้าในรปูแบบต่าง ๆ 

เข้ามาเปิดให้บริการดึงให้ลูกค้าเข้ามาใช้บริการภายในป๊ัมน า้มันมากขึ้นปรับบริการให้มีความหลากหลายนอกจากจะน า

ร้านสะดวกซื้ อเข้ามาเปิดให้บริการในรูปแบบของคอนวีเนี่ยนฟู้ดสโตร์แล้วปัจจุบันกเ็ริ่มมีการปรับรูปแบบด้วยการน า

ซุปเปอร์มาร์เกต็เข้ามาให้บริการเพ่ิมเติมเพ่ือให้สนิค้ามีความหลากหลายตรงกับความต้องการของผู้บริโภคมากขึ้น 3) 

ห้องน า้สาธารณะภายในป๊ัมน า้มันถือได้ว่าเป็นปัจจัยหลักที่ผู้ใช้บริการมุ่งเน้นและให้ความส าคัญในการตัดสินใจเข้าใช้

บริการ เนื่องจากในการเดินทางย่อมมีความเหนื่อยล้า และท าธุระส่วนตัวต่าง ๆ เมื่อห้องน ้าไม่สะอาด ไม่พร้อม ไม่

เพียงพอต่อการใช้งาน กจ็ะส่งผลให้ผู้ใช้บริการ ไม่พึงพอใจในการให้บริการ ท าให้จ านวนผู้ใช้บริการลดลง แต่ในปัจจุบนั

ป๊ัมน า้มนัหลายแห่งได้หันมาให้ความส าคญักบัห้องน า้ที่สะอาด ถูกสขุอนามยั สามารถรองรับความต้องการของทั้งเพศชาย 

เพศหญิง เดก็ ผู้สงูอายุ และผู้พิการ เพ่ือดงึดูดผู้ใช้บริการให้หันมาใช้บริการเพ่ิมมากขึ้น 4) บริการตู้กด เงินสด ATM ที่
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สามารถกดเงินสดได้ตามความต้องการและใช้เวลาในการท างานไม่นานท าให้สะดวกและรวดเรว็ อีกทั้งภายในป๊ัมยังมี

หลากหลายธนาคารให้เลือกใช้บริการ ทั้งหมดที่กล่าวมาเป็นเพียงบริการหลัก ๆ ที่พบได้ในสถานีบริการน า้มันเชื้อเพลิง

ทั่วไป โดยที่แต่ละที่จะมีบริการเสริมอื่น ๆ อกีมากมายตามแต่ความต้องการของผู้ใช้บริการในพ้ืนที่นั้น ๆ (วรารักษ์ สกั

แสน, 2560)  

โดยที่จังหวัดสมุทรปราการเป็นจังหวัดที่มฐีานเศรษฐกจิส่วนใหญ่ อยู่ในภาคอตุสาหกรรมและภาคพาณชิย์กรรม

โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการผลิต ยานยนต์ ชิ้ นส่วนยานยนต์ อุปกรณ์เครื่องจักร ผลิตภัณฑ์โลหะ เคมีภัณฑ์พลาสติก 

เครื่องใช้ไฟฟ้า/อเิลก็ทรอนิกส ์อาหารแปรรูป การขนส่งสนิค้าและบริการ (Logistics) และธุรกจิ ค้าขายของภาคเอกชน 

นอกจากนี้ จังหวัดสมุทรปราการนอกจากจะมีทางหลวงสายหลัก-สายรองแล้ว ยังมีทางหลวง พิเศษซึ่งอยู่ในความ

รับผิดชอบของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ซึ่งเส้นทางคมนาคมหลักในจังหวัดฯ จะใช้ในการขนส่งสินค้าของ

ภาคอตุสาหกรรมและภาคการเกษตรของจังหวัด และมพ้ืีนที่ตดิต่อใกล้เคยีง นอกจากนั้นยังมสีถานที่ท่องเที่ยวอกีมากมาย

ที่ดึงดูนักท่องเที่ยวอกีทั้งยังเป็นทางผ่านไปยังจังหวัดใกล้เคียง ด้วยเหตุนี้ จังหวัดสมุทรปราการจึงมีจ านวน สถานีบริการ

น า้มันจ านวนมาก แต่ที่ได้รับความนิยมมากที่สุดและมีปริมาณมากที่สุดคือสถานีบริการน า้มัน ปตท. เนื่องจากเป็นที่

ยอมรับของผู้ใช้บริการว่ามีคุณภาพ และร้านค้าการให้บริการที่หลากหลาย ท าให้มีการเข้าใช้บริการเป็นจ านวนมากต่อวัน 

ไม่ว่าเป็นการเตมิน า้มนั การพักรถจากการเดนิทางไกล การพักรับประทานอาหาร และการท ากจิกรรมส่วนตวัต่าง ๆ  

จากผลส ารวจพบว่า พฤติกรรมของผู้บริโภคที่เข้ามาใช้บริการในสถานีน า้มันของ ปทต. นั้น ส่วนใหญ่ให้ความ

สนใจกบักจิกรรมต่าง ๆ ดังนี้  ร้อยละ 85 ใช้บริการร้านสะดวกซื้ อเซเว่นอเิลฟเว่น ร้อยละ 78 ใช้บริการห้องน า้ ร้อยละ 

45 ใช้บริการเติมน า้มัน ร้อยละ33 ได้มาจอดพักรถระหว่างเดินทาง ร้อยละ 24 ใช้บริการร้านกาแฟอเมซอล ร้อยละ 17 

รับประทานอาหาร และร้อยละ 9 ใช้บริการกดเงินจากตู้ ATM  นอกจากนี้ผู้ใช้บริการยังใช้เวลาในการท ากจิกรรมต่าง ๆ 

ภายในป๊ัมน า้มนันานถงึ 10-30 นาท ี(บริษัท ปตท. จ ากดั (มหาชน), 2562) 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการสถานีบริการน า้มัน ปตท. ใน

จังหวัดสมุทรปราการ เพ่ือต้องการทราบถึงความต้องการของผู้บริโภคที่มาใช้บริการในสมุทรปราการ รวมทั้งน า

ผลการวิจัยที่ได้มาเป็นแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริการภายในสถานีบริการน า้มัน ปตท.ในสมุทรปราการ และเพ่ือ

ประโยชน์ต่อผู้ประกอบการเป็นแนวทางเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจสามารถน าไปประยุกตใ์ช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุอกี

ต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

เพ่ือศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกนัส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการสถานีบริการน า้มนั  

ปตท. ในจังหวัดสมุทรปราการ 
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เพ่ือศึกษาพฤตกิรรมของผู้ใช้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ใน

จังหวัดสมุทรปราการ 

เพ่ือศึกษาคุณภาพการบริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจังหวัด

สมุทรปราการ 

ขอบเขตของงานวิจยั 

การวิจัยเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจงัหวัดสมุทรปราการ เป็นการ

วิจัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research) ใช้เคร่ืองมอืการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยแบบสอบถาม 

ขอบเขตดา้นประชากร 

 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ เกบ็ข้อมูลจากผู้ใช้บริการสถานีบริการน า้มัน ปตท. ในจังหวัดสมุทรปราการ 

ผู้วิจัยได้มีการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สตูร W.G.cochran (1953) ซึ่งเป็นสตูรส าเรจ็รูป ได้มีการก าหนดระดับ

ความเชื่อมั่นที่ 95% โดยก าหนดความผดิพลาดไม่เกนิ 5% หรือที่ระดบันัยส าคญั 0.05 จากการค านวณได้กลุ่มตวัอย่างที่

ใช้ในการวิจัยเท่ากบั 385 คน และเพ่ือป้องกนัความผดิพลาดจากการตอบแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ ์ผู้วิจัยจึงส ารองกลุ่ม

ตวัอย่างเพ่ิมอกี 15 คนดงันั้น รวมขนาดของกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เท่ากบั 400 คน 

ขอบเขตของเนื้ อหา 

 ตวัแปรอสิระ (Independent Variables) ได้แก่ ลักษณะประชากรศาสตร์ พฤตกิรรมของผู้ใช้บริการ และคุณภาพ

การบริการ 

ตวัแปรตาม (Dependent Variable) คอื การตดัสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจงัหวัด

สมุทรปราการ 

ขอบเขตดา้นสถานท่ี 

 สถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจงัหวัดสมุทรปราการ 

ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

 เดอืนเมษายน – เดอืนพฤษภาคม 2563 

สมมติฐานการวิจยั 

ลักษณะประชากรศาสตร์ที่ ต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการสถานีบริการน ้ามัน ปตท. ในจังหวัด

สมุทรปราการ แตกต่างกนั 

 พฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่ ต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการสถานีบริการน ้ามัน ปตท. ในจังหวัด

สมุทรปราการแตกต่างกนั 
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คุณภาพการบริการมผีลต่อการตดัสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจังหวัดสมุทรปราการ 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

 แนวคิดเกี่ยวกบัประชากรศาสตร ์ประชากรศาสตร์ (Demography) หมายถงึ วิชาที่ศึกษาเกี่ยวกบัประชากร 

ทั้งนี้ เพราะค าว่า “Demo” หมายถึง “People” ซึ่งแปลว่า “ประชาชน” หรือ “ประชากร” ส่วนค าว่า “Graphy” หมายถงึ 

“Writing Up” หรือ “Description” ซึ่งแปลว่า “ลักษณะ” ดังนั้นเมื่อแยกพิจารณาจากรากศัพท์ค าว่า “Demography” 

น่าจะมคีวามหมายตามที่กล่าวข้างต้น คอืวิชาที่เกี่ยวกบัประชากรนั่นเอง (ชัยวัฒน์ ปัญจพงษ์ และณรงค ์เทยีนส่ง,  2551, 

น. 2) ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2550, น. 57-59) กล่าวว่า ลักษณะทางประชากรศาสตร์ หมายถงึ อายุ เพศ ขนาด

ครอบครัว สถานภาพครอบครัว รายได้ อาชีพ การศึกษา ซึ่งเป็นเกณฑท์ี่นิยมใช้ในการแบ่งส่วนตลาดและเป็นสิ่งส าคัญ

และสถติทิี่วัดได้ของประชากรที่จะช่วยก าหนดตลาดเป้าหมายได้อย่างชัดเจน 

 พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถงึ การค้นหา หรือวิจัยเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการซื้ อและการใช้ของผู้บริโภค เพ่ือให้

ทราบถึงลักษณะความต้องการและพฤติกรรมการซื้ อ การใช้ การเลือกบริการ แนวคิด หรือประสบการณ์ที่จะท าให้

ผู้บริโภคพึงพอใจ ค าตอบที่ได้จะช่วยให้นักการตลาดสามารถก าหนดกลยุทธ์การตลาด ที่สามารถตอบสนองความพึง

พอใจของผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสม ค าถามที่ใช้เพ่ือค้นหาลักษณะพฤติกรรมผู้บริโภคคอื 6Ws และ1H  (วราพร ตนัตศิิ

ริกุล, 2551, น. 10) ซึ่งประกอบด้วย 

 1. ใครอยู่ในตลาดเป้าหมาย (Who is in the target market?) เป็นค าถามเพ่ือต้องการทราบถึงตลาด

เป้าหมาย (Target market ?) ว่าเป็นกลุ่มไหน โดยอาจแบ่งตามเพศ อายุ รายได้ การศึกษาและที่อยู่อาศัย 

 2. ผู้ บริโภคซื้ ออะไร (What does the consumer buy?) เป็นค าถามเพ่ือต้องการทราบถึงพฤติกรรมที่

ผู้บริโภคต้องการซื้อ ซึ่งจะแบ่งเป็นสนิค้าสะดวกซื้อ สนิค้าเปรียบเทยีบซื้อ สนิค้าเจาะจงซื้อ และสนิค้าไม่แสวงซื้อ 

 3. ท าไมผู้บริโภคจึงซื้ อ (Why does the consumer buy?) เป็นค าถามเพ่ือต้องการทราบถึงจุดประสงค์ 

เหตผุล หรือปัจจัยต่าง ๆ ในการตดัสนิใจซื้อซึ่งปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมผู้บริโภคมดีงันี้  

 คุณภาพบริการ หมายถึง ค าว่า “คุณภาพ” (Quality) หมายถึง สิ่งที่เกิดจากการรับรู้ ของลูกค้า ในการ

เปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน และสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ ก่อให้เกิดความพึงพอใจ ซึ่งมีผู้ ให้

ความหมายของค าว่าคุณภาพไว้ ซึ่งเป็นไปในแนวทางเดยีวกนั ดงัตวัอย่างต่อไปนี้   

 ดกิเกนส ์(Dickens, 1994, p. 15) กล่าวว่า “คุณภาพ คอื คุณลักษณะของความเป็น เลิศ ที่ปราศจากความ

บกพร่อง และสามารถตอบสนองความต้องการ หรือเกดิประโยชน์กบัลูกค้า” 
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 ณฐัพัชร์ ล้อประดษิฐ์พงษ์ (2549, น. 12) กล่าวว่า “คุณภาพ คอื สิ่งใดกต็ามที่ลูกค้ารู้สกึพึงพอใจ และพูด

ถงึอยู่เสมอเมื่อได้ใช้สนิค้าและบริการ”  

 ชัยสมพล ชาวประเสริฐ (2552, น. 20) ได้กล่าวว่า การบริการ หมายถึง กระบวนการส่งมอบสนิค้าที่ไม่มี

ตวัตน (Intangible goods) ของธรุกจิให้กบัผู้รับบริการ โดยสนิค้าที่ไม่มตีวัตนนั้นจะต้องสามารถตอบสนองความต้องการ

ของการของผู้รับบริการจนน าไปสู่ความพึงพอใจได้ 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการตดัสินใจ ปณิศา มีจินดา (2553, น. 12-13) กล่าวว่าการตัดสินใจใช้

บริการของผู้บริโภคคือขั้นตอนในกระบวนการบริโภค ซึ่งนักการตลาดจะต้องท าการปรับกลยุทธใ์ห้สอดคล้องกบัขั้นตอน

ต่าง ๆ ดงันี้  

 1.  ขั้นก่อนการซื้ อ (Prepurchase stage) เป็นขั้นตอนหาผลิตภัณฑ์ใหม่ซึ่งผู้บริโภคจะท าการประเมินว่าจะ

ตดัสนิใจซื้ออย่างไร มแีหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกบัทางเลือกต่าง ๆ อย่างไร 

 2.  ขั้นการซื้อ (Purchase stage) และการบริโภค (Consumption stage) เป็นขั้นที่ผู้บริโภคจะท าการตดัสนิใจ

ซื้ อและใช้ผลิตภัณฑ์โดยมีการตั้งค าถามว่าจะซื้ อหรือไม่ ท าไมจึงซื้ อ ซื้ อเมื่อใด ซื้ อที่ไหน ซื้ ออย่างไร ซื้ อเท่าใด ซื้ อบ่อย

เท่าใด ใช้เวลานานเท่าใดในการจัดหา การใช้และการก าจัด 

 3.  ขั้นภายหลังการซื้ อ (Postpurchase stage) เป็นขั้นตอนซึ่งเกิดเป็นพฤติกรรมที่ประกอบด้วยความพึง

พอใจในการใช้งานผลิตภัณฑ ์ซึ่งความพึงพอใจนี้จะส่งผลต่อความผูกพันด้านความภักด ีการบอกต่อเชิงบวก การต่อต้าน

การเปล่ียนไปใช้สนิค้าของคู่แข่งขนัและความตั้งใจซื้อในอนาคต 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  คือ ผู้ที่มาใช้บริการสถานีบริการน า้มัน ปตท. ในจังหวัดสมุทรปราการ ใช้

วิธกีารก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สตูรค านวณแบบไม่ทราบจ านวนประชากร โดยใช้สตูรก าหนดขนาดตัวอย่าง

ของ สูตร W.G.cochran (1953) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 385 คน แต่เพ่ือความแม่นย าของข้อมูลในการเกบ็ตัวอย่าง 

ผู้วิจัยจึงเกบ็ตัวอย่างจ านวน 400 ตัวอย่าง และมีสถานีบริการน า้มัน ปตท. ทั้งหมด 40 สถานีบริการน า้มัน ปตท. โดย

แบ่งกลุ่มตวัอย่างออกเป็น 10 คน ต่อสถานี ในช่วงเดอืนเมษายน – พฤษภาคม 2563 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คือ แบบสอบถาม (Questionnaire)  ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือในการ

เกบ็รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปด้านประชากรศาสตร์ 
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โดยเป็นแบบปลายปิด (Close end question) ให้เลือกตอบในช่องที่ก  าหนด ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม

ของผู้ใช้บริการ โดยเป็นแบบปลายปิด (Close end question) ให้เลือกตอบในช่องที่ก  าหนด ส่วนที่ 3 แบบสอบถามระดับ

คุณภาพการบริการ (Interval scale) โดยผู้วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สตูรสมัประสทิธิ์

อลัฟาของครอนบารค (Cronbach’s Alpha) = 0.929 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดค่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ จ านวนและค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ สถิติเชิงอ้างองิ (Inferential Statistic) โดยใช้สถิติ t-test และสถิติสหสมัพันธ์

อย่างง่ายของเพียร์สนั 

 

ผลการวิจยั 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

สมมติฐานท่ี 1 ลักษณะประชากรศาสตร์ที่ต่างกนัมีผลต่อการตัดสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มัน ปตท. ใน

จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกนั 

ตวัแปรอิสระ สถติิที่ใชใ้นการทดสอบ

สมมติฐาน 

ค่านยัส าคญั ผลการทดสอบสมมติฐาน

การวิจัย 

1. เพศ T-Test 0.49 ปฏเิสธ 

2. อายุ F-Test 0.08 ปฏเิสธ 

3. อาชีพ F-Test 0.85 ปฏเิสธ 

4. ระดับการศกึษา F-Test 0.40 ปฏเิสธ 

5. รายได้เฉล่ียต่อเดอืน F-Test 0.32 ปฏเิสธ 

 

สมมติฐานท่ี 2 พฤตกิรรมของผู้ใช้บริการที่ต่างกนัมผีลต่อการตดัสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ใน

จังหวัดสมุทรปราการแตกต่างกนั 

ตวัแปรอิสระ สถติิที่ใชใ้นการทดสอบ

สมมติฐาน 

ค่านยัส าคญั ผลการทดสอบ

สมมติฐานการวิจัย 

1. พฤติกรรมของผู้ใช้บริการด้านการ

ติดตามข้อมูลข่าวสารจากสื่อ 

F-Test 0.13 ปฏเิสธ 
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ตวัแปรอิสระ สถติิที่ใชใ้นการทดสอบ

สมมติฐาน 

ค่านยัส าคญั ผลการทดสอบ

สมมติฐานการวิจัย 

2. พฤติกรรมของผู้ใช้บริการด้านใช้บริการ

สถานีบริการน า้มัน ปตท. 

F-Test 0.01 ยอมรับ 

3. พฤติกรรมของผู้ใช้บริการด้านจ านวน

เงิน 

F-Test 0.09 ปฏเิสธ 

 

สมมติฐานท่ี 3 คุณภาพการบริการ มผีลต่อการตดัสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจงัหวัด

สมุทรปราการ 

 Pearson Correlations 

 (r) 

Sig.  

(1 - tailed) 

ระดบั 

ความสมัพนัธ ์

1. ด้านลักษณะทางกายภาพ 

(Tangibles) 

0.651 0.00 ระดบัปานกลาง 

2. ด้านความน่าเชื่อถอื (Reliability) 0.703 0.00 ระดบัปานกลาง 

3. ความตั้งใจที่จะให้บริการด้วย

ความรวดเรว็ (Responsiveness) 

0.657 0.00 ระดบัปานกลาง 

4. ด้านการท าให้ผู้มาใช้บริการเกดิ

ความเชื่อมั่น (Assurance) 

0.745 0.00 ระดบัปานกลาง 

5. ด้านความเอาใจใส่ต่อผู้มาใช้

บริการ (Empathy) 

0.659 0.00 ระดบัปานกลาง 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากผลการทดสอบสมมตฐิาน สามารถสรปุได้ดงันี้  

1. ความแตกต่างทางเพศไม่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ ด้วยวิธีการวิเคราะห์แบบ t-test พบว่า ค่า Sig 

เท่ากบั 0.49 ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั 0.05  

2. ความแตกต่างทางอายุไม่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ ด้วยวิธีการวิเคราะห์แบบ (One-Way ANOVA) 

พบว่า ค่า Sig เท่ากบั 0.08 ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั 0.05  
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3. ความแตกต่างทางอาชีพไม่มีผลต่อการตัดสนิใจใช้บริการ ด้วยวิธกีารวิเคราะห์แบบ (One-Way ANOVA) 

พบว่า ค่า Sig เท่ากบั 0.85 ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั 0.05  

4. ความแตกต่างทางระดับการศึกษาไม่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ ด้วยวิธีการวิเคราะห์แบบ (One-Way 

ANOVA) พบว่า ค่า Sig เท่ากบั 0.40 ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั 0.05  

5. ความแตกต่างของรายได้เฉล่ียต่อเดือนไม่มีผลต่อการตัดสนิใจใช้บริการ ด้วยวิธกีารวิเคราะห์แบบ (One-

Way ANOVA) พบว่า ค่า Sig เท่ากบั 0.32 ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั 0.05  

6. ความแตกต่างของสื่อที่เปิดรับข้อมูลไม่มีผลต่อการตัดสนิใจใช้บริการ ด้วยวิธกีารวิเคราะห์แบบ (One-Way 

ANOVA) พบว่า ค่า Sig เท่ากบั 0.08 ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั 0.05  

7. ความแตกต่างทางความถี่ของการใช้บริการมีผลต่อการตัดสนิใจใช้บริการ ด้วยวิธกีารวิเคราะห์แบบ (One-

Way ANOVA) พบว่า ค่า Sig เท่ากบั 0.01 ซึ่งน้อยกว่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั 0.05  

8. ความแตกต่างของสถานะทางการเงินไม่มผีลต่อการตัดสนิใจใช้บริการ ด้วยวิธกีารวิเคราะห์แบบ (One-Way 

ANOVA) พบว่า ค่า Sig เท่ากบั 0.08 ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญั เท่ากบั 0.05  

9. คุณภาพการบริการด้านลักษณะทางกายภาพ มีความสมัพันธไ์ปในทศิทางเดยีวกนักบัการตัดสนิใจใช้บริการ 

โดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนั (r) พบว่า ค่า r ที่ค านวณได้มีค่าเท่ากบั 0.651 โดยมีค่า Sig. (1-tailed) 

เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกว่านัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

10. คุณภาพการบริการด้านความน่าเชื่อถือ มีความสมัพันธไ์ปในทศิทางเดียวกนักบัการตัดสนิใจใช้บริการโดย

ใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (r) พบว่า ค่า r ที่ค านวณได้มีค่าเท่ากับ 0.703 โดยมีค่า Sig. (1-tailed) 

เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกว่านัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

11. คุณภาพการบริการด้านความตั้งใจที่จะให้บริการด้วยความรวดเรว็ ความสมัพันธไ์ปในทศิทางเดียวกนักบั

การตดัสนิใจใช้บริการ โดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนั (r) พบว่า ค่า r ที่ค านวณได้มค่ีาเท่ากบั 0.657 โดย

มค่ีา Sig. (1-tailed) เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกว่านัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

12. คุณภาพการบริการด้านการท าให้ผู้มาใช้บริการเกดิความเชื่อมั่น มีความสมัพันธไ์ปในทศิทางเดียวกันกับ

การตดัสนิใจใช้บริการ โดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนั (r) พบว่า ค่า r ที่ค านวณได้มค่ีาเท่ากบั 0.745 โดย

มค่ีา Sig. (1-tailed) เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกว่านัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

13. คุณภาพการบริการด้านความเอาใจใส่ต่อผู้มาใช้บริการ มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับการ

ตัดสนิใจใช้บริการ โดยใช้ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนั (r) พบว่า ค่า r ที่ค านวณได้มีค่าเท่ากบั 0.659 โดยมี

ค่า Sig. (1-tailed) เท่ากบั 0.00 ซึ่งน้อยกว่านัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  
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อภิปรายผลการวิจยั 

จากการศึกษาวิจัยเ ร่ือง ปัจจัยที่ ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการสถานีบริการน ้ามัน ปตท. ในจังหวัด

สมุทรปราการ สามารถน ามาอภิปรายผลได้ดงันี้   

 1. ความแตกต่างของลักษณะประชากรศาสตร์ไม่มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการสถานีบริการน า้มัน 

ปตท. ในจังหวัดสมุทรปราการ เช่น เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษาสูงสุด และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ไม่เป็นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไว้ อนัเนื่องมาจากความไว้วางใจในส่วนของการบริการที่ผู้ใช้บริการประทับใจ หรือมีความพึงพอใจที่ไม่

ต่างกนัเป็นไปในรปูแบบเดยีวกนันั่นเอง ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของเยาวเรศ ทองทา (2552) ศึกษาเรื่องพฤตกิรรมการ

ใช้บริการสถานีบริการน า้มันของผู้บริโภคในจังหวัดสมุทรสาคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายอายุอยู่

ระหว่าง 31 -40 ปี จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือประกาศนียบตัรวิชาชีพอาชีพหลักเป็นพนกังานบริษัทมี

รายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001 - 20,000 บาท และเป็นคนนอกจังหวัดสมุทรสาคร ผลการศึกษาด้านพฤติกรรมการใช้

บริการสถานีบริการน า้มัน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใช้น า้มันดีเซลใช้บริการสถานีบริการน า้มันไม่เจาะจงย่ีห้อ

สถานีบริการน ้ามันที่ ผู้ตอบแบบสอบถามใช้บริการเป็นประจ าได้แก่สถานีบริการน ้ามันปตท. โดยพบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีความพึงพอใจโดยรวมในระดับปานกลางสถานีบริการน า้มันที่ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกใช้นอกจากสถานี

บริการน า้มันที่ใช้บริการเป็นประจ าสงูสดุ คือ สถานีบริการน า้มนัเจท็ผู้ตอบแบบสอบถามเติมน า้มนัโดยเฉล่ียคร้ังละ 301 

- 600 บาท ช าระเงินด้วยเงินสดใน 1 เดือนเติมน า้มันประมาณ 3-4 ครั้งซึ่งเติมน า้มันในวันและเวลาใดไม่แน่นอน การ

บริการที่ใช้ในสถานีบริการน า้มันส่วนใหญ่ คือ การเติมน า้มัน ผู้ที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจ คือ ตัวผู้ตอบแบบสอบถาม 

รับรู้ ข่าวสารทางด้านน า้มนัจากโทรทศัน์มากที่สดุและของสมนาคุณที่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสนใจมากที่สดุได้แก่ น า้

ดื่ม เหตผุลในการเลือกใช้บริการคอืจะเลือกจาก ป๊ัมน า้มนัที่มกีารบริการที่ด ี 

 2. ความแตกต่างของ สื่อที่เปิดรับข้อมูลข่าวสาร สถานะทางการเงิน ไม่ผลต่อการตัดสนิใจใช้บริการ

สถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจังหวัดสมุทรปราการ แต่ความแตกต่างของ ความถี่ในของการใช้บริการมผีลต่อการตดัสนิใจ

ใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจังหวัดสมุทรปราการ อาจเนื่องมาจากการมาใช้บริการในแต่ละคร้ังต่างกนั จึงท าให้

การตัดสินใจในการใช้บริการที่แตกต่างกันด้วย โดยเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีพฤติกรรม

ผู้บริโภค หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริโภคท าการค้นหาการคดิการซื้ อการใช้ การประเมินผลในสนิค้าและบริการ ซึ่งคาดว่า

จะตอบสนองความต้องการของเขาหรือเป็นขั้นตอนซึ่งเกี่ยวกับความคิด ประสบการณ์ การซื้ อ การใช้สนิค้า และบริการ

ของผู้บริโภค เพ่ือตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของเขาหรือหมายถึง การศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสนิใจ

และการกระท าของผู้บริโภคที่เกี่ยวข้องกบัการซื้อและการใช้สนิค้า (วราพร ตนัตศิิริกุล, 2551 อ้างถงึ  
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 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2546, น. 192) และสอดคล้องกบังานวิจัยของณัฐวุฒิ ผิวจันทร์ และวชิรา พันธุ์

ไพโรจน์ (2555) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการเลือกใช้สถานีบริการน า้มันในเขตเทศบาลเมือง จังหวัด

พิษณุโลก ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริโภคส่วนมากเลือกใช้บริการสถานีบริการน า้มันที่มีร้านอาหาร มินิมาร์ท หรือสิ่งอ านวย

ความสะดวกอื่นๆ โดยส่วนมากเลือกใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ซึ่งส่วนประสมทางการตลาดมสี่วนเป็นอย่างมาก

ในการเลือกใช้สถานีบริการน า้มัน โดยด้านผลิตภัณฑ ์ด้านราคา ด้านการจัดจ าหน่าย จะส่งผลมากที่สดุเลือกสถานีบริการ

น า้มนั คอื ด้านสถานที่ตั้งของสถานีบริการน า้มนั ความสะดวกสบายในการเดนิทางและสถานที่ไม่แออดั ความสะอาดของ

สถานีบริการน า้มนัและห้องน า้ 

3. คุณภาพการบริการมคีวามสมัพันธใ์นทศิทางเดียวกนักบัการตดัสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มัน ปตท. ใน

จังหวัดสมุทรปราการ นั่นแสดงให้เหน็ว่า การที่สถานีบริการน า้มนัให้คุณค่าในการบริการในด้านต่าง ๆ ไม่เท่ากนั จึงท าให้

การตัดสินใจในการใช้บริการที่แตกต่างกันไปด้วยเช่นเดียวกัน โดยสอดคล้องกับทฤษฎีของชัยสมพล ชาวประเสริฐ 

(2552) ได้กล่าวว่า การบริการ หมายถึง กระบวนการส่งมอบสินค้าที่ไม่มีตัวตน (Intangible goods) ของธุรกิจให้กับ

ผู้รับบริการ โดยสนิค้าที่ไม่มีตัวตนนั้นจะต้องสามารถตอบสนองความต้องการของการของผู้รับบริการจนน าไปสู่ความพึง

พอใจได้ และสอดคล้องกบังานวิจัยของ จิมกิา หงสต์ระกูล และ กติตพัินธ ์คงสวัสดิ์เกยีรต ิ(2556) ได้ท าการศึกษาเรื่อง 

ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกใช้สถานีบริการน า้มันในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล จากการศึกษาพบว่า ผู้ที่ท  า

แบบสอบถามเป็นเพศหญิงส่วนใหญ่ จ านวน 265 คน โดยเป็นกลุ่มอายุ 31-40 ปี ซึ่งมีจ านวน 150 คน เป็นพนักงาน

ธนาคาร/พนักงานบริษัทเอกชน มีจ านวน 281 คน ส่วนใหญ่มีรายได้ในระดับ 50,000 บท จ านวน 10 คน ส่วนใหญ่มี

สถานะโสด จ านวน 240 คน โดยกลุ่มตัวอย่างให้ความคิดเหน็เกี่ยวกบัคุณภาพการให้บริการ โดยส่วนปัจจัยคุณภาพการ

ให้บริการมีความคิดเหน็อยู่ในระดับมาก คือเกี่ยวข้องกบั ความมีมาตรฐาน ความสะอาด ราคาที่มีมาตรฐาน และความ

เป็นระเบียบของสถานีบริการ รูปแบบการจัดเรียงของสถานีบริการเป็นมาตรฐาน ความเป็นมาตรฐานของขั้นตอนการ

ให้บริการ และพนักงานที่ให้บริการเป็นมาตรฐาน ดังนั้น คุณภาพการให้บริการในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็น ลักษณะทาง

กายภาพ ความน่าเชื่อถือ ความตั้งใจที่จะให้บริการด้วยความรวดเรว็ การท าให้ผู้ที่มาใช้บริการเกิดความเชื่อมั่น และ 

ความเอาใจใส่ต่อผู้มาใช้บริการ 

สรุปผลการวิจยั 

สรปุได้ว่า ในปัจจุบนั ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจใช้บริการสถานีบริการน า้มนั ปตท. ในจังหวัด สมุทรปราการ 

ผู้ ใช้บริการสถานีบริการน า้มัน ไม่ได้สนใจเพียงแค่การใช้บริการน า้มันเพียงอย่างเดียว ซึ่งปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้

บริการ คือ ความสะอาดของห้องน า้ คุณภาพของให้การบริการที่สภุาพ ,รวดเรว็ และ แม่นย า รวมถึงสิ่งที่ส  าคญัที่สดุ คือ 

สิ่งอ านวยความสะดวกอื่นๆที่มีในสถานีบริการน ้ามัน อาทิเช่น ร้านกาแฟ ร้านสะดวกซื้ อ เครื่องกดเงินสด ฯลฯ ซึ่ง
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ผู้ใช้บริการสถานีบริการน า้มันส่วนใหญ่จะให้ความส าคัญในเรื่องของ One Stop Service เนื่องจาก มีความสะดวกรวดเรว็ 

เมื่อเตมิน า้มนัเสรจ็ กส็ามารถเดนิเข้าไปซื้อกาแฟ และเข้าห้องน า้ เพ่ือคลายความเหนื่อยล้าได้ในที่เดยีว อกีทั้งยังสามารถ 

ใช้บริการเคร่ืองสดเงินสดที่มีอยู่ในสถานีบริการน า้โดย โดยไม่ต้องจอดแวะที่อื่นอกี ซึ่งสอดคล้องกบันโยบายของ บริษัท 

ปตท.น า้มันและการค้าปลีก จ ากดั (มหาชน) ที่ต้องการที่จะพัฒนาสถานีบริการน า้มัน ให้เป็นแหล่ง คอมมูนิตี้  มอลล์ ใน

แหล่งชุมชน เพราะเนื่องในอนาคตน า้มันอาจจะไม่ใช้พลังงานหลักของการคมนาคมอีกต่อไป จึงจ าเป็นต้องปรับตัวใน

อนาคต ดังนั้นผู้ประกอบการสถานีบริการน ้ามัน ปตท. จึงควรพัฒนาสถานีบริการน ้ามันของตนให้ตอบสนองความ

ต้องการของผู้บริโภค เพ่ือท าให้สถานีบริการน า้มนั ปตท. ได้ครองใจผู้บริโภคเป็นอนัดบัหนึ่ง 
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บทคดัย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศกึษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

โดยใช้แบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 165 ตัวอย่าง และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หา ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ จากการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

ตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ อยู่ในระดับ เห็นด้วย ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 1.00  ค่าเฉล่ียโดยรวมทุกด้าน อยู่ในระดับเห็นด้วย เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ปัจจัยด้านศาสนา  

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.444  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.05 รองลงมา คือ ปัจจัยด้านทศันคติ   ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.35 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 0.090 ปัจจัยด้านการใช้ชีวิต  ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.944 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.043   ปัจจัยด้านครอบครัว ค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.841 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.111 และ ปัจจัยด้านการศกึษา ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.472ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.085 

ตามล าดับ จากการส ารวจพบว่ามีปัจจัย 5 ด้านที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยปัจจัยด้าน

การใช้ชีวิตมีค่าสงูสดุ โดยมีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.406 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านการศกึษา มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอย

มาตรฐานเท่ากบั 0.254  ปัจจัยด้านศาสนา มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.142  ปัจจัยด้านครอบครัว มีค่าสมัประสทิธิ์การ

ถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.102 และปัจจัยด้านทศันคติ มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.026 ตามล าดับ 

 

ค าส าคญั : การตัดสนิใจ  การเลือกคู่ครอง  นักศกึษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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Abstract 

The purpose of this research is to Factors Affecting the Spouse Decision Making of Muslim Students in Southernmost 

Provinces by using questionnaire in collecting data from 165 sample and analyzing the data obtained by finding frequency, percentage, 

mean, standard deviation and multiple regression analysis.  From the study found that most of respondents have factors that affecting 

to Spouse Decision Making of Muslim Students in Southernmost Provinces at a Agree Level and Average 4.00 Standard deviation 

1.00 and overall average at a agree Level. When considering each aspect found that aspects which have highest average is the religion 

aspects which have average 4.444 and standard deviation 0.05.  Second aspect which have high average is the attitude aspect with 

average 4.35 and standard deviation 0.090 Inferior than that is life factor by average is 3.944 and standard deviation 0.043.  In 

family factor have average 3.841 and the value of standard deviation is 0.111 and Educational factors has average 3.472 and standard 

deviation 0.085 respectively. From the research found that have 5 factor that affecting to Spouse Decision Making of Muslim Students 

in Southernmost Provinces. The factors which have most affecting to Spouse Decision is life factor which have 0.406 value in Standard 

regression coefficient. Inferior from that is education factors with 0.254 value in Standard regression coefficient. Religion factors has 

0.142 value in Standard regression coefficient.  Family factors has 0.102 value in Standard regression coefficient and attitude factor 

has standard regression coefficient at 0.026 respectively. 

 

Keywords: The decision, Spouse, Decision, Students in the three southern border provinces 

 

บทน า 

มนุษย์เป็นสตัว์สงัคมท าให้อยู่โดดเดี่ยวไม่ได้เนื่องจากต้องพ่ึงพาอาศัยกนัท าให้อยู่ร่วมกนัเป็นสงัคม จึงท าให้มี

สถาบนัครอบครัว ที่เป็นจุดที่เลก็ที่สดุแต่ส าคญัที่สดุ เนื่องจากสมาชิกใหม่ในสงัคมล้วนมาจากสถาบนัครอบครัว การที่จะ

เป็นครอบครัวนั้นเกดิได้จากการสมรสและการสบืเชื้อสายจากรุ่นสู่รุ่น จากต าราอลัหะดิษที่ถูกบันทกึโดย ท่านอมิามมุฮัม

หมัด ได้กล่าวไว้ว่า ท่านศาสดาได้สอนไว้ว่าในการเลือกคู่ครองนั้นคนมุสลิมจะพิจารณาจาก 4 ประการ คือ 1.ผู้ที่มีการ

ปฏบิัติศาสนกจิที่ดี 2.ผู้ที่มีวงศ์ตระกูลที่ดี 3.ผู้ที่มั่งคั่งในทรัพย์สนิ และ 4.ผู้ที่มีความสวยงาม  ทางด้านการดูตัวศาสนา

อนุญาตให้ฝ่ายชายดูตวัหญิงได้เพียงใบหน้าและมือ เท่านั้น แต่อย่างไรกต็ามฝ่ายหญิงมีสทิธบิอกปัดค าขอของฝ่ายชายได้

เสมอถ้าฝ่ายหญิงไม่ต้องการครองเรือนกบัชายผู้นั้น (กลุ่มบะนาตลุฮุดา,2550) ชีวิตสมรสเป็นความสมัพันธแ์บบใกล้ชิด

ระหว่างคู่สมรสและเป็นชีวิตแห่งการปรับตัวเข้าหากนัเพ่ือให้อยู่กนิร่วมกนัอย่างมีความสุขและยืนยาวนั่นหมายถึงการมี

ความพึงพอใจในชีวิตสมรสดงันั้นความพึงพอใจในชีวิตสมรสจึงเป็นเป้าหมายที่ส  าคญัประการหนึ่งของการสมรสและเป็น

สิ่งที่สะท้อนถงึคุณภาพชีวิตสมรสของแต่ละครอบครัว (ทชัพร องัศุวิฑรู,2555) 
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ปัจจุบันในยุคโลกาภิวัตน์ (Globalization) หรือยุคที่ไร้พรมแดน ท าให้เกดิการเปล่ียนแปลงทางสงัคมหลายๆ

ด้าน เช่น ค่านิยม ขนบธรรมเนียม รวมถึงทศันคติ ไปจนถึงการเลือกคู่ครอง อย่างที่พบเหน็คือผู้สมรสจะเป็นคนเลือกคู่

สมรสเองตามความพึงพอใจ แต่กยั็งมีบางสังคมที่ผู้ใหญ่เป็นผู้ตัดสินใจเลือกอยู่จนบางคร้ังอาจจะน าพาปัญหามาใน

ภายหลังและด้วยความเข้มงวดของผู้ใหญ่ในสังคมท าให้วัยรุ่นและเยาวชนเลือกที่จะอยู่ก่อนแต่งจนเป็นอีกหนึ่งปัญหา

สงัคมในสามชายแดนใต้ (ส านักข่าวประชาไท,2554) จากการสุ่มตรวจพฤตกิรรมของวัยรุ่นในจังหวัดปัตตานีตามสถานที่

มั่วสมุ เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ ์2553 พบว่าวัยรุ่นกว่า 200 คู่ ท าผดิประเวณ ี(ส านักข่าวประชาไท, 2553) นอกจากนี้ก็

ยังมีให้เห็นในบางสังคมของสามจังหวัดชายแดนใต้ที่บังคับให้ผู้ที่อยู่ภายใต้การดูแลแต่งงานก่อนวัยอันควร จากการ

รายงานของ เดอะ การ์เดียน ส านักข่าวชื่อดังจากอังกฤษ ได้ตีแผ่และเปิดเผยว่ามีพ่อแม่จ านวนไม่น้อยในสามจังหวัด

ชายแดนใต้ที่บงัคบัให้ลูกสาวตวัเองแต่งงานกบัชายมาเลย์ทั้งที่ยังเป็นเดก็ เพ่ือหาเงินมาใช้ภายในครอบครัว และโดยส่วน

ใหญ่แล้วจะไปเป็นภรรยาน้องของชายเหล่านั้น(เดอะ การ์เดียน,2561) ในทางกลับกนักยั็งคงพบเจอครอบครัวที่บังคบั

ให้ลูกของตนเองแต่งงานกบัคนที่ตนเลือกให้เมื่อถงึวัยโดยบุคคลเหล่านั้นไม่มีความสมัครใจและสิ่งนี้กจ็ะท าให้เกดิปัญหา

การหย่าร้างตามมาภายหลัง จากสถติกิารหย่าร้างในสามจังหวัดชายแดนใต้ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 เพ่ิมสงูขึ้นและปัจจัยหลกั

ในการหย่าร้างกค็อืความไม่เข้าใจการใช้ชีวิตภายในครอบครัว (ส านักข่าวประชาไทย,2553) 

จากบทความวิจัยของ ภัสริน รามวงศ์ (2553) เรื่อง การเลือกคู่ครองของสตรีชั้นกลางวัยท างานในเขตเมือง : 

ศึกษากรณสีตรีท างานในภาคธุรกจิเขตกรงุเทพมหานคร และผลของการวิจัยพบว่า การเลือกคู่ครองเป็นไปในรปูแบบเสรี

และกลุ่มตัวอย่างนิยมการเลือกคู่ครองโดยมีความรักต่อกันเป็นพ้ืนฐานอยู่แล้ว พร้อมกับมีปัจจัยครอบครัว ปัจจัย

บุคลิกลักษณะ ปัจจัยเศรษฐกจิ ปัจจัยการศึกษาและปัจจัยสงัคมและวัฒนธรรม เป็นปัจจัยร่วมในการตดัสนิใจในการเลือก

คู่ครองและยังพบว่าการเลือกคู่ครองสัมพันธ์กับเงื่อนไขของปัจจัยต่าง ๆ นอกจากนี้ ยังมีบทความวิจัยของอรุณลักษณ์ 

เนตรศิริ (2551) เรื่อง ทศันคตขิองวัยรุ่นต่อการเลือกคู่ครอง : กรณศีึกษานักเรียนโรงเรียนอาชีวศึกษากรงุเทพมหานคร 

และผลการวิจัยพบว่า ม ี7 ตวัแปรอสิระที่มอีทิธพิลต่อทศันคตใินการเลือกคู่ครองแบบอดุมคต ิอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ

ที่ 0.05 ได้แก่ แผนกวิชาที่เรียน ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน สถานภาพสมรสของบิดามารดา รายได้ต่อเดือนของนักเรียน 

การให้คุณค่าของพรหมจรรย์ การเลือกคู่ครองด้วยตนเอง และความเชื่อมั่นในตนเอง ของคู่ครอง ที่มีผลต่อทศันคติใน

การเลือกคู่ครองของนักเรียนอาชีวศึกษากรงุเทพมหานคร 

 ด้วยเหตุนี้ จึงท าให้ผู้วิจัยท าการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้นี้ ” เพ่ือหาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 
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วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระเบียบวิธีวิจยั 

 การวิจัยคร้ังนี้ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ ผู้วิจัยมวีิธกีารด าเนินขั้นตอน ดงันี้  

 1.ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

  1.1 ประชากร คอื นักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ไม่ทราบจ านวน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้มาโดยการค านวณขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างตามโปรแกรม G*Power ก าหนดสถติทิดสอบ F-Test ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณจ านวนตวัแปรอสิระ 5 

ตัว ค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.05 และอ านาจการทดสอบเท่ากับ 0.95 ซึ่งได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 138 คน 

(ผู้ วิจัยจึงก าหนดการเกบ็ข้อมูลตัวอย่างเพ่ิมเติมร้อยละ 20 ได้ขนาดตัวอย่าง 166 คน แต่ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีข้อมูล

ครบถ้วนจ านวน 165 คน) เพ่ือเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยการจัดท าแบบสอบถามรูปแบบออนไลน์โพสต์ลง Facebook กลุ่ม

นักศึกษา โดยม ีURL ดงันี้  https://forms.gle/hZ9ai2womvGnJ4o37    

 2.เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูลปฐมภมูโิดยแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 

 ส่วนที่ 1 : ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ระดับชั้นปี ท่านเป็นบุตรคนที่ รายได้ต่อเดือน และจังหวัดที่ท่านอาศัย

อยู่ โดยให้เลือกค าตอบจากตวัเลือกเพียง 1 ค าตอบ 

 ส่วนที่ 2 : ข้อค าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัด

ชายแดนใต้ ประกอบด้วย 5 ปัจจัย คอื ปัจจัยด้านครอบครัว  ปัจจัยด้านการศึกษา ปัจจัยด้านศาสนา ปัจจัยด้านการใช้ชวีติ 

และปัจจัยด้านทศันคต ิโดยแบ่งข้อค าถามปัจจัยละ 5 ข้อ รวมค าถามทั้งหมด 25 ข้อ 

 ส่วนที่ 3 : ข้อค าถามเกี่ยวกบัการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ มีทั้งหมด 5 ข้อ

ค าถาม 

 โดยส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3 ใช้เกณฑค์ะแนน 5 ระดบั โดยแบ่งระดบัคะแนน 5,4,3,2,1 แทนระดบัความคดิเหน็ 

คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ตามล าดับ ซึ่งมีเกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูล

ความหมายค่าเฉล่ียดังนี้  1.00 – 1.50, 1.51 – 2.50, 2.51 – 3.50, 3.51 – 4.50, 4.51 – 5.00 แทนความหมาย 

ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ เห็นด้วย เห็นด้วยอย่างยิ่ง ตามล าดับ ซึ่งเกณฑ์คะแนน 5 ระดับดังกล่าวได้

สอดคล้องตามแนวของ Importance Scale 
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3.วิธีการรวบรวมขอ้มูล 

 ได้เกบ็รวบรวมข้อมูลผ่านทางแบบสอบถามออนไลน์โดยการกระจายทางโซเชียลมเีดยี เช่น ไลน์ และเฟซบุก๊ โดย

ส่งเจาะจงไปที่นักศึกษาที่มภีมูลิ าเนาอยู่ภายใน 3 จังหวัดชายแดนใต้ และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามออนไลน์ 

 4.สถติิท่ีใชใ้นการวิจยั 

 1. ได้ใช้สถติ ิร้อยละในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 

 2. ใช้สถติ ิค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์การตดัสนิใจการเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิม

ในสามจังหวัดชายแดนใต้ 

 3. ใช้สถิติ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของ

นักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนใต้ 

 4. วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณด้วยวิธี Enter ในการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกคู่ครองของ

นักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนใต้ 

 

ผลจากการศึกษา 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง 

ตารางที่ 1.1 ร้อยละและจ านวนของข้อมูลทั่วไป 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัผู้ตอบ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 

ชาย 51 69.1 

หญิง 114 30.9 

รวม 165 100 

2. ช่วงอายุ 

อายุ 21-30 ปี 165 100 

รวม 165 100 

3. เป็นบุตรคนที่ 

บุตรคนเดียว 12 7.3 

บุตรคนที่ 1 37 22.4 

บุตรคนที่ 2 41 24.8 
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ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัผู้ตอบ จ านวน ร้อยละ 

บุตรคนที่ 3 38 22.9 

อื่นๆ 37 22.4 

รวม 165 100 

4. ภมูิล าเนา 

จังหวัดปัตตานี 57 34.4 

จังหวัดยะลา 60 36.3 

จังหวัดนราธวิาส 48 29.3 

รวม 165 100 

  

จากตาราง 1.1 พบว่า จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 165 คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.1  เป็นเพศชายร้อยละ 

30.9 ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดมช่ีวงอายุที่ 21-30 ปี ร้อยละ 100 เป็นบุตรคนเดยีว ร้อยละ 7.3 เป็นบุตรคนที่ 1 ร้อย

ละ 22.4 บุตรคนที่ 2 ร้อยละ 24.8 บุตรคนที่ 3 คิดเป็นร้อยละ 22.9 และอื่นๆ ร้อยละ 22.4  ผู้ตอบแบบสอบถามมี

ภมูลิ าเนาอยู่ที่ จังหวัดปัตตานี คดิเป็นร้อยละ 34.4 จังหวัดยะลา คดิเป็นร้อยละ 36.3  และจังหวัดนราธวิาส คดิเป็นร้อย

ละ 29.3 ตามล าดบั 

2. การวิเคราะหก์ารตดัสินใจเลือกคู่ครองของนกัศึกษามุสลิมในสามจงัหวดัชายแดนใต ้

ตารางที่ 2.1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นในการตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัด

ชายแดนใต้ 

การตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศกึษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนใต้ ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับความคิดเหน็ 

1. เลือกผู้ที่มีฐานะทางครอบครัวใกล้เคียงกนั 3.48 0.985 ไม่แน่ใจ 

2. เลือกคู่ครองพิจารณาจากการศกึษาที่ดี 3.78 0.950 เหน็ด้วย 

3. เลือกคู่ครองจากศาสนาที่คู่ครองนับถือ 4.38 0.920 เหน็ด้วย 

4. คู่ครองของท่านควรมีการใช้ชีวิตที่ใกล้เคียงกนั 3.87 0.866 เหน็ด้วย 

5. เลือกคู่ครองด้วยทศันคติที่เหมือนกนั 4.02 0.880 เหน็ด้วย 

รวม 3.906 0.920 เหน็ด้วย 
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จากตารางที่ 2.1 พบว่า การตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนใต้ ผู้ ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า การตัดสินใจเลือกคู่ครอง มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 3.906 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 

0.920 และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เหน็ว่า เลือกคู่ครองจากศาสนาที่คู่ครองนับถือมากที่สดุ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.38 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.920 

3.การวิเคราะหปั์จจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกคู่ครอง 

ตารางที่ 3.1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครอง ด้านครอบครัว 

ดา้นครอบครวั ค่าเฉลีย่ 

ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
ระดบัความคิดเห็น 

1. การอบรมสั่งสอนของครอบครัวคู่ครองเป็นปัจจัยส าคัญในการเลือก

คู่ครอง 

4.28 0.830 เหน็ด้วย 

2. ฐานะทางการเงินของครอบครัวคู่ครองมีส่วนในการเลือกคู่ครอง 3.42 0.932 ไม่แน่ใจ 

3. ครอบครัวเปิดโอกาสในการเลือกคู่ครองด้วยตนเอง 4.12 0.825 เหน็ด้วย 

4. หน้าตาทางสงัคมของครอบครัวเป็นปัจจัยในการเลือกคู่ครอง 3.13 1.094 ไม่แน่ใจ 

5. ความอบอุ่นภายในครอบครัวของคู่ครองเป็นสิ่งส าคัญในการเลือก

คู่ครอง 

4.25 0.881 เหน็ด้วย 

รวม 3.84 0.9124 เห็นดว้ย 

  

จากตารางที่ 3.1 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกคู่ครองด้านครอบครัว ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า 

ปัจจัยด้านครอบครัว มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 3.84 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.9124 และผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เหน็ว่า การอบรมสั่งสอนของครอบครัวคู่ครองเป็นปัจจัยส าคัญในการเลือกคู่ครองมากที่สดุ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.830 
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ตารางที่ 3.2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครอง ด้านการศกึษา 

ดา้นการศึกษา ค่าเฉลีย่ 

ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
ระดบัความคิดเห็น 

1. ผลการเรียนของคู่ครองเป็นปัจจัยส าคัญในการเลือกคู่ครอง 3.42 1.222 ไม่แน่ใจ 

2. สิ่งส าคัญในการเลือกคู่ครองมาจากระดับการศกึษาที่จบของคู่ครอง 3.33 1.014 ไม่แน่ใจ 

3. การเลือกคู่ครองที่มีการศกึษาใกล้เคียงกนั จะท าให้มีความเข้าใจต่อกนั 3.52 1.197 เหน็ด้วย 

4. ความใกล้ชิดในสถาบันการศกึษา มีอทิธพิลต่อการเลือกคู่ครอง 3.19 1.115 ไม่แน่ใจ 

5. คู่ครองที่มีการศกึษา จะช่วยให้ค าปรึกษาที่ดี 3.89 0.988 เหน็ด้วย 

รวม 3.47 1.1072 ไม่แน่ใจ 

  

จากตารางที่ 3.2 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกคู่ครองด้านการศึกษา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า 

ปัจจัยด้านการศึกษา มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 3.47 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.1072 และผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เหน็ว่า คู่ครองที่มกีารศึกษา จะช่วยให้ค าปรึกษาที่ดมีากที่สดุ มค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 3.89 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.988

  

ตารางที่ 3.3 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครอง ด้านศาสนา 

ดา้นศาสนา ค่าเฉลีย่ 

ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
ระดบัความคิดเห็น 

1. ศาสนาที่นับถือเป็นปัจจัยส าคัญในการเลือกคู่ชีวิต 4.53 0.793 เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

2. การศกึษาเกี่ยวกบัศาสนาเป็นส่วนส าคัญในการเลือกคู่ครอง 4.38 0.777 เหน็ด้วย 

3. การปฏบิัติตามหลักศาสนาของคู่ครอง มีส่วนในการเลือกคู่ครอง 4.55 0.685 เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

4. นิกายที่ปฏบิัติของคู่ครองที่เหมือนกนัจะท าให้ไม่มีปัญหาขัดแย้งต่อกนั 4.36 0.819 เหน็ด้วย 

5. การนับถือศาสนาเดียวกนั จะท าให้ชีวิตคู่ชีวิตราบร่ืน 4.41 0.765 เหน็ด้วย 

รวม 4.446 0.7678 เห็นดว้ย 
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 จากตารางที่ 3.3 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองด้านศาสนา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เหน็

ว่า ปัจจัยด้านศาสนา มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.446 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.7678 และผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เห็นว่า การปฏิบัติตามหลักศาสนาของคู่ครอง มีส่วนในการเลือกคู่ครองมากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.55 ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.685 

 

ตารางที่ 3.4 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครอง ด้านการใช้ชีวิต 

ดา้นการใชชี้วิต ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

ระดบัความคิดเห็น 

1. การเลือกคู่ครองที่มีความคล้ายคลึงกนัจะท าให้ชีวิตราบร่ืน 3.85 0.919 เหน็ด้วย 

2. การมีเป้าหมายในชีวิตที่เหมือนกนั มีส่วนในการเลือกคู่ครอง 3.84 0.913 เหน็ด้วย 

3. ความชอบที่คล้ายๆกนัจะท าให้ไม่มีปัญหาขัดแย้งต่อกนั 3.75 0.967 เหน็ด้วย 

4. อาชีพของคู่ครองมีส่วนในการใช้ชีวิตร่วมกนั 3.79 0.916 เหน็ด้วย 

5. การเลือกคู่ครองที่ดี คู่ครองจะต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกบัเร่ืองอบายมุข 4.50 0.846 เหน็ด้วย 

รวม 3.946 0.9122 เห็นดว้ย 

 

จากตารางที่ 3.4 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตดัสนิใจเลือกคู่ครองด้านการใช้ชีวิต ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

เห็นว่า ปัจจัยด้านการใช้ชีวิต มีค่าเฉล่ียรวมเท่ากับ 3.946 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.9122 และผู้ ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เหน็ว่า การเลือกคู่ครองที่ดี คู่ครองจะต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกบัเร่ืองอบายมุขมากที่สดุ มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 4.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.846 

 

ตารางที่ 3.5 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครอง ด้านทศันคติ 

ด้านทศันคติ ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับความคิดเหน็ 

1. ความรกัเป็นสิ่งส าคญัที่สุดในการเลือกคู่ครอง 4.02 0.846 เหน็ด้วย 
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ด้านทศันคติ ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับความคิดเหน็ 

2. คู่ครองจ าเป็นตอ้งมีทศันคติที่ดีต่อความรกั 4.33 0.766 เหน็ด้วย 

3. การเลือกคู่ครองเป็นสิ่งส าคญัในการใชชี้วิตในอนาคต 4.37 0.775 เหน็ด้วย 

4. การใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัเป็นสิ่งส าคญัที่ตอ้งมีในการใชชี้วิตคู่ 4.59 0.624 เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

5. การรกัษาพรหมจรรยจ์นกระทัง่สมรสเป็นสิ่งส าคญัที่ควรกระท า 4.46 0.777 เหน็ด้วย 

รวม 4.354 0.7576 เห็นดว้ย 

  

จากตารางที่ 3.5 พบว่า ปัจจัยที่มผีลต่อการตดัสนิใจเลือกคู่ครองด้านทศันคต ิผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เหน็ว่า ปัจจัย

ด้านทศันคต ิมค่ีาเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.354 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.7576 และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เหน็

ว่า การให้เกียรติซึ่งกันและกันเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องมีในการใช้ชีวิตคู่มากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.59 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.624 

4. การวิเคราะหก์ารถดถอยพหคูุณดว้ยวิธี Enter 

ตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์การตัดสนิใจในการเลือกคู่ครองของนักศกึษาในสามจังหวัดชายแดนใต้ 

ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตัดสนิใจในการเลือกคู่ครองของ

นักศกึษาในสามจังหวัดชานแดนใต้ 

B Beta Sig Collinearity Statistics 

Tole - rance VIF 

(Constant) 0.253 - 0.478 - - 

ครอบครัว 0.128 0.102 0.137 0.678 1.1475 

การศกึษา 0.217 0.254 0.000 0.686 1.457 

ศาสนา 0.151 0.142 0.049 0.610 1.640 

การใช้ชีวติ 0.407 0.406 0.000 0.613 1.631 

ทศันคติ 0.030 0.026 0.710 0.622 1.607 
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ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตัดสนิใจในการเลือกคู่ครองของ

นักศกึษาในสามจังหวัดชานแดนใต้ 

B Beta Sig Collinearity Statistics 

Tole - rance VIF 

R Square = .502 

Adjust R Square = .487 

Durbin – Watson = 1.796 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจในการเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัด

ชายแดนใต้ อย่างมีนัยส าคัญ โดยมีค่า F เท่ากบั 32.118 และมีค่า Sig. เท่ากบั .000 จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ค่า 

Durbin-Watson มีค่าเท่ากับ 1.796 ซึ่ งอยู่ระหว่าง 1.5-2.5 แสดงว่าตัวแปรอิสระที่น ามาใช้ในการทดสอบไม่มี

ความสมัพันธภ์ายในตัวเอง และจากการตรวจสอบระหว่างตัวแปรอสิระ พบว่า ค่า Tolerance ที่มีค่าน้อยที่สดุ 0.610 ซึ่ง

ไม่ต ่ากว่า 0.2 และ ค่า VIF สงูสดุที่ได้มีค่า 1.640 ซึ่งไม่เกนิ 10 แสดงว่าตัวแปรอสิระไม่มีความสัมพันธก์นัในระดับสูง

หรือไม่เกดิ Multicollinearity 

 จากตารางที่ 4 ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจในการเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดน

ใต้ มี 5 ปัจจัย ปัจจัยที่มีนัยส าคัญทางสถิติคือ ด้านการศึกษา ด้านศาสนา ด้านการใช้ชีวิต ส่วนปัจจัยที่ไม่มีนัยส าคัญทาง

สถติ ิคอื ด้านครอบครัว ด้านทศันคต ิและ สามารถอธบิายความผนัแปรของการตดัสนิใจในการเลือกคู่ครองของนักศึกษา

มุสลิมในสามจังหวัดชายแดนใต้ ได้ร้อยละ 50.20 โดยปัจจัยด้านการใช้ชีวิต มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจในการเลือกคู่ครอง

สงูสดุ โดย มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.406 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านการศึกษา มีค่าสมัประสทิธิ์การ

ถดถอยมาตรฐาน เท่ากับ 0.254 ปัจจัยด้านศาสนา มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ 0.142 ปัจจัยด้าน

ครอบครัว มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ 0.102 และปัจจัยด้านทัศนคติ มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย

มาตรฐานเท่ากับ 0.026 โดยตัวแปรทั้ง 5 ตัวได้พยาการณ์การตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัด

ชายแดนใต้ ได้ร้อยละ 48.70 ซึ่งสามารถสร้างเป็นสมการพยากรณใ์นรปูแบบคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐาน ได้ดงันี้  

สมการถดถอยสามารถเขียนได ้ดงันี้  

 รูปแบบคะแนนดิบ 

การตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนใต้ = 0.253 + 0.128 (ปัจจัยด้าน

ครอบครัว) + 0.217 (ปัจจัยด้านการศึกษา) + 0.151 (ปัจจัยด้านศาสนา) + 0.407 (ปัจจัยด้านการใช้ชีวิต) + 0.030 

(ปัจจัยด้านทศันคต)ิ 
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 รูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

การตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนใต้ = 0.102 (ปัจจัยด้านครอบครัว) + 

0.254 (ปัจจัยด้านการศึกษา) + 0.142 (ปัจจัยด้านศาสนา) + 0.406 (ปัจจัยด้านการใช้ชีวิต) + 0.026 (ปัจจัยด้าน

ทศันคต)ิ 

สรุปผลการวิจยั 

 จากการศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มี

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 165 คน นักศึกษาส่วนใหญ่ที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 69.1 และเพศ

ชายคิดเป็นร้อยละ 30.9 ช่วงอายุที่ 21-30 ปี  ล าดับที่ของบุตรในครอบครัวมีร้อยละที่ใกล้เคยีงกนั บุตรคนที่ 2 คิดเป็น

ร้อยละ 24.8 บุตรคนที่ 3 คดิเป็นร้อยละ 22.9 และบุตรคนที่ 1 คดิเป็นร้อยละ 22.3 รายได้ส่วนใหญ่ต ่ากว่า 5,000 บาท 

คดิเป็นร้อยละ 23.6 และต ่ากว่า 3,000 บาท คดิเป็นร้อยละ 20.4 จังหวัดที่อาศัย คอืจังหวัดยะลา จังหวัดปัตตานี จังหวดั

นราธวิาส คดิเป็นร้อยละ 36.3 ,ร้อยละ 34.4 ,29.3 ตามล าดบั 

 ปัจจัยที่ส่งผลการตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษามุสลิมในจังหวัดชายแดนใต้ แบ่งออกเป็น 5ด้าน คือ 1.

ปัจจัยด้านครอบครัว 2.ปัจจัยด้านการศึกษา 3.ปัจจัยด้านศาสนา 4.ปัจจัยด้านการใช้ชีวิต 5.ปัจจัยด้านทัศนคติ ได้แก่ 

ปัจจัยด้านการใช้ชีวิต ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.44 รองลงมา ปัจจัยด้านทัศนคติ ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.357 ปัจจัยด้านการใช้ชีวิต 

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.944 ปัจจัยด้านครอบครัว ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.84 และปัจจัยด้านการศึกษา ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.47 

ตามล าดบั โดยรวมความคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย ซึ่งปัจจัยทั้ง 5 ด้าน ที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษา

มุสลิมในจังหวัดชายแดนใต้  โดยปัจจัยด้านปัจจัยด้านการใช้ชีวิต สูงสุด มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ 

0.406 รองลงมา ปัจจัยด้านการศึกษา มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ 0.254 ปัจจัยด้านศาสนา มีค่า

สมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.142 ปัจจัยด้านครอบครัว มค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.102 

และปัจจัยด้านทศันคต ิมค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั 0.026 ตามล าดบั 

 

อภิปรายผล 

จากการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มี

ประเดน็ที่ส  าคัญที่น ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษา

มุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ม ี5 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านครอบครัว ปัจจัยด้านการศึกษา ปัจจัยด้านศาสนา ปัจจัย

ด้านการใช้ชีวิต และปัจจัยด้านทศันคต ิ 
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1. ผลการศึกษาพฤติกรรมด้านต่าง ๆ ที่มีผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ 

1.1 ปัจจัยด้านการใช้ชีวิต มผีลต่อการตดัสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัย

มคีวามเหน็ว่า ในการเลือกคู่ครองสิ่งที่ควรค านึงมากที่สดุคอืการใช้ชีวิตที่มคีวามคล้ายคลึงกนั จะท าให้มกีารส่งเสริมชีวิตคู่

ในทางที่ดีและยืนยาว  สอดคล้องกบังานวิจัยของ ภัสริน รามวงศ์ (2553) ที่ได้ศึกษาเร่ือง การเลือกคู่ครองของสตรีชั้น

กลางวัยท างานในเขตเมอืง : ศึกษากรณสีตรีท างานในภาคธุรกจิเขตกรงุเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ตั้งข้อสงัเกตว่า การมคีวาม

เข้าใจ นิสยัใจคอ ความใกล้เคยีงกนัทางบุคลิกภาพและอารมณ ์มสี่วนสนับสนุนให้เลือกคู่ครอง 

1.2 ปัจจัยด้านการศึกษา มผีลต่อการตดัสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัย

มคีวามเหน็ว่า การศึกษากเ็ป็นหัวใจส าคญัในการพัฒนาคนพัฒนาความสามารถของคน ที่จะสามารถน าพาชีวิตคู่ให้อยู่รอด

ในสงัคมได้ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ สภุาพร วิวัฒน์ อศัวิน และคณะ (2544) ได้ศึกษา ทศันคติในการมีคู่ครองของ

บุคคลวัยท างานที่ท างานอยู่ในบริษัทเมโทรซิสเตม็ จ ากัด และบริษัทไทย แอร์พอร์ต กราวด์ เซอร์วิสเซส จ ากัด จ านวน 

100 คน วิเคราะห์โดยใช้สถิติ t – test ผลการศึกษา ในส่วนของตัวแปรการศึกษาพบว่าพนักงานที่มีระดับการศึกษาปาน

กลางมทีศันคตใินการมคู่ีครองไม่ แตกต่างกบัพนักงานที่มรีะดบัการศึกษาสงู 

1.3 ปัจจัยด้านศาสนา มีผลต่อการตัดสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัยมี

ความเหน็ว่า นักศึกษามุสลิมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ยึดถอืบทบญัญัตว่ิาด้วยการแต่งงาน (นีกะห์) ในศาสนาอสิลาม

เป็นหลักส าคญัในการเลือกคู่ครอง ที่จะต้องเลือกคู่ครองที่มศีาสนาเดยีวกนั  สอดคล้องกบับทความวิจัยของ มทันียา กาย

แก้ว (2550) ที่ได้ศึกษาเร่ือง ตวัแปรที่เกี่ยวข้องกบัทศันคตต่ิอการเลือกคู่ครองเป็นชาวต่างชาตขิงิหญิงไทยในจังหวัดหนึ่ง 

ประเทศไทย ผู้ วิจัยได้ตั้งข้อสังเกตว่า ในด้านการเลือกคู่ครองควรพิจารณาทางด้านของเชื้ อชาติ สัญชาติและศาสนา

เนื่องจากมวีิถชีีวิต ขนมธรรมเนียม และวัฒนธรรม ที่ใกล้เคยีงกนั 

1.4 ปัจจัยด้านครอบครัว มผีลต่อการตดัสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัย

มีความเหน็ว่า การแต่งงานของสงัคมไทยยังคงต้องได้รับการยอมรับจากผู้ปกครองด้วยถึงแม้ปัจจุบันจะมีเสรีภาพในการ

เลือกคู่ครองของตนเองมากยิ่งขึ้ น แต่ผู้ปกครองและสมาชิกในครอบครัว กย็ังคงมีบทบาทต่อการเลือกคู่ครองอยู่ 

ผู้ปกครองจะต้องมีความพึงพอใจ ยอมรับ ส่งเสริม ในการเลือกคู่ครอง สอดคล้องกบับทความวิจัยของ ภัสริน รามวงศ์ 

(2553) ที่ศึกษาเร่ือง การเลือกคู่ครองของสตรีชั้นกลางวัยท างานในเขตเมือง : ศึกษากรณีสตรีท างานในภาคธุรกิจเขต

กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยให้ข้อสังเกตว่า สถาบันครอบครัวมีอิทธิพลต่อการเลือกคู่ครองเนื่องจากคู่ครองที่เลือกนั้นต้อง

ได้รับความเหน็ชอบจาก พ่อ แม่ เพ่ือการแต่งงานอยู่ร่วมกนัจะประสบความส าเรจ็ในชีวิตคู่ของหนุ่มสาวอกีทั้งครอบครัวมี

ส่วนให้ค าแนะน าในการเลือกคู่ครอง 
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1.5 ปัจจัยด้านทศันคต ิมผีลต่อการตดัสนิใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัยมี

ความเหน็ว่า ทศันคตเิป็นสิ่งที่มองไม่เหน็ อยู่ภายในตวับุคคล ไม่ว่าจะเป็นการอบรมสั่งสอน การศึกษา การใช้ชีวิตในสงัคม 

ความเชื่อ รวมไปถึงวิธคีิด เพราะฉะนั้นการเลือกคู่ครอง ควรจะต้องมีทศันคติ นิสยัใจคอที่คล้ายคลึงกนัของทั้งสองฝ่าย 

สอดคล้องกบังานวิจัย อรุณลักษณ์ เนตรศิริ (2551) ที่ได้ศึกษาเร่ือง ทศันคติของวัยรุ่นต่อการเลือกคู่ครอง : กรณีศึกษา

นักเรียนโรงเรียนอาชีวศึกษากรงุเทพมหานคร ซึ่งผู้วิจัยได้ตั้งข้อสงัเกตว่า กลุ่มตวัอย่างจะเลือกคู่ครองที่สามารถเข้ากนัได้ดี

ไม่ว่ากับตนเองหรือพ่อ แม่ และญาติพ่ีน้อง ท าให้กลุ่มตัวอย่างเลือกคู่ครองที่มี บุคลิกภาพ ความคิด นิสัยใจคอ และ

รสนิยมที่ไกล้เคยีงกนั 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 การศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกคู่ครองของนักศึกษาในสาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่ศึกษาในด้านครอบครัว ด้านการศึกษา ด้านศาสนา ด้านการใช้ชีวิต และด้านทัศนคติ จึงไม่

สามารถรับรู้ถึงการตัดสินใจเลือกคู่ครอง ในด้านอื่นๆ ด้านนั้น ในการท าวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆเพ่ิมเติม 

เพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกคู่ครองมากย่ิงขึ้ น เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่บุคคลที่สนใจในการน า

งานวิจัยไปใช้ให้มปีระสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น 
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บทคดัย่อ 

             งานวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ ส่ งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี  จ านวน 164 คน จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม G* power เคร่ืองมือใน

การวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ คณะที่ศึกษา 

ช้ันปี ที่พักอาศัย สนใจเรียนด้านใด ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความสนใจต่อการเรียนผ่าน PSU MOOC จ านวน 5 ข้อ และตอนที่ 3 

แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต

ปัตตานี ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านรูปแบบและเนื้ อหา ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ ด้านทัศนคติ ด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการ

สื่อสาร และด้านแรงจูงใจ เป็นจ านวน 25 ข้อ สถิติที่ระดับนัยส าคัญ .05 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC มี 5 ปัจจัย 

ซ่ึงปัจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุด คือ ด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร (�̅�= 4.23) รองลงมา คือ ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ (�̅� = 

4.22) ด้านแรงจูงใจ (�̅� = 4.19) ด้านทศันคติ (�̅� = 4.15)  และด้านรปูแบบและเนื้อหา (�̅� = 4.13) ตามล าดับโดยรวมอยู่ในระดับความ

คิดเห็นที่ เห็นด้วย ซ่ึงตัวแปรอิสระทุกตัวไม่มีความสัมพันธ์กัน และความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ส่วนใหญ่มีความคิดเหน็อยู่ในระดับที่เหน็ด้วย โดยมีค่าเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.15 โดยปัจจัยด้าน

รูปแบบและเนื้ อหามีอิทธิพลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC สงูสดุ มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยเท่ากับ 0.330 รองลงมาคือ 

ปัจจัยด้านการรับรู้ถึงประโยชน์และด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสารมีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอย เท่ากบั 0.158, 0.142 ตามล าดับ 

 

ค าส าคัญ : ความสนใจ  PSU MOOC  การเรียนออนไลน์ 
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Abstract 

            The purposes of this study were to find out the factors that affecting an attention in learning through PSU MOOC of psu student, 

pattani campus.  The sample was 164 people calculated from the sample by program G*  power.  The research instrument used in 

questionnaire level 5  It consisted of 3 parts, including part 1, personal factors are gender, faculty of studied, year of student and what 

aspect of study. Part 2 , questionnaire about interest in learning through PSU MOOC in 5 items and part 3, questionnaire on the factors 

affecting on student learning interest through PSU MOOC among students of Prince of Songkla University  Pattani Campus consists of 

5 parts with 25 questions.  showed statistical significant .05 and data were analyzed using percentage, average, standard deviation and 

multiple regression.The results of the study revealed that there are 5 factors that affecting an attention in learning through PSU MOOC 

and important factors are acceptance in technology field, communication (Average = 4.23) the other factors are beneficial aspect 

(Average = 4.22), motivation (Average = 4.19), attitude aspect of (Average = 4.15), format and content (Average = 4.13) followed 

by order. All in all, this study confirmed earlier reported findings that all independent variable not related to attention in learning through 

PSU MOOC of psu student, pattani campus and most of reviews are good by average = 4.15 The form factors and content factors 

influenced the highest interest in learning via psu mooc with the regression coefficient of 0.330, followed by the perceived benefits 

factors and the acceptance factors of technology and communication with the regression coefficient equal to  0.158, 0.142 respectively 

 

Keyword : Interest, PSU MOOC, Online learning 

 

บทน า 

ปัจจุบันการเรียนการสอนมีการเปล่ียนแปลงที่ก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการเปล่ียนผ่านของความรู้ เป็นไป

อย่างรวดเรว็และไม่มีที่สิ้นสดุของโลกใน ศตวรรษที่21 การศึกษามบีทบาทส าคญัในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพ่ือ

การแข่งขันที่ยืนยัดในเวทโีลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสงัคมที่เป็นพลวัต จึงเกดิเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะ

การเรียนรู้  ซึ่งเป็นการรวมตัวกันทั้งจากบริษัทเอกชนชั้นน า องค์กรวิชาชีพระดับประเทศ และผู้ที่ท  างานอยู่ในวงการศึกษา 

และหน่วยงานของรัฐ ได้ร่วมกันพัฒนาวิสยัทัศน์เพ่ือความส าเรจ็ของผู้เรียนในระบบเศรษฐกิจโลกใหม่ โดยที่ผู้เรียนจะใช้

ความรู้ในสาระหลักบูรณาการจากการสั่งสมประสบการณท์ี่ผ่านมาร่วมกบัทกัษะ 3 ด้านได้แก่ ทกัษะการเรียนรู้และวัฒนธรรม 

ทกัษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และทกัษะชีวิตและอาชีพ รูปแบบการเรียนการสอนหรือฝึกอบรมผ่านแหล่งทรัพยากร

การเรียนรู้ ออนไลน์ในระบบเปิดหรือที่เรียกกันว่า หลักสูตรออนไลน์แบบเปิดส าหรับมหาชนหรือ Massive Open Online 

Couse หรือ MOOC เป็นรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่สามารถเข้าดึงได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายรองรับกลุ่มผู้เรียนขนาด

ใหญ่บทเรียนและแหล่งทรัพยากรเป็นรูปแบบเปิด กจิกรรมและการประเมินเน้นในเรื่องของความท้าทายให้ผู้ เรียนเกิดการ

เรียนรู้สามารถควบคุมการเรียนรู้ ด้วยตนเอง มีอสิระในการเลือกเนื้ อหาที่ต้องการเรียนรู้ ได้เท่าที่ตนเองต้องการ เน้นการมี
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ปฏสิมัพันธต์ามสภาพจริงในบริบทการเรียนรู้ ร่วมกนั การเรียนออนไลน์ผ่าน MOOC เป็นการเรียนการสอนที่มต้ีนทุนต ่ากว่า 

เข้าถึงผู้เรียนได้จ านวนมากกว่าในเวลาเดียวกัน มีความยืดหยุ่นกว่าและอาจมีประสิทธิภาพที่ดีกว่าการเรียนในห้องเรียน 

หลังจากที่เรียนจบหลักสตูรจะได้รับเกยีรติบัตรเพ่ือเป็นการเสริมแรงและแรงบันดาลใจในการเรียนต่อไป (ชนินทร์ ตั้งพาน

ทอง,2560) การก้าวผ่านเข้าสู่โลกแห่งการเรียนรู้ แบบใหม่ การปรับกระบวนการการเรียนการสอนเพ่ือให้สอดคล้องกับ

พฤติกรรมของผู้เรียนที่เปล่ียนไป และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่มาเป็นเคร่ืองกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียนนับเป็น

ความท้าทายส าหรับผู้สอนอย่างยิ่ง ปัจจุบนัมกีารน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใ์ช้ในการจัดการเรียนการ

สอนอย่างแพร่หลาย มหาวิทยาลัยทั่วโลกได้มีการพัฒนาและขยายระบบการศึกษาจากการศึกษาภายในห้องเรียน เป็นการ

เรียนการสอนแบบออนไลน์ขึ้นเป็นจ านวนมาก เพ่ือเป็นแนวทางเลือกในการเรียนรู้ เพ่ิมเติม และสามรถแก้ไขปัญหาเรื่อง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความต้องการ และความสามารถของผู้ เรียน อกีทั้งยังช่วยเอื้ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้

ให้กบัผู้เรียนอกีด้วย การเรียนการสอนผ่าน  PSU MOOC เป็นอกีหนึ่งช่องทางการเรียนการสอนที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และ

ฝึกฝนตนเองได้โดยล าพังแบบไม่มีข้อจ ากัดในเร่ืองของเวลาและสถานที่ โดยสนับสนุนระบบการเรียนรู้ที่มีผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง(Student Centered Learning) ที่ผู้เรียนสามารถควบคุมจังหวะการเรียนได้ด้วยตนเอง (Self-paced Learning) จะ

ช่วยให้ผู้ เรียนรู้สกึพอใจ และไม่เกิดความกดดันขณะเรียนเมื่อไม่ทนัผู้ เรียน จึงส่งผลให้ผู้ เรียนมีประสิทธิภาพในการเรียน

สงูขึ้น (โนวาบซิส,์2561) 

จากการศึกษาวิจัยของชนินทร์ ตั้งพานทอง (2560) เร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนออนไลน์เพ่ือ

ส่งเสริมการเรียนการสอนพบว่า ปัจจัยคุณภาพ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพของระบบ ด้านคุณภาพสารสนเทศและด้าน

คุณภาพการบริการ มีอทิธพิลต่อการใช้งานและความพึงพอใจของผู้ใช้งานบทเรียนออนไลน์เพ่ือเสริมการเรียนการสอนผ่าน

หลักสตูรออนไลน์แบบเปิดมหาชน การใช้งานและความพึงพอใจของผู้ใช้งานมีความสมัพันธก์นัเชิงบวก การใช้งานและความ

พึงพอใจของผู้งานมีความสมัพันธก์นัเชิงบวกกบัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ใช้งานบทเรียนออนไลน์แต่มีความสมัพันธก์นั

น้อย และยังพบอกีว่าความพึงพอใจของผู้ใช้งานเท่านั้นที่มีอทิธพิลต่อผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ใช้งานบทเรียนออนไลน์ 

แต่การใช้งานไม่มอีทิธพิลต่อผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ใช้งานบทเรียนออนไลน์ 

จากการศึกษาวิจัยของพชร ลิ่มรัตนมงคล (2556) ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนโครงการ

มหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทยพบว่า ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายละเอยีดพบว่าอยู่ในระดบัมากทุกด้าน อาท ิด้านเทคโนโลยี (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.89) 

ด้านบทเรียน (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.88)และด้านผู้ เรียน (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.75)  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง 

หลักสตูรที่เรียนส่วนใหญ่คือ หลักสตูรผู้เชี่ยวชาญอเีลิร์นนิ่ง สาขาที่เลือกเรียนมากที่สดุคือ สาขาผู้ออกแบบ คอร์สแวร์อเีลิร์

นนิ่ง มีพฤติกรรมการเข้าเรียนออนไลน์ส่วนใหญ่ 3-4 วัน/สปัดาห์เข้าเรียนออนไลน์ช่วงหลังเวลา 21.00 น. ใช้เวลาในการ
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เรียนออนไลน์ 1-2 ชั่วโมง ผู้เรียนประสบปัญหาคือ เวลาเรียนมน้ีอยเกนิไป ส่วนการพัฒนาแนวทางแห่งความส าเรจ็ของการ

เรียนออนไลน์ของผู้เรียนโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทยอยู่บนพ้ืนฐานแนวคิดเกี่ยวกบัการเรียนรู้ ต่างเวลาและการเรียนรู้

ผ่านเทคโนโลยีเคล่ือนที่ เช่น มกีารใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีสื่อสาร และการเรียนรู้ที่หลากหลาย ผู้เรียนสามารถเลือกเรียน

ช่วงเวลาได้ มกีารจัดการเนื้อหาที่ทนัสมยัและสอดคล้องกบัปัจจุบนัมากที่สดุ 

ด้วยความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของผู้คนในยุคปัจจุบนัเป็นอย่างมาก รวมถึง

ทางด้านการศึกษาด้วย จากเดิมที่ การเรียนการสอน จะต้องเน้นครูผู้สอนเป็นศูนย์กลางแต่ในปัจจุบันครูผู้สอนได้เปล่ียน

บทบาทจากเดิมไปเป็นการออกแบบวิธีการสอนให้สามารถรองรับการเรียนรู้  ได้ตลอดเวลาโดยไม่มีข้อจ ากัด เนื่องจาก

พฤติกรรมของผู้ เรียนในศตวรรษที่ 21 นั้นเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนไปตามสิ่งที่ตนสนใจ สื่อการเรียนรู้ ต่างๆที่ปรากฏใน

ห้องเรียนต้องกระชับ และอยู่ในรูปแบบดิจิทัลมีเดีย เพราะผู้ เรียนในยุคGeneration Z นี้ เติบโตมากับเทคโนโลยี ซึ่งความ

สนใจของผู้ เรียนต่อบทเรียน หรือระหว่างการเรียนนั้นเฉล่ียอยู่ที่ 20 - 30 นาทเีท่านั้น MOOC หรือ Massive Open Online 

Course เป็นนวัตกรรมใหม่ของวงการการศึกษาโลก โดยการน าเทคโนโลยี และวิธกีารเรียนการสอนสมัยใหม่มาผสมผสานท า

ให้คนทั่วโลกสามารถเข้าถึงการศึกษาได้ผ่านช่องทางออนไลน์ ทั้งนี้ กระแสของ MOOC พ่ึงเกดิขึ้นเมื่อไม่นานมานี้  และได้รับ

ความนิยมอย่างกว้างขวางใน ปี 2012เนื่องจากมีมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกจ านวนมากใช้นวัตกรรมนี้ ในการจัดการเรียนรู้

ส  าหรับประเทศไทยนั้นมีการส่งเสริมให้มีการจัดการศึกษาออนไลน์ระดับอุดมศึกษา โดยส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา ได้จัดตั้งโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย เพ่ือท าหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนให้ สถาบันอุดมศึกษาจัดท าสื่อการ

เรียนแบบอเีลิร์นนิง (e-Learning) และแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้  (Educational Recourses) เพ่ือการใช้งานร่วมกนัระหว่าง

มหาวิทยาลัยต่างๆ และให้ความรู้ เร่ืองการสร้างสื่อที่มีคุณภาพสงูให้แก่ คณาจารย์และผู้สนใจทั่วไป (ณฐภัทร ติณเวส และ 

ฐาปนีย์ ธรรมเมธา, 2559) 

จากสภาพปัญหาและความส าคัญข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU 

MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษาและผู้สอนในการ

พัฒนาระบบการเรียนการสอนผ่าน PSU MOOC อกีทั้งเป็นแนวทางในการออกแบบหลักสตูรให้มีความสนใจและตอบสนอง

ตามความต้องการของผู้เรียนมากขึ้น 

วตัถุประสงค ์

เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน psu mooc ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยา

เขตปัตตานี 
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กรอบแนวคิด 

                     ตัวแปรอสิระ    ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

           

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คือ เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มีจ านวน

ทั้งสิ้น 8,064 คน  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้คือ เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานีได้มาโดย

การค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามโปรแกรมส าเรจ็รูป G*power ก าหนดสถิติทดสอบ F Test ด้วยการวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณ จ านวนตัวแปรอิสระ 5 ตัว ค่าความคลาดเคล่ือนเท่ากับ .05 และอ านาจการทดสอบเท่ากับ .95 ซึ่งได้ขนาดกลุ่ม

ตวัอย่าง 138 คน (ผู้วิจัยจึงก าหนดการเกบ็ข้อมูลจ านวนตวัอย่างเพ่ิมเติมร้อยละ 20 แต่ได้ขนาดตวัอย่างที่มข้ีอมูลครบถ้วน

จ า น ว น  1 6 4  ค น )  โ ด ย ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ค รั้ ง นี้ จั ด ท า เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม อ อ น ไ ล น์ URL: 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdsjPgYjGS1d1GFjxJ4S9p แขวนในกลุ่มเฟสบุ๊คมหาวิทยาลัยสงขลา

นครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เมื่อวันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2563 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย คอื แบบสอบถามชนิดเลือกตอบและมาตราส่วนประมาณ 5 ระดบัประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ คณะที่ศึกษา ชั้นปี ที่พักอาศัย สนใจเรียนด้านใด ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

ความสนใจต่อการเรียนผ่าน PSU MOOC จ านวน 5 ข้อ และตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจใน

การเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน

รปูแบบและเนื้อหา ด้านการรับรู้ถงึประโยชน์ ด้านทศันคต ิ 

 
ความสนใจในการเรียนผ่าน psu mooc 

  
 
 

ด้านรปูแบบและเนื้อหา 

 

ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ 

 

ด้านทศันคติ 

 

ด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

 

ด้านแรงจูงใจ 
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ด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร และด้านแรงจูงใจ เป็นจ านวน 25 ข้อ ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ 5 ระดับ 

คอื เหน็ด้วยอย่างยิ่ง เหน็ด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เหน็ด้วย และไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง แปลความหมายได้ดงันี้   

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 4.51-5.00 หมายถงึ เหน็ด้วยอย่างย่ิง ค่าเฉล่ีย 

ตั้งแต่ 3.51-4.50 หมายถงึ เหน็ด้วย  

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 2.5-3.50 หมายถงึ ไม่แน่ใจ  

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.51-2.50 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วย  

ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00-1.50 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง  

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยสามารถด าเนินการคือ การตรวจสอบความเที่ยง (Validity) ผู้วิจัย

ได้น าแบบสอบถามที่ได้สร้างขึ้นส าหรับการวิจัยให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน (ท่านที่ 1 เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาระบบการ

จัดการเรียนออนไลน์ ท่านที่ 2 เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา ท่านที่ 3 เชี่ยวชาญด้านงานวิจัย) พิจารณาและตรวจสอบ

ความเหมาะสมของเนื้ อหาและครอบคลุมของค าถาม (Content Validity) รวมถึงความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ (Wording) 

เพ่ือขอค าแนะน าและน าปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องเหมาะสม และผู้วิจัยน าแบบสอบถามฉบับร่างที่ได้ผ่านการแก้ไขจาก

ผู้เชี่ยวชาญ หรือหาค่าสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์/เนื้ อหา (Index of item objective Congruence : IOC) 

การตรวจสอบโดยให้เกณฑใ์นการตรวจพิจารณาข้อค าถาม ดงันี้    

ให้คะแนน +1   ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

ให้คะแนน 0    ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

ให้คะแนน -1   ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค ์                                      

แล้วน าผลคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC ตามสตูร เกณฑด์งันี้        

ข้อค าถามที่มค่ีา IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มค่ีาความเที่ยงตรง ใช้ได้ 

ข้อค าถามที่มค่ีา IOC ต ่ากว่า 0.50 ต้องปรับปรงุ ยังใช้ไม่ได้   

วิธีเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1.ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนออนไลน์รวมทั้งงานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าข้อมูลจากแหล่ง

ต่างๆมาใช้เป็นแนวทางของการศึกษาตามกรอบและขอบเขตของการวิจัยที่ก  าหนดไว้  

2.ก าหนดกรอบแนวคิดและตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยซึ่งทั้งหมดมี 5 ปัจจัยหลักๆดังนี้ คือปัจจัยด้านรูปแบบและ

เนื้อหา ด้านการรับรู้ถงึประโยชน์ ด้านทศันคต ิด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร ด้านแรงจูงใจ 

3.ก าหนดนิยามศัพทเ์ฉพาะโดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน ามาดัดแปลงในการสร้างนิยามศัพท์

เฉพาะที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้   
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4.พัฒนาเคร่ืองมือที่เป็น (ร่าง) แบบสอบถามเรื่อง“ ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC 

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี” ประกอบด้วย 3 ตอน ดงันี้ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ตอนที่ 2 

แบบสอบถามเกี่ยวกับความสนใจต่อการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต

ปัตตานี และตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

5.ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่านเพ่ือด าเนินการตรวจสอบ

ความตรงของเนื้อหา (Content Validity)  

6.ปรับปรุงเคร่ืองมือการวิจัยตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้ในการเกบ็

รวบรวมข้อมูล  

8.เกบ็รวบรวมข้อมูลและสรปุผลการวิจัย 

 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

1.วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปและปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษาโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2.วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ด้วยวิธ ี(Enter) 

 

ผลการวิจยั 

1. การวิเคราะหข์อ้มูลโดยทัว่ไป 

การวิ เคราะห์ข้อมูลโดยทั่วไปและปัจจัยที่ ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยใช้ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

164 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 62.20 ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 30.50 ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่คณะศึกษาศาสตร์ ร้อยละ  33.50  และอาศัยอยู่หอพักในมหาวิทยาลัย ร้อยละ 39.60 นักศึกษา

ส่วนใหญ่มีความสนใจเรียนด้านการสร้างอาชีพร้อยละ 51.80 รองลงมาคือ ด้านวิทยาการค านวณ ร้อยละ 27.18 และด้าน

ศลิปวัฒนธรรม ร้อยละ 15.06 ตามล าดบั 

2. การวิเคราะหปั์จจยัท่ีส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนกัศึกษ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี   
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ตารางที่ 2.1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของ

นักศกึษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ด้านรปูแบบและเนื้อหา 

ดา้นรูปแบบและเนื้ อหา �̅� 𝑺𝑫 
ระดบั 

ความคิดเห็น 

1. ท่านคิดว่าค าสั่ง/ค าแนะน าในบทเรียนมีความชัดเจน 4.16 0.74 เหน็ด้วย 

2. ส าหรับท่านภาษาที่ใช้ในการสื่อสารมีความเหมาะสม 4.11 0. 56 เหน็ด้วย 

3. เนื้อหาและรปูแบบกจิกรรมมีประโยชน์ต่อการเรียนของท่าน 4. 17 0. 67 เหน็ด้วย 

4. ท่านคิดว่าบทเรียนมีความน่าสนใจ 4.15 0.64 เหน็ด้วย 

5. ท่านคิดว่าเนื้อหาเข้าใจง่าย 4.04 0.65 เหน็ด้วย 

รวม 4.13 0.65 เห็นดว้ย 

 

จากตารางที่ 2.1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการ

เรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดย �̅�= 4.13 (อยู่ในระดับความ

คิดเหน็ที่เหน็ด้วย) และเมื่อพิจารณารายการพบว่ามีความคิดเหน็ในประเดน็เนื้ อหาและรูปแบบกจิกรรมมีประโยชน์ต่อการ

เรียนของท่าน มากที่สดุ �̅� =  4.17 และค่า SD= 0.67 ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 2.2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของ

นักศกึษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ 

ดา้นการรบัรูถ้งึประโยชน ์ �̅� 𝐒𝐃 ระดบัความคิดเห็น 

1. psu mooc เป็นแหล่งข้อมูลที่ตรงกบัความต้องการของท่าน 4.08 0.66 เหน็ด้วย 

2. ท่านสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการเรียนการสอน 4.29 0. 65 เหน็ด้วย 

3. ท่านสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่และถ่ายทอดได้ 4. 22 0. 59 เหน็ด้วย 

4. ท่านสามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในวิชาชีพ 4.26 0.61 เหน็ด้วย 

5. ท่านสามารถน าทกัษะที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 4. 22 0.61 เหน็ด้วย 

รวม 4.22 0.61 เห็นดว้ย 

 

จากตารางที่ 2.2 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการ

เรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานีม ี�̅�= 4.22 (อยู่ในระดบัความคดิเหน็ที่
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เหน็ด้วย) และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่ามคีวามคดิเหน็ในประเดน็ท่านสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการเรียนการสอน มาก

ที่สดุ ม ี�̅�=  4.29 และค่า 𝑆𝐷 เท่ากบั 0.65 ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 2.3 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของ

นักศกึษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ด้านทศันคติ 

ดา้นทศันคติ �̅� 𝐒𝐃 ระดบัความคิดเห็น 

1. ท่านต้องการพัฒนาทกัษะการคิด 4.12 0.60 เหน็ด้วย 

2. ท่านต้องการเรียนตามกระแสสงัคม 3.97 1.03 เหน็ด้วย 

3. ท่านคิดว่า PSU MOOC สร้างความแปลกใหม่และท้าทายในการเรียนรู้ 4. 20 0. 59 เหน็ด้วย 

4. PSU MOOC ช่วยให้ท่านเปิดโลกทศัน์การเรียนรู้สู่โลกนอกช้ันเรียน 4.28 0.59 เหน็ด้วย 

5. ระบบ PSU MOOC ช่วยให้ท่านเกดิความรู้สกึสนุกสนาน 4. 15 0.67 เหน็ด้วย 

รวม 4.15 0.70 เห็นดว้ย 

 

จากตารางที่ 2.3 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจใน

การเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.15 

(อยู่ในระดบัความคดิเหน็ที่เหน็ด้วย) และเมื่อพิจารณารายการพบว่ามคีวามคดิเหน็ในประเดน็ PSU MOOC ช่วยให้ท่าน

เปิดโลกทศัน์การเรียนรู้สู่โลกนอกชั้นเรียน มากที่สดุ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.59 

ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

ตารางที่ 2.4 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของ

นักศกึษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร 

ดา้นการยอมรบัเทคโนโลยีและการสื่อสาร �̅� 𝐒𝐃 ระดบัความคิดเห็น 

1. PSU MOOC ช่วยให้ท่านพัฒนางานให้เกดิประสทิธภิาพมากขึ้น 4.14 0.57 เหน็ด้วย 

2. PSU MOOC มีประโยชน์ต่อการตัดสนิใจในการปฏบิัติงาน 4.40 0. 68 เหน็ด้วย 

3. ท่านยินดีที่จะแนะน าเพ่ือนให้ใช้ระบบ PSU MOOC 4. 16 0. 65 เหน็ด้วย 

4. ท่านมีความตั้งใจใช้ระบบ PSU MOOC ต่อไปในอนาคต 4.23 0.66 เหน็ด้วย 

5. ท่านคิดว่า PSU MOOC มีระบบรักษาความเป็นส่วนตัว 4. 21 0.64 เหน็ด้วย 

รวม 4.23 0.64 เห็นดว้ย 
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จากตารางที่ 2.4 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจใน

การเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.23 

(อยู่ในระดบัความคดิเหน็ที่เหน็ด้วย) และเมื่อพิจารณารายการพบว่ามคีวามคดิเหน็ในประเดน็ psu mooc มปีระโยชน์ต่อ

การตัดสนิใจในการปฏบิัติงาน มากที่สดุ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4. 40 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.68 ซึ่งมีความ

คดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 2.5 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของ

นักศกึษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ด้านแรงจูงใจ 

แรงจูงใจ �̅� 𝐒𝐃 ระดบัความคิดเห็น 

1. PSU MOOC ท าให้ท่านมีแรงจูงใจในการเรียนรู้ 4.10 0.63 เหน็ด้วย 

2. วุฒิบัตรสามารถดึงดูดให้ท่านเข้าเรียนผ่าน PSU MOOC มากขึ้น 4.29 0. 62 เหน็ด้วย 

3. ท่านรู้สกึภมูิใจเมื่อเข้าเรียน PSU MOOC 4. 16 0. 66 เหน็ด้วย 

4. อาจารย์ส่งเสริมให้ท่านใช้ระบบ PSU MOOC 4.15 0.61 เหน็ด้วย 

5. PSU MOOC มุ่งสร้างสรรค์ประสบการณ์ในการเรียนรู้ของท่าน 4. 25 0.60 เหน็ด้วย 

รวม 4.19 0.62 เห็นดว้ย 

 

จากตารางที่ 2.5 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความคิดเหน็ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจใน

การเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.19 

(อยู่ในระดับความคิดเหน็ที่เหน็ด้วย) และเมื่อพิจารณารายการพบว่า วุฒิบัตรสามารถดึงดูดให้ท่านเข้าเรียนผ่าน PSU 

MOOC มากขึ้นอยู่ในระดับ มากที่สุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4. 29 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 ซึ่งมีความ

คดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

3.ความสนใจต่อการเรียนผ่าน PSU MOOC 

ตารางที่ 3.1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเหน็ของความสนใจต่อการเรียนผ่าน PSU MOO

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
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ความสนใจต่อการเรียนผ่าน PSU MOOC �̅� 

ส่วน

เบีย่งเบน 

ระดบัความคิดเห็น 

1. ท่านมีความสนใจเรียนผ่าน PSU MOOC 4.19 0.66 เหน็ด้วย 

2. PSU MOOC สามารถตอบสนองการเรียนรู้ของท่าน 4.21 0. 60 เหน็ด้วย 

3. ท่านคิดว่า PSU MOOC เหมาะส าหรับการเรียนรู้ในปัจจุบัน 4. 10 0. 71 เหน็ด้วย 

4. ท่านคิดว่า PSU MOOC เหมาะส าหรับการศึกษาและท าความเข้าใจ

เนื้อหาด้วยตัวเอง 

4.09 0.68 เหน็ด้วย 

5. ท่านคิดว่า PSU MOOC เป็นแหล่งเพ่ิมพูนองค์ความรู้ใหม่ 4. 16 0.60 เหน็ด้วย 

รวม 4.15 0.66 เห็นดว้ย 

 

จากตารางที่ 3.1 พบว่า ความสนใจที่มีต่อการเรียนผ่าน PSU MOOC ของผู้ที่มีความสนใจต่อการเรียนผ่าน 

PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ผู้ตอบแบบสอบถามให้ระดับความสนใจมี

ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 4.15 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.66 (อยู่ในระดับความคิดที่เห็นด้วย)  และผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่จะมีความสนใจในประเดน็ PSU MOOC สามารถตอบสนองการเรียนรู้ของท่านเป็นอันดับแรก 

ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.21 (อยู่ในระดับเหน็ด้วย) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.60 รองลงมาคือประเดน็ 

ท่านมีความสนใจเรียนผ่าน PSU MOOC ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.19 ส่วนค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.66 ซึ่งมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับ เห็นด้วย และประเดน็ท่านคิดว่า PSU MOOC เป็นแหล่งเพ่ิมพูนองค์ความรู้ ใหม่ ค่าเฉล่ียเท่ากับ 

4.16ส่วนค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.60 ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัตามล าดบั 

 

4. การวิเคราะหก์ารถดถอยพหคูุณ ดว้ยวิธี Enter 

ตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศกึษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต

ปัตตานี โดยวิธ ีEnter 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU 

MOOC 

B Beta Sig 

Collinearity 

Tolerance 

Statistics 

VIF 

(Constant) 3.323 - .000 - - 

ด้านรปูแบบและเนื้อหา .185 .330 .005 .412 2.425 

ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ .093 .158 .199 .360 2.780 

ด้านทศันคติ -.108 -.206 .073 .415 2.409 
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ด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร .078                                         .142 .263 .339 2.949 

ด้านแรงจูงใจ -.049 -.087 .498 .333 2.999 

R Square = .146 

Adjusted R Square = .119 

Durbin-Watson = 1.66 

F = 5.407 

     

 

 

ผลการวิ เคราะห์  พบว่า  ปัจจัยที่ ส่ งผลต่อความสนใจในการเ รียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี อย่างมนีัยส าคญั โดยมค่ีา F ที่องศาอสิระ 5 เท่ากบั 5.407 และมค่ีา Sig. 

เท่ากบั .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 จึงสามารถปฏเิสธสมมตฐิานหลักได้ โดยจากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ค่า Durbin-

Watson มค่ีาเท่ากบั 1.66 ซึ่งมค่ีาอยู่ระหว่าง 1.5-2.5 จึงสรปุได้ว่า ตวัแปรอสิระที่น ามาใช้ในการทดสอบมคีวามสมัพันธ์

กนัในเชิงบวก และจากการตรวจสอบความสมัพันธร์ะหว่างตัวแปรอสิระ พบว่า ค่า Tolerance น้อยสดุที่ได้มีค่า .333 ซึ่ง

มากกว่า 0.2 และ ค่า Variance Inflation Factor สงูสดุที่ได้มีค่า 2.999 ซึ่งไม่เกนิ 5 หรือน้อยกว่า10 ดังนั้นจึงสรปุได้ว่า

ตวัแปรอสิระทุกตวัไม่มคีวามสมัพันธก์นั 

จ า กต า ร า ง ที่  4.1 ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อคว ามสน ใจ ในก า ร เ รี ยน ผ่ า น  PSU MOOC ขอ งนั กศึ กษ า

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ทุกด้านสามารถอธิบายความผันแปรของอิทธิพลต่อความสนใจในการ

เรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้ร้อยละ 11.90 ได้แก่ ด้าน

รปูแบบและเนื้อหา ด้านการรับรู้ถงึประโยชน์ ด้านทศันคต ิ 

ด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร และแรงจูงใจ โดยปัจจัยด้านรูปแบบและเนื้ อหามีอิทธิพลต่อความ

สนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC สงูสดุ มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั .330 รองลงมาคือ ปัจจัยด้าน

การรับรู้ถงึประโยชน์ มค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั .158 ปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร

มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ .142 ปัจจัยด้านแรงจูงใจ มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั -

.087 และปัจจัยด้านทัศนคติ มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ -.206 ตามล าดับ โดยตัวแปรทั้ง 5 ตัว 

ร่วมกันพยาการณ์การความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต

ปัตตานี ได้ร้อยละ 11.90 ซึ่งสามรถสร้างเป็นสมการพยากรณใ์นรปูแบบคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐาน ดงันี้  
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สมการการถดถอย สามารถเขียนไดด้งันี้  

รูปแบบคะแนนดิบ 

ความสนใจเรียนผ่าน PSU MOOC = 3.323 + .185 (ปัจจัยด้านรปูแบบและเนื้อหา) + .093(ด้านการรับรู้ถึง

ประโยชน์) + -.108 (ปัจจัยด้านด้านทัศนคติ) + .078 (ปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร) + -.049 

(ปัจจัยด้านแรงจูงใจ) 

รูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

ความสนใจเรียนผ่าน PSU MOOC = .330 (ปัจจัยด้านรปูแบบและเนื้อหา) + .158(ด้านการรับรู้ถงึประโยชน)์ 

+ -.206 (ปัจจัยด้านด้านทัศนคติ) + .142 (ปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร) + -.087 (ปัจจัยด้าน

แรงจูงใจ) 

 

สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาวิจัย เ ร่ือง ปัจจัยที่ ส่ งผลต่อความสนใจในการเ รียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จ านวนผู้ ตอบแบบสอบถาม 164 คน ผลการวิจัยพบว่า ผู้ ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 62.20 ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 30.50 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่อยู่คณะศึกษาศาสตร์ ร้อยละ  33.50  และอาศัยอยู่หอพักในมหาวิทยาลัยร้อยละ 39.60 นักศึกษาส่วนใหญ่มคีวาม

สนใจเรียนด้านการสร้างอาชีพร้อยละ 51.80 รองลงมาคือ ด้านวิทยาการค านวณร้อยละ 27.18 และด้านศิลปวัฒนธรรม 

ร้อยละ 15.06 ตามล าดบั 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC มี 5 ปัจจัย ซึ่งปัจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุด คือ 

ด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร (ค่าเฉล่ีย เท่ากบั 4.23) รองลงมา คือ ด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ (ค่าเฉล่ีย = 

4.22) ด้านแรงจูงใจ (ค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.19) ด้านทัศนคติ (ค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.15)  และด้านรูปแบบและเนื้ อหา 

(ค่าเฉล่ีย = 4.13) ตามล าดับ โดยรวมอยู่ในระดับความคิดเหน็ที่เหน็ด้วย ซึ่งตัวแปรอสิระทุกตัวไม่มีความสัมพันธ์กัน 

และความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ส่วนใหญ่มี

ความคดิเหน็อยู่ในระดบัที่เหน็ด้วย โดยมค่ีาเฉล่ียรวมเท่ากบั 4.15 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต

ปัตตานี ทุกด้านสามารถอธิบายความผันแปรของอิทธิพลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้ร้อยละ 11.9   ได้แก่ ด้านรปูแบบและเนื้อหา ด้านการรับรู้ถงึประโยชน์ 

ด้านทศันคต ิด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร และแรงจูงใจ โดยปัจจัยด้านรปูแบบและเนื้อหามอีทิธพิลต่อความ
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สนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC สงูสดุ มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั .330 รองลงมาคือ ปัจจัยด้าน

การรับรู้ถงึประโยชน์ มค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั .158 ปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยีและการสื่อสาร

มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ .142 ปัจจัยด้านแรงจูงใจ มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั -

.087 และปัจจัยด้านทศันคต ิมค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั -.206 ตามล าดบั 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

จากผลการศึกษา เ ร่ือง ปัจจั ยที่ ส่ งผลต่อความสนใจในการ เ รียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดงันี้   

ปัจจัยดา้นรูปแบบและเนื้ อหา ในภาพรวมความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย ซึ่งมีอิทธิพลต่อการเลือกเรียน

ออนไลน์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อาจเป็นเพราะรูปแบบของเนื้ อหามีความหลากหลาย ทันสมัย ตรงกบั

ความต้องการของผู้ เรียน และสามารถดึงดูดความสนใจของผู้ เรียนได้ โดยการวิจัยครั้งนี้  สอดคล้องกบัผลวิจัยของ สาม

มิต  สขุบรรจง (2554)  ที่ศึกษาเกี่ยวกบั การพัฒนาบทเรียน E-Learning รายวิชา “การแสดงและสื่อ” พบว่าผู้ เรียนมี

ความพึงพอใจระดับมากในทุกๆด้าน โดยมีคะแนนรวมเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการน าเสนอเนื้ อหา ด้านวิธกีาร

เรียนการสอน ด้านการจัดกิจกรรมประกอบการเรียนการสอน ด้านรูปแบบบทเรียนและเว็บไซต์ และด้านการใช้สื่อ

อเิลก็ทรอนิกสป์ระกอบการเรียนการสอน ตามล าดบั และยังสอดคล้องกบัผลวิจัยของ นายอนุชา สะเลม็ (2560) ที่ศึกษา

เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้ E-Learning ในกระบวนการเรียนการสอนของวิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจมีนบุรีกรุงเทพ 

พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดคือ โครงสร้างของเนื้ อหาครอบคลุมวัตถุประสงค์ ของบทเรียน E-

Learning  ช่วยเสริมทกัษะการเรียนรู้ ด้วยตนเอง E-Learning มปีระสทิธภิาพในการ จัดการเรียนการสอนทาให้เกดิความ

น่าสนใจ มกีจิกรรมในการเรียนที่หลากหลาย E-Learning เป็น การเพ่ิมช่องทางในการเรียนรู้ที่ทนัสมยัและสามารถเรียนรู้

ได้ตลอดเวลา ประหยัดเวลาการเรียนใน ห้องเรียน เพ่ิมโอกาสในการเข้าถึงเนื้ อหาการเรียนได้จากอุปกรณ์ต่างๆ ที่

หลากหลาย ผ่านทางระบบเครือข่ายอนิเทอร์เนต็ ท่านคดิว่าควรมกีารพัฒนาการเรียนการสอนผ่านทาง E-Learning มาก

น้อยเพียงใด และนักเรียนมคีวามพึงพอใจในระดับมาก คอืสามารถเข้าถงึเนื้ อหาของรายวิชาได้ง่าย และสามรถท าซ า้เพ่ือ

เพ่ิมความเข้าใจได้ การออกแบบปฏสิมัพันธง่์ายต่อการใช้งาน สดัส่วนเหมาะสมและสวยงาม  

ปัจจยัดา้นการยอมรบัเทคโนโลยีการสื่อสาร มผีลต่อการตดัสนิใจใช้บริการเรียนออนไลน์ ของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ซึ่งในภาพรวมความคิดเหน็อยู่

ในระดับเห็นด้วย เนื่องจากทางมหาวิทยาลัยมีการให้บริการใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตฟรีส าหรับนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี สอดคล้องบางส่วนกบัวิจัยของ อภิชัย ทากอ๋ง (2559) ที่ศึกษาเกี่ยวกบั 
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การยอมรับเทคโนโลยีและคุณภาพการบริหารอเิลก็ทรอนิกสท์ี่มต่ีอการตัดสนิใจใช้บริการการเรียนรู้ออนไลน์ในระบบเปิด

ส าหรับมหาชน (MOOC) ของผู้ ใช้บริการในกรุงเทพมหานคร พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นของการยอมรับ

เทคโนโลยีอยู่ในระดบัปานกลางและคุณภาพบริการอเิลก็ทรอนิกสอ์ยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก  

ปัจจัยด้านการรับรู ้ถึงประโยชน์ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้บริการเรียนออนไลน์ ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ซึ่งในภาพรวมความคิดเหน็อยู่

ในระดับเห็นด้วย ด้านการรับรู้ ถึงประโยชน์มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการการเรียนรู้ ออนไลน์ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยประโยชน์ที่ได้จากการเรียนรู้ออนไลน์ในระบบ PSU MOOC เป็นการ

ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์และยังได้หาความรู้ เพ่ิมเตมินอกห้องเรียนอีกด้วย ผลการวิจัยครั้งนี้มคีวามสอดคล้องบางส่วน

กบัวิจัยของ อภิชัย ทากอ๋ง (2559) ที่ศึกษาเกี่ยวกบั การยอมรับเทคโนโลยีและคุณภาพการบริหารอเิลก็ทรอนิกสท์ี่มต่ีอ

การตัดสินใจใช้บริการการเรียนรู้ออนไลน์ในระบบเปิดส าหรับมหาชน (MOOC) ของผู้ ใช้บริการในกรุงเทพมหานคร 

พบว่าผลการศึกษาข้อมูลพบว่าผู้ตอบแบบสอบเหน็ด้วยปานกลางกบัการยอมรับเทคโนโลยีด้านการรับรู้ถึงประโยชน์การ

ใช้งาน และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือการใช้บริการเรียนผ่านระบบออนไลน์ในระบบเปิดส าหรับ

มหาชน (MOOC) มหีลักสตูรการเรียนรู้ที่ทนัสมยัตลอดเวลา รองลงมาคอืการใช้บริการเรียนผ่านระบบออนไลน์ในระบบ

เปิดส าหรับมหาชน (MOOC) สามารถช่วยท่านค้นหาหลักสูตรการเรียนที่หลากหลายได้รวดเรว็และง่าย การใช้บริการ

เรียนผ่านระบบออนไลน์ในระบบเปิดส าหรับมหาชน (MOOC) ช่วยให้ท่านได้เรียนกบัสถาบันที่มีชื่อเสยีงได้ง่ายขึ้น และ

ข้อที่มค่ีาเฉล่ียต ่าสดุคอืการใช้บริการเรียนผ่านระบบออนไลน์ในระบบเปิดส าหรับมหาชน (MOOC) ช่วยให้ท่านเรียนรู้ได้

อย่างมีประสทิธภิาพมากขึ้น และยังสอดคล้องกบัผลวิจัยของ เกวรินทร์ ละเอยีดดีนันท ์(2557) การยอมรับเทคโนโลยี

และพฤตกิรรมผู้บริโภคออนไลน์ที่มีผลต่อการตัดสนิใจซื้ อหนังสอื อเิลก็ทรอนิกสข์องผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร ที่

ศึกษาวิจัยเกี่ยวกบัความคิดเหน็ของผู้ตอบแบบสอบถามในเร่ืองการยอมรับเทคโนโลยี และพฤติกรรมผู้บริโภค ออนไลน์

ที่มผีลต่อการตดัสนิใจซื้อหนังสอือเิลก็ทรอนิกสข์องผู้บริโภคในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ระดบั 

ความเหน็ของการยอมรับเทคโนโลยีอยู่ในระดับเหน็ด้วยมาก และ พฤติกรรมผู้บริโภคออนไลน์อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก

เช่นกนั และยังสอดคล้องกบัวิจัยของ บงกช กติตวิาณชิยกุล (2558) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกบั การรับรู้ประโยชน์ ความภักดต่ีอ

ตราสนิค้า และความสนใจใช้บริการที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจใช้แอพพลิเคชั่น Bugaboo เมื่อพิจารณาการรับรู้ประโยชน์ของ

ผู้ใช้แอพพลิเคชั่น ฺBugabooพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม มรีะดบัความคดิเหน็ต่อการรับรู้ประโยชน์ต่อการใช้แอพพลิเคชั่น 

Bugaboo โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

ปัจจยัดา้นทศันคติ มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจใช้บริการเรียนออนไลน์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี อย่างมไีม่นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งในภาพรวมความคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย ซึ่งเป็นผลมา
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จากอทิธพิลของการรับรู้ประโยชน์ของผู้ใช้ระบบการเรียนออนไลน์พบว่ามีความสอดคล้องบางส่วนกบังานวิจัยของ เชษฐา 

งามจรัส (2552) ที่พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่เหน็ด้วยกบัการใช้งานบทเรียนออนไลน์ ประกอบการ เรียนการสอน และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิจันทร์ ปัญจทวี (2560) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้ระบบ

สารสนเทศ กรณีศึกษา สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตเชียงใหม่ พบว่า มีความคิดเหน็รวมในระดับมาก โดยข้อที่ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่คิดเหน็ตรงกนัเป็นอนัดับหนึ่ง คือ คิดว่าการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในงานจะเอื้อประโยชน์ต่อ

การปฎิบัติงานรองลงมาคือ มีความสนใจและพร้อมจะเรียนรู้ เมื่อมีระบบสารสนเทศใหม่ๆ และข้อที่ผู้ตอบแบบสอบถาม

ให้คะแนนต ่าสดุ คอื ท่านสามารถแก้ไขปัญหาในการใช้ระบบสารสนเทศได้และยังคงใช้ระบบสารสนเทศต่อไป 

ปัจจัยดา้นแรงจูงใจ มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการเรียนออนไลน์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งในภาพรวมความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย อาจเป็น

เพราะแรงจูงใจภายในที่เป็นสิ่งพลักดันภายในตัวบุคลและมีอทิธพิลต่อพฤติกรรมค่อนข้างถาวร ได้แก่ ความสนใจ การ

รับรู้สิ่งเร้า ความต้องการ ความมั่นใจในตวัเอง การเหน็คุณค่าในตวัเอง ซึ่งส่งผลต่อความกระตอืรือร้นในการใช้ชวีิต ความ

อดทน ความพากเพียร และอาจเป็นเพราะแรงจูงใจภายนอกที่เป็นสิ่งผลักดันจากสิ่งเร้าภายนอกตัวบุคคลที่มากระตุ้นให้

เกิดพฤติกรรมไม่ถาวร ทั้งแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกอาจเป็นอิทธิพลที่ท าให้ผู้ใช้มีแรงจูงใจในการเรียน

ออนไลน์ ซึ่งมคีวามสอดคล้องบางส่วนกบังานวิจัยของ เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกบั แรงจูงใจที่มีผล

ต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงาน และลูกจ้าง องคก์ารคลังสนิค้า ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี 

ความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านปัจจัย จูงใจ และ ด้านปัจจัยค้าจุนหรือปัจจัยสุขศาสตร์ ที่มีผลต่อ

ประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานของพนักงาน และลูกจ้าง องคก์ารคลังสนิค้า ดงันี้  

1. แรงจูงใจในการปฏบิตังิาน ด้านปัจจัยจูงใจ ผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยมากที่สดุ ในด้านความส าเรจ็ในงาน

ท าของบุคคล รองลงมาคอื ด้านความรับผิดชอบ ด้านลักษณะของงานที่ปฏบิัติ ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ และด้าน

ความก้าวหน้าตามล าดบั 

2. แรงจูงใจในการปฏบิัติงาน ด้านปัจจัยค้าจุนหรือปัจจัยสขุศาสตร์ ผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยมากที่สุดใน

ด้านความสมัพันธก์บัเพ่ือนร่วมงาน รองลงมาคอื ด้านสถานะทาง อาชีพ ด้านความมั่นคงในการทางาน ด้านการนิเทศงาน 

ด้านสภาพการท างาน ด้านความสมัพันธก์บัผู้บังคับบัญชา ด้านวิธกีารปกครองบังคับบัญชา ด้านนโยบายและการบริหาร 

และด้านค่าตอบแทน ตามล าดับ และยังสอดคล้องกับวิจัยของกิติยา มโนธรรมรักษา (2559) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ

การศึกษาแรงจูงใจและความพึงพอใจมีผลต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย กรณีศึกษา ตลาดน า้อโยธยา จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจที่มีผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ นักท่องเที่ยวชาวไทย

กรณีศึกษาตลาดน า้อโยธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่าเหตุผลในการเดินทางมาท่องเที่ยวตลาดน า้อโยธยาและ
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ปัจจัยดึงดูดใจให้มาท่องเที่ยวตลาดน ้าอโยธยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อภิปรายได้ว่า อยุธยาเป็นจังหวัดที่มี

ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่น่าสนใจ อกีทั้งตลาดน า้อโยธยา เป็นแหล่งรวม ศิลปะ วัฒนธรรม สนิค้าพ้ืนเมืองและการ

แสดงกจิกรรมนันทนาการต่างๆ จึงเป็นจุดเด่นที่ดงึดูดความสนใจในการท่องเที่ยวได้เป็นอย่างด ี

ขอ้เสนอแนะ 

1.ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นการศึกษาเฉพาะปัจจัยที่ส่งผลต่อความสนใจในการเรียนผ่าน PSU MOOC ของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ในการวิจัยคร้ังต่อไปอาจท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการเรียน

ออนไลน์ผ่าน PSU MOOC 

2.ผู้ที่เกี่ยวข้องกบัการจัดการควรส่งเสริมและตระหนักถึงความส าคัญของการเรียนออนไลน์ผ่าน PSU MOOC 

เพ่ือให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ใหม่ๆสามารถเลือกตามความถนัดของตนเองได้ อกีทั้งท าให้เกดิความสนใจมากขึ้น 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายในการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากประชาชน 166 คน โดยได้มาจากการสุ่มแบบบังเอญิ และน า

ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ จากการศึกษาพบว่า

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับปัจจัยด้านความพึงพอใจ (ค่าเฉล่ีย = 4.19) รองลงมาปัจจัยด้านสื่อ (ค่าเฉล่ีย = 4.12) 

ปัจจัยด้านรับรู้ประโยชน์ (ค่าเฉล่ีย = 4.03) ปัจจัยด้านทศันคติ (ค่าเฉล่ีย = 4.02) และ ปัจจัยด้านพฤติกรรม (ค่าเฉล่ีย = 3.84) ตามล าดับ 

ซ่ึงปัจจัย 4 ด้าน ที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก โดยปัจจัยด้านทศันคติส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้

ถุงพลาสติกสูงสุด มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยสูงสุด รองลงมาเป็นปัจจัยด้านความพึงพอใจ ปัจจัยด้านสื่อและปัจจัยด้านพฤติกรรม มีค่า

สมัประสทิธิ์ถดถอยเท่ากบั 0.319  , 0.191 , 0.173  และ  0.155 ตามล าดับ 

 

ค าส าคญั :  ความส าเรจ็  นโยบายงดถุงพลาสติก 

 

Abstract 

The purpose of this research was to study about Factors Affecting to Success of “Not using plastic bags 

policy” at Three Southernmost Provinces Citizens. By using questionnaires is the tool to collecting data from 166 

peoples" . And find the frequency, percentage, mean, standard deviation and multiple regression analysis to analyze. 
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From the study, the results that are the most respondents pay attention to satisfaction factors (mean =  4.19) , 

followed by media factors (mean =  4.12) , perceived benefits factors (mean =  4.03)  attitude factors (mean = 

4.02) and behavioral factors (mean = 3.84) respectively, which 4 factors that affect the success of the policy to 

refrain the use of plastic bags.  With the attitude factor affecting the success of the policy to refrain about using 

plastic bags, the most has the highest regression coefficient and next is the satisfaction factor.  media factors and 

Behavioral factors with regression coefficients of 0.319, 0.191, 0.173 and 0.155 respectively. 

 

Keywords: success, Not using plastic bags policy 

 

บทน า 

รายงานจากกรีนพีซระบุว่า ทั่วโลกผลิตขยะพลาสติกประมาณ 6,300 ล้านตัน ในจ านวนนี้ ถูกน าไปรีไซเคิลราว 

9% เข้าโรงงานเผาขยะ 12% และหลงเหลือปนเป้ือนในสิ่งแวดล้อม 79% ถ้าแนวโน้มการผลิตและการจัดการขยะยัง

ด าเนินต่อไปแบบปัจจุบัน คาดการณ์ว่าภายในปี 2593 ขยะพลาสติกประมาณ 12,000 ล้านตัน จะยังคงหลงเหลืออยู่ใน

สิ่งแวดล้อมด้านประเทศไทยมีปริมาณขยะพลาสติกและโฟมมากถึง 2.7 ล้านตัน หรือเฉล่ีย 7,000 ตันต่อวัน แบ่งเป็น

ถุงพลาสติก 80% หรือ 5,300 ตันต่อวัน หรือประมาณ 2 ล้านตัน ส่วนที่เหลือเป็นขยะโฟมประมาณ700,000 ตัน ซึ่ง

ต้องใช้เวลาย่อยสลายยาวนานถงึ 450 ปี โดยพบว่าขยะพลาสตกิ 50% ก าจัดไม่ถูกวิธทีี่ส  าคญัหากใช้วิธฝีงักลบจะใช้พ้ืนที่

มากกว่าขยะปกติถึง 3 เท่า หรือหากน าไปเผาท าลายจะท าลายสิ่งแวดล้อมอย่างมาก รวมทั้งมีสารตกค้างในสิ่งแวดล้อม 

เนื่องจากถุงพลาสติกท าจากเมด็ปิโตรเลียม ท าให้มีการปนเป้ือนของสารตกค้างในดินและน า้ ส่งผลก่อให้เกดิกา๊ซเรือน

กระจก สาเหตขุองภาวะโลกร้อน ในปัจจุบนัขณะที่ปี 2561 ไทยน าเข้าขยะพลาสตกิมากถงึ 481,381 ตนั สงูเป็นอนัดบั 3 

ในอาเซียน โดยถุงพลาสติก กล่องโฟม และบรรจุภัณฑ์พลาสติก คือขยะทะเล 3 อันดับแรกที่พบมากที่สุด มีจ านวน

รวมกนัมากกว่าหนึ่งแสนชิ้น เหล่านี้คือมลพิษที่เป็นภัยคุกคามหลักของระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพทาง

ทะเล โดยล่าสุดไทยประกาศเจตนารมณ์ว่าจะห้ามน าเข้าขยะพลาสติกภายในปี 2564(พิชามญชุ์ รักรอด, 2562)ไม่

ปรากฎการอ้างในท้ายบทความ 

ในช่วงปี 2559 มีนักลงทุนจีนย้ายฐานเข้ามาในประเทศไทย มีการตั้งโรงงานรีไซเคิล หรือโรงงานก าจัดขยะ

พลาสติก ขยะอเิลก็ทรอนิกส ์รวมถึงของเสยีอื่น ๆ ในประเทศไทยเพ่ิมขึ้น โดยจังหวัดที่มีการตั้งโรงงานเหล่านี้ มาก คือ 

จังหวัดสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดปราจีนบุรี จังหวัดเพชรบุรี และจังหวัดราชบุรี (เพญ็

โฉม แซ่ตั้ง, 2562) ปริมาณขยะพลาสตกิที่ไหลสู่ทะเลซึ่งคาดว่าจะมปีริมาณสงูถงึ 13 ล้านตนัต่อปี เทยีบเท่ารถบรรทุก 1 
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คนัขนขยะพลาสตกิทิ้งลงทะเลทุก ๆ 1 นาท ี เนื่องจากพลาสตกิจัดเป็นวัสดุที่ย่อยสลายตามธรรมชาตไิด้ยาก ใช้เวลานาน

หลายร้อยปี ท าให้ปริมาณขยะพลาสติกสะสมในทะเลเพ่ิมจ านวนขึ้น กระจายที่ก้นทะเลและเป็นแพขยะขนาดใหญ่ลอยใน

มหาสมุทร และถึงแม้ว่าพลาสติกจะย่อยสลายยากแต่พลาสติกสามารถแตกตัวกลายเป็นไมโครพลาสติก มีงานวิจัยทาง

วิทยาศาสตร์จ านวนมากที่รายงานผลกระทบของไมโครพลาสตกิต่อระบบนิเวศและสิ่งมชีีวิตในห่วงโซ่อาหารของมนุษย์ ท า

ให้สหประชาชาติและรัฐบาลทั่วโลกตื่นตัวและพยายามลด ละ เลิกพลาสติกแบบใช้ครั้งเดียวแล้วทิ้ ง ดังจะเห็นได้จาก

โครงการสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ (United Nations Environment Program: UNEP) ก าหนดให้วันสิ่งแวดล้อมโลก 

(World Environmental Day) เมื่อวันที่ 5 มถุินายน 2561 เป็นวันแห่งการต่อสู้กบัมลพิษพลาสตกิ โดยรณรงคใ์ห้ปฏเิสธ

การใช้พลาสติกชนิดนี้  จากที่กล่าวมาข้างต้นนี้ ทางผู้วิจัยได้เล็งเห็นว่าคนในประเทศไทยมีการใช้ถุงพลาสติกใน

ชีวิตประจ าวันจ านวนมากและยังคงส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศจ านวนมากเช่นกนั เนื่องด้วยขยะพลาสตกิใช้เวลา

ในการย่อยสลายเป็นเวลานาน แต่ในขณะเดียวกันเรากลับใช้สิ่งของที่ท าจากพลาสติกเพ่ิมขึ้นทุกวัน โดยไม่ตระหนักถึง

ผลกระทบที่จะตามมาจากการใช้พลาสติก ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่จะส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้

ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเหน็จากปัญหาจากในพ้ืนที่ ต าบลแหลมโพธิ์ อ าเภอยะ

หร่ิง จังหวัดปัตตานี มีพ้ืนที่ครอบคลุม 4หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านกมัปงบูดี บ้านตะโละสะมิแล บ้านบาตาบูดี และบ้านดาโตะ๊  

มีจ านวนประชากรกว่า 9,000 คน จาก 1,700 กว่าครัวเรือน เป็นพ้ืนที่ที่มีสถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสยีงที่ส  าคัญอีกแห่ง

หนึ่งของจังหวัดปัตตานี นั่นคือ หาดตะโละสะมิแล  ปัจจุบันมีนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นเป็นจ านวนมาก มีห้องพักหรือรีสอร์ท 

ร้านค้า และตลาดนัดจ าหน่ายสินค้าช่วงเย็นเพ่ิมขึ้ นเพ่ือตอบสนองความต้องการ ของนักท่องเที่ยวและคนในท้องถิ่น 

ประกอบกบัการใช้ชีวิตของผู้คนเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย เน้นความสะดวกสบาย ด้วยการใช้วัสดุส่วนใหญ่ ที่ท  าจาก

พลาสติก และทิ้งขยะในที่ที่ไม่เหมาะสม ไม่มีการคัดแยกขยะที่ถูกต้อง ท าให้ต้องประสบกบัปัญหาการจัดการขยะและสิ่ง

ปฏิกูลในพ้ืนที่ เกิดปัญหาขยะล้นถัง กลายเป็นปัญหาขยะล้นเมือง เช่น ชายหาดสกปรก ไม่สะอาดตา ไม่น่ามอง ไม่น่า

เที่ยว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่จะส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

วตัถุประสงคข์องงานวิจยั 

 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อความส าเรจ็ของนโยบายในการงดใช้ถุงพลาสตกิของประชาชนในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ 

ระเบียบวิธีการวิจยั 

งานวิจัยนี้ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยมวีิธกีารด าเนินตามขั้นตอนดงันี้  
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้  คือ ประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ที่ไม่สามารถระบุจ านวน

ประชากรได้ โดยใช้วิธกีารสุ่มแบบบงัเอญิ 

 กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้มาโดยการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตาม

โปรแกรม G*Power ก าหนดสถติทิดสอบ F-Test ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณด้วยจ านวนตวัแปรอสิระ 5 ตวั

แปร ค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากบั 0.05 และอ านาจการทดสอบเท่ากบั 0.95 ซึ่ งได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 138 คน (ผู้วิจัย

จึงก าหนดการเกบ็ข้อมูลจ านวนตวัอย่างเพ่ิมเตมิร้อยละ 20 ได้ขนาดตวัอย่าง 166 คน)  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูลปฐมภมู ิโดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

 ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ จังหวัด อาชีพ แหล่งจับจ่ายซื้ อของ และท่าน

เตรียมถุงผ้าเมื่อท่านไปจับจ่ายซื้อของหรือไม่ โดยให้เลือกค าตอบจากตวัเลือก 1 ค าตอบ จ านวน 6 ข้อ 

 ส่วนท่ี 2 : ข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิ จ านวน 6 ข้อ 

 ส่วนท่ี 3 : ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก ได้แก่ ปัจจัยด้านความพึงพอใจ 

ปัจจัยด้านสื่อ ปัจจัยด้านรับรู้ประโยชน์ ปัจจัยด้านทศันคต ิและปัจจัยด้านพฤตกิรรม ซึ่งใช้เกณฑค์ะแนน 5 ระดบั ดงันี้  5 

หมายถงึ เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 4 หมายถงึ เหน็ด้วย 3 หมายถงึ ไม่แน่ใจ 2 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วย 1หมายถงึ ไม่เหน็ด้วยอย่าง

ยิ่ง จ านวน 25 ข้อ แบ่งออกเป็นปัจจัยละ 5 ข้อ โดยส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3 มรีะดบัเกณฑก์ารให้คะแนนเฉล่ียมดีงันี้   

 1.00 –1.80 = ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

 1.81 – 2.60 = ไม่เหน็ด้วย 

 2.61 – 3.40 = ไม่แน่ใจ 

 3.41 – 4.20 = เหน็ด้วย  

 4.21 – 5.00 = เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

สถติิท่ีใชใ้นการวิจยั 

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถติทิี่ใช้วิเคราะห์คอื ความถี่ ร้อยละ 

 2. ข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิ สถติทิี่ใช้วิเคราะห์คอื ความถี่ ร้อยละ 

 3. ข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกในแต่ละด้าน สถติทิี่ใช้วิเคราะห์ คอื การ

วิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณด้วยวิธ ีstepwise 
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ผลการวิจยั 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 166 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.9 มอีายุระหว่าง 20-30 ปี 

ร้อยละ 56.6 อาศัยอยู่ในจังหวัดปัตตานี ร้อยละ 47.6 ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ร้อยละ 48.8  แหล่ง

จับจ่ายซื้อของที่ประชาชนนิยมเลือกซื้อมากที่สดุคือ ร้านสะดวกซื้อ/ร้านค้าทั่วไป ร้อยละ 61.4 และมกีารเตรียมถุงผ้าเป็น

บางคร้ังที่จับจ่ายซื้อของ ร้อยละ 68.1 

 

ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความส าเร็จของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก ของประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 

ความส าเร็จของนโยบายการงดใชถุ้งพลาสติก                          Mean      S.D.    ระดบัความคิดเห็น 

(1) นโยบายงดเลิกใช้ถุงพลาสติกท าให้สามารถลดถุงพลาสติกได้จริง   4.23        .81      เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

(2) ร้านสะดวกซ้ือและห้างสรรพสนิค้าควรมีถุงผ้าไว้บริการลูกค้า        4.12        .76      เหน็ด้วย 

แทนการใช้ถุงพลาสติก 

(3) ท่านและคนรอบข้างไม่ได้เดือดร้อนต่อนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก 4.22       .77     เหน็ด้วย 

(4) ความร่วมมือในการงดใช้ถุงพลาสติก น่าจะท าให้ลดปัญหาขยะ       4.20        .85     เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

พลาสติกได้ 

(5) ท่านสามารถท าตามและเลิกใช้ถุงพลาสติกได้อย่างต่อเนื่อง            4.11        .79     เหน็ด้วย 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า ความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิ ของประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดน

ภาคใต้ โดยรวมความคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย มค่ีาเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.17 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .55 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเหน็ในรายข้อที่มค่ีาเฉล่ียสงูสดุคอื นโยบายงด/เลิกใช้

ถุงพลาสติกท าให้สามารถลดถุงพลาสติกได้จริง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .81 ซึ่งมี

ความคิดเห็น อยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง รองลงมาคือ ท่านและคนรอบข้างไม่ได้เดือดร้อนต่อนโยบายการงดใช้

ถุงพลาสติก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.22 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .77 ซึ่งมีความคิดเหน็อยู่ในระดับเหน็ด้วย 

และความร่วมมือในการงดใช้ถุงพลาสติก น่าจะท าให้ลดปัญหาขยะพลาสติกได้โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.20 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .85 ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ ในระดบัเหน็ด้วยอย่างย่ิง  ตามล าดบั 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านพฤติกรรม ที่ส่งผลต่อความส าเร็จของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก ของ

ประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

              ดา้นพฤติกรรม                                    Mean            S.D.        ระดบัความคิดเห็น  

(1) นโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกเป็นส่วนหน่ึงที่ท  า        4.07             .86         เหน็ด้วย 

ให้ท่านปฏเิสธการรับถุงพลาสติกจากร้านสะดวกซ้ือ 

(2) การน าถุงผ้าไปร้านสะดวกซ้ือหรือห้างสรรพสนิค้า     4.07             .88        เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

ท าให้ท่านสะดวกยิ่งขึ้นร้านสะดวกซ้ือและห้างสรรพสนิค้า 

ควรมีถุงผ้าไว้บริการลูกค้าแทนการใช้ถุงพลาสติก 

(3) เมื่อท่านแยกประเภทของถุงพลาสติกที่ท่านได้มา      4.17              .77        เหน็ด้วย 

จะท าให้สามารถน ากลับมาใช้ซ า้ได้ง่ายขึ้น 

(4) ท่านไม่สามารถน าถุงพลาสติกใบใหญ่ที่ได้จาก         3.39             1.04        เหน็ด้วย 

ร้านค้ามาท าเป็นถุงใส่ขยะได้ เมื่อมีนโยบายการ 

งดใช้ถุงพลาสติก 

(5) การที่ร้านสะดวกซ้ือหรือห้างสรรพสนิค้า               3.54              1.03        เหน็ด้วย 

งดใช้ถุงพลาสติกท าให้การซ้ือสนิค้าของท่านลดลง 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเหน็ด้านพฤติกรรม มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั3.85 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเหน็ในรายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ เมื่อท่านแยก

ประเภทของถุงพลาสติกที่ท่านได้มา จะท าให้สามารถน ากลับมาใช้ซ ้าได้ง่ายขึ้น โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.17 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .77 ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านทศันคติที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก ของประชาชน

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

       ดา้นทศันคติ                                             Mean            S.D.           ระดบัความคิดเห็น  

(1) การใช้ถุงผ้าดีกว่าใช้ถุงพลาสติก                        4.26             .86                เหน็ด้วย 

(2)  ถุงพลาสติกที่ใช้อยู่ในปัจจุบันท าให้เกดิปัญหาขยะ  4.25             .88               เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

(3) การงดใช้ถุงพลาสติกเป็นประโยชน์ต่อตนเองและ    4.29            .77                เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

คนรอบข้าง 
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(4) นโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกจะน ามาซึ่งผลลัพธ ์    4.19           1.04                เหน็ด้วย 

ที่คุ้มค่า 

(5) การงดใช้ถุงพลาสติกเป็นเร่ืองที่ยุ่งยากส าหรับท่าน  3.16             1.03               เหน็ด้วย 

 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นด้านด้านทัศนคติ มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ  

4.02 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเหน็ในรายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ การงด

ใช้ถุงพลาสตกิเป็นประโยชน์ต่อตนเองและคนรอบข้างโดยมค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 4.29 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .77 

ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

 

ตารางที่ 4 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านรับรู้ประโยชน์ที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก ของ

ประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

       ดา้นรบัรูป้ระโยชน ์                                   Mean             S.D.             ระดบัความคิดเห็น  

(1) การงดใช้ถุงพลาสติกท าให้ลดปัญหาขยะได้         4.28             .72                เหน็ด้วย 

(2) การงดใช้ถุงพลาสติกท าให้ลดต้นทุนของร้าน       4.23             .77                 เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

สะดวกซ้ือและห้างสรรพสนิค้า 

(3) การศกึษาวิธกีารใช้ประโยชน์จากถุงพลาสติก        4.18            .73                  เหน็ด้วย 

เหลือใช้จะเป็นประโยชน์ส าหรับท่านต่อไปในอนาคต 

(4) ท่านมักน าถุงพลาสติกไปประยุกต์เป็นของตกแต่งบ้าน  3.54        .97                 เหน็ด้วย 

(5) ถุงพลาสติกที่ผ่านการใช้งานแล้ว                       3.94            .89                 เหน็ด้วย 

 สามารถน าไปประดิษฐ์เป็นสิ่งของเคร่ืองใช้ต่าง ๆได้        

 เช่น เสื่อรองน่ัง ดอกไม้ตกแต่งบ้าน เสื้อกนัฝน  

 

จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นด้านรับรู้ประโยชน์ มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 

4.03 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเหน็ในรายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ การงด

ใช้ถุงพลาสติกท าให้ลดปัญหาขยะได้ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.28 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .72 ซึ่งมีความ

คดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 
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ตารางที่ 5 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านความพึงพอใจที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก ของ

ประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

         ปัจจัยดา้นความพึงพอใจ                                      Mean      S.D.     ระดบัความคิดเห็น 

(1) ท่านพึงพอใจต่อนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก                   4.22       .80       เหน็ด้วย 

(2) ท่านยอมรับนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก                         4.24       .76       เหน็ด้วย  

(3) ท่านปฏบิัติตามนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกอย่างเคร่งครัด   4.07       .79        เหน็ด้วย 

(4) ท่านพึงพอใจต่อการใช้ถุงผ้าเพ่ือบรรจุสนิค้า                      4.22       .69        เหน็ด้วย 

(5) ถ้านโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกส าเรจ็ จะท าให้ประชาชนเกดิ   4.22       .77       เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

ความพึงพอใจ 

 

จากตารางที่ 5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นด้านความพึงพอใจ มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 

4.20  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเหน็ในรายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ ท่าน

ยอมรับนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก โดยมีค่าเฉล่ีย เท่ากับ 4.24 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .76 ซึ่งมีความ

คดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

 

ตารางที่ 6 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านสื่อที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก ของประชาชนใน

พ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

           ปัจจัยด้านสื่อ                                                         Mean       S.D.       ระดับความคิดเหน็ 

(1) สื่อท าให้ท่านรู้สกึเป็นส่วนหนึ่งของการงดใช้ถุงพลาสติก          4.26         .86         เหน็ด้วย 

(2) การโพสต์รปูตัวเองกบัถุงผ้าลงโซเชียลมีเดียท าให้ผู้อื่นรับรู้        4.25         .88        เหน็ด้วย 

นโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกได้รวดเรว็ยิ่งขึ้น 

(3) สื่อช่วยกระตุ้นความสนใจให้ลดการใช้ถุงพลาสติกและให้หันมา  4.29        .77         เหน็ด้วย 

ใช้ถุงผ้าในชีวิตประจ าวันส าหรับการซ้ือสนิค้าในร้านสะดวกซ้ือ 

ต่าง ๆเพ่ิมขึ้น  

 

 

           ปัจจัยด้านสื่อ                                                    Mean       S.D.       ระดับความคิดเหน็ 
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(4) ป้ายโฆษณารณรงค์ให้ใช้ถุงผ้า มีผลต่อการเลิกใช้ถุงพลาสติก    4.19         1.04       เหน็ด้วย 

มากขึ้น 

(5) การแชร์โพสต์ที่เกี่ยวกบัปัญหาขยะ ท าให้ผู้คนตระหนักถึง       3.16         1.03        เหน็ด้วย 

การลดใช้ถุงพลาสติกยิ่งขึ้น 

จากตารางที่ 6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเหน็ด้านสื่อ มค่ีาเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 4.12 และเมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเหน็ในรายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ สื่อช่วยกระตุ้นความ

สนใจให้ลดการใช้ถุงพลาสติกและให้หันมาใช้ถุงผ้าในชีวิตประจ าวันส าหรับการซื้ อสนิค้าในร้านสะดวกซื้ อต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น 

โดยมค่ีาเฉล่ีย เท่ากบั 4.29 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .77 ซึ่งมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย 

การวิเคราะหก์ารถดถอยพหคูุณ (Multiple Regression Analysis) ด้วยวิธ ีStepwise 

 

ตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ 

ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก 

B Beta Sig. 

Collinearity Statistic 

Tolerance  VIF 

(Constant) .758 - .018 - - 

ด้านทศันคติ .366 .319 .000 .606 1.649 

ด้านความพึงพอใจ .173 .191 .033 .445 2.248 

ด้านพฤติกรรม .159 .155 .022 .795 1.258 

ด้านสื่อ .148 .173 .039 .513 1.948 

R Square = .432 

Adjusted R Square =.418 

Durbin-Watson = 2.022 

  

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยทั้ง 4 ด้าน ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิของประชาชนใน

พ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ อย่างมีนัยส าคัญ โดยมีค่า F ที่องศาอิสระ 4 เท่ากับ 30.586 และมีค่า Sig. เท่ากับ 

.000 โดยจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าค่า Durbin-Watson มีค่าเท่ากบั  2.022 ซึ่งอยู่ระหว่าง 1.5 – 2.5 จึงสรุปได้ว่า

ตัวแปรอสิระที่น ามาใช้ในการทดสอบไม่มีความสมัพันธภ์ายในตัวเองและจากการตรวจสอบความสมัพันธร์ะหว่างตวัแปร
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อิสระพบว่า Tolerance ของตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่าไม่ใกล้ศูนย์ (>0.5) และค่า Variance Inflation Factor ของตัวแปร

อสิระทุกตวัมค่ีาน้อยกว่า 10 ดงันั้นจึงสรปุได้ว่าตวัแปรอสิระทุกตวัไม่มรีะดบัความสมัพันธซ์ึ่งกนัและกนั  

 จากตาราง ปัจจัยทั้ง 4 ด้านสามารถอธบิายความผันแปรของความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของ

ประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ได้ร้อยละ 43.2 ได้แก่ ด้านทศันคต ิด้านพฤตกิรรม ด้านความพึงพอใจ และ

ด้านสื่อ โดยด้านทศันคติมีอทิธพิลต่อการส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก สงูสดุ มีค่าสมัประสทิธิ์

ถดถอยเท่ากับ .319 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านความพึงพอใจ มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยเท่ากับ .191 ปัจจัยด้านสื่อ มีค่า

สมัประสทิธิ์ถดถอยเท่ากบั .173 และปัจจัยด้านพฤตกิรรมมค่ีาสมัประสทิธิ์ถดถอยเท่ากบั .155 ตามล าดบั 

สมการถดถอย สามารถเขียนไดด้งันี้  

รูปแบบคะแนนดิบ 

ความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติก = 0.758+.366(ด้านทัศนคติ) + .159 (ด้านพฤติกรรม) + 

.173 (ด้านความพึงพอใจ) + .148(ด้านสื่อ)  

รูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

ความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิ = .319 (ด้านทศันคติ) + .155 (ด้านพฤตกิรรม) +.191 (ด้าน

ความพึงพอใจ)+.173 (ด้านสื่อ) 

 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มอีายุระหว่าง 20-30 

ปี ซึ่งอาศัยอยู่ในจังหวัดปัตตานี ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพนักเรียน/นักศึกษา แหล่งจับจ่ายซื้อของที่ประชาชนนิยมเลือกซื้ อ

มากที่สดุคอื ร้านสะดวกซื้อ/ร้านค้าทั่วไป และมกีารเตรียมถุงผ้าทุกคร้ังที่มกีารจับจ่ายซื้อของ  

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

มากที่สดุ คอืด้านความพึงพอใจ (ค่าเฉล่ีย = 4.19) รองลงมาปัจจัยด้านสื่อ (ค่าเฉล่ีย = 4.12) ปัจจัยด้านรับรู้ประโยชน์ 

(ค่าเฉล่ีย = 4.03) ปัจจัยด้านทัศนคติ (ค่าเฉล่ีย = 4.02) และ ปัจจัยด้านพฤติกรรม (ค่าเฉล่ีย = 3.84) ตามล าดับ 

โดยรวมมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วย ซึ่งปัจจัย 4 ด้าน ที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิ โดย

ปัจจัยด้านทศันคติส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกสงูสดุ มีค่าสมัประสทิธิ์ถดถอยสงูสดุ รองลงมา

เป็นปัจจัยด้านความพึงพอใจ ปัจจัยด้านสื่อและปัจจัยด้านพฤตกิรรม ตามล าดบั 
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 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเห็นด้วยเป็นอย่างยิ่งกับนโยบายงด/เลิกใช้ถุงพลาสติกจะสามารถท าให้ลด

ถุงพลาสติกได้จริง น่าจะท าให้ลดปัญหาขยะพลาสติกได้ และจะท าให้ประชาชนส่วนมากสามารถท าตามและเลิกใช้

ถุงพลาสติกได้อย่างต่อเนื่อง สิ่งที่ ผู้ตอบแบบสอบถาม ตอบด้านทัศนคติ ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้

ถุงพลาสตกิ คอื การใช้ถุงผ้าดกีว่าใช้ถุงพลาสตกิ ถุงพลาสตกิที่ใช้อยู่ในปัจจุบนัท าให้เกดิปัญหาขยะ การงดใช้ถุงพลาสติก

เป็นประโยชน์ต่อตนเองและคนรอบข้าง นโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกจะน ามาซึ่งผลลัพธ์ที่คุ้มค่า การงดใช้ถุงพลาสติก

เป็นเร่ืองที่ยุ่งยากส าหรับประชาชน การศึกษาคร้ังนี้ เป็นการศึกษา เกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงด

ใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ วิธีเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นวิธีการตอบแบบสอบถาม

ออนไลน์ ควรเพ่ิมวิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลและความคิดเหน็ที่ถูกต้อง ในการศึกษาข้อมูลในการท าวิจัย

คร้ังต่อไป ควรศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นจังหวัดอื่นนอกเหนือจากสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ หรือเป็นต่างชาต ิ

ด้วยย่ิงด ี

 

อภิปรายผล 

 1. ผลการศึกษาความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิของประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้

โดยรวมมีระดับความคิดเหน็ในระดับดีมาก ผู้วิจัยเหน็ว่า ประชากรส่วนใหญ่มีความตื่นตัวและให้ความส าคัญกบัการลด

ปริมาณการใช้ถุงพลาสติกเป็นอย่างมากในปัจจุบนั เพ่ือที่จะช่วยกนัลดปัญหาทางด้านระบบนิเวศต่าง ๆ ที่เกดิขึ้นจากการ

ท าลายธรรมชาตด้ิวยน า้มอืของมนุษย์    

 2. ผลการศึกษาพฤติกรรมด้านต่าง ๆ ที่มีผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนใน

พ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

  2.1 ปัจจัยด้านพฤตกิรรม มผีลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิของประชาชนในพ้ืนที่

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัยมคีวามเหน็ว่าประชากรมกีารใช้ถุงพลาสตกิมากจนเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวันของ

ทุกคนไปแล้ว ซึ่งสอดคล้องกบั แนวคิดของ รัชต์พริษฐา พันธุด์ี และคณะ (2555) ที่บอกว่า ผู้รับผิดชอบจัดอาหารใน

ครอบครัวยังขาดความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกบัองคป์ระกอบของพลาสตกิและคุณสมบตัขิองพลาสตกิ ส่งผลต่อความรู้ใน

เร่ืองถุงพลาสติก โดยข้อมูลที่ทราบมักเป็นความรู้ ในเร่ืองมลภาวะหรืออันตรายต่อสิ่งแวดล้อมและโลกร้อนมากกว่า

อนัตรายต่อสขุภาพ 

  2.2 ปัจจัยด้านทัศนคติ มีผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้  ซึ่ งผู้วิจัยมีความเห็นว่า การใช้ถุงพลาสติกนั้นกยั็งเป็นสิ่งที่ท  าให้ผู้บริโภคได้รับความ

สะดวกสบายกว่าในการใช้ถุงผ้า และที่ส  าคญัที่ผู้บริโภคยังขาดไปกค็อื แรงจูงใจในการกระตุ้นความรู้สกึนึกคดิในการรักษา



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1803 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

สิ่งแวดล้อม หรือการปลูกฝังให้คนรู้จักรักษาสิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเริ่มต้นจากสถาบันครอบครัว หรือสถาบันศึกษา และ

จิตส านึกที่บุคคลนั้นๆอาจจะนึกคดิได้เอง จึงส่งผลให้ทศันคตทิี่มผีลต่อการรักษาสิ่งแวดน้อยลงตามล าดบั 

  2.3 ปัจจัยด้านการรับรู้ประโยชน์ มีผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสตกิของประชาชน

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัยมคีวามเหน็ว่า ปัจจุบนัมกีารรีไซเคลิพลาสตกิ เป็นที่สนใจอย่างมากในการเข้า

มาเป็นส่วนหนึ่งของการลดปัญหาภาวะโลกร้อน การพัฒนาเทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ เกดิขึ้นอย่างรวดเรว็ รวมไปถงึการน า

พลาสติกไปรีไซเคิลด้วย เป็นทศันคติที่ดีและน่าสนับสนุนเป็นอย่างมาก ปัจจุบันเราจะเหน็สิ่งประดิษฐ์มากมายที่เกดิจาก

วัสดุที่ไม่ได้ใช้แล้วน ามาท าให้เกดิประโยชน์อกีคร้ัง เช่น โคมไฟที่ท าจากขวดน า้ดื่มที่ไม่ใช้แล้ว แจกนัหรือกระถางต้นไม้ที่

ท าจากพลาสตกิเหลือใช้ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ ศูนย์เทคโนโลยีโลหะและวัสดุแห่งชาต ิ(2560) ไม่ปรากฎ

การอ้างในท้ายบทความ การรีไซเคิลพลาสติกยังไม่ได้รับความนิยมมากนัก แต่กก็ าลังได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงเวลาที่เราให้ความส าคญักบัสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาต ิ

  2.4 ปัจจัยด้านความพึงพอใจ มีผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนใน

พ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัยมีความเหน็ว่า หากนโยบายนี้ มีความส าเรจ็จะท าให้ประชาชนในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้มีความพึงพอใจที่ได้เป็นส่วนนึงของความส าเรจ็ของนโยบายดังกล่าว หันมาให้ความสนใจและมีความ

ตื่นตวัในการงดใช้ถุงพลาสตกิมากย่ิงขึ้น 

  2.5 ปัจจัยด้านสื่อ มีผลต่อความส าเรจ็ของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของประชาชนในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผู้วิจัยมคีวามเหน็ว่า การเข้าใจถงึประโยชน์ของการงดการใช้ถุงพลาสตกิ มกีารสื่อสารถงึผลที่จะ

ได้รับจากการรณรงค์โครงการดังกล่าว โดยใช้สื่อในการสื่อสารผ่านช่องทางที่ประชาชนส่วนใหญ่เปิดรับข่าวสาร เช่น สื่อ

โซเชียลมีเดีย Facebook Fanpage เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม และสื่อโฆษณา ณ จุดขาย ด้วยวิธีการนี้ จะส่งผลกระทบให้

ประชาชนบางกลุ่มหันมาลดใช้ถุงพลาสตกิอย่างจริงจังและสามารถลดขยะจากถุงพลาสตกิได้ 

ขอ้เสนอแนะ 

 จากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ แสดงให้เห็นว่า ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เป็นเพียงประชากรที่อยู่ในสาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งอาจไม่ได้เกบ็ข้อมูลทุกอ าเภออย่างทั่วถึง ดังนั้นเพ่ือให้มีการเกบ็ข้อมูลได้ทั่วถึงและครอบคลุม

พ้ืนที่มากย่ิงขึ้น อาจเปล่ียนวิธกีารเกบ็ข้อมูล หรือเปล่ียนกลุ่มประชากรให้มีขนาดใหญ่ขึ้น เพ่ือศึกษาข้อมูลพฤติกรรมได้

มากขึ้ นโดยการมุ่งเน้นเนื้ อหาในการท าโครงการให้กลุ่มที่มีระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี และเหมาะสมกับกลุ่ม

นักเรียน/นักศึกษา ผู้ท าอาชีพรับจ้าง และอื่น ๆ เพ่ือที่จะท าให้กลุ่มคนเหล่านี้ ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการลดการใช้

พลาสติกให้เกดิผลมากขึ้น เพ่ือสร้างสงัคมที่ดีและสร้างทศันคติที่ดีต่อการร่วมกนัอนุรักษ์โลกของเราให้ด ารงค์อยู่ต่อใน

สภาพแวดล้อมที่ดแีละอดุมสมบูรณม์ากขึ้น 
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ขอ้เสนอแนะเพือ่การวิจยัครั้งต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาตัวแปรปัจจัยอื่น ๆ เพ่ิมเติม ที่อาจส่งผลต่อการงดการใช้ถุงพลาสติกของประชากรในสาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ เช่น การน าหลักการ 5 R (Reduce, Reuse, Recycle, Repair, Reject) เข้ามาร่วมในการวิเคราะห์

ด้วย เพ่ือที่จะได้น ามาใช้วิเคราะห์ข้อมูลและหาแนวทางในการลดการใช้ถุงพลาสตกิได้ครอบคลุมเนื้อหามากย่ิงขึ้น 

 2. ปัจจัยด้านแหล่งจับจ่ายซื้ อของและด้านอาชีพ ท าให้ความส าเร็จของนโยบายการงดใช้ถุงพลาสติกของ

ประชาชนในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ต่างกนั หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกบัการลดการใช้ถุงพลาสติก ทั้งภาครัฐ

และเอกชน จึงควรให้ความส าคัญในการรณรงค์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆที่เกี่ยวข้องกบัการลดการใช้พลาสติก รวมถึงการมุ่ง

เป้าหมายในการจัดโครงการหรือแคมเปญร่วมลดใช้ถุงพลาสตกิ 

 3. การเลือกใช้เทคนิคในการวิจัย อาจมีการน าเสนอวิธกีารวิเคราะห์ข้อมูลทางสถติิด้วยวิธกีารอื่น ๆเพ่ิมมากขึ้น 

เพ่ือให้ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่มคีวามหลากหลายกว่าเดมิ 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี 

เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) กลุ่มตัวอย่างที่ศกึษาเป็นข้าราชการครใูนสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ จ านวน 300 คน เกบ็

รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ออนไลน์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะห์เชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความคิดเหน็กับปัจจัยที่

ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครใูนโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี  มากที่สดุคือปัจจัยด้านประสทิธผิล (ค่าเฉล่ีย = 3.83 และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.224) รองลงมาด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน (ค่าเฉล่ีย = 3.82 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 

0.236) ด้านสมัพันธภาพระหว่างบุคคล (ค่าเฉล่ีย = 3.76 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.238) ด้านทศันคติ (ค่าเฉล่ีย = 3.73 และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.235) และด้านสภาพแวดล้อม (ค่าเฉล่ีย = 3.46 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.274) ตามล าดับ 

โดยรวมมีความคิดเหน็อยู่ในระดับเหน็ด้วยมาก ซ่ึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี 

มี 2 ด้าน โดยปัจจัยด้านทัศนคติ มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยสูงสุด รองลงมาเป็นปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย

มาตรฐานเท่ากบั 0.392 และ 0.119 ตามล าดับ 

 

ค าส าคญั : ความสขุในการท างาน, ข้าราชการคร ู

 

Abstract 

 The purpose of this research is to study factors Affecting Happiness at Work of Teachers under Pattani Province.  This 

research is a quantitative research. The sample group used in the research was 300 teachers in Pattani Province. The data were collected 

through online questionnaires.  Data were analyzed using descriptive statistics such as frequency, percentage and standard deviation. 
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Besides, dependent analysis such as multiple regression analysis. The results of this research shown that most respondents gave opinions 

on the form of, effectiveness (average = 3.83 and standard deviation = 0.224) quality of work life (average = 3.82 and standard 

deviation = 0.236) interpersonal relations (average = 3.76 and standard deviation = 0.238) attitude (average = 3.73 and standard 

deviation = 0.235) and Environmental (average = 3.46 and standard deviation = 0.274) respectively. Overall, opinions were at a 

agreed high level. There are 2 factors Affecting Happiness at Work of Teachers under Pattani Province. First, attitude factor which it 

has highest regression coefficient followed by environment factors. Which it has standard regression coefficient equal to 0.392 และ 

0.119 respectively. 

 

Keywords: Happiness at work, Teacher 

 

บทน า 

 จากสถานการณ์และสภาพสังคมในโลกปัจจุบันได้มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็นโครงสร้าง

ประชากร เศรษฐกจิ สงัคม เทคโนโลยีการพัฒนาด้านนวัตกรรมต่าง ๆ ท าให้การด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคลเปล่ียนแปลง

ไป มีการปรับตัวตลอดเวลาเพ่ือความอยู่รอดของชีวิต ส่งผลให้คนจ านวนมากเกิดความเครียดในการที่ต้องเผชิญกับ

เหตุการณ์และปัญหาต่าง ๆ จนท าให้ความสขุในกาด ารงชีวิตลดลง ท าให้เป็นปัญหาทางสขุภาพจิต จนเกดิการเจบ็ป่วย

ทางจิตได้ ดังนั้น ความสขุของคนจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการปฏบิัติภารกจิในชีวิตปะจ าวันของแต่ละคน ไม่ว่าจะเป็น

เรื่ องส่วนตัวหรือเรื่องของการท างาน สุเมธ ตันติเวชกุล (2553) ได้กล่าวไวในหนังสือใต้เบื้ องพระยุคลบาทว่า 

พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวทรงพระเกษมส าราญ และทรงมีความสขุทุกคราที่จะช่วยเหลือประชาชน ซึ่งเคยมีพระราช

ด ารัสครั้งหนึ่งว่า “ท างานกับฉัน ฉันไม่มีอะไรจะให้นอกจากการมีความสขุร่วมกันในการท าประโยชน์ให้กบัผู้อื่น” จาก

พระราชด ารัสดังกล่าว ท าให้เหน็ได้ว่า การท างานอย่างมีความสขุ ย่อมส่งผลทางด้านบวกต่อตนเองและบุคคลอื่นได้เป็น

อย่างด ี

 ความสขุในการท างานเป็นปัจจัยหนึ่งที่มคีวามส าคญักบับุคคลในสงัคมปัจจุบนั เพราะในช่วงวัยท างานเราใช้ชีวติ

ในการท างานไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของแต่ละวัน และในช่วงเวลาของคนปกติทั่วไปเกินกว่าค่อนชีวิต แต่ละบุคคลต้อง

ท างานไม่ต ่ากว่า 35 ปี สถานที่ท างานจึงควรเป็นสวรรค์ของเราที่จะท างานได้อย่างมีความสขุแต่ในทางตรงกนัข้ามคงเป็น

เรื่องเศร้ามากที่เราจะต้องทนท างานถึงวันละ 8-10 ชั่วโมง หรืออาจมากกว่านั้นและรอคอยแต่วันหยุดในแต่ละสัปดาห์ 

ดงันั้น การสร้างเสริมความสขุในการท างานจะส่งผลต่อสภาพร่างกายและจิตใจทั้งทางตรงและทางอ้อมอนัจะส่งผลต่อการ

ท างานให้มปีระสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น (ชนิกา ตู้จินดา, 2552) การที่องคก์รจะประสบความส าเรจ็ซึ่งหนึ่งในสิ่งที่ผู้ปฏบิตังิาน

มีความต้องการเหมือนกนัคือ  ความสขุในการท างาน  และองค์กรที่ต้องการให้บุคลากรมีความสขุในการท างานจะต้อง
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เสริมปัจจัยทางบวกและสกดักนัปัจจัยทางลบ ถ้าบุคลากรมคีวามสขุในการท างานผลผลิตขององคก์รกจ็ะเพ่ิมขึ้นและท าให้

สงัคมโดยรวมดีขึ้นด้วย  (พวงเพญ็  ชุนหปรน, 2549) การที่จะท าให้บุคลากรทางการศึกษาท างานได้อย่างมีความสขุ มี

ความกระตือรือร้นที่จะพัฒนางานและเพ่ิมผลผลิตหรือคุณภาพในการท างาน จ าเป็นที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้อง

ตระหนักถึงความส าคัญ และเพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับการพัฒนาความสุขในการท างานของบุคลากรทางการศึกษา

และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสถานศึกษาและเขตพ้ืนที่ต่อไป  

 ในสภาพปัจจุบันอาจกล่าวได้ว่าครูที่ ปฏบิัติการสอนมภีาระหนักมากขึ้น ความสขุในการท างานขององคก์รก าลัง

ถูกบั่นทอนลงอย่างต่อเนื่อง อันมีสาเหตุมาจากองค์กรมีการปรับตัว เพ่ือเผชิญกับ โลกาภิวัตน์ และก้าวสู่ยุคของความ

รุ่งเรืองที่ทันสมัยรองรับการเปล่ียนแปลงทางสังคมเศรษฐกิจ การสื่อสารและเทคโนโลยี  ดังนั้นการที่จะท าให้บุคลากร

ทางการศึกษา ท างานได้อย่างมีความสขุ มีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนางานและเพ่ิมผลผลิตหรือคุณภาพในการท างาน 

จ าเป็นที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องตระหนักถึงความส าคัญและเพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน ส าหรับการพัฒนาความสขุในการ

ท างานของ บุคลากรทางการศึกษาและสามารถน าไปใช้ ประโยชน์ในการบริหารและการพัฒนาทรัพยากร บุคคลของ

สถานศึกษาและเขตพ้ืนที่ต่อไป(ชวนชม  ชินะตงักร, 2560)  

ดงันั้นด้วยเหตผุลดงักล่าวผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างาน

ของข้าราชการครูในโรงเรียนจังหวัดปัตตานี เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างาน เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์

ของด้านทัศนคติ ด้านสภาพแวดล้อม ด้านประสิทธิผล ด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล และด้านคุณภาพชีวิตในการ

ท างานของข้าราชการครใูนโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี 

วตัถุประสงคข์องงานวิจยั 

เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครใูนโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี 

ระเบียบวิธีการวิจยั 

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี ผู้วิจัยมีวิธกีารด าเนิน

ตามขั้นตอนดงันี้  

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1.1 ประชากร คอื ข้าราชการครใูนโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี จ านวนประมาณ 12,000 คน 

 1.2 กลุ่มตัวอย่าง เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) จาก

ข้าราชการครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี เพ่ือเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยการจัดท าเป็นแบบสอบถามออนไลน์   

https://form.gle/iMFbd8eRaYL7h9x6 แขวนไว้ในเพจ ครอูตัราจ้าง พนักงานราชการ ทั้งผู้วิจัยได้ส่งข้อความส่วนตวัใน 

Facebook จ านวน 300 คน 
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2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจัย  ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลปฐมภมูิ โดยแบบสอบถาม แบ่ง

ออกเป็น 4 ส่วน   

 ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลเกี่ยวกบัสถานภาพทั่วไป ได้แก่ เพศ อายุ อายุทางราชการต าแหน่ง สถานภาพ ระดบัการศึกษา 

รายได้ต่อเดอืน รายการหนี้สนิ จ านวนบุตร โดยให้เลือกค าตอบจากตวัเลือกเพียง 1 ค าตอบ 

 ส่วนท่ี 2 : ข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียนภายใน

จังหวัดปัตตานี ลักษณะแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)5 ระดบั 

 ส่วนท่ี 3 : ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียนภายในจังหวัด

ปัตตานี ประกอบด้วย ด้านสภาพแวดล้อม ด้านทัศนคติ ด้านประสิทธิผล ด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล และด้าน

คุณภาพชีวิตในการท างาน ลักษณะแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  ซึ่งใช้เกณฑ์

คะแนน 5 ระดบัดงันี้  5 หมายถงึ เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 4 หมายถงึ เหน็ด้วย 3 หมายถงึ ไม่แน่ใจ 2 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วย และ 

1 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

 ระดับเกณฑ์การให้คะแนนเฉล่ีย โดยก าหนดความคิดเห็นของคะแนนใช้หลักการแบ่งช่วงการแปลผลตาม

หลักการแบ่งช่วงระดบัคะแนนเหน็ด้วยอย่างย่ิงกบัเหน็ด้วยน้อยที่สดุจะมน้ีอยกว่าระดบัอื่น โดยช่วง คะแนนเหน็ด้วยอย่าง

ย่ิงและเหน็ด้วยน้อยที่สดุ ช่วงละประมาณ 0.5 แต่ในช่วงอื่น ๆ ประมาณ 1 โดยมช่ีวง คะแนนดงัต่อไปนี้    

 4.51 – 5.00 หมายถงึ เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

 3.51 – 4.50 หมายถงึ เหน็ด้วย 

 2.51 – 3.50 หมายถงึ ไม่แน่ใจ 

 1.51 – 2.50 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วย 

 1.00 – 1.50 หมายถงึ ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ่ง 

 ส่วนท่ี 4 : ข้อเสนอแนะ  

สถติิท่ีใชใ้นการวิจยั  

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถติทิี่ใช้วิเคราะห์คอื ความถี่ ร้อยละ 

 2. ข้อมูลปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครใูนโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี สถติทิี่

ใช้วิเคราะห์คอื ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 3. ข้อมูลปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครใูนโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี ในแต่

ละด้าน สถติทิี่ใช้ วิเคราะห์คอื ค่าเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ด้วยวิธ ีStepwise 
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ผลการวิจยั 

ตารางที่ 1  ความถี่ และร้อยละของข้อค าถามเกี่ยวกบัข้อมูลเกี่ยวกบัสถานภาพทั่วไป 

รายการ ค่าความถี ่ รอ้ยละ 

เพศ 

     ชาย 120 40.00 

     หญิง 180 60.00 

     รวม 300 100 

อาย ุ

     น้อยกว่า 30 ปี 24 8.00 

     30–40 ปี 168 56.00 

     41–50 ปี 96 32.00 

     51-60 ปี 12 4.00 

     รวม 300 100 

อายรุาชการ 

    1-5 ปี 33 11.00 

    6-10 ปี 144 48.00 

    11-15 ปี 78 26.00 

    16-20 ปี 39 13.00 

    21 ขึ้นไป 6 2.00 

     รวม 300 100 

ต าแหน่ง 

    ครผูู้ ช่วย  54 18.00 

    คร ูคศ.1 189 63.00 

     คร ูคศ.2 45 15.00 

    คร ูคศ.3 9 3.00 

    คร ูคศ.4 ขึ้นไป 3 1.00 

     รวม 300 100 

สถานภาพ 

    โสด 51 17.00 

    สมรส 216 72.00 
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รายการ ค่าความถี ่ รอ้ยละ 

    หม้าย 15 5.00 

    หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ 18 6.00 

     รวม 300 100 

ระดบัการศึกษา 

     ปริญญาตรี 264 88.00 

     ปริญญาโท  12.00 

     ปริญญาเอก 0 0.00 

     รวม 300 100 

รายไดต่้อเดือน 

     15,000-20,000 บาท 267 89.00 

     20,001-25,000 บาท 21 7.00 

     25,001-30,000 บาท 9 3.00 

     30,000 บาทขึ้นไป 3 1.00 

     รวม 300 100 

ปัจจุบนัมีหนี้ ส้ินหรือไม ่

     มี 186 62 

     ไม่มี 114 38 

     รวม 300 100 

จ านวนบุตรของท่าน 

    ไม่มีบุตร 45 15 

    1-2 คน 213 71 

    3-4 คน 30 10 

    5 คนขึ้นไป 12 4 

     รวม 300 100 

 

 จากตารางที่ 1 พบว่า จากการศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครใูนโรงเรียน

ภายในจังหวัดปัตตานี จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 300 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ หญิง คิดเป็นร้อยละ 

60 มอีายุระหว่าง 30- 40 ปี คดิเป็นร้อยละ 56  มอีายุราชการอยู่ระหว่าง 6-10 ปี คดิเป็นร้อยละ 48 อยู่ในต าแหน่งคร ู

คศ.1 คิดเป็นร้อยละ 63 มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 72 จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 88  มี



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1811 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

รายได้ต่อเดอืนประมาน 15,000-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 89 ซึ่งปัจจุบันมีหนี้สนิ คิดเป็นร้อยละ 62 และมจี านวน

บุตร 1-2 คน คดิเป็นร้อยละ 71 

 

ตารางที่ 2  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียน

ภายในจังหวัดปัตตานี 

ขอ้ค าถามเกีย่วกบัส่งผลต่อความสุขในการท างาน Mean S.D. ระดบัความเห็น 

1. พอใจกบัความส าเรจ็ในการปฏบิัตหิน้าที่ที่ได้ท ารับมอบหมาย 4.00 .00 เห็นดว้ย 

2. ยินดีที่จะเสยีสละให้กบังานที่ท  า 3.86 .34 เหน็ด้วย 

3. ชอบหรือรักในวิชาชีพของ 3.70 .45 เหน็ด้วย 

4. โดยรวมคิดว่ามีความสขุใจกบังานที่ท  า 3.90 .30 เหน็ด้วย 

5. ได้รับการยกย่องชมเชยในผลงานที่ออกมาด ี 3.60 .63 เหน็ด้วย 

รวม 3.81 0.34 เห็นดว้ย 

 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ข้อค าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียน

ภายในจังหวัดปัตตาน ีโดยรวมความคดิเหน็อยู่ใน ระดบัเหน็ด้วยมาก  มค่ีาเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.81  และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ .157  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นในรายข้อที่มีค่าเฉล่ีย

สูงสุดคือ พอใจกับความส าเรจ็ในการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้ท ารับมอบหมาย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.00 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ .000  ซึ่งมีความคิดเห็น อยู่ในระดับเห็นด้วยปานกลาง รองลงมา มีความสุขใจกับงานที่ท า โดยมี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .301 ซึ่งความคดิเหน็อยู่ในระดบัเหน็ด้วยปานกลาง และยินดทีี่

จะเสยีสละให้กบังานที่ท า โดยมค่ีาเฉล่ียเท่ากบั 3.86และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .348 ซึ่งความคดิเหน็อยู่ในระดบั

เหน็ด้วยปานกลาง ตามล าดบั 

 

ตารางที่ 3  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียน

ภายในจังหวัดปัตตานี ด้านสภาพแวดล้อม 

ดา้นสภาพแวดลอ้ม Mean S.D. ระดบัความเห็น 

1 สถานที่ท  างานกว้างขว้างเพียงพอกบัจ านวนบุคลากร 3.62 .486 เหน็ด้วย 

2 สถานที่ท  างานมีความปลอดภยัด ี 3.78 .415 เหน็ด้วย 

3 บรรยากาศและสถานที่ท  างานเหมาะส าหรับการท างาน 2.84 .675 ไม่แน่ใจ 
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ดา้นสภาพแวดลอ้ม Mean S.D. ระดบัความเห็น 

4 สภาพแวดล้อมทั่วไปในการท างานมีความเหมาะสม เช่น แสง เสยีง 

กล่ิน อากาศ และความสะอาด เป็นต้น 

3.62 .563 เหน็ด้วย 

5 องค์กรปรับปรงุสภาพแวดล้อมเพื่อให้เอื้อต่อการท างาน  3.48 .672 ไม่แน่ใจ 

รวม 3.47 0.56 เห็นดว้ย 

 

 จากตารางที่ 3 พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเหน็ด้านสภาพแวดล้อม มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 

3.47 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .274  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคดิเหน็

ในรายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ สถานที่ท างานมีความปลอดภัยดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.78 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั .415 ซึ่งมคีวามคดิเหน็ อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก 

 

ตารางที่ 4  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียน

ภายในจังหวัดปัตตานี ด้านทศันคติ 

ดา้นทศันคติ Mean S.D. ระดบัความเห็น 

1 รู้สกึยินดีที่ได้ปฏบิัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 3.78 .502 เหน็ด้วย 

2 ยินดีที่จะสร้างผลงานที่มีช่ือเสยีงให้กบัองค์กรของท่าน 3.80 .491 เห็นดว้ย 

3 เมื่อเจอปัญหาในระหว่างการท างาน จะคิดหาวิธกีารเพ่ือแก้ไข 3.76 .551 เหน็ด้วย 

4 ท่านรู้สกึว่าชีวิตมีคณุค่าเมื่อได้ท างาน 3.72 .492 เหน็ด้วย 

5 อุทศิตนให้กบังานที่ได้รับและคิดพัฒนาวิธกีารใหม่ๆเพ่ือปรับปรงุ

ประสทิธภิาพการท างานอย่างเสมอ 

3.62 .747 เหน็ด้วย 

รวม 3.74 0.56 เห็นดว้ย 

 

 จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นด้านทัศนคติ มีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 3.74 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .235  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเหน็ในราย

ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ยินดีที่จะสร้างผลงานที่มีชื่อเสียงให้กับองค์กรของท่าน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.80 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .491 ซึ่งมคีวามคดิเหน็ อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก 
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ตารางที่ 5  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียน

ภายในจังหวัดปัตตานี ด้านประสทิธผิล 

ดา้นประสิทธิผล Mean S.D. ระดบัความเห็น 

1 บริหารเวลากบังานอย่างเหมาะสม  3.90 .301 เหน็ด้วย 

2 สามารถแก้ไขปัญหางานได้ 3.68 .647 เหน็ด้วย 

3 มีผลงานที่ด ี 3.90 .301 เหน็ด้วย 

4 ดูแลรักษาเคร่ืองมือที่ใช้ในการท างาน 3.78 .577 เหน็ด้วย 

5 ท างานอย่างเตม็ความสามารถ 3.90 .301 เหน็ด้วย 

รวม 3.83 0.53 เห็นดว้ย 

 

 จากตารางที่ 5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเหน็ด้านประสทิธผิล มค่ีาเฉล่ียโดยรวมเท่ากบั 3.83 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .224  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัความคิดเหน็ในราย

ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงสดุคือ มีผลงานที่ดี และท างานอย่างเตม็ความสามารถ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.90 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั .301 ซึ่งมคีวามคดิเหน็ อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก 

 

ตารางที่ 6  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียน

ภายในจังหวัดปัตตานี ด้านสมัพันธภาพระหว่างบุคคล 

ดา้นสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล Mean S.D. ระดบัความเห็น 

1 ท่านและหัวหน้างานมีสมัพันธภาพที่ดีต่อกนั 3.66 .683 เหน็ด้วย 

2 เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือในการท างาน 3.78 .502 เหน็ด้วย 

ท่านและเพ่ือนร่วมงาน พูดคุยอย่างเป็นมิตร เป็นกนัเอง 3.82 .385 เหน็ด้วย 

4 เพ่ือนร่วมงานรับฟังให้ค าปรึกษาท่านได้  3.76 .513 เหน็ด้วย 

5 ท่านและเพ่ือนร่วมงานมีการให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  3.82 .434 เหน็ด้วย 

รวม 3.77 0.5 เห็นดว้ย 

 

 จากตารางที่ 6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล มีค่าเฉล่ีย

โดยรวมเท่ากับ 3.77 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .238  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี

ระดับความคิดเห็นในรายข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือในการท างาน ท่านและเพ่ือนร่วมงาน 
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พูดคุยอย่างเป็นมติร เป็นกนัเองและมีการให้ความช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั .385 และ .434 ตามล าดบั ซึ่งมคีวามคดิเหน็ อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก 

 

ตารางที่ 7  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียน

ภายในจังหวัดปัตตานี ด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน 

ดา้นคุณภาพชีวิตในการท างาน Mean S.D. ระดบัความเห็น 

1 ค่าตอบแทนมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน 3.58 .697 เหน็ด้วย 

2 งานของท่านมีความมั่นคง 3.94 .238 เหน็ด้วย 

การพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนเป็นไปอย่างยุติธรรม 3.88 .326 เหน็ด้วย 

4 สวัสดิการส าหรับพนักงานมีความเทา่เทยีม 3.78 .541 เหน็ด้วย 

5 ต าแหน่งงานของท่านสามารถมีความความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ 3.94 .238 เหน็ด้วย 

รวม 3.82 0.41 เห็นดว้ย 

 

 จากตารางที่ 7 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน มีค่าเฉล่ีย

โดยรวมเท่ากับ 3.82 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .235  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี

ระดับความคิดเหน็ในรายข้อที่มีค่าเฉล่ียสงูสดุคือ งานของท่านมีความมั่นคงการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนเป็นไปอย่าง

ยุติธรรม และต าแหน่งงานของท่านสามารถมีความความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .238  ซึ่งมคีวามคดิเหน็ อยู่ในระดบัเหน็ด้วยมาก 

การวิเคราะหก์ารถดถอยพหคูุณ (Multiple Regression Analysis) ดว้ยวิธี Stepwise 

ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครใูนโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของ

ขา้ราชการครู 

B Beta Sig. 

Collinearity Statistic 

Tolerance VIF 

(Constant) 2.838 - .000 - - 

ด้านทศันคติ .262 .392 .000 1.000 1.000 

ด้านสภาพแวดล้อม .069 .119 .025 1.000 1.000 

R Square = .166      

Adjusted R Square = .161      

Durbin-Watson = 2.494      
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 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยทั้ง 2 ด้าน(ด้านทัศนคติ และด้านสภาพแวดล้อม) ที่ส่งผลต่อความสุขในการ

ท างานของข้าราชการครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี อย่างมีนัยส าคัญ โดยมีค่า F ที่องศาอสิระ 2 เท่ากบั 29.589 

และมค่ีา Sig. เท่ากบั .000 โดยจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าค่า Durbin-Watson มค่ีาเท่ากบั 2.494  ซึ่งอยู่ระหว่าง 1.5 

– 2.5 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรอิสระที่น ามาใช้ในการทดสอบไม่มีความสัมพันธ์ภายในตัวเองและจากการตรวจสอบ

ความสมัพันธร์ะหว่าง ตัวแปรอสิระพบว่า Tolerance ของตัวแปรอสิระทุกตัวมีค่าไม่ใกล้ศูนย์ (>0.5) และค่า Variance 

Inflation Factor ของตัวแปรอสิระทุกตัวมีค่าน้อยกว่า 10 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าตัวแปรอสิระทุกตัวไม่มีระดับความสมัพันธ์ 

ซึ่งกนัและกนั  

 จากตารางที่ 8 ปัจจัยทั้ง 2 ด้านสามารถอธิบายความผันแปรของการส่งผลต่อความสุขในกาท างานของ

ข้าราชการครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี ได้ร้อยละ 16.6  ได้แก่ ด้านทศันคติ และด้านสภาพแวดล้อม โดยด้ าน

ทศันคติ ส่งผลต่อความสขุในการท างานของครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี สงูสดุ มีค่าสมัประสทิธิ์ถดถอยเท่ากับ 

.392 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม มค่ีาสมัประสทิธิ์ถดถอยเท่ากบั .119 

สมการถดถอย สามารถเขียนไดด้งันี้  

 รูปแบบคะแนนดิบ 

การส่งผลต่อความสขุในการท างานข้าราชการคร ู= 2.838 + 0.262 (ด้านทศันคต)ิ + 0 .069 (ด้านสภาพแวดล้อม) 

รูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

การส่งผลต่อความสขุในการท างานข้าราชการคร ู= 0.392 (ด้านทศันคต)ิ + 0.119 (ด้านสภาพแวดล้อม) 

 

อภิปรายผล 

 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยปานกลางกบัปัจจัยนี้  และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

ให้ความส าคญัในด้านสภาพแวดล้อม ที่บรรยากาศและสถานที่ท างานเหมาะส าหรับการท างาน สอดคล้องกบังานวิจัยของ 

นฤมล  เจริญพรสกุ (2559) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผู้วิจัยตั้งข้อสงัเกตว่า ตัวแปรที่วัดจากสภาพแวดล้อม เป็นตัวแปรที่เกี่ยวข้องกบั

การจัดการเรียนการสอน ทั้งที่เป็นสภาพ คุณลักษณะ และพฤตกิรรมของคร ูและนักเรียน พบว่าคุณลักษณะทางชีวะสงัคม

ของครู การสนับสนุนทางสงัคมของครู แรงจูงใจในการท างานของครูความผูกพันต่อโรงเรียนของครู พฤติกรรมการสอน

ของคร ูบรรยากาศการเรียนการสอน มอีทิธพิลผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน และมอีทิธพิลต่อประสทิธผิลของโรงเรียน  

 ปัจจัยด้านทศันคต ิผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยกบัปัจจัยนี้  และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคัญใน

ด้านทศันคติ คือ ท่านยินดีที่จะสร้างผลงานที่มีชื่อเสยีงให้กบัองค์กรของท่าน สอดคล้องกบังานวิจัยของ สณัหวัช  วิชิตน
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นทการ (2562) ที่ได้ศึกษาปัจจัยคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพัน ต่อองค์การของครูในโรงเรียน สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผู้วิจัยตั้งข้อสงัเกตว่า ปัจจัยด้านทศันคต ิครูมีความเตม็ใจที่จะ

ใช้ความพยายาม อย่างมากเพ่ือประโยชน์ององค์กรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ครูมีความตั้งใจปฏิบัติงานให้เกิด

ประสิทธิภาพ ทุ่มเทความสามารถในการท างาน อย่างเตม็ที่เสียสละเวลา พลังกายพลังใจให้กับการท างาน ภาระงานที่

ปฏิบัติมีความเหมาะสมตรงกับความรู้ความสามารถของครู ยินดีเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนด้วยความเตม็ใจ 

เพ่ือให้งานของโรงเรียนประสบความส าเรจ็ 

 ปัจจัยด้านประสทิธผิล ผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยปานกลางกบัปัจจัยนี้  และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้

ความส าคัญในด้านประสิทธิผล ที่ท่านบริการเวลากับงานอย่างเหมาะสม และท่านท างานอย่างเต็มความสามารถ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธารินทร์ ระศร (2560)ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 21 ผู้วิจัยตั้งข้อสงัเกตว่า ปัจจัยด้านความส าเรจ็ในงาน เป็นตวัแปรพยากรณ์

ที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของครูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 ล าดับที่สดุท้าย ทั้งนี้ อาจ

เนื่องจาก ครูผู้สอนปฏบิัตงิานบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ประสบความส าเรจ็สามารถแก้ไขและป้องกนัปัญหา รับรู้ คุณค่า

ของการบรรลุผลส าเรจ็ รวมถงึมคีวามพึงพอใจ ภาคภมูใิจต่อความส าเรจ็ที่ได้มา  

 ปัจจัยด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล ผู้ ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยปานกลางกับปัจจัยนี้  และผู้ ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคัญในด้านสมัพันธภาพระหว่างบุคคล ที่ท่านและเพ่ือนร่วมงาน พูดคุยอย่างเป็นมิตร 

เป็นกันเอง และมีการให้ความช่วยเหลือซึ่ งกันและกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนภร จันทร์สี (2559)  

ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของครูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลยเขต 1 ผู้วิจัย

ตั้งข้อสังเกตว่า ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ในที่ท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องจากพบว่าความสุขในการ

ท างานจะเกดิขึ้นได้เมื่อครู มีเพ่ือนร่วมงานที่ดีรู้สกึสนุก เพลิดเพลิน เมื่ออยู่และได้ปฏบิัติงานกบัเพ่ือนร่วมงาน และเกดิ

จากการที่เพ่ือนร่วมงานมคีวามเอื้ออาทรต่อกนั ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั 

 ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน ผู้ ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยปานกลางกับปัจจัยนี้  และผู้ ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคัญในด้านด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน ที่งานของท่านมีความมั่นคง และต าแหน่ง

งานของท่านสามารถมคีวามความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ สอดคล้องกบังานวิจัยของ ณัฏฉลดา รัตนคช (2557) ที่ ได้

ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรครรูะดบัประถมศึกษา ในจังหวัดหนองคาย ผู้วิจัยตั้ง ข้อสงัเกต

ว่า ผลจากการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรครูระดบัประถมศึกษา ในจังหวัดหนองคาย พบว่า คุณภาพชีวิต

การท างานของบุคลากรครรูะดบัประถมศึกษา ในจังหวัดหนองคาย โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1817 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

สรุปผลการวิจยั 

 จากการศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี 

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ หญิง มีอายุระหว่าง 30- 40 ปี มีอายุราชการอยู่

ระหว่าง 6-10 ปี อยู่ในต าแหน่งครู คศ.1 สถานภาพสมรส จบการศึกษาในระดับ ปริญญาตรี มีรายได้ต่อเดอืนประมาน 

15,000-20,000 บาท ซึ่งปัจจุบนัมหีนี้สนิ และมจี านวนบุตร 1-2 คน 

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี  มากที่สดุคือปัจจัย

ด้านประสิทธิผล (ค่าเฉล่ีย = 3.83) รองลงมาด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน (ค่าเฉล่ีย = 3.82) ด้านสัมพันธภาพ

ระหว่างบุคคล (ค่าเฉล่ีย = 3.76) ด้านทัศนคติ (ค่าเฉล่ีย = 3.73) และด้านสภาพแวดล้อม (ค่าเฉล่ีย = 3.46) 

ตามล าดบั โดยรวมมคีวามคิดเหน็อยู่ในระดับเหน็ด้วยมาก ซึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูใน

โรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี มี 2 ด้าน โดยปัจจัยด้านทศันคติ มีค่าสมัประสทิธิ์ถดถอยสงูสดุ รองลงมาเป็นปัจจัยด้าน

สภาพแวดล้อม  

 สิ่งที่ผู้ตอบแบบสอบถามส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครูในโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานีคือ 

ท่านมคีวามมั่นคง และต าแหน่งงานของท่านสามารถมคีวามความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ การศึกษาคร้ังนี้ เป็นการศึกษา

เกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานของข้าราชการครใูนโรงเรียนภายในจังหวัดปัตตานี 

ขอ้เสนอแนะ 

1. กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เฉพาะกลุ่มตวัอย่างที่เป็นข้าราชการครใูนโรงเรียนภายในจังหวดัปัตตานี

เท่านั้น ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไปควรขยายกลุ่มตัวอย่างให้สามารถครอบคลุมทั่วประเทศ เพ่ือให้ได้

ข้อมูลที่ หลากหลายและครอบคลุมครบถ้วนมากย่ิงขึ้น  

2. เพ่ิมวิธกีารเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธกีารสมัภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลและ ความ

คดิเหน็ที่ถูกต้องมากย่ิงขึ้น 
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ปัจจยัทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพือ่น าไปใชชี้วิตหลงัเกษียณของขา้ราชการครู 

ในพื้ นทีส่ามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

ซัยด์นา ค าโสม *, ซาลีนา กาเซะ, นูรีฮาญานี ดือราแม และอาฟีฟี ลาเตะ๊ 

The factors affecting the saving behavior for living after retirement of teachers 

in three southern border provinces 

Saina Khamsom*, Salina Kaseh, Nurihayanee Dueramae and Afifi Lateh 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ และศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือข้าราชการครูระดับอายุ 40 ปีขึ้ นไปในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ยะลา ปัตตานี นราธิวาส 

จ านวน 170 คน โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ซ่ึงสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ความถี่ 

ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis) จากการศึกษาพบว่า ผู้ ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความส าคัญด้านวินัยทางการเงิน (ค่าเฉล่ีย = 2.91) รองลงมาด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม (ค่าเฉล่ีย = 

2.60) ด้านพฤติกรรมการออมเงิน (ค่าเฉล่ีย = 2.57)  ด้านทศันคติที่มีต่อการออม (ค่าเฉล่ีย = 2.51) ด้านความเสี่ยงในการออม (ค่าเฉล่ีย 

= 2.51) และด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา (ค่าเฉล่ีย = 2.34) ตามล าดับ ซ่ึงปัจจัย 5 ด้าน ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิต

หลังวัยเกษียณของข้าราชการครใูนพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยปัจจัยด้านทศันคติที่มีต่อการออมมีอทิธผิลต่อพฤติกรรมการออมเงิน

สงูสดุ รองลงมาคือ ปัจจัยด้านวินัยทางการเงิน ปัจจัยด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม และปัจจัย

ด้านความเสี่ยงในการออม มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั .47, .21, .17, .14 และ -.18 ตามล าดับ 

 

ค าส าคญั: พฤติกรรม, การออมเงิน, ชีวิตหลังเกษียณ, ข้าราชการคร ู                                    
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Abstract 

The objective of this research was to study the savings behavior to apply to live after retirement of teacher civil service in 

the three southern border provinces and to study the factors affecting the saving behavior for living after retirement of teachers in three 

southern border provinces.  The sample consisted of 170 government officials aged 40 years and over in the three southern border 

provinces of Yala, Pattani, Narathiwat.  Using the questionnaire an instrument to collect data.  The statistics used for data analysis are 

frequency, percentage, mean, standard deviation and Multiple Regression Analysis. From the study, found that most respondents value 

of financial discipline (mean=2.91), followed by knowledge and understanding about savings (mean=2.60), Money saving behavior 

(mean=2.57), Attitude towards saving (mean=2.51), Savings risk (mean=2.51), and Incentives and advertisements (mean=2.34) 

respectively.  From five factor Affect the saving behavior to bring to life after the retirement of the teachers in three southern border 

provinces, The attitude factor on saving has the highest effect on the saving behavior, Next is financial discipline factors , Motivation 

and advertising factors, Knowledge and understanding of saving factors and Risk factors for saving. Has a standard regression coefficient 

equal to .47, .21, .17, .14 and -.18 respectively. 

 

Keywords : Behavior, Saving, Life after retirement, Civil servant 

 

บทน า 

  การเกษียณอายุเป็นช่วงเวลาที่คนท างานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนหลายคนต้องพบเจอ ซึ่งจ าเป็นต้องมีระบบ

การบริหารการเงิน ทุกคนจึงควรเตรียมความพร้อมทางการเงินก่อนการเกษียณอายุเพราะหากไม่มกีารบริหารการเงินเพ่ือ

การเกษียณอายุที่เหมาะสมจะส่งผลเสยีเมื่อถงึวัยเกษียณอายุและภายหลังการเกษียณได้ เช่น เงินที่ได้จากกองทุนบ าเหนจ็

บ านาญข้าราชการและกองทุนประกนัสงัคมไม่เพียงพอส าหรับค่าใช้จ่ายในด้านต่างๆ เป็นต้น การบริหารการเงินเพ่ือการ

เกษียณจึงถอืได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งที่ส  าคญัที่จะสามารถด ารงชวีิตในบั้นปลายได้อย่างมคีวามสขุจึงควรมกีารบริหารการเงนิที่ด ี

ทั้งนี้ ต้องมกีารเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมการออมของประชาชนซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องปลูกฝงั ฝึกฝนและปฏบิตัอิย่างต่อเนื่องจึงจะ

เกดิผลส าเรจ็ (เปมิกา ศรีอุบลมาศ, 2555: น. 1-3) การปลูกฝงัและให้ความรู้ความเข้าใจเรื่องการออมตั้งแต่วัยท างาน

จึงเป็นเรื่องเร่งด่วน เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตหลังเกษียณได้อย่างไม่ยากล าบาก ซึ่งนอกจากการท างานหลังเกษียณแล้ว ยัง

มีวิธสีร้างรายได้หลังเกษียณให้งอกเงยขึ้นได้อกีหลายวิธ ีคือ การลงทุนในสนิทรัพย์ที่สามารถสร้างรายได้ให้เพ่ิมขึ้น เช่น 

อสังหาริมทรัพย์ ทอง เพชร หุ้น รวมถึงลงทุนในกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์ หรือลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะยาว 

(LTF) ซึ่งกองทุนทั้งสองแบบมข้ีอดีกว่าการลงทุนซื้อขายหุ้น คือมีความเสี่ยงต ่ากว่า แต่ได้ผลตอบแทนที่สงู และสามารถ

น าเงินที่ลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะยาว LTF ไปหักลดหย่อนภาษีได้สงูสดุถึง 15% ของรายได้ในแต่ละปี (Phatphicha 
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Lerksirinukul , 2019) การออมจึงมีความส าคัญต่อชีวิตและเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการเงินควรมีระบบแบบแผน

และระเบียบวินัยในการเกบ็ออมตั้งแต่ปัจจุบันเพราะอนาคตไม่สามารถคาดการณ์ได้ว่าจะมีอะไรเกิดขึ้น เช่น ความชรา 

การเจบ็ป่วย อุบัติเหตุ การมีรายจ่ายมากกว่ารายรับ วิกฤติเศรษฐกจิภาวะเงินเฟ้อ เป็นต้น ระบบแบบแผนการออมนั้น

ควรที่จะมีการสร้างหลักประกนัให้กบัตนเองและครอบครัวโดยการจัดสรรสดัส่วนรายได้ส่วนหนึ่งเพ่ือเกบ็สะสมไว้ส าหรับ

วัตถุประสงค์ต่างๆ ได้แก่ ออมเพ่ือเกบ็ไว้ใช้ในกรณีเจบ็ป่วยและกรณีที่ต้องใช้เงินเร่งด่วน ออมเพ่ือน าไปใช้จ่ายในสิ่งที่

ต้องการ ออมเพ่ือลดภาระของลูกหลาน ออมเพ่ือบริหารภาษีและออมเพ่ือการลงทุน ซึ่งการออมส่วนใหญ่มักจะอยู่ใน

รปูแบบที่มคีวามเสี่ยงต่อการสญูเสยีเงินต้นและได้รับผลตอบแทนไม่สงูนักเมื่อเทยีบกบัการลงทุนเช่น การฝากออมทรัพย์ 

การฝากประจ า การซื้อสลากออมทรัพย์ เป็นต้น (ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน, 2558)  

 กองทุนบ าเหนจ็บ านาญข้าราชการ (กบข.) เป็นกองทุนบ านาญภาคบังคับส าหรับข้าราชการทุกประเภท ยกเว้น

ข้าราชการการเมือง ผู้ที่เป็นสมาชิกกบข. เมื่อออกจากงานหรือเกษียณจะได้รับเงินที่ตนและรัฐจ่ายเข้ากองทุนพร้อม

ผลตอบแทนที่กองทุนบริหารได้ (defined contribution) นอกจากนี้ ข้าราชการที่เป็นสมาชิกกบข. ยังคงได้รับบ านาญจาก

ระบบบ าเหนจ็บ านาญข้าราชการจากกระทรวงการคลังที่ก  าหนดจ านวนเงินไว้ล่วงหน้าแน่นอนตามสตูร (defined benefit) 

ยกตัวอย่าง เช่น กรณีข้าราชการเป็นสมาชิก กบข. ตั้งแต่อายุ 20 ปีด้วยเงินเดือนเริ่มต้น 12,000 บาท (อตัราการเตบิโต

ของเงินเดือนอยู่ที่ร้อยละ 4 ต่อปี) อายุราชการที่ 40 ปี เกษียณที่อายุ 60 ปี จะได้รับเงินบ านาญทั้ง 2 ส่วนรวมต่อเดอืน

ประมาณ 53,000 บาท หากมีชี วิตอ ยู่จนถึงอายุ  80 ปี  ( ร้อยละ 32 มาจาก กบข. และ ร้อยละ 68 มาจาก

กระทรวงการคลัง) นับว่าเป็นเงินจ านวนที่ค่อนข้างสงูทเีดียว และดูเหมือนว่าข้าราชการจะมีรายรับหลังเกษียณมากกว่า

สมาชิก ประกันสังคมหากเทียบเงินเดือนในระดับเดียวกันและจ านวนระยะเวลาการท างานที่เท่ากัน การจัดตั้ง กบข. 

ขณะที่ยังมีการจ่ายบ านาญจากกระทรวงการคลังให้ข้าราชการที่เป็นสมาชิก กบข. อีกด้วย กเ็รียกได้ว่ายังเป็นภาระ

งบประมาณของภาครัฐที่ต้องจัดสรรเงินให้ข้าราชการบ านาญไปตลอดชีวิต (ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์ 

และตลาดหลักทรัพย์, 2557) 

จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกบัคุณภาพชีวิตข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและการจัดการศึกษาในเขต

พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า ข้าราชการครูและบุคลากร ทางการศึกษาใน 3 จังหวัดชายแดน

ภาคใต้มีความต้องการสวัสดิการเพ่ือสวัสดิภาพมาก มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา (2559) ได้ส ารวจความคิดเห็นครูใน

จังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า ครู 3 จังหวัดชายแดนใต้ต้องการให้ดูแล สวัสดิการ ค่าตอบแทน บ าเหนจ็ บ านาญ การ

สร้างขวัญและก าลังใจที่ดีให้กับครู กระทรวงศึกษาธิการ ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์การศึกษาเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกจิ

จังหวัดชายแดน ภาคใต้ 20 ปี (พ.ศ. 2560 -2579) โดยยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา ได้

ก าหนด เป้าหมายและกลยุทธ์ในการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ดังกล่าว ซึ่งกลยุทธ์ที่ 1 รักษาความปลอดภัยในชีวิต และ
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ทรัพย์สนิของผู้เรียน คร ูคณาจารย์ บุคลากรทางการศึกษา สถานศึกษา และหน่วยงานทางการศึกษา ได้แก่ 1) สร้างความ

เข้มแขง็ของเครือข่ายทุกภาคส่วนในการเฝ้าระวังเหตกุารณค์วามไม่สงบ 2) ส่งเสริมให้ ประชาชนในพ้ืนที่ได้รับรู้ ข่าวสาร

และสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องต่อสถานการณ์จริง 3) ส่งเสริมให้ประชาชนใน พ้ืนที่ร่วมกนัก าหนดมาตรการรักษาความ

ปลอดภัยในพ้ืนที่ตนเองในการดูแลชีวิตและทรัพย์สนิของผู้เรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา สถานศึกษาและหน่วยงาน

ทางการศึกษา 4) น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ ในการเฝ้าระวังเหตุการณ์ความไม่สงบในสถานศึกษาและหน่วยงาน

ทางการศึกษา กลยุทธ์ที่ 2 การเสริมสร้าง ขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้แก่ 1) 

สร้างขวัญและก าลังใจในการ ปฏิบัติหน้าที่ของครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกระดับ โดยการยกย่องเชิดชู

เกียรติเป็นกรณี พิเศษส าหรับพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 2) ส่งเสริมให้มีค่าตอบแทนพิเศษแก่ข้าราชการครูและ

บุคลากร ทางการศึกษาที่ปฏบิัติหน้าที่ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในจังหวัด ชายแดน

ภาคใต้ได้มีโอกาสบรรจุเข้ารับราชการเป็นกรณีพิเศษ 3) ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและบุคลากร ทางการศึกษาในพ้ืนที่

จังหวัดชายแดนภาคใต้มีสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัย 4) ผลักดันให้มีการก าหนดเกณฑ ์การประเมินวิทยฐานะ หรือเกณฑ์

การประเมินความก้าวหน้าในวิชาชีพของครู คณาจารย์ และบุคลากร ทางการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็น

กรณพิีเศษ โดยมุ่งหวังให้จังหวัดชายแดนภาคใต้มคีวาม ปลอดภัย สงบสนัต ิมคีวามไว้เนื้อเชื่อใจต่อกนั ปราศจากเงื่อนไข

ที่เอื้อต่อการใช้ความรนุแรงจากทุกฝ่าย (กระทรวงศึกษาธกิาร. 2553) 

ใจเดยีว โกลมเพช็ร์ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง พฤตกิรรมการออมเงินของบุคลากร ในวิทยาลัยนครราชสมีา โดยใช้

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกบัการออม ประกอบไปด้วย การออมทรัพย์ แนวคิดของการออม ปัจจัยก าหนดการออม การออมกับ

กระแสรายได้และรายจ่าย ตวัวัดค่าพฤตกิรรมการออม และการออมกบัทฤษฎกีารบริโภค โดยเกบ็รวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม

ประชากรจ านวน 218 คน พบว่าบุคลากรมีรายได้ส่วนบุคคลเฉล่ียต่อเดือน 18,649.17 บาท รายได้รวมของครอบครัว

เฉล่ียต่อเดือน 49,090.41 บาท โดยมีเงินออมร้อยละ 0.01 – 10 ของรายได้ รูปแบบและวิธกีารออมคอื ใช้ก่อนเหลือ

จึงค่อยออม ระยะเวลาการออมเลือกระยะสั้น โดยการฝากเงินกับสถาบันการเงิน รองลงมา คือ การซื้ อทองค าและท า

ประกนัชีวิตในรูปแบบสะสมทรัพย์ (ตามล าดับ) ด้านนพฤติกรรมการจ่ายพบว่า จะพิจารณาว่าชจ าเป็นและได้ใช้จึงจะซื้อ 

ส าหรับเหตผุลของการออมเงินให้ความส าคญัในระดบัมาก คอื เพ่ือไว้ใช้รักษาพยาบาลเมื่อเจบ็ป่วย 

ส าหรับงานวิจัยนี้ จะศึกษาพฤตกิรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังเกษียณของข้าราชการครูที่มี อายุราชการ

มากกว่า 40  ปีขึ้นไปในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ยะลา ปัตตานี นราธวิาส เพ่ือศึกษาว่าหลังจากที่ได้มีการเกษียณอายุ

ราชการไปแล้วนั้น มีชีวิตความเป็นอยู่อย่างไร ช่วงก่อนการเกษียณนั้นได้เคยมกีารวางแผนการเกษียณอายุมาแล้วหรือไม่ 

และถ้าได้มีการวางแผนจะท าการมุ่งศึกษาเพ่ิมเติมในเรื่องของการวางแผนต่อว่ามีขั้นตอนวิธีการวางแผนแบบใด เรื่อง

อะไรบ้าง และพบอุปสรรคในการวางแผนหรือไม่ ถ้ามีเรื่องอะไรบ้าง และหลังจากที่ได้มีการวางแผนการด าเนินชีวิตแล้ว
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ประสบความส าเรจ็ดงัที่คาดหวังไว้หรือไม่ ถ้าไม่อะไรคอือปุสรรคในการท าให้ไม่ประสบความส าเรจ็เพ่ือน าผลที่ได้ไปใช้ใน

การพัฒนาการวางแผนการด าเนินชีวิตหลังการเกษียณอายุราชการให้มปีระสทิธภิาพที่สงูและตรงตามความต้องการของผู้

เกษียณอายุต่อไป 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการออมเงินและปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณ

ของข้าราชการครใูนพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

กรอบแนวคิด 

ตวัแปรอสิระ       ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

  ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ข้าราชการครูระดับอายุ 40 ปีขึ้นไปในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ ยะลา 

ปัตตานี นราธวิาส ที่มจี านวนประชากร 28086 คน 

 กลุ่มตัวอย่าง คือ ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามโปรแกรม G*Power ก าหนดสถิติทดสอบ F Test ด้วยการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณที่มีจ านวนตัวแปรอิสระ 5 ตัว ค่าความคลาดเคล่ือนเท่ากับ 0.05 และอ านาจการทดสอบ

เท่ากบั 0.95 ซึ่งได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 138 คน ผู้วิจัยจึงก าหนดการเกบ็ข้อมูลจ านวนตัวอย่างเพ่ิมเตมิร้อยละ 20 

ได้ขนาดตวัอย่าง 166 คน แต่ได้กลุ่มตวัอย่างที่มข้ีอมูลครบจ านวน 170 คน จากจ านวนข้าราชการครตูั้งแต่ระดบัอายุ 40 

ปีขึ้ นไปในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ยะลา ปัตตานี นราธิวาส เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยจัดท าเป็น

แบบสอบถามรปูแบบออนไลน์ URL : https://forms.gle/vDyvJkz31wgDCzFR9 แสดงไว้ในกลุ่มคร ูครสูอนพิเศษ/คร ู

ทั้งผู้วิจัยได้แสดงไว้ใน Facebook ส่วนตวั 

 

ด้านทศันคตทิี่มต่ีอการออม 

พฤตกิรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้

ชีวิตหลังเกษียณของข้าราชการคร ู

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ด้านวนิัยทางการเงนิ 

 

ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออมเงิน 

 

ด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา 

 

ด้านความเสี่ยงในการออมเงิน 
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพจ านวนบุตรที่ก  าลังศึกษา รายได้ต่อเดอืน หนี้สนิ

ต่อเดอืน  

ส่วนท่ี 2 : พฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ได้แก่ ท่านออมเงินโดยการน าเงนิไปฝากธนาคาร ท่านออมเงินมากขึ้นเมื่อมรีายได้เพ่ิมขึ้น ความบ่อยในการออมเงินในแต่

ละเดือน ท่านวางแผนในการใช้จ่ายของแต่ละเดือน ท่านก าหนดวงเงินที่แน่นอนในการออมเงินแต่ละเดือน เป็นลักษณะ

ค าถามที่สามารถเลือกค าตอบได้ 1 ค าตอบ รวมค าถามทั้งหมด 5 ข้อ ใช้เกณฑค์ะแนน 5 ระดบั ตามแนวของ Importance 

Scale ดงันี้   

5 หมายถงึ เป็นประจ า 4 หมายถงึ บ่อยครั้ง 3 หมายถงึ บางคร้ัง 2 หมายถงึ นานๆครั้ง 1 หมายถงึ ไม่เคยเลย  

ส่วนท่ี 3 : ข้อมูลเกี่ยวกบัปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการออมเงิน ได้แก่ ด้านทศันคตทิี่มต่ีอการออม ด้านวินัยทางการเงนิ 

ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออมเงิน ด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา และด้านความเสี่ยงในการออมเงิน เป็นลักษณะ

ค าถามที่สามารถเลือกค าตอบได้ 1 ค าตอบ รวมค าถามทั้งหมด 25 ข้อ ใช้เกณฑ์คะแนน 5 ระดับ ตามแนวของ 

Importance Scale ดงันี้   

5 หมายถงึ เป็นประจ า 4 หมายถงึ บ่อยครั้ง 3 หมายถงึ บางคร้ัง 2 หมายถงึ นานๆครั้ง 1 หมายถงึ ไม่เคยเลย  

ส่วนท่ี 4 : ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะ เป็นค าถามปลายเปิด 

การแปลความหมาย ผู้ที่ได้คะแนนเฉล่ียสูงสุด หมายความว่าเป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการออมเงินสูงกว่าผู้ที่ได้

คะแนนเฉล่ียต ่ากว่า โดยใช้เกณฑก์ารแปลความหมายแบบองิเกณฑ ์(Best. 1986 : 182) ดงันี้  

4.51 – 5.00 หมายถงึ เป็นประจ า 3.51 – 4.50 หมายถงึ บ่อยครั้ง 2.51 – 3.50 หมายถงึ บางคร้ัง 

1.51 – 2.50 หมายถงึ นานๆครั้ง 1.00 – 1.50 หมายถงึ ไม่เคยเลย 

ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย โดยน าแบบสอบถามที่ได้เรียบเรียงแล้วไป

ด าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปนี้  

1. การตรวจสอบความเที่ยง (Validity) ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่ได้สร้างขึ้นส าหรับการวิจัยให้ผู้เชี่ยวชาญ 

จ านวน 3 ท่าน (ท่านที่ 1 เชี่ยวชาญด้านการออมเงิน ท่านที่ 2 เชี่ยวชาญด้านการวางแผนชีวิตก่อนวยัเกษียณอายุ ท่านที่ 3 

เชี่ยวชาญด้านงานวิจัย) พิจารณาและตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหาและครอบคลุมของค าถาม (Content Validity) 

รวมถงึความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ (Wording) เพ่ือขอค าแนะน าและน าปรับปรงุแก้ไขให้ถูกต้องเหมาะสม และผู้วิจัยน า
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แบบสอบถามฉบับร่างที่ได้ผ่านการแก้ไขจากผู้เชี่ยวชาญ หรือหาค่าสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกบัวัตถุประสงค์/เนื้อหา 

(Index of item objective Congruence : IOC)  

การตรวจสอบโดยให้เกณฑใ์นการตรวจพิจารณาข้อค าถาม ดงันี้    

ให้คะแนน +1   ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

ให้คะแนน  0    ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

ให้คะแนน -1   ถ้าแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค ์                                      

แล้วน าผลคะแนนที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC ตามสตูร เกณฑด์งันี้        

ข้อค าถามที่มค่ีา IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มค่ีาความเที่ยงตรง ใช้ได้ 

ข้อค าถามที่มค่ีา IOC ต ่ากว่า 0.50 ต้องปรับปรงุ ยังใช้ไม่ได้ 

2. การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability Analysis) เมื่อผู้ วิจัยปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว

หลังจากนั้นจึงน าไปทดสอบ (Tryout) โดยการแจกแจงแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ชุด เพ่ือทดสอบความ

เชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) ด้วยการใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเรจ็รูปทางสถติิ ได้เท่ากบั 0.89 ซึ่งมีค่าสงูกว่าเกณฑ ์0.70 จึงถือว่าเป็นแบบสอบถามที่มคีวาม

น่าเชื่อถอื 

วิธีเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1. ศึกษาแนวคดิทฤษฎทีี่เกี่ยวกบัพฤตกิรรมการออมเงินรวมทั้งงานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าข้อมูลมาใช้เป็น

แนวทางของการศึกษาตามกรอบและขอบเขตของการวิจัยที่ก  าหนดไว้ 

2. ก าหนดกรอบแนวคดิและตวัแปรที่ใช้ในการวิจัยม ี5 ปัจจัย ดงันี้  ปัจจัยด้านทศันคตทิี่มต่ีอการออม ด้านวินัย

ทางการเงิน ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออมเงิน ด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา ด้านความเสี่ยงในการออมเงิน 

3. ก าหนดนิยามศัพทเ์ฉพาะโดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและน ามาดัดแปลงในการสร้างนิยาม

ศัพทเ์ฉพาะที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  

4. พัฒนาเคร่ืองมือที่เป็น (ร่าง) แบบสอบถามเร่ือง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิต

หลังเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้” ประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี้  ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลส่วน

บุคคล ส่วนท่ี 2 : แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ส่วนท่ี 3 : แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิต

หลังเกษียณของข้าราชการครใูนพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ส่วนท่ี 4 : ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะ  
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5. ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพ่ือด าเนินการ

ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content Validity) 

6. ปรับปรงุเคร่ืองมอืการวิจัยตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

7. จัดท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณเ์พ่ือใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

8. เกบ็รวบรวมข้อมูลและสรปุผลการวิจัย 

สถติิท่ีใชใ้นการวิจยั 

1. ข้อมูลส่วนบุคคล สถติทิี่ใช้วิเคราะห์คอื ความถี่ ร้อยละ 

2. ข้อมูลพฤติกรรมการออมเงินของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ สถิติที่ใช้วิเคราะห์คือ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ที่ใช้บริการต่างๆ วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  (Multiple Regression Analysis) ด้วยวิธ ีEnter               

 

ผลการวิจยั 

1.วิเคราะหข์อ้มูลส่วนตวั 

 จากจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 170 คน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เพศหญิง ร้อยละ 67.60 อยู่ในช่วงอายุ 

40 - 44 ปี ร้อยละ 70.60 ระดับศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 55.30 อยู่ในสถานภาพโสดร้อยละ 53.50 ไม่มีบุตรที่ก  าลัง

ศึกษาอยู่ ร้อยละ 46.50  รายได้ต่อเดอืนอยู่ในช่วง 30,001 – 40,000 บาท ร้อยละ 47.10 และหนี้สนิเฉล่ียต่อเดอืนอยู่

ในช่วง 10,000 – 20,000 บาท ร้อยละ 32.90 

ขอ้มูลส่วนตวั จ านวน รอ้ยละ 

เพศ 

    ชาย 

    หญิง 

 

115 

55 

 

67.6 

  32.4 

อายุ 

    40-44 ปี 

    45-49 ปี 

    50-54 ปี 

ข้อมูลส่วนตัว 

 

120 

36 

5 

จ านวน 

 

70.6 

21.2 

2.9 

ร้อยละ 

    55 ปีข้ึนไป 9 5.3 
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ขอ้มูลส่วนตวั จ านวน รอ้ยละ 

ระดับการศกึษา 

    ปริญญาตรี 

    ปริญญาโท 

    ปริญญาเอก 

 

94 

68 

8 

 

55.3 

40 

4.7 

สถานภาพ 

    โสด 

    สมรส 

    หย่ารา้ง 

    หมา้ย 

 

70 

91 

5 

4 

 

41.2 

53.5 

2.9 

2.4 

จ านวนบุตรที่ก าลังศกึษา 

    ไม่มีบุตร 

    1 คน 

    2 คน 

    3 คนข้ึนไป 

 

79 

22 

40 

29 

 

46.5 

12.9 

23.5 

17.1 

รายได้ต่อเดือน 

    20,001 - 30,000 บาท 

    30,001 – 40,000 บาท 

    40,001 – 50,000 บาท 

    50,001 บาทข้ึนไป 

 

42 

80 

35 

13 

 

24.7 

47.1 

20.6 

7.6 

 

2. วิเคราะห์พฤติกรรมการออมเงินเพื่อน าไปใชชี้วิตหลงัเกษียณของขา้ราชการครูในพื้ นท่ีสามจังหวดัชายแดน

ภาคใต ้ 

ตารางที่ 2.1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สาม

จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

พฤติกรรมการออมเงิน ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน ระดบัพฤติกรรม 

1. การออมเงินโดยการน าเงินไปฝากธนาคาร 2.30 .96 นานๆคร้ัง 

2. การออมเงินมากขึ้นเมื่อมีรายได้เพ่ิมขึ้น 2.66 .87 บางคร้ัง 
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3. ความบ่อยในการออมเงินของท่านในแต่ละเดือน 2.55 .89 บางคร้ัง 

4. การวางแผนในการใช้จ่ายของแต่ละเดือน 2.74 .78 บางคร้ัง 

5. การก าหนดวงเงินที่แน่นอนในการออมเงินแต่ละเดือน 2.59 .88 บางคร้ัง 

รวม 2.57 .88 บางครั้ง 

 

 ตารางที่ 2.1 พบว่าพฤตกิรรมการออมเงินในภาพรวมอยู่ในระดบัพฤตกิรรมบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.57 และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .88 เมื่อคิดเป็นรายข้อพบว่า พฤติกรรมที่ท ามากที่สดุคือ การวางแผนในการใช้จ่ายของ

แต่ละเดือน พฤติกรรมอยู่ในระดับบางครั้ง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.74 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของเท่ากบั .78 รองลงมา

คือ การออมเงินมากขึ้นเมื่อมีรายได้เพ่ิมขึ้น พฤติกรรมอยู่ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.66 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากบั .78 และการก าหนดวงเงินที่แน่นอนในการออมเงินแต่ละเดือน พฤตกิรรมอยู่ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 2.59 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .88 

3. วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพื่อน าไปใชชี้วิตหลงัเกษียณของขา้ราชการครูในพื้ นท่ีสาม

จงัหวดัชายแดนภาคใต ้

ตารางที่ 3.1 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการ

ครใูนพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ด้านทศันคติที่มีต่อการออม 

ดา้นทศันคติที่มีต่อการออม ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน ระดบัพฤติกรรม 

1. การวางแผนการออมเงินเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับ

ค่าใช้จ่ายในกรณีฉุกเฉิน 

2.53 .85 บางคร้ัง 

2. การปรับเปล่ียนวิถีชีวิตให้มีความมัธยัสถ์ 2.76 .67 บางคร้ัง 

3. การแบ่งเงินไว้ออมก่อนแล้วจึงใช้เงินส่วนที่เหลือ 2.56 .86 บางคร้ัง 

4. การตัดสนิใจออมเงินเพราะค่าครองชีพสงู 2.34 .93 นานๆคร้ัง 

5. การตัดสนิใจออมเงินเพราะความผนัผวนของค่าเงิน 2.34 .93 นานๆคร้ัง 

รวม 2.51 .85 บางครั้ง 

 

 จากตารางที่ 3.1 พบว่าปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อการออมในภาพรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมบางคร้ัง ค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 2.51 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .85 เมื่อคิดเป็นรายข้อพบว่า ทัศนคติที่มีต่อการออมที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการออมมากที่สดุคือ การปรับเปล่ียนวิถีชีวิตให้มีความมัธยัสถ์ พฤติกรรมอยู่ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 

2.76 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .67 รองลงมาคือ การแบ่งเงินไว้ออมก่อนแล้วจึงใช้เงินส่วนที่เหลือ พฤติกรรม

อยู่ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.56 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .86 และการวางแผนการออมเงินเพ่ือเป็น
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การเตรียมความพร้อมส าหรับค่าใช้จ่ายในกรณีฉุกเฉิน พฤติกรรมอยู่ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.53 และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .85 

ตารางที่ 3.2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการ

ครใูนพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ด้านวินัยทางการเงิน 

ด้านวินัยทางการเงิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ระดับพฤติกรรม 

1. เปรียบเทยีบราคาคุณภาพของสนิค้าก่อนซ้ือ 3.05 .86 บางคร้ัง 

2. ท าบัญชีรายรับรายจ่ายทุกเดือน 2.47 .97 นานๆคร้ัง 

3. จดรายการที่ต้องการซ้ือและซ้ือเฉพาะรายการที่จดไว้ 2.64 .88 บางคร้ัง 

4. ช าระค่าสาธารณปูโภค (ค่าน า้,ค่าไฟฟ้า,ค่าโทรศพัท,์ฯลฯ) 3.35 .79 บางคร้ัง 

5. วางแผนการใช้เงินโดยให้รายจ่ายไม่เกนิรายรับ 3.02 .80 บางคร้ัง 

รวม 2.91 .86 บางครั้ง 

 

 จากตารางที่ 3.2 พบว่าปัจจัยด้านวินัยทางการเงินในภาพรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 

2.91 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .86 เมื่อคดิเป็นรายข้อพบว่า วินัยทางการเงินที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการออมมาก

ที่สดุคือ ช าระค่าสาธารณปูโภค (ค่าน า้,ค่าไฟฟ้า,ค่าโทรศัพท,์ฯลฯ) พฤติกรรมอยู่ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.35 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .79 รองลงมาคอื เปรียบเทยีบราคาคุณภาพของสนิค้าก่อนซื้ อ พฤตกิรรมอยู่ในระดับ

บางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.05 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .86 และวางแผนการใช้เงนิโดยให้รายจ่ายไม่เกนิรายรับ 

พฤตกิรรมอยู่ในระดบับางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.02 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .80 

 

ตารางที่ 3.3 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการ

ครใูนพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม 

ดา้นความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการออม ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน ระดบัพฤติกรรม 

1. เตรียมตัวด้านการเงินเมื่อเกษียณอายุ 2.61 .85 บางคร้ัง 

2. ศกึษาหาความรู้ เกี่ยวกบัการวางแผนทางการเงิน 2.59 .76 บางคร้ัง 

3. เตรียมตัวหาข้อมูลก่อนที่จะท าการออมเงินกบัธนาคาร 2.60 .83 บางคร้ัง 

4. ตั้งเป้าหมายทางด้านการเงินและวางแผนเพ่ือให้บรรลุ     

   เป้าหมายทางด้านการเงิน 

2.58 .77 บางคร้ัง 

5. ศกึษารปูแบบการออมเงินก่อนตัดสนิใจออม 2.63 .86 บางคร้ัง 

รวม 2.60 .81 บางครั้ง 
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จากตารางที่ 3.3 พบว่าปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออมในภาพรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมบางคร้ัง 

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.60  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .81 เมื่อคิดเป็นรายข้อพบว่า ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการ

ออมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมมากที่สุดคือ ศึกษารูปแบบการออมเงินก่อนตัดสินใจออม พฤติกรรมอยู่ในระดับ

บางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.63 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .86 รองลงมาคอื เตรียมตวัด้านการเงินเมื่อเกษียณอายุ 

พฤติกรรมอยู่ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.61 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .85 และเตรียมตัวหาข้อมูล

ก่อนที่จะท าการออมเงินกับธนาคาร พฤติกรรมอยู่ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.60 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั .83 

 

ตารางที่ 3.4 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการ

ครใูนพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา 

ดา้นสิ่งจูงใจและการโฆษณา ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน ระดบัพฤติกรรม 

1. ออมเงินกบัธนาคารเพราะความสะดวกสบายการ 

   ประชาสมัพันธข์องธนาคาร 

2.37 .87 นานๆคร้ัง 

2. ออมเงินเพราะผลตอบแทนที่ได้รับ เช่น อตัราดอกเบี้ย 2.36 1.00 นานๆคร้ัง 

3. การออมเงินสามารถน าไปลดหย่อนภาษีประจ าปีท าให้ท่านมีการออมเงิน 2.51 .98 บางคร้ัง 

4. ออมเงินเพราะการช่วยของรัฐบาล เช่น บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ 2.03 .97 นานๆคร้ัง 

ดา้นสิ่งจูงใจและการโฆษณา ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ระดับพฤติกรรม 

5. ติดตามข่าวสารด้านการออมอยู่เสมอ 2.42 .87 นานๆคร้ัง 

รวม 2.34 .94 นานๆครั้ง 

 

จากตารางที่ 3.4 พบว่าปัจจัยด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณาในภาพรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมนานๆคร้ัง ค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 2.34 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .94 เมื่อคิดเป็นรายข้อพบว่า สิ่งจูงใจและการโฆษณาที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการออมมากที่สดุคือ การออมเงินสามารถน าไปลดหย่อนภาษีประจ าปีท าให้ท่านมีการออมเงิน พฤติกรรมอยู่

ในระดบับางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.51 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .98 รองลงมาคอื ตดิตามข่าวสารด้านการออม

อยู่เสมอ พฤตกิรรมอยู่ในระดบันานๆคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.42 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .87 และออมเงินกบั

ธนาคารเพราะความสะดวกสบายการประชาสมัพันธข์องธนาคาร พฤติกรรมอยู่ในระดับนานๆคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.37 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .87 
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ตารางที่ 3.5 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการ

ครใูนพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ด้านความเสี่ยงในการออม 

ดา้นความเสี่ยงในการออม ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน ระดบัพฤติกรรม 

1. ระดับความเสี่ยงมีผลต่อการตัดสนิใจเลือกรปูแบบการออม 2.30 .84 นานๆคร้ัง 

2. เตรียมเงินส ารองสุขภาพไว้เพ่ือรองรับค่าใช้จ่ายในการรักษากรณี 

ฉุกเฉิน 

2.64 .80 บางคร้ัง 

3. ระมัดระวังในการจับจ่ายใช้สอยตามอารมณ์เพ่ือลดความเสี่ยงทาง

การเงิน 

2.68 .79 บางคร้ัง 

4. การกระจายความเสี่ยงโดยการลงทุนจะช่วยลดระดับความเสี่ยงลง 2.38 .86 นานๆคร้ัง 

5. การประเมินสภาพการณ์การเงินในศกัยภาพการรับมือกบัความเสี่ยง 2.53 .88 บางคร้ัง 

รวม 2.51 .83 บางครั้ง 

 

จากตารางที่ 3.5 พบว่าปัจจัยด้านความเสี่ยงในการออมในภาพรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมบางคร้ัง ค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 2.51 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .83 เมื่อคิดเป็นรายข้อพบว่า ความเสี่ยงในการออมที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการออมมากที่สดุคือ ระมัดระวังในการจับจ่ายใช้สอยตามอารมณเ์พ่ือลดความเสี่ยงทางการเงิน พฤติกรรมอยู่

ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.68 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .79 รองลงมาคือ เตรียมเงินส ารองสขุภาพไว้

เพ่ือรองรับค่าใช้จ่ายในการรักษากรณีฉุกเฉิน พฤติกรรมอยู่ในระดับบางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.64 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ .80 และการประเมินสภาพการณ์การเงินในศักยภาพการรับมือกับความเสี่ยงพฤติกรรมอยู่ในระดับ

บางคร้ัง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.53 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั .88 

การวิเคราะหก์ารถดถอยพหคูุณ (Multiple Regression Analysis) ดว้ยวิธี Enter 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน B Beta Sig. 

Collinearity Statistic 

Tolerance VIF 

(Constant) .32 - .26 - - 

ดา้นทศันคติที่มีต่อการออม .47 .43 .00 .63 1.56 

ดา้นวินยัทางการเงิน 

ดา้นความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการออม 

.24 

.14 

.21 

.14 

.00 

.10 

.88 

.51 

1.12 

1.95 
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ปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน B Beta Sig. 

Collinearity Statistic 

Tolerance VIF 

ดา้นสิ่งจูงใจและการโฆษณา 

ดา้นความเสี่ยงในการออม 

.17 

-.18 

.17 

-.15 

.01 

.06 

.71 

.55 

1.39 

1.79 

R Square = .354 

Adjusted R Square = .323 

Durbin-Watson = 2.15 

F = 17.96 

     

 

ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครู

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ อย่างไม่มีนัยส าคัญ โดยค่า F เท่ากับ 17.96 และมีค่า Sig. เท่ากับ 0.26 ซึ่งมีค่า

มากกว่า 0.05 จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานหลักได้ โดยจากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ค่า Durbin-Watson เท่ากบั 

2.15 ซึ่งอยู่ระหว่าง 1.5 – 2.5 จึงสรปุได้ว่าตวัแปรอสิระที่น ามาใช้ในการทดสอบไม่มคีวามสมัพันธภ์ายในตวัเองและจาก

การตรวจสอบความสมัพันธร์ะหว่างตวัแปรอสิระพบว่าค่า Tolerance ของตวัแปรอสิระทุกตวัมค่ีาไม่ใกล้ศูนย์ (>0.5) และ

ค่า Variance Inflation Factor ของตัวแปรอสิระทุกตัวมีค่า น้อยกว่า 10 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าตัวแปรอสิระทุกตัวไม่มีระดบั

ความสมัพันธซ์ึ่งกนัและกนั 

จากตารางที่ 4 ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครใูนพ้ืนที่

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ในทุกด้านสามารถอธิบายความผันแปรของอิทธิผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้

ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครใูนพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้ร้อยละ 32.30 ได้แก่ ด้านทศันคติที่มต่ีอการ

ออม ด้านวินัยทางการเงิน ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม ด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา และด้านความเสี่ยงใน

การออม โดยปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อการออมมีอิทธิผลต่อพฤติกรรมการออมเงินสงูสดุ มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย

มาตรฐานเท่ากบั .47 รองลงมาคือ ปัจจัยด้านวินัยทางการเงิน มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั .21 ปัจจัย

ด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั .17 ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการ

ออม มค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั .14 และปัจจัยด้านความเสี่ยงในการออม มค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอย

มาตรฐานเท่ากบั -.18 ตามล าดับ โดยตัวแปรทั้ง 5 ตัว ร่วมกนัพยากรณ์พฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัย

เกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้ร้อยละ 32.30 ซึ่งสามารถสร้างเป็นสมการพยากรณ์ใน

รปูแบบคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐาน ดงันี้  
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สมการถดถอย สามารถเขียนไดด้งันี้  

รูปแบบคะแนนดิบ 

พฤตกิรรมการออมเงิน = 0.32 + 0.47 (ด้านทศันคตทิี่มต่ีอการออม) + 0.24 (ด้านวินัยทางการเงิน) + 0.17 

(ด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา) + 0.14 (ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม) – 0.18 (ด้านความเสี่ยงในการออม) 

รูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

พฤติกรรมการออมเงิน = 0.43 (ด้านทศันคติที่มีต่อการออม) + 0.21 (ด้านวินัยทางการเงิน) + 0.17 (ด้าน

สิ่งจูงใจและการโฆษณา) + 0.14 (ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม) – 0.15 (ด้านความเสี่ยงในการออม) 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครู

ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่าส่วนใหญ่เพศหญิงอายุ 40 - 44 ปี  ระดับศึกษาปริญญาตรี อยู่ใน

สถานภาพโสด รายได้ต่อเดือนอยู่ในช่วง 30,001 – 40,000 บาท และหนี้ สินเฉล่ียต่อเดือนอยู่ในช่วง 10,000 – 

20,000 บาท  

 พฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ที่

มากที่สดุคือ การวางแผนในการใช้จ่ายของแต่ละเดือน(ค่าเฉล่ีย = 2.74) รองลงมาคือการออมเงินมากขึ้นเมื่อมีรายได้

เพ่ิมขึ้น(ค่าเฉล่ีย = 2.66) การก าหนดวงเงินที่แน่นอนในการออมเงินแต่ละเดือน(ค่าเฉล่ีย = 2.59)  ความบ่อยในการ

ออมเงินของท่านในแต่ละเดอืน(ค่าเฉล่ีย = 2.55)  และการออมเงินโดยการน าเงินไปฝากธนาคาร(ค่าเฉล่ีย = 2.30)    

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้มากที่สดุคือ ด้านวินัยทางการเงิน (ค่าเฉล่ีย = 2.91) รองลงมาด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม 

(ค่าเฉล่ีย = 2.60) ด้านทศันคติที่มีต่อการออม (ค่าเฉล่ีย = 2.51) ด้านความเสี่ยงในการออม (ค่าเฉล่ีย = 2.51) และ

ด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา (ค่าเฉล่ีย = 2.34) ตามล าดบั โดยรวมพฤตกิรรมอยู่ในระดบับางคร้ัง 

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ทุกด้านสามารถอธบิายความผันแปรที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณ

ของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้ร้อยละ 32.3 ได้แก่ ด้านทัศนคติที่มีต่อการออม ด้านวินัยทาง

การเงิน ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม ด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา และด้านความเสี่ยงในการออมโดยปัจจัย

ด้านทัศนคติที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังวัยเกษียณของข้าราชการครูในพ้ืนที่สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้สูงสดุ มีค่าสัมประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ .47 รองลงมาคือ ปัจจัยด้านวินัยทางการเงิน มีค่า

สมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากับ .24 ปัจจัยด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณา มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐาน
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เท่ากบั .17 ปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม มีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั .14 และปัจจัย

ด้านความเสี่ยงในการออม มค่ีาสมัประสทิธิ์การถดถอยมาตรฐานเท่ากบั -.18 ตามล าดบั 

 

การอภิปรายผล 

จากผลการศึกษาเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังเกษียณของข้าราชการครใูน

พ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดงันี้  

ปัจจัยด้านทัศนคติที่มีต่อการออมในภาพรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมบางคร้ัง ซึ่งผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า การ

ปรับเปล่ียนวิถชีีวิตให้มคีวามมธัยัสถ ์การออมเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับการเกษียณอายุ การออมคอืเพ่ือเกบ็ไว้ใช้

ยามฉุกเฉิน ตามทฤษฎีความต้องการถือเงินของบุคคลของเคนส์ที่สรุปไว้ว่าบุคคลมีจุดมุ่งหมายในการถือเงินไว้ 3 

ประเภทคือ ความต้องการถือเงินเพ่ือจับจ่ายใช้สอยความต้องการถือเงินเพ่ือส ารองไว้ใช้จ่ายยามฉุกเฉิน และความ

ต้องการถอืเงินเพ่ือเกง็ก าไร ผลการศึกษาสอดคล้องกบังานวิจัยของ รัชนี ยศถาม ี(2555) และงานวิจัยของ ประยงค ์คูศิ

ริสนิ (2551) ที่ศึกษาพบว่าวัตถุประสงค์ของการออมส่วนใหญ่เพ่ือเกบ็ใช้จ่ายยามฉุกเฉินและยามเจบ็ป่วยเนื่องมาจาก

ความไม่แน่ใจความมั่นคงในอาชีพรวมถงึสวัสดกิารที่จะได้รับในอนาคต  

 ปัจจัยด้านวินัยทางการเงินในภาพรวมอยู่ในระดบัพฤตกิรรมบางคร้ัง ซึ่งผู้วิจัยมคีวามคดิเหน็ว่า การวางแผนทาง

การเงินจะท าให้สามารถมชีีวิตทางการเงินที่ดขีึ้น ผลการวิจัยสอดคล้องกบัแนวคิดของที่ปรึกษาด้านวางแผนการเงิน A – 

life Plan บริษัท แอด๊วานซ์ ไลฟ์ ประกนัชีวิต จ ากดั มหาชน (2559) ที่ได้กล่าวว่า การมีวินัยและความใส่ใจที่จะปฏบิัติ

จริง โดยการตั้งงบประมาณและการส ารวจความต้องการของตัวเองเป็นอกีวิธหีนึ่งที่จะช่วยให้การสร้างวินัยการออม และ

การใช้จ่ายอย่างประหยัดประสบความส าเรจ็ได้เป็นอย่างด ีในเรื่องของการออมเงินนั้นเป็นเรื่องของ “วินัย” ที่ควรท าทนัที

ไม่ว่าจะมเีงินมากหรือน้อย หากยังมรีายได้น้อยกอ็อมน้อย รายได้มากขึ้นกค็วรออมมากขึ้น  

 ปัจจัยด้านด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการออมเงินในภาพรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมบางครั้ง ซึ่งผู้วิจัยมี

ความคดิเหน็ว่า การมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการออม การศึกษารปูแบบการออมเงินก่อนตดัสนิใจออม เพราะหากเรา

มคีวามรู้ความเข้าใจด้านการเงิน เราสามารถน ามาใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวันในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล ผล

การศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรารถนา เหล่าคนดี (2558) เศรษฐศาสตร์มหาบัณฑติ สาขาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 

คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ได้ศึกษาพฤติกรรมการออมของคนวัยท างาน กรณีศึกษา : พนักงาน

บริษัทฟู้ดโปรเจค็ (สยาม) จ ากัด และ พนักงานบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บัวหลวง จ า กัด พบว่าพนักงาน

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บัวหลวง จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทที่มีความเกี่ยวข้อง กับการออมการลงทุน เป็นผู้ที่มี

ความรู้ความเข้าใจทางด้านการเงิน (Financial Literacy) มากกว่า พนักงานบริษัทฟู้ดโปรเจค็ (สยาม) จ ากัด ซึ่งเป็น
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บริษัทที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกับการออมการลงทุน โดยเฉพาะอย่างย่ิง ในเร่ืองของระดับความเสี่ยง ดอกเบี้ยทบต้น การ

ลงทุน ความเสี่ยง เงินเฟ้อ และการลดความเสี่ยง ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกบัความเป็นจริงที่ว่าในการท างานในบริษัทที่

มีความเกี่ยวข้องกับการออมและการลงทุนจ าเป็นอย่างย่ิงที่พนักงานจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องทางการเงิน 

เพ่ือที่จะสามารถเข้าใจในผลิตภัณฑข์องบริษัทและสามารถที่จะอธบิายข้อมูลต่างๆให้แก่ลูกค้าที่สนใจได้ การวางแผนการ

ใช้จ่าย การวางแผนการออมและการลงทุน และน าความรู้ที่มนีั้นมาช่วยในการวิเคราะห์ว่าสิ่งไหนที่เราควร หรือไม่ควรที่จะ

ลงทุนเพ่ือให้เกดิประโยชน์สงูที่สดุ ซึ่งหากเราสามารถท าตามแผนการที่เราเตรียมวางไว้ส าหรับการออมและการลงทุนได้

ส าเรจ็ เรากจ็ะมเีงินเหลือเกบ็ไว้ใช้ได้ในยามเกษียณ หรือก่อให้เกดิ การเพ่ิมมูลค่าของเงินหรือทรัพย์สนิที่เรามอียู่ 

 ปัจจัยด้านสิ่งจูงใจและการโฆษณาในภาพรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมนานๆครั้ง ซึ่งผู้วิจัยมีความคิดเหน็ว่า การ

โฆษณาและประชาสมัพันธต่์างๆ ของบริษัทและสถาบนัทางการเงิน โดยมเีนื้อหาในการน าเสนอที่มุ่งจูงใจ สร้างอทิธพิลต่อ

ความรู้สกึของผู้บริโภคที่มต่ีอสนิค้าหรือ บริการนั้น ๆ เช่น รปูลักษณข้์อด ีราคา ความนิยม เพ่ือให้ผู้บริโภคมกีารตดัสนิใจ

ที่จะเป็นเจ้าของสนิค้า และบริการในที่สดุ ในขณะที่ประชาชนที่มรีายได้ และมค่ีาใช้จ่ายต่อเดอืนที่มากหรือน้อยที่แตกต่าง

กนัไปของแต่ละบุคคลนั้นกใ็ห้ความส าคัญกับการออม เพ่ือใช้จ่ายในอนาคต โดยมองว่าการออมนั้นสามารถสร้างความ

มั่นคงทางการเงิน ความมั่นคงในชีวิตและทรัพย์สนิของตนเอง และของครอบครัวได้ ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศึกษาของ 

จุฑาธิบดิ์ ฤกษ์สันทัด (2555) ที่ได้ท าการวิจัยเร่ือง เปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของพนักงานบริษัทเอกชนและ

ข้าราชการในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า พนักงานบริษัทเอกชนและข้าราชการที่มีการออมเงินส่วนใหญ่มี

เงินออมเฉล่ียต่อเดือน 1,000–5,000 บาท และมีวัตถุประสงค์การออม คือ เกบ็ไว้ใช้จ่ายยามฉุกเฉิน ด้านรูปแบบการ

ออมส่วนใหญ่ออมประเภทเงินฝาก ออมทรัพย์ และมแีนวโน้มการออมในอนาคตเพ่ิมขึ้น ด้านปัจจัยก าหนดการออมจะให้

ความส าคญักบัปัจจัยด้านระดบัรายได้มากที่สดุ  

ปัจจัยด้านความเสี่ยงในการออมในภาพรวมอยู่ในระดับพฤติกรรมบางคร้ัง ซึ่งผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า การ

ระมดัระวังในการจับจ่ายใช้สอยตามอารมณเ์พ่ือลดความเสี่ยงทางการเงินจะส่งผลดต่ีอพฤติกรรมการออมเงิน สอดคล้อง

กบัผลการศึกษาของ เนษพร นาคสเีหลือง (2557) ที่ได้ท าการวิจัยเร่ือง ปัจจัยที่มีผลต่อการออมเพ่ือเตรียมความพร้อม

การเกษียณอายุของพนักงานธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ส านักงานใหญ่ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการ

ออมมากที่สุด คือ ทัศนคติการออม รองลงมาคือ อัตราผลตอบแทน การยอมรับความเสี่ยงและปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 

ตามล าดบั 
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ขอ้เสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช ้

1. การวิจัยครั้งนี้สามารถน าเอาไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนเงินออมได้ ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนการใช้จ่าย

อย่างเหมาะสม การออมเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือการออมเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนการ

เกษียณอายุ สามารถน าไปประยุกตใ์ห้เหมาะสมกบัสมรรถภาพของตวัเอง 

2. การวิจัยครั้งนี้ ข้าราชการครูสามารถน าไปเป็นแนวทางในการใช้ชีวิตก่อนการเกษียณ เพ่ือให้เหมาะสมกับ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงิน อกีทั้งยังสามารถน าไปพิจารณาแนวโน้มในการออมของข้าราชการครูสนใจการ

ออมประเภทไหน และมสีมรรถภาพการออมได้มากเพียงใด 

ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครั้งต่อไป 

1. การวิจัยครั้งต่อไปควรมกีารศึกษากบักลุ่มตวัอย่างและประชากรให้ครอบคลุมไปยังกลุ่มอายุอื่นๆด้วย เพ่ือให้

ทราบถงึพฤตกิรรมการออมเงิน 

2. การวิจัยครั้งต่อไปควรมรีะยะเวลาที่ใช้ในการเกบ็ข้อมูลให้เพียงพอเหมาะสม ท าให้การกระจายแบบสอบถาม

ออกไปสู่กลุ่มตวัอย่างได้อย่างไม่จ ากดั ท าให้กระจายไปในทุกกลุ่มอายุ 

3. การวิจัยคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมเงินเพ่ือน าไปใช้ชีวิตหลังเกษียณของ

ข้าราชการครูอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเปรียบเทยีบการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมการออม เพ่ือหาแนวทางในการส่งเสริมให้

เกดิการออมของข้าราชการครมูากย่ิงขึ้น 

 

เอกสารรอา้งอิง 

กระทรวงศึกษาธกิาร. (2553). แผนยุทธศาสตรก์ารศึกษาเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ 

 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579). เอกสารอดัส าเนา.  

บริษัท แอด๊วานซ์ ไลฟ์ ประกนัชีวิต จ ากดั (มหาชน). (2559). วางแผนสรา้งวนิยัการออม และการใชจ้า่ยอย่าง 

ประหยดั. สบืค้น 15 พฤษภาคม 2563, จาก https://www.alife.co.th/site/money_tips_tricks  

ประยงค ์คูศิริสนิ. (2551). ปัจจยัทีมี่ผลต่อการออมของครวัเรือน ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่. 

(วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑติ). เชียงใหม่: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

ปรารถนา เหล่าคนด.ี (2558). การศึกษาพฤติกรรมการออมของคนวยัท างาน กรณีศึกษา : พนกังานบริษทั ฟู้ด 

โปรเจค็ (สยาม) จ ากดั และพนกังานบริษทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุรวม บวัหลวง จ ากดั. (วิทยานิพนธ ์

ปริญญามหาบณัฑติ). กรงุเทพฯ: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1837 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

รัชนี ยศถามี. (2555). ผลตอบแทนส่วนบุคคลทางการศึกษาในประเทศไทย. (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). 

            เชียงใหม่: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

สมบตั ิโยธาทพิย์. (2559). เสียงสะทอ้นของครูในพ้ืนที ่3 จงัหวดัชายแดนภาคใต.้ (วิทยานิพนธป์ริญญา มหาบัณฑิต). 

ยะลา: มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา. 

ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์. (2557). การสรา้งความมัน่คงทางการเงินหลงั 

 เกษียณใหค้นไทย. สบืค้น 15 พฤษภาคม 2563, จาก https://www.sec.or.th/TH/Documents/Research 

ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน. (2558). การออม. สบืค้น 15 พฤษภาคม 2563 จาก 

https://www.1213.or.th/th/moneymgt/save/Pages/save.aspx 

เนษพร นาคสเีหลือง. (2557). ปัจจยัทีมี่ผลต่อการออมเพือ่เตรียมความพรอ้มการเกษียณอายุของพนกังาน 

ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด  (มหาชน) ส านักงานใหญ่.  (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). ปทุมธานี:  

            มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี. 

เปมกิา ศรีอบุลมาศ. (2555). การเปรียบเทียบปัจจยัทีก่ าหนดการออมของขา้ราชการและภาคเอกชน อ าเภอ 

เมือง จงัหวดัเชียงใหม่. (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑติ). เชียงใหม่:  .มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

ใจเดียว โกลมเพ็ชร์. (2554). พฤติกรรมการออมเงินของบุคลากร ในวิทยาลยันครราชสีมา . (วิทยานิพนธ์ปริญญา

 มหาบณัฑติ). กรงุเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

Best, John W. (1986). Research in Education. 5th ed. New Jersey : Prentice Hall, Inc. 

Phatphicha Lerksirinukul. (2019). รวมสถิติ โอกาสสรา้งรายได ้และความตอ้งการของ ‘วยัเกษียณ’. สบืค้น 

 15 พฤษภาคม 2563, จาก https://www.salika.co/2019/10/03 

  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1838 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรมการสือ่สารในครอบครวัมีกบัการเรียนรู ้

ดา้นเพศศึกษาของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 

เหว่ย สง1* และพรพรหม ชมงาม2 

The Relationship between Family Communication and 

Sex Education of Adolescents in Bangkok 

Wei  Xiong1* and Pornprom Chomngam2 

 

1นิเทศศาสตรมหาบัณฑติ สาขาการสื่อสารเชิงกลยุทธ ์มหาวิทยาลัยกรงุเทพ จังหวัด ปทุมธานี 12120 

2ภาควิชาการประชาสมัพันธ ์คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรงุเทพ จังหวดั ปทุมธานี 12120 

1Master of Communication Arts Program in Strategic Communication, Bangkok University, Pathum Thani, 12120 

2Public Relations Department, School of Communication Arts, Bangkok University, Pathum Thani, 12120 

*Corresponding author.  E-mail address: xiong.wei@bumail.net 

 

บทคดัย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวกบัการเรียนรู้ ด้านเพศศกึษาของวัยรุ่น

ในเขตกรงุเทพมหานคร ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง จ านวน 130 

คน โดยใช้สถิติสหสมัพันธเ์พียร์สนั ในการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัย พบว่าพฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัว ในแบบปกป้อง เปิดเสรี 

ประนีประนอม และปล่อยปละ มีความสมัพันธก์บัการเรียนรู้ ด้านเพศศกึษาของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01   

 

ค าส าคญั: การสื่อสาร, ครอบครัว, เพศศกึษา 

Abstract 

 The research aims to study the relationship between family communication and sex education of adolescents in Bangkok. 

The study was a survey research. The questionnaires were used to collect data with 130 samples.  The data was analyzed by using 

Pearson’s Correlation for hypothesis testing. The results showed that the relationship between family communication: protective, 

pluralistic, consensual, and laissez-faire with ex education of adolescents in Bangkok was statistically significant at 0.01 level.  

Keywords: Communication, Family, Sex education 
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บทน า 

 เพศศึกษาของวัยรุ่นเป็นหนึ่งในหัวข้อที่ส  าคัญของการศึกษาร่วมสมัยเพศศึกษาที่เหมาะสมสามารถท าให้วัยรุ่น

วิเคราะห์การลดพฤติกรรมที่เป็นอนัตรายด้วยตนเองและมีความส าคัญอย่างย่ิงส าหรับการพัฒนาทางจิตวิทยาในช่วงเวลา

นี้จากการศึกษาต่างประเทศพบว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกบัการอบรมเลี้ยงดูครอบครัวเช่น การสื่อสารเรื่องเพศสมัพันธร์ะหว่าง

ผู้ปกครองกบัเดก็ ทศันคติของผู้ปกครองต่อการมเีพศสมัพันธม์ีผลอย่างมากต่อระดับสขุภาพจิตทางเพศของวัยรุ่นความ

ต้องการการศึกษาเร่ืองเพศหมายถึงความต้องการของแต่ละบุคคลในการเข้าถึงความรู้ที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพทางเพศ

การศึกษา ก่อนหน้านี้  สรุีย์พร นันทพานิช (2552) พบว่านักเรียนมัธยมส่วนใหญ่ขาดความรู้ เรื่องเพศและความต้องการ

การศึกษาเร่ืองเพศยังไม่ได้รับการตอบสนองจากปัจจัยที่มีอทิธพิลเช่นความสมัพันธท์างร่างกายและจิตใจ จากแง่มุมของ

ความสมัพันธท์างร่างกายและจิตใจร่างกายกจ็ะพัฒนาเรว็ขึ้นและยิ่งส่งผลกระทบทางจิตวิทยาต่อบุคคลในทนัท ีวัยรุ่นอาจ

จ าเป็นต้องได้รับการสอนเพศศึกษาเพ่ืออธิบายและยอมรับปรากฏการณ์เหล่านี้ และแสดงความต้องการการสอน

เพศศึกษาที่สงูขึ้นจากมุมมองของความสมัพันธใ์นครอบครัวการศึกษาบางอย่างพบว่าหากพ่อแม่ท าให้ศีลธรรมศีลธรรม

หัวข้อที่เกี่ยวข้องทางเพศ มันคือ "ไม่ดี" ดังนั้นจึงระงับความต้องการการศึกษาเพศของตัวเอง (Galvin & Brommel, 

1996) โลกแห่งความจริงหลายประเทศขาดการสอนเพศศึกษา โรงเรียนยังคงใช้ทัศนคติเชิงอนุรักษ์นิยมต่อการสอน

เพศศึกษาโดยทั่วไปแล้วมีการจัดท าสรีรวิทยาทางเพศและความรู้ ด้านสขุภาพทางเพศในรูปแบบของการเทศนาที่น่าเบื่อ

หน่ายในขณะที่การศึกษาด้านจิตวิทยาทางเพศและจริยธรรมทางเพศ หลีกเล่ียงปัญหาเร่ืองเพศมากย่ิงขึ้น 

ในประเทศไทยการตั้งครรภ์ของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร และการติดเชื้อทางเพศสมัพันธเ์ป็นปัญหาทางสงัคมที่

ร้ายแรงซึ่งสะสมมานานในสงัคมและยังมแีนวโน้มเพ่ิมขึ้นและไม่มวีิธแีก้ปัญหาที่มปีระสทิธภิาพ คนหนุ่มสาวเป็นคนส าคญั

ที่เป็นผู้ก าหนดอนาคตของประเทศ หากปัญหาของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร ไม่ได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมกจ็ะมี

ผลกระทบกว้างขวางต่อสังคมและควรได้รับความสนใจและความสนใจเพียงพอ เนื่องจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างศาสนา 

วัฒนธรรม ประวัตศิาสตร์และปัจจัย  อื่น ๆ สงัคมไทยจึงก่อให้เกดิวิถีชีวิตและความคิดที่เป็นเอกลักษณ์ ส าหรับสาเหตทุี่

ปัญหาประเภทนี้ เกดิขึ้นควรตรวจสอบย้อนกลับไปยังแหล่งที่มาและค้นหาสาเหตุที่แท้จริง ที่ตระหนักว่าคนหนุ่มสาวได้รับ

ความรู้  และการศึกษาเร่ืองเพศ การตั้งครรภ์ รวมไปถึงความรู้ ในด้านอื่นที่เกี่ยวเนื่องกบัเพศสมัพันธ ์และเพ่ือการแก้ไข 

รวมทั้งป้องกันเหตุปัจจัยที่จะเกิดขึ้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาถึงพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวมีผลต่อการเรียนรู้ ด้าน

เพศศึกษาของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร จะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยให้ครอบครัวไทยเข้าใจสถานการณข์องวัยรุ่นและเพ่ิมการ

สื่อสารระหว่างผู้ปกครองกบัเดก็ให้ดขีึ้น เพ่ือแก้ไขปัญหาตั้งครรภ์ไม่พึงประสงค์ 
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วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวกบัการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นในเขต

กรงุเทพมหานคร 

ขอบเขตของงานวิจยั 

 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวกบัการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของ

วัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีกลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนในโรงเรียนมัธยมปลายในกรุงเทพมหานครผู้มีช่วงอายุ 15 

ถงึ 18 ปี 

 

สมมติฐานการวิจยั 

สมมตฐิานที่ 1 พฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องมคีวามสมัพันธก์บัการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นใน

เขตกรงุเทพมหานคร 

สมมตฐิานที่ 2 พฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีมคีวามสมัพันธก์บัการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นใน

เขตกรงุเทพมหานคร 

สมมตฐิานที่ 3 พฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมมคีวามสมัพันธก์บัการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

สมมตฐิานที่ 4 พฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละมคีวามสมัพันธก์บัการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่น

ในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ นักเรียนมัธยมปลายที่มีอายุระหว่าง 15-18 ปี ทั้งเพศชายเเละเพศหญิง 

อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้เลือกคนกลุ่มหนึ่งซึ่งเป็นตัวแทนของ

ประชากรที่ต้องการศึกษา และก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากการวิเคราะห์ผ่านโปรแกรม G* Power 3 โดยก าหนดขนาด

อิทธิพล  เท่ากับ 0.15 ซึ่งเป็นค่ามาตรฐานของการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต ่า (Cohen, 1977) ได้ขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างเท่ากบั 130 คน  
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เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามปลายปิด (Closed Ended Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วน

ที่ 1) ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลข้อมูลส่วนบุคคล ส่วนที่ 2) ค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัว ส่วนที่ 3) 

ค าถามเกี่ยวกับการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษา โดยผู้ วิจัยได้ท าการการทดสอบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตร

สมัประสทิธิ์อลัฟาของครอนบารค (Cronbach’s Alpha) = 0.962 ซึ่งอยู่ในเกณฑน่์าเชื่อถอื 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ก าหนดค่าสถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้สถติสิหสมัพันธเ์พียร์สนั 

(Pearson’s Correlation) เพ่ือหาความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวกบัการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

 

สรุปผลการวิจยั 

การทดสอบสมมติฐาน 

ตารางที่ 1 ทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องมีความสมัพันธก์บัการเรียนรู้ ด้านเพศศกึษาของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

 พฤตกิรรมการสื่อสารแบบ

ครอบครัว 

การเรียนรู้ ด้านเพศศกึษา 

 แบบปกป้อง 1 2 3 4 5 6 

r 1 .264** .092 .202* .136 .211* .175* 

P-Value  0.01 0.00 0.05 0.00 0.05 0.05 

N 130 130 130 130 130 130 130 

หมายเหตุ  * = Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  

            ** = Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

            การเรียนรู้ ด้านเพศศกึษา:  1 = พัฒนาการของมนุษย์, 2 = สมัพันธภาพ, 3 = ทกัษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต,   4 = สขุภาพ 

            ทางเพศ, 5 = พฤติกรรมทางเพศ, 6 = สงัคม และวัฒนธรรม 

 

จากตารางที่ 1 แสดงให้เหน็ว่าความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมการสื่อสารทางครอบครัวแบบปกป้องมผีลต่อการ

เรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร ดงัต่อไปนี้  
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1. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึกษาภาพรวมด้าน

พัฒนาการของมนุษย์ หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องมผีล

ต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านพัฒนาการของมนุษย์  อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r =.264) 

2. พฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสมัพันธภาพ ซึ่ง

น้อยกว่า 0.01หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องมีผลต่อการ

เรียนรู้ เพศศึกษาด้านพัฒนาการของมนุษย์  อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.00, r = 0.092) 

3. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านทกัษะที่จ าเป็น

ในการด าเนินชีวิต  หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องมีผลต่อ

การเรียนรู้ เพศศึกษาด้านทกัษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต  อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r = 202) 

4. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสขุภาพทางเพศ 

ซึ่งน้อยกว่า 0.01หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครมพีฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องมผีลต่อการ

เรียนรู้ เพศศึกษาด้านสขุภาพทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.00, r = 0.136) 

5. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านพฤติกรรมทาง

เพศ หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องมีผลต่อการเรียนรู้

เพศศึกษาด้านพฤตกิรรมทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.05, r =.211) 

6. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสังคม และ

วัฒนธรรม หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปกป้องมีผลต่อการ

เรียนรู้ เพศศึกษาด้านสงัคม และวัฒนธรรมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.05, r =.175) 

 

ตารางที่ 2 ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีมีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

 พฤตกิรรมการสื่อสารแบบ

ครอบครัว 

การเรียนรู้ ด้านเพศศกึษา 

 แบบเปิดเสรี 1 2 3 4 5 6 

r 1 .401** .378** .285** .268** .279** .135 

P-Value  0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.00 

N 130 130 130 130 130 130 130 

หมายเหตุ  * = Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  
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            ** = Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

             การเรียนรู้ ด้านเพศศกึษา:  1 = พัฒนาการของมนุษย์, 2 = สมัพันธภาพ, 3 = ทกัษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต, 4 = สขุภาพ 

              ทางเพศ, 5 = พฤติกรรมทางเพศ, 6 = สงัคม และวัฒนธรรม 

  

จากตารางที่ 2 แสดงให้เหน็ว่าความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการสื่อสารทางครอบครัวแบบเสรีมีผลต่อการเรียนรู้

ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร ดงัต่อไปนี้  

1. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึกษาภาพรวมด้าน

พัฒนาการของมนุษย์ หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครมพีฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวเปิดเสรีมผีลต่อการ

เรียนรู้ เพศศึกษาด้านพัฒนาการของมนุษย์ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r =.401) 

2. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวเปิดเสรีส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสัมพันธภาพ 

หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครมพีฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีมีผลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษา

ด้านพัฒนาการของมนุษย์ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r = .378) 

3. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านทกัษะที่จ าเป็น

ในการด าเนินชีวิต หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีมีผลต่อ

การเรียนรู้ เพศศึกษาด้านทกัษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r = .285) 

4. พฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสขุภาพทางเพศ 

ซึ่งน้อยกว่า 0.01หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีมีผลต่อ

การเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสขุภาพทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.00, r = 0.136) 

5. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านพฤติกรรมทาง

เพศ หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีมีผลต่อการเรียนรู้

เพศศึกษาด้านพฤตกิรรมทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r =.279) 

6. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรีส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสังคม และ

วัฒนธรรม ซึ่งน้อยกว่า 0.01หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครมพีฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเปิดเสรี

มผีลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสงัคม และวัฒนธรรมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.00, r =0.135) 
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ตารางที่ 3 ทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมมีความสมัพันธก์บัการเรียนรู้ ด้านเพศศกึษา

ของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

 พฤตกิรรมการสื่อสารแบบ

ครอบครัว 

การเรียนรู้ ด้านเพศศกึษา 

 แบบประนีประนอม 1 2 3 4 5 6 

r 1 .357** .425** .241** .252** .253** .124 

P-Value  0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.00 

N 130 130 130 130 130 130 130 

หมายเหตุ  * = Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  

              ** = Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

             การเรียนรู้ ด้านเพศศกึษา:  1 = พัฒนาการของมนุษย์, 2 = สมัพันธภาพ, 3 = ทกัษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต, 4 = สขุภาพ    

             ทางเพศ, 5 = พฤติกรรมทางเพศ, 6 = สงัคม และวัฒนธรรม 

 

จากตารางที่ 3 แสดงให้เหน็ว่าความสมัพันธร์ะหว่างพฤติกรรมการสื่อสารทางครอบครัวแบบประนีประนอมมีผลต่อ

การเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร ดงัต่อไปนี้  

1. พฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาภาพรวมด้าน

พัฒนาการของมนุษย์ หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่ อสารในครอบครัวแบบ

ประนีประนอมมีผลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านพัฒนาการของมนุษย์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P-Value ≤ 0.01, r 

=.357) 

2. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึ กษาด้าน

สมัพันธภาพ หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครมพีฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมมีผลต่อ

การเรียนรู้ เพศศึกษาด้านพัฒนาการของมนุษย์ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r = .427) 

3. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านทกัษะที่

จ าเป็นในการด าเนินชีวิต  หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบ

ประนีประนอมมีผลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านทกัษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิตอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P-Value ≤ 

0.01, r = .241) 

4. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสขุภาพ

ทางเพศ ซึ่งน้อยกว่า 0.01หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบ
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ประนีประนอมมีผลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสุขภาพทางเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P-Value ≤ 0.01, r = 

0.252) 

5. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึกษาด้าน

พฤตกิรรมทางเพศ หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานครมพีฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมมี

ผลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านพฤตกิรรมทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01,  r =.253) 

6. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสงัคม 

และวัฒนธรรม ซึ่งน้อยกว่า 0.01หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบ

ประนีประนอมมีผลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสงัคม และวัฒนธรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P-Value ≤ 0.00 r = 

.124) 

 

ตารางที่ 4 ทดสอบความสมัพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละมีความสมัพันธ์กับการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของ

วัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร 

 พฤตกิรรมการสื่อสารแบบ

ครอบครัว 

การเรียนรู้ ด้านเพศศกึษา 

 แบบปล่อยปละ 1 2 3 4 5 6 

r 1 .268** .351** .154 .269** .249** .146 

P-Value  0.01 0.01 0.00 0.01 0.01 0.00 

N 130 130 130 130 130 130 130 

หมายเหตุ  * = Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  

            ** = Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

            การเรียนรู้ ด้านเพศศกึษา:  1 = พัฒนาการของมนุษย์, 2 = สมัพันธภาพ, 3 = ทกัษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต, 4 = สขุภาพ 

            ทางเพศ, 5 = พฤติกรรมทางเพศ, 6 = สงัคม และวัฒนธรรม 

 

จากตารางที่ 4 แสดงให้เหน็ว่าความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมการสื่อสารทางครอบครัวแบบปล่อยปละมีผลต่อการ

เรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นในเขตกรงุเทพมหานคร ดงัต่อไปนี้  

1. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึกษาภาพรวมด้าน

พัฒนาการของมนุษย์ หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละมี

ผลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านพัฒนาการของมนุษย์  อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r =.357) 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1846 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

2. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละส่งผลต่อความสัมพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสมัพันธภาพ 

หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละมีผลต่อการเรียนรู้

เพศศึกษาด้านพัฒนาการของมนุษย์  อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r = .427) 

3. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านทกัษะที่

จ าเป็นในการด าเนินชีวิต  ซึ่งน้อยกว่า 0.01หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารใน

ครอบครัวแบบปล่อยปละมีผลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านทกัษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(P-Value ≤ 0.00, r = .241) 

4. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสขุภาพทาง

เพศ ซึ่งน้อยกว่า 0.01หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละมี

ผลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสขุภาพทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r = 0.252) 

5. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละส่งผลต่อความสัมพันธ์การเรียนรู้ เพศศึกษาด้านพฤติกรรม

ทางเพศ หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละมีผลต่อการ

เรียนรู้ เพศศึกษาด้านพฤตกิรรมทางเพศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.01, r =.253) 

6. พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละส่งผลต่อความสมัพันธก์ารเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสังคม และ

วัฒนธรรม ซึ่งน้อยกว่า 0.01หมายความว่าวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อย

ปละมผีลต่อการเรียนรู้ เพศศึกษาด้านสงัคม และวัฒนธรรมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิ(P-Value ≤ 0.00 r =0.124) 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

 การศึกษาเรื่องความสมัพันธร์ะหว่างพฤตกิรรมการสื่อสารในครอบครัวกบัการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นใน

เขตกรงุเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ค้นพบประเดน็ที่ควรน ามาอภิปรายดงันี้  

 พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวมีความสมัพันธ์กบัการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง โดยการเรียนรู้ ด้านเพศสัมพันธม์ีหลายด้าน ซึ่งในแต่ละด้าน พบว่า มากที่สดุคือ ด้านสงัคม และวัฒนธรรมที่กลุ่ม

ตวัอย่างเหน็ว่าเป็นมากที่สดุ เนื่องจากการปลูกฝงัทศันคต ิผู้หญิงควรรักนวลสงวนตวัและผู้ชายควรให้เกยีรตกิบัเพศตรง

ข้าม รวมถึงการแสดงออกทางเพศอย่างเหมาะสม เรื่องเพศศึกษาในสงัคมไทยบางส่วนยังมองเป็นเรื่องต้องห้าม หรือ

เร่ืองน่าละอายซึ่งในความเป็นจริงแล้ว เพศศึกษายังมีความหมายที่กว้างขวาง และลึกซึ้ งอีกมากมาย ซึ่งสอดคล้องกบั

ประทักษ์ โอประเสริฐสวัสดิ์ (2547) ความรู้ ด้านเพศศึกษามีส่วนส าคัญอย่างมากในการปรับเปล่ียนพฤติกรรม แต่

วิธกีารน าเสนอกม็ีส่วนที่ท าให้เกดิความเข้าใจ และยอมรับซึ่งกนัและกนัมากกกว่าการบอกกล่าวข้างเดียว การให้ความรู้
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ด้านเพศศึกษาในครอบครัวที่ดีต้องยึดถือการให้เกยีรติซึ่งกนัและกนั เช่น มารดาควรสอดแทรกคุณค่าเชิงบวกในเร่ือง

เพศเข้าไปในเรื่องราวรอบตวัเมื่อมโีอกาสอย่างไรกต็ามความคดิเหน็เร่ืองเพศกไ็ด้เปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา 

ด้านพัฒนาการของมนุษย์ ที่กลุ่มตัวอย่างเหน็ว่าเป็นอนัดับต่อมา เนื่องจาก ในเร่ืองการเจริญเติบโต และพัฒนาการ 

การสืบพันธุ์ของมนุษย์ การตั้งครรภ์ การคุมก าเนิด การตอบสนองทางเพศ การเรียนรู้บทบาทชาย-หญิง การติดเชื้ อ 

HIV / AIDS และโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์รวมถึงการปลูกฝังเจตคติค่านิยมที่ดีงาม (Desirable Attitude) ให้เกิด

ความเข้าใจในค่านิยมของตนเอง ครอบครัวและสังคม รักตนเองรักผู้อื่น ตามที่กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ 

(2551) ได้ให้ความหมายของชีวิตครอบครัวหรือเพศศึกษาแนวใหม่ไว้ว่า เป็นกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตซึ่งเกี่ยวกบั

การให้ความรู้ ข้อมูลที่ถูกต้อง (Accurate Information) 

ด้านทกัษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต ที่กลุ่มตัวอย่างเหน็ว่าเป็นการสื่อสารทางครอบครัวเร่ืองเพศศึกษาเป็นอนัดับ

ต่อมา เนื่องจากเป็นปัจจัยขั้นพ้ืนฐานในการด าเนินชีวิต ซึ่งคลอดคล้องกับสุชาติ โสมประยูร และวรรณี โสมประยูร 

(2541) กล่าวว่าเพศศึกษาเป็นการสอนหรือให้ความรู้ทางเพศซึ่งมีเนื้ อหาเกี่ยวกับการเจริญเติบโตพัฒนาการ และ

บุคลิกภาพรวมทั้งสุขปฏิบัติต่างๆเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจ และเจตคติที่ดีเพ่ือก่อให้เกิดความรับผิดชอบ และ

ความสมัพันธอ์นัดีระหว่างเพศซึ่งมีความสอดคล้องกบั ตามแนวคิดของ Mcleod & Chaffee (cites in Rose, Bush and 

Kahle, 1998) ที่ได้สรุปว่า เน้นความสัมพันธ์แบบ Socio-Oriented โดยจะให้ความส าคัญกับสังคมประเพณีที่ยึดถือ

ปฏบิตัแิละปลูกฝงัเป็นอนัดบัแรกหรือให้ความส าคญัต่อเรื่องของความคดิ 

 ด้านสมัพันธภาพ ที่กลุ่มตัวอย่างเหน็ว่าเป็นการสื่อสารทางครอบครัวเร่ืองเพศศึกษาเป็นอนัดับต่อมา เนื่องจาก 

ณ ปัจจุบนันี้ ในสงัคมไทยได้เปิดกว้างในการแสดงออกทางเพศ และยอมรับในความหลากหลายทางเพศดงันั้นการสื่อสาร

เรื่องเพศศึกษาของของครอบครัวนอกจากการอบรมสั่งสอนขัดเกลาและถ่ายทอดการเรียนรู้ทางสงัคมในเรื่องทั่วไปแก่

สมาชิกในครอบครัวแล้ว ครอบครัวยังเป็นตัวแทนในการขัดเกลาให้ลูกได้เรียนรู้ เรื่องเพศศึกษาซึ่งคลอดคล้องกบัระวิว

รรณ ฉายแสง (2538) ดงันั้นอาจกล่าวได้ว่าบ้านหรือครอบครัวจึงเป็นสถานที่ซึ่งเดก็ควรได้รับการปลูกฝงัอบรมขดัเกลา

ในเร่ืองความรู้ความเข้าใจเจตคติอุปนิสัยและความประพฤติเกี่ยวกับเร่ืองเพศหรือพฤติกรรมทางเพศอย่างถูกต้อง

เหมาะสมจุดมุ่งหมายของการสอนเพศศึกษา 

 ด้านพฤติกรรมทางเพศที่กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าเป็นการสื่อสารทางครอบครัวเร่ืองเพศศึกษาเป็นอันดับต่อมา 

เนื่องจากครอบครัวมีการแนะน าให้ปฏบิัติตนให้เหมาะสมกบับทบาทสถานะทางเพศ กริยามารยาท การพูดจา และการ

แต่งกายอยู่เสมอ   ซึ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมแห่งความสัมพันธ์ทางเพศออกมาของสชุาติ โสมประยูร & วรรณี โสม

ประยูร (2541) ดงันี้  
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1. การรักและสนใจเพศตรงข้ามวัยรุ่นมกัจะสนใจเพศตรงข้ามรุ่นเดยีวกบัตนวัยรุ่นในอายุระหว่าง 15 – 18 ปีจะเริ่ม

มีความสมัพันธท์างเพศกบัเพศตรงข้ามลักษณะความรักเพศตรงข้ามที่พบบ่อยคือความลุ่มหลงแต่ฝ่ายเดียวโดยเฉพาะ

กบัคนที่เขาไม่มวีันสมปรารถนาในความรักแต่ความรักเช่นนี้จะเกดิขึ้นชั่วคราวเท่านั้น 

2. การส าเรจ็ความใคร่ด้วยตนเองเป็นพฤติกรรมที่ท าให้เกิดความพึงพอใจทางเพศด้วยการกระตุ้นจับต้องอวัยวะ

เพศจนเกิดความสุขความพอใจพฤติกรรมเช่นนี้ เป็นเรื่องธรรมดาอย่างหนึ่งของพัฒนาการทางเพศของมนุษย์วัยรุ่น

จ านวนมากเมื่อมีประสบการณ์เกี่ยวกับการส าเรจ็ความใคร่ด้วยตนเองจะเกิดความรู้สึกขัดแย้งภายในจิตใจเกี่ยวกับ

ศีลธรรมว่าตนเองกระท าถูกหรือผดิฉะนั้นผู้ใหญ่ควรบอกให้เดก็เข้าใจว่าการส าเรจ็ความใคร่เป็นเรื่องธรรมดาไม่มีพิษภัย

และมีประโยชน์ต่อการพัฒนาการทางเพศของเดก็แต่ต้องกระท าโดยพอเหมาะพอควรไม่หมกมุ่นจนเกินไปและต้อง

สามารถยับยั้งชั่งใจได้เมื่ออยู่ในภาวะที่ไม่ควรท าจิตแพทย์ถือว่าการส าเรจ็ความใคร่ด้วยตนเองเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับ

ควบคุมความกดดนัทางเพศหรือช่วยในการปรับตวัทางเพศ 

3. การสนใจเร่ืองเพศเดก็ในวัยหนุ่มสาวจะสนใจเร่ืองเพศเพราะเป็นระยะที่ตนจะมคีวามรู้สกึทางเพศความสนใจเร่ิม

แสดงให้เหน็จากความพิถพิีถนัในการแต่งกายการแสดงกริิยาที่ดงึดูดความสนใจจากเพศตรงข้ามการสนใจซื้ อหาหนังสอื

เริงรมย์มาอ่านบางทีกแ็สดงความสนใจแบบดูเพศตรงข้ามในเวลาหรือสถานที่ลับเฉพาะที่เรียกว่าถ า้มอง (Peeping 

Tom) 

 4. รักร่วมเพศ (Homosexuality of Lesbian) ระยะวัยรุ่นเป็นระยะการเปล่ียนแปลงทางด้านต่างๆความรู้สกึทาง

เพศที่ยังเขินอายหรือไม่แน่ใจตนเองที่จะแสดงความสนใจเพศตรงข้ามจึงหันมาระบายความสนใจกบัเพ่ือนเพศเดยีวกบั

ตนกล่าวโดยสรุปพฤติกรรมทางเพศเป็นสัญชาตญาณอย่างหนึ่งตามธรรมชาติของมนุษย์ที่แสดงพฤติกรรมออกทั้ง

ทางด้านสรีรวิทยาและทางด้านจิตวิทยารวมทั้งค่านิยมทศันคตคิวามรู้สกึและเป็นการแสดงความสมัพันธร์ะหว่างสองเพศ 

ได้แก่ พฤตกิรรมดงึดูดความสนใจจากเพ่ือนต่างเพศการคบเพ่ือนต่างเพศการออกเที่ยวกบัเพ่ือนต่างเพศการยินยอมให้

ถูกเนื้อต้องตวัระหว่างเพ่ือนต่างเพศและการยินยอมให้มคีวามสมัพันธร์ะว่างเพ่ือนต่างเพศ 

ด้านสุขภาพทางเพศกลุ่มตัวอย่างเห็นว่าเป็นการสื่อสารทางครอบครัวเรื่องเพศศึกษาเป็นอันดับสุดท้าย เนื่องจาก 

เพศศึกษาด้านสขุภาพทางเพศในครอบครัวไทยเป็นความรู้แรกเกี่ยวกบัเพศที่เดก็ได้เรียนรู้จากผู้ปกครอง ซึ่งเพศศึกษา

ในครอบครัวเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยแก้ปัญหาสุขภาพทางเพศ แม้ว่าประเทศไทยจะรับวัฒนธรรมตะวันตกเข้ามาอย่าง

รวดเรว็ เร่ืองเกี่ยวกับเพศ กยั็งคงเป็นเร่ืองที่ต้องปิดบังการ สื่อสารเร่ืองเพศศึกษาในครอบครัวจึงยังไม่เป็นที่เข้าใจ 

ชัดเจนนักการสื่อสารเร่ืองเพศศึกษาเกิดขึ้ นในบางครอบครัว ซึ่งเนื้ อหาที่สื่อสารกันนั้นเป็นเพียงบางส่วนของ เรื่อง

เพศศึกษาเท่านั้น อุปสรรคส าคัญที่สดุของการสื่อสารเร่ืองเพศศึกษาในครอบครัวคือการที่พ่อแม่คิดว่าลูกของตนยังเดก็

เกนิไปที่จะเรียนรู้ เร่ืองเพศศึกษาซึ่งสอดคล้องกบั รวิวรรณ ฉายแสง (2538) เร่ืองการสื่อสารภายในครอบครัว คอื การ
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ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง บุคคลในครอบครัว ซึ่งในแต่ละครอบครัวมีบรรทัดฐานของการสื่อสารในเรื่องทิศทางเนื้ อหา 

ความหมาย และความหลากหลายในการสื่อสารอย่างไรจะเป็นข้อตกลงระหว่างสมาชิกในครอบครัว และสามารถ

เปล่ียนแปลงได้เมื่อเวลาผ่านไป จุดเร่ิมต้นและพัฒนาการของความสมัพันธม์าจากการสื่อสารระหว่างกนั พฤตกิรรมการ

สื่อสารในครอบครัวมคีวามสมัพันธก์บัสขุภาพจิตของเดก็วัยรุ่น 

 

สรุปผลการวิจยั 

1. จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร ผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 78 คน อายุ 17 ปี ก าลังศึกษาอยู่ใน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย อาศัยอยู่กับบิดา-มารดา มีรายจ่ายรายสัปดาห์ 2000 บาท มีความรู้ เรื่องภัยจากการมี

เพศสมัพันธจ์ากเวบ็ไซร์ และใช้ Social Network มากกว่า 6 ชั่วโมงต่อวัน 

2. จากการศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวพบว่ามากที่สุดคือ แบบปกป้อง รองลงมาคือ แบบ

ประนีประนอม แบบเสรี และแบบปล่อยปละ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผล ดงันี้  

พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปองป้องของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร พบว่า  ครอบครัวมักจะสอนอยู่

เสมอว่าให้เชื่อฟังผู้ใหญ่ รวมถึงสอบถามความคิดเหน็ของครอบครัวอยู่เสมอเวลาจะออกไปข้างนอกกบัจะต้องแจ้ง และ

ต้องได้รับอนุญาตจาก 

พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบประนีประนอมของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร พบว่า  ครอบครัวจะเปิด

โอกาสให้เล่าปัญหาให้ฟัง เช่น เพ่ือน การเรียน รวมถึงช่วยกันหาวิธีแก้ไข สอบถามความคิดเห็นตลอดเวลา เมื่ อเกิด

ปัญหาขึ้นกบัครอบครัว จะแสดงความห่วงใยทนัท ี

พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบเสรีของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร พบว่า ในครอบครัวมีการพูดคุย 

สื่อสารกนัอย่างชัดเจน และตรงไปตรงมาไม่อ้อมค้อม มีอสิระที่จะสื่อสาร และครอบครัวพร้อมที่จะรับฟังเมื่อเกดิปัญหา 

มกัจะแก้ไขด้วยตนเองทนัท ีสามารถตดัสนิใจเร่ืองต่างๆโดยไม่ต้องแจ้งครอบครัวก่อน เช่น การเรียน เที่ยว การคบเพ่ือน

ต่างเพศ โดยไม่ต้องขออนุญาตจากครอบครัวก่อน 

พฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร พบว่า ในครอบครัวต่าง

รับผดิชอบ และจัดการชีวิตของตนเองตามสะดวก โดยไม่ต้องสอบถามคนในครอบครัว เมื่อแสดงความคดิเหน็ หรือมกีาร

โต้แย้งกนัภายในครอบครัว จะไม่ค่อยกล้าแสดงความคิดเหน็เมื่อท่านท าผิด หรือท าความด ีจะไม่มกีารสั่งสอนหรือชื่นชม

จากครอบครัว 
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จากการศึกษาการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาพบว่ามากที่สดุคือ ด้านสงัคม และวัฒนธรรม รองลงมาคือ ด้านทกัษะที่

จ าเป็นในการด าเนินชีวิต ด้านสมัพันธภาพ ด้านพฤติกรรมทางพศ ด้านสขุภาพทางเพศ และด้านพัฒนาการของมนุษย์ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผล ดงันี้  

การเรียนการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาด้านสังคม และวัฒนธรรม ที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต ของวัยรุ่นใน

กรุงเทพมหานคร พบว่า ครอบครัวปลูกฝงัทศันคตใิห้ผู้หญิงควรรักนวลสงวนตัว และผู้ชายควรให้เกยีรตกิบัเพศตรงข้าม 

แสดงพฤตกิรรมทางเพศที่เหมาะสมตามวัฒนธรรมประเพณทีี่ดงีาม  

การเรียนการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาด้านทักษะที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิตของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร พบว่า 

เร่ืองเพศเป็นเร่ืองจ าเป็นที่ต้องเรียนรู้อย่างถูกต้อง ความรู้ เร่ืองเพศศึกษาที่สอนในครอบครัว หรือโรงเรียนเป็นประโยชน์

มากในการน ามาใช้ในชีวิตประจ าวัน  

การเรียนการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาด้านสมัพันธภาพของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร พบว่า ครอบครัวจ าเป็นต้อง

สอนเรื่องเพศกบับุตรหลาน เพราะการแสดงออกทางเพศนั้นต้องอยู่ในหลักของความถูกต้องเหมาะสมครอบครัวของท่าน

สอนให้ท่านรู้จักความสมัพันธร์ะหว่างชาย-หญิง การปฏบิตัตินให้เหมาะสมและยอมรับความหลากหลายทางเพศ 

การเรียนการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาด้านพฤตกิรรมทางเพศของวัยรุ่นในกรงุเทพมหานคร พบว่า ครอบครัวมกัจะ

สั่งสอนว่าให้เกยีรติเพศตรงข้ามอยู่เสมอบุคคล มีการแนะน าให้ปฏบิัติตนให้เหมาะสมกบับทบาทสถานะทางเพศ กริยา

มารยาท การพูดจา และการแต่งกาย ส่งเสริมให้ความส าคญักบัความเท่าเทยีมในสงัคม เช่น เพศชาย หญิง เพศทางเลือก

เป็นต้นครอบครัวท่านสอนให้ท่านหลีกเล่ียงการเล่นถูกเนื้อต้องตวักนั กบัเพ่ือนเพศตรงข้าม 

การเรียนการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาด้านสขุภาพทางเพศ ของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร พบว่า ครอบครัวมักจะ

สอนให้รู้จักโรคทางเพศ การดูแลตัวเอง และการป้องกนัครอบครัว สอนให้ป้องกนัตัวเองจากการถูกล่วงละเมิดทางเพศ 

ส่วนใหญ่มักจะแสดงออกในการพูด อ่าน หรือแนะน าข้อมลเกี่ยวกับการปฏิบัติตนในการดูแลสุขภาพทางเพศและการ

ปรับตวัทางเพศเพ่ือน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 

การเรียนรู้ ด้านเพศศึกษา ด้านพัฒนาการของมนุษย์ของวัยรุ่นในกรุงเทพมหานคร พบว่าเมื่อเริ่มเข้าสู่ช่วงวัยรุ่น

ครอบครัวจะเร่ิมสอนเกี่ยวกบัสรีระทางร่างกาย ความแตกต่างระหว่างผู้ชายผู้หญิง ความสนใจทางเพศ แลละแนะน าทาง

เร่ืองความรักที่ถูกต้อง เหมาะสมกบัวัย รวมถงึความแตกต่างระหว่างหญิงและชายครอบครัวของท่านอธบิายให้ท่านเข้าใจ

เกี่ยวกบัเร่ืองตวัตนทางเพศ เช่น ตุด๊ ทอม ดี้  และเกย์ 
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ขอ้เสนอแนะจากผลการศึกษาวิจยั 

ผลจากการศึกษาวิจัยเรื่องพฤติกรรมการสื่อสารในครอบครัวมีผลต่อการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาของวัยรุ่นใน

กรุงเทพมหานครท าให้ทราบว่า พฤติกรรมการสื่อสารภายในครอบครัวส่งผลต่อ ความคิด ค่านิยม อย่างหลากหลายให้

วัยรุ่นในช่วงอายุ 15 ถงึ 18 ปี เป็นอย่างมาก และที่ส  าคญัการสื่อสารในครอบครัวแบบปล่อยปละกบัส่งผลเร่ืองการเรียนรู้

ด้านเพศศึกษาในระดับมาก แต่ในพฤติกรรมแบบอื่นๆ กบัส่งผลด้านการเรียนรู้ ด้านเพศศึกษาในระดับที่ต ่ามาก ท าให้

ตระหนักได้ว่าในสังคมไทย เร่ืองเพศศึกษา ยังไม่ใช่เร่ืองที่ผู้ปกครองเห็นว่าส าคัญควรจะให้การอบรม สั่งสอนในด้าน

เพศศึกษากบับุตรชาย หรือหญิง ในอนาคตอาจจะส่งผลเสยีตามมาถ้าหากวัยรุ่นอายุ 15 ถงึ 18 ปี ยังมคีวามรู้  และเข้าใจ

เร่ืองเพศศึกษาไม่ถูกต้อง และเหน็ควรที่จะต้องคดินอกกรอบว่าเร่ืองของเพศศึกษา ไม่ใช่เรื่องของเพศสมัพันธเ์พียงอย่าง

เดยีว แต่ยังรวมถงึการประพฤตปิฏบิตัตินให้ถูกต้องตามเพศสภาพ หรือรวมถงึการเข้าใจและยอมรับในความหลากหลาย

ทางเพศ 
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ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่21 

 สงักดัส านกังานเขตพื้ นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 2) เปรียบเทยีบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จ าแนกตามสถานภาพและประสบการณ์

ท างาน และ 3) จัดท าข้อเสนอแนะ และแนวทางการส่งเสริมสนับสนุนภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ จ านวน 308 คน การวิจัยเชิงคุณภาพ จ านวน 10 คน 

เคร่ืองมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก  จ าแนกตามสถานภาพ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และจ าแนกตามประสบการณ์ท างานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ข้อเสนอแนะ และแนวทางการส่งเสริมสนับสนุน มี 5 ด้าน  1) ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ ์2) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3) ด้านมนุษยสมัพันธ ์4) ด้านชักน า จูงใจ โน้มน้าวใจ 5) ด้านการสร้างปฏสิมัพันธ ์ 

 

ค าส าคญั: ภาวะผู้น า, ผู้บริหารสถานศกึษา, ศตวรรษที่ 21 

 

Abstact 

  The purpose of this research were :  1)  to study 21st century leadership of school administrators in schools under Sakaeo 

Primary Educational Service Area Office 2 , 2)  to compare 21st century leadership of school administrators in schools classified by 

status and experience, and 3)  to make suggestions and ways to promote and support 21st century leadership of school administrators 

in schools under Sakaeo Primary Educational Service Area Office 2.  The sample group used in quantitative research 308  people.  
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The quantitative research tools 10 people. The research instruments were questionnaires and interviews. Results of the research revealed 

that :  21st century leadership of school administrators in schools overall is at a high level, classified by status differences are not 

statistically, and classified by work experience differences were statistically significant at the .05 level, Suggestions and guidelines for 

promoting and supporting 1) Strategic management, 2) Information technology, 3) Human relations, 4) In the aspect of inducement, 

persuasion, and 5) interaction.  

 

Keywords: Leadership, school administrators, 21st century 

 

บทน า 

 สงัคมยุคความรู้ ในศตวรรษที่ 21 มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ เนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูล

ต่าง ๆ ของภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกัน นักเรียนในปัจจุบันตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงมหาวิทยาลัยเป็นคนรุ่นใหม่ที่เติบโตมา

พร้อมกบัเทคโนโลยี และมีการใช้เวลาส่วนมากอยู่กบัคอมพิวเตอร์ เกม อนิเทอร์เนต็ โทรศัพทม์ือถือ รวมทั้งของเล่นต่าง ๆ 

ในยุคดิจิตอล ในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาจะต้องพัฒนาผู้เรียนทั้งในด้านความรู้ สาระวิชาหลัก  

และทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย ทกัษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทกัษะชีวิตและอาชีพ ทกัษะด้านสาระสนเทศ 

สื่อและเทคโนโลยี ซึ่งผู้บริหารจะต้องรู้ เท่าทนัการเปล่ียนแปลง พัฒนาตนเอง คิดหายุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ ๆ 

ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน ให้ความส าคัญกบัผู้ปฏบิัติงานในองค์กรและนอกองค์กร และต้องเข้ามารับบทบาทในการเร่ง

ปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนของครู ปรับเปล่ียนเนื้ อหาตามหลักสูตรควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ 

ให้กับครูผู้สอน ส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาให้สูงขึ้น (สมหมาย อ ่าดอนกลอย. 

2556 : 1, 6) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 (ส านักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา. 2560 : 91) ได้ก าหนด

บทบาทของผู้บริหาร ไว้ว่า ผู้บริหารเป็นผู้มีภาวะผู้น า มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถทั้งด้านบริหารและด้านวิชาการ 

ตามมาตรฐานสมรรถนะ และมาตรฐานต าแหน่ง และบริหารงานโดยมี ธรรมาภิบาล ซึ่งสอดคล้องกับพระราชด ารัสของ

พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 เกี่ยวกับทฤษฎีของความเป็นผู้น า (สถาบันฝึกอบรม UP TRAINING. ออนไลน์. 

2559) ที่กล่าวถึงคุณสมบัติของผู้น าว่าต้องเป็นผู้ที่รู้จักรักษาสมดุลของบทบาทในการมุ่งงาน (Task - Oriented) เน้นการ

บรรลุเป้าหมาย จัดวางโครงสร้างวิธีการท างาน และบทบาทในการมุ่งเน้นพัฒนาสัมพันธภาพกับผู้ ร่วมงาน (People - 

Oriented) อย่างไรกต็ามแม้ว่าผู้น าจะทราบบทบาทหน้าที่ของตนเองแล้ว ยังไม่เพียงพอกบัการเป็นผู้บริหารที่ดีได้ ผู้น าที่ดนีั้น

ยังต้องมีภาวะผู้น าที่ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสงัคมในยุคปัจจุบัน จึงมีผู้กล่าวถึงความหมายและความส าคญัของภาวะผู้น า

และภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ไว้มากมาย เช่น (สมัมา รธนิธย์. 2556 : 13) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถงึ การใช้อทิธิพล

ของบุคคลหรือของต าแหน่งโดยการจูงใจให้บุคคลหรือกลุ่ม ได้ปฏบิัติตามความคิดเหน็ ตามความต้องการของตนเองด้วย
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ความเตม็ใจ ยินดีที่จะให้ความร่วมมือ เพ่ือจะน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มที่ก  าหนดไว้ (พรสวัสดิ์ ศิรศาตนันท.์ 

2555 : 2) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถงึ กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง จะชักน า จูงใจให้บุคคลหรือกลุ่ม ให้ด าเนินการ

ใด ๆ ให้บรรลุเป้าหมายร่วมกนั เป็นความสมัพันธข์องผู้น า ผู้ตาม และสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง (ภารด ีอนันตน์าวี. 2555 

: 77 - 78) ได้ท าการศึกษาความส าคัญของภาวะผู้น า สามารถสรุปได้ดังนี้  1) เป็นส่วนที่ดึงดูดความรู้ความสามารถต่าง ๆ 

ในตวัผู้บริหารออกมาใช้ 2) ช่วยประสานความขดัแย้งต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน 3) ช่วยโน้มน้าวชักจูงให้บุคลากรทุ่มเทความรู้

ความสามารถให้แก่องค์การ 4) เป็นหลักยึดให้แก่บุคลากร และยังสอดคล้องกับการบริหารงานในยุคศตวรรษที่ 21 (ปรตี 

ประทุมสุวรรณ และคณะ. 2562 : 205 – 207) ได้ศึกษาเร่ืองกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม

แนวคิดการพัฒนาความเป็นพลเมืองโลก พบว่า การพัฒนากลยุทธ์จากการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix ของการ

บริหารความเสี่ยงตามแนวคิดการพัฒนาความเป็นพลเมืองโลก ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์หลัก ดังนี้  1) กลยุทธ์ปฏิรูปการ

รายงานและติดตามผลการบริหารความเสี่ยงในการพัฒนานักเรียนให้มีความเป็นพลเมืองโลก 2) กลยุทธพั์ฒนาการจัดการ

และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในการพัฒนานักเรียนให้มีความเป็นพลเมืองโลกในการน าแผนการบริหารความเสี่ยงลงสู่การ

ปฏบิตั ิ3) กลยุทธป์รับเปล่ียนการประเมนิความเสี่ยงในการพัฒนานักเรียนให้มคีวามเป็นพลเมอืงโลกโดยมุ่งเน้นการประเมิน

ความเสี่ยงเพ่ือพัฒนาความเป็นพลเมืองโลกให้มีความเข้มแขง็และย่ังยืน (วัชราภรณ์ กลิ่นภู่ และคณะ. 2561 : 283) ได้

ศึกษาเรื่องการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานของเทศบาลบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี พบว่าการ

ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานของเทศบาลบางบวัทอง จังหวัดนนทบุรี ปัจจัยส าคญัที่ส่งเสริมให้

เกิดการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารมีความจ าเป็นและมีความส าคัญอย่างย่ิงที่ต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

บริหารองค์การ (ลิปปนนท ์มั่งอะนะ และวิทยา จันทร์ศิลา. 2560 : 300 - 301) ได้ศึกษาเกี่ยวกบัภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในถิ่นทุรกนัดารบนเขตพ้ืนที่สงู พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารด้านความมีมนุษยสมัพันธ ์ประกอบด้วย 

การให้ความส าคัญในการเข้าชุมชน มีบุคลิกภาพที่ดี มีน า้ใจเอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ อธัยาศัยดี ยิ้มแย้มแจ่มใส (ธญัวิทย์ ศรีจันทร์. 

2558 : 12) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบและกลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสิต

นักศึกษา พบว่า การสร้างแรงจูงใจของผู้น าในศตวรรษที่ 21 จะมีการแสดงลักษณะเด่น คือ มีความเข้าใจผู้อื่นและมีพลัง

กระตุ้นให้เกดิพฤตกิรรมที่ตอบสนองความต้องการด้านการยอมรับการยกย่อง  และความต้องการประสบความส าเรจ็สงูสดุใน

ชีวิต (ประสาร พรหมณา. ออนไลน์ : 2553) กล่าวว่า การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 

ลดความขดัแย้ง ลดการต่อต้านจากฝ่ายปฏบิตั ิทุกคนมโีอกาสร่วมท างาน ร่วมคดิ ร่วมตดัสนิใจ ท าให้ลดปัญหาในการท างาน 

งานส าเรจ็ได้รวดเรว็ เพราะความร่วมมือจากทุกคนทุกฝ่าย ถึงแม้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะทราบแนวปฏบิัติที่ดีและมีความ

เหมาะสมกับลักษณะ ของผู้บริหารในยุคศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่แล้ว แต่ในขณะเดียวกันกม็ีผู้บริหาร

บางส่วนที่ยังปฏิบัติตนแบบเดิม ๆ บริหารงานโดยยึดความคิดของตนเองเป็นใหญ่ ไม่ฟังความคิดเห็นของผู้ร่วมงานหรือ
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ผู้เกี่ยวข้อง บริหารงานโดยไม่ค านึงถึงการเปล่ียนแปลงของสังคม ซึ่งจะได้ยินข่าวที่เกิดจากการบริหารงานที่ผิดพลาดของ

ผู้บริหารในยุคปัจจุบนัเป็นระยะ ๆ ซึ่งปัญหาที่เกดิขึ้นมสีาเหตมุาจากภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นจุดเร่ิมต้น 

 จากที่ ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับความหมาย ความส าคัญ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับภาวะผู้น า และการสังเคราะห์  

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 การบริหารงานต้องเป็นไปด้วยความรวดเรว็ทันต่อการเปล่ียนแปลง  

ผู้น าขององคก์รจะต้องน าพาองคก์รให้สามารถด าเนินการตามนโยบายและตามแผนงาน เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว้ 

โดยอาศัยความรู้ความสามารถ ความตั้งใจจริง และทักษะด้านต่าง ๆ ของผู้บริหาร และความร่วมมือในการท างานของ

บุคลากรภายในองค์กร ประกอบกบัการได้รับทราบข่าวสารที่เกี่ยวข้องกบั การบริหารงานที่ไม่เหมาะสมจนเป็นเหตใุห้เกดิการ

ร้องเรียนผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งข่าวที่เกิดขึ้น มีทั้งในเขตพ้ืนที่ภาคตะวันออกที่เป็นเขตพ้ืนที่ใกล้เคียงกับจังหวัดสระแก้ว 

และบางข่าวกเ็กดิขึ้นในเขตพ้ืนที่จังหวัดสระแก้วจริง ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเกี่ยวกบัภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 

สมมตฐิานในการวิจัย  

 1. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามแตกต่างกนั 

 2. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 จ าแนกตามประสบการณท์ างานของผู้ตอบแบบสอบถามแตกต่างกนั 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 2 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพและประสบการณท์ างาน 

 3.  เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะ และแนวทางการส่งเสริมสนับสนุนภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 
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วิธีด าเนินการวิจยั 

การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

 การวิจัยเชิงปริมาณ  

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 1,543 คน   

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 308 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่ม

ตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607 – 610) โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนขนาด

เลก็ จ านวน 77 คน โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 150 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 81 คน ท าการคัดเลือกกลุ่ม

ตวัอย่างของแต่ละโรงเรียนด้วยวิธกีารสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ตามสดัส่วนของจ านวนผู้บริหารสถานศึกษา

และครผูู้สอนโดยจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 

   การวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย 2 กลุ่ม ได้แก่ 

 1. ผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ านวน 4 ท่าน 

 2. ผู้บริหารสถานศึกษาสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ านวน 122 ท่าน 

 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัย การวิจัยประกอบไปด้วย 2 กลุ่ม มลีักษณะเฉพาะและจ านวนไม่มาก โดยผู้วิจัยด าเนินการ

เลือกกลุ่มตวัอย่างโดยใช้วิธกีารเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จ านวน 10 ท่าน ดงันี้   

 1. กลุ่มผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ านวน 2 ท่าน โดยมีเกณฑก์ารคัดเลือก 

คือ ต้องปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 หรือ ต าแหน่งรอง

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 

 2. กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ านวน 8 ท่าน โดยมี

เกณฑ์การคัดเลือก คือ ต้องปฏิบัติงานในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 2 ซึ่งต้องไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ไม่ใช้ผู้ทรงคุณวุฒิในการหาค่าความตรงเชิงเนื้ อหาของ

แบบสอบถาม และไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยทดลองสมัภาษณ์ก่อนการสัมภาษณ์จริง เพ่ือให้ทราบว่าผู้ให้สัมภาษณ์มีความ

เข้าใจในข้อค าถามของผู้วิจัยมากน้อยเพียงใด 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 1. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 

 เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 2 ตอน คอื 
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 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย สถานภาพและประสบการณข์องผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 35 ข้อ แบ่งเป็น 5 ด้าน 

 2. เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 ใช้ส าหรับผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยการก าหนดกรอบการ

สมัภาษณจ์ากค านิยามศัพทเ์ฉพาะ จ านวน 1 ฉบบั แบ่งเป็น 2 ตอน คอื 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สมัภาษณ ์ประกอบด้วย ข้อมูลส่วนตวั ประวัตกิารศึกษา ประสบการณท์ างาน 

 ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะและแนวทางสนับสนุนภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยมปีระเดน็การสมัภาษณจ์ านวน 5 ข้อ 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล  

 1.  การรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ การรวบรวมแบบสอบถาม 

   1.1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากทางมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี เสนอถึงผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  

ที่สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็น

เครื่องมอืเกบ็รวบรวมข้อมูลเพ่ือท าวิจัยเชิงปริมาณ 

  1.2. ผู้วิจัยส่งส าเนาหนังสอืขอความขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามและเคร่ืองมือที่ใช้เกบ็รวบรวม

ข้อมูลไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ให้โรงเรียนส่งเคร่ืองมือการเกบ็รวบรวมข้อมูลให้กบัผู้บริหารและครูผู้สอนที่เป็น

กลุ่มตวัอย่าง และให้น าส่งคนืผู้วิจัยในวัน เวลา และสถานที่ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ 

 2.  การรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ การรวบรวมแบบสมัภาษณ ์

    2.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากทางมหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี เพ่ือขอความอนุเคราะห์ จากส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 และสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตวัอย่าง ที่สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 2 เพ่ือเกบ็รวบรวมข้อมูลในการท าวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ านวน 2 คน และผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 8 คน 

  2.2 ผู้วิจัยส่งส าเนาข้อค าถามในการสมัภาษณใ์ห้ผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 

จ านวน 2 คน และผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 8 คน ล่วงหน้า 3 วัน ก่อนวันที่นัดสมัภาษณด้์วยตนเอง  

การวิเคราะหข์อ้มูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถาม 
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 1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม และประสบการณ์

ท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ, ความถี่ 

 2. ข้อมูลเกี่ยวกบัการศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ีย และ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วน าค่าเฉล่ียไป

เปรียบเทยีบกบัเกณฑใ์นการแปลความหมายเป็นช่วงคะแนน  

 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ การสมัภาษณ์ 

 1. รวบรวมข้อมูลจากเอกสารและการสมัภาษณก์ลุ่มตวัอย่างทั้ง 10 ท่าน 

 2. น าผลการสมัภาษณ์มาจัดแยกข้อมูลทลีะด้าน โดยให้แต่ละด้านมีข้อมูลเกี่ยวกบัความคิดเหน็และแนวทางปฏิบัติ

ของกลุ่มตวัอย่างทั้ง 10 ท่าน หลังจากนั้นน าความคดิเหน็และแนวทางปฏบิตัมิาสรปุในภาพรวมให้ครบทั้ง 10 ท่าน 

 3. น าข้อสรปุในข้อ 2 มาวิเคราะห์และสรปุร่วมกนัอกีครั้งหนึ่ง โดยการจัดกลุ่มความคิดเหน็และแนวทางการปฏิบัติที่

สอดคล้องกนัมาไว้ในประเดน็เดยีวกนั 

 4. จัดท าข้อเสนอแนะ และแนวทางการส่งเสริมสนับสนุนภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดั

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 ต่อไป 

 

ผลการวิจยั 

ส่วนท่ี 1 คือ ผลการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงปริมาณ 

ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 

ตารางที่ 1 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ระดับความคิดเหน็ (n=308) 

  S.D. อนัดับที่ แปลผล 

1. ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ ์ 4.39 0.58 2 มาก 

2. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  4.27 0.61 5 มาก 

3 .ด้านมนุษยสมัพันธ ์ 4.41 0.58 1 มาก 

4 ด้านชักน าจูงใจโน้มน้าวใจ 4.39 0.56 2 มาก 

5. ด้านการสร้างปฏสิมัพันธ ์ 4.36 0.56 4 มาก 

รวม 4.36 0.57  มาก 
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 จากตารางที่ 1 แสดงว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.36 , S.D=0.57) รายด้านทุกด้านอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ได้ด้านมนุษยสมัพันธ ์(=4.41 , S.D=0.58)  ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ ์

(=4.39 , S.D=0.58) ด้านชักน า จูงใจ โน้มน้าวใจ ( =4.39 , S.D=0.56)  ด้านการสร้างปฏิสัมพันธ์ ( =4.36 , 

S.D=0.56) และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (=4.27 , S.D=0.61) 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยเปรียบเทยีบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพและประสบการณ ์

 

ตารางที่ 2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา 

ในศตวรรษที่ 21 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม   

ผู้บริหารฯ ครผูู้สอน t p 

   S.D.   S.D.   

1. ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ ์ 4.46 0.56 4.38 0.58 0.75 0.44 

2. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  4.38 0.62 4.26 0.61 1.02 0.30 

3. ด้านมนุษยสมัพันธ ์ 4.48 0.58 4.40 0.58 0.67 0.49 

4. ด้านชักน าจูงใจโน้มน้าวใจ  4.49 0.54 4.37 0.56 1.08 0.27 

5. ด้านการสร้างปฏสิมัพันธ ์ 4.51 0.56 4.35 0.55 1.52 0.12 

รวม 4.46 0.57 4.35 0.57 1.01 0.32 

*p ≤ .05 

 จากตารางที่ 2 แสดงว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวมมคีวามแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติ ิ 

 

ตารางที่ 3 ภาวะผู้น าของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 SS df MS F Sig 

1. ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ ์ 

          ระหว่างกลุ่ม 

          ภายในกลุ่ม 

 

2.641 

102.014 

 

3 

304 

 

0.880 

0.336 

 

2.623* 

 

0.051 

รวม 104.655 307    

2. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ       
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ภาวะผู้น าของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 SS df MS F Sig 

          ระหว่างกลุ่ม 

          ภายในกลุ่ม 

3.535 

111.566 

3 

304 

1.178 

0.367 

3.211* 0.023 

รวม 115.101 307    

3. ด้านมนุษยสมัพันธ ์ 

          ระหว่างกลุ่ม 

          ภายในกลุ่ม 

 

3.143 

101.074 

 

3 

304 

 

1.048 

0.332 

 

3.151* 

 

0.025 

รวม 104.217 307    

4. ด้านชักน า จูงใจ โน้มน้าวใจ  

          ระหว่างกลุ่ม 

          ภายในกลุ่ม 

 

2.130 

95.008 

 

3 

304 

 

0.710 

0.310 

 

2.271 

 

 

0.080 

รวม 97.138 307    

5. ด้านการสร้างปฏสิมัพันธ ์

          ระหว่างกลุ่ม 

          ภายในกลุ่ม 

 

2.291 

94.101 

 

3 

304 

 

0.764 

0.310 

 

2.467 

 

0.062 

รวม 96.392 307    

ภาพรวม         ระหว่างกลุ่ม 

                    ภายในกลุ่ม 

65.180 

2048.574 

3 

304 

21.727 

6.739 

3.224* 0.023 

รวม 2113.754 307    

*p ≤ .05 

 

จากตารางที่ 3 แสดงว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ าแนกตามประสบการณท์ างานโดยรวมมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่ระดับ 

.05 

ส่วนท่ี 2 คือ ผลการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพ  

 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ ผู้บริหารส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 2 ต าแหน่ง  

รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 2 จ านวน 2 ท่าน และผู้บริหารสถานศึกษา 

จ านวน 8 ท่าน รวมทั้งสิ้น 10 ท่าน เกี่ยวกบัภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 จ านวน 5 ด้าน มข้ีอเสนอแนะและแนวทางสนับสนุน ดงันี้   
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ดา้นบริหารงานเชิงกลยุทธ ์1) เปิดใจให้กว้าง รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา ท าตัวเป็นกนัเอง เข้าพบได้ง่าย และลดช่องว่าง

ระหว่างบุคคล 2) ประเมนิก่อนการวางแผนการท างานว่าควรท าอะไรก่อน ท าอะไรหลัง โรงเรียนของเรามจุีดแขง็ จุดอ่อน

ตรงไหน มีจุดเด่น จุดด้อยอะไร ทบทวนวิธีการ ผลดี ผลเสียที่เกิดขึ้ นจากการปฏิบัติงานที่ผ่านมา 3) เลือกวิธีการ

ด าเนินงานที่เกิดผลดีมากกว่าผลเสีย 4) วางแผนการท างาน ก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน  

และก าหนดทางเลือกที่หลากหลาย โดยค านึงถึงประโยชน์ที่เกิดขึ้ นกับนักเรียนและโรงเรียนเป็นส าคัญ 5) จัดท า

แผนปฏิบัติการเพ่ือเป็นคู่มือในการด าเนินงาน 6) ปฏิบัติงานตามแผนที่วางไว้ มีการควบคุม ติดตาม ประเมินผลการ

ปฏบิตังิานอย่างต่อเนื่อง 7) หากพบปัญหาระหว่างการด าเนินงานให้ด าเนินการแก้ไขในทนัท ีหากเป็นปัญหาที่เกดิกบัตัว

บุคคล จะต้องแก้ไขปัญหาด้วยความยุติธรรม ประนีประนอม หลีกเล่ียงการปะทะกัน และหาข้อยุติของปัญหาให้ได้  

8) สรุปผล จัดท ารายงานผลการปฏบิัติงาน และหากกจิกรรมใดประสบความส าเรจ็อย่าง ดีเย่ียมน ามาจัดท าในรูปแบบ

ของ Best Practice 9) วิเคราะห์ผลที่เกดิขึ้นจากการด าเนินงานตามแผนที่วางไว้ ว่าส าแรจ็อย่างไร ไม่ส าเรจ็เพราะอะไร 

เพ่ือน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรงุงานต่อไป 10) ในการปฏบิตังิานควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมและ

ได้แสดงความคิดเหน็ 11) ควรน าเทคนิค วิธกีาร และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาพัฒนางาน 12) ผู้บริหารต้องกล้าตัดสนิใจ 

กล้าปรับเปล่ียนวัฒนธรรมรปูแบบเดมิ ๆ และกล้าท าสิ่งใหม่ ๆ 

ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 1) การมอบหมายงาน ติดต่อสื่อสาร แจ้งข่าวสารภายในและภายนอกองค์กรผ่านทาง Line 

และทางโทรศัพท ์ 2) มีการจัดหา ได้รับการจัดสรรงบประมาณซื้อคอมพิวเตอร์ โน๊ตบุค๊ ไว้บริการนักเรียน และอ านวย

ความสะดวกให้ครูใช้ในการท างานและจัดการเรียนการสอนครบทุกห้อง 3) มีการจัดเกบ็ข้อมูล สรุปผลข้อมูลไว้ใน

โปรแกรมต่าง ๆ ในระบบงานที่หน่วยงานต้นสงักดัก าหนด เพ่ือง่ายต่อการสบืค้นข้อมูลและการน าข้อมูลไปใช้ 4) ส่งเสริม

ให้มีการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สื่อเทคโนโลยี สื่อออนไลน์ ข้อมูลออนไลน์ในการตัดสนิใจของผู้บริหารและการจัดการ

เรียนการสอนของคร ู5) ส่งเสริมให้ครผูลิตสื่อการสอนประเภท ICT ใช้เอง 6) รับส่งหนังสอืราชการผ่านระบบสนับสนุน

การบริหารจัดการส านักงานเขตพ้ืนที่ (AMSS) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e – mail) 7) ใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารงาน เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารงาน 8) ใช้ Social Network ได้แก่ 

Facebook / Webpage / Line ในการติดต่อสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ แจ้งข่าวสารของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและ

สถานศึกษาให้บุคลกร นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนทราบ 9) จัดการเรียนการสอนโดยใช้ทางไกลผ่านดาวเทียม 

(DLTV) ในโรงเรียนขนาดเลก็ 10) จัดการเรียนการสอนผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ (DLIT) ในโรงเรียนขนาดกลางและ

โรงเรียนขนาดใหญ่ 11) ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ในช่วงการแพร่ระบาดเชื้ อไวรัสโควิด 19  

12) จัดประชุมคอนเฟอร์เร้น และวีดโีอคอล ในช่วงการแพร่ระบาดเชื้อไวรัสโควิด 19 13) จัดรายการแจ้งข่าวสาร สพป.

สก.2 ในระบบ Youtube เพ่ือแจ้งข่าวสารให้ผู้บริหาร ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครอง และผู้ที่
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เกี่ยวข้องทราบ ในช่วงการแพร่ระบาดเชื้อไวรัสโควิด 19 14) มีการประเมินผลการปฏบิตัิงานและผลการปฏบิัติกจิกรรม

ออนไลน์ 15) มกีารจัดระบบรักษาความปลอดภัย โดยตดิตั้งกล้องวงจรปิด 

ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์1) เน้นให้ความเสมอภาค ให้เกยีรติกนั ไม่แบ่งชั้นในการท างาน 2) เน้นกระบวนการท างานเป็นทมี 

เปิดโอกาสให้ทุกคนได้เลือกทมีงานของตนเอง 3) ให้สบัเปล่ียนหน้าที่และทมีงานตามความเหมาะสม เพ่ือให้ทุกคนได้

แสดงความสามารถที่หลากหลาย และได้ท างานกบัเพ่ือนร่วมงานทุกคน 4) ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนการท างาน 

ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั 5) ให้ทุกคนได้แสดงความคิดเหน็และรับฟังความคิดเหน็ของผู้อื่น 6) การมอบหมายงานเน้น

โครงสร้าง 4 ฝ่ายงาน โดยให้ความส าคญัทุกคน ให้ทุกคนได้แสดงความสามารถในการท างานอย่างเท่าเทยีมกนั 7) มกีาร

สนับสนุนงบประมาณ  วัสดุอุปกรณ์ เพ่ือเอื้อต่อการด าเนินงานแก่ทุกฝ่าย ทุกงาน ทุกคนอย่างเท่าเทยีมกนั โดยเน้นหลัก

ความคุ้มค่าและเกดิประโยชน์สงูสดุ 8) ผู้บริหารต้องกล้าตัดสนิใจ และมีเหตุผลประกอบการตัดสนิใจที่ทุกคนยอมรับได้ 

9) หากเกดิปัญหาในองคก์รผู้บริหารต้องใช้ความยุตธิรรมในการแก้ปัญหา ให้ทุกคนได้เปิดใจต่อกนั ไม่ใช้อารมณใ์นการ

แก้ปัญหา 10) ทุกคนต้องรับผดิชอบผลที่เกดิขึ้นร่วมกนั 

ดา้นชกัน า จูงใจ โนม้นา้วใจ 1) ต้องบริหารงานแบบกัลยาณมิตร สร้างความคุ้นเคย ความเป็นกันเองในการท างาน  

2) มอบหมายงานต้องวางคนให้เหมาะสมกบังาน ให้ตรงกับความรู้  ความสามารถ และความถนัดของแต่ละคน 3) ชี้แจง

รายละเอียด ก าหนดเป้าหมาย และระบุวิธีการวัดผลประเมินผลให้ชัดเจน 4) ให้อิสระในการปฏิบัติงานไม่ใช้วิธบีังคับ  

5) ผู้บริหารต้องเป็นแบบอย่างที่ดใีนการท างาน 6) มีการกระตุ้นในทางบวก หลีกเล่ียงการกระตุ้นในทางลบ หากใช้ทาง

ลบต้องใช้ค าที่สภุาพ 7) สร้างวัฒนธรรมในการร่วมมอืกนัท างาน การช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั การยอมรับฟังความคดิเหน็

ของกนัและกนัให้เกดิขึ้นในองคก์ร 8) การท างานเน้นผลสมัฤทธิ์ในการท างาน ไม่เน้นกระบวนการท างาน 9) บริหารงาน

ให้ทุกคนรู้สกึว่าทุกคนมีความส าคัญ สร้างแรงฮึดให้เกดิขึ้นในการท างาน เพ่ือเป็นแรงผลักดันให้ทุกคนอยากพัฒนางาน 

10) มีการวัดผลประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็นกัลยาณมิตร 11) ท างานส าเรจ็ให้ยกย่องชมเชย ให้รางวัลตามความ

เหมาะสม 12) ท างานไม่ส าเร็จให้เปิดโอกาสให้แก้ไขปรับปรุงงาน หรือให้โอกาสได้ท างานชิ้ นใหม่เพ่ื อพิสูจน์

ความสามารถและสร้างก าลังใจให้เกดิขึ้น 13) ในการพิจารณาความดีความชอบ ให้น าผลการปฏบิัติงานมาประกอบการ

พิจารณาความดคีวามชอบด้วย 

ดา้นการสรา้งปฏิสมัพนัธ ์1) สร้างความเชื่อถอื ความเชื่อมั่น สร้างความคุ้นเคย ความเป็นกนัเอง และลดช่องว่างระหว่าง

บุคคลให้เกดิขึ้นในองคก์ร 2) วางตวัให้เหมาะสม น่าเชื่อถอื รู้บทบาทหน้าที่ของตนเอง 3) ศึกษาประวัตคิวามเป็นมาของ

แต่ละบุคคล เพ่ือให้รู้ภมูิหลังของแต่ละคน 4) ผู้บริหารต้องมีความรู้ความสามารถในทุกงาน แต่ไม่จ าเป็นต้องเก่งในทุก

เรื่อง รู้ เพียงเพ่ือสามารถตอบค าถามผู้ ใต้บังคับบัญชาได้ 5) ในการมอบหมายงานให้มีการประชุมวางแผนร่วมกัน  

เพ่ือเปิดโอกาสให้ทุกคนได้มสี่วนร่วมในการวางแผนการท างาน มกีารรับฟังความคดิเหน็ของกนัและกนั 6) ส่งเสริมให้ใช้
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กระบวนการ PLC ในการท างาน 7) เกดิปัญหาให้แก้ปัญหาทนัท ีโดยให้ความยุติธรรมแก่ทุกคน มั่นคง ไม่หูเบา ไม่ใช้

อารมณใ์นการตดัสนิปัญหา 8) ได้รับข้อมูลอะไรต้องไม่ด่วนเชื่อ ไม่เอนเอยีง ไม่เชื่อคนง่าย ต้องมศีิลป์และศาสตร์ในการ

พูด ในการถาม เพ่ือค้นหาความจริง 9) ปลูกฝงัให้ทุกคนมคีวามรัก ความสามคัคกีนั 

 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการวิจัยเรื่องภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 สรปุผลการวิจัย ได้ดงันี้  

 1. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก และเมื่อเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้   

ด้านมนุษยสมัพันธ ์ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ ์ด้านชักน า จูงใจ โน้มน้าวใจ ด้านการสร้างปฏสิมัพันธ ์และด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 2. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวมและรายด้านมีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตาม

ประสบการณท์ างานโดยรวมมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05  

 3. ข้อเสนอแนะ และแนวทางสนับสนุนภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 

 3.1 ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ ์ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ควรมแีนวทางส่งเสริมสนับสนุน ดงันี้  

  3.1.1 ผู้บริหารต้องมกีลยุทธใ์นการผูกใจผู้ปฏบิตังิาน 

  3.1.2 ใช้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพขององคก์รโดยการวิเคราะห์ SWOT 

  3.1.3 ใช้กระบวนการท างานแบบ PDCA 

  3.1.4 ใช้เทคนิค วิธกีาร และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาพัฒนางาน 

 3.2 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ควรมแีนวทางส่งเสริมสนับสนุน ดงันี้  

  3.2.1 น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานด้านต่าง ๆ 

  3.2.2 สนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้ อวัสดุ ครุภัณฑ์ เพ่ืออ านวยความสะดวกด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

  3.2.5 ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการช่วงสถานการณป์กตแิละสถานการณไ์ม่ปกต ิ  

 3.3 ด้านมนุษยสมัพันธ ์ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ควรมแีนวทางส่งเสริมสนับสนุน ดงันี้  
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  3.3.1 เน้นความยุตธิรรม ความเสมอภาค ให้เกยีรตกินั  

  3.3.2 ใช้กระบวนการการท างานเป็นทมี 

  3.3.3 กล้าคดิ กล้าตดัสนิใจ บนพ้ืนฐานของการมเีหตผุล 

  3.3.4 มคีวามรับผดิชอบต่อผลที่เกดิขึ้นจากการปฏบิตังิานร่วมกนั 

 3.4 ด้านชักน า จูงใจ โน้มน้าวใจ มผู้ีบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ควรมแีนวทางส่งเสริมสนับสนุน ดงันี้  

  3.4.1 บริหารงานแบบกลัยาณมติร 

  3.4.2 วางคนให้เหมาะสมกบังาน  

  3.4.3 มกีระบวนการท างานเป็นล าดบัขั้นตอน 

  3.4.4 มีวิธกีารสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏบิัติงานให้แก่บุคลากรที่ท างานส าเรจ็และไม่ส าเรจ็ตาม

เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

 3.5 ด้านการสร้างปฏสิมัพันธ ์ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ควรมแีนวทางส่งเสริมสนับสนุน ดงันี้  

   3.5.1 มคีวามยุตธิรรมในการบริหารงาน 

   3.5.2 เน้นการมสี่วนร่วมในการท างาน   

   3.5.3 สร้างบรรยากาศที่ดใีนการท างาน 

   3.5.5 ส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 มปีระเดน็ที่น่าสนใจน ามาอภิปรายผล ดงันี้                                                       

 1. ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 

เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาให้

ความส าคัญในการสร้างมนุษยสมัพันธใ์นการท างานเพ่ือให้ทุกคนท างานร่วมกนัได้อย่างมีความสขุ มีการน าหลักการการ

บริหารงานเชิงกลยุทธม์าใช้ในการวางแผนการท างานของสถานศึกษาให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ มวีิธกีาร

ชักน า จูงใจ หรือโน้มน้าวใจ ให้ผู้ ร่วมงานมแีรงบนัดาลใจ มขีวัญและก าลังใจในการท างานเน้นการสร้างปฏสิมัพันธ ์เพ่ือให้

ทุกคนเห็นความส าคัญของการท างานเป็นทีม และตระหนักถึงความจ าเป็นในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารจัดการ เ พ่ือให้สามารถจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ สะดวกต่อการน าข้อมูลไปใช้ให้เกิดประโยชน์   

การตดิต่อสื่อสารกนัเป็นไปอย่างสะดวกและรวดเรว็ ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของพิชญา ด านิล และคณะ (2015 : 244 - 
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245) ได้ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารคณะศิลปศึกษาและห้องเรียนเครือข่ายสถาบันบัณฑติ

พัฒนศิลป์ ผลการวิจัยพบว่า ผลการศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารคณะศิลปศึกษาและห้องเรียนเครือข่าย

มคีุณลักษณะภาวะผู้น าอยู่ในระดบัมาก (  = 3.95)   

 2.  ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สระแก้ว เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพ โดยรวมและรายด้านมีความแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตาม

ประสบการณ์ท างานโดยรวมมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกบังานวิจัยของธญัวิทย์ 

ศรีจันทร์ (2558 : 140) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกบัรูปแบบและกลยุทธก์ารพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการ

องค์กรนิสิตนักศึกษา สรุปผลการวิจัยว่า คุณลักษณะภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของกรรมการองค์กรนิสตินักศึกษาถึง

สภาพปัจจุบันตามประเภทสถาบันอุดมศึกษา 3 ประเภท ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียด้วยสถิติ F พบว่า 

สภาพปัจจุบันด้านภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ด้านมีคุณธรรมจริยธรรม ด้านการสร้างแรงจูงใจ ด้านมีวิสยัทศัน์ ด้านกล้า

ตัดสนิใจ กล้าคิด พูด ท า ด้านมีทกัษะในการสื่อสาร ด้านท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมาย และด้านสร้างความสมัพันธอ์นัดกีบั

ทมีงาน ของกรมการองค์กรนักศึกษาทั้ง 3 ประเภทสถาบันอุดมศึกษา มีค่าเฉล่ียแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดบั .05   

 3. แนวทางการส่งเสริมสนับสนุนภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 มี 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านมนุษยสัมพันธ์ เน้นความยุติธรรม ความเสมอภาค  

ให้เกยีรติกนั ใช้กระบวนการการท างานเป็นทมี กล้าคิด กล้าตัดสนิใจ บนพ้ืนฐานของการมเีหตุผล มีความรับผิดชอบต่อ

ผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานร่วมกัน 2) ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารต้องมีกลยุทธ์ในการผูกใจผู้ปฏิบัติงาน  

ใช้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและศักยภาพขององค์กรโดยการวิเคราะห์ SWOT ใช้กระบวนการท างานแบบ PDCA  

ใช้เทคนิค วิธีการ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาพัฒนางาน 3) ด้านชักน า จูงใจ โน้มน้าวใจ บริหารงานแบบกัลยาณมิตร  

วางคนให้เหมาะสมกบังาน มกีระบวนการท างานเป็นล าดับขั้นตอน มวีิธกีารสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏบิัตงิานให้แก่

บุคลากรที่ท างานส าเรจ็และไม่ส าเรจ็ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 4) ด้านการสร้างปฏสิมัพันธ ์ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความ

ยุตธิรรมในการบริหารงาน เน้นการมส่ีวนร่วมในการท างาน  สร้างบรรยากาศที่ดใีนการท างาน ส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 5) ด้านเทคโนโลยีส่งเสริมให้มกีารน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานด้านต่าง 

ๆ สนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้ อวัสดุ ครุภัณฑ ์เพ่ืออ านวยความสะดวกด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ใช้เทคโนโลยีใน

การบริหารจัดการช่วงสถานการณ์ปกติและสถานการณ์ไม่ปกติ  สอดคล้องกบังานวิจัยของเลทวูด และคณะ (Leithwood 

and et al. 1994 : 98) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงและความผูกพันต่อการเปล่ียนแปลงของครู

โรงเรียนมธัยมศึกษาในออนตาริโอ ประเทศแคนนาดา พบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนสมัพันธก์บั

X
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ความผูกพันต่อการเปล่ียนแปลงของครู พฤติกรรมของผู้บริหาร อทิธพิลต่อครูมีผลกระทบต่อการปรับปรุงคุณภาพของ

นักเรียนด้วย หากครมูคีวามผูกพัน มคีวามพึงพอใจการปฏบิตังิานดจีะไม่ส่งผลกระทบต่อนักเรียน สอดคล้องกบังานวิจัย

ของแคทเชนบาช (Katzenbach. 1997 : 54) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการท างานเป็นทีมของผู้บริหารระดับสงู 

พบว่า ทีมงานที่มีประสิทธิภาพซึ่งวัดจากความสามารถที่จะบรรลุมาตรฐานที่ตั้งไว้ได้มีพฤติกรรมการท างานเป็นทีม  

คือ ผู้บริหารมีความยืดหยุ่นและมีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบกันอย่างชัดเจนโดยมีเป้าหมายร่วมกัน สอดคล้องกบั

งานวิจัยของพระพลากร สมุงคฺโล และคณะ (2562 : 209 – 210) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ภาวะผู้น าท้องถิ่นในศตวรรษที่ 21 

และสรปุผลการวิจัยไว้ว่า ท้องถิ่นในศตวรรษที่ 21 มกีารเปล่ียนแปลงไปอย่างต่อเนื่องเป็นพลวัตรการที่รัฐหรือประเทศจะ

ด ารงอยู่ได้นั้น จ าเป็นต้องจัดตั้งองค์กรเพ่ือปกป้องคุ้มครองอธิปไตยและคนในสังคม ได้แก่ องค์กรทางปกครอง  

การบริหารท้องถิ่นกเ็ช่นกันต้องมีผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าสูง เพ่ือน าพาองค์การทางการปกครองส่วนท้องถิ่นประสบ

ความส าเรจ็และบรรลุผลตามภารกจิ ผู้น าต้องมีการปรับตัวให้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยรู้จักหาวิธใีน

การจัดการกับความหลากหลายที่มากขึ้น การเปล่ียนแปลงที่เปล่ียนไปอย่างรวดเรว็ทั้งด้านเทคโนโลยีในยุคโลกาภิวัตน์

ผู้น าจะต้องมกีารตดัสนิใจที่รวดเรว็มากขึ้น เข้าใจถงึแนวทางใหม่ ๆ ยอมรับในนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เปล่ียนแปลงในทางที่ด ี

เข้าใจและเข้าถึงประชาชนมากขึ้น และสามารถน าแนวความคิดที่หลากหลายของประชาชนมาก าหนดเป็นยุทธศาสตร์

ร่วมกันให้ดีย่ิงขึ้น คุณลักษณะของการเป็นผู้น าที่ดีต้องประกอบไปด้วย การมีความคิดสร้างสรรค์ สร้างความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลที่เป็นผู้ใต้บงัคบับญัชา ยอมรับฟังความคดิเหน็ของผู้อื่น ให้เกยีรตแิก่ผู้ร่วมงาน มกีารตดัสนิใจที่ด ีรักความ

ยุติธรรม มีความรู้และสติปัญญา ตลอดทั้งวุฒิภาวะทางสติปัญญาที่ดี มีการติดตามงานอย่างสม ่าเสมอ เป็นผู้กล้ายอมรับ

ผิด ควรยึดหลักทศพิธราชธรรมประจ าใจ 10 อย่าง และสอดคล้องกบังานวิจัยของนิศาชล นามสาย และคณะ (2562 : 

43) ได้ท าการวิจัยเร่ือง สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ยโสธร เขต 1 และได้สรุปผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้านเทคโนโลยี

และนวัตกรรม ไว้ว่า ควรพัฒนาให้ผู้บริหารให้มีสมรรถนะในการใช้เทคโนโลยีและสร้างนวัตกรรมในการบริหารงานทุก

ด้าน โดยจัดปัจจัยสนับสนุน และเปิดโอกาสให้ได้รับการอบรมพัฒนาด้วยวิธกีารที่หลากหลาย และด้านการมุ่งผลสมัฤทธิ์ 

ไว้ว่า ควรพัฒนาให้ผู้บริหารให้มีสมรรถนะการท างานมุ่งผลสมัฤทธิ์ โดยพัฒนาให้ผู้บริหารตระหนักในหน้าที่การท างาน 

มองผลสมัฤทธิ์ของงานไว้เป็นอนัดบัแรก สร้างทมีงานให้เข้มแขง็ ก าหนดวิสยัทศัน์ เป้าหมายที่ชัดเจน ส่งเสริมให้ผู้บริหาร

น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร เพ่ือเป็นการเพ่ิมผลสมัฤทธิ์ที่ดแีละรวดเรว็ย่ิงขึ้น 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ส  าเรจ็สมบูรณ์ได้ ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือ ให้ค าแนะน าอย่างดียิ่งจากอาจารย์  

ดร.วัยวุฒิ  บุญลอย ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีรังกูร  วรบ ารุงกุล กรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ ์ที่ได้ให้ค าปรึกษาและแนะน าแนวทางในการศึกษาค้นคว้า ติดตามตรวจแก้ไขวิทยานิพนธต์ลอดเวลา รวมถงึ

รองศาสตราจารย์ ดร.เชษฐ รัชดาพรรณาธิกูล ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และอาจารย์ ดร.มนตรี วิชัยวงษ์ 

กรรมการสอบวิทยานิพนธ ์ผู้วิจัยมคีวามซาบซึ้ งใจเป็นอย่างยิ่งและขอขอบพระคุณเป็นอย่างสงู 
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บทคดัย่อ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 2) ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู 3) ศึกษา

ความสมัพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กบัคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ู4) สร้างสมการพยากรณ์ระหว่างภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 

21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครูในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 352 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่า

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ .88 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์

สหสมัพันธแ์บบเพียร์สนั การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) คุณภาพชีวิต

การท างานของข้าราชการครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กับคุณภาพชีวิตการท างาน   ของข้าราชการครู มีความสมัพันธ์

ทางบวกในระดับปานกลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการ

ครู เรียงตามล าดับประกอบด้วย ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสยัทัศน์ ด้านการมีทกัษะในการสื่อสาร ด้านการสร้างแรงจูงใจ โดยมีค่าสมัประสิทธิ์

สหสมัพันธพ์หุคูณเท่ากบั .597 สามารถร่วมกนัพยากรณ์คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูได้ร้อยละ 35.60 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 และสามารถสร้างสมการในการพยากรณ์ ได้ดังนี้  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ Ŷ = 1.989 + . 223X2 + . 236X3 + . 070X5 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ  Ẑy =  . 326Zx2
+ . 297Zx3

+ . 146Zx5
  

 

ค าส าคญั: ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21, คุณภาพชีวิตการท างานของคร,ู รร.มัธยมศกึษา 
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Abstract 

 The purposes of this research were: 1) To study 21st century leadership skills; 2) To study the quality of teachers’ work life 

in schools;  3) To study the relationship between 21st century leadership skills and the quality of teachers’ work life in schools; 4) To 

perform a regression analysis for the purpose of prediction of  quality of teachers’  work life in schools from 21st century leadership 

skills. The research sample consisted of 352 government teachers from schools in the Secondary Educational Service Area Office 18, 

in the 2019 academic year. The research instrument was a two-part, five-rating scale questionnaire. The overall reliability was .88. 

The statistics used for analysis the data were: mean, standard deviation, Pearson’s product moment correlation coefficient and multiple 

regression analysis. The results of the study were as follows: 1) 21st century leadership skills, it was at the high level; 2) The quality 

of teachers’  work life in schools was at a high level; 3)  The relationship between 21st century leadership skills and the quality of 

teachers’ work life in schools correlated positively at the relatively moderate level of .01 of statistical significance; 4) The regression 

analysis equation of teachers’  work life consist the Visionary future leadership, Communication skills leadership and Motivating 

leadership of school administrators had a multiple correlation coefficient of .597. The predictive of equation on the quality of teachers’ 

work life in schools was 35.60 percent.  There were statistically significant relationships at the .01 level and the regression analysis 

equation is as follows:  Raw score predictive equation  Ŷ = 1.989 + . 223X2 + . 236X3 + . 070X5 Standard scores predictive 

equation  Ẑy =  . 326Zx2
+ . 297Zx3

+ . 146Zx5
  

 

Keywords: 21st Century leadership skills, Quality of teachers’ work life, Secondary school 

 

บทน า 

 การพัฒนาประเทศไทยในปัจจุบนัอยู่ในระยะแผนการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที่ 12 (พ.ศ. 2560-

2564) เป็นห้วงเวลาของการปฏิรูปประเทศเพ่ือแก้ปัญหาพ้ืนฐานหลายด้านที่สั่งสมมานานท่ามกลางสถานการณ์โลกที่

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็การแข่งขันด้านเศรษฐกจิ จะเข้มข้นมากขึ้น สงัคมโลกจะมีความเชื่อมโยงใกล้ชิดกนัมากขึ้นเป็น

สภาพไร้พรมแดน การพัฒนาเทคโนโลยีจะมกีารเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็และจะกระทบชีวิต  ความเป็นอยู่ในสงัคมมากขึ้น 

หลักการพัฒนาประเทศที่ส  าคญัในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที่ 12  ยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกจิ

พอเพียง” “การพัฒนาที่ย่ังยืน” และยังคงยึดหลัก “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” รวมทั้งสร้างสมดุลในการพัฒนาที่

ต่อเนื่อง จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9-11 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ, 2554, น. 1) เห็นได้ว่าการเปล่ียนแปลงเป็นสิ่งที่หลีกเล่ียงไม่ได้และจะเกิดขึ้นในอัตราเร่ง สังคมไทยก็

เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาไม่หยุดนิ่งเช่นกนั ประชากรถอืว่าเป็นทรัพยากรที่ส  าคญัที่สดุ ในการขบัเคล่ือนประเทศไปสู่ความ

เจริญก้าวหน้า ดงันั้น ปัจจัยหลักของการพัฒนาดงักล่าว คอื คนต้องพัฒนาคนให้มศีักยภาพอนัเป็นสากลพร้อมที่จะรับการ
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เปล่ียนแปลง ซึ่งการพัฒนาคนจะย่ังยืนได้ต้องอาศัยการศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนา (ส านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2556, น. 3) 

 ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคดิจิตอลที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็และต่อเนื่องในทุกด้านทั้งทางด้านวิทยาการและ

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ท าให้แต่ละประเทศต้องร่วมมือและพ่ึงพาอาศัยซึ่งกนัและกนั โดยมีเทคโนโลยีที่

ทนัสมัยเป็นตัวขับเคล่ือน ส่งผลให้สถานการณ์โลกในปัจจุบันเกดิการแข่งขันกนัอย่างสงู สิ่งเหล่านี้ ล้วนน าไปสู่สภาวการณ์

ของการแข่งขนัทางเศรษฐกจิ การค้า และอตุสาหกรรมระหว่างประเทศอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ และเป็นแรงผลักดนัส าคัญที่ท า

ให้หลายประเทศต้องปฏริปูการศึกษา โดยหัวใจของการปฏริปูการศึกษา กค็อื การปฏริปูการเรียนรู้ของผู้เรียน และครูผู้สอน

เป็นส าคัญ ท าให้ทุกประเทศต้องมีการทบทวนวาระของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการศึกษาอย่างรอบด้านและสมดุล

เพ่ือเป็นฐานหลักของการพัฒนาประเทศ (ส านักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา, 2557, น. 1) 

 สบืเนื่องจากสภาพแวดล้อมต่างๆ ในปัจจุบนัมกีารเปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็อยู่ตลอดเวลา องคก์ารหรือสถานศึกษา

จึงต้องมีการปรับตัวให้เท่าทันต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน

ทางด้านการศึกษา เพราะ สถานศึกษาเป็นองคก์ารหนึ่งที่มคีวามส าคญัในสงัคมเป็นอย่างย่ิง เป็นองคก์ารที่มหีน้าที่สร้างและ

พัฒนาบุคคลให้น าความรู้  ความสามารถไปพัฒนาประเทศให้ทดัเทยีมกบันานาประเทศ และผู้น าหรือผู้ที่มีบทบาทสงูสดุใน

สถานศึกษา กค็อื ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาที่มภีาวะผู้น าสงูคอืกุญแจส าคญัของการปฏริปูการศึกษาที่ย่ังยืน 

ผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนต้องถือว่าตนอยู่ในฐานะตัวแทนแห่งการเปล่ียนแปลง เป็นผู้น ายุคใหม่ที่มีทกัษะการบริหารงาน 

เป็นผู้น าทมีแห่งการเรียนรู้  เป็นผู้น าทางวิชาการ มคีวามรู้ความสามารถและมคีวามเป็นมืออาชีพ สามารถบริหารงานให้เกดิ

ประสิทธิผลทั่วทั้งองค์การ สร้างบรรยากาศที่ก่อให้เกิดการมีส่วนร่วม สามารถเชื่อมโยงสภาพปัจจุบันและภาพอนาคต  

มุ่งพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรให้สามารถปฏบิัติงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกนัได้อย่างมีประสิทธภิาพ จะเหน็ว่า

ผู้น าหรือผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีศักยภาพที่หลากหลายด้านจึงจะสามารถน าพาองค์การประสบความส าเรจ็ได้ 

ดังนั้น การจัดการศึกษาในยุคปฏริูปการศึกษาจะประสบความส าเรจ็หรือไม่ตัวแปรที่ส  าคัญที่สดุกค็ือ ผู้บริหารสถานศึกษา 

องค์การจึงจ าเป็นจะต้องมีผู้น าหรือผู้บริหารสถานศึกษาที่ทนัสมัย รู้จักพัฒนาตนเองและหน้าที่การงานที่รับผิดชอบให้ก้าว

รดุหน้าทดัเทยีมกบัการพัฒนาด้านเทคโนโลยีของโลก (บุญช่วย สายราม, 2559) 

 การศึกษาเป็นกระบวนการและกลไกอนัส าคัญที่ท าให้มนุษย์สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองให้สามารถอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีความสุข มีการเกื้อหนุนการพัฒนาประเทศได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงในทุกๆ ด้าน  

และบุคคลที่มีความส าคัญย่ิงต่อการจัดการศึกษาดังกล่าวกค็ือ “ครู” เพราะครูเป็นผู้ที่มีหน้าที่สร้างประสบการณ์การเรียนรู้

และการพัฒนาโดยรอบให้เกดิในตวัผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ทั้งในเชิงวิชาการ คุณธรรม 

จริยธรรม น าไปสู่การมีสภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี รวมทั้งการด ารงตนให้เป็นสมาชิกที่ดีของสังคม ดังนั้นการจะสร้าง
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ทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ จึงต้องพ่ึงพาอาศัยครูที่มีคุณภาพเช่นกนั สิ่งส าคัญประการหนึ่งที่มีอทิธพิลและส่งเสริมให้ครู

ประสบผลส าเรจ็ในการจัดการศึกษาได้ คือ ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ควรมีการเปล่ียนแปลงให้เหมาะสมกับยุค

โลกาภิวัตน์ เพราะในปัจจุบนันี้ เป็นยุคปฏริปูการศึกษาที่เข้าสู่ยุคไทยแลนด ์4.0 ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลที่ส  าคัญย่ิง

ที่จะเป็นแบบอย่าง เป็นผู้น า และผู้ประสานงานในการบริหาร เมื่อใดกต็ามที่ผู้บริหารสถานศึกษามภีาวะผู้น าที่ชาญฉลาดและ

ก้าวทนัต่อการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ ย่อมส่งผลให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดความรู้สึกและมีเจตคติที่ดีต่องานที่ท า  

มคีวามกระตอืรือร้น มคีวามสขุในการท างานและยอมอทุศิตนเพ่ืองาน ซึ่งแน่นอนว่าถ้าครมูคีุณภาพชีวิตการท างานที่ด ีผลการ

ปฏบิัติงานย่อมมปีระสทิธภิาพ และส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน ดังที่ ศิรินันท ์ กติติสขุสถิต และคณะ (2556, น. 3) ได้กล่าว

ไว้ว่า การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตและความสขุของคนท างาน เป็นเป้าหมายส าคัญของหน่วยงานทุกภาคส่วนที่จะต้องส่งเสริม

ให้คนท างานเป็นแรงงานคุณภาพและมีสขุภาวะดีทั้งร่างกาย จิตใจ และวิญญาณ ดังนั้นจะเหน็ได้ว่าหากคนเรามคีุณภาพชีวิต

ในการท างานที่ดจีะสามารถท างานได้อย่างเตม็ประสทิธภิาพ สามารถปรับปรงุผลผลิตได้โดยมีความพร้อมทั้งทางร่างกายและ

จิตใจ 

 ภาวะผู้น าในกระบวนทัศน์ใหม่เป็นที่ต้องการอย่างมากในยุคโลกาภิวัตน์ที่เป็นยุคแห่งการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

เนื่องจากภาวะผู้น าลักษณะนี้คือการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ เปล่ียนแนวคดิ พฤตกิรรม และกระบวนการศึกษาค้นคว้าวิจัย

ทั้งหมด ซึ่งจะน าไปสู่การค้นพบใหม่และความรู้ ใหม่ เช่น ความเป็นผู้น าที่มีวิสยัทศัน์ มีการกระจายอ านาจ เสริมสร้างก าลังใจ 

มีคุณธรรมจริยธรรม และกระตุ้นผู้ตามให้มีความเป็นผู้น าอยู่เสมอ โดยภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่ผู้น าหรือผู้ที่มีภาวะผู้น า  

เป็นผู้ที่ชักน า จูงใจ ชี้ น า ใช้อิทธิพลหรืออ านาจที่มีอยู่ในรูปแบบต่างๆ ท าให้หรือกระตุ้นให้หรือชี้น าให้เพ่ือนร่วมงานหรือ

ผู้ใต้บงัคบับญัชาให้ยินด ีเตม็ใจ พร้อมใจเปล่ียนแปลงเจตคต ิเน้นการสร้างความผูกพันในการเปล่ียนแปลงจุดมุ่งหมายและกล

ยุทธข์ององคก์าร (นุช สทัธาฉัตรมงคล และอรรถพล ธรรมไพบูลย์, 2559, น. 170) การที่ผู้น า ทั้งผู้น าทั่วไป และผู้น าการศึกษา

ของไทยจะต้องเข้าใจการเปล่ียนแปลงและเข้าใจปัญหาของสังคมไทยได้อย่างดีและเชื่อมโยงการศึกษากับสังคมไทย  

ผู้น าจ าเป็นต้องมคีวามสามารถในการวิเคราะห์ มองเหน็ปัญหาแล้วแก้ไข และเข้าใจถงึประเดน็ปัญหาทางสงัคมไทยและสงัคม

โลก ผู้น ารุ่นใหม่จะต้องวิเคราะห์ความเปล่ียนแปลงที่เป็นอยู่ในสงัคมไทยและสังคมโลกได้ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2555, น.  

8-9) ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ควรมองอนาคตอย่างมีวิสยัทศัน์ เหน็ความส าคัญของ ICT และมองอนาคตว่า ICT จะเป็นพ้ืนฐาน

ส าคญัในการน าองคก์รสู่ความก้าวหน้า ทนัสมยั ทนัเหตกุารณ ์รองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคตอย่างรวดเรว็ (วิโรจน์ สารรัตนะ, 

2556, น. 48-49) และผู้น าในศตวรรษที่ 21 จะต้องสร้างอทิธพิลและแรงจูงใจให้กบัผู้คนเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ถูกก าหนดไว้

อย่างชัดเจน (ศรีธารา  แหยมคง, 2558, น. 24) 

 การบริหารองค์กรคือการบริหารคน คนเป็นทุนที่ส  าคัญ องค์กรต้องจัดสรรและเพ่ิมมูลค่าของทุนมนุษย์ในองค์กร องค์กร

ต้องตระหนักและเข้าใจในคุณค่าของคน เชื่อในความสามารถของคน เชื่อว่าคนพัฒนาได้สร้างได้ ความท้าทายคือหาวิธทีี่เหมาะสม
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จะหล่อหลอมคนอย่างที่องค์กรปรารถนาสอดคล้องกบัความเจริญเติบโตขององค์กร เมื่อคนมีความสขุกจ็ะย่อมน าไปสู่องค์กรแห่ง

ความสขุ แต่มนุษย์เรามีความหลากหลายของอารมณ์ หลากหลายของความคิด และมีความหลากหลายของบทบาทในสงัคม องค์กร

ต้องเรียนรู้ คนในองค์กร (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2552, น. 5) คุณภาพชีวิตการท างานจึงมี

ความส าคัญต่อชีวิตมนุษย์เนื่องจากการท างานถือเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตที่ปฏิบัติมากกว่ากิจกรรมใดๆ และในอนาคตคนเรา

จ าเป็นต้องใช้เวลาของชีวิตเกี่ยวข้องกบัการท างานเพ่ิมขึ้นไปอกี ในปัจจุบนัคนเราท างานเพ่ือให้ด ารงชีวิตอยู่ได้และตอบสนองความ

ต้องการพ้ืนฐาน สถานที่ท างานต้องมีความเหมาะสม คือ ท าให้เกดิความสขุ ความมั่นคง หากเกดิความรู้สกึที่ดีต่องานจะส่งผลดี

ต่อทั้งตัวบุคคลและองค์การ ดังนั้น การปรับปรุงคุณภาพชีวิตการท างานเป็นวิธหีนึ่งในการพัฒนาองค์การซึ่งถือว่าเป็นเร่ืองที่

มีผลกระทบโดยตรงกบับุคลากรผู้ปฏบิัติงานในองค์การ เพราะว่าคนนับเป็นทรัพยากรที่ส  าคัญที่สดุ เป็นผู้ด าเนินงานเพ่ือให้

บรรลุวัตถุประสงค์ เป็นผู้ที่สานต่อสืบทอดและสร้างความเจริญให้กับองค์การ ความส าเรจ็หรือล้มเหลวล้วนเกิดจากการ

กระท าของคนทั้งสิ้น (จอมพงศ์ มงคลวนิช, 2556, น. 13) ผู้บริหารควรเอาใจใส่ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การซึ่งถือว่ามี

ความส าคัญอย่างยิ่ ง การสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างานจึงเป็นสิ่งที่ ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับความพึงพอใจในการ

ปฏบิตังิานอนัจะส่งผลให้องคก์ารสามารถด าเนินกจิกรรมและบรรลุผลตามวัตถุประสงคท์ี่ได้ตั้งไว้ 

 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่สามารถส่งผลต่อคุณภาพ

ชีวิตการท างานของข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้เป็นองค์

ความรู้  ส  าหรับผู้บริหารสถานศึกษาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือเป็นแนวทางในการวางแผนพัฒนาภาวะผู้น าในศตวรรษ

ที่ 21 เพ่ือให้ข้าราชการครูมีคุณภาพชีวิตในการท างานที่ดีเกดิประสทิธภิาพในการปฏบิัติงาน และประสทิธผิลต่อโรงเรียน

และผู้เรียนต่อไป 

 การวิจัยครั้ งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18 2) ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

18 3) ศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กบัคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 4) สร้างสมการพยากรณ์ระหว่างภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพ

ชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

 สมมติฐานในการวิจัย คือ 1) ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 มีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพชีวิตการท างานของ

ข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 2) ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต

การท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 
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วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ปีการศึกษา 

2562 จ านวน 3,869 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18, 2562, น. 12)  

 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ตามสดัส่วน

ของประชากรในแต่ละสถานศึกษาจ านวนทั้งสิ้น 352 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของ

เครจซี่และมอร์แกน (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, น. 39-40) ใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอนโดยสุ่มแบบแบ่งชั้นและการสุ่ม

ตวัอย่างอย่างง่าย ดงัตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 แสดงประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ าแนกตามจังหวัด 

จังหวดั ประชากร 

ขา้ราชการครู 

กลุ่มตวัอย่าง 

ขา้ราชการครู 

ชลบุร ี 2,460 224 

ระยอง 1,409 128 

รวม 3,869 352 

 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้  ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ านวน 1 ฉบับ 

มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามทฤษฎีการวัดเจตคติของลิเคอร์ท (Likert Scale)  

มีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  ตอนที่ 1  แบบสอบถามภาวะผู้น าใน

ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วยข้อความเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 จ านวน 35 ข้อความ โดยค่าอ านาจจ าแนกทั้ง 35 ข้อ  

มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.56 ถึง 0.85 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.97 ตอนที่ 2  แบบสอบถามคุณภาพชีวิตการท างาน

ของข้าราชการครู ประกอบด้วยข้อความเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู จ านวน 40 ข้อความ โดยค่าอ านาจ

จ าแนกทั้ง 40 ข้อ มค่ีาอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.32 ถงึ 0.82 และมค่ีาความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.96 

การสรา้งและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมอืเป็นแบบสอบถาม เพ่ือใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยมขีั้นตอน ดงันี้  
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1. ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกบัภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาและคุณภาพ

ชีวิตการท างานของข้าราชการคร ู2. ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือตามกรอบแนวคิดที่ก  าหนด ประกอบด้วย ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 

21 ของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 35 ข้อ และสร้างข้อความที่เกี่ยวข้องกบัคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู จ านวน 

40 ข้อ โดยขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์3. น าเคร่ืองมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ขอค าแนะน าและตรวจสอบความ

เที่ยงตรงของข้อค าถามจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา ได้ค่า

ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ ดังนี้  แบบสอบถามภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 และแบบสอบถามคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามอยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00  

4. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กบัข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอย่างในการวิจัย จ านวน 30 คน และน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ โดยได้ค่าสหสมัพันธร์ายข้อ

กบัคะแนนรวมและได้ค่าความเชื่อมั่นโดยค่าสมัประสทิธิ์แอลฟาของครอนบราค 5. น าแบบสอบถามที่หาค่าอ านาจจ าแนกแล้ว

มาวิเคราะห์หาความเชื่ อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ ได้ค่าความเชื่ อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.97  

และสามารถน าไปใช้ในการเกบ็ข้อมูลจริงต่อไป 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (x̅) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ได้แก่ 

1) หาค่าความตรงเชิงเนื้ อหารายข้อโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อความและเนื้ อหาที่วัด (Index of Item - 

Objective Congruence : IOC) ด้วยวิธหีาค่าเฉล่ียความคิดเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒิ 2) หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อด้วยวิธหีาค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) 3) หาค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถามทั้งฉบับด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (𝛼 - Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค สถิติที่ใช้ในการทดสอบ

สมมุติฐาน ได้แก่ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product - Moment Correlation Coefficient) และการ

วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

 

ผลการศึกษา 

ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ ขอเสนอผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงันี้  

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 พบว่า

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̄ = 4.30)  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่  1) ด้านการมีทกัษะใน
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การสื่อสาร (X̄ = 4.48) 2) ด้านความกล้าคิด กล้าพูด กล้าตัดสนิใจ (X̄ = 4.35)   3) ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ 

(X̄ = 4.31)  4) ด้านการสร้างแรงจูงใจ (X̄ = 4.18)  5) ด้านการสร้างความสมัพันธท์ี่ดีกบัทมีงาน (X̄ = 4.17) 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 18 พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 โดยรวมอยู่

ในระดับมาก (X̄ = 4.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 

ได้แก่ 1) ระเบียบข้อบังคับในการปฏิบัติงาน (X̄ = 4.41) 2) ความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน (X̄ = 4.40)  

3) สิ่งแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย (X̄ = 4.34) 4) การบูรณาการทางสังคม (X̄ = 4.33)  5) การพัฒนา

ความสามารถของบุคคล (X̄ = 4.26) 6) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (X̄  = 4.24) 7) การปฏบิัติงานในสังคม 

(X̄  = 4.20) และ 8) ค่าตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม (X̄  = 4.19) 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กับคุณภาพชีวิตการท างานของ

ข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดงัตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันระหว่างภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กับคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู  

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 18 

 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าสมัประสทิธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กบัคุณภาพชีวิตการท างานของ

ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยจะเรียงล าดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไปน้อย ดังนี้ 

ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ (X2) กับคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู (Y) มีค่าสัมประสัมประสิทธิ์

สหสมัพันธเ์ท่ากับ .49 ด้านการมีทักษะในการสื่อสาร (X3) กบัคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู (Y) มีค่าสมัประ
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สมัประสทิธิ์สหสมัพันธเ์ท่ากบั .48 ด้านความกล้าคิด กล้าพูด กล้าตัดสนิใจ (X4) กบัคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการ

ครู (Y) มีค่าสัมประสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .37 ด้านการสร้างแรงจูงใจ (X5) กับคุณภาพชีวิตการท างานของ

ข้าราชการครู (Y) มีค่าสัมประสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .36 ด้านการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับทีมงาน (X1)  

กบัคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ู(Y) มค่ีาสมัประสมัประสทิธิ์สหสมัพันธเ์ท่ากบั .33 

 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)  

ของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18 และวิเคราะห์ค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

เพ่ือค้นหาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 18 ที่ดีที่สุดและสร้างสมการพยากรณ์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของ

ข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดงัตารางที่ 5-6 

 4.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) ของภาวะ

ผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 

18 ดงัตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์การถดถอยแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) ของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการ

ท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 18 

ภาวะผูน้ าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ 

คุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู 

b S.E. 𝛃 t Sig 

( Constant ) 1.91 0.17  10.82 0.00 

ด้านการสร้างความสมัพันธท์ี่ดีกบัทมีงาน (X1) 0.05 0.25 0.09 2.01 0.04 

ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสยัทศัน์ (X2) 0.20 0.03 0.29 5.99 0.00 

ด้านการมีทกัษะในการสื่อสาร (X3) 0.24 0.04 0.30 5.24 0.00 

ด้านความกล้าคิด กล้าพูด กล้าตัดสนิใจ (X4) -0.01 03 -0.04 -0.71 0.47 

ด้านการสร้างแรงจูงใจ (X5) 0.07 0.02 0.15 2.97 0.00 

R = 0.60    R2 = 0.36    Adjust R2 = 0.35    S.E.est = 0.19    a = 1.91    F = 39.557**  Sig = 0.000b 

**p < .01 
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 จากตารางที่  5 แสดงว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 ที่ ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู  

สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ด้านการสร้างความสมัพันธท์ี่ดกีบัทมีงาน (X1) ด้านการมองอนาคต

อย่างมีวิสยัทศัน์ (X2) ด้านการมีทกัษะในการสื่อสาร (X3) ด้านความกล้าคิด กล้าพูด กล้าตัดสนิใจ (X4) และด้านการสร้าง

แรงจูงใจ (X5) สามารถร่วมกันพยากรณ์คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 18 ได้ร้อยละ 35 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสมัประสิทธิ์การพยากรณ์ในรูปแบบของ

คะแนนดบิ (b) เท่ากบั .05 .20 .24 -.01 และ .07 ตามล าดบั และค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยของการพยากรณใ์นรปูคะแนน

มาตรฐาน (β ) เท่ากบั .09 .29 .30 -.04 และ .15 ตามล าดับ ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธพ์หุคูณของตัวแปรเกณฑแ์ละตัว

พยากรณ ์มค่ีาเท่ากบั .60 มอี านาจพยากรณร้์อยละ 35 และมค่ีาความคลาดเคล่ือนที่เกดิจาการพยากรณเ์ท่ากบั .19 

 4.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)  

เพ่ือค้นหาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 18 ที่ดีที่สุด และสร้างสมการพยากรณ์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของ

ข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ดงัตารางที่ 6 

 

ตารางที่ 6  การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) ของภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 

ที่ ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยแยกเป็นรายข้อ 

เมื่อเพ่ิมปัจจัยทลีะตัว 

ภาวะผูน้ าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ 

คุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู 

R R2 Adjust R2 S.E. Sig 

ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสยัทศัน์ (X2) 0.487a 0.237 0.235 0.213 0.000b 

ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสยัทศัน์ (X2) 

ด้านการมีทกัษะในการสื่อสาร (X3) 

 

0.582b 

 

0.339 

 

0.335 

 

0.198 

 

0.000c 

ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสยัทศัน์ (X2) 

ด้านการมีทกัษะในการสื่อสาร (X3) 

ด้านการสร้างแรงจูงใจ (X5) 

 

 

0.597c 

 

 

0.356 

 

 

0.350 

 

 

0.196 

 

 

0.000d 

**p < .01 

  

 จากตารางที่ 6 พบว่า การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน เพ่ือหาตัวพยากรณ์ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการ

ท างานของข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จาก 5 ปัจจัย มีด้านที่ทดสอบแล้วพบว่ามี
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ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งหมด 3 ปัจจัยได้แก่ ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ (X2)  

ด้านการมทีกัษะในการสื่อสาร (X3) และด้านการสร้างแรงจูงใจ (X5) ซึ่งสามารถน ามาอธบิายความ ดงันี้  

 ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ (X2) สามารถพยากรณ์ได้ว่า เป็นด้านที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของ

ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ.01 มีค่าสัมประสิทธิ์การ

ถดถอย หรือ อ านาจพยากรณ์ เท่ากับ .237 ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู ได้ร้อยละ 23.70 เมื่อเพ่ิม

ปัจจัยทลีะด้าน เพ่ือหาค่าพยากรณท์ี่ดทีี่สดุ เป็นดงันี้  

 เมื่อเพ่ิมปัจจัยด้านการมีทักษะในการสื่อสาร (X3) ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย หรือ อ านาจพยากรณ์ เท่ากับ .339 

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูได้ร้อยละ 33.90  

 เมื่อเพ่ิมปัจจัยด้านการสร้างแรงจูงใจ (X5) ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย หรือ อ านาจพยากรณ์ เท่ากับ .356 อย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูได้ร้อยละ 35.60 

 ผู้วิจัยจะเลือกโมเดลที่ 3 โดยมีปัจจัย 3 ด้าน คือ ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสยัทศัน์ (X2) ด้านการมีทกัษะในการ

สื่อสาร (X3) และด้านการสร้างแรงจูงใจ (X5) ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดงัตารางที่ 7 

 

ตารางที่ 7 โมเดลที่ 3 โดยมีปัจจัย 3 ด้าน คือ ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ (X2) ด้านการมีทักษะในการสื่อสาร (X3) และด้านการ 

สร้างแรงจูงใจ (X5) ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษามัธยมศกึษา เขต 18 

ภาวะผูน้ าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ 

คุณภาพชีวิตการท างานของขา้ราชการครู 

b S.E. 𝛃 t Sig 

ด้านการมองอนาคตอย่างมีวิสยัทศัน์ (X2) 0.223 0.032 0.326 6.856 0.000 

ด้านการมีทกัษะในการสื่อสาร (X3) 0.236 0.039 0.297 5.990 0.000 

ด้านการสร้างแรงจูงใจ (X5) 0.070 0.023 0.146 3.068 0.002 

R = 0.597c    R2 = 0.356    Adjust R2 = 0.350    S.E.est = 0.196    a = 1.989    F = 64.128**  Sig = 0.000d 

**p < .01 

  

 จากตารางที่ 7 แสดงว่า ด้านการมองอนาคตอย่างมวีิสยัทศัน์ (X2) ด้านการมทีกัษะในการสื่อสาร (X3) ด้านการสร้าง

แรงจูงใจ (X5) สามารถร่วมกนัพยากรณค์ุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครไูด้ร้อยละ 35.60 อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยมีค่าสมัประสทิธิ์การถดถอยของการพยากรณใ์นรูปแบบของคะแนนดิบ (b) เท่ากบั .223  .236 และ .070 

ตามล าดบั 
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 ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณของคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู และตัวพยากรณ์ด้านการมองอนาคตอย่างมี

วิสยัทศัน์ (X2) ด้านการมทีกัษะในการสื่อสาร (X3) ด้านการสร้างแรงจูงใจ (X5) มค่ีาเท่ากบั .597 มอี านาจพยากรณร้์อยละ 

35.60 และค่าความคลาดเคล่ือนที่เกดิจากการพยากรณ์เท่ากบั .196 สมการพยากรณ์คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการ

ครใูนรปูคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐาน ดงันี้  

 สมการพยากรณใ์นรปูคะแนนดบิ คอื 

 Ŷ = a + b2X2 + b3X3 +  b5X5 

   = 1.989 + . 223X2 + . 236X3 + . 070X5 

 และสามารถเขยีนสมการวิเคราะห์การถดถอยในรปูคะแนนมาตรฐาน คอื 

 Ẑy =  β2Zx2
+ β3Zx3

+ β5Zx5
 

      = . 326Zx2
+ . 297Zx3

+ . 146Zx5
  

  

อภิปรายผลการศึกษา 

 จากผลการศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูมปีระเดน็ที่น่าสนใจ

น ามาอภิปรายผลดงัต่อไปนี้  

 1. ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ได้เข้า

รับการฝึกอบรมและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จนกระทั่งสามารถปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม

ภายนอก เพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทางการศึกษาและสร้างความเชื่อมั่นให้กบัผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้รับบริการ

ด้วยการเป็นแบบอย่างที่ดี ผู้บริหารถือเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในองค์การ ซึ่งผู้บริหารทุกคนต้องถือว่าตนอยู่ในฐานะตัวแทน

แห่งการเปล่ียนแปลง การขับเคล่ือนองค์การต้องอาศัยการมีผู้น าที่ดีและเก่ง มีความรู้ความสามารถ เป็นไปตามแนวคิดของ  

ธรีะ รุญเจริญ. (2550, น. 177-180) กล่าวว่า สิ่งที่ผู้บริหารในฐานะผู้น าการเปล่ียนแปลง กระท า ประกอบด้วย การท างาน

อย่างมีจิตส านึก ด้วยใจรักและมีความภาคภูมิใจต่องานที่ท า แสดงพฤติกรรมที่เป็นตัวอย่างในสิ่งต้องการกระตุ้นให้ผู้อื่น

กระท าประพฤติปฏิบัติอย่างเสมอต้นเสมอปลายตลอดเวลา คิดออกไปนอกกรอบของงานไปสู่อนาคต (คิดแบบหลุดโลก) 

เสริมแรงและพยายามผลักดันให้วิสัยทัศน์สู่อนาคตอยู่ในกระแสของวงการตลอดเวลา สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกศรา  

สิทธิแก้ว (2558, น. 103) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเร่ือง ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการ

ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สงักดัเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
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 2. ผลการวิเคราะห์คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะว่า ข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

มีความพึงพอใจในชีวิตการปฏิบัติงานที่ตอบสนองสภาพความเป็นอยู่ของตนเองไม่ว่าจะเป็นทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สงัคม 

และจิตใจ ซึ่งก่อให้เกดิคุณภาพชีวิตการท างานที่สมบูรณ ์มคีวามรู้สกึว่างานที่ท าอยู่มีความมั่นคง มคีวามปลอดภัย มโีอกาสที่

จะได้รับความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ส่งผลให้ข้าราชการครเูกดิความพึงพอใจในหน้าที่การงาน มขีวัญและก าลังใจที่ดี

ต่อการปฏบิตังิาน รวมทั้งมคีวามปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ อกีทั้งยังเป็นอาชีพที่ได้รับการยอมรับจากสงัคม เป็นชีวิตการ

ท างานที่มีเกียรติ ได้รับค่าตอบแทนและสวัสดิการต่างๆ อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับแนวคิดของ เกษมสิษฐ์  

แก้วเกียรติคุณ (2551, น. 29) กล่าวว่า ประโยชน์จากการที่องค์การมีนโยบายด้านสมดุลชีวิตการท างานโดยการปรับปรุง

สิ่งแวดล้อมในการท างานที่ส่งเสริมชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน พร้อม ๆ กบัการส่งเสริมให้พนักงานใช้ความสามารถใน

การท างานอย่างเตม็ที่ ประโยชน์ของสมดุลชีวิตกับการท างานที่มีต่อพนักงานและองค์การมีหลายประการ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ กรรณทพิย์ ค าบรรจง (2553, น. 51) ที่ได้ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการปฏบิัติงานของข้าราชการครู โรงเรียน

สายปัญญาในพระบรมราชินูปถัมภ์ สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพ

ชีวิตการปฏิบัติงานของข้าราชการครู โรงเรียนสายปัญญา ในพระบรมราชินูปถัมภ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

กรงุเทพมหานคร เขต 1 อยู่ในระดบัมาก 

 3. ผลการวิเคราะห์ความสมัพันธร์ะหว่างภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กบัคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สงักดัเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 พิจารณารายด้าน พบว่าภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กบัคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู 

มีค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธท์างบวกอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เรียงล าดับค่าสมัประสทิธิ์

สหสมัพันธจ์ากมากไปน้อย 3 ล าดบัแรก ได้แก่ ด้านการมองอนาคตอย่างมวีิสยัทศัน์ ด้านการมทีกัษะในการสื่อสาร ด้านความกล้าคดิ 

กล้าพูด กล้าตดัสนิใจ ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มกีารใช้หลัก

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่  21 ให้ เข้ ากับบริบทขององค์การจนส่ งผลให้ผู้ ใต้บั งคับบัญชาเกิดการยอมรับ เชื่ อมั่ น  

และศรัทธาในภาวะผู้น าของตนเอง สอดคล้องกบัแนวคดิของ วิโรจน์ สารรัตนะ (2555, น. 9) กล่าวว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารมผีลต่อ

ความพึงพอใจของผู้ปฏบิัติและมีผลต่อการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติว่าดีหรือไม่ดีด้วย สอดคล้องกบังานวิจัยของ เชษินีร์  แสวงสขุ 

(2560, น. 103) พบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจในการ

ปฏบิตังิานของครใูนระดบัสงูอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 

 4. ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูสงักดัเขตพ้ืนที่การศกึษา

มธัยมศึกษา เขต 18 ด้วยสมการพยากรณ ์พบว่า ม ี3 ด้านที่ร่วมกนัส่งผลต่อคุณภาพชีวติการท างานของข้าราชการครไูด้เป็นอย่างด ี

โดยด้านที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวติการท างานของข้าราชการครมูากที่สดุ คอื ด้านการมองอนาคตอย่างวสิยัทศัน ์ ที่เป็นเช่นนี้ น่าจะเป็น
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เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีการคิดอย่างเป็นระบบ สามารถวิเคราะห์สภาวะ

แวดล้อม ก าหนดวิสยัทศัน์ขึ้ นเพ่ือการด าเนินงานภายในองค์กร สามารถก าหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือน าไปสู่การแก้ไขปัญหาที่ก  าลัง

เผชิญอยู่ และสามารถก าหนดแนวทางการแข่งขันภายใต้ข้อจ ากดัของทรัพยากรที่มีอยู่ ส่งผลให้ข้าราชการครูเกดิความเชื่อมั่นใน

ความสามารถของผู้บริหาร กระทั่งเกดิความพึงพอใจในงานที่ท าและมคีวามสขุ อนัจะน าไปสู่การปฏบิตังิานอย่างมปีระสทิธภิาพและ

เป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร เป็นไปตามแนวคิดของ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2555, น. 8-9) กล่าวว่า ผู้น ารุ่นใหม่จะต้องวิเคราะห์

ความเปล่ียนแปลงที่เป็นอยู่ในสงัคมไทยและสงัคมโลกได้ว่า อะไรคือปัญหา อะไรคือสิ่งที่เกิดขึ้น อะไรคือสิ่งที่อยู่เบื้องหลังสิ่ง

เหล่านั้น ด้านที่ส่งผลรองลงมา คือ ด้านการมีทกัษะในการสื่อสาร ที่เป็นเช่นนี้ น่าจะเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีทกัษะด้านการสื่อสารอย่างมีประสทิธภิาพ สามารถใช้การพูดโดยมีเทคนิคการสื่อสารให้

เหมาะสมกับสถานการณ์ เปิดใจกว้างเพ่ือให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี และสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือสร้างประสทิธภิาพในการบริหารงานภายในองคก์ารได้ ท าให้ข้าราชการครเูกดิความเข้าใจในสิ่งที่ผู้บริหารต้องการ

ถ่ายทอดและสื่อความหมาย เมื่อผู้บริหารสามารถถ่ายทอดความคิดได้อย่างชัดเจนทั้งการพูด การเขียน และทักษะการสื่อสาร

ทางอวัจนภาษา ข้าราชการครยู่อมเกดิความรู้สกึที่พึงพอใจและเตม็ใจที่จะท างานให้ส าเรจ็ตามที่ได้รับมอบหมายไว้ ซึ่งสอดคล้อง

กบัแนวคดิของ นาซ่า (นพดล  บุญภาม, 2562, น. 32-33) สร้างรปูแบบภาวะผู้น าองคก์ารนาซ่า (NASA's Leadership Model) 

กล่าวว่า รูปแบบภาวะผู้น าองค์การนาซ่า (NASA's Leadership Model) คือ ผู้น าสามารถสื่อสารได้อย่างมีประสทิธภิาพ โน้มน้าว

ผู้อื่นได้ ตระหนักและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศขององค์การอย่างมีประสทิธภิาพ และการจัดการความรู้มีการแบ่งปันแลกเปล่ียน

ความรู้ภายในองค์การ และด้านที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครูน้อยที่สดุ คือ ด้านการสร้างแรงจูงใจ ที่เป็น

เช่นนี้ น่าจะเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ส่วนใหญ่มกีารใช้กลยุทธแ์ละเทคนิค

ต่างๆ เพ่ือกระตุ้นและโน้มน้าวให้ข้าราชการครเูกดิความร่วมมือร่วมใจพร้อมทั้งเตม็ใจปฏบิัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร 

ท าให้ข้าราชการครมูีแรงบนัดาลใจในการปฏบิัตงิาน ต้องการความท้าทายในงานใหม่ๆ รู้สกึถงึคุณค่าและพอใจในงานของตวัเอง 

ซึ่งก่อให้เกดิคุณภาพชีวติการท างานที่ด ีสอดคล้องกบัแนวคดิของ ศรีธารา  แหยมคง. (2558, น. 24) กล่าวว่า ส าหรับผู้น ายุคใหม่

นั้น พวกเขาจะต้องสร้างอิทธิพลและแรงจูงใจให้กับผู้คน เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ถูกก าหนดไว้อย่างชัดเจน ภาวะผู้น าทั้ง 3 ด้านนี้

สามารถร่วมกันพยากรณ์คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครูได้ น่าจะเป็นเพราะว่า ภาวะผู้ น าทั้ ง 3 ด้าน  

มวีัตถุประสงคท์ี่คล้ายกนั คอื ท าให้ข้าราชการครเูกดิการยอมรับ เชื่อมั่น และศรัทธาในตวัผู้บริหาร จนกระทั่งเกดิแรงผลักดนัให้

ข้าราชการครูมีการเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติงานและพึงพอใจในชีวิตการปฏบิัติงานที่ตอบสนองสภาพความเป็นอยู่ของ

ตนเองไม่ว่าจะเป็นทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สงัคม และจิตใจ ซึ่งก่อให้เกดิคุณภาพชีวิตการท างานที่สมบูรณ ์ท่ามกลางสถานการณ์

โลกที่เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเรว็ ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ สมัมา รธนิธย์ (2553 ,น. 251) กล่าวว่า ภาวะผู้น ามีความส าคญั

ต่อการบริหารงานในทุกองค์กร เนื่องจากบุคคลที่เป็นผู้น าองค์กรจะต้องใช้ภาวะผู้น าที่เหมาะสมในการชักจูงโน้มน้าวผู้อื่นให้
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ด าเนินการร่วมกนั มุ่งสู่เป้าหมายเดยีวกนัจนประสบความส าเรจ็ที่เป็นวัตถุประสงคร่์วมกนัของกลุ่มหรือองคก์รนั้น ๆ  ดงันั้นภาวะ

ผู้น าจึงเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในองค์กรและสังเกตเห็นได้ทั่วไปจากพฤติกรรมการท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกันของ

มนุษย์ สอดคล้องกบังานวิจัยของ วัตสนั (Watson, 2000, น. 124) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้

ของผู้น าในภาคเอกชน ประเทศแคนนาดา โดยใช้แบบสอบถามและโทรศัพทส์มัภาษณ ์ผลการศึกษาพบว่า ผู้น าในเอกชนรับรู้ถงึ

ความส าคัญอย่างมากเกี่ยวกบักระแสโลกาภิวัตน์ การมีวิสยัทศัน์ การท างานเป็นทมี ความสามารถในการเรียนรู้  ทกัษะการสอน 

การเจรจาต่อรองทกัษะ ระหว่างบุคคล จริยธรรม ทกัษะการเป็นผู้ประกอบการ การแก้ปัญหา ความคิดริเริ่ม ความอดทน การใช้

เทคโนโลยีและการตื่นตัวกับกระแสโลกาภิวัตน์เป็นความสามารถของผู้น า การปรับวิธี การลดขนาดก าลังคนในการท างาน  

และยอมรับในความหลากหลายของสังคมที่มีความส าคัญด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ ผู้น าให้ความส าคัญในการที่จะผลักดันให้

วิสยัทศัน์มีการน าไปปฏบิัติขยายแนวคิดสู่บริบทโลกอย่างมีประสทิธภิาพ โดยพิจารณาเหน็ความส าคัญของโปรแกรมการพัฒนา

ภาวะผู้น า ควรเน้นการพัฒนาศักยภาพผู้น าที่มุ่งสู่อนาคตอย่างมีวิสัยทัศน์ในยุคโลกาภิวัตน์ และความสามารถในด้านอื่น ๆ  

เช่น การติดต่อสื่อสาร การท างานเป็นทมี เพ่ือการก้าวเข้าสู่ผู้น าในศตวรรษที่ 21 และสอดคล้องกบังานวิจัยของ เชษินีร์ แสวงสขุ 

(2560, น. 62) ได้ศึกษาภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏบิัติงานของครู 

พบว่า ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏบิัติงานของครูอย่างมีนัยส าคญัทาง

สถติทิี่ระดบั .01 

สรุปผลการศึกษา 

 การศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

สรปุเป็นประเดน็ส าคญั ดงันี้  

 1. ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  

 2. คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก 

 3.  ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 กับคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18 มคีวามสมัพันธท์างบวกในระดบัปานกลางอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 

 4.  ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 18 เรียงตามล าดับประกอบด้วย ด้านผู้น าที่มองอนาคตอย่างมีวิสัยทศัน์ ด้านผู้น าที่มีทกัษะในการสื่อสาร 

ด้านผู้น าที่สร้างแรงจูงใจ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .597 สามารถร่วมกันพยากรณ์คุณภาพชีวิตการ

ท างานของข้าราชการครู สงักดัส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ได้ร้อยละ 35.60 อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิ

ที่ระดบั .01 และสามารถสร้างสมการในการพยากรณห์รือสมการถดถอย ได้ดงันี้  
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 สมการพยากรณใ์นรปูคะแนนดบิ คอื 

 Ŷ = 1.989 + . 223X2 + . 236X3 + . 070X5 

 สมการพยากรณใ์นรปูคะแนนมาตรฐาน คอื 

 Ẑy =  . 326Zx2
+ . 297Zx3

+ . 146Zx5
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มูลค่าความเต็มใจจ่ายเพือ่ฟ้ืนฟูแหล่งน ้ าในลุ่มน ้ าแม่สา 
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บทคดัย่อ 

 ลุ่มน า้แม่สาเป็นลุ่มน า้ที่อยู่บนพ้ืนที่ราบสงูในจังหวัดเชียงใหม่ซ่ึงเป็นพ้ืนที่ที่มีความสมบูรณ์ทางทรัพยากรธรรมชาติ อุดมไปด้วยป่า

ต้นน า้ มีความส าคัญทางเศรษฐกจิ มีกจิกรรมการใช้น า้และการใช้ที่ดินที่หลากหลาย ทั้งด้านเกษตร การท่องเที่ยว เป็นแหล่งอาหารของชุมชน 

ใช้น า้ในการผลิตน า้ดื่มและประปา แต่เน่ืองด้วยกิจกรรมที่หลากหลายจึงท าให้ลุ่มน า้เกดิความเสื่อมโทรม ดังน้ันจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี

การจัดการดูแลและฟ้ืนฟูลุ่มน า้ธรรมชาติเพ่ือให้เกดิความยั่งยืนทางทรัพยากรน า้ บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินมูลค่าความเตม็ใจจ่าย

ในการฟ้ืนฟูแหล่งน า้ลุ่มน า้แม่สาในทุกด้าน ได้แก่ ด้านระบบนิเวศด้านสารเคมีปนเป้ือนในแหล่งน า้ ด้านการปล่อยสิ่งปฏกูิลลงแหล่งน า้ และ

ด้านปริมาณน า้ โดยเทคนิคการทดลองพฤติกรรมการเลือก และเพ่ือเสนอแนวทางการรักษาและฟ้ืนฟูแหล่งน า้ให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน

การบริหารจัดการทรัพยากรน า้อย่างมีประสทิธภิาพและเหมาะสม โดยใช้วิธสีุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภมูิอย่างเป็นสดัส่วน จ านวน 400 ตัวอย่าง 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธแีบบจ าลองทางเลือก (choice modeling) ผลการศกึษาพบว่า ครัวเรือนมีมูลค่าความเตม็ใจจ่ายในการฟ้ืนฟูลุ่มน า้แม่สา

เท่ากบั 1,108 บาทต่อครัวเรือนต่อปี คุณลักษณะที่ต้องการฟ้ืนฟูมากที่สดุได้แก่การขาดแคลนน า้ใช้ในการอุปโภคในครัวเรือน มีความเตม็ใจ

จ่ายถึง 919 บาทต่อครัวเรือนต่อปี การฟ้ืนฟูรูปแบบการท าการเกษตรบริเวณใกล้แหล่งน า้ 74 บาทต่อครัวเรือนต่อปี การฟ้ืนฟูความสะอาด

ของน า้ในแหล่งน า้ 63 บาทต่อครัวเรือนต่อปี การฟ้ืนฟูกจิกรรมรบกวนระบบนิเวศล าน า้ 52 บาทต่อครัวเรือนต่อปี 

 

ค าส าคญั: แบบจ าลองทางเลือก, คุณลักษณะการฟ้ืนฟูลุ่มน า้, ลุ่มน า้แม่สา 

 

Abstract 

         Mae Sa Basin is a watershed on the plateau in Chiang Mai. Rich in upstream forests, it is economically important. There are a 

variety of water and land use activities, including agriculture, tourism, and community food.  However, due to the wide range of 

activities, the watershed has deteriorated, so it is necessary to manage and restore the natural watersheds in order to ensure the 

sustainability of water resources. This article aims to assess the willingness to pay for the restoration of Mae Sa basin water resources 

in all aspects, including the ecological aspects of chemical contamination in the water source.  The technique of selective behavior 
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experiments and to propose water treatment and rehabilitation guidelines to the relevant agencies in the management of water resources 

efficiently and appropriately. Using a proportional sampling method of stratification. The study found that households were willing to 

pay for the restoration of the Mae Sa basin at 1,108 baht per household per year.  Willing to pay up to 919 baht per household per 

year. Restoration of farming style near water source 74 baht per household per year Restoration of water cleanliness in water sources 

63 baht per household per year Restoration of activities disrupting the river ecosystem 52 baht per household per year 

 

Keywords: choice modeling, Willingness to Pay, Mae Sa Watershed 

 

บทน า 

  ลุ่มน ้าแม่สาเป็นลุ่มน ้าบนพ้ืนที่ราบสูงในอ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่มีความสมบูรณ์ทาง

ทรัพยากรธรรมชาติ อุดมไปด้วยป่าต้นน ้า มีความส าคัญทางเศรษฐกิจและมีกิจกรรมการใช้น ้าและการใช้ที่ดินที่

หลากหลาย ทั้งด้านเกษตรกรรมและการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เป็นแหล่งอาหารของชุมชน ใช้น า้ในการผลิตน า้ดื่มและ

ประปา ลุ่มน า้แม่สาจึงเป็นลุ่มน า้ที่ส  าคญัของจังหวัดเชียงใหม่ แต่เนื่องด้วยกจิกรรมที่หลากหลาย จึงท าใหเกดิความเสื่อม

โทรมแก่ทรัพยากรธรรมชาต ิป่าไม้ และล าน า้ ซึ่งปัจจุบนัปัญหาที่พบ ได้แก่ ปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งน า้ที่เกดิจาก

การปล่อยสิ่งปฏกูิลลงแหล่งน า้ เช่น การทิ้งขยะและของเสยีลงล าน า้ การใช้สารเคมีทางการเกษตรบนพ้ืนที่สงู เมื่อฝนตก

ท าให้น า้ชะล้างสารเคมเีกษตรจากแปลงเกษตรลงล าน า้ธรรมชาต ิการรบกวนระบบนิเวศจากการสร้างร้านอาหารบริเวณรมิ

ล าน า้ นอกจากนี้ยังมปัีญหาด้านการขาดแคลนน า้ใช้ภายในครัวเรือนในช่วงฤดูแล้ง 

เนื่องจากความต้องการใช้ประโยชน์จากแหล่งน า้ที่มีมากและหลากหลาย ท าให้เกดิปัญหาความเสื่อมโทรมทาง

ทรัพยากรธรรมชาติ เนื่องจากทรัพยากรน า้เป็นสนิค้าสาธารณะ (Public goods) ไม่มีมูลค่าทางตลาด สนิค้าสาธารณะจะ

เป็นสินค้าที่ทุกคนสามารถเข้าถึงการใช้ประโยชน์และไม่สามารถกีดกันผู้อื่นไม่ให้ใช้ประโยชน์ได้ ท าให้ราคาการใช้

ประโยชน์จากทรัพยากรน า้ที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่บริเวณลุ่มน า้แม่สาไม่ได้สะท้อนให้เห็นถึงต้นทุนของสินค้าทั้งหมด เพราะ

ไม่ได้รวมเอาต้นทุนความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติเข้าไปด้วย ท าให้เกดิปัญหาความล้มเหลวของกลไกตลาด 

และน าไปสู่การใช้ทรัพยากรอย่างสิ้นเปลืองและขาดความระมัดระวัง จึงท าให้เกดิปัญหาความเสื่อมโทรมด้านสิ่งแวดล้อม

ตามมาเสมอ 

ลุ่มน า้แม่สาอยู่บนพ้ืนที่ของอ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เป็นลุ่มน า้ที่เกดิโดยการไหลมาบรรจบกนัของล าห้วย

ต่างๆจากป่าต้นน า้บนเขา เป็นลุ่มน า้สาขาของลุ่มน า้แม่ปิง ลุ่มน า้แม่สา มพ้ืีนที่อยู่ระหว่างเขตตดิต่ออ าเภอแม่ริมกบัอ าเภอ

สะเมิง ทิศเหนือจดลุ่มน า้แม่ริม ทิศใต้จดเทือกเขาดอยสุเทพ-ปุย ทิศตะวันออกจดพ้ืนที่อ  าเภอแม่ริม ทิศตะวันตกจด

เทือกเขาในอ าเภอสะเมิง มีพ้ืนที่ครอบคลุม 3 ต าบล ได้แก่ ต าบลโป่งแยง ต าบลแม่แรม และต าบลแม่สา มีหมู่บ้าน
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จ านวน 16 หมู่บ้าน อยู่ห่างจากตัวเมืองเชียงใหม่ประมาณ 18 กิโลเมตร มีพ้ืนที่รับน ้าฝนประมาณ 140.20 ตาราง

กโิลเมตร คิดเป็นพ้ืนที่ 87,625 ไร่ ตลอดล าน า้ยาว 24 กม. มีกจิกรรมการใช้น า้และการใช้ที่ดนิที่หลากหลาย ทั้งการใช้

เพ่ือการอปุโภคบริโภคในครัวเรือน ใช้ในสถานประกอบการและส่วนราชการ เช่น โรงงานน า้ดื่ม ใช้เพ่ือการท่องเที่ยว เช่น 

รีสอร์ท สวนพฤกษศาสตร์ ปางช้าง และใช้เพ่ือการเกษตร ซึ่งมีลักษณะเป็นเกษตรที่สงู โดยกลุ่มเกษตรกร ได้แก่ กลุ่ม

เกษตรกรทั่วไปและโครงการหลวงที่ดูแลการเกษตรของชาวเขา 

กจิกรรมที่หลากหลายและที่การเตบิโตที่รวดเรว็ หากขาดการบริหารจัดการที่ดีจะท าให้แหล่งน า้ธรรมชาตทิี่เป็น

ทรัพยากรส าคญัของประเทศเกดิความเสื่อมโทรม และผลกระทบเกดิขึ้นกบัแหล่งน า้ซึ่งเป็นสนิค้าสาธารณะซึ่งยากที่จะหา

ผู้ รับผิดชอบ ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินมูลค่าแหล่งน ้าลุ่มน ้าแม่สาโดยเทคนิคการจ าลอง

พฤติกรรมทางเลือก เพ่ือวัดความเตม็ใจจ่ายจากการเปล่ียนแปลงในการฟ้ืนฟูทรัพยากรจากสภาพปัจจุบันสู่สภาพฟ้ืนฟู

แล้วในแต่ละคุณลักษณะของปัญหา ได้แก่ ปัญหาสิ่งปนเป้ือนจากภาคครัวเรือนและธุรกิจ ปัญหาสารปนเป้ือนจากเคมี

เกษตร ปัญหาการรบกวนระบบนิเวศ และปัญหาการขาดแคลนน า้ใช้ในครัวเรือน  เนื่องจากระบบการจัดการทรัพยากรน า้

ของไทยยังมคีวามซับซ้อน มผู้ีรับผดิชอบที่ต่างกนัตามลักษณะของหน่วยงาน ดงันั้นการศึกษาในคร้ังนี้ เพ่ือทราบระดบัของ

แต่ละปัญหาและความต้องการที่แท้จริงในการฟ้ืนฟูทรัพยากรน า้แต่ละด้านที่แตกต่างกนัของผู้ใช้ประโยชน์จากแหล่งน า้ 

ทั้งนี้ เพ่ือเป็นแนวทางในการออกนโยบายการจัดการปัญหาได้ถูกต้องตรงกบัความต้องการของประชาชนให้แก่หน่วยงาน

ต่างๆที่รับผิดชอบในแต่ละซึ่งถ้าหากมีการก าหนดโครงสร้างและตัวแปรได้อย่างถูกต้องเหมาะสม กจ็ะสามารถน าไปใช้

ก าหนดแนวทางในการฟ้ืนฟูเพ่ือให้สอดคล้องกบัความต้องการที่แท้จริงของผู้ใช้บริการด้านสิ่งแวดล้อมได้ 

 

วตัถุประสงคใ์นการท าวิจยั 

เพ่ือประเมินมูลค่าความเตม็ใจจ่ายในการฟ้ืนฟูแหล่งน ้าลุ่มน ้าแม่สาในทุกด้าน ได้แก่ ด้านระบบนิเวศด้าน

สารเคมีปนเป้ือนในแหล่งน า้ ด้านการปล่อยสิ่งปฏกูิลลงแหล่งน า้ และด้านปริมาณน า้ โดยเทคนิคการทดลองพฤติกรรม

การเลือกและเพ่ือเสนอแนวทางการรักษาและฟ้ืนฟูแหล่งน า้ให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการบริหารจัดการทรัพยากรน า้

อย่างมปีระสทิธภิาพและเหมาะสม 

 

การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิด 

1. งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 

การประเมนิมูลค่าทรัพยากรน า้จากแหล่งน า้ธรรมชาตใินประเทศ Costa Rica พบว่าครัวเรือนมคีวามเตม็ใจจ่าย

เพ่ือการปรับปรุงในด้านของการป้องกนัและจัดการทรัพยากรธรรมชาติมากที่สุด ต่อมาคือการปรับปรุงด้านคุณภาพน า้
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และการปรับปรงุด้านปริมาณน า้ ตามล าดบั เนื่องจากครัวเรือนมคีวามเหน็ว่าการปรับปรงุด้านของการป้องกนัและจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาตทิี่ดจีะท าให้ปริมาณและคุณภาพของทรัพยากรน า้ดขีึ้นตาม Berggren & Stahl (2003) สอดคล้องกบั

งานวิจัยของ Pham Khanh and Son (2005) ซึ่ งได้ท าการประเมินค่าความเต็มใจที่จะจ่ายเพ่ือให้เกิดการปรับปรุง

น า้ประปาและน า้ดื่มทั้งด้านปริมาณคุณภาพและบริการ ในเมอืงโฮจิมนิ ประเทศเวียดนาม และการประเมนิค่าความเตม็ใจ

จ่ายของครัวเรือนที่มีรายได้ระดับปานกลางถึงสงูต่อการปรับปรุงบริการน า้ประปาในประเทศ แอฟริกาใต้ของ Snowball, 

J.D., K.G. Willis & C. Jeurissen. (2008) พบว่าครัวเรือนมีความเต็มใจจ่ายเพ่ือปรับปรุงคุณภาพน ้าสูงกว่าการ

ปรับปรุงด้านปริมาณน า้ แต่อย่างไรกต็าม Fujita et al. (2005) ได้ท าการศึกษาความเตม็ใจจ่ายเพ่ือให้เกดิการปรับปรงุ

ปริมาณและคุณภาพน า้ในประเทศเปรู พบว่า ครัวเรือนมีความเตม็ใจจ่ายมากกว่าค่าใช้จ่ายปกติโดยเฉล่ีย 2 เท่า แต่

ความสามารถจ่ายจริงต ่ากว่าค่าใช้จ่ายเดิม 10 ถึง 20 เปอร์เซ็นต์ หรือจ่ายได้มากกว่าค่าใช้จ่ายเดิมเพียงแค่ 20 

เปอร์เซ็นต์เท่านั้น ดังนั้นหากต้องการปรับปรุงคุณภาพและปริมาณน ้าจะต้องเพ่ิมรายได้ให้แก่ครัวเรือน นอกจากนี้

การศึกษาของ Jyotsna Jalan, Somanathan E & Saraswata Chaudhuri. (2009) ชี้ ให้เหน็ว่าการขาดความรู้ความตระของ

ผลกระทบของคุณภาพน า้ต่อสขุภาพท าให้ค่าความเตม็ใจจ่ายเพ่ือให้เกดิการปรับปรงุทรัพยากรน า้มค่ีาต ่ากว่าที่ควรจะเป็น 

ดงันั้นการศึกษาและรายได้เป็นปัจจัยส าคญัที่มผีลต่อการประเมนิมูลค่าทรัพยากรน า้ 

ในด้านระบบนิเวศ Seenprachawong (2002) ได้ใช้แบบจ าลองทางเลือก (Choice Model) ในการประเมิน

มูลค่าความเตม็ใจจ่ายเพ่ือปรับปรงุคุณภาพสิ่งแวดล้อมบริเวณอ่าวพังงา ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความเตม็ใจจะ

จ่ายเพ่ือฟ้ืนฟูแนวปะการังและหญ้าทะเลมากที่สดุ เป็นจ านวนเงิน 1,133 บาทต่อปี ความเตม็ใจจ่ายเพ่ือความเป็นอยู่ของ

ชาวประมงท้องถิ่น หน้าที่ทางระบบนิเวศวิทยา ถิ่นที่อยู่อาศัยของสตัว์หายากนกใกล้สญูพันธุ ์คดิเป็น 514 504 และ 112 

บาทต่อปีตามล าดับ โดยผลประโยชน์รวมทั้งสิ้นจากการพัฒนาทุกด้าน คือ 2,263 บาทต่อปีต่อคน และเมื่อค านวณถึง

จ านวนผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีกบัอ่าวพังงาทั้งหมด ประโยชน์ที่ได้รับจากการฟ้ืนฟูอ่าวพังงาคดิเป็น 5,784 ล้านบาทต่อปี และ

ในด้านการท าการเกษตรอินทรีย์เพ่ือการปรับปรุงทรัพยากรน า้ งานวิจัยของ Hope, Borgoyary and Agarwal. (2005) 

ได้ศึกษาในฝั่งของเกษตรกรพบว่า เกษตรกรให้ความส าคัญกบัการเพ่ิมขึ้นของราคาผลผลิตเกษตรอนิทรีย์มากที่สดุ ซึ่ง

สามารถน าผลการศึกษาไปใช้ในการออกแบบนโยบายต่อไป 

2. ทฤษฎีแบบจ าลองทางเลือก (Choice Model Theory) 

วิธีการทดลองทางเลือกหรือ Choice experiments method เป็นวิธีการประเมินมูลค่าที่มีการน ามาประยุกต์ใช้

มากวิธกีารหนึ่งในการประเมินความเตม็ใจยอมรับค่าชดเชยจากผู้ให้บริการและความเตม็ใจจ่ายของผู้ได้รับบริการด้าน

สิ่งแวดล้อม  โดยวิธีการทดลองทางเลือกเป็นการประเมินมูล ค่าภายใต้แนวคิดของการแสดงออกซึ่งความพอใจ 

(Revealed preference) ซึ่ งมีรากฐานมาจากทฤษฎีอุปสงค์เกี่ยวกับคุณลักษณะของสินค้าซึ่ งพัฒนาโดย  Lancaster 
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(Lancaster’s characteristics theory of demand) และทฤษฎีความพอใจอย่างสุ่ ม  (Random utility theory) โดย 

Lancaster’s characteristics theory of demand มีแนวคิดว่าความต้องการสินค้าจะขึ้นกับคุณลักษณะของสินค้านั้น โดย

ผู้บริโภคจะเลือกคุณลักษณะ (Attribute) ของสนิค้าและบริการที่แตกต่างกนัเพ่ือให้ได้ความพอใจสงูสุด ส่วน Random 

utility คือความพอใจที่ได้จากส่วนที่เป็นค่าที่ได้จากการสังเกตรวมกับส่วนประกอบอย่างสุ่มซึ่งเป็นทางเลือกของแต่ละ

บุคคลในการที่จะได้ความพอใจสูงสุด  วิธีการทดลองทางเลือกถูกพัฒนาขึ้นคร้ังแรกโดย Louviere และ Hensher ในปี 

ค.ศ. 1982 และ Louviere และ Woodworth ในปี ค.ศ. 1983 เพ่ือใช้ในการประเมินมูลค่าสินค้าที่ไม่ผ่านตลาด 

(Nonmarket goods) โดยประยุกต์มาจากการวิเคราะห์แบบ Conjoint analysis ซึ่งมีลักษณะคล้ายกบัการประเมินค่าทาง

สิ่งแวดล้อม  โดยการสมมุตเิหตกุารณใ์ห้ประเมนิค่า (Contingent valuation methods) แต่เป็นวิธทีี่ค่อนข้างดกีว่าโดยการ

ออกแบบทางเลือกซึ่งประกอบด้วยคุณลักษณะที่แตกต่างกนัที่เรียกว่า Choice modeling เพ่ือให้ผู้บริโภคเลือกทางเลือก

ในการบริโภคสินค้าที่มีคุณลักษณะต่างๆ ที่ให้ความพอใจสูงสุด โดยที่ความพอใจของผู้บริโภคจะอยู่ภายใต้กรอบของ

ทฤษฎคีวามพอใจอย่างสุ่ม(Random utility theory)  

3. ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาและกลุ่มตวัอย่าง 

ในการด าเนินการศึกษาประเมนิมูลค่าความเตม็ใจจ่ายเพ่ือปรับปรงุคุณภาพน า้คร้ังนี้ ได้การใช้ข้อมูลแบบปฐมภมู ิ

(Primary Data) ได้จากการส ารวจหรือเกบ็ข้อมูลภาคสนามด้วยตนเองจากกลุ่มตัวอย่างในพ้ืนที่ โดยสอบถามถึงข้อมูล

ทั่วไป ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ปัจจัยด้านพฤติกรรมและทัศนะคติ รวมถึงการสอบถามมูลค่าความ

เตม็ใจที่จะจ่ายเพ่ือฟ้ืนฟูแหล่งน า้ในลุ่มน า้แม่สาเพ่ือก าหนดระดบัราคาความเตม็ใจจ่ายโดยการท า Pretest ในส่วนของการ

เกบ็ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จะใช้วิธกีารประเมินมูลค่าโดยเทคนิคการทดลองพฤติกรรมการเลือก (Choice Experiment) 

ส าหรับการประเมนิมูลค่าความเตม็ใจจ่ายเพ่ือฟ้ืนฟูแหล่งน า้ลุ่มน า้แม่สา 

ในส่วนของข้อมูลทุติยภมูิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลที่อยู่ในรูปแนวคิดและทฤษฎีทาง เศรษฐศาสตร์ข้อมูล

ทั่วไปที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรวบรวมได้จากการค้นคว้าเอกสารที่เป็นบทความทาง วิชาการจากหนังสอื วารสาร เอกสารสิ่งพิมพ์ 

ข้อมูลจากสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์ตลอดจนรายงานสถิติทั้ง ของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ได้แก่ องค์การบริหารส่วนต าบล

แม่แรม องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งแยง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ และภาคชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นต้น เพ่ือสนับสนุนด าเนินการวิจัยเชิงส ารวจให้สมบูรณม์าก 

โดยประชากรคือกลุ่มครัวเรือนที่ใช้ประโยชน์จากลุ่มน า้แม่สาอ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งประกอบด้วย 3 

ต าบล ได้แก่ ต าบลแม่สา 3,207 ครัวเรือน ต าบลโป่งแยง 2,652 ครัวเรือน และต าบลแม่แรม 3,965 ครัวเรือน รวม

ทั้งหมด 9,824  ครัวเรือน ใช้วิธีการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรยามาเน่ (Yamane) จากนั้นท าการสุ่ม
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ตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนขนาดของกลุ่มประชากรในแต่ละต าบล 

จ านวน 400 ตวัอย่างครัวเรือน 

4. เคร่ืองมือวิจยั 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลในการศึกษาคร้ังนี้   ได้แก่ การเกบ็ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ซึ่งค าถามที่ใช้

ในแบบสอบถามนั้นมีทั้งค าถามแบบปลายปิดและค าถามแบบปลายเปิด ผู้ตอบแบบสอบถามนั้นสามารถตอบได้เพียง

ค าตอบเดียวและหลายค าตอบ โดยสุ่มกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 400 ตัวอย่าง โดย 20 ตัวอย่างแรกจะใช้เป็นกลุ่มตวัอย่าง ที่

ใช้ค าถามปลายเปิด เพ่ือดูความถี่ของค าตอบของราคาในระดบัต่างๆ เพ่ือน ามาก าหนดค่าเร่ิมต้น แบบสอบถามออกเป็น 

4 ส่วน โดยส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา ส่วนที่ 2 

ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน ได้แก่ จ านวนสมาชิกในครัวเรือน และรายได้ครัวเรือนต่อปี ส่วนที่ 3 

พฤติกรรมและทศันคติต่อแหล่งน า้ สอบถามถึงความเกี่ยวข้องต่อต่อแหล่งน า้และทศันคติโดยรวมต่อแหล่งน า้ ส่วนที่ 4 

ชุดทางเลือก (Choice Set) สร้างจากปัจจัยด้านคุณลักษณะและระดับของคุณลักษณะเพ่ือใช้ในแบบจ าลองทดลอง

ทางเลือก โดยคุณลักษณะแหล่งน า้และระดบัคุณลักษณะ ประกอบด้วย 4 คุณลักษณะ ได้แก่ ระบบนิเวศ สารเคมปีนเป้ือน 

สิ่งปฏกูิล ปริมาณน า้ และได้แบ่งระดบัมูลค่าความเตม็ใจจ่ายของคุณลักษณะเป็นระดบัราคาต่างๆ จะท าการเลือก 4 ครั้ง

จาก 3 กรณ ี

ในการสร้างแบบสอบถามในส่วนที่ 4 ชุดทางเลือก(Choice Set) ปัจจัยด้านคุณลักษณะได้จากการทบทวน

วรรณกรรมและจากการสอบถามผู้ดูแลแหล่งน า้ในพ้ืนที่ เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาที่เกดิขึ้นจริงในลุ่มน า้แม่สา แล้วจึงท าการ

ก าหนดคุณลักษณะเพ่ือให้ประเมินถึงความต้องการที่จะฟ้ืนฟูแหล่งน ้าในแต่ละด้านของผู้ ตอบแบบสอบถาม ซึ่ ง

คุณลักษณะที่ได้ มี 4 คุณลักษณะ ได้แก่ คุณลักษณะด้านระบบนิเวศ คุณลักษณะด้านสารเคมีปนเป้ือน คุณลักษณะด้าน

สิ่งปฏกูิล และคุณลักษณะด้านปริมาณน า้ ซึ่งแต่ละคุณลักษณะจะแบ่งเป็น 3 ระดับทางเลือก ในส่วนของระดับราคาความ

เตม็ใจจ่ายที่เพ่ิมขึ้น(ตวัแปร cost) ในแต่ละทางเลือกได้มาจากการท า pretest กบักลุ่มตวัอย่าง 

5. การวิเคราะหข์อ้มูล 

การวิเคราะห์ภาพรวม ได้แก่ ปัจจัยด้านข้อมูลส่วนตัว ปัจจัยด้านเศรษฐกจิและสงัคม วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิง

พรรณนาในการอธบิาย ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และการแจกแจงความถี่เป็นร้อยละ ในด้านพฤติกรรมและทศันคติเกี่ยวกบัแหล่ง

น ้าลุ่มน ้าแม่สาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในการอธิบาย ได้แก่ ค่าเฉล่ีย การแจกแจงความถี่เป็นร้อยละ การ

วิเคราะห์ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการการตดัสนิใจเลือกทางเลือกวิเคราะห์โดยใช้แบบจ าลองโลจิตแบบมเีงื่อนไข (conditional 

logit model) 
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โดยที่ Yj หมายถงึ การตดัสนิใจเลือกทางเลือก j 

𝛽0,𝛽1, 𝛽2,…,𝛽9 หมายถงึ ค่าสมัประสทิธขิองตวัแปรคุณลักษณะต่างๆ 

 

ผลการวิจยัและอภิปรายผล 

ข้อมูลทั่วไปของตัวแทนครัวเรือนจากพ้ืนที่ที่ใช้ประโยชน์จากลุ่มน า้แม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ผลการ

ส ารวจสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 ครัวเรือน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 73.3 และ

เป็นเพศชายร้อยละ 26.8 อายุระหว่าง 19–85 ปี โดยมอีายุเฉล่ีย 46 ปี ส่วนใหญ่มสีถานภาพสมรสแล้วร้อยละ 57.8 จบ

การศึกษาระดบัประถม ร้อยละ 48.3 ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเป็นพนักงานองคก์รเอกชน ร้อยละ 64.5 สมาชิกครัวเรือน

เฉล่ีย 4 คน รายได้เฉล่ีย 20,821 บาทต่อเดอืนต่อครัวเรือน 

 

ตารางที่ 1 แสดงค่าสถิติเชิงพรรณนาของกลุ่มครัวเรือนตัวอย่าง 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

เพศ 400 0 1 .27 .443 

อายุ 400 19 85 45.65 14.033 

สมาชิกครัวเรือน 400 1 9 3.50 1.586 

รายได้ 400 1000 50000 20821.25 8212.325 

 

การวิเคราะห์ในส่วนของความคดิเหน็เกี่ยวกบัปัญหาของลุ่มน า้แม่สา ครัวเรือนตวัอย่างมกีารใช้น า้ในการอปุโภค

และบริโภคร้อยละ 95 ใช้ในการเกษตรร้อยละ 48.3 และใช้ในเชิงนันทนาการร้อยละ 32.5 โดยปัญหาของลุ่มน า้ที่ประสบ

ส่วนใหญ่เป็นในด้านความขาดแคลนน า้ในฤดูแล้งร้อยละ 93.8 ด้านความสกปรกของแหล่งน า้และระบบนิเวศเสื่อมโทรม 

ร้อยละ 68.3 และด้านสารเคมีปนเป้ือนในแหล่งน า้ ร้อยละ 15.8 ปัญหาที่ต้องการให้เร่งแก้ไขมากที่สุดคือปัญหาขาด

แคลนน า้ในฤดูแล้งร้อย 81.8 ในส่วนของความรับผดิชอบต่อแหล่งน า้ มองว่าทุกภาคส่วนควรเข้ามาแก้ไขปัญหาแหล่งน า้

ร่วมกนั ร้อยละ 38 รองลงมาคือกลุ่มคนที่อาศัยบริเวรต้นน า้ ซึ่งคือกลุ่มครัวเรือนบริเวณลุ่มน า้ ร้อยละ 36 หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 21.5 และกลุ่มคนที่อาศัยปลายน า้ร้อยละ 4 เป็นต้น  

การวิเคราะห์ฟังกช์ันอรรถประโยชน์ทางอ้อมของกลุ่มตวัอย่างครัวเรือนผู้ใช้ประโยชน์จากลุ่มน า้แม่สา อ าเภอแม่

ริม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า การฟ้ืนฟูในด้านความสะอาดของแหล่งน า้ให้อยู่ในระดบัที่สามารถอปุโภคได้ การฟ้ืนฟูในด้าน

𝑌𝑗   = 𝛽0 +𝛽1ECE + 𝛽2ECG + 𝛽3CME + 𝛽4CMG + 𝛽5WSE + 𝛽6WSG + 𝛽7QUE + 𝛽8  QUG + 𝛽9COST + 𝜀 
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การปรับปรุงรูปแบบการท าการเกษตรบริเวณใกล้แหล่งน า้ให้กลายเป็นเกษตรอินทรีย์ทั้งหมด การฟ้ืนฟูด้านกิจกรรม

รบกวนระบบนิเวศล าน า้ให้มกีารควบคุมดูแลจ านวนกจิกรรมและก าหนดกฎเกณฑ ์การฟ้ืนฟูปัญหาการขาดแคลนน า้ใช้ใน

การอปุโภคในครัวเรือนจากเดมิที่ขาดแคลนในช่วงฤดูแล้ง 2 เดอืน เป็นขาดแคลน 1 เดอืน จนถงึมนี า้ใช้ในการอปุโภคใน

ครัวเรือนตลอดทั้งปีจะท าให้กลุ่มตัวอย่างได้รับอรรถประโยชน์เพ่ิมขึ้น ในทางตรงกนัข้ามการฟ้ืนฟูในด้านความสะอาด

ของแหล่งน า้ให้อยู่ในระดับที่สามารถบริโภคได้ จะท าให้กลุ่มตัวอย่างได้รับอรรถประโยชน์ลดลง เนื่องจากกลุ่มตัวอย่าง

ครัวเรือนไม่เหน็ถึงความส าคัญของการฟ้ืนฟูคุณลักษณะดังกล่าวให้ถึงในระดับนั้นๆ หรือคุณลักษณะดังกล่าวไม่ส่งผล

กระทบต่อการด าเนินชีวิตของครัวเรือนส่วนใหญ่จึงไม่จ าเป็นต้องจ่ายค่าบ ารุงในส่วนนั้นๆ ส าหรับคุณลักษณะค่า

บ ารุงรักษา กลุ่มตัวอย่างครัวเรือนจะได้รับอรรถประโยชน์ลดลงเมื่อค่าบ ารุงรักษาที่จะต้องจ่ายเพ่ือปรับปรุงคุณลักษณะ

ต่างๆเพ่ิมมากขึ้นซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฏอีปุสงค์ 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ฟังกชั์นอรรถประโยชน์ของกลุ่มตัวอย่างครัวเรือนผู้ใช้ประโยชน์จากลุ่มน า้แม่สาในแต่ละลักษณะของการตัดสนิใจ

เลือกทางเลือกในการปรับปรงุลุ่มน า้แม่สา ปี พ.ศ. 2563 

ตวัแปร ค่าสมัประสิทธ์ิ ค่าสถติิ z-test 

ใช้ในการบริโภคได้  (WSE) -2.493** -9.66 

ใช้อุปโภคได้ (WSG) 1.066** 3.47 

เกษตรอนิทรีย์งดใช้สารเคมี  (CME) 0.630** 2.19 

เกษตรใช้สารเคมีน้อยและห้ามใช้สารเคมีบางชนิด (CMG) 0.066 0.28 

ห้ามไม่ให้มีการท ากจิกรรมที่เป็นการรบกวนระบบนิเวศล าน า้ (ECE) -0.304 -1.18 

มีการควบคุมดูแลจ านวนกจิกรรมและก าหนดกฎเกณฑ ์ (ECG) 0.436* 1.69 

เพียงพอตลอดทั้งปี (QUE) 5.191** 14.57 

ขาดแคลนในช่วงฤดูแล้ง 1 เดือน (QUG) 5.257** 12.91 

ตัวแปรราคา (COST) -0.017** -8.223 

Log likelihood -1405.3084 

LR chi2(9) 3481.04 

Prob > chi2 0.0000 

หมายเหตุ: ** หมายถึง ค่าสมัประสทิธิ์ของตัวแปรมีนัยส าคัญทางสถิติระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 

  * หมายถึง ค่าสมัประสทิธิ์ของตัวแปรมีนัยส าคัญทางสถิติระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 90  

 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1894 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

จากผลการวิเคราะห์ฟังก์ชันอรรถประโยชน์ของกลุ่มตัวอย่างครัวเรือนผู้ ใช้ประโยชน์จากลุ่ มน า้แม่สาในแต่ละ

ลักษณะของการตัดสินใจเลือกทางเลือกในการปรับปรุงลุ่มน า้แม่สา ปี พ.ศ. 2563 ความเตม็ใจจ่ายของกลุ่มตัวอย่าง

ครัวเรือนผู้ใช้ประโยชน์จากลุ่มน ้าแม่สาที่มีต่อคุณลักษณะการฟ้ืนฟูลุ่มน า้แม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ เมื่อ

พิจารณาความเตม็ใจจ่ายหรือส่วนเกนิการชดเชยของกลุ่มครัวเรือนผู้ใช้ประโยชน์จากลุ่มน า้แม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัด

เชียงใหม่ พบว่าครัวเรือนมีความเตม็ใจจ่ายเพ่ิมขึ้น 147 บาทต่อปี ในการฟ้ืนฟูด้านความสะอาดของน า้ในแหล่งน า้ จาก

เดมิอยู่ในระดบัใช้ในการท าการเกษตรได้ให้เป็นระดับที่สามารถใช้อปุโภคได้ แต่จะมคีวามเตม็ใจจ่ายลดลง 63 บาทต่อปี 

หากมกีารปรับปรงุด้านความสะอาดของน า้ในแหล่งน า้จนกระทั้งถงึระดบัที่สามารถบริโภคได้ เนื่องจากครัวเรือนส่วนใหญ่

ใช้น า้จากลุ่มน า้ในการอุปโภคในครัวเรือนเท่านั้น ครัวเรือนไม่ได้บริโภคน า้จากลุ่มน า้แม่สาจึงไม่มีความจ าเป็นต้องฟ้ืนฟู

คุณภาพน า้ให้อยู่ในระดบัที่สามารถบริโภคได้ เนื่องจากครัวเรือนบางส่วนมกีารใช้เคร่ืองกรองน า้และซื้อน า้จากบริษัทผลิต

น า้ดื่มซึ่งเป็นที่นิยมมากกว่าการบริโภคน า้จากล าน า้ ครัวเรือนมีความเตม็ใจจ่ายเพ่ิมขึ้น 37 บาทต่อปี หากมีการฟ้ืนฟู

รูปแบบการท าการเกษตรบริเวณใกล้แหล่งน า้ จากเดิมในระดับการเพาะปลูกโดยใช้เคมีเกษตรให้เป็นการท าเกษตร

อนิทรีย์และงดใช้สารเคมีเกษตร ครัวเรือนมีความเตม็ใจจ่ายเพ่ิมขึ้น 26 บาทต่อปี หากมีการฟ้ืนฟูกจิกรรมรบกวนระบบ

นิเวศล าน า้จากเดมิที่ระดบักจิกรรมริมน า้มจี านวนมากและไม่มีการควบคุมดูแล ให้มกีารควบคุมดูแลจ านวนกจิกรรมและ

ก าหนดกฎเกณฑ ์ครัวเรือนมคีวามเตม็ใจจ่ายเพ่ิมขึ้น 309 บาทต่อปี หากมกีารฟ้ืนฟูการขาดแคลนน า้ใช้ในการอปุโภคใน

ครัวเรือน จากเดิมที่มีการขาดแคลนในช่วงฤดูแล้ง 2 เดือน ให้เป็นขาดแคลนในช่วงฤดูแล้ง 1 เดือน และมีความเตม็ใจ

จ่ายเพ่ิมขึ้นอกี 305 บาทต่อปี หากมกีารฟ้ืนฟูให้ครัวเรือนมนี า้ใช้เพ่ือการอปุโภคเพียงพอตลอดทั้งปี 

 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความเตม็ใจจ่ายส่วนเพ่ิมของคุณลักษณะการฟ้ืนฟูลุ่มน า้แม่สาของกลุ่มตัวอย่างครัวเรือนที่ใช้ประโยชน์จากลุ่มน า้

แม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ปี พ.ศ. 2563 

คุณลกัษณะ ระดบัคุณลกัษณะของระดบัการฟ้ืนฟู ความเต็มใจจ่ายส่วนเพิม่ 

(บาทต่อปี) 

ความสะอาดของน า้ในแหล่ง

น า้ (WS) 

 

ใช้ในการท าการเกษตรได้ (status quo)  -84 

ใช้อุปโภคได้ (WSG) 147 

ใช้ในการบริโภคได้  (WSE) -63 

รูปแบบการท าการเกษตร

บริเวณใกล้แหล่งน า้(CM) 

เคมีเกษตร (status quo) -37 

เกษตรใช้สารเคมีน้อยและห้ามใช้สารเคมีบางชนิด (CMG) na 

เกษตรอนิทรีย์งดใช้สารเคมี  (CME)   37 

กจิกรรมริมน า้มีจ านวนมากและไม่มีการควบคุมดูแล  (status quo) -26 
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คุณลกัษณะ ระดบัคุณลกัษณะของระดบัการฟ้ืนฟู ความเต็มใจจ่ายส่วนเพิม่ 

(บาทต่อปี) 

กิจกรรมรบกวนระบบนิเวศ

ล าน า้ (EC) 

มีการควบคุมดูแลจ านวนกจิกรรมและก าหนดกฎเกณฑ ์ (ECG)   26 

ห้ามไม่ให้มีการท ากจิกรรมที่เป็นการรบกวนระบบนิเวศล าน า้ (ECE) na 

การขาดแคลนน ้าใช้ในการ

อุปโภคในครัวเรือน (QU) 

ขาดแคลนในช่วงฤดูแล้ง 2 เดือน (status quo)  -614 

ขาดแคลนในช่วงฤดูแล้ง 1 เดือน (QUG) 309 

เพียงพอตลอดทั้งปี (QUE) 305 

 

การประมาณค่าความเตม็ใจจ่ายสามารถประมาณได้จากการเปล่ียนแปลงของระดบัคุณลักษณะปัจจุบนัไปสู่

ระดบัที่ฟ้ืนฟูแล้ว โดยใช้การประมาณค่าสวัสดกิารของผู้บริโภคจากค่า compensating variation (CV) ซึ่งแสดงถงึความ

เตม็ใจจ่ายของครัวเรือนจากการฟ้ืนฟูสภาพปัจจุบนั(status quo) ไปสู่สภาพที่ดขีึ้น 

 

ตารางที่ 4 ความเตม็ใจจ่ายในการฟ้ืนฟูลุ่มน า้แม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 

คุณลกัษณะที่ฟ้ืนฟู (Attribute) WTP ของการฟ้ืนฟูลุ่มน ้าแม่สา 

(บาทต่อครวัเรือนต่อปี) 

ความสะอาดของน า้ในแหล่งน า้ (WS) 63 

รปูแบบการท าการเกษตรบริเวณใกล้แหล่งน า้(CM) 74 

กจิกรรมรบกวนระบบนิเวศล าน า้ (EC) 52 

การขาดแคลนน า้ใช้ในการอุปโภคในครัวเรือน(QU) 919 

รวม 1,108 

 

จากตารางแสดงความเตม็ใจจ่ายในการฟ้ืนฟูลุ่มน า้แม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าครัวเรือนมีมูลค่า

ความเตม็ใจจ่ายในการฟ้ืนฟูลุ่มน า้แม่สาเท่ากับ 1,108 บาทต่อครัวเรือนต่อปี โดยแบ่งเป็นมูลค่าเพ่ือการฟ้ืนฟูความ

สะอาดของน า้ในแหล่งน า้ 63 บาทต่อครัวเรือนต่อปีเพ่ือให้อยู่ในระดับที่สามารถอุปโภคได้ มูลค่าเพ่ือการฟ้ืนฟูรูปแบบ

การท าการเกษตรบริเวณใกล้แหล่งน า้ 74 บาทต่อครัวเรือนต่อปีเพ่ือให้อยู่ในระดับที่เป็นเกษตรอินทรีย์ งดใช้สารเคมี  

มูลค่าเพ่ือการฟ้ืนฟูกจิกรรมรบกวนระบบนิเวศล าน า้ 52บาทต่อครัวเรือนต่อปีเพ่ือให้มีการควบคุมดูแลจ านวนกจิกรรม

และก าหนดกฎเกณฑ์ มูลค่าเพ่ือการฟ้ืนฟูการขาดแคลนน า้ใช้ในการอุปโภคในครัวเรือน 919 บาทต่อครัวเรือนต่อปี

เพ่ือให้มนี า้ใช้เพ่ือการอปุโภคภายในครัวเรือนเพียงพอตลอดทั้งปี 
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อภิปลายผลการศึกษา 

มูลค่าความเตม็ใจจ่ายเพ่ือฟ้ืนฟูลุ่มน า้แม่สาที่ได้สะท้อนถึงปัญหาลุ่มน า้ที่ครัวเรือนประสบอยู่ ซึ่งปัญหาที่มีมูลค่า

ความเตม็ใจจ่ายเพ่ือการฟ้ืนฟูมากที่สุดจากกลุ่มครัวเรือนคือปัญหาเกี่ยวกับการขาดแคลนน า้เพ่ือการอุปโภคภายใน

ครัวเรือนเป็นปัญหาที่เกดิขึ้นมานาน แม้ว่าพ้ืนที่ดงักล่าวอยู่บริเวณใกล้แหล่งน า้ซึ่งเป็นพ้ืนที่ต้นน า้แต่ยังเกดิปัญหาการขาด

แคลนน า้ใช้เพ่ือการอุปโภคในครัวเรือน โดยที่ผ่านมาครัวเรือนใช้วิธกีารสร้างแท้งกเ์กบ็น า้เพ่ือส ารองน า้ไว้ใช้ในฤดูแล้ง

เป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า อนัดับต่อมาคือการฟ้ืนฟูปัญหาด้านการท าการเกษตรบริเวณใกล้แหล่งน า้ ซึ่งเนื่องจาก

พ้ืนที่บริเวณลุ่มน า้แม่สาอยู่ในเขตพ้ืนที่สงู มอีากาศหนาวเยน็เหมาะแก่การเพาะปลูกพืชเมืองหนาวหลายชนิด ท าให้มกีาร

ท าการเกษตรพ้ืนที่สงูจ านวนมากในพ้ืนที่ ผลที่ตามมาจากการเกษตรคอืการใช้สารเคมเีกษตรซึ่งท าลายความอุดมสมบูรณ์

ของดิน ห่วงโซ่อาหาร นอกจากนี้ สารเคมียังถูกน า้ฝนชะล้างจากหน้าดินไหลลงสงูแหล่งน า้ธรรมชาต ิส่งผลต่อระบบนิเวศ 

สตัว์น า้ และกลุ่มคนที่ร่างกายมีความอ่อนไหวต่อสารเคมีเกษตร ซึ่งน า้ใช้ในครัวเรือนมีการดึงน า้จากแหล่งน า้ธรรมชาติ

โดยการต่อท่อมาจากล าน า้ซึ่งเรียกว่าระบบประปาภเูขา ท าให้ครัวเรือนมคีวามเสี่ยงที่จะได้รับสารเคมเีกษตรที่ปนเป้ือนมา

กบัน า้จากระบบประปาภเูขา ในส่วนมูลค่าเพ่ือการฟ้ืนฟูความสะอาดของน า้ในแหล่งน า้ ครัวเรือนมีความยินดจ่ีายเพ่ือให้

เกดิการฟ้ืนฟูเพ่ือให้อยู่ในระดับที่สามารถอุปโภคได้เท่านั้น เนื่องจากครัวเรือนยังไม่เหน็ถึงความจ าเป็นที่จะฟ้ืนฟูให้ถึง

ระดับที่สามารถบริโภคได้เพราะครัวเรือนส่วนใหญ่ใช้วิธกีารซื้ อน า้ดื่มและการใช้เคร่ืองกรองน า้ ไม่ได้มีการดื่มน า้โดยตรง

จากล าน า้แม่สาอยู่แล้ว ในส่วนของคุณลักษณะที่มีความเตม็ใจจ่ายน้อยที่สดุได้แก่การฟ้ืนฟูกจิกรรมรบกวนระบบนิเวศล า

น า้เพ่ือให้มกีารควบคุมดูแลจ านวนกจิกรรมและก าหนดกฎเกณฑ ์เนื่องจากระบบนิเวศมคีวามเกี่ยวข้องกบัการด าเนินชีวิต

ของครัวเรือนน้อยที่สุดจึงส่งผลให้ความเต็มใจจ่ายน้อยกว่าการฟ้ืนฟูคุณลักษณะอื่นๆ และกิจกรรม เช่น กิจการ

ร้านอาหารริมล าน า้ มคีวามเกี่ยวข้องกบัอาชีพของคนในชุมชน 

จากผลการศึกษาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้ในการจัดเกบ็ค่าบ ารุงรักษาและฟ้ืนฟูในด้านต่างๆ ตาม

สดัส่วนความต้องการที่ได้ท าการส ารวจจากกลุ่มตวัอย่าง โดยให้ความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนในท้องถิ่นว่าจะน าไปฟ้ืนฟู

ในด้านที่ตรงกบัความต้องการของผู้จ่าย และสามารถน าไปก าหนดนโยบายความเข้มงวดในด้านการบริหารจัดการน า้ด้าน

ต่างๆ เมื่อมีการเกบ็เงินและฟ้ืนฟูด้านที่คนในพ้ืนที่มีความต้องการจนกระทั่งเกดิผลดีในด้านนั้นๆตามมา การเรียกเกบ็

เงินคร้ังต่อไปจะได้รับความร่วมมอืจากคนในพ้ืนที่มากขึ้น ในส่วนของคุณลักษณะที่มคีวามเตม็ใจจ่ายน้อยลงมาทั้งในด้าน

สารเคมีเกษตรที่ปนเป้ือนและด้านความสะอาดของแหล่งน า้ที่เป็นแหล่งต้นน า้ ประชากรในพ้ืนที่ยังไม่เหน็ถึงความส าคญั 

ดังนั้นควรมีการให้ความรู้ เพ่ือให้มีการตะหนักถึงความเสี่ยงในด้านนั้นๆมากขึ้น และในส่วนของคุณลักษณะที่ได้รับความ

เตม็ใจจ่ายน้อยที่สดุ ได้แก่ ด้านระบบนิเวศ ซึ่งมีความส าคัญแต่เป็นปัจจัยที่ยังไม่มีน า้หนักมากพอเนื่องจากไม่ได้ส่งผล

กระทบทางตรงกบัการใช้ชีวิตความเป็นของคนในพ้ืนที่และยังมีความเกี่ยวข้องกบัอาชีพของคนในพ้ืนที่ แต่อย่างไรกต็าม
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ความมั่นคงทางด้านสิ่งแวดล้อมของประเทศเป็นสิ่งส าคัญที่จ าเป็นต้องฟ้ืนฟูและบ ารุงรักษา เนื่องจากพ้ืนที่ป่าไม้ใน

ภาคเหนือถือเป็นแหล่งต้นน า้ส าคัญของประเทศ คุณภาพของทรัพยากรและระบบนิเวศจึงเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือที่จะรักษา

ความอุดมสมบูรณ์ของป่าไม้ภาคเหนือในระยะยาว นอกจากคนในพ้ืนที่แล้ว ประชาชนจากพ้ืนที่อื่นๆที่ได้รับประโยชน์ก็

เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีเช่นกนั จึงควรมีส่วนในการจ่ายเงินเพ่ืออนุรักษ์ระบบนิเวศนี้ ไว้ ดังนั้นงบประมาณที่จะน ามาฟ้ืนฟู

ระบบนิเวศลุ่มน ้าแม่สาควรมาจากประชาชนทุกภาคส่วนที่ได้รับประโยชน์จากลุ่มน ้าแม่สาทั้งประโยชน์ทางตรงและ

ประโยชน์ทางอ้อม 

 

สรุปผลการศึกษา 

จากผลการส ารวจสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 ครัวเรือน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง

ร้อยละ 73.3 และเป็นเพศชายร้อยละ 26.8 อายุระหว่าง 19–85 ปี โดยมีอายุเฉล่ีย 46 ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส

แล้วร้อยละ 57.8 จบการศึกษาระดับประถม ร้อยละ 48.3 ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเป็นพนักงานองค์กรเอกชน ร้อยละ 

64.5 สมาชิกครัวเรือน 4 คน รายได้เฉล่ีย 20,821 บาทต่อครัวเรือน ครัวเรือนตัวอย่างมีการใช้น า้ในการอุปโภคและ

บริโภคร้อยละ 95 ใช้ในการเกษตรร้อยละ 48.3 และใช้ในเชิงนนัทนาการร้อยละ 32.5 โดยปัญหาของลุ่มน า้ที่ประสบส่วน

ใหญ่เป็นในด้านความขาดแคลนน า้ในฤดูแล้งร้อยละ 93.8 ด้านความสกปรกของแหล่งน า้และระบบนิเวศเสื่อมโทรม ร้อย

ละ 68.3 และด้านสารเคมีปนเป้ือนในแหล่งน า้ ร้อยละ 15.8 ปัญหาที่ต้องการให้เร่งแก้ไขมากที่สดุคือปัญหาขาดแคลน

น ้าในฤดูแล้งร้อย 81.8 ในส่วนของความรับผิดชอบต่อแหล่งน า้ มองว่าทุกภาคส่วนควรเข้ามาแก้ไขปัญหาแหล่งน า้

ร่วมกนั ร้อยละ 38 รองลงมาคือกลุ่มคนที่อาศัยบริเวรต้นน า้ ซึ่งคือกลุ่มครัวเรือนบริเวณลุ่มน า้ ร้อยละ 36 หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 21.5 และกลุ่มคนที่อาศัยปลายน า้ร้อยละ 4 เป็นต้น  

ครัวเรือนมีมูลค่าความเตม็ใจจ่ายในการฟ้ืนฟูลุ่มน า้แม่สาเท่ากบั 1,108 บาทต่อครัวเรือนต่อปี โดยแบ่งเป็นมูลค่า

เพ่ือการฟ้ืนฟูความสะอาดของน า้ในแหล่งน า้ 63 บาทต่อครัวเรือนต่อปีเพ่ือให้อยู่ในระดับที่สามารถอปุโภคได้ มูลค่าเพ่ือ

การฟ้ืนฟูรูปแบบการท าการเกษตรบริเวณใกล้แหล่งน า้ 74 บาทต่อครัวเรือนต่อปีเพ่ือให้อยู่ในระดบัที่เป็นเกษตรอนิทรีย์ 

งดใช้สารเคมี  มูลค่าเพ่ือการฟ้ืนฟูกจิกรรมรบกวนระบบนิเวศล าน า้ 52บาทต่อครัวเรือนต่อปีเพ่ือให้มีการควบคุมดูแล

จ านวนกิจกรรมและก าหนดกฎเกณฑ์ มูลค่าเพ่ือการฟ้ืนฟูการขาดแคลนน า้ใช้ในการอุปโภคในครัวเรือน 919 บาทต่อ

ครัวเรือนต่อปีเพ่ือให้มนี า้ใช้เพ่ือการอปุโภคภายในครัวเรือนเพียงพอตลอดทั้งปี 
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กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยฉบับนี้ เสรจ็สมบูรณ์ได้เพราะได้รับความอนุเคราะห์จากอาจารย์ที่ปรึกษา และอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม 

ตลอดจนอาจารย์ทุกท่านที่ให้ค าแนะน าในการท าวิจัยฉบบันี้  ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสงูไว้ ณ โอกาสนี้  

 ขอขอบพระคุณกลุ่มครัวเรือนผู้ใช้น า้จากลุ่มน า้แม่สา อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ทุกท่าน และองคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลโป่งแยง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ที่ร่วมให้ข้อมูลและร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างด ี

 ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ในการมอบทุนอุดหนุนการท าวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา 
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บทคดัย่อ 

การศกึษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษาความสมัพันธร์ะหว่างรปูแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การกบัความผูกพันต่อองค์การของ

พนักงานธนาคารกสกิรไทย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศกึษาคือพนักงานธนาคารกสกิรไทย จ านวน 161 คน ด้วยวิธกีารสุ่มตัวอย่างแบบก าหนด

โควตา เคร่ืองมือที่ใช้ในเกบ็รวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม ทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติค่าสหสมัพันธ์ของเพียร์สนั ผลการศึกษาพบว่า การ

สื่อสารวัฒนธรรมองค์การทั้ง 3 รูปแบบ ได้แก่ การสื่อสารจากระดับบนลงสู่ระดับล่าง การสื่อสารจากระดับล่างขึ้ นไปสู่ระดับบน และการ

สื่อสารในแนวนอน มีความสมัพันธท์างบวกกบัความผูกพันต่อองค์การของพนักงานธนาคารกสกิรไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

โดยมีค่าสมัประสทิธิ์สมัพันธเ์ท่ากบั 0.572, 0.489 และ 0.601 ตามล าดับ  

 

ค าส าคญั: การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การ, ความผูกพันต่อองคก์าร, ธนาคารกสกิรไทย 

 

Abstract 

The objective of this study was to study relationship between the organizational culture communication types and the 

organization commitment of Kasikorn Bank employees. One hundred and sixty-one samples of the Kasikorn Bank employees were selected 

by quota sampling method.  Questionnaire was used to collect the data.  Hypotheses were tested by Pearson’ s Correlation.  Results of this 

study revealed that three types of the organizational culture communication; downward communication, upward communication, and 
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horizontal communication; were positively related to the organizational commitment of Kasikorn Bank employees at the significance 

level 0.01. The coefficients values of correlation were 0.572, 0.489, and 0.601, respectively.  

 

Keywords: Organizational Culture Communication, Organization Commitment, Kasikorn Bank 

 

บทน า 

จากการเปลีย่นแปลงทางดา้นสงัคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วทั้งในระดบัภมูภิาคและ

ระดบัโลกท าใหอ้งคก์ารต่าง ๆ จ าเป็นต้องปรับตวัและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมขดีความสามารถในการบริหารจัดการ

องค์การและพร้อมเผชิญกบัความเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจไดต้ลอดเวลา ซ่ึงกระบวนการสื่อสารระหว่างบุคลากรภายใน

องค์การที่มีประสิทธิภาพจะช่วยสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน ท าให้เกิดสัมพันธภาพและบรรยากาศที่ดีในองค์การ มีส่วน

ส าคญัในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมปีระสทิธภิาพและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัขององคก์าร 

การสื่อสารจึงเป็นกระบวนการส าคัญในการบริหารองค์การ โดยเฉพาะองค์การขนาดใหญ่ที่มีโครงสร้าง

สลับซับซ้อนและมีบุคลากรจ านวนมากปฏบิัติงานร่วมกนั กล่าวได้ว่าการสื่อสารเป็นเคร่ืองมือที่จะน าไปสู่การสร้างความ

เข้าใจที่ถูกต้องตรงกันของบุคลากรทั่วทั้งองค์การ ตั้งแต่ระดับนโยบายไปจนถึงระดับปฏิบัติการ ท าให้สามารถก าหนด

วิสยัทศัน์ พันธกจิ และยุทธศาสตร์ร่วมกนัได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและน าพาองคก์ารไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมทีศิทาง 

ตลอดจนน ามาใช้ให้สอดคล้องกับพ้ืนฐานขององค์การทั้งในด้านโครงสร้าง ระบบการบริหาร ทัศนคติ ค่านิยม และ

วัฒนธรรมองค์การ ซึ่งการสื่อสารที่ดีจะช่วยสร้างทมีงานที่มปีระสทิธภิาพ สร้างความสมัพันธอ์นัดีระหว่างฝ่ายบริหารและ

บุคลากร ท าให้เกดิแรงงานสมัพันธท์ี่ดแีละยังช่วยสร้างสรรคจ์รรโลงวฒันธรรมองคก์ารให้แขง็แกร่งอกีด้วย (สพุานี สฤษฏ์

วานิช, 2552) 

วัฒนธรรมองค์การเป็นสิ่งที่สะท้อนความคิด ความเชื่อ ค่านิยม และวิธปีระพฤติปฏบิัติของบุคลากรในองคก์าร 

เกดิจากการปลูกฝงั ถ่ายทอด และน ามาปฏบิตัจินกลายเป็นธรรมเนียมขององคก์าร นอกจากนี้  วัฒนธรรมองคก์ารยังเป็น

เคร่ืองมือที่ช่วยให้บุคลากรที่มีความแตกต่างกันสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข และช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ด าเนินงานได้หลายประการ เช่น ก่อให้เกิดเอกลักษณ์ขององค์การ ช่วยเสริมสร้างความผูกพันที่มีต่อองค์การ และเป็น

แนวปฏิบัติส  าหรับบุคลากรในองค์การ อาจกล่าวได้ว่าวัฒนธรรมองค์การเป็นคุณค่าร่วมที่เป็นปัจจัยเกื้ อหนุนต่อ

ความส าเรจ็ขององคก์ารและสามารถน าไปใช้เพ่ือพัฒนา ตลอดจนแก้ปัญหาองค์การได้อย่างมปีระสทิธภิาพ (วรนุช เนตร

พิศาลวนิช, 2538) 
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ความผูกพันต่อองค์การส่งผลให้เกิดแรงจูงใจและกระตุ้นให้บุคลากรพร้อมที่จะอุทิศตนเพ่ือปฏิบัติงานหรือ

หน้าที่ของตนให้กับองค์การอย่างสุดความสามารถ เพราะรู้สึกมีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าขององค์การ นอกจากนี้ ความ

ผูกพันต่อองค์การยังท าหน้าที่ประสานและเชื่อมโยงระหว่างความต้องการของบุคลากรให้สอดคล้องกับเป้าหมายของ

องค์การ ซึ่งความผูกพันต่อองค์การจะครอบคลุมมากกว่าความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติ จึงถือได้ว่าความผูกพันต่อ

องค์การเป็นกุญแจส าคัญที่จะท าให้บุคลากรเกดิความกระตอืรือร้นในการท างานและเตม็ใจที่จะปฏบิัติงานอยู่กบัองคก์าร

ตลอดไปไม่ลาออกไปท างานที่อื่น (อจัฉรา สขุกลั่น เกษราภรณ ์สตุตาพงศ์ และณฐัยา ยวงใย, 2561) โดยสามารถจ าแนก

ความผูกพันที่มีต่อองค์การเป็น 3 ประการ คือ ความเชื่อมั่นอย่างสูงในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 

ความเตม็ใจที่จะทุ่มเทและความพยายามอย่างเตม็ที่ในการท างานเพ่ือประโยชน์ขององค์การ และความต้องการอย่างแรง

กล้าที่จะด ารงความเป็นสมาชิกในองคก์าร  

ธนาคารกสิกรไทย เป็นสถาบันการเงินเอกชนขนาดใหญ่ในประเทศไทยที่ด าเนินธุรกิจมากว่า 70 ปี โดยมี

ยุทธศาสตร์ในการเป็นผู้น าด้านการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ เพ่ือให้เข้ากบัสถานการณ์การแข่งขันของธุรกจิธนาคารที่มีการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว และหัวใจส าคัญของการเปล่ียนแปลงในแต่ละคร้ังของธนาคารกสิกรไทยคือ บุคลากรที่มี

คุณภาพและวัฒนธรรมองค์การยุคใหม่ที่มีร่วมกนั (ธนาคารกสกิรไทย, 2563) ซึ่งธนาคารกสกิรไทยมโีครงสร้างองค์การ

ที่สลับซับซ้อน มีสายการบังคับบัญชาและรูปแบบการติดต่อสื่อสารภายในที่มีความแตกต่างกนัไปตามบทบาท ต าแหน่ง

หน้าที่ รวมถึงบุคลากรที่มีจ านวนมากและมีความแตกต่างกันในเร่ืองของช่วงอายุ (Generation) ท าให้มีความคิด 

ประสบการณ์ มุมมอง และรูปแบบการท างานที่แตกต่างกัน อาจส่งผลให้เกิดความขัดแย้งระหว่างกัน หรือไม่พึงพอใจ

องคก์าร ซึ่งผลลัพธท์ี่ตามมาคอือตัราการลาออกเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งองคก์ารขนาดใหญ่มกัประสบปัญหานี้อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ 

จึงจ าเป็นต้องมีการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การที่มีประสิทธิภาพเพ่ือสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีความรักและผูกพันใน

องคก์าร 

ดังนั้น ผู้ วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การกับความผูกพันต่อ

องค์การของพนักงานธนาคารกสิกรไทย เพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนกลยุทธ์การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การ และท าให้

บุคลากรมคีวามผูกพันต่อองคก์ารได้ดยีิ่งขึ้น น ามาซึ่งประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการด าเนินงานขององคก์าร 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 เพ่ือศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างรูปแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การกบัความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน

ธนาคารกสกิรไทย 
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ขอบเขตของงานวิจยั 

ผู้วิจัยท าการศึกษาวิจัยเชิงส ารวจเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การกับความ

ผูกพันต่อองค์การของพนักงานธนาคารกสิกรไทย” โดยใช้แบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างคือ

พนักงานธนาคารกสกิรไทย จ านวน 161 คน ด้วยวิธกีารสุ่มตวัอย่างแบบโควตา แบ่งเป็น พนักงานส านักงานใหญ่ จ านวน 

80 คน และพนักงานสาขา จ านวน 81 คน ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลระหว่างเดอืนมกราคม ถงึ เดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 

2563 

สมมติฐานการวิจยั 

การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานธนาคาร             

กสกิรไทย โดยจ าแนกเป็น 

สมมติฐานที่ 1 การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่างมีความสัมพันธท์างบวกกับความ

ผูกพันต่อองคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย 

สมมติฐานที่ 2 การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การแบบระดับล่างขึ้นไปสู่ระดับบนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความ

ผูกพันต่อองคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย 

สมมติฐานที่ 3 การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การแบบแนวนอนมีความสมัพันธท์างบวกกบัความผูกพันต่อองค์การ

ของพนักงานธนาคารกสกิรไทย 

 

วิธีการด าเนินงานวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้คือพนักงานของธนาคารกสกิรไทย จ านวน 20,323 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 30 

สงิหาคม 2562) ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รปู G*Power ซึ่งเป็นโปรแกรมที่สร้างจากสตูร

ของ Cohen (1977) จากการประมาณค่าตัวอย่าง โดยก าหนดค่าขนาดอิทธพิลเท่ากบั 0.15 และค่าอ านาจการทดสอบ 

(1–ß) เท่ากบั 0.99 ได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 161 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามซึ่งเป็นค าถามปลายปิด (Closed Ended 

Question) ประกอบด้วย 3 ส่วน ดงันี้  ส่วนที่ 1) ข้อมูลส่วนบุคคล ส่วนที่ 2) ข้อมูลรปูแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การ 

ส่วนที่ 3) ข้อมูลระดบัความผูกพันต่อองคก์ารของพนักงาน โดยใช้สตูรการหาค่าสมัประสทิธิ์อลัฟาตามวิธขีองครอนบารค 

(Cronbach’s Alpha) ซึ่งได้ค่าเท่ากบั 0.943 ซึ่งอยู่ในเกณฑท์ี่ยอมรับได้ 
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สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

สถิติที่ใช้ในทดสอบสมมติฐานได้แก่ ค่าสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation) เพ่ือหาความสมัพันธ์

ระหว่างรปูแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองคก์ารกบัความผูกพันต่อองคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย  

 

ผลการศึกษา 

ผลการทดสอบความสมัพันธร์ะหว่างรปูแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองคก์าร ได้แก่ การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การ

แบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่าง การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การแบบระดับล่างขึ้นไปสู่ระดับบน และการสื่อสารวัฒนธรรม

องคก์ารแบบแนวนอน กบัความผูกพันต่อองคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทย มดีงันี้  

 

ตารางที่ 1 ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างรปูแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การกบัความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน ธนาคารกสกิรไทย 

ตวัแปร ความผูกพนัต่อองคก์าร แปลค่า 

การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่าง .572** มาก 

การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การแบบระดับล่างขึ้นไปสู่ระดับบน .489** ปานกลาง 

การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การแบบแนวนอน .601** มาก 

 **มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

  

การศึกษาครั้งนี้ ใช้เกณฑ์ความสัมพันธ์ (Cohen, 1977) ดังนี้  ระดับความสัมพันธ์มาก (R = 0.50 – 1.0) 

ระดับความสัมพันธ์ปานกลาง (R = 0.30 – 0.49) และระดับความสัมพันธ์น้อย (R = 0.10 – 0.29) ผลการศึกษา

พบว่า การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การทั้ง 3 รูปแบบ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน

ธนาคารกสกิรไทย อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 ซึ่งการสื่อสารวัฒนธรรมองคก์ารแบบระดบับนลงไปสู่ระดบัล่าง 

และการสื่อสารวัฒนธรรมองคก์ารแบบแนวนอน มคีวามสมัพันธท์างบวกกบัความผูกพันต่อองค์การของพนักงานธนาคาร

กสกิรไทย โดยมีค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธใ์นระดับมากคือ 0.572 และ 0.601 ตามล าดับ ขณะที่การสื่อสารวัฒนธรรม

องค์การแบบระดับล่างขึ้นไปสู่ระดับบน มีความสมัพันธท์างบวกกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานธนาคารกสิกร

ไทย โดยมค่ีาสมัประสทิธิ์สหสมัพันธใ์นระดบัปานกลางคอื 0.489 ดงัตารางที่ 1  
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อภิปรายผลการวิจยั 

 การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การกับความผูกพันต่อองค์การของ

พนักงานธนาคารกสกิรไทย ผู้วิจัยได้ค้นพบประเดน็ต่าง ๆ ซึ่งสามารถน ามาอภิปรายผลการศึกษาได้ดงันี้   

1. รูปแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การจากระดบับนลงไปสู่ระดับล่างมีความสมัพันธท์างบวกกบัความผูกพัน

ต่อองคก์ารของพนักงานธนาคารกสกิรไทยในระดับมาก แสดงให้เหน็ว่าการสื่อสารวัฒนธรรมองคก์ารจากผู้บงัคบับัญชาสู่

ผู้ใต้บังคับบัญชาส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของพนักงานเป็นอย่างมาก เนื่องจากผู้บริหารมีการสื่อสารวัฒนธรรม

องคก์ารและค่านิยมหลักของธนาคารให้แก่พนักงานอย่างมปีระสทิธภิาพและสม ่าเสมอ ตลอดจนเป็นแบบอย่างที่ดใีนการ

แสดงพฤติกรรมตามค่านิยมหลักของธนาคาร พร้อมมีการสนับสนุนให้พนักงานในสังกัดเข้ารับการอบรมหลักสูตร

เกี่ยวกับวัฒนธรรมและค่านิยมหลักของธนาคาร เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ ความเข้าใจที่ ถูกต้องตรงกัน น ามาซึ่ง

ความสมัพันธอ์นัดรีะหว่างผู้บริหารและพนักงาน การส่งเสริมให้พนักงานมส่ีวนร่วมในกจิกรรมที่ธนาคารจัดขึ้นนั้นจะเป็น

การเชื่อมโยงไปสู่การจูงใจให้พนักงานเกดิความรู้สกึที่ดแีละจงรักภักดกีบัองค์การ ท าให้เกดิบรรยากาศที่ดภีายในองค์การ 

ส่งผลให้พนักงานเกดิความพึงพอใจและสร้างแรงจูงใจในการปฏบิตังิานจนเกดิเป็นความรู้สกึรักและผูกพันกบัองคก์าร ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของ กริช สืบสนธิ์ (2537) ที่กล่าวว่า “การสื่อสารภายในองค์การช่วยเปล่ียนแปลงทัศนคติและ

พฤตกิรรมของพนักงานภายในองคก์ารให้เป็นไปในทศิทางเดยีวกันท าให้เกดิความเข้าใจที่ตรงกนั น ามาซึ่งความสนิทสนม 

ความไว้ใจ สิ่งเหล่านี้น าไปสู่สมัพันธภาพที่ดีระหว่างผู้บริหารในระดับ ต่าง ๆ กบัพนักงานโดยรวม” และสอดคล้องกับ

แนวคิดของ ณัฏฐ์ชุดา วิจิตรจามรี (2558) กล่าวว่า “การสื่อสารเป็นเครื่องมือส าคัญทางการบริหารในเชิงควบคุมและ

การประสานความร่วมมือ โดยให้ความส าคัญกบัการสื่อสารแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่างในการถ่ายทอดค าสั่ง นโยบาย 

เป้าหมาย และกฎระเบียบจากผู้บริหารไปสู่พนักงานหรือผู้ปฏบิัติ” ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ นิสากร เศรษฐวรางกูร 

(2549) การศึกษาประสทิธภิาพของรูปแบบการสื่อสารภายในองค์การ: กรณีศึกษา บริษัท มิตซุย สมุิโตโม อนิชัวรันซ์ 

จ ากัด สาขาประเทศไทย พบว่า สื่อที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารในองค์กรที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการรับรู้ ข้อมูล

ข่าวสารมากที่สุดคือ การส่งข่าวสารจากต าแหน่งที่สูงกว่าไปยังต าแหน่งที่ต ่ากว่าตามสายการบังคับบัญชา พร้อมมี

ข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารและพนักงานพูดคุยกนัมากขึ้น เพ่ือสร้างความสมัพันธแ์ละความเข้าใจมากขึ้น ส่งผลในการตดิต่อ

ประสานงานสะดวกและราบร่ืนย่ิงขึ้น และสอดคล้องกบังานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ ปรียพรรณ วรรธนะวาสนิ (2550)  ศึกษา

เรื่อง ความพึงพอใจของพนักงานธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ต่อการสื่อสารภายในองค์การ พบว่า แหล่ง

ข่าวสารที่พนักงานมคีวามพึงพอใจและมคีวามเหน็ว่าให้ข้อมูลถูกต้องที่สดุคอืการสื่อสารตามล าดบัสายบงัคบับญัชา  

2. รูปแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การจากระดับล่างขึ้นไปสู่ระดับบนมีความสมัพันธท์างบวกกบัความผูกพัน

ต่อองค์การของพนักงานธนาคารกสกิรไทยในระดับปานกลาง แสดงให้เหน็ว่าการสื่อสารวัฒนธรรมองคก์ารจากใต้บงัคบั
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บญัชาสู่ผู้บงัคบับญัชาส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของพนักงานในระดบัปานกลาง เนื่องจากการที่ผู้บริหารเปิดโอกาส

ให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเหน็และน าเสนอแนวทางการท างานหรือการให้บริการแก่ลูกค้า จะท าให้พนักงานรู้สกึ

ถึงการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน และเกดิความรู้สกึว่าตนเองเป็นบุคคลที่มีคุณค่า ส่งผลให้เกดิสมัพันธภาพที่ดรีะหว่าง

ผู้บริหารและพนักงาน และสร้างความจงรักภักดีที่มีต่อองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ณัฏฐ์ชุดา วิจิตรจามรี 

(2558) กล่าวว่า “การสื่อสารแบบระดับล่างขึ้ นไปสู่ระดับบน เป็นปัจจัยส าคัญในการให้พนักงานมีส่วนร่วมในการ

ตัดสนิใจ รวมทั้งพัฒนานโยบายและวิธปีฏิบัติงาน ซึ่งจะท าให้พนักงานรู้สกึถึงการเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและเป็นส่วน

หนึ่งขององค์การ ท าให้เกิดขวัญและก าลังใจที่ดีในการปฏิบัติงาน” ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ฟลิบเนอร์ (Pfiffner, 

1961 อ้างใน เจษฎา นกน้อย, 2559, หน้า 86) อธบิายว่า “การเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาได้แสดงความคดิเหน็โดย

ไม่ต้องกงัวัลว่าตวัเองจะถูกลงโทษจะท าให้ผู้ใต้บงัคบับญัชารู้สึกว่าตนเองได้รับความยุตธิรรม เพราะเป็นการเปิดโอกาสให้

มีส่วนร่วมในการบริหารงาน ซึ่งจะท าให้ผู้ปฎิบัติงานมีความพึงพอใจในการท างานมากกว่าคนที่ไม่ได้ถูกเปิดโอกาสให้

แสดงความคดิเหน็เลย” และยังสอดคล้องกบังานวิจัยของ ศิริวรรณ ตนัตระวิวัฒน์ (2530) ศึกษาเรื่อง การบริหารแบบมี

ส่วนร่วม: ศึกษาเฉพาะกรณีการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย พบว่าการที่องค์กรได้เปิดโอกาสให้บุคลากรมีโอกาส

แสดงความคิดเห็นตลอดจนมีส่วนร่วมในการท างาน ท าให้สมาชิกในองค์กรเกิดความรู้สึกผูกพันต่อองค์กรได้ และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ จันทิรา มังกรศักดิ์สิทธิ์ (2556) พบว่าพนักงานมีความพึงพอใจในทิศทางการสื่อสารแบบ

ระดบัล่างขึ้นไปสู่ระดบับนมากที่สดุ เนื่องจากสามารถขอค าปรึกษาจากผู้บงัคับบญัชาได้เสมอ แสดงให้เหน็ว่าผู้บริหารรับ

ฟังปัญหาของพนักงาน ซึ่งจะเป็นการสร้างความสมัพันธท์ี่ดรีะหว่างผู้บงัคบับญัชาและผู้ใต้บงัคบับญัชา 

3. รูปแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การในแนวนอนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การของ

พนักงานธนาคารกสกิรไทยในระดับมาก แสดงให้เหน็ว่าการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การระหว่างพนักงานส่งผลต่อความ

ผูกพันต่อองค์การของพนักงานในระดับมาก เนื่องจากการท างานและการให้บริการของธนาคารในปัจจุบันต้องมีการ

ประสานงานระหว่างพนักงานและหน่วยงานต่าง ๆ การที่พนักงานมโีอกาสท างานหรือร่วมกจิกรรมกบัสายงานอื่น ๆ และ

มีช่องทางการสื่อสารภายในที่มีประสิทธิภาพจะท าให้พนักงานมีโอกาสในการพูดคุย ท าความรู้ จักกัน และสามารถ

แลกเปล่ียนความคิดเหน็ระหว่างกนัได้อยู่เสมอ สร้างความรู้สกึการท างานเป็นทมี มุ่งเน้นประสานความร่วมมอื จนท าให้

พนักงานเกิดรู้ สึกผูกพันกับองค์การได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ไชเยศ ชนะกุล (2558) ที่กล่าวว่า “การสื่อสาร

แนวนอนเป็นสิ่งที่มคีวามจ าเป็นมาก เพ่ือสร้างบรรยากาศในการแลกเปล่ียนข้อมูล ความคดิเหน็ และการท างานเป็นทมีที่

จะช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพขององค์การได้” และแนวคิดของ ณัฏฐ์ชุดา วิจิตรจามรี (2558) กล่าวว่า “การสื่อสาร

แนวนอนท าให้เกดิวัฒนธรรมองค์การที่ให้คุณค่ากบัการประสานงาน ซึ่งช่วยลดปัญหาการแข่งขันกนัเองภายในองค์การ

และช่วยให้พนักงานตระหนักดีว่างานของตนนั้นเป็นส่วนหนึ่งของระบบโดยรวมขององค์การ” และแนวคิดของ สร้อย
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ตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ (2550) กล่าวว่า “การติดต่อสื่อสารแบบแนวนอนเป็นการติดต่อสื่อสารในระดับ

เดียวกันหรือใกล้เคียงกัน ซึ่งเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและมีความส าคัญอย่างยิ่งตามแนว

ทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์ นับว่าเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับกระบวนการตัดสินใจแบบมีส่วนร่วมและการปรับตัวของ

องคก์าร” และยังสอดคล้องกบังานวิจัยของ พิมพ์วลัญช์ กจิการนนท ์(2554) ศึกษาเร่ืองปัจจัยการสื่อสารที่มผีลต่อความ

พึงพอใจในการท างานของพนกังานธนาคารกสกิรไทย พบว่า กลุ่มตวัอย่างมคีวามพึงพอใจในการท างานด้านความสมัพันธ์

กับเพ่ือนร่วมงานสูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ เป็นหนึ่ง ไชยชิต (2536) ศึกษาเรื่องสภาพความพึงพอใจในการ

ปฏบิัติงานของพนักงานธนาคารกสกิรไทย ส านักงานใหญ่ ที่ผลการศึกษาพบว่า พนักงานมีความพึงพอใจด้านสภาพทาง

สังคมสูงสุด และสอดคล้องกับผลวิจัยของ กุสุมา จ้อยช้างเนียม (2547) ที่ได้ศึกษาเร่ืองแรงจูงใจในการท างานของ

พนักงานส านักงานใหญ่ บริษัท ธนาคารกสกิรไทย จ ากดั (มหาชน) พบว่าด้านสมัพันธภาพในการท างานมีความสมัพันธ์

ทางบวกกบัแรงจูงใจในการท างานของพนักงานธนาคารกสกิรไทย ผู้ศึกษาจึงวิเคราะห์ได้ว่า พนักงานธนาคารกสกิรไทยให้

ความส าคัญต่อเพ่ือนร่วมงานเป็นอย่างมาก โดยกลุ่มเพ่ือนร่วมงานมีอทิธพิลต่อความพึงพอใจหรือไม่พอใจในการท างาน

กบัพนักงานแต่ละบุคคลได้ นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกบังานวิจัยของ อุดมพร โลวนะ และ จิตระพี ทรัพย์แสนดี (2550) 

ศึกษาเรื่องความพึงพอใจต่อการสื่อสารกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานกลุ่มฮอนด้า นนทบุรี พบว่าพนักงานมี

ความพึงพอใจต่อการสื่อสารในองค์การแบบแนวนอนระหว่างพนักงานในระดับมาก ทั้งนี้ เพราะการสื่อสารเป็นลักษณะ

ของการสื่อสารโดยตรงแบบ Face to Face ที่ช่วยกระตุ้นการรับรู้และความรู้สกึถงึความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนัของคนทั้ง

องค์กร สร้างความรู้สกึผูกพันกบัองค์การได้เป็นอย่างดี และยังสอดคล้องกบังานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ วรวงษ์ เอี่ยมส าองค์ 

(2557) พบว่าการตดิต่อสื่อสารแนวนอนมผีลต่อประสทิธผิลในการท างานของพนักงาน พนักงานมคีวามสมัพันธร์ะหว่าง

พนักงานด้วยกนัในแผนกได้เป็นอย่างด ีโดยอาจมทีกัษะในการเป็นผู้ส่งสารที่ดด้ีวย 

 

สรุปผลการศึกษา 

ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่ารูปแบบการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน

ธนาคารกสกิรไทยแบบระดับบนลงไปสู่ระดับล่างและแบบแนวนอน มีความสมัพันธท์างบวกกบัความผูกพันต่อองค์การ

ของพนักงานธนาคารกสิกรไทยในระดับมาก ขณะที่การสื่อสารวัฒนธรรมองค์การแบบระดับล่างขึ้นไปสู่ระดับบน มี

ความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานธนาคารกสิกรไทยในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า 

ธนาคารกสกิรไทยให้ความส าคญักบัการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การและค่านิยมหลักในการสร้างความผูกพันของพนักงานที่

มีต่อองค์การ เพราะความผูกพันต่อองค์การมีความสมัพันธ์กบัพฤติกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการท างานของบุคลากร 
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ไม่ว่าจะเป็นความทุ่มเทในการท างาน ความตั้งใจที่จะลาออก การเข้างาน และการขาดงาน เป็นต้น ซึ่งถอืเป็นพฤตกิรรมที่

น ามาซึ่งประสทิธภิาพในการด าเนินงานขององคก์าร 

ดังนั้น ผู้บริหารธนาคารกสิกรไทยจึงควรให้ความส าคัญและพัฒนาช่องทางการสื่อสารภายในองค์การและจัด

กจิกรรมที่ช่วยกระตุ้นการรับรู้และความรู้สกึถงึความเป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนัของคนทั้งองคก์ร เพ่ือช่วยสร้างความสมัพันธ์

อันดีระหว่างพนักงาน รวมถึงส่งเสริมการสื่อสารระหว่างพนักงานในระดับเดียวกันภายในหรือข้ามสายงาน เพ่ือสร้าง

บรรยากาศในการแลกเปล่ียนข้อมูล ความคิดเห็น และการท างานเป็นทีมท าให้สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์การได้

อย่างมปีระสทิธภิาพ  

 

ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครั้งต่อไป 

1. การศึกษาคร้ังนี้ เป็นเพียงการศึกษากลุ่มตวัอย่างที่เป็นพนักงานธนาคารกสกิรไทยเท่านั้น ดงันั้นการศึกษาคร้ัง

ต่อไปผู้สนใจจึงควรเปรียบเทยีบกบักลุ่มตวัอย่างอื่นที่มลัีกษณะคล้ายกนั เพ่ือเป็นการขยายมุมมองการวิจัย  

2. การศึกษาคร้ังต่อไปผู้สนใจควรท าการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากขึ้น 

3. ผู้สนใจควรศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อการสื่อสารวัฒนธรรมองค์การ เพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขที่

ตรงประเดน็มากขึ้น 
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บทคดัย่อ 

 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัย และผลกระทบต่อภาวะสขุภาพจิตของผู้สงูอายุ

เป็นการวิจัยเชิงปริมาณใช้ข้อมูลช้ันทุติยภมูิจากโครงการการส ารวจผู้สงูอายุภายใต้โครงการการเปล่ียนแปลงทางประชากรและความอยู่ดีมีสขุ

ในบริบทสังคมสูงวัย ปี 2559 ของวิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีตัวอย่างจ านวนทั้งสิ้ น 5,720 คน วิเคราะห์

ความสมัพันธร์ะหว่างตัวแปรด้วยการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) ผลการศกึษา พบว่า ผู้สงูอายุส่วนใหญ่อาศยัอยู่กบับุตร

ประมาณร้อยละ 57.45 เมื่อสงูอายุมากขึ้ นผู้สงูอายุมีแนวโน้มที่จะย้ายไปอาศัยอยู่กบับุตรเพ่ิมมากขึ้น เน่ืองจากมีปัญหาสขุภาพและต้องการ

การช่วยเหลือเกื้อหนุนในบางด้าน หรือจ าเป็นต้องอยู่คนเดียวตามล าพัง เน่ืองจากการสญูเสยีคู่สมรสและไม่มีบุตรที่มีชีวิตอยู่ ในส่วนของ

ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัยและภาวะสุขภาพจิต พบว่า ผู้สูงอายุที่อยู่กับคู่สมรสตามล าพังเพียง 2 คน เป็นกลุ่มที่มีภาวะ

สขุภาพจิตที่ย ่าแย่กว่าผู้สงูอายุที่อาศยัอยู่กบับุตรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงให้เหน็ว่า บุตรเป็นทุนทางสงัคมที่ส าคัญของผู้สงูอายุ สะท้อน

ให้เหน็ถึงโอกาสในการแลกเปล่ียนเกื้อหนุนระหว่างรุ่น  

 

ค าส าคญั: รปูแบบการอยู่อาศยั, สขุภาพจิต, และผู้สงูอายุ 

 

Abstract 

      This study was to investigate the associations between living arrangements and mental health of Thai elders.  Multiple regression 

(OLS)  method is used to analyse the data from the 2016  Survey of Population Change and Well- being on Aged Society Context 

(n=5,720). Results show that 57.45 % of Thai elders were living with an adult child. As the elderly grew older, they tend to be 

living with an adult child (due to health problems and need supports) and living alone (due to the loss of a spouse and no adult child). 

Elders who were living with spouses, were at greater risk of having serious mental health problems than those who are living with an 
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adult- child.  Our found that adult- child were important social capital of the elderly, that represented the opportunity to exchange 

intergenerational support. 

 

Keywords: living arrangements, mental health, older persons 

 

บทน า 

  การเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเรว็ของจ านวนผู้สงูอายุอันเป็นผลพวงมาจากระเบิดทางประชากร ท าให้ปัจจุบันประเทศ

ไทยได้กลายเป็นสงัคมสงูวัยและก าลังจะก้าวเข้าสู่สงัคมสงูวัยอย่างสมบูรณใ์นปี 2564 กล่าวคอื มอีตัราส่วนของประชากร

สงูอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 20 เมื่อเปรียบเทยีบกบัประชากรวัยอื่น ๆ ซึ่งเป็นผลจากการเปล่ียนผ่านทาง

ประชากร ด้วยจ านวนผู้สงูอายุที่เพ่ิมขึ้นอย่างรวดเรว็และการลดลงของภาวะเจริญพันธุ ์ส่งผลให้ขนาดหรือจ านวนสมาชิก

ของครัวเรือนผู้สูงอายุลดลงไปด้วย ผู้สูงอายุโดยส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในครัวเรือนที่มีสมาชิกอยู่ระหว่าง 2 – 4 คน และ

ผู้สงูอายุเพศหญิงมแีนวโน้มที่จะอาศัยอยู่คนเดยีวตามล าพังมากกว่าผู้สงูอายุเพศชาย (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 

2561) นอกจากนี้ ข้อมูลของส านักงานสถติแิห่งชาต ิ(2561) แสดงให้เหน็ถงึ สดัส่วนของผู้สงูอายุที่อยู่คนเดยีวตามล าพัง

ในครัวเรือนมแีนวโน้มเพ่ิมสงูขึ้น โดยปี 2537 มผู้ีสงูอายุที่อยู่คนเดยีวร้อยละ 3.6 และเพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 6.3  7.7  8.6 

และ 8.7  ในปี 2545 2550 2554 และ 2557 ตามล าดับ ซึ่งในปี 2560 มีผู้สงูอายุที่อยู่คนเดียวตามล าพังในครัวเรือน

เพ่ิมขึ้นเป็นร้อยละ 10.8 เมื่อเปรียบเทยีบกบัผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่กบัสมาชิกอื่น ๆ ในครอบครัว เช่น อยู่กบัคู่สมรส บุตร พ่ี

น้อง ญาต ิผู้ดูแล ร้อยละ 89.2  

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเดน็เกี่ยวกบัรูปแบบการอยู่อาศัยของผู้สงูอายุ พบว่า รูปแบบการอยู่อาศัยมี

ส่วนส าคัญต่อภาวะสขุภาพจิต เนื่องจากการเปล่ียนแปลงทางด้านสงัคมและร่างกายของผู้สงูอายุ เมื่อสงูอายุขึ้นผู้สงูอายุ

ต้องสญูเสยีสถานภาพและบทบาททางสงัคมที่ตนเคยมีบทบาท และมีแนวโน้มที่จะมีโรคประจ าตัวและข้อจ ากดัในการท า

กจิวัตรประจ าวันเพ่ิมขึ้นตามอายุ การเปล่ียนแปลงดังกล่าวย่อมส่งผลต่อสุขภาพจิตของผู้สงูอายุ ท าให้เกดิความเครียด 

ความกงัวล ความกลัว และความรู้สกึเป็นภาระ ซึ่งเป็นสิ่งที่หลีกเล่ียงไม่ได้ที่ผู้สงูอายุจะต้องได้รับการช่วยเหลือหรือการ

เกื้อหนุนจากบุคคลใกล้ชิดโดยเฉพาะสมาชิกในครอบครัว ซึ่งการอยู่ในครอบครัวที่มีรูปแบบแตกต่างกนัย่อมได้รับการ

ช่วยเหลือเกื้อหนุนที่แตกต่างกนัออกไปด้วย โดยรปูแบบการอยู่อาศัยเป็นสิ่งที่สะท้อนความใกล้ชิดกนัในเชิงภมูศิาสตร์ ซึ่ง

ถือเป็นเร่ืองส าคัญส าหรับความสัมพันธ์ทางสังคมและการแลกเปล่ียนระหว่างรุ่น (Davis, Murphy, Neuhaus, Gee, & 

Quiroga, 2000; Joutsenniemi, Martelin, Martikainen, Pirkola, & Koskinen, 2006; Teerawichitchainan, Knodel, & 

Pothisiri, 2015) โดยปกติแล้วรูปแบบการอยู่อาศัยของผู้สงูอายุสามารถจัดจ าแนกได้ ดังต่อไปนี้  อาศัยอยู่คนเดียวตาม
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ล าพัง อาศัยอยู่กับคู่สมรส อาศัยอยู่กับบุตร และอาศัยอยู่กับบุคคลอื่น  (มักเกิดขึ้นในกรณีที่เป็นครอบครัวขยาย) ซึ่ง

รปูแบบการอยู่อาศัยของผู้สงูอายุในแต่ละรปูแบบนั้นจะท าให้ผู้สงูอายุมภีาวะสขุภาพจิตที่แตกต่างกนัออกไป  

ผู้สงูอายุอาศัยอยู่คนเดยีวตามล าพัง ผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่คนเดยีวตามล าพังคดิเป็น 1 ใน 10 ของผู้สงูอายุทั้งหมด 

แม้ว่าตัวเลขของการอาศัยอยู่คนเดียวของผู้สูงอายุไทยจะไม่ได้สูงมากนัก (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) แต่กเ็ป็น

ประเดน็ที่น่าวิตกกงัวลหลายประการส าหรับผู้สงูอายุกลุ่มนี้ทั้งในแง่ร่างกาย จิตใจ สงัคมและเศรษฐกจิ เนื่องจากผู้สงูอายุ

ใ น ก ลุ่ มนี้ ส่ ว น ให ญ่ เ ป็ น เพศหญิ ง จ า ก ลั กษณะท า ง ก า ยภ าพที่ ส า ม า รถมี ชี วิ ต ไ ด้ ยื น ย า ว ก ว่ า เ พศช า ย  

เมื่อคู่สมรสเสยีชีวิตจึงต้องกลายเป็นหม้ายและอาศัยอยู่คนเดียวตามล าพัง หากผู้สงูอายุรายนั้นอาศัยอยู่กบัคู่สมรสตาม

ล าพัง แต่ผลลัพธ์นี้ ก ็ไม่ใช่ส าหรับผู้ สูงอายุทุกคน (Henning-Smith, 2016) อย่างไรก็ตามนี้ ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ 

คนเดียวมีที่มาจากหลายสาเหตุนอกเหนือไปจากคู่สมรสเสียชีวิตหรือการเป็นหม้าย การอยู่คนเดียวอาจเป็นเร่ืองของ

รสนิยมและการตอบสนองความต้องการส่วนบุคคล ในบางกรณกีารอยู่คนเดยีวอาจท าให้มสีขุภาพจิตดกีว่าการอยู่กบัผู้อื่น 

หากมีการจัดการและวางแผนที่ดี (Loe, 2011) ทว่าการเป็นโสดกถ็ือเป็นประชากรกลุ่มใหญ่ในจ านวนผู้สงูอายุที่อยู่คน

เดียว งานวิจัยหลายชิ้นมีข้อค้นพบสอดคล้องไปในทศิทางเดียวกนัว่าการอาศัยอยู่คนเดียวมีความสมัพันธก์บัความเสี่ยงที่

เ พ่ิมขึ้ นของปัญหาสุขภาพจิต รวมถึงภาวะซึมเศร้า ความวิตกกังวล และความเหงา (Henning-Smith, 2016; 

Joutsenniemi et al., 2006; Teerawichitchainan et al., 2015) 

ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่กับคู่สมรส การอาศัยอยู่กับคู่สมรสของผู้สูงอายุเป็นรูปแบบการอยู่อาศัยกลุ่มใหญ่ของ

ผู้ สูงอายุไทย แต่มีแนวโน้มลดลงเมื่อผู้ สูงอายุมีอายุเพ่ิมมากขึ้ น เนื่องจากคู่ สมรสเสียชีวิตและต้องกลายเป็นหม้าย  

มีการเปล่ียนรูปแบบที่อยู่อาศัยจากที่อาศัยอยู่กับคู่สมรสไปเป็นการอาศัยอยู่คนเดียวตามล าพังหรืออาศัยอยู่กับบุตร 

อาศัยอยู่กบัญาติหรือบุคคลอื่น ๆ แทน จากการศึกษาของ Davis et al. (2000) พบว่า ผู้สงูอายุในกลุ่มที่อาศัยอยู่กบัคู่

สมรสจะมีแนวโน้มที่จะมีสุขภาพกายและจิตดีที่สดุเมื่อเปรียบเทยีบกบัรูปแบบการอยู่อาศัยในรูปแบบอื่น ๆ  อย่างไรก็

ตามผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่กับคู่สมรสกม็ีความเสี่ยงต่อสุขภาพกายและจิตใจแย่ลง หากต้องรับภาระในการต้องดูแล 

คู่สมรสที่ ป่วยหรือทุพพลภาพ ผู้สูงอายุที่ เป็นผู้ดูแลจะมีแนวโน้มแยกตัวออกจากสังคม มีอาการซึมเศร้าและ 

มโีอกาสที่สขุภาพกายและจิตใจจะย ่าแย่กว่าผู้ดูแลผู้สงูอายุในรปูแบบอื่น ๆ (Pinquart & Sörensen, 2011)  

ผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่กบับุตร การอาศัยอยู่กบับุตรเป็นรูปแบบการอยู่อาศัยหลักของผู้สงูอายุไทย เป็นการย้ายเข้า

มาของผู้สูงอายุอันเนื่ องมาจากเหตุผลด้านสุขภาพที่ ต้องการผู้ดูแล ผลการศึกษาของวัลภา บูรณกลัศ (2560)  

ที่ศึกษาสมัพันธภาพในครอบครัวกบัความสขุของผู้สงูอายุในชุมชนเขตเมือง พบว่า ผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่กบับุตรหลานและ

ได้รับการดูแลจากบุตรหลานจะมีความวิตกกงัวลซึ่งเป็นหนึ่งในอาการทางสขุภาพจิตน้อยกว่าผู้สงูอายุที่ไม่มีบุตรหลานอยู่
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ด้วย  ซึ่งจ านวนบุตรจะเป็นสิ่งสะท้อนการให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลกนัระหว่างรุ่นพ่อแม่และรุ่นลูก (Teerawichitchainan 

et al., 2015)  

ผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่กบับุคคลอื่น  การอาศัยอยู่กบับุคคลอื่น ๆ นอกจากคู่สมรสของผู้สงูอายุ ส่วนใหญ่มกัจะเป็น

ญาต ิพ่ีน้อง เป็นการย้ายกลับเข้ามาของผู้สงูอายุอนัเนื่องมาจากเหตผุลด้านสขุภาพที่ต้องการผู้ดูแล อย่างไรกต็ามผู้สงูอายุ

ที่อาศัยอยู่ในครอบครัวขยายที่มีสมาชิกในหลายช่วงวัยกม็ีแนวโน้มที่จะมีสุขภาพจิตและความเป็นอยู่ที่ดีกว่าการอยู่ใน

ครอบครัวเดี่ยว ในปัจจุบันครอบครัวไทยมีแนวโน้มที่จะเปล่ียนเป็นครอบครัวขยายมากย่ิงขึ้ น ซึ่งเป็นผลมาจากการ

เปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรที่มี ผู้สูงอายุมากขึ้ น อย่างไรก็ตามหากผู้สูงอายุต้องอาศัยอยู่กับบุคคลอื่น ๆ  

ที่ไม่ใช่ญาตกิจ็ะมแีนวโน้มที่จะมภีาวะสขุภาพจิตย ่าแย่กว่าการอยู่อาศัยรปูแบบอื่น (ศุทธดิา ชวนวัน และคณะ, 2561) 

จากที่กล่าวมาในข้างต้นจะเหน็ได้ว่ารูปแบบการอยู่อาศัยมีความส าคัญอย่างยิ่งกบัผู้สงูอายุ เนื่องจากครอบครัว

ถือเป็นแหล่งทรัพยากรและทุนทางสงัคมที่ส  าคัญของมนุษย์ ให้ความรักความอบอุ่น ให้การสนับสนุนทางอารมณ ์ให้การ

ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกนัและกัน ตลอดจนการสนับสนุนด้านเศรษฐกิจและทรัพยากรต่าง ๆ ระหว่างสมาชิกในครอบครัว 

การที่ผู้สูงอายุอาศัยอยู่กับใครแสดงให้เห็นถึงบทบาท และรูปแบบความสัมพันธ์ ตลอดจนการช่วยเหลือเกื้ อหนุนที่

แตกต่างกัน ซึ่งรูปแบบการอยู่อาศัยที่ต่างกันย่อมมีผลกระทบต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตของผู้สูงอายุที่แตกต่างกนั

ออกไป 

การศึกษานี้ จะน าเสนอสถานการณภ์าวะสขุภาพจิตของผู้สงูอายุไทยที่อาศัยอยู่ในครอบครัวที่มีรูปแบบแตกต่าง

กนั ตลอดจนสะท้อนให้เหน็ถึงผลกระทบของรูปแบบการอยู่อาศัยและปัจจัยอื่น ๆ ต่อภาวะสขุภาพจิตของผู้สงูอายุ จาก

ข้อมูลการส ารวจระดับประเทศ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการมองภาพกว้างของสถานการณ์ผู้สูงอายุในมิติครอบครัวและ

สขุภาพจิต หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเช่น กรมสขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสขุ และกรมกจิการผู้สงูอายุ กระทรวงการพัฒนา

สงัคมและความมั่นคงของมนุษย์ ฯลฯ สามารถน าข้อค้นพบจากการศึกษาในครั้งนี้  ไปใช้ประกอบการวางแผน ส่งเสริม 

และป้องกนัปัญหาสขุภาพจิตที่จะเกดิขึ้นตามการเปล่ียนแปลงของสงัคม เศรษฐกจิ และสิ่งแวดล้อมในเบื้องต้น เพ่ือให้

ผู้สงูอายุสามารถด ารงชีวิตได้อย่างเป็นปกติสขุ และได้รับการเกื้อหนุนส่งเสริมจากบุตรและภาคส่วนต่าง ๆ ในสงัคมตาม

รปูแบบและลักษณะของครอบครัวที่แตกต่างกนัไป 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1. เพ่ือส ารวจสถานการณภ์าวะสขุภาพจิตของผู้สงูอายุไทย 

2. เพ่ือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างภาวะสขุภาพจิตกบัรูปแบบที่อยู่อาศัยและปัจจัยอื่น ๆ ภายใต้บริบทสงัคม

และวัฒนธรรมไทย 
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ระเบียบวิธีการวิจยั 

วิธีการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณใช้ข้อมูลชั้นทุติยภูมิจากการส ารวจผู้ สูงอายุภายใต้โครงการการ

เปล่ียนแปลงทางประชากรและความอยู่ดีมีสขุในบริบทสงัคมสงูวัย ปี 2559 ของวิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย การส ารวจใช้วิธกีารเลือกตัวอย่างแบบชั้นภมูิ 4 ขั้นตอน (Stratified four-stage cluster sampling) และใช้

ความน่าจะเป็น (Probability sampling) ในการเลือกหน่วยตัวอย่างดัวยหลักสถิติ มีจ านวนจังหวัดตัวอย่างทั้งสิ้น 20 

จังหวัดและกรงุเทพมหานคร ในทุกภมูภิาคทั่วประเทศ โดยมหีน่วยตวัอย่างเป็นครัวเรือนทั้งสิ้น 16,385 ครัวเรือน ซึ่งใน

จ านวนครัวเรือนตัวอย่างทั้งหมดมีผู้สูงอายุที่ตอบแบบสอบถามจ านวน 7,650 คน ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและ

แสดงผลผู้วิจัยก าหนดเลือกเฉพาะผู้สงูอายุที่ตอบแบบสอบถามด้วยตัวเอง เนื่องจากตัวแปรตาม คือ “ภาวะสขุภาพจิต

ของผู้สงูอายุ” เป็นตวัแปรเชิงอตัวิสยั ในการส ารวจก าหนดให้ผู้ตอบเป็นผู้รายงานค าตอบด้วยตนเอง ได้จ านวนผู้สงูอายุที่

ตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง 6,561 คน หลังจากการตรวจสอบและจัดการข้อมูล ผู้วิจัยได้ตัดตัวอย่างที่ค่าค าตอบของ

ตัวแปรที่สนใจศึกษาขาดความสมบูรณ์ออก ท าให้ได้จ านวนผู้สงูอายุตัวอย่างส าหรับการวิเคราะห์ทั้งสิ้น 5,720 คน คิด

เป็นร้อยละ 87.18 ของจ านวนผู้สงูอายุทั้งหมดที่ตอบแบบสอบถามด้วยเอง 

ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรผู้ วิจัยจะเลือกใช้การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple 

Regression) เพ่ือใช้วิเคราะห์ความสมัพันธร์ะหว่างรปูแบบการอยู่อาศัยและปัจจัยต่าง ๆ กบัภาวะสขุภาพจิตของผู้สงูอายุ 

โดยน าเสนอผลด้วยค่า β หรือ ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย (Regression coefficient) และค่า SE หรือ ค่าความคลาด

เคล่ือนมาตรฐาน (Standard error) 

เคร่ืองมือ 

การศึกษานี้ ใช้เคร่ืองมือแบบสอบถามผู้สงูอายุ ในโครงการการเปล่ียนแปลงทางประชากรและความอยู่ดีมสีุขใน

บริบทสงัคมสงูวัย ปี 2559 ผู้วิจัยได้เลือกใช้เฉพาะข้อค าถามที่สอดคล้องกบัวัตถุประสงคใ์นการศึกษา ดงัต่อไปนี้  

ตวัแปรตาม : ภาวะสุขภาพจิตของผู้สูงอายุเป็นตัวแปรผลรวมของอาการทางสุขภาพจิต จากแบบประเมิน 

Kessler Psychological Distress Scale แบบ 6 ค าถาม (K-6) ของ Kessler et al. (2002) ในการศึกษาครั้งนี้ วัดจากข้อ

ค าถาม ในรอบ 1 เดือนที่ผ่านมา ท่านมีอาการหรือความรู้สกึต่อไปนี้ บ่อยคร้ังเพียงใด ได้แก่ “คิดมาก/มีความวิตกกงัวล

ใจ” “รู้สึกหงุดหงิด” “ร าคราญใจ” “รู้สึกหมดหวังในชีวิต” “รู้สึกว่าชีวิตไม่มีคุณค่า รู้สึกไม่มีความสุขและความเศร้า

หมอง” และ “รู้ สึกเหงา” โดยมีการวัดเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 0 = ไม่เคย 1 = บ้างครั้ ง  และ  3 = เป็นประจ า  

เมื่อรวมคะแนนทั้งหมดจะมีผลรวมอยู่ระหว่าง 0 – 12 และผู้ วิจัยได้แปลงคะแนนใหม่ โดยก าหนดให้ 0 หมายถึง 
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มีภาวะสุขภาพจิตที่แย่ที่สุด และ 12 หมายถึง มีภาวะสุขภาพจิตที่สมบูรณ์ที่สุด ซึ่ งคะแนนที่สูงขึ้ นหมายถึง  

ภาวะสขุภาพจิตที่ดขีึ้น 

ในส่วนของผลการศึกษาที่เป็นสถิติเชิงพรรณนาผู้วิจัยจะน าเสนอผลเป็นสัดส่วนของผู้สูงอายุที่มีอาการทาง

สขุภาพจิต ซึ่งสามารถแปลผลค่าทางสถติไิด้ดงันี้  

 00.00 – 33.32 หมายถงึ ผู้สงูอายุในกลุ่มดงักล่าวมสีดัส่วนผู้มอีาการทางสขุภาพจิตน้อย 

 33.33 – 66.65 หมายถงึ ผู้สงูอายุในกลุ่มดงักล่าวมสีดัส่วนผู้มอีาการทางสขุภาพจิตปานกลาง 

 66.66 – 100.00 หมายถงึ ผู้สงูอายุในกลุ่มดงักล่าวมสีดัส่วนผู้มอีาการทางสขุภาพจิตมาก 

ตวัแปรอิสระ : รปูแบบการอยู่อาศัย ได้แก่ รปูแบบการอยู่อาศัย และการมบุีตรที่มชีีวิตอยู่  

ตวัแปรควบคุม : ปัจจัยด้านประชากรและสงัคม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส  ความเพียงพอของรายได้ 

และเขตที่อยู่อาศัย ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในกจิกรรมทางสงัคมสงัคม ได้แก่ การเข้าร่วมกจิกรรมในชุมชน และการเข้า

ร่วมกจิกรรมทางศาสนา และปัจจัยด้านสขุภาพ ได้แก่ การประเมนิสขุภาพตนเอง การท ากจิวัตรประจ าวันขั้นพ้ืนฐาน การ

ท ากจิวัตรประจ าวันขั้นสงู และความอยู่ดมีสีขุ  

 

ผลการศึกษา 

ลกัษณะทัว่ไปของตวัอย่าง 

  เมื่อพิจารณาถึงรูปแบบการอยู่อาศัยของผู้สูงอายุจากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่าตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุที่

อาศัยอยู่กับบุตร ร้อยละ 57.45 รองลงมาคือ อยู่กับคู่สมรส ร้อยละ 17.69 อยู่กับบุคคลอื่น เช่น ญาติ พ่ีน้อง ร้อยละ 

15.45 และอยู่คนเดียว ร้อยละ 9.41 ตามล าดับ จะเหน็ได้ว่ารูปแบบการอยู่อาศัยของผู้สงูอายุมีความแตกต่างกันตาม

อายุ ย่ิงอายุเพ่ิมขึ้นย่ิงมีแนวโน้มที่จะอาศัยกับบุตรเพ่ิมขึ้น กล่าวคือ ผู้สูงอายุที่มีอายุ 60-69 ปี ร้อยละ 56.26 และ

ผู้สงูอายุที่มอีายุ 80 ปีขึ้นไป ร้อยละ 65.52 อาศัยอยู่กบับุตร อาจเป็นไปได้ว่าย่ิงสงูอายุมากขึ้นย่ิงมโีอกาสที่จะอยู่ในภาวะ

พ่ึงพิงหรือต้องการความช่วยเหลือบางด้านเพ่ิมขึ้น การอาศัยอยู่กับบุตรจึงเป็นทางเลือกหนึ่ง และเป็นที่น่าสังเกตว่าย่ิง

สงูอายุมากขึ้นย่ิงมีแนวโน้มที่จะอยู่ตามล าพังเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะผู้สงูอายุที่ไม่มีบุตร ขณะเดียวกนักลับมีแนวโน้มที่จะอยู่

กบัคู่สมรสลดลง ทั้งนี้ น่าจะเนื่องมาจากการที่คู่สมรสมโีอกาสเสยีชีวิตมากขึ้นในกลุ่มผู้สงอายุที่มอีายุมาก 

สถานการณภ์าวะสุขภาพจิตของผูสู้งอายุ 

ในส่วนของภาวะสุขภาพจิตของผู้สูงอายุ พบว่า ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่คนเดียวตามล าพังมีสัดส่วนผู้มีอาการทาง

สุขภาพจิตสูงที่สุด ร้อยละ 64.68 รองลงมาคือ อาศัยอยู่กับบุคคลอื่น ร้อยละ 63.91 อาศัยอยู่กับบุตร ร้อยละ 58.89 

และ อาศัยอยู่กับคู่สมรส ร้อยละ 57.71 ในส่วนของผู้สูงอายุที่ไม่มีบุตรมีชีวิตมีสัดส่วนผู้มีอาการทางสขุภาพจิตสงูกว่า
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ผู้สูงอายุที่มีบุตรมีชีวิตอยู่ ขณะที่เพศหญิงมีสัดส่วนผู้สูงอายุผู้มีอาการทางสุขภาพจิตสูงกว่าเพศชาย โดยสัดส่วนนี้ มี

แนวโน้มสงูขึ้นตามอายุที่สงูขึ้นด้วย และที่น่าสงัเกตคือ ผู้สงูอายุในกลุ่มที่อาศัยอยู่ในเขตเมือง กลุ่มที่ไม่เข้าร่วมกจิกรรม

ทางศาสนา กลุ่มที่มสีขุภาพที่ไม่ด ีกลุ่มที่มข้ีอจ ากดัในการท ากจิวัตรประจ าวัน และกลุ่มที่มคีวามอยู่ดีมีสขุในระดับต ่าและ

ปานกลางเป็นกลุ่มที่มีสัดส่วนผู้ที่มีอาการทางสุขภาพจิตในระดับมากหรือมีความรุนแรงของอาการทางสุขภาพจิตสูง 

ดงันั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้การช่วยเหลือผู้สงูอายุในกลุ่มนี้ เป็นพิเศษ (ดงัตารางที่ 1) 

 

ตารางที่ 1 การแจกแจงร้อยละของตัวแปร จ าแนกตามรปูแบบการอยู่อาศยั และร้อยละของผู้ที่มีอาการทางสขุภาพจิต (n=5,720) 

ตวัแปร รอ้ยละ 

รูปแบบการอยู่อาศยั สดัส่วนผูม้ี 

อาการทาง

สุขภาพจิต1 

การแปล

ผล อยู่คนเดียว 

อยู่กบัคู่

สมรส 

อยู่กบับุตร 

อยู่กบับุคคล

อ่ืน 

รูปแบบการอยู่อาศยั   

     

 

  อยู่คนเดียวตามล าพัง 9.41 - - - - 64.68 ปานกลาง 

  อยู่กบัคู่สมรส 17.69 - - - - 57.71 ปานกลาง 

  อยู่กบับุตร 57.45 - - - - 58.89 ปานกลาง 

  อยู่กบัคนอื่น ๆ  15.45 - - - - 63.91 ปานกลาง 

บุตรที่มีชีวิตอยู่  

     

 

   ไม่มี 2.83 24.07 41.98 - 33.95 65.43 ปานกลาง 

   มี 97.17 8.98 16.98 59.09 14.95 59.84 ปานกลาง 

เพศ       

 

 

   ชาย 42.88 7.54 22.67 54.50 15.29 54.50 ปานกลาง 

   หญิง 57.12 10.81 13.96 59.66 15.58 64.13 ปานกลาง 

อาย ุ(ปี)      

 

 

   60 - 69 ปี  59.72 7.61 18.74 56.26 17.39 59.72 ปานกลาง 

   70 - 79 ปี 31.10 11.07 18.21 57.34 13.38 59.64 ปานกลาง 

   80 ขึ้นไป 9.18 15.43 9.14 65.52 9.90 63.05 ปานกลาง 

สถานภาพสมรส       

 

 

   สมรส 67.08 2.27 26.37 55.04 16.31 57.68 ปานกลาง 

                                           
1 ผู้ที่มีอาการทางสขุภาพจิต หมายถึง ผู้สงูอายุที่รายงานตนเองว่ามอีาการทางสขุภาพจิตอย่างน้อย 1 อาการจากทั้งหมด 6 อาการ หรือผู้ที่มี

คะแนนสขุภาพจิตอยู่ระหว่าง 0 – 11 คะแนน ส่วนผู้สงูอายุที่มีคะแนนเท่ากบั 12 หมายถึง ผู้ที่ไม่มีอาการทางสขุภาพจิต 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1917 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

ตวัแปร รอ้ยละ 

รูปแบบการอยู่อาศยั สดัส่วนผูม้ี 

อาการทาง

สุขภาพจิต1 

การแปล

ผล อยู่คนเดียว 

อยู่กบัคู่

สมรส 

อยู่กบับุตร 

อยู่กบับุคคล

อ่ืน 

   หม้าย/หย่า/แยกกนัอยู่ 32.92 23.95 0.00 62.35 13.70 64.74 ปานกลาง 

การศึกษา       

 

 

   ไม่ได้ศกึษา 8.23 13.38 16.56 56.26 13.80 66.03 ปานกลาง 

  ประถมศกึษา   72.54 8.85 16.65 57.92 16.58 60.64 ปานกลาง 

   มัธยมศกึษาขึ้นไป 19.23 9.82 22.09 56.18 11.91 55.00 ปานกลาง 

ความเพียงพอของรายได ้      

 

 

   ไม่เพียงพอ 26.31 8.67 16.16 57.48 17.69 58.89 ปานกลาง 

   เพียงพอ  73.69 9.97 18.86 57.43 13.74 60.91 ปานกลาง 

เขตท่ีอยู่อาศยั        

   เขตเมือง 44.86 9.12 16.45 61.03 13.41 70.01 มาก 

   เขตชนบท 55.14 9.64 18.71 54.53 17.12 52.33 ปานกลาง 

การเขา้ร่วมกิจกรรมในชุมชน       

 

 

   ไม่เข้าร่วม 26.31 9.77 16.41 61.99 11.83 62.26 ปานกลาง 

   เข้าร่วม 73.69 9.28 18.15 55.82 16.75 59.19 ปานกลาง 

การเขา้ร่วมกิจกรรมทางศาสนา     

 

 

    ไม่ไปเลย 12.78 10.94 16.83 56.91 15.32 67.72 มาก 

    ไปบ้างคร้ัง 38.93 9.30 16.61 58.91 15.18 61.34 ปานกลาง 

    ไปเป็นประจ า 48.29 9.09 18.79 56.41 15.71 56.88 ปานกลาง 

การประเมินสุขภาพดว้ยตนเอง     

 

 

    สขุภาพไม่ดี 24.65 10.78 16.45 56.88 15.89 75.46 มาก 

    สขุภาพปานกลาง 40.66 9.33 16.08 58.38 16.21 63.24 ปานกลาง 

    สขุภาพดี 34.68 8.52 20.46 56.75 14.26 45.21 ปานกลาง 

การท ากิจวตัรประจ าวนัขั้นพื้ นฐาน (ADL)    

 

 

    มีข้อจ ากดั 3.83 9.59 15.98 63.47 10.96 79.45 มาก 

    ไม่มีข้อจ ากดั 96.17 9.40 17.76 57.21 15.63 59.23 ปานกลาง 

การท ากิจวตัรประจ าวนัขั้นสูง (IADL)    

 

 

    ไม่มีข้อจ ากดั 28.39 12.07 14.22 60.65 13.05 71.74 มาก 

    ไม่มีข้อจ ากดั 71.61 8.35 19.07 56.18 16.41 55.35 ปานกลาง 
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ตวัแปร รอ้ยละ 

รูปแบบการอยู่อาศยั สดัส่วนผูม้ี 

อาการทาง

สุขภาพจิต1 

การแปล

ผล อยู่คนเดียว 

อยู่กบัคู่

สมรส 

อยู่กบับุตร 

อยู่กบับุคคล

อ่ืน 

ความอยู่ดีมีสุข      

 

 

    น้อย (0 - 3) 2.87 13.08 14.02 56.07 16.82 93.46 มาก 

    ปานกลาง (4 - 6) 19.44 11.12 17.37 55.95 15.57 84.43 มาก 

    มาก (7 - 10) 77.69 8.84 17.91 57.80 15.45 52.69 ปานกลาง 

 

การวิเคราะหค์วามสมัพนัธข์องรูปแบบการอยู่อาศยัและปัจจยัท่ีมีต่อภาวะสุขภาพจิตของผูสู้งอายุ 

จากตารางที่ 2 น าเสนอผลการวิเคราะห์ออกเป็น 2 แบบจ าลอง ในแบบจ าลองที่ 1 จะศึกษาอทิธพิลของรปูแบบ

การอยู่อาศัยและการมีบุตรที่มีชีวิตอยู่ที่มีผลต่อภาวะสุขภาพจิต (ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม) เพียงคู่เดียว และใน

แบบจ าลองที่ 2  ศึกษาการเปล่ียนแปลงของอทิธพิลดังกล่าว เมื่อเพ่ิมปัจจัยควบคุม 3 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านประชากร

และสงัคม ปัจจัยด้านการมสี่วนร่วมในกจิกรรมทางสงัคม และปัจจัยด้านสขุภาพ  

โดยแบบจ าลองที่ 1 พบว่า ผู้ที่อาศัยอยู่คนเดียวตามล าพังและอาศัยอยู่กับบุคคลอื่นมีภาวะสขุภาพจิตที่ย ่าแย่

กว่าผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่กับบุตร ในส่วนของแบบจ าลองที่ 2 พบว่า ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่กับคู่สมรสเพียงล าพังจะมีภาวะ

สขุภาพจิตที่ย ่าแย่กว่าผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่กบับุตร ส่วนการมีบุตรมีชีวิต พบว่า การมีบุตรที่มีชีวิตอยู่ไม่ได้มีความสมัพันธ์

กบัภาวะสขุภาพจิต นอกจากนี้ยังพบว่า ภาวะสขุภาพจิตมคีวามสมัพันธก์บัปัจจัยด้านประชากรและสงัคม ได้แก่ เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส และความเพียงพอของรายได้ ปัจจัยด้านการมสี่วนร่วมในกจิกรรมทางสงัคม ได้แก่ การเข้าร่วมกจิกรรม

ทางศาสนา และปัจจัยด้านสุขภาพ ได้แก่ การประเมินสุขภาพด้วยตนเอง การท ากิจวัตรประจ าวันขั้นพ้ืนฐาน การท า

กจิวัตรประจ าวันขั้นสงู และความอยู่ดมีสีขุ  

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุ (Multiple Regression) (n=5,720) 

  การถดถอยพหุ 

รายการตัวแปร แบบจ าลองที่ 1 แบบจ าลองที่ 2 

 β SE β SE 

รปูแบบการอยู่อาศยั (อ้างองิ: อยู่กบับุตร) ------ ------ ------ ------ 

  อยู่คนเดียวตามล าพัง -0.395*** 0.130 -0.182 0.123 

  อยู่กบัคู่สมรสตามล าพัง 0.0543 0.087 -0.194** 0.081 
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  การถดถอยพหุ 

รายการตัวแปร แบบจ าลองที่ 1 แบบจ าลองที่ 2 

 β SE β SE 

  อยู่กบัคนอื่น ๆ  -0.201* 0.095 -0.149 0.086 

บุตรที่มีชีวิตอยู่ (อ้างองิ: ไม่มี) ------ ------ ------ ------ 

  มี 0.147 0.215 0.154 0.199 

ปัจจัยด้านประชากรและสงัคม      

เพศ (อ้างองิ: ชาย) 

  

------ ------ 

  หญิง 

  

-0.344*** 0.065 

อายุ (ปี) 

  

0.016*** 0.005 

สถานภาพสมรส (อ้างองิ: สมรสอยู่) 

  

------ ------ 

  หม้าย/หย่า/แยกกนัอยู่ 

  

-0.285*** 0.082 

การศกึษา (อ้างองิ: ไม่ได้ศกึษา) 

  

------ ------ 

  ประถมศกึษา   

  

0.453*** 0.139 

  มัธยมศกึษาขึ้นไป 

  

0.535*** 0.149 

ความเพียงพอของรายได้ (อ้างองิ: ไม่เพียงพอ)   ------ ------ 

  เพียงพอ  

  

0.832*** 0.065 

เขตที่อยู่อาศยั (อ้างองิ: เขตชนบท)   ------ ------ 

  เมือง   -0.059 0.063 

ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในกจิกรรมทางสงัคม     

การเข้าร่วมกจิกรรมในชุมชน (อ้างองิ: ไม่เข้าร่วม)    ------ ------ 

  เข้าร่วม 

  

-0.068 0.075 

การเข้าร่วมกจิกรรมทางศาสนา (อ้างองิ: ไม่ไปเลย)   ------ ------ 

  ไปบ้างคร้ัง 

  

0.141 0.112 

  ไปเป็นประจ า 

  

0.351*** 0.114 

ปัจจัยด้านสขุภาพ     

การประเมินสขุภาพด้วยตนเอง  (อ้างองิ: สขุภาพไม่ดี)   ------ ------ 

   สขุภาพปานกลาง 

  

0.888*** 0.090 

   สขุภาพดี 

  

1.483*** 0.089 

การท ากจิวตัรประจ าวันขั้นพ้ืนฐาน (ADL) (อ้างองิ: มีข้อจ ากดั)    ------ ------ 

   ไม่มีข้อจ ากดั 

  

1.105*** 0.217 
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  การถดถอยพหุ 

รายการตัวแปร แบบจ าลองที่ 1 แบบจ าลองที่ 2 

 β SE β SE 

การท ากจิวตัรประจ าวันขั้นสงู (IADL) (อ้างองิ: มีข้อจ ากดั)   ------ ------ 

    ไม่มีข้อจ ากดั 

  

0.449*** 0.084 

ความอยู่ดีมีสขุ 

  

0.047*** 0.010 

Constant 9.940*** 0.205 6.145*** 0.512 

R-squared 0.003 0.183 

หมายเหต:ุ * หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05, ** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01, *** หมายถึง มีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.001 

อภิปรายผลการศึกษา 

 ในการศึกษารูปแบบการอยู่อาศัย และปัจจัยที่มีผลต่อภาวะสขุภาพจิตของผู้สูงอายุ โดยใช้การประเมินภาวะ

สขุภาพจิต Kessler Psychological Distress Scale จากข้อค าถาม 6 ข้อ ผลการศึกษาในส่วนสถานการณ์ภาวะสขุภาพจิต

ของผู้สงูอายุ พบว่า ผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่คนเดียวตามล าพังเป็นกลุ่มที่มีภาวะสขุภาพจิตย ่าแย่ที่สดุ รองลงมาคือ อาศัยอยู่

กับบุคคลอื่น อาศัยอยู่กับบุตร และอาศัยอยู่กับคู่สมรส ตามล าดับ ผลการศึกษานี้ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

Teerawichitchainan et al. (2015) ที่ใช้ข้อมูลการส ารวจผู้สงูอายุปี 2554 ของส านักงานสถิตแิห่งชาต ิซึ่งมีผลการศึกษา

สอดคล้องไปในทศิทางเดยีวกนั และจากผลการศึกษาของศุทธดิา ชวนวัน และคณะ (2561) ที่ศึกษาการดูแลผู้สงูอายุใน

ครัวเรือนซึ่งมีรูปแบบการอยู่อาศัยที่หลากหลายในสังคมไทย พบว่า ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่คนเดียวเป็นกลุ่มที่มีคะแนน

สุขภาพจิตต ่าที่สุด ขณะที่ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่กับพ่อแม่และ/หรือคู่สมรสเป็นกลุ่มที่มีคะแนนสุขภาพจิตดีที่สุด ซึ่งการที่

ผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่คนเดียวตามล าพังมีแนวโน้มที่ภาวะสขุภาพจิตที่ย ่าแย่ที่สดุอาจมาจากการอยู่คนเดียวมีความเสี่ยงต่อ

การประสบกบัความเหงา ความโดดเดี่ยวและขาดโอกาสในการได้รับการช่วยเหลือเกื้อหนุนจากทั้งบุตรและบุคคลรอบตวั

มากกว่าการอาศัยในรปูแบบอื่น ๆ (Davis et al., 2000; Joutsenniemi et al., 2006) 

  ในส่วนของผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) ภายหลังการควบคุมอทิธพิลของตัวแปร

อื่นทั้งหมดแล้ว ผลการศึกษา พบว่า ผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่กับคู่สมรสตามล าพังเป็นกลุ่มที่มีภาวะสุขภาพจิตย ่าแย่กว่า

ผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่กบับุตร เหตุที่เป็นเช่นนั้นอาจจะมาจากการอาศัยอยู่กบัคู่สมรสเป็นการอยู่กนัตามล าพังของผู้สูงอายุ 

ท าให้มีโอกาสในการได้รับช่วยเหลือเกื้อหนุนจากบุตรหรือให้การเกื้อหนุนแก่บุตรลดลง ผู้สงูอายุกลุ่มนี้มักเป็นผู้สงูอายุที่

อาศัยอยู่ในชนบทเกดิขึ้นจากการย้ายออกไปอาศัยอยู่ที่อื่นของบุตรท าให้ผู้สงูอายุสญูเสยีการสนับสนุนจากบุตรที่ย้ายถิ่น

ออกไป ผู้สงูอายุที่มบุีตรย้ายถิ่นมกัมภีาพว่าถูกทอดทิ้ง มภีาวะสขุภาพจิตที่ย ่าแย่จากความเหงาและอาการซึมเศร้า (Guo, 
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Aranda, & Silverstein, 2009) มีตัวอย่างในประเทศก าลังพัฒนาที่มีบุตรย้ายถิ่นในประเทศพบการรายงานที่เพ่ิมขึ้นของ

ภาวะซึมเศร้าและความพึงพอใจในชีวิตลดลงในผู้สงูอายุกลุ่มดังกล่าว และผู้สงูอายุที่มีสขุภาพและสถานะทางเศรษฐกิจ

และสังคมดีจะสามารถปรับตัวต่อการย้ายถิ่นของบุตรได้ดีกว่า เช่นเดียวกันกับผลการศึกษาของ Sun (2012) พบว่า 

ผู้สงูอายุที่ไม่มบุีตรอาศัยอยู่ด้วยในไต้หวันเป็นกลุ่มที่รายงานถงึภาวะซึมเศร้าสงูกว่าผู้สงูอายุที่มีบุตรอาศัยอยู่ด้วย ในส่วน

ของตัวแปรการมีบุตรมีชีวิต พบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กับภาวะสุขภาพจิต ข้อค้นพบนี้ ต่างไปผลการศึกษาของ 

Teerawichitchainan et al. (2015) ที่ศึกษารูปแบบการอยู่อาศัยของผู้อายุในประเทศไทย พม่าและเวียดนามกบัปัญหา

สขุภาพจิต พบว่า การอาศัยอยู่คนเดยีวของผู้สงูอายุมแีนวโน้มท าให้มปัีญหาสขุภาพจิตเพ่ิมขึ้น และรนุแรงมากขึ้น ถ้าหาก

ผู้สงูอายุไม่มบุีตรซึ่งจะท าให้ขาดโอกาสในการได้รับการสนับสนุนหรือการช่วยเหลือจากบุตร  

จากข้อค้นพบจากการศึกษาในข้างต้นผู้ วิจัยเห็นว่า ควรจะส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้อาศัยอยู่กับบุตรและ/หรือ

สมาชิกอื่นในครอบครัวอย่างมีคุณภาพและต่อเนื่องจนวาระสดุท้ายของชีวิต ซึ่งระบบการดูแลผู้สงูอายุที่บ้านหรือแนวคดิ

สูงอายุอยู่กับบ้าน (Aging in place) เป็นโมเดลที่ให้ผู้สงูอายุใช้ชีวิตอยู่กับบ้านและชุมชน โดยเชื่อว่าจะช่วยให้ผู้สงูอายุ

สามารถพ่ึงตนเองได้ ทั้งยังเป็นการประหยัดค่าใช้จ่ายไปในตัว และผู้สงูอายุจะได้รับการเกื้อหนุนส่งเสริมจากสมาชิกใน

ครอบครัวโดยเฉพาะบุตรหลาน ส่งผลให้ผู้สงูอายุสามารถใช้ชีวิตในช่วงบั้นปลายได้อย่างผาสกุ 

ปัจจัยอื่น ๆ ที่มคีวามสมัพันธก์บัภาวะสขุภาพจิตของผู้สงูอายุ นอกเหนือไปจากรปูแบบการอยู่อาศัย พบว่าเพศ

หญิงและการเป็นหม้าย/หย่า/แยก เป็นตวัแปรที่มีความสมัพันธเ์ชิงลบกบัภาวะสขุภาพจิตที่ดี ขณะที่ปัจจัยด้านประชากร

และสงัคม ได้แก่ ตวัแปรอายุ และความเพียงพอของรายได้ ปัจจัยด้านการมสี่วนร่วมในกจิกรรมทางสงัคม ได้แก่ การเข้า

ร่วมกจิกรรมทางศาสนา ปัจจัยด้านสขุภาพ ได้แก่ การประเมินสขุภาพตนเอง การท ากจิวัตรประจ าวันขั้นพ้ืนฐานและการ

ท ากจิวัตรประจ าวันขั้นสงู เป็นตัวแปรที่มีความสมัพันธเ์ชิงบวกกับภาวะสขุภาพจิตที่ดี และเป็นที่น่าสงัเกตว่าปัจจัยด้าน

สุขภาพเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะสุขภาพจิตมากที่สุด อาจจะมาจากการที่ร่างกายและจิตใจมีความสัมพันธ์กัน ไม่

สามารถแยกออกจากกันได้ เมื่อมีสิ่งหนึ่งสิ่งใดได้รับความกระทบกระเทือนย่อมส่งผลกระทบถึงอีกสิ่งหนึ่งด้วย เมื่อมี

ปัญหาสขุภาพกายแล้ว ย่อมกระทบต่อการเกดิปัญหาสขุภาพจิตตามมาด้วย (รศรินทร์ เกรย์ และณฐัจีรา ทองเจริญชูพงศ์, 

2555) ดังนั้น เพ่ือให้ผู้ สูงอายุมีภาวะสุขภาพที่ดีและยังสามารถท ากิจวัตรประจ าวันได้ด้วยตนเอง หน่วยงานด้าน

สาธารณสขุควรให้ความรู้ในการดูแลสขุภาพ และค าแนะน าในการสงัเกตความผิดปกติของร่างกายอย่างง่าย ๆ ตลอดจน

วิธีการติดต่อขอความช่วยเหลือจากผู้อื่นในกรณีฉุกเฉิน พร้อมทั้งจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพให้ผู้สูงอายุได้ท าอย่าง

ต่อเนื่องและสม ่าเสมอ เนื่องจากปัจจัยด้านสขุภาพเป็นปัจจัยที่มผีลกระทบต่อภาวะสขุภาพจิตของผู้สงูอายุมากที่สดุ 
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สรุปผลการศึกษา 

  การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการอยู่อาศัยกับภาวะสุขภาพจิตของ

ผู้สงูอายุ รวมถึงความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยด้านประชากรและสงัคม ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในกจิกรรมทางสงัคม และ

ปัจจัยด้านสุขภาพกับภาวะสุขภาพจิตของผู้สูงอายุ จากการศึกษา พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับบุตร และเมื่อ

ผู้สงูอายุสงูอายุมากขึ้นจะมีแนวโน้มที่จะย้ายไปอาศัยอยู่กบับุตรมากขึ้น เนื่องมาจากความเสื่อมของร่างการที่เพ่ิมมากขึ้น 

รวมถึงความต้องการในการได้รับความช่วยเหลือหรือการเกื้อหนุนในทางหนึ่งทางใด ขณะเดียวกนัมี ผู้สงูอายุบางส่วนที่

ต้องอาศัยอยู่คนเดยีวตามล าพัง และมีแนวโน้มที่สงูขึ้นตามช่วงอายุที่มากขึ้นเช่นเดียวกนั อาจมีสาเหตุมาจากการสญูเสยี

คู่ชีวิตและไม่มีบุตร ซึ่งเป็นกลุ่มผู้สูงอายุที่มีความเปราะบางที่สุด และควรได้รับการดูแลเป็นพิเศษจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง ส าหรับภาวะสขุภาพจิตของผู้สงูอายุจากการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ พบว่า ผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่กบัคู่สมรส

เป็นกลุ่มที่มีภาวะสขุภาพจิตที่ย ่าแย่กว่าผู้สงูอายุที่อาศัยอยู่กบับุตร ซึ่งแสดงให้เหน็ว่า บุตรเป็นทุนทางสงัคมที่ส  าคัญของ

ผู้สงูอายุ โดยเฉพาะบุตรที่สามารถให้การเกื้อหนุนแก่ผู้สงูอายุได้  

อย่างไรกต็ามผู้วิจัยเหน็ว่าการศึกษานี้มข้ีอจ ากดับางประการที่เกดิขึ้นจากการใช้ข้อมูลชั้นทุติยภมู ิที่ถูกออกแบบ

มาเพ่ือศึกษาแนวโน้มการเปล่ียนแปลงทางประชากรและดัชนีความอยู่ดีมีสขุของประเทศไทย ไม่ได้ถูกออกแบบมาเพ่ือ

สอบถามในประเดน็เกี่ยวกบัการอยู่อาศัยของผู้สงูอายุโดยตรง จึงท าให้ขาดตัวแปรบางอย่างที่มีผลต่อภาวะสขุภาพของ

ผู้สงูอายุในมิติที่เกี่ยวข้องกบัการอยู่อาศัยที่นอกเหนือไปจากรูปแบบการอยู่อาศัยและการมีบุตร เช่น ลักษณะของชุมชน 

ความหนาแน่น จ านวนผู้สงูอายุในชุมชน ลักษณะบ้านเรือน ที่จะใช้ในการบ่งบอกสภาพแวดล้อมทางนิเวศวิทยาของที่อยู่

อาศัย ซึ่งปัจจัยดงักล่าวล้วนส่งผลต่อภาวะสขุภาพจิตของผู้สงูอายุ 
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บทคดัย่อ 

 การศกึษาวิจัย เร่ือง กระบวนการผลิตข่าวเศรษฐกจิ ของสถานีโทรทศัน์ PPTV HD 36 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศกึษา กระบวนการผลิต 

ขั้นตอนการน าเสนอเนื้อหาข่าวสารเศรษฐกจิ ตั้งแต่การวางนโยบายข่าวเศรษฐกจิ รปูแบบรายการ การพัฒนาเนื้อหาให้ตอบรับกบัผู้ รับสาร ไป

จนถึงกลยุทธ์การคัดเลือกข่าวที่จะน าเสนอ ซ่ึงการท าวิจัยคร้ังน้ีจัดท าเป็นรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการ

สมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ทั้ง บรรณาธิการข่าวเศรษฐกิจของสถานีโทรทศัน์พีพีทวีี ผู้ ช่วยบรรณาธิการข่าวเศรษฐกิจ ผู้ควบคุม

การผลิตรายการและผู้สื่อข่าวเศรษฐกจิที่เป็นส่วนส าคัญในการผลิตเน้ือหาข่าวสาร แล้วน ามาสรปุวิเคราะห์ผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยที่ตั้งไว้ 

ผลการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  พบว่า รูปแบบและกระบวนการผลิตข่าวเศรษฐกิจในยุคดิจิทลั ส่วนใหญ่หลักเกณฑ์ในรูปแบบและกระบวนการผลิต 

ทั้ง คุณค่าความเป็นข่าว หลักการความถูกต้อง จรรยาบรรณของสื่อมวลชน สถานีโทรทัศน์ พีพีทีวี ยังคงยึดถือเป็นหลักการส าคัญ แต่ใน

ปัจจุบันจะมีการปรับรายละเอียดวิธีการให้สอดรับกับพฤติกรรมของผู้บริโภคในยุคดิจิทัลมากขึ้ น เช่น ช่องทางการต่อยอดจากโทรทัศน์สู่

ออนไลน์ การปรับวิธกีารเขียนข่าวให้มีความเข้าใจง่ายเข้าถึงผู้ รับสารได้มากขึ้น รวมถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั อุปกรณ์อ านวยความสะดวกที่มี

ประสทิธภิาพมาผลิตข่าวสารให้ได้คุณภาพมากกว่าในอดีต 

 

ค าส าคัญ: การเสนอข่าว, การผลิตข่าว, ยุคดิจิทลั, สถานีโทรทศัน์, พีพีทวีี, เอชดี 36 
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Abstract 

The objective of this study was to investigate the production and presentation process of economic news 

content by focusing on economic news policy formation, program model, content development to respond to the 

audience as well as news selection strategy for further presentation.  This study was conducted through qualitative 

research using in- depth interview as a tool to collect data from economic news editor of PPTV, assistant editor, 

production supervisor, and reporters who play an important role in producing news content.  Data collected were 

then summarized and analyzed according to the set research objective.  The results of this study indicated that for 

the production model and process of economic news in digital age, most of the rules regarding news value, integrity, 

and ethics of mass media have been upheld by  PPTV meanwhile the methods have been adjusted to be consistent 

with the behavior of consumers in the digital age such as channel extension from television to online; modifying 

news writing methods in a simple way that is easy to understand and can reach more audience. Furthermore, digital 

technology and efficient facilities have been applied to produce higher quality news than previous content in the 

past.  

 

Keywords: News presentation, News production, Digital age, PPTV HD  36 

 

บทน า 

 “ข่าว” เป็นการรายงานข้อมูลข่าวสารและรายงานเหตุการณ์ข้อเทจ็จริง รวมถึงข้อคิดเหน็ที่เกดิขึ้นเมื่อไม่นานนี้  

และส่งผลกระทบต่อบุคคล ซึ่งมีความน่าสนใจและมีคุณค่าต่อสาธารณชน ตามองค์ประกอบและคุณค่าของข่าว 12 

ประการ นอกจากนี้ ข่าวสารในปัจจุบนัถูกแบ่งเป็น 2 ประเภทหลักๆ ได้แก่ 1) ข่าวหนัก (Hard News) ข่าวที่มสีาระมุ่งให้

ความรู้มากกว่าความบันเทงิ เช่น ข่าวการเมือง ข่าวเศรษฐกจิ ข่าวการศึกษา และ 2) ข่าวเบา (Soft News) ข่าวที่มีสาระ

มุ่งให้ความบันเทิงมากกว่าความรู้ เป็นเร่ืองที่เข้าใจง่ายให้ความรู้สึกทางอารมณ์มากกว่าที่จะสร้างภูมิปัญญา เช่น ข่าว

ชาวบ้าน ข่าวสงัคม บันเทงิ ข่าวกฬีา ข่าวอาชญากรรม เป็นต้น ซึ่งข่าวแต่ละประเภทกย่็อมมีความส าคัญที่แตกต่างกนัไป 

โดยเฉพาะข่าวเศรษฐกจิ ที่ถูกจัดเป็นประเภทข่าวหนัก มคุีณค่าความเป็นข่าวสงู มผีลเกี่ยวเนื่องกบัชีวิตของประชาชนเป็น

อย่างมากทั้งในทางตรงและทางอ้อม ในขณะที่สถานภาพของสื่อหลักที่มีความส าคัญอย่างสื่อโทรทัศน์ ถูกถ้าโถมเข้ามา

ด้วยปัจจัยที่มีความท้าทาย ด้วยพฤติกรรมของผู้คนที่เร่ิมเปล่ียนแปลงไป การแข่งขันในอุตสาหกรรมที่ทวีความรุนแรง 

ผสานกับการเข้ามาของสื่อใหม่จนเกิดเป็นความท้าทายในภูมิทัศน์ของอุตสาหกรรมสื่อโทรทัศน์เป็นอย่างมาก ฉะนั้น
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รปูแบบและกระบวนการผลิตข่าวสารเศรษฐกจิให้อยู่รอดได้อย่างมคุีณภาพในยุคดจิิทลัจึงถือเป็นสิ่งที่ค้นคว้าเป็นอย่างย่ิง 

ซึ่งในอุตสาหกรรมโทรทศัน์ระบบดิจิทลันี้  ทมีข่าวเศรษฐกจิของสถานีโทรทศัน์ พีพีทวีี ถือเป็นทมีข่าวที่ได้รับการยอมรับ

ในอนัดบัต้นๆ เป็นผู้น าในด้านการผลิตข่าวสารเศรษฐกจิที่มคุีณภาพ ซึ่งสามารถยืนยันด้วยรางวัล ข่าวเศรษฐกจิ “ป๋วยอึ๊ง

ภากรณ”์ จากสมาคมผู้สื่อข่าวเศรษฐกจิและธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นเวลาถงึ 3 ปีตดิต่อกนั  

เมื่อผู้วิจัยได้สบืค้นข้อมูลท าการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ยังไม่พบงานวิจัยที่เกี่ยวเนื่อง

กบัการผลิตเนื้อหาข่าวเศรษฐกจิในยุคดจิิทลั ด้วยเหตผุลข้างต้นจึงเลง็เหน็ว่าควรท าการศึกษารปูแบบการน าเสนอข่าวของ

ช่องโทรทศัน์ พีพีทวีี เอชดี 36 ด้วยช่องว่างที่จะศึกษาหาความรู้ เพ่ิมเติมเพ่ือน าข้อมูลต่าง ๆ มาปรับใช้ ให้เป็นประโยชน์

ในการน าเนื้ อหามาปรับใช้ในการผลิตข่าวสารให้เป็นทต้ีองการและเหมาะสม หรือเป็นตัวอย่างแก่การผลิตรายการอื่นๆ

ต่อไป รวมถึงความน่าสนใจของกรณีศึกษาที่ได้รับการยอมรับจากทั้งผู้ชม สถาบันหน่วยงานกลางที่มีความน่าเชื่อถือให้

รางวัลการันตรี จึงเป็นที่มาของการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้  ว่ากระบวนการน าเสนอข่าวเศรษฐกจิของพีพีทวีี มีความแตกต่าง 

รวมถึงมีองค์ประกอบอย่างไร ที่ท  าให้สามารถยืนหยัดอยู่ได้ทั้งที่เป็นช่องใหม่ ในสภาวะการณ์แข่งขันในอุตสาหกรรม

โทรทัศน์มีการแข่งขันในระดับสูง จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษา “กระบวนการผลิตข่าวเศรษฐกิจ ของสถานีโทรทัศน์ 

PPTV HD 36” 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

1. เพ่ือศึกษาความหมายของการน าเสนอข่าวเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ PPTV HD 36 

2. เพ่ือศึกษาองคป์ระกอบในการน าเสนอข่าวสารเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ PPTV HD 36 

3. เพ่ือศึกษากระบวนการในการน าเสนอข่าวสารเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ PPTV HD 36 

4. เพ่ือศึกษารปูแบบในการน าเสนอข่าวเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ PPTV HD 36 

 

ค าถามงานวิจยั 

1. ความหมายของการน าเสนอข่าวเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ PPTV HD 36 เป็นอย่างไร 

2. องคป์ระกอบในการน าเสนอข่าวสารเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ PPTV HD 36 เป็นอย่างไร 

3. กระบวนการในการน าเสนอข่าวสารเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ PPTV HD 36 เป็นอย่างไร 

4. รปูแบบในการน าเสนอข่าวเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ PPTV HD 36 เป็นอย่างไร 
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ขอบเขตงานวิจยั 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  ศึกษาความหมาย องค์ประกอบ กระบวนการ และรูปแบบในการน าเสนอข่าวสารเศรษฐกิจในยุคดิจิทัลของ 

PPTV HD 36 ผ่านการสมัภาษณผู้์เชี่ยวชาญ โดยไม่รวมถงึขอบเขตด้านงบประมาณการผลิตข่าว และเทคโนโลยีที่ใช้ 

2. ขอบเขตด้านกรณศีึกษา 

   การวิจัยครั้ งนี้  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่ งผู้ วิจัยใช้วิ ธีการศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study) เป็นวิธีการ

ด าเนินการวิจัย โดยเลือกสถานีโทรทศัน์ที่ได้รับการยอมรับในเร่ืองการน าเสนอข่าวเศรษฐกจิมาเป็นตวัอย่าง ที่เป็นตวัแทน

ของสถานีอื่น (Instrumental Cases) เพ่ือหาแนวทางข้อสรุปของแนวทางการผลิตข่าวสารเศรษฐกิจในยุคดิจิทัล 

กระบวนการผลิตรายการข่าวเศรษฐกจิ ทั้งนี้ผู้วิจัยเลือกกรณศีึกษา 1 ราย เพ่ือให้มั่นใจในความชัดเจนและความชัดเจนใน

ข้อสรุปที่ได้จากการศึกษา (ชาย โพธิสิตา 2554) โดยใช้วิธีการเจาะจงเพ่ือศึกษาถึงปรากฏการณ์ต่างๆ ที่ปรากฏอย่าง

ลึกซึ้ ง ดังนั้น การก าหนดเกณฑค์ุณสมบัติของสถานีโทรทศัน์ที่จะมาเป็นตวัอย่าง ต้องเป็นสถานีโทรทศัน์ที่ออกอากาศใน

ระบบโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินในระบบดิจิตอล มีชื่อเสียง หรือเคยได้รับรางวัลที่เป็นที่ยอมรับในสายงานการผลิตข่าวสาร

เศรษฐกจิให้กบัผู้ประกอบวิชาชีพผู้สื่อข่าวสายเศรษฐกจิ เป็นสถานีโทรทศัน์ที่มกีารลงทุนในการพัฒนาเนื้อหาที่มีคุณภาพ

มาเป็นระยะเวลาหนึ่ง มอีนัดบัเรตติ้งรวมของสถานีโทรทศัน์ดจิิทลัอยู่ใน 12 อนัดบัแรก มรีายได้จากการโฆษณาปีละไม่ต ่า

กว่า 300 ล้านบาท 

3. ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ท าการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็น สถานีโทรทศัน์ พีพีทวีี เอชดี 36 ที่ผลิตโดย

บริษัท บางกอกมีเดียแอนด์บรอดคาสติง จ ากดั เช่น รายการเที่ยงทนัข่าว เนื่องจากทมีข่าวของ พีพีทวีี ถือเป็นทมีข่าวที่

ได้รับความน่าเชื่อถืออยู่ในระดับสงู โดยเฉพาะรางวัลที่ได้รับจากสมาคมผู้สื่อข่าวเศรษฐกจิ รวมถึงเป็นช่องโทรทศัน์หนึ่ง

เดยีวที่ไม่มฐีานผู้รับชมจากช่องทางเดมิในระบบแอนาลอ็ก หรือระบบดาวเทยีมแบบบอกรับสมาชิก แต่ยังสามารถด าเนิน

ธรุกจิอยู่ได้ท่ามกลางภาวการณแ์ข่งขนัที่อยู่ในระดบัสงู 

 

ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บั 

 ประโยชน์ด้านองค์ความรู้ เป็นแนวทางให้กับนักเรียนนักศึกษาหรือผู้ที่สนใจในสามารถน าผลการวิจัย ไปเป็น

แนวทางศึกษากระบวนการผลิตเนื้ อหาข่าวสารเศรษฐกิจได้อย่างมีมาตรฐานและคุณภาพ รวมถึงประโยชน์ด้านการ

น าไปใช้กบัการท างานในส านักข่าว เพ่ือเป็นแนวทางให้กบัวงการสื่อมวลชน หรือผู้ที่สนใจ สามารถน าผลการวิจัย ไปเป็น

แนวทางการพัฒนาต่อยอดกระบวนการผลิตเนื้อหาข่าวสารเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1929 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวขอ้ง 

 งานวิจัยครั้งนี้ ได้ใช้แนวคดิและทฤษฎเีพ่ือศึกษาในหัวข้อวิจัยเรื่อง รปูแบบและกระบวนการผลิตข่าวเศรษฐกจิใน

ยุคดิจิทัล : กรณีศึกษาสถานีวิทยุโทรทัศน์พีพีทีวี ได้แก่ ทฤษฎีผู้ เฝ้าประตูข่าวสาร (Gatekeeper Theory) ทฤษฎีการ

ก าหนดวาระข่าวสาร (Agenda Setting Theory) และแนวคดิเกี่ยวกบัการผลิตรายการข่าว (News Production) 

 

วิธีการด าเนินวิจยั 

 สนามวิจัยที่ใช้ส าหรับศึกษาวิจัยในคร้ังนี้  คือ สถานีโทรทศัน์ PPTV HD 36 ที่มีการผลิตข่าวสารเศรษฐกจิที่มี

คุณภาพ ซึ่งเป็นการคัดเลือกสนามวิจัยแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดเกณฑ ์ดังนี้  เป็นสถานีโทรทศัน์

ระบบดิจิทัล มีชื่อเสียงได้รับการยอมรับ หรือเคยได้รับรางวัล “รางวัลป๋วย อึ๊งภากรณ์” จากสมาคมผู้สื่อข่าวเศรษฐกจิ 

เป็นสถานีโทรทศัน์ที่มีการลงทุนไม่ต ่ากว่าปีละ 1,000 ล้านบาท ต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลาไม่ต ่ากว่า 5 ปี มีอนัดับเรตติ้ง 

เฉล่ียอยู่ในกลุ่ม 12 อนัดบัแรก และมรีายได้จากช่องทางโฆษณาในช่วง 3 ปีหลัง เข้ามาปีละไม่ต ่ากว่า 300 ล้านบาท 

 ส าหรับผู้ วิจัยเลือกกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) เป็น 4 กลุ่มด้วยกัน โดยใช้วิธีการเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จากการคดัเลือกด้วยเกณฑ ์(Criteria) ตามที่ก  าหนดไว้ ได้แก่ 1) กลุ่มบรรณาธกิาร

ระดับสงู 2) กลุ่มหัวหน้างานหรือผู้ช่วยบรรณาธกิารผู้ที่ดูแลภาพรวม 3) กลุ่มผู้ควบคุมการผลิต และ 4) กลุ่มผู้สื่อข่าว

ระดบัปฏบิตักิาร 

 ส่วนเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวิจัย ถูกจัดท าขึ้นในรปูแบบงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การเกบ็ข้อมูล

ด้วยการสมัภาษณเ์ชิงลึก (In-Depth Interview) ใช้แบบการศึกษาที่มุ่งรายละเอยีด (Instrumental case study) ให้ลึกและ

รู้ ทุกอย่างที่เป็นธรรมชาติของกรณีตัวอย่างและสิ่งที่เกี่ยวข้องอย่างละเอยีด โดยตีความท าความเข้าใจกรณีตัวอย่าง ส่วน

โครงสร้างค าถามที่สามารถน าไปใช้ในการสัมภาษณ์ เป็นแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure Interview) โดยให้

ผู้เชี่ยวชาญอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธเ์ป็นผู้ตรวจสอบให้แล้ว 

 

ผลการวิจยั 

ผลวิจัยจากการสมัภาษณบ์รรณาธกิารข่าว ผู้ช่วยบรรณาธกิาร ผู้ควบคุมการผลิตรายการ และผู้สื่อข่าว ที่ได้น ามา

ผ่านกระบวนการถอดเทป ลงรหัสงานวิจัย สารถสรุปได้ตามวัตถุประสงค์ 4 ข้อ ดังนี้  ความหมายของการน าเสนอข่าว

เศรษฐกิจในยุคดิจิทัลของ พีพีทีวี คือ การผลิตเนื้ อหาข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการเงินการลงทุนหรือวิถีชีวิตของผู้คนใน

สงัคม ที่มกีารน าเสนออย่างรวดเรว็ทนัเหตกุารณ ์ซึ่งเนื้อหาของข่าวจะต้องผ่านกระบวนการย่อยสารให้เกดิความเข้าใจง่าย 

และน าไปสู่การต่อยอดในแพลตฟอร์มอื่นได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 
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“เน้ือหาข่าวสารทีน่ าเสนอจะตอ้งไม่ใช่เรือ่งทีต่อ้งปีนบนัไดด ูหรือตอ้งมีความรูร้ะดบัเรียนเศรษฐศาสตรม์าถึงจะ

เขา้ใจ แต่มนัตอ้งเป็นเน้ือหาทีช่าวบา้นธรรมดากฟั็งกต็อ้งเขา้ใจเช่นกนั” (นายถิรโชติ บรรณาธิการข่าว) 

องค์ประกอบของการน าเสนอข่าวเศรษฐกิจในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 1) ความถูกต้องของเนื้ อหาข่าวสาร 

คุณค่าความเป็นข่าว 2) ทีมงานที่มีความสร้างสรรค์ 3) ระบบเทคโนโลยีการผลิตและออกอากาศที่ทันสมัย และ 4) 

ประเดน็ของข่าวต้องตรงกบัความต้องการของผู้รับชมในออนไลน์ 

“ความถกูตอ้ง ข่าวมนัไม่ควรจะผิด เพราะมนักระทบกบัคนจ านวนมาก ปฏิเสธไม่ไดห้รอกทกุวนัน้ีแข่งกนัเรว็กมี็

พลาด แต่ข่าวอยู่ไดด้ว้ยความน่าเชือ่ถือ นอกจากน้ีทีส่ าคญัคือประโยชนต่์อคนด ูคือค าตอบแรกเลย คนดูไดอ้ะไรจากข่าว

ทีเ่ราผลิตออกไป” (นายศิริโชค ผูช้่วยบรรณาธิการข่าว) 

รูปแบบการน าเสนอข่าวเศรษฐกจิในยุคดิจิทลัผ่านช่องทางโทรทศัน์ของสถานี  ประกอบด้วย 4 ประเภท ได้แก่ 

1) รายงานข่าว 2) การรายงานสถานการณส์ด 3) สกูป๊พิเศษ และ 4) สารคดเีชิงข่าว 

“การรายงานสด กเ็ป็นอีกรูปแบบ ทีผู่ส้ือ่ข่าวของเราจะเนน้ย า้กนัเลยวา่ กระชบัไม่เวิ่นเวอ้ หลากหลาย ครบถว้น 

ทัง้ มหภาค และจลุภาค ใหข้อ้มลูละเอียด เชิงลึก มีมิติ เหมาะสม เพือ่คนดสูามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดใ้นชีวติประจ าวนั” 

(นางปักษิณ ผูค้วบคมุการผลิตรายการ)” 

 กระบวนการผลิตข่าวสารเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ พีพีทวีี เอชด ี36 พบว่า กระบวนการผลิตข่าวสารเศรษฐกจิ

ในยุคดิจิทลั มีขั้นตอนหลัก 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ประชุมทมีข่าวรวบรวมประเดน็ที่น่าสนใจ 2) ลงพ้ืนที่ผลิตข่าวสารที่มี

คุณภาพ 3) ส่งภาพเข้าสู่กระบวนการตดัต่อเพ่ือออกอากาศ และ 4) ตรวจสอบประเมนิเนื้อหาย้อนหลังเพ่ือพัฒนคุณภาพ 

 “ออกอากาศแลว้กไ็ม่ใช่วา่ทกุอย่างจะจบนะ ทกุคนตอ้งเชค็งานตวัเอง มีอะไรผิดพลาด มีประเดน็ไหนต่อยอดได ้

จะเห็นเองวา่เราตอ้งท าการบา้นตรงไหนเพ่ิมเติม” (นางสาวมาริษา ผูส้ือ่ข่าว) 

 

สรุปและอภิปรายผล 

ส าหรับความหมายของการน าเสนอข่าวเศรษฐกจิในยุคดจิิทลัของ พีพีทวีี คอื การผลิตเนื้อหาข่าวสารที่เกี่ยวข้อง

กบัการเงินการลงทุนหรือวิถชีีวิตของผู้คนในสงัคม ซึ่งต้องเป็นการน าเสนออย่างรวดเรว็ทนัเหตกุารณด้์วยพฤตกิรรมของผู้

รับชมข่าวสาร และการแข่งขันในอุตสาหกรรมที่สงูกว่าในอดีต ด้านเนื้ อหาของข่าวกจ็ะต้องผ่านกระบวนการย่อยสารให้

เกดิความเข้าใจง่าย และน าไปสู่การต่อยอดในแพลตฟอร์ม ให้สามารถเข้าถงึผู้บริโภคได้ทุกช่องทาง 

ขณะที่องคป์ระกอบส าคญัในข่าวเศรษฐกจิของ พีพีทวีี พบว่าต้องประกอบด้วย 3 ส่วนส าคญัในทุกข่าวที่ผลิตขึ้น 

ได้แก่ ความถูกต้องของเนื้อหาข่าวสาร คุณค่าความเป็นข่าว จรรยาบรรณสื่อ อนัเป็นหัวใจหลักในการท างาน แต่ทมีงานที่

ผลิตเนื้ อหาต้องมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์เนื่องจากนโยบายข่าวของทางสถานีที่ต้องการน าเสนอข่าวที่มีมุมมองแตกต่าง 
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รอบด้าน สร้างสรรค์ เพ่ือตอบสนองการเป็น โทรทศัน์ที่น าเสนอเนื้อหาระดับโลก ฉะนั้นทมีงานที่ผลิตในทุกกระบวนการ

ต้องมีความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานตามไปด้วย ถัดมาคือเร่ืองของระบบเทคโนโลยีการผลิตและออกอากาศที่

ทนัสมัย ด้วยการแข่งขันที่รวดเรว็กว่าในยุคก่อน รวมถึงจอภาพการรับชม ทั้งโทรทศัน์ โทรศัพท ์ต่างพัฒนาให้ศักยภาพ

การรับชมพัฒนาไปรวดเรว็ อุปกรณ์เทคโนโลยีของทีมงานจึงต้องถูกพัฒนาไปให้ทันต่อยุคสมัยด้วย และสุดท้ายที่เป็น

องค์ประกอบส าคัญอันจะขาดไม่ได้ คือ ประเดน็ข่าวต้องตรงกับความต้องการของผู้รับชมในออนไลน์ หรือที่เรียกว่า 

“Content is King” ที่จะเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการดงึดูผู้รับชมให้เปิดรับชมเนื้อหาข่าวสารจาก พีพีทวีี 

ส่วนกระบวนการผลิตข่าวสารเศรษฐกิจของ พีพีทีวี ยังคงใช้หลักการเขียนข่าวอันเป็นพ้ืนฐานส าคัญด้วยหลัก 

5W 1H (ขจรจิต บุนนาค, 2555) เป็นพ้ืนฐานในการผลิตเนื้อหา แต่มีรูปแบบที่ซับซ้อนในหลักการเขียนมากขึ้น ซึ่งถือ

เป็นหนึ่งในความต่างของ ขั้นตอนการผลิตหลัก 4 ขั้น ได้แก่ การประชุมทีมข่าว การลงพ้ืนที่ผลิตข่าว การส่งภาพเข้าสู่

กระบวนการตดัต่อเพ่ือออกอากาศ และตรวจสอบประเมนิเนื้อหาย้อนหลังเพ่ือพัฒนาคุณภาพ ส่วนในนี้  พบว่านอกจากก

ขั้นตอนการประชุมทีมเพ่ือคัดเลือกข่าวที่จะออกไปท าข่าวแล้ว การคัดเลือกข่าวกยั็งมีความสอดคล้องกับแนวคิด 

องค์ประกอบของคุณค่าข่าว (วัฒณี ภูวิทิศ, 2551) และจุดที่สอดคล้องอย่างเด่นชัดกับแนวคิดทางการสื่อสารอย่าง 

ทฤษฎีผู้ เฝ้าประตูข่าวสาร Gatekeeper Theory (Lewin, 1947) จะสอดแทรกอยู่ถึง 3 ขั้นตอนในกระบวนการผลิต

ข่าวสารของ พีพีทวีี เพ่ือน าเสนอข่าวสารที่มีความถูกต้อง มีคุณค่า ตามหลักวิชาชีพมากที่สดุ ดั่งโมเดลกระบวนการผลิต

ข่าวเศรษฐกจิ พีพีทวีี ดงันี้  

 

รูปท่ี 1 กระบวนการผลิตข่าวเศรษฐกจิของ พีพีทวีี เอชดี 36 

 

ส าหรับอีกหนึ่งแนวคิดอย่าง ทฤษฎีการก าหนดวาระข่าวสาร Agenda Setting Theory (McCombs & Shaw, 

1972) พบว่าทมีข่าวจะก าหนดประเดน็ข่าวสารต่อเมื่อเกดิข่าวสารที่เป็นวาระส าคัญ เช่น การประมูลโครงสร้างพ้ืนฐาน

ขนาดใหญ่ของชาติ เนื่องจากเป็นข่าวสารที่ประชาชนไม่ค่อยให้ความสนใจ แต่มีคุณค่าความเป็นข่าวและส่งผลกระทบต่อ

วิถีชีวิตผู้คน จึงต้องก าหนดให้เป็นวาระในการน าเสนอ ให้พ้ืนที่มากขึ้น เพ่ือให้ประชาชนได้รับข่าวสารที่มีคุณค่า ส่วน
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รูปแบบในการน าเสนอ 4 ประเภท ได้แก่ 1) รายงานข่าว 2) การรายงานสถานการณส์ด 3) สกูป๊พิเศษ และ 4) สารคดี

เชิงข่าว จะมคีวามแตกต่างจากในอดตีที่การใช้เทคโนโลยีเข้ามาพัฒนาการผลิตให้มคุีณภาพมากย่ิงขึ้น 

ทั้งนี้  กระบวนการขั้นตอนการผลิตข่าวเศรษฐกิจในยุคดิจิทัลของ พีพีทีวี หากดูเพียงผิวเผินจะคล้ายคลึงกับ

รูปแบบการผลิตข่าวในอดีต แต่เมื่อท าการวิเคราะห์เชิงลึกในรายละเอยีดแล้ว จะพบว่ามีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยยะ

ส าคัญ 5 ข้อ ประกอบด้วย "ความรวดเร็ว" ของการผลิตข่าวสารในปัจจุบันที่แข่งขันชิงพ้ืนที่ในโลกออนไลน์กันระดับ

วินาที "พฤติกรรมของผูร้บัชม" ที่เปล่ียนแปลงไปอย่างเหน็ได้ชัด ผู้รับชมข่าวสารต้องการเนื้ อหาสารผ่านกระบวนการ

ย่อยสารให้เกิดความง่าย เนื้ อหาข่าวมีความสั้นกระชับ มีความสร้างสรรค์ และที่ส  าคัญคือ "เทคโนโลยีการผลิต-

น าเสนอ" ถูกพัฒนาไปมากจากในอดีต เช่น การตัดต่อ ส่งภาพ การท ากราฟิก อิมเมอร์ซีฟ และ "การต่อยอด" ไปยัง

ช่องทางออนไลน์ที่เป็นหัวใจส าคญัของการท าข่าวในยุคดจิิทลัที่จะต้องเข้าถงึผู้รับสารได้ในหลายช่องทาง 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเพ่ือการปฏบิัต ิผู้วิจัยพบว่า รูปแบบและการผลิตข่าวสารเศรษฐกจิในยุคดิจิทลัที่มีคุณภาพ จะต้อง

เร่ิมต้นตั้งแต่องคป์ระกอบที่ดขีองข่าว ทมีงานที่มคุีณภาพ อปุกรณท์ี่ตอบสนองการท างานที่มปีระสทิธภิาพ และสิ่งส าคญัที่

เป็นหัวใจ คือ ประเดน็ข่าว ความถูกต้องและคุณค่าความเป็นข่าว แต่อกีสิ่งที่ต้องค านึงคือการเปล่ียนแปลงของยุคสมัย 

ทีมข่าวที่ดีจะต้องมีการปรับตัวตามพฤติกรรมของผู้รับชมข่าวสาร ภายใต้หลักการท างานของวิชาชีพ ดังนั้น ผู้บริหาร

สถานีโทรทศัน์ ผู้ผลิตสื่อ นักศึกษา หรือองค์กรอื่นๆ สามารถน ารูปแบบและกระบวนการนี้ ไป รวมถึงประยุกต์ใช้เป็นกล

ยุทธต์ั้งต้นในการผลิตข่าวสารเศรษฐกจิในยุคดจิิทลั 

 ส่วนข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยในคร้ังต่อไป เพ่ือให้ผู้ศึกษาต่อได้รับข้อมูลที่ครบถ้วน ครอบคลุม และน าไปเป็น

ต้นแบบในการเป็นบรรทัดฐานการผลิตข่าวได้ ผู้สนใจจึงควรท าการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมกับสถานีโทรทัศน์อื่น เพ่ือที่จะ

น ามาก าหนดเป็นบรรทัดฐานในการผลิตข่าวสารเศรษฐกิจในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้  ผลการวิจัยได้

ท าการศึกษาจนได้รับค าตอบถึงความหมาย องค์ประกอบ กระบวน และรูปแบบการผลิตข่าวเศรษฐกิจในยุคดิจิทัลของ

สถานีโทรทศัน์ พีพีทวีี เอชดี 36 เท่านั้น แต่ยังไม่ได้ลงลึกถึงกลยุทธ ์กลวิธ ีที่ท  าให้ข่าวสารเศรษฐกจิที่ถูกผลิตขึ้นมีความ

น่าสนใจ ฉะนั้นการจะน าไปพัฒนาต่อยอด จึงควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมเตมิ ในด้านกลยุทธก์ารน าเสนอข่าวเศรษฐกจิ การ

บริหารงานข่าวเศรษฐกจิ หรืออาจท าการศึกษาเจาะลึกไปในแต่ละขั้นตอน เช่น แนวคิดการท างานของบรรณาธิการข่าว

เศรษฐกจิ กระบวนการท างานของผู้สื่อข่าวเศรษฐกจิในยุคดจิิทลั เป็นต้น 
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กิตติกรรมประกาศ 

 การค้นคว้าอสิระครั้งนี้ สามารถส าเรจ็ลุล่วงไปได้ด้วยดี เป็นเพราะความเมตตากรุณาของหลายท่าน โดยเฉพาะ

จาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรพงษ์ พวงเลก็ อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอสิระ ซึ่งท่านได้สละเวลาให้ค าปรึกษาตั้งแต่

เร่ิมต้นการจัดท าวิจัย เปิดโอกาสให้เลือกท าหัวข้อที่ผู้วิจัยมคีวามสนใจ และสามารถน ามาต่อยอดกบัองคค์วามรู้  รวมถงึให้

ค าแนะน าในการปรับปรงุแก้ไขข้อบกพร้องมาอย่างต่อเนื่องจนงานวิจัยที่ท  าการศึกษาออกมาสมบูรณต์ามวัตถุประสงค ์ซึ่ง

ปฏเิสธไม่ได้เลยว่าการศึกษาในระดบัปริญญาโท คอืหนทางแห่งการเดนิทางที่ยาวไกล ต้องพบเจอกบัอปุสรรคขวากหนาม 

แต่เมื่อใดที่พบกับความยากล าบาก กไ็ด้รับโอกาสจากอาจารย์ที่ปรึกษาในการช่วยหาทางออกให้ก้าวเดินต่อไปได้เสมอ 

ผู้วิจัยซาบซึ้ งและขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสงูมา ณ ที่นี้  
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บทคดัย่อ 

 การศกึษาวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพสนิสถาพรของบุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวร โดยวิเคราะห์

ข้อมูลแบบทุติยภูมิ (Secondary Data) ซ่ึงใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลบุคลากร ได้แก่ พนักงานมหาวิทยาลัย(แผ่นดิน) พนักงานมหาวิทยาลัย

(รายได้) พนักงานราชการ(แผ่นดิน) พนักงานราชการ(รายได้) ลูกจ้างประจ า โดยไม่รวมข้าราชการ  โดยปัจจัยที่มีผลต่อการเป็นสมาชิก 

ได้แก่ เพศ อายุ อายุราชการ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุคคลที่อุปการะ ประเภทต าแหน่ง ระดับต าแหน่ง เงินเดือน สงักัด

หน่วยงาน การเลือกนโยบาย การวิเคราะห์ใช้ทฤษฎี จ าลองโลจิท (Logit Model) ผลการศึกษาพบว่า ประชากรทั้งหมด 4,124 คน เป็น

สมาชิก 2,416 คน ร้อยละ 58.58 และไม่เป็นสมาชิก 1,708 คน ร้อยละ 41.42 โดยปัจจัยที่มีผลต่อการเป็นสมาชิก ได้แก่ เพศ หญิงเป็น

สมาชิกมากกว่าชาย 1.46 เท่า อายุ 36–40 ปี เป็นสมาชิกมากกว่าอายุอื่น 1.25 เท่า อายุราชการ 11–15 ปี เป็นสมาชิกมากกว่าช่วงอื่น 

1.39 เท่า ระดับการศกึษาปริญญาตรี เป็นสมาชิกมากกว่าระดับอื่น 0.70 เท่า สถานภาพโสดเป็นสมาชิกมากกว่าสมรส 1.29 เท่า บุคลากรที่

ไม่มีบุคคลที่อุปการะเป็นสมาชิกมากกว่าที่มี 1.70 เท่า ระดับต าแหน่งวิชาชีพ/เช่ียวชาญ เป็นสมาชิกมากกว่าระดับอื่น 0.80 เท่า เงินเดือน 

15,001–25,000 เป็นสมาชิกมากกว่าช่วงอื่น 1.32 เท่า กล่าวคือ เมื่อบุคลากรมีอายุมากขึ้น ท าให้ตระหนักถึงความมั่นคงด้านการเงิน 

เสถียรภาพทางการเงินหลังเกษียณ และปัจจัยที่ไม่มีผลต่อการเป็นสมาชิก คือ ประเภทต าแหน่ง พนักงานมหาวิทยาลัย(แผ่นดิน) เป็นสมาชิก

มากกว่าประเภทอื่น 1.02 เท่า สงักัดวิทยาศาสตร์สขุภาพเป็นสมาชิกมากกว่ากลุ่มอื่น 1.02 เท่า จากการสุ่มตัวอย่าง 1 คน ที่เป็นสมาชิก มี

ความน่าจะเป็นที่จะเข้าเป็นสมาชิก ร้อยละ 84 และการเลือกนโยบายที่ 3 สงูที่สดุ คือ 1,281 คน ร้อยละ 31.06 มหาวิทยาลัยควรให้ความรู้

และประชาสมัพันธอ์ย่างต่อเนื่อง เพ่ือบุคลากรจะพิจารณาสมัครเป็นสมาชิกกองทุนเพ่ิมขึ้น 

 

ค าส าคญั: กองทุนส ารองเล้ียงชีพสนิสถาพร, สวัสดิการบุคลากร, กองทุน   
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Abstract 

         This study aims to analyze factors that affect membership of Sinsathaporn Registered Provident Fund of Naresuan University’s 

employees by using Secondary Data Analysis to analyze outcomes of various studies by taking Naresuan University’ s employee 

database which are gender, age, education, marital status, number of dependents, work position, level of position, salary, years of 

service, original affiliation and provident plan selection to analyze data using the Logit Analysis Model. The result shows that 2,416 

out of 4,124 people applied for Sinsathaporn Registered Provident Fund, which is 58.58%, and the rest of them who did not applied 

is 1,708 people or 41.42%.  The factors that affect to their memberships are gender females are 1.46 times more members than 

males, age 36-40 years old, 1.25 times more membership than other age groups, years of service 11-15 years, membership 1.39 

times more than other periods, education the bachelor's degree is 0.70 times more than other educational levels, marital status single 

status is a member 1.29 times more than married, number of dependents is no more person as a member than the person 1.70 times, 

level of position Professional position level/Specialization be a member 0.80 times more than other levels, salary 15,001-25,000 

baht, being a member 1.32 times more than other period.  We can say when employees are getting older with more years of service, 

they will be aware of job security, financial stability after retirement and also a diversification.  The sampling of one person who is a 

member It is estimated that there is an 84% probability of making a decision to become a member. For provident plan selection, it is 

found that 1,281 employees have chosen Plan 3 (31.06%)  as it gives the highest benefit to them and also the highest risk too. 

Naresuan University has been providing knowledge and common understanding in publicizing Sinsathaporn Registered Provident Fund 

continuingly, thus all employees can decide whether they want to apply or not. 

 

Keywords: SINSATAPORN PROVIDENCE FUND, Personnel welfare, Fund 

 

บทน า 

  กองทุนส ารองเล้ียงชีพสินสถาพรเป็นกองทุนที่นายจ้างในที่นี้  คือ มหาวิทยาลัยนเรศวรและลูกจ้างในที่นี้  คือ

บุคลากรในมหาวิทยาลัยนเรศวร จัดตั้งขึ้น ตามพระราชบัญญัติกองทุนเลี้ยงชีพปี พ.ศ. 2530 โดยการด าเนินการบริหาร

กองทุนมีผู้จัดการกองทุนซึ่งได้รับอนุญาตตามกฎหมายเป็นผู้บริหารจัดการ เงินของกองทุนมาจากเงินที่ลูกจ้างจ่ายส่วน

หนึ่งเรียกว่า เงินสะสม(2% ของค่าจ้าง) และนายจ้างจ่ายเข้าอีกส่วนหนึ่งเรียกว่า เงินสมทบ (2% ของค่าจ้าง) และ

นอกจากนี้ยังมอีกี 2 ส่วน ที่เป็นองคป์ระกอบกองทุนส ารองเล้ียงชีพ ได้แก่ ผลประโยชน์ของเงินสะสม/สมทบ และเงินที่มี

ผู้อทุศิให้ (บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บวัหลวง จ ากดั, 2553) 

มหาวิทยาลัยนเรศวร มีบุคลากรจ านวนทั้งสิ้น 4,124 คน ประกอบด้วย พนักงานมหาวิทยาลัย (เงินแผ่นดิน) 

พนักงานมหาวิทยาลัย(เงินรายได้)  พนักงานราชการ (เงินแผ่นดิน) พนักงานราชการ (เงินราย ได้) ลูกจ้างประจ า 

แบ่งเป็นสายวิชาการและสายสนับสนุน (กองการบริหารงานบุคคลและกองคลัง ส านักงานอธกิารบด ีมหาวิทยาลัยนเรศวร



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1936 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

, ตุลาคม, 2562) ซึ่งบุคลากรมีสวัสดิการ ได้แก่ กองทุนประกนัสังคม กองทุนเงินทดแทน กองทุนสวัสดิภาพบุคลากร 

กองทุนสวัสดิการเงินกู้มหาวิทยาลัย กองทุนสวัสดิการสงเคราะห์ ทั้งนี้  มหาวิทยาลัยนเรศวรตระหนักถึงการมีสวัสดิการ

อื่นๆ เพ่ิมเติมนอกเหนือจากจากที่กล่าวข้างต้น จึงจัดตั้งกองทุนส ารองเล้ียงชีพสนิสถาพรเพ่ือเป็นสวัสดิการ ส่งเสริมให้

บุคลากรออม ตลอดจนเป็นหลักประกันเมื่อออกจากงาน เกษียณอายุ หรือเสียชีวิต  โดยถือว่าเป็นส่วนหนึ่งที่จะท าให้

บุคลากรมีความจงรักภักดต่ีอองค์กร มีแรงจูงใจซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฏกีารจูงใจ (Herz F., 1959) และดึงดูดให้มคีวาม

มั่นคงในชีวิต 

อย่างไรกต็าม ในระยะเวลา 5 ปี ที่ผ่านมา พบว่ามบุีคลากรมีการเข้าร่วมเป็นสมาชิกกองทุนเป็นจ านวนน้อยเมื่อ

เทียบตามสัดส่วนของบุคลากรทั้งหมด กล่าวคือจ านวน 2,416 คน จ าแนกเป็นบุคลากรสายวิชาการ จ านวน 662 คน 

และสายสนับสนุนจ านวน 1,754 คน คิดเป็นร้อยละ 27.40 และร้อยละ 72.60 ของบุคลากรทั้งหมด ตามล าดับ ทั้งนี้  

บุคลากรที่เป็นสมาชิกแล้ว ลาออกจากกองทุนอย่างต่อเนื่อง จากสถิติข้อมูลย้อนหลังตั้งแต่ในปี 2558–2562  พบว่ามี

บุคลากรสมคัรเป็นสมาชิก จ านวน 238, 308, 243, 278, 335 คน ตามล าดบั และมกีารลาออกจากสมาชิก จ านวน 43, 

121, 291, 357, 212 คน ตามล าดบั 

ความส าคัญของการออมส่วนบุคคล ซึ่งสอดคล้องกบัทฤษฏกีารออม (Keynes Maynard John, 1968) การจัด

สวัสดิการองค์กร และที่ส  าคัญความส าคัญของกองทุนส ารองเล้ียงชีพในการคุ้มครองสทิธปิระโยชน์และเป็นหลักประกนั

ทางสงัคมให้แก่บุคลากร โดยเฉพาะในภายหลังจากการเกษียณอายุราชการ ออกจากงาน หรือเสยีชีวิต และปัญหาที่พบใน

กรณีของมหาวิทยาลัยนเรศวร ด้วยเหตนุี้ จึงเป็นประเดน็ส าคัญที่ผู้วิจัยต้องการที่จะค้นหาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นสมาชิก

กองทุนส ารองเล้ียงชีพของบุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวร ทั้งนี้ เพ่ือจะน าผลที่ได้จากการศึกษามาปรับปรุงการด าเนินงาน

ของกองทุนส ารองเลี้ยงชีพให้มปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น 

งานวิจยัท่ีเกี่ยวกบักองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

อมรรัตน์ รุ้ งพิบูลย์ (2547)  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพส าหรับลูกจ้างประจ า

ของส่วนราชการซึ่งจดทะเบียนแล้ว  ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรีผลของการวิจัยพบว่าความพร้อม

ส่วนตัว ความคาดหวังในผลประโยชน์ตอบแทนและสทิธปิระโยชน์ของกองทุน การรับทราบนโยบายส่งเสริมกองทุนของ

ลูกจ้างประจ ามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรีที่เข้าเป็นและไม่เข้าเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพส าหรับ

ลูกจ้างประจ าของส่วนราชการซึ่ง จดทะเบยีนแล้ว อยู่ในระดบัปานกลาง  

สกุฤษฎิ์  สงัขนันท ์(2555)  ปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการสมัครเข้าเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพของพนักงาน

ธนาคารออมสิน กรณีศึกษาส านักงานพหลโยธิน ผลการศึกษาพบว่า แบบจ าลองโพบิท และแบบจ าลองโลจิท  เป็น
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แบบจ าลองที่เหมาะสมที่สดุส าหรับการวิจัยในคร้ังนี้  ส  าหรับปัจจัยที่มีอทิธพิลต่อการสมัครเข้าเป็นสมาชิกกองทุน ได้แก่ 

อายุ อตัราเงินเงิน ระดบัต าแหน่ง และความเหมาะสมของบริษัทจัดการกองทุน 

มุกดา  ตติยศุภกรกุล (2559)  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกนโยบายการลงทุนในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ 

รูปแบบ Employee’s Choice ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกนโยบายการลงทุนในกองทุน ได้แก่ 

ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านนโยบายการลงทุน และปัจจัยด้านลักษณะทางกายภาพและสื่อโฆษณา ส่วนปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์ พบว่า เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดอืนที่แตกต่างกนั ไม่ส่งผลต่อการตดัสนิใจ

เลือกนโยบายการลงทุน 

 

วสัดุอุปกรณแ์ละวิธีการ 

  การด าเนินงานวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยในลักษณะการเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยใช้ข้อมูลทุตยิภมู ิ(Secondary Data) 

ซึ่งใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลบุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวร จากระบบฐานข้อมูลด้านบุคคล และฐานข้อมูลระบบเงินเดือน 

เป็นข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2562 และไม่มีการบ่งชี้ ถึงตัวแปรใดที่สามารถระบุตัวตนได้ ในการวิเคราะห์ข้อมูลจะใช้

ทฤษฎีการวิเคราะห์ข้อมูลแบบจ าลองโลจิท (Logit Model) และน าระบบสารสนเทศ ซึ่งเป็นโปรแกรมส าเรจ็รูปในการ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถติ ิด้านการจัดการข้อมูล ด้านการน าเสนอข้อมูลและด้านการจัดการผลลัพธ ์

 

ผลการศึกษา 

  การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพสนิสถาพรของบุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวร ใน

คร้ังนี้  ผู้วิจัยสามารถสรปุข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มประชากร ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ จ านวนบุคคลที่

ต้องรับอุปการะ ประเภทต าแหน่ง ระดับต าแหน่ง อตัราเงินเดือน อายุราชการ สงักดักลุ่มหน่วยงาน จากกลุ่มประชากร

ทั้งสิ้น  4,124 คน  สามารถสรปุผลการศึกษา มดีงัต่อไปนี้  

ตารางท่ี 1  แสดงผลการทดสอบความสมัพันธก์ารเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชพีสนิสถาพร 

ปัจจัย 

จ านวนประชากรทั้งหมด จ านวนเป็นสมาชิก จ านวนไม่เป็นสมาชิก 

Chi2 OR Sig. 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

เพศ       

   
ชาย 1,325 32.13 693 52.30 632 47.70 31.57 1.46 0.00 

หญิง 2,799 67.87 1,723 61.56 1,076 38.44    

อาย ุ(ปี)          
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ปัจจัย 

จ านวนประชากรทั้งหมด จ านวนเป็นสมาชิก จ านวนไม่เป็นสมาชิก 

Chi2 OR Sig. 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

20 - 25 317 7.69 77 24.29 240 75.71 124.12 1.25 0.00 

26 - 30 634 15.37 304 47.95 330 52.05    

31 - 35 780 18.91 479 61.41 301 38.59    

36 - 40 1,030 24.98 662 64.27 368 35.73    

41 - 45 810 19.64 543 67.04 267 32.96    

46 - 50 308 7.47 204 66.23 104 33.77    

51 - 55 174 4.22 106 60.92 68 39.08    

56 - 60 71 1.72 41 57.75 30 42.25    

อายรุาชการ (ปี)          

0 - 5 1,552 37.63 688 44.33 864 55.67 126.52 1.39 0.00 

6 - 10 922 22.36 609 66.05 313 33.95    

11 - 15 1,184 28.71 812 68.58 372 31.42    

16 - 20 406 9.84 284 69.95 122 30.05    

21 - 25 27 0.65 10 37.04 17 62.96    

26 - 30 30 0.73 11 36.67 19 63.33    

 

ปัจจัย 

จ านวนประชากรทั้งหมด จ านวนเป็นสมาชิก จ านวนไม่เป็นสมาชิก 

Chi2 OR Sig. 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

อายรุาชการ 

(ปี) ต่อ 
         

31 - 35 1 0.02 1 

100.0

0 

0 0.00    

36 - 40 2 0.05 1 50.00 1 50.00    

ระดบัการศึกษา          

ปริญญาเอก 610 14.79 428 70.16 182 29.84 103.29 0.70 

0.0

0 

ปริญญาโท 1,077 26.12 723 67.13 354 32.87    

ปริญญาตรี 1,675 40.62 888 53.01 787 46.99    
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ปัจจัย 

จ านวนประชากรทั้งหมด จ านวนเป็นสมาชิก จ านวนไม่เป็นสมาชิก 

Chi2 OR Sig. 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 762 18.48 377 49.48 385 50.52    

สถานภาพ          

โสด 2,633 63.85 1,436 54.54 1,197 45.46 53.08 1.29 

0.0

0 

ม่าย 155 3.76 91 58.71 64 41.29    

สมรส 1,336 32.40 889 66.54 447 33.46    

จ านวนบุคคลท่ี

ตอ้งรบัอุปการะ 
         

ไม่มี 2,452 59.46 1,311 53.47 1,141 46.53 65.87 1.70 

0.0

0 

มี 1,672 40.54 1,105 66.09 567 33.91    

ประเภทบุคลากร          

ลูกจ้างประจ า 46 1.12 14 30.43 32 69.57 0.17 1.02 

0.6

8 

พนักงานราชการ

แผ่นดิน 

111 2.69 52 46.85 59 53.15    

พนักงานราชการ

รายได้ 

746 18.09 383 51.34 363 48.66    

พนักงาน

มหาวิทยาลัย

แผ่นดิน 

2,393 58.03 1,591 66.49 802 33.51    

พนักงาน

มหาวิทยาลัย

รายได้ 

828 20.08 376 45.41 452 54.59    

ระดบัต าแหน่ง          

วิชาการ 995 24.13 662 66.53 333 33.47 52.47 0.80 

0.0

0 

ผู้บริหาร 10 0.24 9 90.00 1 10.00    
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ปัจจัย 

จ านวนประชากรทั้งหมด จ านวนเป็นสมาชิก จ านวนไม่เป็นสมาชิก 

Chi2 OR Sig. 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

วิชาชีพเฉพาะ/

เช่ียวชาญเฉพาะ 

2,183 52.93 1,277 58.50 906 41.50    

ทั่วไป 936 22.70 468 50.00 468 50.00    

อตัราเงินเดือน 

(บาท) 
         

1 - 15,000 694 16.83 357 51.44 337 48.56 153.36 1.32 

0.0

0 

15,001 - 

25,000 

1,245 30.19 589 47.31 656 52.69    

25,001 - 

35,000 

777 18.84 464 59.72 313 40.28    

35,001 - 

45,000 

815 19.76 563 69.08 252 30.92    

45,001 - 

55,000 

413 10.01 306 74.09 107 25.91    

55,001 - 

65,000 

125 3.03 99 79.20 26 20.80    

65,001 - 

75,000 

37 0.90 23 62.16 14 37.84    

75,001 - 

85,000 

11 0.27 9 81.82 2 18.18    

85,001 - 

95,000 

2 0.05 2 

100.0

0 

0 0.00    

95,001 - 

120,000 

5 0.12 4 80.00 1 20.00    

สงักดักลุ่ม

หน่วยงาน 
         

ส านักงาน

อธกิารบด ี

620 15.03 367 59.19 253 40.81 0.42 1.02 

0.5

2 
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ปัจจัย 

จ านวนประชากรทั้งหมด จ านวนเป็นสมาชิก จ านวนไม่เป็นสมาชิก 

Chi2 OR Sig. 

จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ จ านวน(คน) ร้อยละ 

วิทยาศาสตร์

สขุภาพ 

2,384 57.81 1,375 57.68 1,009 42.32    

วิทยาศาสตร์

เทคโนโลย ี

489 11.86 300 61.35 189 38.65    

สงัคมศาสตร์ 631 15.30 374 59.27 257 40.73       

 

เพศ  ประชากรสมัครเป็นสมาชิก เพศหญิง มีจ านวนมากที่สุด คือ 1,723 คน คิดเป็นร้อยละ 61.56  และ

ประชากรไม่สมัครเป็นสมาชิก เพศหญิง มีจ านวนมากที่สดุ คือ 1,076 คน คิดเป็นร้อยละ 38.44  ผลการศึกษาพบว่า 

เพศมีผลต่อการตัดสินใจการเป็นสมาชิก โดยเพศหญิงตัดสินใจสมัครเป็นสมาชิกมากกว่าเพศชาย 1.46 เท่า (Chi2=

31.37; OR=1.46; Sig.=0.00) 

อายุ  ประชากรสมัครเป็นสมาชิก ช่วงอายุ 36 – 40 ปี มีจ านวนมากที่สดุ คือ 662 คน คิดเป็นร้อยละ 64.27 

และประชากรสมัครไม่เป็นสมาชิก ช่วงอายุ 36 – 40 ปี มีจ านวนมากที่สุด คือ 368 คน คิดเป็นร้อยละ 35.73  ผล

การศึกษาพบว่า อายุมีผลต่อการตัดสนิใจเป็นสมาชิก ช่วงอายุ 36 – 40 ปี ตัดสนิใจสมัครเป็นสมาชิกมากกว่าช่วงอายุ

อื่นๆ  1.25 เท่า  (Chi2=124.12; OR=1.25; Sig.=0.00) 

อายรุาชการ  ประชากรสมคัรเป็นสมาชิก ช่วงอายุราชการ 11 - 15 ปี มจี านวนมากที่สดุ คอื 812 คน คดิเป็น

ร้อยละ 68.58 และประชากรไม่สมัครเป็นสมาชิก อายุราชการ 0 – 5 ปี มีจ านวนมากที่สดุ คือ 864 คน คิดเป็นร้อยละ 

55.67  ผลการศึกษาพบว่า อายุราชการมผีลต่อการตดัสนิใจเป็นสมาชิก ช่วงอายุ 11 – 15 ปี ตดัสนิใจสมคัรเป็นสมาชิก

มากกว่าช่วงอายุอื่นๆ  1.39 เท่า  (Chi2=126.52; OR=1.39; Sig.=0.00) 

ระดบัการศึกษา  ประชากรสมัครเป็นสมาชิก ระดับปริญญาตรี มีจ านวนมากที่สดุ คือ 888 คน คิดเป็นร้อยละ 

53.01 และประชากรไม่สมัครเป็นสมาชิก ระดับปริญญาตรี มีจ านวนมากที่สดุ คือ 787 คน คิดเป็นร้อยละ 46.99 ผล

การศึกษาพบว่า ระดบัการศึกษา มผีลต่อการตดัสนิใจเป็นสมาชิก ซึ่งระดบัปริญญาตรี ตดัสนิใจสมคัรเป็นสมาชิกมากกว่า

ระดบัการศึกษาอื่นๆ  0.70 เท่า  (Chi2=103.29; OR=0.70; Sig.=0.00) 

สถานภาพการสมรส  ประชากรสมัครเป็นสมาชิก สถานภาพโสด มีจ านวนมากที่สุด คือ 1,436 คน คิดเป็น

ร้อยละ 54.54 และประชากรไม่สมัครเป็นสมาชิก สถานภาพโสด มีจ านวนมากที่สุด คือ 1,197 คน คิดเป็นร้อยละ 

45.46 ผลการศึกษาพบว่า สถานภาพการสมรส มีผลต่อการตัดสนิใจเป็นสมาชิก ซึ่งสถานภาพโสดตัดสนิใจสมัครเป็น

สมาชิกมากกว่าสถานภาพสมรส  1.29 เท่า  (Chi2=53.08; OR=1.29; Sig.=0.00) 
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จ านวนบุคคลท่ีตอ้งรบัอุปการะ  ประชากรสมัครเป็นสมาชิก ที่ไม่มีจ านวนบุคคลที่ต้องรับอุปการะ มีจ านวน

มากที่สดุ คอื 1,311 คน คดิเป็นร้อยละ 53.47 และประชากรไม่สมคัรเป็นสมาชิก มจี านวนมากที่สดุ คอื 1,141 คน คดิ

เป็นร้อยละ 46.53 ผลการศึกษาพบว่า จ านวนบุคคลที่ต้องรับอุปการะ มีผลต่อการตัดสินใจเป็นสมาชิก โดยพบว่า 

บุคลากรไม่มีบุคคลที่ต้องรับอุปการะตัดสินใจสมัครเป็นสมาชิกมากกว่าบุคลากรมีบุคคลที่ต้องรับอุปการะ  1.70 เท่า

(Chi2=65.87; OR=1.70; Sig.=0.00) 

ประเภทต าแหน่ง  ประชากรสมัครเป็นสมาชิก พนักงานมหาวิทยาลัย เงินแผ่นดิน มีจ านวนมากที่สุด คือ 

1,591 คน คดิเป็นร้อยละ 66.49 และประชากรไม่สมคัรเป็นสมาชกิ พนักงานมหาวิทยาลัย เงินแผ่นดนิ จ านวน 802 คน 

คิดเป็นร้อยละ 33.51 ผลการศึกษาพบว่า ประเภทต าแหน่ง ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเป็นสมาชิก โดยพนักงาน

มหาวิทยาลัย เงินแผ่นดิน ตัดสนิใจสมัครเป็นสมาชิกมากกว่าบุคลากรประเภทอื่น 1.02 เท่า (Chi2=0.17; OR=1.02; 

Sig.=0.68) 

ระดบัต าแหน่ง ประชากรสมัครเป็นสมาชิก ต าแหน่งวิชาชีพเฉพาะ/เชี่ยวชาญเฉพาะ มีจ านวนมากที่สุด คือ 

1,277 คน คิดเป็นร้อยละ 58.50 และประชากรไม่สมัครเป็นสมาชิก ต าแหน่งวิชาชีพเฉพาะ/เชี่ยวชาญเฉพาะ มีจ านวน

มากที่สดุ คือ 906 คน คิดเป็นร้อยละ 41.50 ผลการศึกษาพบว่า ระดับต าแหน่ง มีผลต่อการตัดสนิใจเป็นสมาชิก  โดย

ระดบัต าแหน่งวิชาชีพเฉพาะ/เชี่ยวชาญเฉพาะ ตดัสนิใจสมคัรเป็นสมาชิกมากกว่าบุคลากรประเภทอื่น 0.80 เท่า (Chi2=

52.47; OR=0.80; Sig.=0.00) 

อตัราเงินเดือน  ประชากรสมัครเป็นสมาชิก ช่วงอัตราเงินเดือน 15,001 - 25,000 บาท มีจ านวนมากที่สดุ 

คือ 589 คน คิดเป็นร้อยละ 47.31  และประชากรสมัครไม่เป็นสมาชิก ช่วงอตัราเงินเดือน 15,001 - 25,000 บาท มี

จ านวนมากที่สดุ คอื 656 คน คิดเป็นร้อยละ 52.69 ผลการศึกษาพบว่า อตัราเงินเดอืนมีผลต่อการตัดสนิใจเป็นสมาชิก 

โดยช่วงอัตราเงินเดือน 15,001 – 25,000 บาท ตัดสินใจสมัครเป็นสมาชิกมากกว่าช่วงอัตราเงินเดือนอื่น 1.32 เท่า 

(Chi2=153.36; OR=1.32; Sig.=0.00) 

สงักดักลุ่มหน่วยงาน  ประชากรสมัครเป็นสมาชิก กลุ่มวิทยาศาสตร์สขุภาพ มีจ านวนมากที่สดุ คือ 1,375 คน 

คิดเป็นร้อยละ 57.68 และประชากรไม่สมัครเป็นสมาชิก จ านวน 1,009 คน คิดเป็นร้อยละ 42.32 ผลการศึกษาพบว่า 

สงักดักลุ่มหน่วยงาน ไม่มีผลต่อการตัดสนิใจเป็นสมาชิก โดยพบว่า กลุ่มวิทยาศาสตร์สขุภาพตัดสนิใจสมัครเป็นสมาชิก

มากกว่ากลุ่มสงักดัหน่วยงานอื่น 1.02 เท่า (Chi2=0.42; OR=1.02; Sig.=0.52) 
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การวิเคราะหแ์บบจ าลองปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพสินสถาพร 

สมการแสดงความสมัพันธ ์  SIN  =  f(SEX, AGE, EDU, STA, PP, POST, LPOS, SAL, LONG, DEP) 

ก าหนดให้   SIN   คอื  ตวัแปรตามแสดงการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพสนิสถาพร 

SIN = 0 เมื่อไม่เป็นสมาชิกกองทุน   SIN = 1 เมื่อเป็นสมาชิกกองทุน 

ตวัแปรอสิระ   ในการศึกษาคร้ังนี้สามารถแบ่งประเภทของตวัแปรอสิระได้เป็น  2  ประเภท  คอื 

 1.  ตวัแปรเชิงคุณภาพ  คอื  เพศ ระดบัการศึกษา สถานภาพการสมรส  ประเภทต าแหน่ง ระดบัต าแหน่ง  และ

สงักดักลุ่มหน่วยงาน  ซึ่งไม่สามารถวัดค่าออกมาได้จึงต้องก าหนดค่าของตวัแปรเชิงคุณภาพ  ดงันี้  

SEX   คอื ตวัแปรเชิงคุณภาพแสดงเพศ                EDU  คอื ตวัแปรเชิงคุณภาพแสดงระดบัการศึกษา 

STA   คอื ตวัแปรเชิงคุณภาพแสดงสถานภาพการสมรส POST คอื ตวัแปรเชิงคุณภาพแสดงประเภทต าแหน่ง 

LPOS คอื ตวัแปรเชิงคุณภาพแสดงระดบัต าแหน่ง  DEP   คอื ตวัแปรเชิงคุณภาพแสดงสงักดักลุ่มหน่วยงาน 

 2.  ตวัแปรเชิงปริมาณ คอื อายุ จ านวนบุคคลที่ต้องรับอปุการะ อตัราเงินเดอืน  และอายุราชการ  ซึ่งสามารถวดั

เป็นจ านวนได้  ดงันี้  

AGE คอื อายุมหีน่วยเป็นปี         PP คอื จ านวนบุคคลที่ต้องรับอปุการะมหีน่วยเป็นคน 

SAL คอื อตัราเงินเดอืนในปัจจุบนัมหีน่วยเป็นบาทต่อเดอืน      LONG คอื อายุราชการมหีน่วยเป็นปี  

ผลการวิเคราะหด์ว้ยวิธี Logistic Regression 

ตารางท่ี 2  การประมาณค่าของแบบจ าลองโลจิสตกิ 

ตวัแปรอิสระ แบบจ าลอง 

ตวัย่อ ช่ือตวัแปร Coefficient 

Constant ค่าคงที่ -1.01 

SEX เพศ 0.50 

AGE อายุ 0.09 

EDU ระดับการศกึษา 0.19 

STA สถานภาพการสมรส 0.09 

PP จ านวนบุคคลที่ต้องรับอุปการะ 0.21 

POST ประเภทต าแหน่ง -0.01 

LPOS ระดับต าแหน่ง 0.03 

SAL อตัราเงินเดือน 0.14 

LONG อายุราชการ 0.09 
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ตวัแปรอิสระ แบบจ าลอง 

DEP สงักดักลุ่มหน่วยงาน -0.09 

หมายเหตุ : นัยส าคัญทางสถิติ ณ ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 

 

จากการวิเคราะห์แบบจ าลองปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพสินสถาพร  การ

ทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการเป็นสมาชิก การศึกษาคร้ังนี้ เป็นการศึกษาเปรียบเทียบ

ระหว่างการเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิก จึงจ าเป็นต้องอาศัยสมการถดถอยโลจิสติก หรือ Logistic Regression Model 

ในการวิเคราะห์ตามแบบจ าลอง พบว่า เพศ (SEX) อายุ (AGE) ระดับการศึกษา (EDU) สถานภาพการสมรส (STA) 

จ านวนบุคคลที่ต้องรับอุปการะ  (PP) ระดับต าแหน่ง (LPOS) อตัราเงินเดือน (SAL) และอายุราชการ (LONG) เป็น

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพสนิสถาพรอย่างมนีัยส าคญั ดงันี้  

Number of obs = 4,124    Chi2 = 290.64      -2 Log Likelihood = 2652.14       Pseudo R2 = 0.05 

Z = -1.01+0.50SEX+0.09AGE+0.19EDU+0.09STA+0.21PP+0.03LPOS+0.14SAL+0.09LONG 

ความน่าจะเป็น (Probability) การเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพสนิสถาพร ค านวณได้โดยน าค่าเฉล่ียของ

ตวัแปรอสิระแต่ละตวัแทนค่าในสมการ ได้ดงันี้  

Z = -1.01+0.50SEX+0.09AGE+0.19EDU+0.09STA+0.21PP+0.03LPOS+0.14SAL+0.09LONG 

Z  = -1.01 + 0.50(1) + 0.09(5) + 0.19(2) + 0.09(1) + 0.21(1) + 0.03(3) + 0.14(4) + 0.09(4) 

 Z  =    1.63 

ความน่าจะเป็นในการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพสนิสถาพร หาได้จากการแทนค่า Z  ในสมการ 

        

                     P   =    

 

             P   =     0.84 

ค่าความน่าจะเป็นในการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ ยงชีพสนิสถาพรเท่ากบั 0.84 หมายความว่า จากการสุ่ม

ตวัอย่างของบุคลากร 1 คน ที่เป็นสมาชิก คาดการณไ์ด้ว่ามคีวามน่าจะเป็นที่จะตดัสนิใจเข้าเป็นสมาชิก ร้อยละ 84 

 

1 

1 + e
 - Z
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อภิปรายผลการศึกษา 

  การทดสอบความสัมพันธก์ารเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ ยงชีพสนิสถาพร ของกลุ่มประชากรทั้งหมด จ านวน 

4,124 คน โดยมีประชากรสมัครเป็นสมาชิก จ านวน 2,416 คน คิดเป็นร้อยละ 58.58 และมีประชากรไม่สมัครเป็น

สมาชิก จ านวน 1,708 คน    คดิเป็นร้อยละ 41.42 จากประชากรทั้งหมด จ าแนกดงัต่อไปนี้   

 1.  เพศ  จากการศึกษาวิจัย พบว่า เพศมีผลและมีความสัมพันธ์ต่อการเป็นสมาชิกกองทุน ทั้งนี้ อาจเป็น

เพราะว่าเพศหญิงมีวินัยการออมมากกว่าเพศชาย ซึ่งสอดคล้องกบัการศึกษาของสถาบันวิจัยป๋วย อึ๊งภากรณ์และสถาบนั

คุ้มครองเงินฝาก (จิรายุส ์ขนุนางประเสริฐ, 2562)
 

 2.  อายุและอายุราชการ จากการศึกษาวิจัย พบว่า อายุและอายุราชการมีผลและมีความสัมพันธ์ต่อการเป็น

สมาชิก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่าบุคลากรเมื่ออายุเพ่ิมมากขึ้นมีความพึงพอใจการเป็นสมาชิกเพ่ิมขึ้น โดยตระหนักถึงเรื่อง

การออมเงินไว้ใช้ในยามเกษียณอายุมากกว่าในช่วงอายุที่ยังน้อย 

 3.  ระดบัการศึกษาและระดบัต าแหน่ง จากการศึกษาวิจัย พบว่า ระดบัการศึกษาและระดบัต าแหน่ง มผีลและมี

ความสัมพันธ์ต่อการเป็นสมาชิก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ระดับการศึกษาและระดับต าแหน่งสูงขึ้ น มีผลท าให้อัตรา

ค่าตอบแทนสงูตามไปด้วย จึงมีความสามารถในการเกบ็เงินหรือออมเงินได้ดกีว่าระดับการศึกษาและระดบัต าแหน่งที่ต ่า

กว่า เนื่องจากได้รับค่าตอบแทนน้อยกว่า 

 4.  สถานภาพการสมรส จากการศึกษาวิจัย พบว่า สถานภาพการสมรสมีผลและมีความสัมพันธ์ต่อการเป็น

สมาชิก ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่า ผู้ที่มสีถานภาพโสดต้องการที่จะออมเงินไว้ใช้ในยามที่เดอืดร้อนหรือออกจากงาน  ส่วนผู้

ที่มสีถานภาพสมรสอาจจะต้องการเพ่ิมความมั่นคงให้กบัครอบครัวมากขึ้นในวันที่ตนเองออกจากงาน 

 5.  บุคคลที่ต้องรับอุปการะ จากการศึกษาวิจัย พบว่า บุคลากรที่ไม่มีบุคคลที่ต้องรับอุปการะ มีผลและมี

ความสมัพันธต่์อการเป็นสมาชิก เนื่องจาก บุคลากรที่ไม่มีบุคคลที่ต้องรับอุปการะ นั้น มีความสามารถเกบ็เงินหรือออม

เงินได้ดกีว่าบุคลากรที่มบุีคคลที่ต้องรับอปุการะ 

 6.  อัตราเงินเดือน  จากการศึกษาวิจัย พบว่า อัตราเงินเดือนมีผลและมีความสัมพันธ์ต่อการเป็นสมาชิก คือ 

เมื่อบุคลากรมีอตัราเงินเดือนเพ่ิมมากขึ้น สดัส่วนการเป็นสมาชิกจะมีเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจาก เมื่อรายได้เพ่ิมขึ้นอตัราการ

ออมและการลงทุนมากขึ้น (Keynes Maynard John, 1968) และจะลดภาระทางด้านภาษเีงนิได้ประจ าปี ดงันั้น การเลือก

เป็นสมาชิกกองทุน สามารถน าไปลดหย่อนภาษีได้อกีทางหนึ่ง และมผีลท าให้จ่ายช าระภาษีลดลง 

 7.  ประเภทต าแหน่ง และสงักดักลุ่มหน่วยงาน จากการศึกษาวิจัย พบว่า ไม่มีผลและไม่มีความสมัพันธก์บัการ

เป็นสมาชิก ทั้งนี้  อาจจะเป็นเพราะว่า บุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวรที่เข้ามาปฏบิัติงาน ประเภทต าแหน่งและสงักดักลุ่ม

หน่วยงานที่แตกต่างกนักต็าม กไ็ม่ได้ส่งผลต่อการเป็นสมาชิก 
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สรุปผลการศึกษา 

  ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มประชากรทั้งหมด จ านวน 4,124 คน ซึ่งมีประชากรสมัครเป็นสมาชิกกองทุนส ารอง

เลี้ยงชีพสนิสถาพร จ านวน 2,416 คน คดิเป็นร้อยละ 58.58 และประชากรไม่สมคัรเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชพีสนิ

สถาพร จ านวน 1,708 คน คิดเป็นร้อยละ 41.42 โดยประชากรที่เป็นสมาชิกกองทุนส ารองเล้ียงชีพสินสถาพรของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นเพศหญิง มีจ านวนสงูที่สดุ คือ 1,723 คน คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 61.56 โดยช่วงอายุ

ระหว่าง 36 – 40 ปี เป็นสมาชิกจ านวนสงูที่สดุ คอื 662 คน คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 64.27 วุฒิการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ใน

ระดับปริญญาตรี มีจ านวนการเป็นสมาชิกสงูที่สดุ คือ 888 คน คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 53.01 สถานภาพการสมรส กลุ่ม

ประชากรที่สถานภาพโสด มีจ านวนสงูที่สดุ คือ 1,436 คน คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 54.54 บุคลากรที่ไม่มีจ านวนบุคคลที่

ต้องรับอุปการะ มีจ านวนมากกว่าบุคลากรที่มีจ านวนบุคคลที่ต้องรับอุปการะ คือ 1,311 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 

53.47 ประเภทต าแหน่งพนักงานมหาวิทยาลัย เงินแผ่นดิน มีจ านวนสูงที่สุด คือ 1,591 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 

66.49 ระดับต าแหน่งวิชาชีพเฉพาะ/เชี่ยวชาญเฉพาะ มีจ านวนสูงที่สุด คือ 1,277 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 58.50 

อัตราเงินเดือนช่วง 15,001 – 25,000 บาท มีจ านวนสูงที่สุด คือ 589 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 47.31 ช่วงอายุ

ราชการ 10 – 15 ปี มีจ านวนสูงที่สุด คือ 812 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 68.58 สังกัดกลุ่มหน่วยงานวิทยาศาสตร์

สุขภาพ มีจ านวนสูงที่สุด คือ 1,375 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 57.68 บุคลากรเลือกนโยบายกองทุนส ารองเลี้ ยงชีพ 

นโยบายที่ 3 มจี านวนสงูที่สดุ คอื 1,281 คน คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 31.06 

 

ขอ้เสนอแนะจากการวิจยัครั้งนี้  

1. ด้านสทิธปิระโยชน์และผลตอบแทน ควรมีการชี้ แจงท าความเข้าใจให้กบับุคลากรทราบว่าการจัดตั้งกองทุน

ส ารองเล้ียงชีพสนิสถาพร นั้น เป็นสวัสดกิารรปูแบบหนึ่งที่มหาวิทยาลัย จัดให้มขีึ้นจากเงินสะสมของบุคลากรในอตัราร้อย

ละ 2 และเงินสมทบฝ่ายนายจ้างอตัราร้อยละ 2 และมีการพิจารณาในการเพ่ิมอตัราร้อยละของเงินสะสมและเงินสมทบ

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจให้กบับุคลากร สร้างจูงใจในการออมเงิน
(9)
 เพ่ือน าไปใช้ในอนาคตหลัง

การเกษียณอายุราชการ และสามารถน าเงินสะสมที่สมาชิกจ่ายเข้ากองทุนไปหักลดหย่อนภาษีเงินได้ประจ าปี 

2. ด้านการประชาสมัพันธแ์ละโฆษณา  มหาวิทยาลัยนเรศวรควรเพ่ิมการประชาสมัพันธข้์อมูลข่าวสารเกี่ยวกบั

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพสนิสถาพรให้มากย่ิงขึ้นและต่อเนื่อง 

3. ด้านความเหมาะสมของบริษัทจัดการกองทุน มหาวิทยาลัยนเรศวรควรมีการจัดอบรมและชี้แจงรายละเอยีด

เกี่ยวกับกองทุนส ารองเล้ียงชีพสินสถาพร เช่น ความเสี่ยงของการลงทุน อัตราผลตอบแทนและระยะเวลาในการได้รับ

ผลตอบแทน ให้บุคลากรได้รับทราบและเข้าใจอย่างสม ่าเสมออย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 
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ขอ้เสนอแนะจากการวิจยัครั้งต่อไป 

1. ควรท าการศึกษาเกี่ยวกบัอตัราผลตอบแทนที่ได้รับจากการลงทุนในกองทุนส ารองเล้ียงชีพ รวมถงึอตัราความ

เสี่ยงที่สามารถรับได้ เพ่ือให้สามารถแจ้งแก่บริษัทผู้จัดการกองทุนให้บริหารกองทุนอย่างมปีระสทิธภิาพมากย่ิงขึ้น 

2. ควรเพ่ิมปัจจัยอื่นๆ ซึ่งอาจมีผลต่อการตัดสนิใจเข้าเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ ยงชีพสนิสถาพร เช่น ภาวะ

ทางเศรษฐกจิในอนาคต สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส 

3. ศึกษาความพึงพอใจของบุคลากรมหาวิทยาลัยนเรศวรในการเป็นสมาชิกกองทุนส ารองเลี้ยงชีพสนิสถาพร 

4. ควรมกีารศึกษาเปรียบเทยีบระหว่างกองทุนส ารองเลี้ยงชีพต่างๆ ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยฉบบันี้ส  าเรจ็ลุล่วงได้เนื่องจากผู้วิจัยได้รับความอนุเคราะห์จากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พุดตาน พันธเุณร 

อาจารย์ที่ปรึกษา ผู้อ านวยการกองคลัง ผู้อ านวยการกองการบริหารงานบุคคล ที่ได้กรณุาเสยีสละเวลาให้ความรู้ค าปรึกษา 

แนะน า ช่วยเหลือ ตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ อย่างละเอียดรอบคอบ ให้ข้อคิดเห็นอันเป็นประโยชน์ต่อความ

สมบูรณข์องงานวิจัยในคร้ังนี้ เป็นอย่างมาก ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี้  

 

เอกสารอา้งอิง 

กองการบริหารงานบุคคลและกองคลัง ส านักงานอธกิารบด ีมหาวทิยาลัยนเรศวร, (2562). [ข้อมูลสารสนเทศ]. 

จิรายุส ์ขนุนางประเสริฐ. (2562), ผลวิจัยเกี่ยวกบัพฤตกิรรมการออมของคน. [เวบ็บลอ๊ก]. สบืค้นเมื่อ 

18 สงิหาคม 2563, จาก https://www.businesstoday.co/money-to-know/20/12/2019/การออม-เงิน

ฝาก/ 

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนรวม บวัหลวง จ ากดั. (2553). กองทุนส ารองเลี้ยงชพีสนิสถาพร. [จุลสาร]. 

ม.ป.ท.: ม.ป.พ. 

มุกดา  ตตยิศุภกรกุล (2559)  ปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสินใจเลือกนโยบายการลงทนุในกองทนุส ารองเล้ียงชีพ  

รูปแบบ Employee’s Choice (การค้นคว้าอสิระ, บริหารธรุกจิมหาบณัฑติ, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 

กรงุเทพมหานคร). 

สกุฤษฎิ์ สงัขนนัท.์ (2555). ปัจจยัทีมี่อิทธิพลต่อการสมคัรเขา้เป็นสมาชิกกองทนุส ารองเล้ียงชีพของพนกังาน 

ธนาคารออมสิน กรณีศึกษาส านกังานใหญ่พหลโยธิน. (วิทยานิพนธป์ริญญามหาบณัฑติ).  

กรงุเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,์  



  
  
  

นเรศวรวจิยัและนวตักรรม ครัง้ที ่16 NU Research Foresight: Beyond 30 years  

 

 

1948 

ก
ล
ุ่ม
ม
นุ
ษ
ย
ศ
าส
ต
ร์แ
ล
ะส
งัค
ม
ศ
าส
ต
ร์ 

อมรรัตน์  รุ้งพิบูลย์. (2547). ปัจจยัทีส่่งผลต่อการเป็นสมาชิกกองทนุส ารองเล้ียงชพีส าหรบัลกูจา้งประจ าของส่วน 

ราชการซึง่จดทะเบียนแลว้ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี. (วิทยานพินธป์ริญญา 

มหาบณัฑติ). กรงุเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเดจ็เจ้าพระยา,  

Herz, F. (1959). The motivation to work. New York. 

John Wiley & son. Keynes, Maynard John. (1968). The theory of asset demand. New York: Greenwood. 

 

 






